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บทคดัย่อ 

 

 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์Ś ประการ ไดแ้ก่ 1) เพื่อพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ และ Ś)
เพื่อประเมินผลกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์  วธีิการด าเนินการวิจยัแบ่งออกเป็น Ś 
ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 พฒันากระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์  และระยะท่ี Ś 
การประเมินกระบวนการพฒันา กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ โรงเรียนขนาดใหญ่ 
ขนาดกลาง ขนาดเล็ก จ านวน ś โรงเรียน ผูบ้ริหาร śŘ คน ผูว้ิจยัคดัเลือกสถานศึกษาโดยเจาะจง  

(Purposive Sampling)  ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยวิธีการทางสถิติ  โดยใช้คอมพิวเตอร์
โปรแกรมส าเร็จรูป ไดแ้ก่ 1) วิเคราะห์การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันา โดยหาค่าเฉล่ีย ( x ) 

และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ทั้งภาพรวม รายดา้นและรายขอ้ Ś) วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อ
กระบวนการพฒันาโดยหาค่าเฉล่ีย ( x ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ทั้งภาพรวม รายดา้นและ
รายขอ้ และś) เปรียบเทียบความผลการทดลอง ก่อน-หลงั ใชก้ระบวนการพฒันา โดยการทดสอบ
ค่าที (t – test) 
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ผลการวิจัย พบว่า ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาทักษะภาวะผูน้ าขององค ์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย    มีความคาดหวงัสูง ความสามารถในการแก้ปัญหาแบบ
ร่วมมือ มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล  ความสามารถในการบริหาร
เวลาและความเอาใจใส่ น าการเปล่ียนแปลง และมีทักษะการปฏิบัติ  หลังการทดลองใช้
กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สูงกวา่ก่อนการทดลอง
ใช้ทั้งในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 และผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรโดยภาพรวมในระดบัมาก
ท่ีสุด 

 

ค าส าคญั : ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กร 
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Abstract 

 

 

This paper have objective is two aspects: 1) to improve process of leadership skills 

development for academic administrators  in Phetchabun  Primary  Education  Service Area. 

and Ś) to evaluate the development of process of leadership skills development for 

academic administrators in Phetchabun  Primary  Education  Service Area.  How to carry out 

research into two phases, Phase 1 development process of leadership skills development 

for academic administrators  and Phase Ś evaluate the development process. The sample 

used in this study include school, large, medium, small amounts of three school and 

administrators, śŘ people were recruited students by purposive sampling to data analysis 

methods. The statistical using computer software packages include 1) analyze the 

implementation of the development process, mean ( x ) and standard deviation (S.D.) and 

overview of the topic and item Ś) analyzes satisfaction with the development process, 
mean ( x ) and standard deviation (S.D.) and overview and list and item.  3) compares the 

results before -after the development process by t – test. 

The results showed that the process of leadership skills development for academic 

administrators to compose high expectations, the ability to problems solving cooperatively, 

an inventive mind, the ability to read data’s story, a gift for directing time and attention, leading 

change and practical skills. After using the process the leadership skills for academic  
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administrators higher than before the trial in both the overall and the difference  was 

statistically significant .05 and academic administrators were complacency with the process 

highest level. 

 

Keywords : leadership skills 
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ทกัษะการปฏิบติัตามกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

จงัหวดัเพชรบูรณ์....................................................................................                                                    

 

 

 

ŜŜ 

 Ŝ-9 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

จงัหวดัเพชรบูรณ์ (N = śŘ)................................................................................ 

 

 

 

Ŝ5 

 Ŝ-1Ř แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั
เพชรบูรณ์ ด้านการมีความคาดหวงัสูง.......................................................                  

 

 

 

ŜŞ 

 Ŝ-11 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั
เพชรบูรณ์ ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ........................                                                                

 

 

 

Ŝ7 

 

 

 



( ญ ) 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 

ตารางท่ี  

 Ŝ-1Ś แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั
เพชรบูรณ์ ด้านความมีจิตมุ่งสร้างสรรค.์...........................................................                                          

 

 

 

ŜŠ 

 Ŝ-1ś แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั
เพชรบูรณ์ ด้านความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล...............................                                                              

 

 

 

Ŝ9 

 Ŝ-1Ŝ แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั
เพชรบูรณ์ ด้านความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่..................                                                               

 

 

 

5Ř 

 Ŝ-15 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

จงัหวดัเพชรบูรณ์ ด้านการน าการเปล่ียนแปลง.................................................                                                               
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 Ŝ-1Ş แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

จงัหวดัเพชรบูรณ์ ด้านการมีทกัษะการปฏิบติั ..................................................                                                   

 

 

 

5Ś 

 



( ฎ ) 
 

สารบัญรูป 

 

หนา้ 

รูปท่ี  

 Ŝ-1 กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 

śŜ 

 

 

 

 

        

 



บทที ่ř 

บทน า 

 

ř.ř  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ความทา้ทายด้านการศึกษาในศตวรรษท่ี 21  ในการเตรียมนักเรียนให้พร้อมกบัชีวิตใน
ศตวรรษท่ี 21 เป็นเร่ืองส าคญัของกระแสการปรับเปล่ียนทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในศตวรรษท่ี 21 ส่งผล
ต่อวิถีการด ารงชีพของสังคมอย่างทัว่ถึง ครูจึงตอ้งมีความต่ืนตวัและเตรียมพร้อมในการจดัการ
เรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมให้นกัเรียนมีทกัษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกในศตวรรษท่ี  
21 ท่ีเปล่ียนไปจากศตวรรษท่ี 20 และ 19 โดยทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ทกัษะการ
เรียนรู้ (Learning Skill) ส่งผลให้มีการเปล่ียนแปลงการจดัการเรียนรู้เพื่อให้เด็กในศตวรรษท่ี 21 น้ี 
มีความรู้ ความสามารถ และทกัษะจ าเป็น ซ่ึงเป็นผลจากการปฏิรูปเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการ
เรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ ไม่เพียงแต่การเตรียมความพร้อมของ
นกัเรียนเท่านั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูมีส่วนส าคญัในการพฒันาการจดัการศึกษาในโรงเรียน   

ผูบ้ริหารถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้ าสูงคือกุญแจส าคญัไปสู่การปฏิรูปการศึกษาท่ีย ัง่ยืน ซ่ึง
นกัการศึกษาทั้งหลายต่างมีความเช่ือวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีทกัษะการบริหาร เป็นผูน้ าทาง
วิชาการมีความรู้ความสามารถและมีความเป็นมืออาชีพจึงจะเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพและ
บริหารงานให้เกิดประสิทธิผลต่อการพฒันาทัว่ทั้งองค์กรและสามารถสร้างบรรยากาศท่ีก่อให้เกิด
การมีส่วนร่วมและพฒันาขีดความสามารถของบุคลากรให้สามารถปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมาย
ร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงในยคุแห่งการเปล่ียนแปลงท่ีด าเนินไปอยา่งรวดเร็วทุกองคก์รจะ
มุ่งปฏิรูปการปฏิบติังานให้มีคุณภาพ มีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับและเนน้ในเร่ืองความรับผิดชอบใน
ดา้นต่างๆท่ีมีต่อผูรั้บบริการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งเป็นผูน้ ายุคใหม่ท่ีสามารถมองภาพของ
องคก์รไดอ้ยา่งทะลุปรุโปร่งและชดัเจน สามารถเช่ือมโยงสภาพปัจจุบนัและภาพในอนาคตท่ีตอ้ง
ให้ความส าคญัและต้องเปล่ียนแปลงรวมทั้งตอ้งเป็นผูน้ าทีมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงจะส่งผลต่อการ
จดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยา่งย ัง่ยนื 

ทกัษะภาวะผูน้ าเป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัของการเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล ผูบ้ริหารซ่ึงเป็น
ผูน้ าองคก์รหรือหน่วยงานจึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นและส าคญัต่อการ
บริหารงาน บริหารตนเอง และบริหารบุคลากรอย่างต่อเน่ืองเพื่อน าไปสู่การบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ส าหรับทกัษะภาวะผูน้ าท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหารในศตวรรษท่ี  21  ท่ี
ส่งเสริมให้เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลสูง ดว้ยเหตุผลขา้งตน้คณะผูว้ิจยัจึงไดเ้ห็นความส าคญัของการ
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พฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ในศตวรรษท่ี Ś1  
 

ř.2  วตัถุของการวจัิย 

1.Ś.1 เพื่อพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

1.Ś.Ś  เพื ่อประเมินผลกระบวนการพฒันาทักษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 

ř.ś  ระเบียบวธีิวจัิย 

ř.ś.ř  ด้านเน้ือหา   
การวิจยัน้ีมุ่งพฒันาการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

Ś5ŜŚ และ ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี Ś) พ.ศ. Ś5Ŝ5 และสอดคล้องทกัษะในศตวรรษท่ี Ś1 ไดแ้ก่ 
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ř.ś.2  ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร    ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และ
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

                    กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และ
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน śŘ คน ผูว้ิจยั
คดัเลือกสถานศึกษาโดยเจาะจง (Purposive Sampling)  

  

ř.ś.ś  ด้านตัวแปร  ตวัแปรในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย 

1.ś.ś.1 ตวัแปรตน้ ได้แก่ กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

1.ś.ś.Ś  ตวัแปรตาม/ตวับ่งช้ีความส าเร็จในการพฒันา ไดแ้ก่  ทกัษะภาวะผูน้ าของ
องค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

           ř.ś.Ŝ  ด้านระยะเวลา  ระยะเวลาในการท าวจิยั ตุลาคม Ś557 – กนัยายน Ś55Š 
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ř.Ŝ  นิยามศัพท์เฉพาะ 

1.Ŝ.1  ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการใช้
อิทธิพลของผูน้ าต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคล โดยใช้กระบวนการติดต่อส่ือสารและความสามารถใน
การใหผู้อ่ื้นยอมท าตามดว้ยความเตม็ใจ เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

1.Ŝ.Ś  กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  หมายถึง 
กระบวนการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กร ประกอบด้วย  มี
ความคาดหวงัสูง ความสามารถในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ มีจิตมุ่งสร้างสรรค์ ความสามารถใน
การแปลความหมายขอ้มูล  ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ น าการเปล่ียนแปลง 
และมีทกัษะการปฏิบติั 

 

ř.5  ประโยชน์ของการวิจัย 

1.5.1  ผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีน าผลงานวิจัยไปใช้มีภาวะความเป็นผูน้ า และสามารถ
บริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 



บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

การวจิยัเพื่อพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

Ś.1  ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 Ś.1.1 ความหมายของผูน้ า 

 Ś.1.Ś ความหมายของภาวะผูน้ า 

 Ś.1.ś บทบาทและหนา้ท่ีของผูน้ า 

 Ś.1.Ŝ ประเภทของผูน้ าและคุณลกัษณะส าคญัของผูน้ า 

 Ś.1.5 ผูบ้ริหาร/ผูน้ าส าหรับการศึกษาในศตวรรษท่ี Ś1 

 Ś.Ś  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.ř  ทกัษะภาวะผู้น าขององค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา 

 2.ř.ř  ความหมายของผู้น า  

การศึกษาความหมายของผูน้ าท่ีเสนอไวโ้ดยนกัการศึกษาผูมี้ความเช่ียวชาญดา้นพฤติกรรม
ของผูน้ า พบวา่มีการใหค้วามหมายท่ีคลา้ยคลึงกนัดงัน้ี  

สต๊อกดิลล์ (Stogdill, 1974 :7) กล่าววา่ ผูน้ าคือผูท่ี้มีความกระตือรือร้นท่ีจะรับผิดชอบ มี
แรงกระตุน้ท่ีจะท างานให้ส าเร็จ เขม้แข็งและเพียรพยายาม กลา้ไดก้ลา้เสีย มีความคิดริเร่ิมในการ
แกปั้ญหา มีความเช่ือมัน่ในตนเองและเขา้ใจตนเอง พร้อมท่ีจะรับผิดชอบต่อผลการตดัสินใจและ
การกระท าของตน พร้อมท่ีจะรับความรู้สึกของคนอ่ืน ทนต่อความคบัขอ้งใจและความล่าชา้ในการ
ปฏิบติังานได ้

บุญช่วย  ศิริเกษ (2540 : 205) สรุปความหมายของผูน้ าในภาวะต่างๆ ไว ้5 อยา่ง คือ  

1. ผูน้ า คือ บุคคลท่ีไดรั้บต าแหน่งสูงสุดในกลุ่มหรือในส านกังานองคก์าร ซ่ึงเป็น ผูน้ าโดย
ต าแหน่งนัน่เอง  
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Ś. ผูน้ า คือ ผูท่ี้เป็นจุดรวมของสมาชิก หมายถึง เป็นศูนยก์ลางของสมาชิกในกลุ่ม เป็นศูนย์
รวมของความคิด ความรัก และอารมณ์  

ś. ผูน้ า คือ บุคคลในกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมเป็นผูน้ า มีความคิดริเร่ิมทางโครงสร้างของ กลุ่ม 

ใหค้วามอบอุ่นเป็นกนัเองกบัสมาชิกในกลุ่ม ไวต่อการรับรู้และความรู้สึก และเนน้ผลงาน ของกลุ่ม  

Ŝ. ผูน้ า คือ บุคคลท่ีถูกกล่าวขวญัถึงมากท่ีสุด คือ ถูกเอ่ยช่ือมากท่ีสุด ถูกเสนอช่ือ มากท่ีสุด 

เรียกไดว้า่เป็นผูน้ าทางสังคมมิติ หรือเป็นผูท่ี้ไดค้ะแนนนิยมสูงสุดจากหมู่คณะนัน่เอง  

5. ผูน้ า คือ บุคคลท่ีมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน เป็นผูท่ี้มีความคิดริเร่ิมดี สามารถ วางแผน
ด าเนินงานไดดี้ เร่งเร้าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในหมู่คณะได ้ผูอ่ื้นยอมรับปฏิบติัตาม ดว้ยความ
เตม็ใจโดยมิไดใ้ชอ้  านาจบงัคบั  

กิติมา ปรีดีดิลก (2529 : 250) ไดอ้ธิบายไวว้า่  

ผูน้ า คือ บุคคลท่ีมีอ านาจเหนือในการติดต่อสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล มีอิทธิพลเหนือ ผูต้าม  

ผูน้ า คือ บุคคลใดบุคคลหน่ึงในบุคคลหลายคนท่ีมีอ า นาจอิทธิพล หรือ ความสามารถใน
การจูงใจคนใหป้ฏิบติัตามความคิดเห็น ความตอ้งการหรือค าสั่งของเขาได ้ผูน้ ามี อิทธิพลเหนือการ
ปฏิบติัการหรือพฤติกรรมของผูอ่ื้น  

ผูน้ า คือ ผูใ้ชอิ้ทธิพลหรืออ านาจหนา้ท่ีในความสัมพนัธ์ ซ่ึงมีอยูต่่อ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน
สถานการณ์ต่างๆ เพื่อปฏิบติัการ และอ านวยการโดยใชก้ระบวนการติดต่อซ่ึง กนัและกนั เพื่อให้
บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 

ผูน้ า คือ ผูส้ร้างอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อท่ีจะก่อให้เกิดความพยายามในการ 

ด าเนินงานใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคร่์วมกนั 

ผูน้ า คือ ผูท่ี้ท  างานร่วมกบัผูอ่ื้น โดยเป็นผูช้กัจูงใหผู้อ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมแรงร่วมใจ ท างาน
เพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวด้ว้ยใจสมคัร มีความกระตือรือร้น และมุ่งมัน่ใหไ้ดผ้ลงานดียิง่  

ผูน้ า คือ ผูท่ี้มีหนา้ท่ีควบคุม ตรวจตรา ประสานงาน วนิิจฉยัสั่งการ โนม้นา้วใจ ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา
ใหท้  าหนา้ท่ีของตนอยา่งดีท่ีสุด และมีประสิทธิภาพท่ีสุด  

เอกชยั  ก่ีสุขพนัธ์ (2530 : 81) กล่าววา่ ผูน้ าคือบุคคลท่ีมีบทบาทหรือมีอิทธิพลต่อ ผูอ่ื้นใน
องคก์ารหรือหน่วยงาน ไม่วา่จะเป็นความคิด หรือพฤติกรรมการท างาน 

จินตนา อะทะไชย (2544 : 11) กล่าววา่ การเป็นผูน้ าเป็นกระบวนการสั่งการและการใช้
อิทธิพลต่อกิจกรรมต่างๆ ของสมาชิกกลุ่ม สามารถสั่งการกิจกรรมกลุ่มได้ ตอ้งมีผูต้ามหรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ถา้ไม่มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคุณสมบติัของการเป็นผูน้ าจะ ไม่มีความหมาย ผูน้ า
สามารถใชอิ้ทธิพลและสั่งการท่ีเป็นไปตามอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้ 
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ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ ( 2539: 44 ) ไดเ้สนอความหมายของผูน้ า (Leader) วา่ผูน้ า หมายถึง 

บุคคลท่ีท าให้องคก์รประสบความกา้วหนา้และบรรลุผลส าเร็จ โดยใชอิ้ทธิพลจูงใจให้ผูอ่ื้นปฏิบติั
ตาม นอกจากนั้นผูน้ ายงัมีส่วนท่ีท าให้เกิดวิสัยทศัน์ขององคก์รและพนกังาน รวมทั้งผูน้  าท่ีสามารถ
ใชอ้ านาจอิทธิพลต่างๆ ทั้งโดยตรงและโดยออ้ม เพื่อน ากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง  

อรุณ รักธรรม ( 2540 : 17) อธิบายถึงความหมายของผูน้ าวา่ ผูน้ าคือผูท่ี้สามารถ ชกัจูงใจให้บุคคล
อ่ืนกระท าบางอยา่งตามความตอ้งการของหน่วยงาน  

ประพนัธ์  สุริหาร (2541: 31) กล่าววา่ ผูน้ าคือผูท่ี้ชกัจูงให้บุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งร่วมแรงร่วม
ใจในการท างาน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวด้ว้ยความสมคัรใจ มีความกระตือรือร้น และมุ่ง
ใหไ้ดผ้ลงานท่ีดียิง่ข้ึน และเป็นผูท่ี้เขา้ใจ เห็นใจผูร่้วมงาน ท าให้ผูร่้วมงานเกิดความอบอุ่นใจ เคารพ 

รักใคร่ ไวว้างใจต่อผูน้ านั้น  

พรนพ  พุกกะพนัธ์ุ ( 2544 : 8) ให้ความหมายของผูน้ าวา่ ผูน้ าคือบุคคลท่ีจะมาประสาน
ช่วยให้คนทั้งหลายร่วมกนั โดยท่ีวา่จะเป็นการอยูร่่วมกนัก็ตาม หรือท าการร่วมกนัก็ตาม ให้น าพา
กนัไปดว้ยดี สู่จุดหมายท่ีดีงาม  

วโิรจน ์ สารรัตนะ (2545 : 26) กล่าววา่ ผูน้ าคือผูท่ี้มีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน 

โดยใชก้ระบวนการบริหารเพื่อใหบุ้คคลอ่ืนปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร  

ความหมายของผูน้ าท่ีให้ไวโ้ดยนกัการศึกษาท่ีกล่าวถึงขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ผูน้ า
หมายถึงบุคคลท่ีมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนในองคก์ร และเป็นท่ียอมรับให้เป็นผูน้ า
ทีมงานในการปฏิบติังาน สามารถชักจูงใจและน าพาบุคคลอ่ืนให้ร่วมกนัปฏิบติังานจนบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร โดยท่ีบุคคลอ่ืนๆหรือผูร่้วมงานทุกฝ่ายในองค์กรให้ความร่วมมือใน การ
ปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ 

2.ř.2  ความหมายของภาวะผู้น า  
กวี  วงศพ์ุฒ (2536 : 17 ) ให้ความหมายวา่ ภาวะผูน้ า (Leadership) คือ การท่ีผูน้ าใช้

อิทธิพลในความสัมพนัธ์ซ่ึงมีอยูต่่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อปฏิบติัและอ านวยการ 

โดยใชก้ระบวนการติดต่อซ่ึงกนัและกนั เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

ธงชยั  สันติวงษ ์(2539 : 410) ไดอ้ธิบายไวว้า่ ภาวะผูน้ า คือ ความเป็นผูน้ าท่ีก่อให้เกิดความ
ร่วมมืออนัดีระหวา่งสมาชิกในองคก์ารท่ีผูน้ าตอ้งมี และเป็นความสมารถท่ีจะรวบรวมพลงัและใช้
ประโยชน์จากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร  

ร็อบบินส์ (Robbins, 1991 : 67 อา้งถึงใน บุญช่วย  ศิริเกษ, 2540 : 185) ให้ความหมายไวว้า่ 

ภาวะผูน้ า คือ ความสามารถท่ีจะใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่มเพื่อท าใหไ้ดรั้บความส าเร็จตามเป้าหมาย  
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อรุณ รักธรรม (2540 : 15) ไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้ าวา่ ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการซ่ึงผูน้ า
จะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัความคาดหวงั ค่านิยม และความสามารถในการติดต่อ พบปะเจรจากบั
บุคคลท่ีจะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งด้วย ดงันั้นเพื่อประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน ผูน้ าจะตอ้ง
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีจะไม่ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาประสบปัญหา และท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
เห็นวา่ผูน้ าเป็นผูส้นบัสนุนความสามารถของเขา  

สัมพนัธ์ ภู่ไพบูลย ์ (2540 : 34), ประพนัธ์ สุริหาร (2541 : 27) ภาวะผูน้ า คือ การแสดง
พฤติกรรมการเป็นผู ้น าของผู ้น าแต่ละคนหรือการใช้อิทธิพลในความสัมพันธ์ ซ่ึงมีอยู่ต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในสถานการณ์ต่างๆ กระบวนการใช้อิทธิพลต่อกิจกรรมของกลุ่ม และการใช้
ศิลปะในการโน้มนา้วจิตใจผูอ่ื้นให้ร่วมมือในการปฏิบติังานเพื่อให้การปฏิบติังานบรรลุเป้าหมาย
ขององคก์ารท่ีก าหนดไว ้ 

สมเดช สีแสง (2542 : 114-116) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้ าไวว้่า ภาวะผูน้ า คือ 

ความสามารถท่ีจะท าใหบุ้คคลอ่ืนยอมท าตามดว้ยความเตม็ใจ มกัจะเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ภาวะ
ผูน้ ามุ่งเฉพาะท่ีพฤติกรรมของผูน้ า ภาวะผูน้ าเป็นเสมือนหน่ึงเคร่ืองมือในการบริหารงานของผูน้ า  

เป็นส่ิงท่ีพฒันาข้ึนไดทุ้กตวัตนนัน่ก็คือ การสร้างศรัทธาบารมีใหเ้กิดข้ึนในตวัเอง  

จากค านิยามหรือความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการใช้
อิทธิพลของผูน้ าต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคล โดยใช้กระบวนการติดต่อส่ือสารและความสามารถใน
การใหผู้อ่ื้นยอมท าตามดว้ยความเตม็ใจ เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

2.ř.ś  บทบาทและหน้าทีข่องผู้น า 

บทบาทของผูน้ าเป็นปัจจยัส าคญัในการรวมกลุ่มและจูงใจคนไปยงัเป้าหมายประการใด 

ประการหน่ึง นอกจากน้ีผูน้ ายงัตอ้งท าหนา้ท่ีบริหารคน วสัดุและภาวะส่ิงแวดลอ้มทางการบริหาร
ดว้ย เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยท่ีนกัการศึกษาไดน้ าเสนอ 

บทบาทหนา้ท่ีของผูน้ าไวด้งัน้ี 

ทิพวรรณ  ยทุธโยธิน ( 2537: 22) ไดเ้สนอวา่ ผูน้ าควรมีบทบาทหนา้ท่ี 4 ประการ ดงัน้ี  

1. ผูน้ าเป็นผูส้ร้างเสริมความสมคัรสมานสามัคคี  ให้เกิดข้ึนกับบุคลากร หรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในหน่วยงาน ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกนัในการปฏิบติังาน เกิด
บรรยากาศท่ีดี ในการท างานท่ีจะส่งให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชาท างานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล โดยมี เป้าหมายส าคญัคือความส าเร็จขององคก์าร  

2. ผูน้ าในฐานะผูป้ระสานงาน ทั้งน้ีเน่ืองจากภายในหน่วยงานประกอบดว้ยบุคลากร
จ านวนมาก ซ่ึงโครงสร้างขององคก์ารยงัไดแ้บ่งแยกหน่วยงานยอ่ยๆออกเป็นหลายหน่วยงาน การ
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จะด าเนินกิจกรรมไปสู่เป้าหมายเดียวกนัจะตอ้งมีผูป้ระสานงาน ซ่ึงไดแ้ก่ผูน้ าหรือผูบ้ริหารนัน่เอง 

ดงันั้นผูน้ าตอ้งจดัหาส่ือหรือเคร่ืองมือในการประสานงานท่ีดี นอกจากการประสานงานภายในแลว้
ผูน้ ายงัตอ้งประสานงานหรือติดต่อกบับุคคล หรือองคก์รภายนอกอีกดว้ย  

3. ผูน้ าในฐานะผูบ้ริหาร หมายความวา่ ผูน้ าจะตอ้งเป็นผูจ้ดับุคลากร เงิน วสัดุ อุปกรณ์ 

เพื่อใหเ้กิดการด าเนินการไปสู่เป้าหมายขององคก์ารหรือหน่วยงาน ดงันั้นผูน้ าจึงตอ้งเป็น ผูก้  าหนด
แผนหรือนโยบายของหน่วยงานให้เกิดความชดัเจน พร้อมทั้งอ านวยความสะดวกให้แก่การด าเนิน
กิจกรรม ตามแผนและนโยบายนั้นๆ รวมทั้งเป็นผูติ้ดตามและประเมินผลงานของ โครงการต่างๆท่ี
ก าหนดไวใ้นแผน การท าหนา้ท่ีเป็นผูบ้ริหารน้ีจะมีบทบาทเป็นผูบ้งัคบับญัชา ตลอดจนการให้ คุณ
และโทษแก่ผูบ้งัคบับญัชาอีกดว้ย  

4. ผูน้ าในฐานะเป็นผูป้ระพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา องคก์าร หรือ
หน่วยงานซ่ึงเป็นท่ีรวมของบุคลากรจ านวนมาก การอยู่ร่วมกนัจ าเป็นตอ้งมีกฎเกณฑ์ ระเบียบ
ปฏิบติัต่างๆ จึงจะท าให้องค์การอยู่ได ้ ผูน้ าจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งเป็นผูรั้กษากฎเกณฑ์และระเบียบ 

ตลอดจนตอ้งประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

พรนพ  พุกกะพนัธ์ (2544 : 25) ไดก้ล่าวถึงยุทธวิธีหรือแนวทางท่ีจะท าให้การบริหารงาน
ประสบความส าเร็จไวด้งัน้ี  

1. ผูน้ าท่ีดีตอ้งมีความรอบรู้ในงานท่ีรับผดิชอบ  

2. ผูน้ าท่ีดีตอ้งมีความจริงใจต่อผูต้าม  

3. ผูน้ าท่ีดีตอ้งสามารถสอนแนะการปฏิบติังานใหแ้ก่ผูต้ามได ้ 

4. ผูน้ าท่ีดีตอ้งมีความแน่นอนและเด็ดเด่ียวมัน่คงในความคิดเห็นท่ีเห็นวา่ถูกตอ้ง  

5. ผูน้ าท่ีดีตอ้งมีความซ่ือตรง  

6. ผูน้ าท่ีดีตอ้งรู้จกัผูต้ามเป็นอยา่งดี  

7. ผูน้ าท่ีดีตอ้งเป็นคนช่างสังเกตและมีจิตวทิยาบา้งตามสมควร  

8. ผูน้ าท่ีดีตอ้งมีทกัษะในการส่ือความหมายไดอ้ยา่งดี 

9. ผูน้ าท่ีดีตอ้งไม่ใหค้  ามัน่สัญญาอะไรง่ายๆ  

10. ผูน้ าท่ีดีตอ้งรู้จกัมอบหมายงานใหเ้หมาะสมกบัคน  

11. ผูน้ าท่ีดีตอ้งรู้จกัยอมรับขอ้ผดิพลาด  

12. ผูน้ าท่ีดีตอ้งเป็นผูรู้้จกับริหารเวลา  

13. ผูน้ าท่ีดีตอ้งรู้จกัท าเป็นไม่รู้ไม่ช้ีจากแรงกดดนัในแต่ละวนับา้ง  

14. ผูน้ าท่ีดีตอ้งไม่เป็นคนท่ีเคร่งเครียดจนเกินไป  
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วิโรจน์  สารรัตนะ (2545: 40) ไดเ้สนอบทบาทของผูน้ าท่ีแสดงถึงยุทธวิธีในอนัท่ีจะท าให้
ผูบ้ริหารหรือผูน้ าประสบความส าเร็จในการบริหารองคก์ารดงัน้ี  

1. บทบาทการเป็นผูริ้เร่ิม-สนบัสนุน ( Initiator-contributor ) เสนอจุดหมายการท างาน ให้
ขอ้เสนอแนะวธีิท างานและขอ้คิดเห็นเพื่อแกปั้ญหา  

2. บทบาทการเป็นผูเ้สาะหา- ผูใ้ห้ขอ้มูล ( Information- seeker/giver) สอบถามหาขอ้มูล 

น าขอ้มูลแสดงทรรศนะและใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาหรืองานท่ีท า  

3. บทบาทเป็นผูป้ระสานงาน ( Co- ordinator ) วิเคราะห์สังเคราะห์ความเห็นต่างๆ เพื่อ
ผกูมดัใหก้ารท างานของกลุ่มเป็นไปดว้ยกนัไดดี้  

4. บทบาทเป็นผูช้ี้น า ( Orienter ) สรุปผล ช้ีประเด็นท่ีเบ่ียงเบนจากจุดหมาย ตั้งขอ้สังเกต
เก่ียวกบัทิศทางการท างาน  

5. บทบาทเป็นผูใ้ห้พลงั ( Energizer ) กระตุน้ให้กลุ่มเพิ่มระดบัและคุณภาพการท างานให้
สูงข้ึน  

6. บทบาทเป็นผูก้ระตุน้ ( Encourager ) แสดงความเป็นมิตรความอบอุ่นใจ ให้กบัสมาชิก
ของกลุ่ม กระตุน้พวกเขาและใหก้ารยอมรับในการมีส่วนร่วมของพวกเขา  

7. บทบาทเป็นผูป้รองดอง ( Harmonizer ) ประสานความคิดเห็นท่ีเป็นท่ีตกลงกนั ของ
สมาชิกกลุ่ม และพยายามลดความแตกต่างท่ีไม่ลงรอยกนั  

8. บทบาทเป็นผูรั้กษาประตู ( Gatekeeper ) พยายามให้มีการติดต่อส่ือสารแบบเปิด 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากสมาชิกทุกคน  

9. บทบาทเป็นผูก้  าหนดมาตรฐาน ( Standard setter ) ให้ขอ้เสนอแนะในการก าหนด
มาตรฐานการท างานของกลุ่ม และตรวจสอบความพึงพอใจต่อการท าหนา้ท่ีของสมาชิกกลุ่ม  

10. บทบาทเป็นผูส้ังเกตการณ์กลุ่ม ( Group observer ) เฝ้ามองการท างานของกลุ่มให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัถึงส่ิงท่ีสมาชิกท ากนัอยูแ่ละแนวทางการท าหนา้ท่ีใหดี้ข้ึน  

11. บทบาทเป็นผูต้าม ( Follower ) กลุ่มท าอยา่งไรก็ท าตามอยา่งเป็นมิตร 

บทบาทหนา้ท่ีของผูน้ าตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ ผูน้ าควรมีบทบาทหนา้ท่ีท่ี
ส าคญัดงัน้ี  

1. บทบาทหนา้ท่ีในการวางแผนการปฏิบติังาน ผูน้ าควรเป็นผูมี้ความสามารถในการวาง
แผนการปฏิบติังานอย่างดียิ่ง เพื่อให้การวางแผนการปฏิบติังานในองค์การเป็นไปอย่างมีล าดบั
ขั้นตอน อนัจะน าไปสู่การด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย เกิดความพึงพอใจแก่บุคลากรทุกฝ่ายใน
องคก์าร  



10 

 

2. บทบาทหนา้ท่ีในการจดับุคลากรหรือทีมงาน ผูน้ าควรเป็นผูมี้ความสามารถในการ จดั
วางตวับุคลากรทุกฝ่ายในองคก์ารอยา่งเหมาะสม เพื่อใหบุ้คลากรทุกฝ่ายสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถ  

3. บทบาทหนา้ท่ีในการจดัการในองคก์ร ไดแ้ก่ การจดัวางโครงสร้างของฝ่ายงานต่างๆใน
องคก์ร การจดัสรรวสัดุ อุปกรณ์ส าหรับการปฏิบติังานของบุคลากร สามารถบริหารจดัการองคก์ร
โดยภาพรวมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

4. บทบาทหนา้ท่ีในการประสานงาน หมายถึงการอ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงาน การใหค้วามกระจ่างในขอ้สงสัยหรือประเด็นปัญหาแก่ ผูป้ฏิบติังาน 

เป็นตน้  

5. บทบาทหนา้ท่ีในการอ านวยการ หมายถึง การวนิิจฉยัสั่งการ การควบคุม ก ากบั ดูแลการ
ปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

6. บทบาทหนา้ท่ีในการรายงาน คือ มีหนา้ท่ีในการรายงานผลการปฏิบติังานของหน่วยงาน 

เพื่อใหผู้บ้ริหารและสมาชิกของหน่วยงานทราบความเคล่ือนไหว และความคืบหนา้ของกิจการอยา่ง
สม ่าเสมอ  

7. การบริหารงบประมาณ ไดแ้ก่ การจดัท างบประมาณ การจดัท าบญัชีการใชจ่้ายเงิน และ
การควบคุมตรวจสอบทางการเงินและทรัพยสิ์น 

2.ř.Ŝ ประเภทของผู้น าและคุณลกัษณะส าคัญของผู้น า 

2.ř.Ŝ.ř  ประเภทของผู้น า  

ฟลิปโป (Flippo, 1966 : 22 ) ไดจ้  าแนกประเภทของผูน้ าโดยพิจารณาจากวิธีการ
ในการบริหารซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทดงัน้ี  

1. ผูน้ าประเภทนิเสธ (Negative leadership ) หมายถึงผูน้ าท่ีใช้การบริหารไป
ในทางท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานเกิดความเกรงกลวั จ าเป็นตอ้งปฏิบติัตามท่ีผูน้ าตอ้งการโดย
อาศยัอ านาจหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองมือ ผูน้ าประเภทน้ีมีลกัษณะเป็นเผด็จการหรือรวบรวมอ านาจมากท่ีสุด 

2. ผูน้ าประเภทปฏิฐาน ( Positive leadership ) หมายถึงผูน้ าท่ีใชก้ารบริหารงานไป
ในทางท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมแสดงความคิดเห็น และนอ้มน าให้ผูบ้งัคบับญัชาเห็นชอบในเหตุผล
ของการท่ีจะปฏิบติังาน หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง ผูน้ าประเภทน้ีมีลกัษณะเป็นประชาธิปไตย ให้
เสรีภาพแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการแสดงความคิดเห็นในการปฏิบติังานมากกวา่ผูน้ าประเภทนิเสธ 

การใชอ้ านาจเป็นไปในแบบมุ่งก่อให้เกิดความเล่ือมใสศรัทธาในการปฏิบติังาน โดยอาศยัอ านาจ
บารมีเป็นเคร่ืองมือยิง่กวา่การใชอ้  านาจหนา้ท่ี  
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ทิพวรรณ  ยทุธโยธิน (2537 :18) เสนอวา่ผูน้ าแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภทดงัน้ี  

1. ผูน้ าตามกฎหมาย (Legal leader) คือผูน้ าท่ีเกิดข้ึนหรือเป็นไปตามกฎหมายหรือ
กฎระเบียบต่างๆท่ีก าหนดข้ึน เช่น ต าแหน่งปลดักระทรวง อธิบดี อธิการบดี ครูใหญ่ อาจารยใ์หญ่ 

ผูอ้  านวยการโรงเรียน เป็นตน้ ซ่ึงต าแหน่งต่างๆดงักล่าวน้ีก าหนดข้ึนตามกฎหมายของหน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งการเขา้สู่ต าแหน่งและอ านาจหนา้ท่ีของต าแหน่งนั้นๆ  

2. ผูน้ าท่ีมีลกัษณะพิเศษเฉพาะตวั (Charismatic leader) ผูน้ าประเภทน้ีเป็นผูน้ าท่ี
เกิดจากการมีคุณลกัษณะเฉพาะตวั เป็นคุณสมบติัพิเศษท่ีท าให้บุคคลอ่ืนเกิดความเล่ือมใสศรัทธา 

เช่น การมีบุคลิกภาพดี มีการศึกษาสูง มีฐานะดี เกิดในชาติตระกูลท่ีดี คุณสมบติัดงักล่าวน้ีท าให้เกิด
การยอมรับของบุคคลอ่ืนแมจ้ะไม่มีอ านาจตามกฎหมายก็ตาม  

3. ผูน้ าโดยสัญลกัษณ์ (Symbolic leader) คือผูน้ าท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของกลุ่ม เป็นท่ี
ยอมรับและยกย่องเทิดทูนของบุคคลในกลุ่ม ซ่ึงไดแ้ก่พระมหากษตัริย ์ หรือประมุขของประเทศ 

ผูน้ าประเภทน้ีเป็นท่ีรักและศรัทธาของกลุ่มคนมาก จึงเป็นผูน้ าท่ีมีบารมีมาก  

การจ าแนกประเภทของผูน้ าถ้าพิจารณาจากการเกิด ผูน้ าสามารถจ าแนกได้ 2 

ประเภท ดงัน้ี (ประพนัธ์ สุริหาร, 2541 : 34 )  

1. ผูน้ าโดยต าแหน่ง (Status leadership) หมายถึงผูน้ าท่ีไดรั้บการแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งอยา่งเป็นทางการ เช่น ครูใหญ่ อาจารยใ์หญ่ และผูอ้  านวยการ หรือในห้องเรียนมีครูเป็น 

ผูน้ า เป็นตน้ จึงเห็นไดว้า่ผูน้  าโดยต าแหน่งน้ี ผูท่ี้เป็นผูน้ าไดจ้ะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีต าแหน่งเท่านั้น  

2. ผูน้ าโดยสถานการณ์ (Situation leadership) หมายถึงผูน้ าท่ีเกิดข้ึนในทุก
สถานการณ์ท่ีมีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป โดยท่ีผูห้น่ึงใช้อิทธิพลต่ออีกผูห้น่ึงหรือต่อหลายคน 

เพื่อใหก้ลุ่มท างานบรรลุวตัถุประสงค ์คนท่ีท าหนา้ท่ีชกัจูงช้ีแนะกลุ่ม จึงเป็นผูน้ ากลุ่ม ผูน้ าประเภท
น้ีไม่ไดเ้กิดข้ึนแต่เฉพาะในบุคคลท่ีมีต าแหน่งเท่านั้น  

ผูบ้ริหารและหรือผูน้ า ถือไดว้่าเป็นบุคคลส าคญัในการด าเนินงานขององค์การ
ต่างๆ ทั้งองคก์ารรูปนยั (Formal organization) และองคก์ารอรูปนยั (Informal organization) เป็นผูท่ี้
มีอิทธิพลท่ีจะน าและร่วมปฏิบติังานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูอ่ื้นให้บรรลุจุดประสงคข์ององคก์าร
หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงวา่ ผูน้ า (Leader) จะตอ้งน า (Lead) ผูต้าม (Follower) ปฏิบติังานให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร/กลุ่มท่ีก าหนดไว ้ อยา่งไรก็ตามถา้จะพิจารณาวิเคราะห์แยกประเภทของ
ผูบ้ริหาร และหรือผูน้ าก็อาจจะแบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภทใหญ่ ดงัน้ี (ถวลิ  มาตรเล่ียม, 2544 : 181)  

1. ประเภทบงัคบัขู่เข็ญ (The drive leader) ปกครองแบบใชอ้ านาจกดข่ีสมบูรณ์
แบบ ควบคุมขู่เข็ญให้ลูกนอ้งเกิดความกลวั สร้างความจงรักภกัดีโดยใชอ้ านาจบงัคบัลูกนอ้งให้
สยบ แทนท่ีจะใชคุ้ณงามความดีใหลู้กนอ้งเห็นคุณค่า  
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2. ประเภทเพิกเฉยละเลย (The default leader) ใชว้ิธีการบริหารแบบตามสบาย จะ
จมน ้ า จะลอยน ้ า หรือวา่ยน าก็ไดท้ั้งนั้น ปัญหามนัเกิดข้ึน มนัก็จะแกไ้ปเองในท่ีสุด ไม่เคยแนะน า 

หรือวพิากษว์จิารณ์ลูกนอ้ง ถา้ลูกนอ้งไม่ปฏิบติัก็จะถูกไล่ออก  

3. ประเภทชกัจูงส่งเสริม (The draw leader) นายประเภทน้ีชอบท่ีจะดึงเอา
ศกัยภาพของลูกนอ้งออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เฟ้นหาส่วนดีของลูกนอ้งแต่ละคน ยกยอ่ง
ชมเชยเม่ือลูกน้องประสบผลส าเร็จ เป็นผูท่ี้มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน สร้างสรรค์
ผลงานและนวตักรรมอยูเ่สมอ  

4. ประเภทพฒันา กลา้ตดัสินใจ (The develop leader) เป็นผูก้ระตุน้เร้า และจูงใจ
ให้ลูกนอ้งพฒันาความสามารถและเช่ือถือศรัทธาตนเอง กลา้เส่ียงและตดัสินใจ ลูกน้องไดเ้รียนรู้
และถือเป็นแบบอยา่งในตวัเขาและเป็นนายท่ีท างานอยา่งใกลชิ้ดกบัลูกนอ้ง  

วิโรจน์ สารรัตนะ (2545 : 32 ) ไดก้ล่าวถึงประเภทของผูน้ าโดยพิจารณาจาก
พฤติกรรมการใชภ้าวะผูน้ าหรือการใชอ้  านาจวา่ ผูน้ ามี 3 ประเภทดงัน้ี  

1. ผูน้ าแบบอ านาจนิยม ( Autocratic ) เป็นแบบท่ีผูน้ ามีพฤติกรรมชอบตดัสินใจ
เอง ก าหนดวธีิการท างานใหผู้อ่ื้นท า ใหท้ราบจุดหมายของการท างานทีละขั้นตอน เนน้การควบคุม  

2. ผูน้ าแบบประชาธิปไตย ( Democratic ) เป็นแบบท่ีผูน้ ามีพฤติกรรมให้มีการ
ตดัสินใจโดยกลุ่ม ใหส้มาชิกในกลุ่มร่วมกนัก าหนดวิธีการท างาน ให้ทุกคนทราบจุดหมายของการ
ท างานโดยรวม เนน้การใหค้  าแนะน าปรึกษา  

3. ผูน้ าแบบเสรีนิยม ( Laissez- faire ) เป็นแบบผูน้ าท่ีปล่อยให้ผูป้ฏิบติังานมี
เสรีภาพในการท างานอยา่งสมบูรณ์ ผูน้ าเป็นเพียงผูจ้ดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีมีความจ าเป็นให้และคอย
ตอบ ขอ้สงสัย หลีกเล่ียงความเก่ียวขอ้ง จนอาจกล่าวไดว้า่ผูน้  าแบบน้ีมีพฤติกรรมแทบจะไม่ท า
อะไรเลย  

ประเภทของผูน้ าตามแนวความคิดเห็นของนกัการศึกษาขา้งตน้สรุปไดว้่า ผูน้ า
แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ดงัน้ี  

1. แบ่งโดยใชพ้ฤติกรรมในการเป็นผูน้ า สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 แบบคือ (1) ผูน้ า
แบบสั่งการหรือเผด็จการ เป็นผูน้ าท่ีบริหารงานในองค์การหรือในกลุ่มโดยการออกค าสั่งให้ผูอ่ื้น 

ปฏิบติัตามในส่ิงท่ีตนตอ้งการโดยท่ีผูป้ฏิบติังานไม่สามารถแสดงความคิดเห็นใดๆไดห้รือมีโอกาส
แสดงความคิดเห็นในการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด (2) ผูน้ าแบบมีส่วนร่วมหรือแบบประชาธิปไตย คือ
ผูน้ าท่ีเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานในองคก์ารร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผนในการด าเนินงาน
หรือปฏิบติังานในองค์การได้อย่างมีอิสระ ผูน้ าประเภทน้ีจะให้ความสนใจต่อความรู้สึกของ
ผูร่้วมงานอยา่งมาก  
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2. แบ่งโดยใชก้ารเกิดเป็นเกณฑ ์ สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทคือ (1) ผูน้ าโดย
ต าแหน่ง หมายถึงผูน้ าท่ีไดรั้บการแต่งตั้งให้เป็นผูน้ าองคก์ารตามกฎหมาย เช่น ครูใหญ่ อาจารย์
ใหญ่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน เป็นตน้ (2) ผูน้ าโดยความเหมาะสมของคุณลกัษณะ หมายถึงผูน้ าท่ี
ไดรั้บความเห็นชอบให้เป็นผูน้ ากลุ่มหรือองคก์ารเน่ืองจากการมีบุคลิกลกัษณะท่ีเหมาะสม เช่น มี
การศึกษาดี มีฐานะดี มีวงศส์กุลท่ีดี เป็นตน้ (3) ผูน้ าโดยการสืบทอด หมายถึง ผูน้ าท่ีเป็นผูน้ าโดย
การสืบทอดจากบรรพบุรุษ เช่น หวัหนา้เผา่ของชนพื้นเมืองบางกลุ่ม และ พระมหากษตัริย ์เป็นตน้ 

ซ่ึงผูน้ าประเภทน้ีถือเป็นผูน้ าท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของกลุ่มอีกดว้ย  

2.ř.Ŝ.2  คุณลกัษณะส าคัญของผู้น า  

คุณลกัษณะของผูน้ าหมายถึงลกัษณะอนัเป็นความดีงามของผูน้ า  ซ่ึงบุคคลท่ีเป็น
ผูน้ าควรท่ีจะตอ้งมีอยูใ่นตนเอง เพื่อท่ีจะสามารถน าพาองคก์ารกา้วไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ จากการศึกษาคุณลกัษณะส าคญัของบุคคลท่ีเป็นผูน้ าท่ีดีซ่ึงเสนอไวโ้ดยนกัการศึกษา
เก่ียวกบัลกัษณะท่ีดีของผูน้ า ซ่ึงเสนอไวด้งัน้ี  

นพพงษ์  บุญจิตราดุลย ์ (2534 : 39-40) ให้ความเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนไวด้งัน้ี  

1. คุณลกัษณะทางดา้นวชิาการ  

1) ดา้นการศึกษาทางวชิาชีพ  

2) ดา้นความรู้ทัว่ไปของผูบ้ริหาร  

3) ดา้นประสบการณ์ของผูบ้ริหาร  

2. คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ  

1) บุคลิกภาพทางกาย  

2) บุคลิกภาพทางดา้นจิตใจและอารมณ์  

3) บุคลิกภาพทางสังคม  

3. คุณลกัษณะทางดา้นความสามารถในการปฏิบติังาน  

1) ความมีสติปัญญา ฉลาดมีปฏิภาณไหวพริบ  

2) ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีการงาน 

3) ความสามารถในการจูงใจคน  

4) ความสามารถในการตดัสินใจ  

5) ความสามารถในการประสานทั้งคนและงาน  

จ ารอง แสงพรหมศรี(2537 : 23) ไดก้ล่าวว่าผูน้ าควรจะมีคุณลกัษณะพิเศษ 5 

ประการดงัน้ี  
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1. ความมีชีวติชีวาและทนทาน หมายถึง มีความคล่องแคล่ววอ่งไว ยิม้แยม้แจ่มใส 

พร้อมท่ีจะรับสถานการณ์ทุกอยา่ง มีความอดทนในการท างานต่อเน่ืองกนัในระยะยาว  

2. ความสามารถในการตดัสินใจ ผูน้ าท่ีดีตอ้งสามารถตดัสินใจอย่างรวดเร็ว 

ถูกตอ้งด้วยความเช่ือมัน่ในตนเอง อนัจะท าให้การกระท าต่างๆหรือการแก้ปัญหาเป็นไปอย่าง
ทนัท่วงที เหมาะสมกบัเหตุการณ์  

3. ความสามารถในการจูงใจคน เพื่อก่อให้เกิดความร่วมมืออย่างจริงจงัจาก
ผูร่้วมงานและคนทัว่ไป  

4. ความรับผิดชอบ หมายถึง การมีความรู้สึกวา่ส่ิงใดถูก ส่ิงใดควรในเชิงศีลธรรม
และคุณธรรมตามสภาพสังคม ยินดีรับผิดและเต็มใจรับค าต าหนิเม่ือเกิดการผิดพลาด เม่ือรับหนา้ท่ี
ใดแลว้จะบากบัน่ท าหนา้ท่ีนั้นใหดี้ท่ีสุด  

5. ความฉลาดและไหวพริบ มีความเฉียบแหลมและรอบรู้ในการบริหารงาน  มี
ความสามารถในการวนิิจฉยัสั่งการ มีความคิดริเร่ิม มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ  

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ (2539 : 27) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพไว้
ดงัน้ี  

1. รู้จกัปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ  

2. มีความต่ืนตวัต่อสภาวะแวดลอ้มทางสังคม  

3. มีความทะเยอทะยานสูง  

4. มีความเช่ือถือและสามารถสร้างสรรคป์ระโยชน์  
5. มีลกัษณะประนีประนอม  

6. มีความเด็ดขาด  

7. ผูร่้วมงานสามารถพึ่งพิงได ้ 

8. เป็นผูท้รงอ านาจ  

9. มีความสามารถในการท างานท่ีตอ้งใชค้วามคิดอยา่งมาก  

10. มีความมัน่ใจในตนเองสูง  

11. เผชิญหนา้กบัเหตุการณ์ท่ีมีความยุง่ยากไดดี้  

12. มีความรับผดิชอบ 

สัมพนัธ์ ภู่ไพบูลย ์(2540 :9) เสนอวา่คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีดีควรมีลกัษณะดงันี 

1. มีสภาพร่างกาย บุคลิกภาพ ทศันคติและพฤติกรรมการเป็นผูน้ าสูง  

2. มีความปรารถนาและความสามารถท่ีจะเป็นผูน้ า  รู้จกัการตดัสินใจ ส่ือ
ความหมายท่ีดี ไม่เห็นแก่ตวั รู้จกัเสียสละและจงรักภกัดีต่อองคก์าร  



15 

 

3. รู้จกัตนเอง รู้ถึงนิสัยและความตอ้งการของตนเอง พร้อมท่ีจะปรับความคิดตาม
สถานการณ์ ไม่มีนิสัยแบบดนัทุรัง  

4. รู้จกัจิตวิทยาและพฤติกรรมของมนุษย์ รู้ถึงจิตใจผูอ่ื้น มีบทบาทและมีอิทธิพล
ต่อบุคคลในองคก์าร  

5. มีวจิารณญาณ มีสามญัส านึก มีปรีชาญาณและชั้นเชิงในการมองและแกปั้ญหา  

สุริยะ วิริยะสวสัด์ิ (2540 : 75) ให้ทศันะวา่ ผูบ้ริหารในอนาคตควรมีคุณลกัษณะ 

ดงัน้ี  

1. ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ยดืหยุน่แกไ้ขเม่ือมีสภาพการเปล่ียนแปลง  

2. มีวสิัยทศัน์และความรู้ท่ีทนัสมยั มุ่งความเป็นมนุษยนิยม  

3. สร้างความทา้ทายให้เกิดผลงานให้กบัตนเอง ยอมรับความขดัแยง้ว่าเป็นท่ีมา
ของการเกิดปัญหาและแกไ้ขปัญหา  

4. ยอมรับฟังความคิดเห็นของทุกฝ่าย ใกล้ชิดกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สามารถ
ติดต่อส่ือสารกนัไดร้วดเร็ว  

5. กระตุน้ให้เกิดการพฒันาและความคิดริเร่ิม มุ่งงาน มุ่งผลงานท่ีดีมากกว่ามุ่ง
ผลงานท่ีไม่ดี ถือวา่บางคร้ังตอ้งเส่ียงเพื่อใหเ้กิดความกา้วหนา้  

6. มีการส่ือสารในทุกระดบัและขา้งเคียง ตระหนกัถึงคุณภาพขององคก์ร ร่างกาย
สมบูรณ์แขง็แรง จิตใจสมบูรณ์  

7. ใหเ้วลาท่ีจะรักคนอ่ืน และไดรั้บความรักจากคนอ่ืน  

8.ผูบ้ริหารจะตอ้งเตรียมตวัเปิดใจ พร้อมรับสภาพการท่ีเกิดข้ึน สภาพความ
เปล่ียนแปลง ไม่ว่าจะเป็นดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา เทคโนโลยี และรวมทั้ง
ส่ิงแวดลอ้ม โดยการเปิดตวัเปิดใจใหก้วา้ง  

9. ค านึงถึงความส าเร็จขององคก์าร ขวญัและก าลงัใจของเพื่อนร่วมงานเป็นส าคญั  

ดอลล์ (Doll อา้งถึงใน ศรีสุนนัท์ ต่ายแสง, 2543 : 34) ไดน้ าเสนอคุณลกัษณะของ
ผูน้ าท่ีดีไวด้งัน้ี 

1. ควรเป็นบุคคลท่ีเอาใจเขามาใส่ใจเรา มีความรู้สึกต่อความตอ้งการหรืออารมณ์
ของสมาชิกในกลุ่ม มิไดม้องผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในฐานะผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเท่านั้น แต่จะตอ้งมองเขาใน
ฐานะท่ีเป็นคนมีชีวติจิตใจ มีความคิดและมีความตอ้งการส่วนตนดว้ย  

2. ควรมีความกระฉับกระเฉง ตอ้งกระท าตนให้สมาชิกเห็นว่าเป็นผูมี้ความ
กระตือรือร้น แจ่มใส ร่าเริง  
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3. ควรจะไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกวา่เป็นสมาชิกของกลุ่ม และพฤติกรรมของ
ผูน้ าจะตอ้งสอดคลอ้งกบัเกณฑ์เฉล่ียของกลุ่ม มีความคิดไม่แตกต่างหรือห่างจากความคิดเห็นของ
กลุ่มมากนกั  

4. ควรจะเป็นท่ีพึ่งของสมาชิก ซ่ึงสมาชิกทุกคนในองค์การต่างตอ้งการความ
ช่วยเหลือเม่ือตอ้งเผชิญปัญหา ผูน้ าจึงตอ้งเป็นท่ีพึ่งของสมาชิกไดไ้ม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม  

5. สามารถควบคุมอารมณ์เก่ียวกบัความตึงเครียด ความวิตกกงัวล อารมณ์กา้วร้าว
ของตน  

6. ควรเป็นคนมีสติปัญญา รอบรู้ในวชิาการต่างๆเป็นอยา่งดี  

7. ควรสนใจบทบาทการเป็นผูน้ าของตนเอง ตอ้งรู้จกับทบาทของตนเอง ตอ้งมี
ความ รับผดิชอบและมีความกา้วหนา้ทางการศึกษา  

ถวิล  มาตรเล่ียม (2544 : 121-123) ให้ทศันะวา่ การเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพ สร้างประสิทธิผลในงานนั้นตอ้งพฒันาตนเองให้มีคุณลกัษณะส าคญัอย่างน้อย 4 

ประการ คือ  

1. ภาวะผูน้ า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัส าคญัเดียวท่ีมีพลงัสูงสุดในการ
ก าหนดประสิทธิผลของโรงเรียนและก าหนดประสิทธิภาพของผูบ้ริหาร  

1) ความมุ่งมัน่ท่ีจะน าคณะบุคลากรและตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานดว้ยความ
กระตือรือร้น สุขมุรอบคอบกบัปัญหาท่ียุง่ยากซบัซอ้ม  

2) มีความริเร่ิมสูง  

3) มุ่งเป้าหมาย ความรู้ มีความกระจ่างชดัเก่ียวกบักระบวนการสอน มี
ความเขา้ใจเป้าหมายขององคก์าร(โรงเรียน)  

4) เป็นตวัอยา่งท่ีดีดว้ยการท างานหนกั  

5) ตระหนกัถึงเอกลกัษณ์เฉพาะของครู-อาจารยแ์ต่ละคน เช่น ท่าทาง เจต
คติ ทกัษะต่างๆ เพื่อให้การสนบัสนุนให้สอดคลอ้งกบัเอกลกัษณ์เฉพาะเหล่านั้น คือสามารถ
มอบหมายงานการสอนใหต้รงกบัความสามารถและความถนดัของครู-อาจารย ์  

6) มีความสามารถสร้างความเป็นผูน้ าใหก้บัครู-อาจารย ์

7) สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ มีภาวะผูน้ าทางการศึกษา ลดงานประจ าลง  

8) ส่ิงส าคญัยิ่ง คือ เป็นผูบ้ริหารเชิงรุก (Proactive) มากกว่าเชิงรับ 

(Reactive) นั้นคือเขา้หาปัญหา ควบคุมสาถานการณ์ เตรียมพร้อม ป้องกนัสืบคน้ ปรับประยุกต์
เทคนิคและวิธีการต่างๆ ให้ทนัสมยั สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง แทนท่ีจะด ารง
สถานการณ์ไปเร่ือยๆ ปล่อยใหปั้ญหาและเหตุการณ์ต่างๆ เกิดข้ึนแลว้จึงแกไ้ขหรือจดัการ  
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2. ความสามารถในกระบวนการแกปั้ญหา ภารกิจของผูบ้ริหารโรงเรียนในแต่ละ
วนัจะเก่ียวขอ้งอยูก่บักิจกรรมหลกัส าคญัอยูส่องประการ คือ การแกปั้ญหา และการตดัสินใจ ซ่ึงจะ
เร่ิมตั้งแต่ตอนเช้าเร่ือยไปจนกระทั่งเย็น หรือในบางคร้ังต่อเน่ืองไปจนถึงช่วงกลางคืนด้วย 

หมุนเวียนอยู่เช่นน้ีวนัแลว้วนัเล่า ผูบ้ริหารท่ีกลา้แกร่งท่ีประสบผลส าเร็จ จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความ
อดทนต่อความหลากหลาย คลุมเครือของปัญหาและสถานการณ์แต่ละวนัซ่ึงยากแก่การคาดเดาว่า
อะไรจะเกิดข้ึน และในขณะเดียวกันก็สามารถจัดการกับสถานการณ์ดังกล่าวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

3. ทกัษะทางสังคม ผูบ้ริหารจะตอ้งมองเห็นความส าคญัของสภาพแวดลอ้มทาง
สังคมภายในโรงเรียน การมีความรู้ความสามารถและทกัษะทางสังคมจะช่วยให้การบริหารงาน
ด าเนินไปดว้ยความราบร่ืนและประสบความส าเร็จ  ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นมิตรกบัทุกคน และใน
ขณะเดียวกนัก็แสดงออกถึงภาวะผูน้ าตามบทบาทหนา้ท่ีและสถานการณ์ สร้างความเช่ือถือศรัทธา 

และมุ่งมัน่เพื่อแสวงหาความร่วมมือบ ารุงรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึง
ผูป้กครองและชุมชนทอ้งถ่ิน  

4.ความรู้ความสามารถในวิชาชีพ  ผู ้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพจะมีความรู้
ความสามารถในการวจิยัหรือประยกุตง์านวจิยัมาใชใ้นการบริหาร ประยุกตใ์ชใ้นการเรียนการสอน 

มีทกัษะการสอน สามารถสาธิต นิเทศครู-อาจารยไ์ด ้มีความระมดัระวงัในการตดัสินใจท่ีส่งผลต่อ
การสอนและการเรียน เช่น เก่ียวกบัตารางสอน งบประมาณ เคร่ืองมือ/อุปกรณ์ ตลอดจนส่ือการ
เรียนการสอนทุกประเภท นอกจากน้ีจะตอ้งค านึงถึงความตอ้งการของชุมชนและน ามาบูรณาการใน
เป้าหมายของโรงเรียนแลว้ร้อยรัดสู่แผนปฏิบติัการ  

เบิร์ค (Burke, Robert, อา้งถึงใน สมชาย เทพแสง, 2547 : 55-62 ) ผูน้ าการศึกษาใน
ยคุดิจิตอลควรมีลกัษณะ 10 E ดงัน้ี  

1. Envision ผูน้ าตอ้งสร้างวิสัยทศัน์อยา่งชดัเจน โดยเฉพาะมีความคิดสร้างสรรค์ 
จินตนาการท่ีกวา้งไกล โดยเนน้การบูรณาการเทคโนโลยีในการบริหารและการจดัการ  รวมทั้งการ
เรียนการสอน เพื่อให้บุคลากรมีทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีอยา่งเช่ียวชาญ และท่ีส าคญั เพิ่มศกัยภาพ
ของผูเ้รียนให้รู้จกัใชเ้คร่ืองมือในการคน้ควา้หาความรู้อยา่งต่อเน่ือง ตลอดชีวิต อนัจะเป็นผลให้
เยาวชนไทยสามารถแข่งขนักบัเยาวชนต่างประเทศในเวทีโลกไดเ้ป็นอยา่งดี 

2. Enable ผูน้ าการศึกษาตอ้งมีความสามารถในการบริหารจดัการ โดยบูรณาการ
เทคโนโลยใีนหลกัสูตรโรงเรียน ระบบการบริหาร การปฏิบติังานในโรงเรียน สามารถให้ความรู้แก่
บุคลากรในโรงเรียนได้ ผูน้ ายุคใหม่ตอ้งใชเ้ทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการจดัการคุณภาพ สามารถ
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เป็นพี่เล้ียง (Menters) หรือโคช้ได(้Coach) มีการช้ีแนะหรือน าทางสวา่งให้กบัครู คณาจารย ์ผูเ้รียน 

ในบางคร้ังก็แนะน าผูป้กครองและชุมชนได ้ 

3. Empowerment ผูน้ าการศึกษาตอ้งเขา้ใจและหยัง่รู้ความสามารถของบุคลากรใน
โรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี รวมทั้งสามารถกระจายอ านาจใหบุ้คลากรไดอ้ยา่งเหมาะสม  

4. Energize ผูน้ าการศึกษาตอ้งหมัน่จุดพลงัและประกายไฟอยูต่ลอดเวลาอยา่ให้
มอด เพราะไฟในวญิญาณจะคอยกระตุน้ให้เกิดพลงัในการท างาน เกิดความกระตือรือร้นขวนขวาย
ตลอดเวลา ผูน้ าท่ีมีไฟจะช่วยใหท้ างานอยา่งมีความสุข และสนุกต่อการท างาน  

5. Engage ผูน้ าการศึกษาตอ้งตั้งใจและจดจ่อต่อการท างาน โดยมีความมุ่งมัน่อยา่ง
แรงกลา้เพื่อให้งานประสพผลส าเร็จ ขณะเดียวกนัตั้งความหวงัไวสู้ง และค่อยๆ น าองค์กรไปสู่
เป้าหมายท่ีวางไว ้โดยไม่ยกเลิกกลางคนั  

6.  Enhance ผูน้ าการศึกษา จะตอ้งยกระดบัผลการปฏิบติังานให้เกิดความ
เจริญกา้วหนา้อยา่งต่อเน่ืองโดยมีมาตรฐานเปรียบเทียบ (Bench marking) ไวอ้ยา่งชดัเจน ไม่วา่จะ
เป็นระดบัห้องเรียน ระดบัหมวด ฝ่าย หรือระดบัโรงเรียน โดยทุกฝ่ายร่วมมือกนัก าหนดมาตรฐาน
ร่วมกนั  

7. Encourage ผูน้ าในยุคดิจิตอลจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะใชแ้รงจูงใจต่อบุคลากรให้รวม
มือร่วมใจปฏิบติัหน้าท่ีอย่างมีความสุข การสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศท่ีเป็นมิตรจะ
สนบัสนุนใหป้ระสพผลส าเร็จ โดยขจดัความกลวัใหห้มดส้ิน  

8. Emotion ผูน้ าตอ้งมีคุณภาพทางอารมณ์ มีความสามารถหยัง่รู้จิตใจของบุคลากร 

และอ่านใจคนอ่ืนได้ รวมทั้งเน้นการท างานท่ีเกิดจากความพึงพอใจทั้งสองฝ่ายทั้งตนเองและ
บุคลากรท่ีร่วมงาน สร้างทศันคติทางบวก มีอารมณ์ขนั สุขมุ รอบคอบ  

9. Embody ผูน้ าการศึกษา จะตอ้งเนน้การท างานท่ีเป็นรูปธรรม เนน้เป้าหมายหรือ
ผลงานท่ีสัมผสัได ้ 

10. Eagle ผูน้ าการศึกษาเปรียบประดุจนกอินทรีท่ีมองไกลและเนน้ในภาพรวม
มากกวา่การมองรายละเอียด ผูน้ าควรมองเป้าหมายและผลงานเป็นหลกั  

 2.ř.5 ผู้บริหาร/ผู้น าส าหรับการศึกษาในศตวรรษที ่2ř 

  2.2.5.ř  โมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษาส าหรับศตวรรษที ่2ř 

  วิโรจน์ สารรัตนะ (Ś55Ş : 7Ř-7Ŝ) กล่าววา่ New Zealand Ministry of Education 

(ŚŘ1ś) ไดก้ล่าวถึงโมเดลภาวะผูน้ าทางการศึกษา (The Educational Leadership Model – ELM) วา่  
เป็นโมเดลท่ีกล่าวถึงคุณภาพ (qualities)  ความรู้ (knowledge) และทกัษะ (skills) ของผูน้ าทาง
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การศึกษาระดบักลางและระดบัอาวุโสท่ีจ าเป็นต่อการน าสถานศึกษาเขา้สู่ศตวรรษท่ี Ś1 ท่ีจะตอ้ง
รับผิดชอบต่อการน า (leading) โดย 1) ปรับปรุงผลลพัธ์ของนกัเรียนทุกคนโดยเนน้นกัเรียน Maori 

และ Pasifika และนกัเรียนการศึกษาพิเศษ  Ś) ริเร่ิมเง่ือนไขท่ีมีผลต่อการสอน การเรียนรู้ และการน า
หลกัสูตรไปปฏิบติัท่ีมีประสิทธิผล  ś) ส ารวจและสนบัสนุนการใช ้ICT และ e-learning เพื่อสร้าง
เครือข่าย การมีส่วนร่วม และการเรียนรู้แนวใหม่  Ŝ) พฒันาโรงเรียนเป็นชุมชนการเรียนรู้ (learning 

communities)  5) สร้างเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ  Ş) 
พัฒนาคนอ่ืนให้เป็นผู ้น า ซ่ึงโมเดลภาวะผู ้น าทางการศึกษากล่าวว่า ระบุให้ความสัมพันธ์ 
(relationships) เป็นแกนกลาง มีพื้นท่ีการปฏิบติั (areas of practice) กิจกรรมภาวะผูน้ า (leadership 

activities) และคุณภาพของภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล (qualities of effective leadership) ประกอบ
รายลอ้ม ดงัน้ี 

  1) ความสัมพนัธ์ (relationship) เป็นความสัมพนัธ์เชิงพหุ (multiple relationship) 

ทั้งในแนวตั้งและแนวนอน ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนรวมทั้งความสัมพนัธ์กบัผูน้ าคนอ่ืน ครู 
บุคลากร ผูป้กครอง ชุมชน และนักเรียน โดยท่ีความสัมพนัธ์น้ีจะต้องผูบ้นพื้นฐานของความ
ไวว้างใจ (trust) ท่ีผูน้  าทางการศึกษาจะตอ้งสร้างให้เกิดข้ึนโดย 1) แสดงความใส่ใจและสร้างแรง
บนัดาลใจให้แก่ผูค้นท่ีตนเองน า กระตุน้ให้พวกเขาแสดงบทบาทใหม่ๆ และจดัโอกาสให้มีการ
พฒันาวิชาชีพ Ś) ส่งเสริมสนบัสนุนสภาพแวดลอ้มการเรียนการสอนดว้ยทรัพยากรท่ีเหมาะสม ś) 
มีการประเมินผลงานท่ีเปิดเผยและโปร่งใส Ŝ) มีการสังเกตชั้นเรียน 5) มีส่วนร่วมในการพฒันา
วชิาชีพ และ 5) กระตุน้ใหมี้การผลิตนวตักรรมเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 

  Ś)  พื้นท่ีการปฏิบติั (areas of practices) ประกอบดว้ย วฒันธรรม ศาสตร์การสอน 
ระบบ และเป็นหุน้ส่วนและเครือข่ายน้ี ดงัน้ี 

   Ś.1)  วฒันธรรม (culture) ผูน้ าทางการศึกษามีบททางส าคญัสองหน้าท่ี 
คือ สนบัสนุนให้มีการสร้างวฒันธรรมในทางบวก และสร้างวฒันธรรมในโรงเรียนโดยรวมท่ีเอ้ือ
ต่อการเรียนการสอนส าหรับทุกคน ซ่ึงกระท าได้โดย 1) ท าให้มัน่ใจได้ว่าปฏิบติัทางการศึกษามี
ความครอบคลุม  Ś) ท าใหม้ัน่ใจไดว้า่ภาษา อตัลกัษณ์ รวมทั้งวฒันธรรมของนกัเรียนและครอบครัว
ไดรั้บการยอมรับและมีคุณค่า  ś) ท าใหม้ัน่ใจไดว้า่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาและมีการปฏิบติัใน
เป้าหมายร่วมและวิสัยทศัน์ร่วม  Ŝ) ท าให้มัน่ใจได้ว่ามีการจดัสภาพแวดล้อมท่ีดีและปลอดภยั 
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สนับสนุนต่อการสอนของครู และการเรียนรู้ของนักเรียน  5) สนับสนุนการปฏิบติัท่ีจะท าให้
นกัเรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้  Ş) สร้างตวัแบบการปฏิบติัท่ีทีมงานคาดหวงัและมีคุณค่า  7) 
น าและริเร่ิมโอกาสฉลองความส าเร็จและความกา้วหนา้ของนกัเรียนและบุคลากร 

   Ś.Ś)  ศาสตร์การสอน (pedagogy) เป็นความรู้และการปฏิบติัเพื่อส่งเสริม
ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ซ่ึงอาจกระท าไดโ้ดย 1) สร้างตน้แบบการปฏิบติัการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิผลของนกัเรียนทุกคน  Ś) ผูกพนัและแสดงบทบาทการน าในการพฒันาวิชาชีพให้กา้วทนั
กบัทฤษฎีการสอนและการเรียนรู้  ś) แสดงบทบาทการน าในการวางแผน  การพฒันา  และการ
ประเมินหลกัสูตร 

   Ś.ś)  ระบบ (system) เป็นการสร้างสรรคร์ะบบและเง่ือนไขการท างานท่ี
จะช่วยให้บุคลากรและนักเรียนสามารถท างานได้อย่ามีประสิทธิผลและเกิดการเรียนรู้ ซ่ึงผูน้ า
ทางการศึกษาจะเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการงานประจ าวนั การตดัสินใจ และการออกแบบการ
ปฏิบติังานในกรณีต่างๆ ดงัน้ี  1) การวางแผนงาน การจดัสรรทรัพยากร  การบรรจุแต่งตั้งบุคลากร 
การงบประมาณ การจดัการเวลา และการด าเนินงานโครงการต่างๆ ของโรงเรียน  Ś) การติดตามผล
การเรียนของนกัเรียนโดยการประเมินผล การรวบรวมขอ้มูล  และการวิเคราะห์ขอ้มูล  ś) ใส่ใจต่อ
นกัเรียนและสนบัสนุนบุคลากร 

   Ś.Ŝ) ความเป็นหุ้นส่วนและเครือข่าย (partnership and networks) เพื่อ
สนบัสนุนการเรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอก  ในกรณีเครือข่ายภายใน สร้างความเช่ือมโยงระหวา่ง
วิชา และระหว่างระดบัชั้นเรียน รวมทั้งการสร้างความสัมพนัธ์และการปฏิบติัท่ีสนบัสนุนต่อการ
สอนของครู การเรียนรู้ของนกัเรียน ในกรณีเครือข่ายภายนอกเป็นการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง (ongoing 

learning) เช่น 1) การเขา้ร่วมสัมมนา การร่วมเป็นกรรมการ และร่วมในสมาคม  Ś) สร้างเครือข่าย
ระหวา่งโรงเรียนเพื่อแลกเปล่ียนความคิดและแนวทางปฏิบติังาน  ś) ท างานร่วมกบัผูป้กครองและผู ้
อุปถัมภ์ เพื่อก าหนดความคาดหวงัเก่ียวกับนักเรียนร่วมกัน (กระตุ้นให้ครูท าด้วย)  ś) พฒันา
เครือข่ายในชุมชนท่ีกวา้งข้ึนดว้ยส่ือทอ้งถ่ิน (local media) เพื่อน าเสนอผลงานของโรงเรียน 

  ś)  กิจกรรมภาวะผูน้ า (leadership activities) ประกอบดว้ย น าการเปล่ียนแปลง 
และการแกปั้ญหา 
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   ś.1)  น าการเปล่ียนแปลง (leading change) เป็นการบริหารเพื่อการ
เปล่ียนแปลง ทั้งในฐานะเป็นผูริ้เร่ิมหรือเป็นส่วนของทีมการเปล่ียนแปลง ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ต่อการเปล่ียนแปลงใดๆ การเจรจาต่อรอง การสนบัสนุนความตอ้งการจ าเป็นเพื่อการปฏิบติั ซ่ึงการ
เปล่ียนแปลงมีขั้นตอนท่ีซบัซ้อนผูน้ าทางการศึกษาจึงตอ้งการ 1) สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน า
วิสัยทศัน์และยุทธศาสตร์สู่การปฏิบติั  Ś) สารสนเทศเก่ียวกับวิธีการสอน การเรียนรู้ และการ
ประเมินผล  ś) ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการเปล่ียนแปลงและการตอบสนองของบุคลากรต่อ
การเปล่ียนแปลง  Ŝ) เขา้ใจถึงความเช่ือและการปฏิบติัของครูเพื่อช่วยเหลือใหน้ าเอาวธีิการใหม่ๆ มา
ใช้  5) ความสัมพนัธ์บนพื้นฐานความไวว้างใจกนั  Ş) ตระหนักถึงศกัยภาพของโรงเรียนต่อการ
เปล่ียนแปลง  7) ยทุธศาสตร์เพื่อเอาชนะส่ิงต่อตา้นการเปล่ียนแปลง 

   ś.Ś)  การแกปั้ญหา (problem – solving) อาจเป็นปัญหาในงานประจ า 
ปัญหาวกิฤติ หรือปัญหาท่ีเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารยุทธศาสตร์ ซ่ึงผูน้ าทางการศึกษาสนบัสนุน
ต่อการแกปั้ญหาโดยให้หลกัการท างานแบบมีส่วนร่วม และแบบยึดเหตุการณ์เป็นฐาน (evidence – 

based approach) มีการศึกษาในรายละเอียด การทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห์ การแกไ้ขดว้ย
นวตักรรมใหม่ๆ โดยค านึงถึงการบรรลุผลในวสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์ของโรงเรียน 

  Ŝ)  คุณภาพของภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล (qualities of effective leadership) เป็น
คุณภาพท่ีสนับสนุนต่อการพฒันาการสอนและผลลพัธ์การเรียนรู้ในโรงเรียน คือ 1) น าโดยมี
คุณธรรม (leading with moral purpose)  Ś) มีความเช่ือในตนเอง (having self – belief)  ś)  เป็นผู ้
เรียนรู้ (being a learner)  Ŝ)  น าทางและสนบัสนุน (guiding and supporting) 

2.ř.5.2  ภาวะผู้น าสถานศึกษาในศตวรรษที ่2ř 

วิโรจน์ สารรัตนะ (Ś55Ş : 7Ŝ-75) กล่าวว่าในบล็อกของ Rocky View Schools 

(RVS), Besenski (ŚŘ1ś) Associate Superintendent of schools กล่าวถึงภาวะผูน้ าสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ีผา่นมาวา่เป็นบุคคลท่ีถูกคาดหวงัใหป้ฏิบติังานตามค าสั่งของหน่วยงานระดบัจงัหวดัหรือ
ระดบัแผนกงาน เก่ียวกบังานบุคลากร การจดัซ้ือจดัจา้ง การงบประมาณ การจดัทางเดินและสนาม
เด็กเล่นอย่างปลอดภยั ความสัมพนัธ์กับสาธารณะ และอ่ืนๆ ท่ีจะท าให้การบริหารสถานศึกษา
เป็นไปอยา่งราบร่ืน รวมทั้งบทบาทส าคญัในการพฒันาการสอนและการเรียนรู้  แต่ในระยะต่อไป 
หากจะเปล่ียนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนรู้ของ Rocky View Schools 
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ผูบ้ริหารสถานศึกษา (principals) จะตอ้งท างานเพื่อให้มีความมัน่ใจไดว้่า ตนเองไดท้  าหนา้ท่ีเป็น
เช่นผูน้ า (as leader) เพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียน (student learning) เพราะการเรียนรู้จะเกิดข้ึนไม่ได้
หากขาดการใชภ้าวะผูน้ า (leadership) โดยภาวะผูน้ าสถานศึกษา (school leadership) หมายถึง แต่
ละบุคคลตอ้งมีความเขา้ใจในเน้ือหาเชิงวิชาการ การประเมินผล และเทคนิคการสอน มีการท างาน
เพื่อเสริมสร้างทกัษะร่วมกบัครู การรวบรวม วิเคราะห์ และการใชข้อ้มูลเพื่อประกอบการตดัสินใจ 
ผูน้ าถูกคาดหวงัให้ท างานร่วมกบัครู นักเรียน ผูป้กครอง สมาชิกในชุมชน และหน่วยงานต่างๆ 
เพื่อให้มีความมัน่ใจไดว้า่ความตอ้งการในการเรียนรู้ของนกัเรียนทุกคนไดรั้บการตอบสนอง และ
นัน่หมายความวา่สมาชิกในโรงเรียนจะตอ้งมีภาวะผูน้ าน้ีกนัทุกคน ไม่หมายถึงเฉพาะตวัผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเท่านั้น ตอ้งมีการสร้างวฒันธรรมภาวะผูน้ าร่วม (shared leadership) เพื่อให้แนวคิด
เก่ียวกบัภาวะผูน้ า มาจากสมาชิกร่วมกนั แต่ก็มิไดห้มายความวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะปลีกตวัจาก
ความรับผิดชอบน้ีออกไป แต่กลับจะต้องสนับสนุนให้ มีความรับผิดชอบร่วม (shared 

responsibility) ในการระบุปัญหา การสร้างทางเลือก และการน าไปปฏิบติั 

 2.ř.5.ś  ทกัษะเพ่ือความส าเร็จของผู้น าสถานศึกษาในศตวรรษที ่2ř 

วิโรจน์ สารรัตนะ (Ś55Ş : 75-77) กล่าววา่ Crawford (n.d.) ไดก้ล่าวถึง
ทกัษะเพื่อความส าเร็จของผูน้ าสถานศึกษาศตวรรษท่ี Ś1 วา่ ในปี ŚŘ1Ř ไดมี้ความเห็นท่ีสอดคลอ้ง
กนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบันโยบายทางการศึกษาว่า คุณภาพภาวะผูน้ าของผุบ้ริหารสถานศึกษาเป็น
ปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของสถานศึกษา ดงัท่ี Linda Darling-Hammond นกั
การศึกษาแห่ง Stanford University ไดก้ล่าวว่า ผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถไม่ได้มีมาแต่เกิด แต่
สามารถพฒันาข้ึนได ้ซ่ึงตอ้งอาศยัการฝึกอบรมหรือการพฒันาในทกัษะท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 

1)  คาดหวงัสูง (high expectations) ผูน้ าสถานศึกษาท่ีมีวิสัยทศัน์จะมุ่ง
ความส าเร็จของนกัเรียนทุกคนและจะใชค้วามพยายามเพื่อให้บรรลุผลในความเช่ือนั้น นกัเรียนจะ
ถูกทา้ทายดว้ยหลกัสูตรท่ีมีลกัษณะเขม้งวด (rigorous curriculum) ไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งเต็มท่ี
เพื่อความกา้วหนา้ หรือกบัรายวชิาท่ีไม่คุน้เคย การมุ่งศึกษาในระดบัวิทยาลยัและการศึกษาต่อเน่ือง
อยา่งจริงจงั 
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Ś)  ให้ความส าคญักบัจุดมุ่งหมายพื้นฐาน (a focus on the fundamentals) 

สถานศึกษาเป็นแหล่งเรียนรู้ การเรียนรู้ จึงเป็นจุดมุ่งหมายพื้นฐาน เป็นจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัยิ่งกว่า
ส่ิงอ่ืนใด ทุกส่ิงทุกอยา่งจึงมุ่งการบรรลุจุดมุ่งหมายนั้น 

ś)  ความสามารพิเศษในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ (a talent for 

collaborative problem – solving)   ความร่วมมือน าไปสู่การสร้างนวตักรรมใหม่ๆ และความส าเร็จ
ผูน้ าสถานศึกษาท่ีฉลาดจะสร้างความเป็นหุ้นส่วนให้เกิดข้ึนในทุกระดบัของโรงเรียนเพื่อร่วมมือ
กนัแกปั้ญหา และแสวงหาทางเลือกใหม่ๆ มาใช ้

Ŝ)  มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์(an inventive mind) ให้ความส าคญักบัเทคโนโลยี
และน าเอาเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ ทั้ งในการเรียนรู้ของนักเรียน การพัฒนาหลักสูตร การ
ประเมินผล การงบประมาณ และอ่ืนๆ จนกล่าวไดว้า่ เป็นผูน้ าแถวหนา้ในเร่ืองเทคโนโลย ี

5)  ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล (the ability to read data’s 
story) ผูน้ าสถานศึกษาตอ้งรู้คุณค่าของข้อมูลท่ีดีและน ามาใช้เพื่อพฒันาสถานศึกษาสามารถ
วเิคราะห์ขอ้มูลไดร้วดเร็ว น าสู่การปฏิบติั และประเมินผลเพื่อวดัความส าเร็จ 

Ş)  ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ (a gift for 

directing time and attention) ผูน้ าสถานศึกษาในปัจจุบนัและในอนาคตจ าเป็นตอ้งมีการบริหารเวลา 
และการมอบอ านาจ เน่ืองจากโรงเรียนมีภารกิจมากมาย ทั้งงบประมาณ บุคลากร นักเรียนและ
ครอบครัว การพฒันาวิชาชีพ เทคโนโลยี และอ่ืนๆ อีกมากมาย ซ่ึงทุกกรณีตอ้งท าดว้ยใจรัก ท่ีมุ่งสู่
ความส าเร็จของผูเ้รียน 

  จากการศึกษาทกัษะภาวะผูน้ าสถานศึกษาในศตวรรษท่ี Ś1 ผูว้ิจยัสามารถสรุปได้
วา่ ทกัษะภาวะผูน้ าสถานศึกษาในศตวรรษท่ี Ś1 มีดงัน้ี 

  1. คาดหวงัสูง (high expectations) 

  Ś. ความสามารถในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ (a talent for collaborative problem 

– solving) 

  ś. มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์(an inventive mind) 

  Ŝ. ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล (the ability to read data’s story) 
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  5. ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ (a gift for directing time 

and attention) 

  Ş. น าการเปล่ียนแปลง (leading change) 

  7.  มีทกัษะการปฏิบติั ประกอบดว้ย วฒันธรรม ศาสตร์การสอน ระบบ และเป็น
หุน้ส่วนและเครือข่าย 

 

2.2 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 2.2.ř งานวจัิยในประเทศ 

  จนัทรานี  สงวนนาม (2533 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัลกัษณะบางประการของ
ผูบ้ริหารบรรยากาศของโรงเรียนและความพึงพอใจในงานท่ีสัมพนัธ์กบัความส าเร็จของโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาคุณลกัษณะบางประการของผูบ้ริหารและปัจจยัท่ีสัมพนัธ์
กับความส าเร็จของโรงเรียนประถมศึกษาในด้านต่างๆดังน้ีคือแบบของผูน้ าการตดัสินใจการ
ติดต่อส่ือสารการแกปั้ญหาการเป็นผูน้ าทางวิชาการบรรยากาศของโรงเรียนและความพึงพอใจใน
งานของครูกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการประศึกษา
แห่งชาติกลุ่มแรกเป็นกลุ่มของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ (เป็นโรงเรียนดีเด่น) กลุ่มท่ีสองเป็น
กลุ่มของโรงเรียนท่ียงัไม่ประสบความส าเร็จ (ไม่เคยไดรั้บการคดัเลือกให้เป็นโรงเรียนดีเด่น) พบวา่
ผูบ้ริหารโรงเรียนทั้งสองกลุ่มมีแบบของผูน้ าแบบมุ่งงานมากกว่าแบบมุ่งสัมพนัธ์มีพฤติกรรมการ
ตดัสินใจแบบมุ่งเนน้กระบวนการมากกวา่แบบมุ่งผลลพัธ์ของงานมีพฤติกรรมติตดต่อส่ือสารแบบ
มุ่งการรับรู้ข่าวสารโดยทัว่กนัมากกวา่แบบมุ่งความถูกตอ้งของข่าวสารมีพฤติกรรมแกปั้ญหาแบบ
วิธีระดมพลังสมองแตกต่างกันโดยผูบ้ริหารในโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จมีพฤติกรรมการ
แกปั้ญหาแบบระดมสมองมากกวา่ดา้นพฤติกรรมการเป็นผูน้ าทางวิชาการนั้นผูบ้ริหารในโรงเรียน
ท่ีประสบความส าเร็จมีบรรยากาศของโรงเรียนดีกวา่โรงเรียนท่ียงัไม่ประสบความส าเร็จและครูใน
โรงเรียนทั้งสองมีความพึงพอใจในงานไม่แตกต่างกนัและผลการศึกษายงัพบวา่ตวัแปรท่ีใชท้  านาย
ความส าเร็จของโรงเรียนไดแก่พฤติกรรมแกปั้ญหาดว้ยวิธีระดมพลงัสมองและดว้ยวิธีระบบการ
เป็นผูน้ าทางวชิาการบรรยากาศของโรงเรียนแบบของผูน้ าและความพึงพอใจในงานของครู 
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  จ ารอง  แสงพรหมศรี (2537: บทคดัยอ่) ศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสกลนครผลการวิจยัพบวา่ผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาส่วนมากมีพฤติกรรมภาวะผูน้ าแบบนกัพฒันาคือผูน้ าท่ีท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้
ดีมีความสามารถในการจูงใจบุคคลอ่ืนรู้จกัมอบหมายงานได้อย่างเหมาะสมเป็นท่ีไวว้างใจของ
ผูร่้วมงานระดบัประสิทธิผลของการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาเป็นประเภทท่ีมี
ประสิทธิผลสูงร้อยละ 68.87 และประเภทท่ีมีประสิทธิผลต ่าร้อยละ 31.13 

วิชยั  ศรีเสน่ห์ ( 2542 : บทคดัย่อ) ศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารดีเด่นโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัอุดรธานีพบวา่ความคิดเห็นของขา้ราชการครู
สายผูส้อนท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนผูบ้ริหารดีเด่นโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาจงัหวดัอุดรธานีเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารดีเด่นในดา้นบทบาทท่ีเป็นจริง
พบวา่โดยภาพรวมผูบ้ริหารดีเด่นมีระดบัภาวะผูน้ าแบบขายความคิดและแบบมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบั
มากและเม่ือพิจารณาในรายแบบของภาวะผูน้ าพบว่าผูบ้ริหารดีเด่นมีระดับภาวะผูน้ าแบบขาย
ความคิดและแบบมีสวนร่วมอยูใ่นระดบัมากส่วนภาวะผูน้ าแบบสั่งการและแบบมอบหมายงานอยู่
ในระดับปานกลางในด้านบทบาทท่ีคาดหวงัพบว่าโดยภาพรวมและในรายแบบของภาวะผูน้ า
ผูบ้ริหารดีเด่นมีระดบัภาวะผูน้ าอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบัคือภาวะผูน้ าแบบขายความคิดภาวะ
ผูน้ าแบบมีส่วนร่วมภาวะผูน้ าแบบสั่งการและภาวะผูน้ าแบบมอบหมายงานสวนผลการศึกษาความ
คิดเห็นของขา้ราชการครูสายผูส้อนท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนผูบ้ริหารดีเด่นโรงเรียนประถมศึกษา
สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัอุดรธานีเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารดีเด่นจ าแนก
ตามตามพฤติกรรมภาวะผูน้ าในแบบภาวะผูน้ าแบบต่างๆพบวา่แบบสั่งการบทบาทท่ีเป็นจริงและใน
บทบาทท่ีคาดหวงัพฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ีผูบ้ริหารดีเด่นแสดงออกอยูใ่นระดบัมากท่ีเป็นล าดบัสูงสุด
ไดแ้ก่ผูบ้ริหารของท่านก าหนดเป้าหมายและขั้นตอนการปฏิบติังานอย่างชดัเจนเช่นเดียวกนัแบบ
ขายความคิดพฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ีผูบ้ริหารดีเด่นแสดงออกอยูใ่นล าดบัสูงสุดในดา้นบทบาทท่ีเป็น
จริงไดแ้ก่ผูบ้ริหารของท่านก าหนดเป้าหมายของงานและน าไปช้ีแจงเพื่อให้เพื่อนร่วมงานรับไป
ปฏิบติัส่วนในดา้นบทบาทท่ีคาดหวงัพฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ีผูบ้ริหารดีเด่นแสดงออกอยู่ในล าดบั
สูงสุดไดแ้ก่ผูบ้ริหารของท่านส่งเสริมให้เพื่อนร่วมงานบุคลากรช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเป็นอยา่งดี
แบบมีส่วนร่วมพฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ีผูบ้ริหารดีเด่นแสดงออกอยูใ่นล าดบัสูงสุดในดา้นบทบาทท่ี
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เป็นจริงได้แก่ผูบ้ริหารของท่านมีการกระจายอ านาจในการปฏิบัติงานส่วนในด้านบทบาทท่ี
คาดหวงัพฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ีผูบ้ริหารดีเด่นแสดงออกอยู่ในล าดบัสูงสุดไดแ้ก่ผูบ้ริหารของท่าน
ช่วยเหลือและให้ค  าปรึกษาแก้ปัญหาบุคลากรเสมอแบบมอบหมายงานพฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ี
ผูบ้ริหารดีเด่นแสดงออกอยู่ในล าดับสูงสุดในด้านบทบาทท่ีเป็นจริงได้แก่ผูบ้ริหารของท่าน
มอบหมายงานให้บุคลากรตามความรู้ความสามารถส่วนในดา้นบทบาทท่ีคาดหวงัพฤติกรรมภาวะ
ผูน้ าท่ีผูบ้ริหารดีเด่นแสดงออกอยูใ่นล าดบัสูงสุดไดแ้ก่ผูบ้ริหารของท่านอ านวยความสะดวกในการ
ท างานแก่บุคลากรเป็นอยา่งดี 

พิพฒัน์  ศรีสุขพนัธ์ (2542: บทคดัยอ่) ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัหนองคายผลการวิจยัพบวา่ผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษามีพฤติกรรมการปฏิบติังานอยู่ในระดับมากโดยเฉพาะการปฏิบติัตนเป็น
แบบอย่างท่ีดีการร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอ่ืนอย่างสร้างสรรค์การแสดงความเป็นผูน้ า
เหมาะสมและการแสวงหาและใช้ข้อมูลส าหรับการพฒันาหน่วยงานผลการวิจัยคร้ังน้ีช้ีบ่งว่า
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีมีขนาดต่างกนัมีพฤติกรรมการบริหารท่ีแตกต่างกนั 

 2.2.2 งานวจัิยต่างประเทศ 

แม็กนูสัน (Magnuson , 1971 : บทคดัยอ่ ) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง คุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารงานธุรการโรงเรียน  ผลการวิจยัพบว่า 
คุณลกัษณะดา้นส่วนตวัและวิชาชีพของผูบ้ริหารมีดงัน้ี (1) คุณลกัษณะดา้นส่วนตวั ไดแ้ก่ ความ
ยุติธรรม มีความซ่ือสัตย ์มีอารมณ์มัน่คง มีอารมณ์ขนั เปิดเผย เขา้ใจง่าย มีความเยือกเยน็ และเห็น
อกเห็นใจ ผูอ่ื้น เป็นตน้ (2) คุณลกัษณะดา้นวิชาชีพ ไดแ้ก่ มีความสามารถติดต่อกบัผูอ่ื้นไดดี้ มี
ความรู้ในวชิาการบริหารดี รู้จกัการมอบหมายงาน สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ มีความสามารถ
ในการตดัสินใจ 

สมิธ (Smith , 1974 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง คุณลกัษณะของครูใหญ่ท่ี
มีประสิทธิภาพพบวา่คุณลกัษณะท่ีมีประสิทธิภาพเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี (1) สร้าง 
สัมพนัธภาพกบัผูบ้ริหารระดบัสูงกวา่โรงเรียนกบัคณะกรรมการโรงเรียน (2) วางแผนและร่วมมือ
อยา่งใกลชิ้ดกบัคณะครูในโรงเรียน (3) สร้างความเขา้ใจและมีการติดต่อระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน 

(4) กระตุน้ให้ครูมีการพฒันาทั้งดา้นอาชีพและส่วนตวั (5) ท าให้เกิดความมัน่คงและความเช่ือมัน่
ในบรรยากาศของโรงเรียนและตวัครูใหญ่เอง (6) มีอุปการะคุณ (8) พฒันาตนเองในดา้นวิชาการ 
(9) สร้างสามคัคี และท างานร่วมกบัครูในการส่งเสริมโรงเรียนของตนเอง (10) ท างานตามโครงการ
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พฒันาต่างๆของโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง (11) ท างานอยา่งมีสัมพนัธภาพอนัดียิ่งกบัชุมชน (12) เป็น
ผูน้ าในทางวิชาการ (13) แสดงความสามารถในการสอนและการบริหารโรงเรียนให้เห็นประจกัษ์ 
(14) ท าใหน้กัเรียนมีพฤติกรรมท่ีดีและมีวนิยั (15) มีความสัมพนัธ์อยา่งดีกบันกัเรียน 

คีใจ (Kijai, 1987 : 829-A อา้งถึงใน อ านาจ เภทพ่อคา้, 2541 : 91) ศึกษาเก่ียวกบั
คุณลกัษณะของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จจากปัจจยัพื้นฐาน 5 ประการ ไดแ้ก่ บรรยากาศของ
โรงเรียน ภาพพจน์ของโรงเรียน ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ ความสามารถในการคิดค านวณ และ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน 

เฮค และคณะ (Heck, et al., 1990 : 94-125 ) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน : ความถูกตอ้งของรูปแบบเชิงเหตุผล โดยมีความมุ่งหมายท่ีจะทดสอบทฤษฎี เก่ียวกบัรูปแบบ
เชิงเหตุผลท่ีว่า ครูใหญ่ในโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษาท่ีใช้พฤติกรรมภาวะผูน้ าทาง
วิชาการอยา่งสม ่าเสมอ จะสามารถมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ผลการวิจยั
ยืนยนัวา่ พฤติกรรมดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการของครูใหญ่ มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนจริง 
 

 

 

 

 



บทที ่ś 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 

การวจิยั เร่ือง การพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ผูว้จิยัด าเนินการวจิยัตามขั้นตอนดงัน้ี 

ś.1  ขั้นตอนการด าเนินการวิจยั 

ś.Ś  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ś.ś  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

ś.Ŝ  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ś.5  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ś.ř  ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

การด าเนินงานวิจยัมี Ś ระยะ ดงัน้ี 

ระยะที ่ř พฒันา กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
มีขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  ศึกษา แนวคิด และหลกัการเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าของ
องค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา จากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในและต่างประเทศ 

Ś. สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิดา้นกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ś. จัดท าร่างกระบวนการพฒันาทักษะภาวะผู ้น าขององค์กรของผูบ้ ริหาร
สถานศึกษา ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั
เพชรบูรณ์ 

Ŝ. จดัสนทนากลุ่ม ผูท้รงคุณวฒิุดา้นกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
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5. ปรับปรุงร่างกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  

Ş. ประสานงานกบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เพื่อคดัเลือก
โรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ขนาดละ 1 โรงเรียน เพื่อขอความร่วมมือในการ
ทดลองน าร่อง 

7. ประสานงานกบัโรงเรียนทั้ง 3 โรงเรียน เพื่อขอความร่วมมือในการทดลองใชน้ า
ร่อง 

Š. จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อช้ีแจง และพฒันาผูบ้ริหาร ผูป้กครอง ครู และ
คณะกรรมการสถานศึกษา เก่ียวกบัการน ากระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไปทดลองใชก้บัสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง 3 โรงเรียน 

9. ปรับปรุงร่างกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา แลว้จดัท าฉบบัจริง 

ระยะที่ 2 การประเมินกระบวนการพฒันาทักษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา มีขั้นตอนดงัน้ี 

1. ประสานงานกบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เพื่อคดัเลือก
โรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ขนาดละ 1 โรงเรียน ใช้เป็นกลุ่มตวัอย่างในการ
ประเมินกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

Ś. ประสานงานกับโรงเรียนทั้ ง ś โรงเรียน เพื่อขอความร่วมมือในการน า
กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาไปใช ้

ś. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อช้ีแจง และพัฒนาผู ้บริหาร เก่ียวกับการน า
กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไปใชก้บัสถานศึกษาทั้ง 
3 โรงเรียน 

Ŝ. ใชโ้รงเรียนทั้ง 3 โรงเรียน เป็นฐานในการทดลองใช ้โดยใชเ้วลาในการทดลอง 3 

เดือน  
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5. นิเทศโรงเรียนแต่ละแห่ง เพื่อพบปะแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูบ้ริหาร เก่ียวกบั
กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อปรับปรุงแก้ไข
จุดอ่อน หรือจุดดอ้ย เดือนละ 1 คร้ัง 

Ş. ประเมินกระบวนการพฒันาทักษะภาวะผู ้น าขององค ์กรของผูบ้ ริหาร
สถานศึกษา โดยใช้แบบประเมินกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา แบบสอบถามความพึงพอใจ แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม โดยประเมินจากผูบ้ริหาร  

7. จดัท ารายงานวจิยัฉบบัสมบูรณ์ 

 

ś.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร    ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน śŘ คน ผูว้ิจยัคดัเลือก
สถานศึกษาโดยเจาะจง (Purposive Sampling)  

 

ś.ś  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 

ś.ś.1  เคร่ืองมือฉบบัท่ี 1 แบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิดา้นกระบวนการพฒันาทกัษะ
ภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ś.ś.Ś  เคร่ืองมือฉบบัท่ี Ś แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม เร่ือง การพฒันาทกัษะภาวะ
ผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ś .ś .ś   เค ร่ืองมือฉบับ ท่ี  ś  แบบสอบถามผลการปฏิบัติงานเ ก่ียวกับ
กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้งก่อนและหลงัการ
พฒันา 
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ś.ś.Ŝ  เคร่ืองมือฉบบัท่ี Ŝ แบบสอบถามความพึงพอใจของผูบ้ริหารเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดใหญ่ 
ขนาดกลาง ขนาดเล็ก จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 

ś.Ŝ   การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อวจิยัด าเนินการดงัน้ี 

ś.Ŝ.1  คณะวิจยัท าหนงัสือถึงผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อขอความอนุเคราะห์เขา้สัมภาษณ์ นดั
หมายวนั เวลา และสถานท่ี และเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการจดบนัทึกลงในแบบสัมภาษณ์ตาม
ประเด็นหวัขอ้ 

ś.Ŝ.Ś  คณะวจิยับนัทึกสภาพปัญหา ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะ
ภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

ś.Ŝ.ś  คณะวจิยัน าแบบสอบถามผลการปฏิบติังานเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะ
ภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาไปใหโ้รงเรียนกลุ่มตวัอยา่งประเมิน  

ś . Ŝ . Ŝ   คณะ วิ จัย น าแ บบส อบถ าม ความพึ งพอใจขอ งผู ้บ ริหาร เ ก่ี ย วกับ
กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใหโ้รงเรียนกลุ่มตวัอยา่ง
ประเมิน 

 

ś.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจยัน า แบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาพิจารณาตรวจสอบความสมบูรณ์  แลว้ด า เนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติ  โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป ดังรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ีน้ี 

ตอนที่ ř  การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามและขนาดสถานศึกษาโดยใช ้

สถิติ ค่าร้อยละ 

ตอนที ่2  การวเิคราะห์การด าเนินงานและเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงาน 

1.  วเิคราะห์การด าเนินงานตามกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่า
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เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทั้งภาพรวม รายดา้นและรายขอ้ ใชเ้กณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉล่ีย 

ก าหนดเป็น 5 ระดบัโดยพิจารณาคะแนนเฉล่ียตามเกณฑ์ ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, Ś5ś5 : 1ŘŘ) 

 

ค่าเฉล่ีย Ŝ.51 – 5.ŘŘ แปลความวา่  มีการปฏิบติัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย ś.51 – Ŝ.5Ř  แปลความวา่  มีการปฏิบติัมาก 

ค่าเฉล่ีย Ś.51 – ś.5Ř แปลความวา่  มีการปฏิบติัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.51 – Ś.5Ř  แปลความวา่  มีการปฏิบติันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 1.ŘŘ – 1.5Ř  แปลความวา่  มีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

Ś.  วเิคราะห์ความพึงพอใจต่อกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ทั้งภาพรวม รายดา้นและรายขอ้ ใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมายค่าเฉล่ีย 

ก าหนดเป็น 5 ระดบั โดยพิจารณาคะแนนเฉล่ียตามเกณฑ์ ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, Ś5ś5 : 1ŘŘ) 

ค่าเฉล่ีย Ŝ.51 – 5.ŘŘ แปลความวา่  พึงพอใจมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย ś.51 – Ŝ.5Ř  แปลความวา่  พึงพอใจมาก 

ค่าเฉล่ีย Ś.51 – ś.5Ř แปลความวา่  มีพึงพอใจปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.51 – Ś.5Ř  แปลความวา่  พึงพอใจนอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 1.ŘŘ – 1.5Ř  แปลความวา่  พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

ś. เปรียบเทียบความผลการทดลอง ก่อน-หลงั ใชก้ระบวนการพฒันาทกัษะภาวะ
ผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยการทดสอบค่าที (t – test) 

 



บทที ่Ŝ 

ผลการวจิยั 

 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์แบ่งออกเป็น ś ตอน ดงัน้ี 

Ŝ.1  ผลการพฒันากระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

Ŝ.Ś  ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานเก่ียวกับกระบวนการพฒันาทักษะภาวะผูน้ าของ
องค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั
เพชรบูรณ์ 

Ŝ.ś  ผลการประเมินความพึงพอใจของผูบ้ริหารเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ า
ขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั
เพชรบูรณ์ 
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Ŝ.ř  ผลการพฒันากระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผู้น าขององค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา จังหวัดเพชรบูรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่Ŝ-ř  กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั 

                       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 

จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ สามารถ
สรุปกระบวนการพฒันาไดด้งัน้ี 

1.  มีความคาดหวงัสูง  
- ผูน้ าสถานศึกษาตอ้งมีวสิัยทศัน์จะมุ่งความส าเร็จของนกัเรียนทุกคน 

- มีความพยายามเพื่อใหบ้รรลุผลในความเช่ือนั้น 

ทกัษะภาวะผู้น า
ขององค์กร 

คาดหวงัสูง  

ความสามารถในการ
แกปั้ญหาแบบร่วมมือ 

มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์ 

ความสามารถในการ
แปลความหมายขอ้มูล 

ความสามารถในการ
บริหารเวลาและความ

เอาใจใส่ 

น าการเปล่ียนแปลง 

มีทกัษะการปฏิบติั 

ทกัษะภาวะผู้น า
ขององค์กร 

คาดหวงัสูง  

ความสามารถในการ
แกปั้ญหาแบบร่วมมือ 

มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์ น าการเปล่ียนแปลง 

มีทกัษะการปฏิบติั 
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- นักเรียนถูกท้าทายด้วยหลักสูตรท่ีมีลักษณะเข้มงวด (rigorous 

curriculum) 

- สนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ีเพื่อความกา้วหนา้ 

- มุ่งศึกษาในระดบัวทิยาลยัและการศึกษาต่อเน่ืองอยา่งจริงจงั 

Ś. ความสามารถในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ 

- มีความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกเพื่อน าไปสู่การสร้างนวตักรรม
ใหม่ๆ และความส าเร็จ 

- สร้างความเป็นหุน้ส่วนใหเ้กิดข้ึนในทุกระดบัของโรงเรียน 

- แสวงหาทางเลือกใหม่ๆ มาใช ้

ś. มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์

- ใหค้วามส าคญักบัเทคโนโลย ี

- น าเอาเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชใ้นงานต่างๆ ในโรงเรียน 

Ŝ. ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล  
- รู้คุณค่าของขอ้มูลท่ีดีและน ามาใชเ้พื่อพฒันาสถานศึกษา 

- วเิคราะห์ขอ้มูลไดร้วดเร็ว 

- สามารถน าขอ้มูลไปสู่การปฏิบติัได ้

- สามารถน าขอ้มูลไปประเมินผลเพื่อวดัความส าเร็จได ้

5. ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่  
- การบริหารเวลา และการมอบอ านาจ 

- ตอ้งท าดว้ยใจรัก ท่ีมุ่งสู่ความส าเร็จของผูเ้รียน 

Ş. น าการเปล่ียนแปลง  
- ส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อการเปล่ียนแปลง 

- มีสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าวสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติั 

- มีสารสนเทศเก่ียวกบัวธีิการสอน การเรียนรู้ และการประเมินผล 

- เขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการเปล่ียนแปลงและการตอบสนองของบุคลากร
ต่อการเปล่ียนแปลง 
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- เขา้ใจถึงความเช่ือและการปฏิบติัของครูเพื่อช่วยเหลือให้น าเอาวิธีการ
ใหม่ๆ มาใช ้

- สร้างความสัมพนัธ์บนพื้นฐานความไวว้างใจกนั 

- ตระหนกัถึงศกัยภาพของโรงเรียนต่อการเปล่ียนแปลง 

- มียทุธศาสตร์เพื่อเอาชนะส่ิงต่อตา้นการเปล่ียนแปลง   
7.  มีทกัษะการปฏิบติั ประกอบด้วย วฒันธรรม ศาสตร์การสอน ระบบ และเป็น

หุน้ส่วนและเครือข่าย 
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Ŝ.2  ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าขององค์กรของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา จังหวัดเพชรบูรณ์ 

 

ตารางที ่Ŝ-ř  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความแตกต่างของค่าเฉล่ีย     
                     กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั 

                     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ (N = śŘ) 

 

ผลการปฏิบัติงาน 

ตามกระบวนการพฒันาทกัษะ
ภาวะผู้น าขององค์กรของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 

t Sig. 

X  S.D 
X  S.D 

1. คาดหวงัสูง  ś.ŜŜ .5Ŝ Ŝ.57 .55 Š.577 Ř.Ř1Ŝ* 

Ś. ความสามารถในการแกปั้ญหา
แบบร่วมมือ 

ś.Ş7 .5Ş Ŝ.59 .5Ş Š.ŞŘ9 Ř.Ř15* 

ś. มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์ ś.5Ř .57 Ŝ.5Ş .5Š Š.ŞśŚ Ř.ŘŚ1* 

Ŝ. ความสามารถในการแปล
ความหมายขอ้มูล 

ś.ŜŠ .55 Ŝ.5Ś .5ś Š.Ş15 Ř.ŘŚś* 

5. ความสามารถในการบริหาร
เวลาและความเอาใจใส่ 

ś.7ś .55 Ŝ.Şś .55 Š.ŞśŚ Ř.Řś1* 

Ş. น าการเปล่ียนแปลง ś.57 .55 Ŝ.59 .55 Š.ŞŚŠ Ř.ŘŚ1* 

7. มีทกัษะการปฏิบติั ś.ŞŞ .5Ŝ Ŝ.57 .55 Š.Şś7 Ř.Ř17* 

ภาพรวม ś.5ş .55 Ŝ.5ş .55 8.Ş5Ŝ Ř.Řř8* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี Ŝ-1 พบว่า หลงัการทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ สูง
กวา่ก่อนการทดลองใชท้ั้งในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 

 

ตารางที ่Ŝ-2 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความแตกต่างของค่าเฉล่ียการมีความ 

                    คาดหวงัสูงตามกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร 

                 สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 

การมีความคาดหวงัสูง 
ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 

t Sig. 

X  S.D 
X  S.D 

1. มีวสิัยทศัน์จะมุ่งความส าเร็จของ
นกัเรียนทุกคน 

ś.ŜŚ .5Š Ŝ.5Ś .5Ŝ Š.śŞŞ .Ř15* 

Ś. มีความพยายามเพื่อใหบ้รรลุผลใน
ความเช่ือนั้น 

ś.Ŝ5 .5Ş Ŝ.Şś .5Ś Š.Şśś Ř.1Š* 

ś. ใหน้กัเรียนถูกทา้ทายดว้ยหลกัสูตร
ท่ีมีลกัษณะเขม้งวด (rigorous 

curriculum) 

ś.ś9 .5ś Ŝ.55 .5Š Š.ŞŚś .ŘŚ7* 

Ŝ. สนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ีเพื่อ
ความกา้วหนา้ 

ś.51 .5Ś Ŝ.5Š .5Ś Š.ŞśŚ .Řś1* 

5. มุ่งศึกษาในระดบัวทิยาลยัและ
การศึกษาต่อเน่ืองอยา่งจริงจงั 

ś.ŜŞ .5Ŝ Ŝ.ŞŘ .59 Š.Şśś .ŘŚ1* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตาราง Ŝ-Ś พบว่าหลงัทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้นการ
มีความคาดหวงัสูงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกว่าก่อนการทดลองใช้ในรายดา้นแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 
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ตารางที ่Ŝ-ś แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความแตกต่างของค่าเฉล่ียความสามารถใน 

                    การแกปั้ญหาแบบร่วมมือตามกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ 

                  ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั 

                 เพชรบูรณ์ 

 

ความสามารถในการแก้ปัญหาแบบ
ร่วมมือ 

ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 
t Sig. 

X  S.D 
X  S.D 

1 .  มี ความ ร่วม มือทั้ งภ าย ใ นแล ะ
ภ า ย น อ ก เ พื่ อ น า ไ ป สู่ ก า ร ส ร้ า ง
นวตักรรมใหม่ๆ และความส าเร็จ 

ś.75 .5Š Ŝ.5Ś .57 Š.5Şś .015* 

Ś. สร้างความเป็นหุน้ส่วนให้เกิดข้ึน
ในทุกระดบัของโรงเรียน 

ś.ŞŚ .55 Ŝ.ŞŠ .59 Š.Şśś .020* 

ś. แสวงหาทางเลือกใหม่ๆ มาใช ้ ś.Ş5 .5Ş Ŝ.5Š .5ś Š.ŞśŚ .017* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตาราง Ŝ-ś พบว่าหลงัทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้น
ความสามารถในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกว่าก่อนการทดลองใช้ใน
รายดา้นแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 
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ตารางที ่Ŝ-Ŝ แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความแตกต่างของค่าเฉล่ียความมีจิตมุ่ง 

                    สร้างสรรคต์ามกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ 

                  ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั 

                 เพชรบูรณ์ 

 

ความมีจิตมุ่งสร้างสรรค์ 
ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 

t Sig. 

X  S.D 
X  S.D 

1. ใหค้วามส าคญักบัเทคโนโลย ี ś.5Š .5Š Ŝ.5Ś .59 Š.Şśś .017* 

Ś. น าเอาเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชใ้น
งานต่างๆ ในโรงเรียน 

ś.Ŝś .5Ş Ŝ.ŞŘ .57 Š.ŞśŚ .019* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตาราง Ŝ-Ŝ พบว่าหลงัทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้น
ความมีจิตมุ่งสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกวา่ก่อนการทดลองใชใ้นรายดา้นแตกต่างอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 
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ตารางที ่Ŝ-5 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความแตกต่างของค่าเฉล่ียความสามารถใน 

                    การแปลความหมายขอ้มูลตามกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ 

                  ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั 

                  เพชรบูรณ์ 

 

ความสามารถในการแปลความหมาย
ข้อมูล 

ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 
t Sig. 

X  S.D 
X  S.D 

1. รู้คุณค่าของขอ้มูลท่ีดีและน ามาใช้
เพื่อพฒันาสถานศึกษา 

3.42 .52 4.52 .52 8.563 .ŘŚ5* 

Ś. วเิคราะห์ขอ้มูลไดร้วดเร็ว 3.40 .58 4.45 .58 8.633 .Ř19* 

ś. สามารถน าขอ้มูลไปสู่การปฏิบติัได ้ 3.50 .54 4.50 .52 8.633 .017* 

Ŝ. สามารถน าขอ้มูลไปประเมินผลเพื่อ
วดัความส าเร็จได ้

3.62 .56 4.62 .52 8.632 .021* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตาราง Ŝ-5 พบว่าหลงัทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้น
ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูลของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกวา่ก่อนการทดลองใช้ใน
รายดา้นแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 
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ตารางที ่Ŝ-Ş แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความแตกต่างของค่าเฉล่ียความสามารถใน 

                    การบริหารเวลาและความเอาใจใส่ตามกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กร 

                 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั 

                 เพชรบูรณ์ 

 

ความสามารถในการบริหารเวลาและ
ความเอาใจใส่ 

ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 
t Sig. 

X  S.D 
X  S.D 

1. การบริหารเวลา และการมอบ
อ านาจ 

ś.ŞŠ .5Ş Ŝ.ŞŚ .55 Š.Şśś .024* 

Ś. ท าดว้ยใจรัก ท่ีมุ่งสู่ความส าเร็จของ
ผูเ้รียน 

ś.7Š .55 Ŝ.Ş5 .5Ş Š.ŞśŚ .ŘŚ1* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตาราง Ŝ-Ş พบว่าหลงัทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้น
ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกวา่ก่อนการทดลอง
ใชใ้นรายดา้นแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 
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ตารางที ่Ŝ-ş แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความแตกต่างของค่าเฉล่ียการน าการ 

                    เปล่ียนแปลงตามกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กร 

                 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั 

                 เพชรบูรณ์ 

 

การน าการเปลีย่นแปลง 
ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 

t Sig. 

X  S.D 
X  S.D 

1. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อการ
เปล่ียนแปลง 

ś.5Ş .55 Ŝ.5Ś .5Š Š.Şśś .019* 

Ś. มีสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน า
วสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติั 

ś.5Ř .5Ş Ŝ.5ś .55 Š.Şśś .021* 

ś. มีสารสนเทศเก่ียวกบัวธีิการสอน 
การเรียนรู้ และการประเมินผล 

ś.Ŝś .5Ş Ŝ.Ŝ5 .5Ş Š.Ş5Ś .011* 

Ŝ .  เ ข้ า ใ จ เ ก่ี ย ว กับ ก ร ะ บ ว น ก า ร
เปล่ียนแปลงและการตอบสนองของ
บุคลากรต่อการเปล่ียนแปลง 

เขา้ใจถึงความเช่ือและการปฏิบติัของ
ครูเพื่อช่วยเหลือใหน้ าเอาวิธีการใหม่ๆ 
มาใช ้

ś.Ş5 .55 Ŝ.5Ş .5Š Š.Şśś .016* 

5. สร้างความสัมพนัธ์บนพื้นฐานความ
ไวว้างใจกนั 

ś.ŞŠ .5Ŝ Ŝ.ŞŠ .5Ş Š.ŞśŚ .021* 

Ş. ตระหนกัถึงศกัยภาพของโรงเรียน
ต่อการเปล่ียนแปลง 

ś.ŞŠ .5Š Ŝ.75 .5Ś Š.5Şś .031* 

7. มียทุธศาสตร์เพื่อเอาชนะส่ิงต่อตา้น
การเปล่ียนแปลง   

ś.5Ř .5Ş Ŝ.Ş5 .55 Š.Ş5Ś .025* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตาราง Ŝ-7 พบว่าหลงัทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้นการ
น าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกว่าก่อนการทดลองใช้ในรายดา้นแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 

 

ตารางที ่Ŝ-8 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความแตกต่างของค่าเฉล่ียการมีทกัษะการ 

                   ปฏิบติัตามกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กร 

                 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั 

                 เพชรบูรณ์ 

 

การมีทกัษะการปฏิบัติ ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 
t Sig. 

X  S.D 
X  S.D 

1. วฒันธรรม  ś.ŞŠ .55 Ŝ.Ş5 .59 Š.ŞśŚ .015* 

Ś. ศาสตร์การสอน  ś.ŜŘ .5Ş Ŝ.ŜŘ .55 Š.Şśś .021* 

ś. ระบบ  ś.75 .55 Ŝ.5Ş .5ś Š.Ş5Ś .022* 

Ŝ. เป็นหุน้ส่วนและเครือข่าย ś.ŠŚ .5Ś Ŝ.ŞŠ .55 Š.ŞśŚ .019* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตาราง Ŝ-Š พบว่าหลงัทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้นการ
มีทกัษะการปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกวา่ก่อนการทดลองใช้ทั้งในภาพรวมและรายดา้น
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 
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Ŝ.ś  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าของ
องค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  จังหวัด
เพชรบูรณ์ 

 

ตารางที ่Ŝ-š  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                     เก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
                     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ (N = śŘ) 
 

ทกัษะภาวะผู้น าขององค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความพงึพอใจ 

แปลผล 

X  S.D 

1. มีความคาดหวงัสูง  Ŝ.5Š .5Ŝ มากท่ีสุด 

Ś. ความสามารถในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ Ŝ.ŞŜ .5Ş มากท่ีสุด 

ś. มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์ Ŝ.ŞŘ .5Š มากท่ีสุด 

Ŝ. ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล Ŝ.Şś .5ś มากท่ีสุด 

5. ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ Ŝ.7Ş .55 มากท่ีสุด 

Ş. น าการเปล่ียนแปลง Ŝ.Ş7 .55 มากท่ีสุด 

7. มีทกัษะการปฏิบติั Ŝ.5Š .5Ş มากท่ีสุด 

รวม Ŝ.Şś .55 มากทีสุ่ด 

 

จากตารางท่ี Ŝ-9 พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรโดยภาพรวมในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ มีความคาดหวงัสูง ความสามารถใน
การแกปั้ญหาแบบร่วมมือ มีจิตมุ่งสร้างสรรค์ น าการเปล่ียนแปลง และทกัษะการปฏิบติั ความพึง
พอใจในระดบัมาก ไดแ้ก่ ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล และความสามารถในการ
บริหารเวลาและความเอาใจใส่ 
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ตารางที ่Ŝ-řŘ  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                       เก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

                    ด้านการมีความคาดหวงัสูง 

 

การมีความคาดหวงัสูง 
ความพงึพอใจ 

แปลผล 

X  S.D 

1. มีวสิัยทศัน์จะมุ่งความส าเร็จของนกัเรียนทุกคน Ŝ.55 .55 มากท่ีสุด 

Ś. มีความพยายามเพื่อใหบ้รรลุผลในความเช่ือนั้น Ŝ.Ş7 .5Ş มากท่ีสุด 

ś. ใหน้กัเรียนถูกทา้ทายดว้ยหลกัสูตรท่ีมีลกัษณะเขม้งวด 
(rigorous curriculum) 

Ŝ.ŜŚ .5Ś มาก 

Ŝ. สนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ีเพื่อความกา้วหนา้ Ŝ.ŞŠ .55 มากท่ีสุด 

5. มุ่งศึกษาในระดบัวทิยาลยัและการศึกษาต่อเน่ืองอยา่งจริงจงั Ŝ.ŞŘ .5ś มากท่ีสุด 

รวม Ŝ.58 .5Ŝ มากทีสุ่ด 

 

 จากตารางท่ี Ŝ-1Ř พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการมีความคาดหวงัสูงโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจในระดบั
มากท่ีสุดทุกดา้นยกเวน้การใหน้กัเรียนถูกทา้ทายดว้ยหลกัสูตรท่ีมีลกัษณะเขม้งวด (rigorous 

curriculum) 
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ตารางที ่Ŝ-řř  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                       เก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

                    ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ 

 

ความสามารถในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ 
ความพงึพอใจ 

แปลผล 

X  S.D 

1. มีความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกเพื่อน าไปสู่การสร้าง
นวตักรรมใหม่ๆ และความส าเร็จ 

Ŝ.Ş7 .5Š มากท่ีสุด 

Ś. สร้างความเป็นหุน้ส่วนให้เกิดข้ึนในทุกระดบัของโรงเรียน Ŝ.Ş5 .5Ş มากท่ีสุด 

ś. แสวงหาทางเลือกใหม่ๆ มาใช ้ Ŝ.ŞŚ .55 มากท่ีสุด 

รวม Ŝ.ŞŜ .5Ş มากทีสุ่ด 

 

 จากตารางท่ี Ŝ-11 พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านความสามารถในการแก้ปัญหาแบบ
ร่วมมือโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น 
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ตารางที ่Ŝ-ř2  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                       เก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

                    ด้านความมีจิตมุ่งสร้างสรรค ์

 

ความมีจิตมุ่งสร้างสรรค์ 
ความพงึพอใจ 

แปลผล 

X  S.D 

1. ใหค้วามส าคญักบัเทคโนโลย ี Ŝ.5Ş .59 มากท่ีสุด 

Ś. น าเอาเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชใ้นงานต่างๆ ในโรงเรียน Ŝ.Ş5 .5Š มากท่ีสุด 

รวม Ŝ.ŞŘ .58 มากทีสุ่ด 

 

 จากตารางท่ี Ŝ-1Ś พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นความมีจิตมุ่งสร้างสรรคโ์ดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจในระดบั
มากท่ีสุดทุกดา้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



49 

 

ตารางที ่Ŝ-řś  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                       เก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

                    ด้านความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล 

 

ความสามารถในการแปลความหมายข้อมูล 
ความพงึพอใจ 

แปลผล 

X  S.D 

1. รู้คุณค่าของขอ้มูลท่ีดีและน ามาใชเ้พื่อพฒันาสถานศึกษา Ŝ.ŞŠ .55 มากท่ีสุด 

Ś. วเิคราะห์ขอ้มูลไดร้วดเร็ว Ŝ.7Ř .5ś มากท่ีสุด 

ś. สามารถน าขอ้มูลไปสู่การปฏิบติัได ้ Ŝ.5Ś .55 มากท่ีสุด 

Ŝ. สามารถน าขอ้มูลไปประเมินผลเพื่อวดัความส าเร็จได ้ Ŝ.ŞŚ .5Ś มากท่ีสุด 

รวม Ŝ.Şś .5ś มากทีสุ่ด 

 

 จากตารางท่ี Ŝ-1ś พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นความสามารถในการแปลความหมาย
ขอ้มูลโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น 
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ตารางที ่Ŝ-řŜ  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                       เก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

                    ด้านความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ 

 

ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ 
ความพงึพอใจ 

แปลผล 

X  S.D 

1. การบริหารเวลา และการมอบอ านาจ Ŝ.75 .55 มากท่ีสุด 

Ś. ท าดว้ยใจรัก ท่ีมุ่งสู่ความส าเร็จของผูเ้รียน Ŝ.7Š .5Ş มากที่สดุ 

รวม Ŝ.şŞ .55 มากทีสุ่ด 

 

 จากตารางท่ี Ŝ-1Ŝ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านความสามารถในการบริหารเวลาและ
ความเอาใจใส่โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เ ม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น 
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ตารางที ่Ŝ-ř5  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                       เก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

                    ด้านการน าการเปล่ียนแปลง 

 

การน าการเปลีย่นแปลง 
ความพงึพอใจ 

แปลผล 

X  S.D 

1. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อการเปล่ียนแปลง Ŝ.5Ş .55 มากท่ีสุด 

Ś. มีสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าวสิัยทศัน์และยทุธศาสตร์
สู่การปฏิบติั 

Ŝ.Ş5 .5Ş มากท่ีสุด 

ś. มีสารสนเทศเก่ียวกบัวธีิการสอน การเรียนรู้ และการ
ประเมินผล 

Ŝ.ŞŠ .5Š มากท่ีสุด 

Ŝ. เขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการเปล่ียนแปลงและการตอบสนอง
ของบุคลากรต่อการเปล่ียนแปลง 

เขา้ใจถึงความเช่ือและการปฏิบติัของครูเพื่อช่วยเหลือให้น าเอา
วธีิการใหม่ๆ มาใช ้

Ŝ.Ş9 .5Ś มากท่ีสุด 

5. สร้างความสัมพนัธ์บนพื้นฐานความไวว้างใจกนั Ŝ.7Ř .55 มากท่ีสุด 

Ş. ตระหนกัถึงศกัยภาพของโรงเรียนต่อการเปล่ียนแปลง Ŝ.7Š .55 มากท่ีสุด 

7. มียทุธศาสตร์เพื่อเอาชนะส่ิงต่อตา้นการเปล่ียนแปลง   Ŝ.ŞŠ .55 มากท่ีสุด 

รวม Ŝ.Şş .55 มากทีสุ่ด 

 

 จากตารางท่ี Ŝ-15 พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการน าการเปล่ียนแปลงโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจในระดบั
มากท่ีสุดทุกดา้น 

 



52 

 

ตารางที ่Ŝ-řŞ  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                       เก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

                    ด้านการมีทกัษะการปฏิบติั 

 

การมีทกัษะการปฏิบัติ 
ความพงึพอใจ 

แปลผล 

X  S.D 

1. วฒันธรรม  Ŝ.5ś .5Š มากท่ีสุด 

Ś. ศาสตร์การสอน  Ŝ.Ş5 .5Ş มากท่ีสุด 

ś. ระบบ  Ŝ.59 .55 มากท่ีสุด 

Ŝ. เป็นหุน้ส่วนและเครือข่าย Ŝ.55 .57 มากท่ีสุด 

รวม Ŝ.58 .5Ş มากทีสุ่ด 

 

 จากตารางท่ี Ŝ-1Ş พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการมีทกัษะการปฏิบติัโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจในระดบั
มากท่ีสุดทุกดา้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่ 5 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ สามารถสรุป อภิปรายผล และ
ขอ้เสนอแนะ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 

5.ř  สรุปผลการวจัิย 

5.ř.ř  ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าขององค์กรของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเพชรบูรณ์ประกอบดว้ย  

1)  มีความคาดหวงัสูง ผูน้ าสถานศึกษาตอ้งมีวสิัยทศัน์จะมุ่งความส าเร็จของนกัเรียน
ทุกคนมีความพยายามเพื่อให้บรรลุผลในความเช่ือนั้นนกัเรียนถูกทา้ทายดว้ยหลกัสูตรท่ีมีลกัษณะ
เขม้งวด (rigorous curriculum)สนบัสนุนอย่างเต็มท่ีเพื่อความกา้วหน้ามุ่งศึกษาในระดบัวิทยาลยั
และการศึกษาต่อเน่ืองอยา่งจริงจงั 

Ś)  ความสามารถในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความ
ร่วมมือทั้งภายในและภายนอกเพื่อน าไปสู่การสร้างนวตักรรมใหม่ๆ และความส าเร็จสร้างความเป็น
หุน้ส่วนใหเ้กิดข้ึนในทุกระดบัของโรงเรียนแสวงหาทางเลือกใหม่ๆ มาใช ้

ś) มีจิตมุ่งสร้างสรรคผ์ูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งให้ความส าคญักบัเทคโนโลยีและ
น าเอาเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชใ้นงานต่างๆ ในโรงเรียน 

Ŝ)  ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งรู้คุณค่า
ของขอ้มูลท่ีดีและน ามาใช้เพื่อพฒันาสถานศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลไดร้วดเร็วสามารถน าขอ้มูลไปสู่
การปฏิบติัไดส้ามารถน าขอ้มูลไปประเมินผลเพื่อวดัความส าเร็จได ้

5) ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้ง
บริหารเวลา และมอบอ านาจตอ้งท าดว้ยใจรัก ท่ีมุ่งสู่ความส าเร็จของผูเ้รียน 

Ş) น าการเปล่ียนแปลง ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อการ
เปล่ียนแปลงมีสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าวิสัยทศัน์และยุทธศาสตร์สู่การปฏิบติัมีสารสนเทศ
เก่ียวกบัวธีิการสอน การเรียนรู้ และการประเมินผลเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการเปล่ียนแปลงและการ
ตอบสนองของบุคลากรต่อการเปล่ียนแปลงเขา้ใจถึงความเช่ือและการปฏิบติัของครูเพื่อช่วยเหลือ
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ให้น าเอาวิธีการใหม่ๆ มาใช้สร้างความสัมพนัธ์บนพื้นฐานความไวว้างใจกนัตระหนกัถึงศกัยภาพ
ของโรงเรียนต่อการเปล่ียนแปลง และมียทุธศาสตร์เพื่อเอาชนะส่ิงต่อตา้นการเปล่ียนแปลง   

7) มีทกัษะการปฏิบติั ประกอบดว้ย วฒันธรรม ศาสตร์การสอน ระบบ และเป็น
หุน้ส่วนและเครือข่าย 

5.ř.2  ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าของ
องค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
เพชรบูรณ์พบว่าหลงัการทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัเพชรบูรณ์สูงกว่าก่อนการ
ทดลองใชท้ั้งในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5 

5.ř.ś  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาทักษะภาวะ
ผู้น าขององค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดเพชรบูรณ์พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะ
ภาวะผูน้ าขององค์กรโดยภาพรวมในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ คาดหวงัสูง ความสามารถในการแกปั้ญหา
แบบร่วมมือ มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์น าการเปล่ียนแปลง และทกัษะการปฏิบติั ความพึงพอใจในระดบั
มาก ไดแ้ก่ ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูลและความสามารถในการบริหารเวลาและ
ความเอาใจใส่ 

 

5.2  อภิปรายผล 

5.2.ř  ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าขององค์กรของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเพชรบูรณ์ ประกอบด้วย   มี
ความคาดหวงัสูง ความสามารถในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ มีจิตมุ่งสร้างสรรค์ ความสามารถใน
การแปลความหมายขอ้มูล  ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ น าการเปล่ียนแปลง 
และมีทกัษะการปฏิบติั สอดคลอ้งกบั วิโรจน์ สารรัตนะ  (Ś55Ş) ซ่ึงไดก้ล่าววา่ ผูน้  าสถานศึกษาท่ีมี
วิสัยทศัน์จะมุ่งความส าเร็จของนกัเรียนทุกคนและจะใช้ความพยายามเพื่อให้บรรลุผลในความเช่ือ
นั้น นักเรียนจะถูกทา้ทายด้วยหลกัสูตรท่ีมีลักษณะเขม้งวด ได้รับการสนับสนุนอย่างเต็มท่ีเพื่อ
ความก้าวหน้า หรือกบัรายวิชาท่ีไม่คุน้เคย การมุ่งศึกษาในระดบัวิทยาลยัและการศึกษาต่อเน่ือง
อยา่งจริงจงั มีความสามารพิเศษในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ (a talent for collaborative problem – 

solving)   ซ่ึงความร่วมมือน าไปสู่การสร้างนวตักรรมใหม่ๆ และความส าเร็จผูน้ าสถานศึกษาท่ี
ฉลาดจะสร้างความเป็นหุ้นส่วนให้เกิดข้ึนในทุกระดบัของโรงเรียนเพื่อร่วมมือกนัแกปั้ญหา และ
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แสวงหาทางเลือกใหม่ๆ มาใช้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคญักบัเทคโนโลยีและน าเอา
เทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ ทั้ งในการเรียนรู้ของนักเรียน การพฒันาหลักสูตร การประเมินผล 
การงบประมาณ และอ่ืนๆ จนกล่าวไดว้า่ เป็นผูน้ าแถวหนา้ในเร่ืองเทคโนโลยี ผูน้ าสถานศึกษาตอ้ง
รู้คุณค่าของขอ้มูลท่ีดีและน ามาใชเ้พื่อพฒันาสถานศึกษาสามารถวเิคราะห์ขอ้มูลไดร้วดเร็ว น าสู่การ
ปฏิบติั และประเมินผลเพื่อวดัความส าเร็จ ผูน้ าสถานศึกษาในปัจจุบนัและในอนาคตจ าเป็นตอ้งมี
การบริหารเวลา และการมอบอ านาจ เน่ืองจากโรงเรียนมีภารกิจมากมาย ทั้งงบประมาณ บุคลากร 
นกัเรียนและครอบครัว การพฒันาวิชาชีพ เทคโนโลยี และอ่ืนๆ อีกมากมาย ซ่ึงทุกกรณีตอ้งท าดว้ย
ใจรัก ท่ีมุ่งสู่ความส าเร็จของผูเ้รียน มีการบริหารเพื่อการเปล่ียนแปลง ทั้งในฐานะเป็นผูริ้เร่ิมหรือ
เป็นส่วนของทีมการเปล่ียนแปลง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อการเปล่ียนแปลงใดๆ การเจรจาต่อรอง 
การสนบัสนุนความตอ้งการจ าเป็นเพื่อการปฏิบติั ซ่ึงการเปล่ียนแปลงมีขั้นตอนท่ีซบัซอ้น  

5.2.2  ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าของ
องค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
เพชรบูรณ์พบว่าหลงัการทดลองใช้กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัเพชรบูรณ์สูงกว่าก่อนการ
ทดลองใชท้ั้งในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .Ř5  

5.2.ś  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาทักษะภาวะ
ผู้น าขององค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดเพชรบูรณ์พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะ
ภาวะผูน้ าขององค์กรโดยภาพรวมในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ คาดหวงัสูง ความสามารถในการแกปั้ญหา
แบบร่วมมือ มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์น าการเปล่ียนแปลง และทกัษะการปฏิบติั ความพึงพอใจในระดบั
มาก ไดแ้ก่ ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูลและความสามารถในการบริหารเวลาและ
ความเอาใจใส่ อาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตอ้งการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าของ
ตนเอง เม่ือไดรั้บการพฒันาจึงท าใหมี้ความมัน่ใจมากยิง่ข้ึนในการบริหารโรงเรียนของตน 

 

5.ś  ข้อเสนอแนะ 

5.ś.ř  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ มีดงัต่อไปน้ี 

5.ś.1.1  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะโรงเรียน ควรสนบัสนุนส่ิงอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เช่น การพฒันาส่ือของครูผูส้อนทั้งในเร่ืองของ
งบประมาณ แหล่งเรียนรู้ งบประมาณส าหรับครูใหท้  าวจิยัในชั้นเรียน 
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5.ś.1.Ś  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง/สถานศึกษาควรพฒันาให้ครูในโรงเรียนมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัเทคนิควิธีการสอน รูปแบบการจดัการเรียนการสอน ท่ีส่งเสริมการพฒันาการ
เรียนรู้ในดา้นต่างๆ    

5.ś.1.ś  สถานศึกษาควรศึกษาปัญหาและความตอ้งการของครู เพื่อช่วยในการจดั
กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดั 

5.ś.2  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญัของครู ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

   
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 
 

รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาเคร่ืองมือวจิยั 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาเคร่ืองมือวจิยั 

 

รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิดา้นกระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององคก์รของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

1.  ดร.กานต ์ อมัพานนท์ 
Ś.  ดร.ประสิทธ์ิ  ไชยศรี 

ś.  ณฐัตะวนั  ล้ิมประสงค ์

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
 

แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เร่ือง กระบวนการพฒันาทักษะภาวะผู้น าขององค์กรของผู้บริหารสถานศึกษา 

****************************************************** 

ค าช้ีแจง ขอใหท้่านพิจารณากระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร 

             สถานศึกษาต่อไปน้ี พร้อมทั้งใหค้วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อกระบวนการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความสามารถในการ
แปลความหมายขอ้มูล 

ความสามารถในการ
บริหารเวลาและความ

เอาใจใส่ 

ทกัษะภาวะผู้น า
ขององค์กร 

คาดหวงัสูง  

ความสามารถในการ
แกปั้ญหาแบบร่วมมือ 
talent for collaborative 

มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์ น าการเปล่ียนแปลง 

มีทกัษะการปฏิบติั 
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ค าถาม : ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ 

             ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแผนภูมิดา้นบน 

 เห็นดว้ย 

 ไม่เห็นดว้ย ควรปรับปรุงดงัน้ี 
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.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
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............................................................................................................................................................. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
 

แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 
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แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 

เร่ือง กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

ผูบ้นัทึก...........................................................................วนัท่ี............................................................. 
******************************************************************************************* 
1. ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
2. วทิยากร 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
ś. ประเด็นการสนทนากลุ่ม 

 ś.1 ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ใน
ประเด็นต่อไปน้ีอยา่งไรบา้ง 

  1) มีความคาดหวงัสูง 

  Ś) ความสามารถในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ 

  ś) มีจิตมุ่งสร้างสรรค ์

  Ŝ) ความสามารถในการแปลความหมายขอ้มูล 

  5) ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่ 

  Ş) น าการเปล่ียนแปลง 

  7) มีทกัษะการปฏิบติั 
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.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
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.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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Ŝ. สรุปผลการสนทนากลุ่ม 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
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.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
5. ข้อสังเกตเพิม่เติม 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
 

แบบสอบถามการปฏิบตังิาน 
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แบบสอบถาม 

การปฏิบัตงิานเกีย่วกบักระบวนการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าขององค์กรของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา  

จังหวัดเพชรบูรณ์ 

(ก่อน – หลงัการพฒันา) 
ค าช้ีแจง  
 1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการปฏิบติังานเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ (ก่อน – หลงัการพฒันา) 
 Ś. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น ś ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี Ś  กระบวนการพฒันาทักษะภาวะผู ้น าขององค ์กรของผู บ้ ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ (ก่อน – หลงัการ
พฒันา) 
  ตอนท่ี ś ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าของ
องค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั
เพชรบูรณ์  

ś. กรุณาตอบทุกขอ้ ผลการวิจยัน าไปวิเคราะห์ในภาพรวม ไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อท่าน
และจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันากระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  จงัหวดั เพชรบูรณ์  
               

ขอขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสน้ี 
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ตอนที ่ř ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

1. เพศ    ชาย     หญิง 

Ś. อาย ุ    ŚŘ-śŘ ปี    ś1-ŜŘ ปี 

    Ŝ1-5Ř ปี    51-ŞŘ ปี 

ś. วฒิุการศึกษา   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี 

    ปริญญาโท    ปริญญาเอก 

Ŝ. ประสบการณ์ท างาน  1-5 ปี    Ş-1Ř ปี 

    11-15 ปี    1Ş-ŚŘ ปี 

    Ś1-Ś5 ปี    ŚŞ-śŘ ปี 

    ś1-ś5 ปี    śŞ-ŜŘ ปี 

 

ตอนที ่2 กระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดั 

              ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ (ก่อน – หลงัการพฒันา) 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัการปฏิบติังานท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบั 

                การปฏิบติังานในสถานศึกษา 

ข้อ
ที่ รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ř.  มีความคาดหวงัสูง 

1.1 มีวสิัยทศัน์จะมุ่งความส าเร็จของนกัเรียนทุกคน      

1.Ś มีความพยายามเพื่อใหบ้รรลุผลในความเช่ือนั้น      

1.ś ใหน้กัเรียนถูกทา้ทายดว้ยหลกัสูตรท่ีมีลกัษณะ
เขม้งวด (rigorous curriculum) 

     

1.Ŝ สนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ีเพื่อความกา้วหนา้      

1.5 มุ่งศึกษาในระดบัวทิยาลยัและการศึกษาต่อเน่ือง
อยา่งจริงจงั 

     

2.  ความสามารถในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ 

Ś.1 มีความร่วมมือทั้ งภายในและภายนอกเพื่อ
น า ไ ป สู่ ก า ร ส ร้ า ง น วัต ก ร ร ม ใ ห ม่ ๆ  แ ล ะ
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ข้อ
ที่ รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ความส าเร็จ 

Ś.Ś  สร้างความเป็นหุน้ส่วนให้เกิดข้ึนในทุกระดบั
ของโรงเรียน 

     

Ś.ś  แสวงหาทางเลือกใหม่ๆ มาใช ้      

3.  มีจิตมุ่งสร้างสรรค์  
ś.1 ใหค้วามส าคญักบัเทคโนโลยี      

ś.Ś น าเอาเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชใ้นงานต่างๆ ใน
โรงเรียน 

     

Ŝ.  ความสามารถในการแปลความหมายข้อมูล 

Ŝ.1 รู้คุณค่าของข้อมูลท่ีดีและน ามาใช้เพื่อพฒันา
สถานศึกษา 

     

Ŝ.Ś วเิคราะห์ขอ้มูลไดร้วดเร็ว      

Ŝ.ś สามารถน าขอ้มูลไปสู่การปฏิบติัได ้      

4.4 สามารถน าขอ้มูลไปประเมินผลเพื่อวดั
ความส าเร็จได ้

     

5.  ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่  
5.1 การบริหารเวลา และการมอบอ านาจ      

5.Ś ท าดว้ยใจรัก ท่ีมุ่งสู่ความส าเร็จของผูเ้รียน      

Ş.  น าการเปลี่ยนแปลง 

Ş.1 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อการเปล่ียนแปลง      

Ş.Ś มีสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าวสิัยทศัน์และ
ยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติั 

     

Ş.ś มีสารสนเทศเก่ียวกบัวธีิการสอน การเรียนรู้ 
และการประเมินผล 

     

 เขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการเปล่ียนแปลงและการ
ตอบสนองของบุคลากรต่อการเปล่ียนแปลง 
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ข้อ
ที่ รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

เข้าใจถึงความเช่ือและการปฏิบัติของครูเพื่อ
ช่วยเหลือใหน้ าเอาวธีิการใหม่ๆ มาใช ้

 สร้างความสัมพนัธ์บนพื้นฐานความไวว้างใจกนั      

 ตระหนกัถึงศกัยภาพของโรงเรียนต่อการ
เปล่ียนแปลง 

     

 มียทุธศาสตร์เพื่อเอาชนะส่ิงต่อตา้นการ
เปล่ียนแปลง   

     

ş.  มีทกัษะการปฏิบัติ 
7.1 วฒันธรรม       

7.Ś ศาสตร์การสอน       

7.ś ระบบ       

7.Ŝ เป็นหุน้ส่วนและเครือข่าย      
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ตอนที ่ś ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของ 

             ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 

1. ปัญหาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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Ś. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 
 

แบบสอบถามความพงึพอใจ 
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แบบสอบถาม 

ความพงึพอใจเกีย่วกบักระบวนการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าขององค์กรของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา  

จังหวัดเพชรบูรณ์ 

 

ค าช้ีแจง  
 1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์  
 Ś. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น ś ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี Ś ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกับกระบวนการพฒันา
ทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา จงัหวดัเพชรบูรณ์   

ś. กรุณาตอบทุกขอ้ ผลการวิจยัน าไปวิเคราะห์ในภาพรวม ไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อท่าน
และจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันากระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าขององค์กรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  จงัหวดั เพชรบูรณ์  
               

ขอขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสน้ี 
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ตอนที ่ř ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

1. เพศ    ชาย     หญิง 

Ś. อาย ุ    ŚŘ-śŘ ปี    ś1-ŜŘ ปี 

    Ŝ1-5Ř ปี    51-ŞŘ ปี 

ś. วฒิุการศึกษา   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี 

    ปริญญาโท    ปริญญาเอก 

Ŝ. ประสบการณ์ท างาน  1-5 ปี    Ş-1Ř ปี 

    11-15 ปี    1Ş-ŚŘ ปี 

    Ś1-Ś5 ปี    ŚŞ-śŘ ปี 

    ś1-ś5 ปี    śŞ-ŜŘ ปี 

 

ตอนที ่2 ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบักระบวนการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าของ 

             องค์กรของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  

             จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัการปฏิบติังานท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

ข้อ
ที่ รายการ 

ความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ř.  มีความคาดหวงัสูง 

1.1 มีวสิัยทศัน์จะมุ่งความส าเร็จของนกัเรียนทุกคน      

1.Ś มีความพยายามเพื่อใหบ้รรลุผลในความเช่ือนั้น      

1.ś ใหน้กัเรียนถูกทา้ทายดว้ยหลกัสูตรท่ีมีลกัษณะ
เขม้งวด (rigorous curriculum) 

     

1.Ŝ สนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ีเพื่อความกา้วหนา้      

1.5 มุ่งศึกษาในระดบัวทิยาลยัและการศึกษาต่อเน่ือง
อยา่งจริงจงั 

     

2.  ความสามารถในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ 

Ś.1 มีความร่วมมือทั้ งภายในและภายนอกเพื่อ
น า ไ ป สู่ ก า ร ส ร้ า ง น วัต ก ร ร ม ใ ห ม่ ๆ  แ ล ะ
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ข้อ
ที่ รายการ 

ความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ความส าเร็จ 

Ś.Ś  สร้างความเป็นหุน้ส่วนให้เกิดข้ึนในทุกระดบั
ของโรงเรียน 

     

Ś.ś  แสวงหาทางเลือกใหม่ๆ มาใช ้      

3.  มีจิตมุ่งสร้างสรรค์  
ś.1 ใหค้วามส าคญักบัเทคโนโลยี      

ś.Ś น าเอาเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชใ้นงานต่างๆ ใน
โรงเรียน 

     

Ŝ.  ความสามารถในการแปลความหมายข้อมูล 

Ŝ.1 รู้คุณค่าของข้อมูลท่ีดีและน ามาใช้เพื่อพฒันา
สถานศึกษา 

     

Ŝ.Ś วเิคราะห์ขอ้มูลไดร้วดเร็ว      

Ŝ.ś สามารถน าขอ้มูลไปสู่การปฏิบติัได ้      

4.4 สามารถน าขอ้มูลไปประเมินผลเพื่อวดั
ความส าเร็จได ้

     

5.  ความสามารถในการบริหารเวลาและความเอาใจใส่  
5.1 การบริหารเวลา และการมอบอ านาจ      

5.Ś ท าดว้ยใจรัก ท่ีมุ่งสู่ความส าเร็จของผูเ้รียน      

Ş.  น าการเปลี่ยนแปลง 

Ş.1 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อการเปล่ียนแปลง      

Ş.Ś มีสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าวสิัยทศัน์และ
ยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติั 

     

Ş.ś มีสารสนเทศเก่ียวกบัวธีิการสอน การเรียนรู้ 
และการประเมินผล 

     

 เขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการเปล่ียนแปลงและการ
ตอบสนองของบุคลากรต่อการเปล่ียนแปลง 
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ข้อ
ที่ รายการ 

ความพงึพอใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

เข้าใจถึงความเช่ือและการปฏิบัติของครูเพื่อ
ช่วยเหลือใหน้ าเอาวธีิการใหม่ๆ มาใช ้

 สร้างความสัมพนัธ์บนพื้นฐานความไวว้างใจกนั      

 ตระหนกัถึงศกัยภาพของโรงเรียนต่อการ
เปล่ียนแปลง 

     

 มียทุธศาสตร์เพื่อเอาชนะส่ิงต่อตา้นการ
เปล่ียนแปลง   

     

ş.  มีทกัษะการปฏิบัติ 
7.1 วฒันธรรม       

7.Ś ศาสตร์การสอน       

7.ś ระบบ       

7.Ŝ เป็นหุน้ส่วนและเครือข่าย      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวตัผู้ิวจิยั 
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ประวตัผู้ิวจิยั 

 

1. ช่ือ – นามสกุล นายสุเทพ  ธรรมะตระกูล 

Ś. ต าแหน่งปัจจุบนั   รองคณบดีฝ่ายบริการและพฒันาคุณภาพนกัศึกษา คณะครุศาสตร์ 

ś. ต าแหน่งทางวชิาการ   อาจารย ์

Ŝ. หน่วยงานและสถานท่ีอยูท่ี่ติดต่อไดส้ะดวก 

    83 หมู่ 11 คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฎัเชรบูรณ์  
     ถนนสระบุรี-หล่มสัก ต าบลสะเดียง อ าเภอเมือง 

    จงัหวดัเพชรบูรณ์ 67000 

                                หมายเลขโทรศพัท ์056-717147 โทรสาร 056-717147 

5. ประวติัการศึกษา 

    กศ.ม. (จิตวทิยาแนะแนวและการใหค้  าปรึกษา)    

มหาวทิยาลยันเรศวร  

       กศ.บ. (การประถมศึกษา)  

มหาวทิยาลยัศรีนคริทร์วิโรฒ  
6. สาขาวิชาการท่ีมีความช านาญพิเศษ  

พุทธศาสนา การอบรมสะกดจิตใตส้ านึก   

7. ประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวิจยั 

หวัหนา้โครงการวจิยั เร่ือง การใชแ้บบทดสอบทางจิตวทิยาส าหรับ
นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในจงัหวดัเพชรบูรณ์ (ทุน วช. ปี Ś551) 
หวัหนา้โครงการวจิยั เร่ือง การส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายใุนจงัหวดัเพชรบูรณ์ (ทุน วช. ปี Ś55Ś)  
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