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Abstract 
 
 This research aims to study the role of education in promoting the activities of 
teaching ICT. And study ways to promote the activities the teaching of ICT in schools 
Ban Dong Mun Lek Phetchaboon Province. The scope of the role of education in 
promoting the activities the teaching of  ICT in education. Consisting of the four sides in 
cluding  a role in creating an atmosphere conducive to learning . Role in the 
development of learning resources role in human resource development. And its role in 
the evaluation of teaching activities . The researchers have determined the population 
and the sampling base. School administrators , teachers and school board were 100 
schools in Ban Dong Mun Lek Phetchaboon Province. The tools used to collect this 
information . a questionnaire The findings showed that The analysis of worker education 
. Roles and ways to promote the activities of teaching ICT administrators. The creation of 
an atmosphere conducive to learning. The opinions of the workers in the study. And the 
overall level (mean = 4.11, SD = 0.70, standard GNU) development resources. The 
opinions of the workers in the study and the overall level (mean = 4.00, SD = 0.67, 
standard Debian), Human Resources Development. The opinions of the workers in the 
study. And the overall level (mean = 3.88, SD = 0.78, standard Debian). Supurvision of 
teaching . The opinions of the workers in the study . And the overall level ( mean = 3.73 , 
SD = 0.76 , standard Debian ) Financing activities teaching . The opinions of the workers 
in the study and the overall level ( mean = 3.83 , SD = 0.74 , standard Debian ) . The 
analysis  of ways to promote the activities of teaching ICT school administrators found 
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that creating an atmosphere conducive to teaching ICT. Most practitioners of that. 
Management should provide a clear plan on school grounds. Developing resources that 
facilitate teaching and learning of ICT. Most practitioners of that. Management should 
encourage teachers to develop learning and teaching is a form of ICT. Human resource 
development Contributing to teaching ICT. Workers Most studies agree that the 
administration should encourage teachers to develop teaching materials that were 
related to ICT. The supervision and evaluation activities teaching. The operator of the 
majority opinion said. There should be follow-up and assistance in the event of 
instruction IC continues. 
 
 Keywords : The Role, Promoting the Activities of teaching, ICT 
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ก���������������=�ก�������!��ก��)*
#&�� ก��ก����"����>��,�->��*ก��� ��>��ก�����>&����,�

ก�!���ก��������>&�������������� ��กก��������!#* ����$�ก���������!ก��"+����"��(����(&��ก�� �+�
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����"���������$����?���(��04��
#&�ก�������>&��!������#���3����� ��&������������"��%�&������>&�&��(���� 

"�����4��#���!�!��ก��������>&"��
3&������>&����ก�������(���D "����04�����>��!�����"���ก�����&��"�กGI�� "���

$>&�ก���� $>&�>&
�3��3� �04��ก����&�
���!�ก&%��
/#����3��3�%�& (�+���ก����)!ก���ก��ก��

��!'�-�ก.��#��3�(�, 2543 : �"�+�) 

 �������ก���?��>�ก��������>&�������J�#���"������#���
#&$>&�������,����� ���ก�� �����2�0������

���>�)*"�������ก����!��(
� "+������!��>�ก��$>&�4��%�&�������������� �����"���#��ก��0�1��$>&�����
#&

��"�ก.!3���(��!��)��ก.)!"���+���,�(��� D 
� 4 �&�� �4� �&���
//� ������� �&����(
� �&��ก��

ก�!"+� ��!�&������� �04��
#&�����'�+���3���(
��2�0����&������ D %�&���������4�������������!���(� 

"���
#&�����%�&���ก����������0�1�����������'��!����'���(��-�ก�2�0���(���� #��กก��

���"���+���/
�ก���?��>�ก�!���ก��������>&"�����$>&�������,��+���/ $>&�����%�&0�1���( �(��-�ก�2�0 

�ก��ก��������>&������"&���� ��"�ก.!ก������#������>&�+�%�
3&
�3���(����%�& ��!�!"+�
#&$>&�������

��)��ก.)!"��0����!���* �4���,����ก�� �� ��������� B���
�ก���+�ก�����ก��������>& "�����$>&�������,��+���/

���� $>&�ก�����&��"�กGI�� (&���+�����ก���������!��������&��ก�� �������� ���"�� #��กก��"��(��ก�� "���

ก�����ก��������>&��!���"��
�ก���������� ก��������>&"�����$>&�������,��+���/ 

 0�!��3��//�(�ก��-�ก.��#��3�(� 0.-.  2542  ��!"���ก&%��0����(�� (C���"�� 2 ) 0.-.  2545 

ก+�#��%�&
���(��"�� 22 �����3�������� Fก�����ก��-�ก.�(&�����#��ก��� $>&�����"�ก������������'

������>&��!0�1��(����%�& ��!'4����$>&������������+���/"�����ก�!���ก�����ก��-�ก.�(&����������
#&

$>&����������'0�1��(��=���3�(���!�( �-�ก�2�0 F (ก����3�ก��, 2546  : 13 ) ก�����ก�������ก��

���"����&�$>&�������,��+���/(�� ���"���?��>�ก��������>&��������"��������.�*������#��ก#���"���

"���&��-�ก�2�0ก��������>&��=�ก��������>&������
� ก�����ก�������ก���������+���,�(&��(�!#��ก'��

�
����(��� D �������0��=*ก��$����L"=�M"��ก������� ก������4�� ��������ก�)*"��#��ก#�����!ก��

�+����ก�������>$>&��� �&���������+���,���!�+���/"���!��������
#&$>&�������&�'�������'��&�
� ��!

�����,�(�����ก���+�%���!��ก(*
3&
#&�ก����!��3�*
�3���(��!�+�������(� (��1�� �������, 2543  : 

26 ) �����4���กก��"��$>&����������,�$>& 

ก�����ก��ก���ก�������ก�������,����*��!ก���+���/ ��!��,�#��
�����'��-�ก.� �0��!

�������#�������'��-�ก.� �4� ก�����ก��-�ก.��04��
#&����)2�0 ��(�N�������� �&����3�ก�� �����,�

(�����3����!��"=�2�0ก�����#������������!'�-�ก.� $>&���#���'��-�ก.�"������!��"=�2�0�!(&��
#&
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�����+���/(��ก�����ก�������ก������������>& ������&�
� ������� ��!2��!���#�&�"�����ก�����#��

ก�����ก��ก��� ก�������ก�������!(&��(�!#��ก���(��� �"��"#�&�"��(&������������������ �3�/3��


#&$>&�������"�ก�� �?���(����������( ����������' ก�!"���-�ก.�=�ก�� ( 2542 : 27 ) %�&ก+�#��

�"��"���$>&���#���'��-�ก.�%�&��� $>&���#���'��-�ก.����"��"
�ก���������� ก�����ก��ก���ก��

�����ก����� ��������ก��
3&�"������� 2>���
//� "&��'���������ก�����ก�������ก����� ��������ก�����

�����ก�- ��!�2�0����&�� 
#&��4��(�� ก���+����ก�������ก����� ����C0�!ก��-�ก.��&��

�"�������"���!��,������+���/
�ก��ก&���>���!3������B���  

��ก�����$�����"�"�������������"-��!ก���4����� C���"�� 3 (0.-.2557-2561) �����!�"-

%"� ����4��#����!�+���/"���!$��ก���0�1�������
#&�����&���
//��04��ก&���>�����-�.Nก������"�� ���

�"���"�����!"���'��"�ก3��3���!"&��'��� �!�# �%�&��������>&"���&��%�B�"���,�����"���+���/(��ก��0�1��

�����%"���,���������� 

��ก�2�0�
/#����ก�����)!$>&����� �����
�"���!"+�ก��-�ก.��"��"
�ก����������ก�����

ก��ก���ก�������ก�����%�B�"� �����������
����#����03��>�)* "�������04���+��&����"- ��กก��-�ก.�"��%�&

��,��!���"��
�ก���������� ��!0�1����)2�0"��ก��-�ก.�(��%�(�����ก��0�1����)2�0"��

ก��-�ก.�
#&�����&��ก��ก���?��>�ก��-�ก.�(��%� 

 

1.2 �� !"������#���ก	������ 

 ก��������������� ��,�ก��-�ก.��"��"��!���"��
�ก����������ก�����ก��ก���ก�������ก�����

%�B�"����$>&���#���'��-�ก.�ก�������������&����ก���>��#� ก ���#����03��>�)* ����('���!���*������ 

 1. �04��-�ก.��"��"
�ก����������ก�����ก��ก���ก�������ก�����%�B�"����$>&���#��

�'��-�ก.�ก�������������&����ก���>��#� ก ���#����03��>�)*  

2. �04��#����"��
�ก����������ก�����ก��ก���ก�������ก�����%�B�"����$>&���#���'��-�ก.� 
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1.3 ����� ���ก	������ 

 ก��������������� $>&�����%�&ก+�#�������(���ก������� ������ 

 1. �����(�&����4��#� 

  ก���������������-�ก.��"��"��!���"��
�ก����������ก�����ก��ก���ก�������ก�����%�B�"�

���$>&���#���'��-�ก.� B�����!ก���&���"��" B�����!ก���&���"��" 5 �&�� %�&�ก� �"��"
�ก��

��&�������ก�-"����4��(��ก�������ก����� �"��"
�ก��0�1���#���������>& �"��"
�ก��0�1��

�����ก� ��!�"��"
�ก����!����$�ก��ก���ก�������ก����� 

 2. �����(�&��04��"�� 

      ก���������������-�ก.�
��������� �+���ก�����(04��"��ก��-�ก.���!'�-�ก.��03��>�)* ��( 1 

ก�������������&����ก���>��#� ก ���#����03��>�)* 

 3. �����(�&����!3�ก� 

      ก���������������%�&ก+�#����!3�ก���!"+�ก������(�������������!����!ก���&�� $>&���#��

�'��-�ก.� ��>$>&��� ��!�)!ก���ก���'��-�ก.��+���� 100 ��  

 

1.4 ���&�'�#����	(�)	��*(+����	กก	������ 

 1. $>&���#���'��-�ก.������'�+�$�ก�������%�0�1��������������"��"��!���"��
�ก��

��������ก�����ก��ก���ก�������ก�����%�B�"����$>&���#���'��-�ก.� 

 2. %�&�&����"- ��!���"��
�ก���������� 0�1�� ก�����ก��ก���ก�������ก�����%�B�"����

$>&���#���'��-�ก.� 

 

1.5 ���	
-�.�#�/.	� 

  ���	� #���'�� 0L(�ก���"��������ก���$>&���#���ก����ก��ก����������ก�����ก��ก���ก��

�����ก�����%�B�"����$>&���#���'��-�ก.� 
��&��(��� D ������ 
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  �&��ก����&�������ก�-"����4��(��ก�������ก����� #���'�� ก������2�0����&��"��

ก��2�02��
��������� ����
#&�# �'����ก����������ก�����ก��ก���ก�������ก�����%�B�"����

$>&���#���'��-�ก.������3����� 

  �&��ก��0�1���#���������>& #���'�� ก�����#���������ก�)*ก�������ก�����"��"������

ก���+��"�������
#����
3&
���������
#&�����������&��ก���"����� ���4��ก�������ก�����#��ก#��� 

�����'�+���ก�����
#&��&�
�
��"�����%�&�����'>ก(&�����������!��"=�2�0 

  �&��ก��0�1�������ก� #���'�� ก�����=�ก��(��� D "�����!������$�"���!��&�������

-�ก�2�0��������ก� 
#&�������>& ���������' "�ก.! ��!��!��ก��)*
�ก���?���(�����0������� ����!

"+�
#&ก���?���(��������!��"=�2�0�������� 

  �&��ก�����"-ก�������ก����� #���'�� ก�!���ก�����ก�����#��ก��-�ก.� �04��3����!


#&����3����#�4� ��!���������4�ก����> ��!�����"���ก����ก��ก�����ก��-�ก.� �04����������ก�������

ก����������> ��!�0�����)2�0�����ก����� 
#&��,�%�(����J�#������ก��-�ก.� 

  �&��ก����!����$�ก�����ก��ก���ก�������ก����� #���'�� ก�!���ก��
�ก��

(��(����!����$�ก���?���(���������>������*
�ก�����ก��ก���ก�������ก�����%�B�"����$>&���#��

�'��-�ก.��04��ก���������� �ก&%�ก���+��������
#&�����(����('���!���* 

  �	�0�)�0�+	��� #���'�� $>&�?���(����ก��-�ก.�"��%�&����(��(���(��กR#���
#&�?���(�#�&�"��
�

�'��-�ก.� �+���ก�����(04��"��ก��-�ก.���!'�-�ก.��03��>�)* ��( 1 ก�������������&����ก���>��#� ก 

���#����03��>�)*�+���ก��,� 

  $>&���#���'��-�ก.� #���'�� $>&"��%�&����(��(����?���(�#�&�"�����#�����ก��
��'��-�ก.� 

�04��
#&ก�������ก������������J�#��� B������'�� ���$>&�+����ก���'��-�ก.� ��! $>&��ก.�ก��
�

(+��#��� 

  ��>$>&��� #���'�� $>&"��%�&����(��(���
#&�?���(�#�&�"��"+�ก�������ก�����
��'��-�ก.�"��%�&

���$��3�� �+���ก�����(04��"��ก��-�ก.���!'�-�ก.��03��>�)* ��( 1 ก�������������&����ก���>��#� ก 

���#����03��>�)* 
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  �)!ก���ก���'��-�ก.� #���'�� $>&"��%�&����(��(���
#&�?���(�#�&�"����,�(���"�
�

�'��-�ก.�"�����$��3�� �+���ก�����(04��"��ก��-�ก.���!'�-�ก.��03��>�)* ��( 1 ก�������������&����ก

���>��#� ก ���#����03��>�)* 

 ��	(&������� #���'�� ก���������������������
��+���ก�����(04��"��ก��-�ก.���!'�-�ก.�

�03��>�)* ��( 1 ก�������������&����ก���>��#� ก ���#����03��>�)* �������ก)S*�+������ก�����(��

กRก�!"��� ������ 

  �������������� ก #���'�� ��������"�����+������ก����� 1 - 120 �� 

  ������������ก��� #���'�� ��������"�����+������ก����� 121 - 300 �� 

������������
#/� #���'�� ��������"�����+������ก����� 301 T 500 �� 
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����� 2 

��ก
��
��������������ก�������� 

 ก������	
����
�� 
���������	�����������ก�����������
�����
ก�� ��! ���ก����"ก��ก���ก��!��	


ก�� #
$#%���&#�������'�� (�
��ก��ก����)��!��	
���
)
ก"����!'�*ก ���'��"!+,�����-  ��ก�" .�
�ก��


!&/+0�
���ก����ก��!+,�����-  !&/ 1 
���������	$"���ก��!#ก �������
����	���!ก��	�&�#�
.�! 
#/���.�"��

"��
�� 

 2.1 +����,��44�/�ก����ก���'��,�/� +.�. 2542 �������ก�$&!+���!/�� (8������ 2) +.�. 2545 

 2.2 �
�
�"!ก��	�ก�������&#�������'�� (�
��ก�� 

  2.2.1 ������
ก�� �������	�ก��!#0�#/�#ก��!��	
ก�� #
 

  2.2.2 ������
ก��+�:
��'���!��	
��� 

  2.2.3 ������
ก��+�:
���
��ก� 

  2.2.4 ������
ก��<��!��
��ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 

 2.3 �
�
�"!ก��	�ก��ก����"ก��!��	
ก�� #
&#���
��ก����ก����ก�� 

2.4 $#%���ก��ก����"ก��
�������
ก����
ก��!��	
ก�� #
 

2.5 ��
����	���!ก��	�&�#� 

 2.6 ก�#��
�
�"&#�ก������	 

 

2.1 �������������ก��� ก!�
"#����� �.�. 2542 
�����
ก�&�����'���' ()������ 2) �.�. 2545 

 +����,��44�/�ก����ก���'��,�/� +.�. 2542 �������ก�$&!+���!/�� (8������  2) +.�. 2545 

<��ก���,�!�0�#��
��� 19 ?�
��
� 2545 ����������
���,�!�0�#��
��� 20 ?�
��
� 2545  ��� .�
�4���!ก��	�&�#�

ก���
����ก����"ก����ก�� $"��ก� '��" 4 �
������"ก����ก�� '��" 5 ก�����'�����ก����"ก����ก�� 

'��" 6 ��/�A�
���ก��<��ก�

��B�+���ก����ก�� '��" 7 
�� 
�����	- ��
��ก����ก����ก�� %���

'��" 4 �� ������!ก��	�&�#�ก��ก����"ก��!��	
ก�� #
��ก��� �" "��
�� 
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 '��" 4 �
������"ก����ก�� 

  ��/�� 22 ก����"ก����ก��/�#�	�"'��ก������!��	
��ก

��
��� ����(!��	
������+�:
�

/
!#�$"� ��� (0#������!��	
��
��� .�
�4��� �" ก����
ก����"ก����ก��/�#� ��! ����'����!��	
 ����(

+�:
�/��?���,�/����!/*�/����ก	B�+ 

  ��/�� 23 ก����"ก����ก�� ����ก����ก���
���� ก����ก��
#ก���� ���ก����ก��/��

#�?	���	 /�#�!
�

��� .�
�4����
������
��?��� ก����
ก��!��	
��� ��������ก��/��
���!'��� �&#�

�/�����"��ก����ก���
!�0�#�/�#$<
�� 

  1. 
������!�0�#�!ก��	�ก��/
!#� ���
��� ��+�
?-&#�/
!#�ก�� ��
� $"��ก� 
�#�
��� ,��,
 

,�/� ��� ��
�)�ก ���(��
������!ก��	�ก��<����/��� /�-
���!<D
��&#� ��
�$�	�������ก��!�0#�ก��

<ก
�#��
���#�<��,�?�<$/	#�
��+���'�ก��/��	-���!<D
<����& 

  2. 
�����������ก��"��
���	��� /�-���!�
)
)�	� �������
������ 
���!&������� 

<�� �ก���-!�0�#�ก����"ก�� ก���.������ก�� ���ก���,�<��)	,
-��ก���+	�ก�?���,�/� ��� �����"��#� 

#	��� �"��	���	0
 

  3. 
������!ก��	�ก���� 
� ���<��:
?��� ก��ก�E� B���<F44�$�	 ���ก��<��	�ก/-�,�B���

<F44� 

  4. 
�����������ก��"��

��/�� /�- ���"��
B��� !
�
ก���,�B���$�	#	���(�ก/�#� 

  5. 
�����������ก���
ก��<��ก#�#�,�+���ก��".���,���/#	�����
��� �& 

  ��/�� 24 ก����"ก����
ก��!��	
��� �'� (�
��ก�����'
��	��
���!ก��	�&�#�".�!
�
ก��

"��/�#$<
�� 

  1. ��"!
0�#'� ��� ���ก��ก����'� #"
��#�ก��
��� 
�� ���
���(
�"&#����!��	
)"	


.�
��(��
����/ก/�����'������

� 

  2. GHก��ก�� ก����
ก��
�" ก����"ก�� ก��!�,�4 (�
ก���-ก��<��	�ก/- 
���������,�

!+0�#<I#�ก�
����ก�$&<F4'� 

  3. ��"ก��ก����'����!��	
$"�!��	
�����ก<�� �ก���-���� GHกก��<J���/��'��.�$"�
�"!<D
 ��กก��

#��
���!ก�"ก���GK���#	���/�#!
0�#� 
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  4. ��"ก��!��	
ก�� #
)"	� �� �
 ���
������"��
/��� L #	���$"� �" ��
 �"��ก�
 

�������<��กGF�
��?��� 
��
�	����"�������
����ก���#�
+��<�� �
-$���
��ก��,� 

  5.  ��! ���  
�� 
�
�'���� #
  ����(��"���	�ก�� B�+��"��#� ��"'� 0�#ก��!��	
 

���#.�
�	
��� �"�ก!+0�#�'����!��	
!ก�"ก��!��	
��������
����#����������� ����(�,�ก������	!<D
 ��
'
���

&#�ก����
ก��!��	
��� ���
�� ��� #
������!��	
#��!��	
���$<+��#�ก�
��ก 0�#ก��!��	
ก�� #
 ����'���

���	�ก��<��!B�/��� L 

  6. ��"ก��!��	
����'�!ก�"&��
$"���ก!�����ก (�
��� ��ก��<�� �

��������0#ก����"� ���"� 

���<ก
�#� �����

��
,��,
��กGK�	 !+0�#����ก�
+�:
����!��	
/����ก	B�+ 

  ��/�� 25 ��A/�#� ��! ���ก��".�!
�
��
ก����"/����'���ก��!��	
���/�#",���/��ก��<��� 

$"��ก� '�#� ��"<��,�,
 +�+�?B��M- '#���<N  �
 �/�-  �
 �?����  �
+Oก��� /�- #��	�


���	��� /�-��� !�
)
)�	� ��
	-ก��ก�E� ���
�
�
�ก�� �'���&�#��� ����'���ก��!��	
���#0�
 #	���

+#!+�	� �����<�� ��?�B�+ 

  ��/�� 26 �'� (�
��ก����"ก��<��!��
���!��	
 )"	+��������ก+�:
�ก��&#����!��	
 


���<��+O/� ก�� ��!ก/+O/�ก���ก��!��	
ก������ก��ก��� ���ก���" #�
��
��$<�
ก����
ก��!��	


ก�� #
/��
���!'��� �&#��/�����"�������<���ก����ก�� 

  �'� (�
��ก���,���?�ก�����'��ก'��	 �
ก����" ��)#ก� ก��!&����ก��/�# ����'�
.���

ก��<��!��
���!��	
/�����
'
������,�<��ก#�ก��+������"��	 

  ��/�� 27 �'�
��ก���ก��ก����ก��&��
+0�
A�
 ก.�'
"'��ก �/��ก
ก���ก����ก��&��


+0�
A�
!+0�#
���!<D
$�	 
���!<D
+�!�0#����"�&#�,�/� ก��".���,���/ ���ก��<��ก#�#�,�+ /�#"�
!+0�#

ก����ก��/�# 

  �'� (�
��ก��&��
+0�
A�
��'
�������"�.� ���&#�'��ก �/�/����/(�<�� �
-�
���
'
����


 ��
���!ก��	�ก�� B�+<F4'��
,��,
��� ��
� B���<F44���#�(��
 
����ก���#�
+��<�� �
-!+0�#!<D


 ��,�ก���"�&#�
�#�
��� ,��,
  ��
� ���<��!��,�/� 

  ��/�� 28 '��ก �/�ก����ก����"��/��� L �������'��ก �/�ก����ก�� .�'�����

�/��

��/�� 10 ���
 #� ���
 �� ������
 �� /�#�����ก���'��ก'��	 ����
���'���"/��
���!'��� �&#��/�

����"�� )"	����+�:
�
��B�+,���/&#���

��'�!'��� ��ก���	 �����ก	B�+ 
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   ���&#�'��ก �/� �������!<D
��,�ก�� �����,�,�+ /�#�����+�:
�

�'���
��� �"�� ����"��



������ 
���
�" 
��� ����( 
���"���� ���
��������",#�/�# ��
� 

   .�'���'��ก �/�ก����ก����"��#�"���ก�� 
#ก��ก
����ก����
���
'
���������
 #�

���� 	����
�������'��	!8+�������+�:
���,�ก�� ��,�,�+,��
 �����ก��
�

�������	 !+0�#+�:
�#�
-
������

���+�:
� ��
� 

  ��/�� 29 �'� (�
��ก������ก����

� 
�#�
��� ,��,
#�
-ก�,��,
 #�
-ก� <ก
�#� ��


��#�(��
 !#ก,
 #�
-ก�!#ก,
 #�
-ก���,�,�+  (���
�� 
�  (�
<��ก#�ก�� ��� (���
 ��
�#0�
 

 ��! ���
���!&���&*�&#�,��,
)"	��"ก����
ก��!��	
���B�	�
,��,
 !+0�#�'�,��,
��ก����"ก����ก��

#��� ��ก��� ��'�
������ &�#��� &��� �� ��������ก!�0#ก �����<F44�������	�ก��/��� L !+0�#+�:
�,��,


�'� #"
��#�ก�� B�+<F4'����
���/�#�ก���������'���?�ก�� 
�� 
�
�'���ก����ก!<���	
<�� �ก���-

ก�+�:
���'����,��,
 

  ��/�� 30 �'� (�
��ก��+�:
� ก����
ก��!��	
ก�� #
�����<�� ��?�B�+�������ก��

 ��! ����'���� #
 ����(����	!+0�#+�:
�ก��!��	
������!'��� �ก�����!��	
�
�/�����"��ก����ก�� 

 �
'��" 4 �
������"ก����ก��  ��� .�
�4
�#�
���'��ก ������ก����
ก����"ก����ก�����

!<Q"ก���������
�������
#ก����)��!��	
  ���!ก��	�ก��ก��!��	
���)"	/��'��"
�� !����/����/���/�� 22 (��

��/�� 30 �� ��� .�
�4 8 !�0�#�
0# (1) '��กก����"ก����ก�� (��/�� 22)  ���ก��!��	
��� (��/�� 23) (3) 

ก����
ก��!��	
��� (��/�� 24) (4) �����&#���A�
ก�� ��! ����'���!��	
��� (��/�� 25 ) (5) ก��

<��!��
��ก��!��	
��� (��/�� 26 ) (6) ก��+�:
�'��ก �/���"��/��� L (��/�� 27,28) (7) �����&#������

 ��
!ก��	�&�#� (��/�� 29) (8) ก������	!+0�#+�:
�ก��!��	
��� (��/�� 30) )"	!8+�� ��/�� 24  (3) ��"

ก��ก����'����!��	
$"�!��	
�����ก<�� �ก���-���� GHกก��<J���/��'��.�$"� 
�"!<D
 �.�!<D
 ��กก��#��
����GK���

#	���/�#!
0�#� ��/�� 24 (4) ��"ก��!��	
ก�� #
)"	� �� �
 ���
������"��
/��� L #	���$"� �" ��


 �"��ก�
�������<��กGF�
��?��� 
��
�	����"���� ���
����ก���#�
+��<�� �
-$���
��ก��,� ��/�� 24 (6) 

��"ก��!��	
����'�!ก�"&��
$"���ก!��� ��ก (�
��� �����ก��<�� �

��������0#ก�� ��"� ���"� ���<ก
�#� ���

��

��
,��,
��กGK�	 !+0�#����ก�
+�:
����!��	
/����ก	B�+ 

 )"	 ��<+����,��44�/�ก����ก���'��,�/� +.�. 2542 �ก�$&!+���!/�� (8������ 2) +.�. 2545 !<D


����44�/�����'��
�����
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
$#%���&#�������'�� (�
��ก�� �������<������

,�"!�
  (�
��ก�� ����(
.�$<!<D
�
�<J���/��'�!ก�"������ )"	<�� �

��������0#ก�����!ก��	�&�#�����
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������'�� 
�� #����	- 
�ก!��	
 ���<ก
�#� ���,��,
 )"	����'��������$"������/���ก����ก���'���

<�� ��?�B�+	���&��
 

 

2.2 
��+�,�ก����ก����������-.����"��
/��� ก!� 

 ������'�� '��	(�� ��

���������",#��'�ก��<J���/���
 &#�#�
-ก��'�!<D
$<#	�����<�� ��?�B�+

���<�� ��?��� %����
#�
-ก�?��ก����ก!��	ก��

�
����� �����"ก�� �/��
#�
-ก�&#���A��ก!��	ก��� ������'�� 

 ������'����������'4� L  3 ����� ����
��!<D
������กก����ก��&#� Minzberg ���+���� ������'��

 ��
�'4���� "������##ก��!<D
 3 ����� �/����������<��ก#�"��	�����	�#	��$<#�ก "��
�� ( 

��)��
-  ����/
� ���
��, 2545 : 13 \ 14 ) 

 1) �����!,�� ��+�
?-��

� !<D
��������!ก�"&��
��ก#.�
�� ��� (�
�/.��'
��������ก��&#�

������'��!#�!<D
���������.��'�������'������ก���!<D
! �0#
 ��
	-���<�� ��&#�#�
-ก� )"	� "�##ก�


�����	�#	/��� L 
0#������
ก��!<D
 �4��ก��-&#�#�
-ก� ������
ก��!<D
���
.�&#�#�
-ก� ���

�����!<D
��� ����
��� ��+�
?-ก����

�'�0#ก������

�B�	
#ก#�
-ก�!+0�#�'�$"�&�#���'�0# ������!<D


<��)	,
-/�##�
-ก� 

 2) �����!,�� �� 
!�� !<D
���������.��'�������'������ก���!<D
��
	-ก���&�#���&��� �� �����


A�
������������� �� )"	� "�##ก�
�����	�#	/��� L "��
��
0# ������
ก��!<D
���ก.�ก��/�"/����ก��

".�!
�
��
 ������
ก��!<D
���!�	�+��&�#���&��� ���'��ก���

�B�	�
#�
-ก� ���������
ก��!<D
���

<��,� ��+�
?-&�#���&��� ��&#�#�
-ก�/�#��

�B�	
#ก#�
-ก� 

 3) �����!,��/�" �
�� !<D
���������.��'�������'������ก���!<D
 
�ก/�" �
�� )"	� "�##ก�


�����	�#	/��� L "��
��
0# �����!<D
���/�" �
�����<��ก#�ก�� �������ก����!���� ���� ��
-�'�!ก�" ����'�� L 

�
#�
-ก�#	��! �# ������
ก��/�" �
��!+0�#�ก�<F4'����!ก�"&��
�
#�
-ก� ������
ก��/�" �
�� !+0�#

��" �����+	�ก��'��ก� ��
/��� L &#�#�
-ก� ��������!<D
���/�" �
���
ก��!����/�#�#�ก����

� '�0#

#�
-ก�#0�
!+0�#�'�$"� ������!<D
<��)	,
-/�##�
-ก� 

 ]�����^ /��ก��
.��
B���#��กO���� ]Role^ 
�กก����ก��$"��'�
���'��	&#�
.���� ]�����^ 

'�0# ]Role^ $���/ก/���ก�
"��
�� 
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 Carter V. Good (1973) $"�#?���	
���'��	&#�
.���� ]�����^ '�0# ]Role^ $����� ����� 

'��	(��  

 1) ��ก������� "�##ก&#���

�B�	�
ก���� 

 2) ��<���&#�+O/�ก������
�"'���/��/.��'
�� '�0#ก��� "�##ก&#��/�����

�/��
���

����'���&#� ��
� 

 B�4)4  �?� (2516) $"��'�
���'��	&#�
.���� ]�����^ $����� �����'
����� '��	(�� 
���

����'��� (Expectation) �����

�#0�

�"'��������

��
/.��'
���"/.��'
��'
���
����ก���.� '�0#� "�

+O/�ก���#	����"#	���'
���##ก�� �
 (�
ก���-#	����"#	���'
��� �����'
����� (Role) ��
��
��#	��ก��

/.��'
�� (Position) �����

�".���#	��! �# 

  �+�/��  �B�+ (2522) $"�ก����(�������$����� ����� 
0#ก��<J���/�/�� ��?����'
�����&#�

 (�
B�+ (/.��'
��) !,�
 ��/.��'
��!<D
+�# �����ก*/�#�!���	���ก !<D

�� ����� 
0# #��� ��� #



�ก!��	
 ก��ก.�'
"�������,��	�'���

���+O/�ก���#	�����<�� ��?�B�+!+��������ก.�'
"
���

�����",#���
/��� L ���<J���/� 

 <��
�ก��8���'��� ( (���
B����� /�-. 2523 : 534) �'�
���'��	&#������$����� �����

!<D
ก���.��
ก,
�"&#���

��
 ��
� %���(�ก�.��'��/ก/���ก�
)"	
�� ���/� ���+O/�ก���&#�

�����

<�� (�
 ������ "��'�!'*
(��ก��ก���.�ก��ก���/��� L ��ก���%���!<D
 ������	#����ก�
�
 ��
�&#�

 ��,�ก�
 ��
� ��������	������?�� "�+O/�ก���/���&#���

���� �� ��
-ก�

��
�����<J���/�ก�
!<D


#	���$� '�0#
�"������#0�
��<J���/�/�#/
#	���$� 

  ��
 ��
��"� (2528 : 15) �'�
���'��	�����$����� !<D
!�0�#�������".���/.��'
��/��!�0�#
$& ���

#.�
�����$"�� "�+O/�ก���/��
���!,0�# 
������ �ก ���

/� 
��
�	� /�����/
!#�$"�<J���/� ��� +O/�ก���

"��ก����
��
	�#��� �" ��
��ก+�
ก��
���
�"!'*
&#����".���/.��'
��!#� ���
���
�"'���&#� ��
��


��"��'
������!'*
�����

����".���/.��'
��
��

����ก���.� 

 +�+��	� �ก�� �� � (2529 : 7) �'�
���'��	 ����� $�����!<D
ก��ก���.� '�0#ก��� "�##ก&#�

������'�����<J���/���
/��/.��'
�������������",#� '�0#$"�����#�'��	 !+0�#�'�ก��<J���/���
�����

��/(�<�� �
-���ก.�'
"$�� %�����"���<��!��
��$"���ก���
�&#�ก����<��,�ก�������.�ก����ก�� ���������

$"�!<D
 2 "��
 
0# ��������!<D
����ก����������
�"'��� 
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 !#ก,�	 ก�� �&+�
?- (2530 : 74) �'�
���'��	&#�
.���� ����� !<D
ก��<J���/���
/��'
��������$"����

�#�'��	 

  �?
 #�#
,� (2530 : 7) �'�
���'��	&#� �����$����� !<D
�����
+O/�ก���/��� L ���!ก��	�ก��

'
�����
��������",#����ก��<J���/���
&#����".���/.��'
��'
��� %�������##ก!<D
 2 "��
 
0# ��������!<D


����ก����������
�"'��� 

 #.�
�	 #�!�� (2537 : 12) �'�
���'��	�����$����� ��
'�0#B��ก�� '�0#'
����� ���ก.�'
"$�����


�"'��������<J���/���
/��/.��'
��  (�
B�+ �/�����

�B�	�
&#�!&/ก��	#����&#� ��
� '�0#

'
��	��
'�0#���� �	��
��������",#� 

 )"	
�	&#�
���'��	"��ก���� �����&#����".���/.��'
���"L ก*/��
#ก��ก��!ก��	�&�#�ก�����

".���/.��'
������ 	����/�#�!ก��	�&�#������#��?�+�/�#���".���/.��'
��
��
L "��	ก��� "������/��

/.��'
�����<��ก#�$<"��	����� 2 ��ก���"��ก����
0#  

 1. ��������<J���/����� ( Autual Rloe ) !<D
ก��� "������/��/.��'
����������".���/.��'
��
��
L 


�#�#	�� )"		�"(0#'
�����'�0#!�0�#
$&���ก.�'
"$��ก��/.��'
�� 

 2. ��������
�"'��� (Expected Role) !<D

���
�"'���&#���

����!ก��	�&�#� %���
�"'��� '�0# 

����'����'����".���/.��'
��� "������/��/.��'
��
��
 L  

 ก��".�!
�
��
&#�#�
-ก���ก<��!B� �������#�
-ก����ก����ก��(���'�ก��".�!
�
��
�����

!<I�'��	#	�����<�� ��?�B�+ ��

����!ก��	�&�#�
������
���!'*
 #"
��#�ก�
�
ก��ก.�'
"������'����

".���/.��'
���/���/.��'
��� "� '�0#���$<<J���/� )"	���'����".���/.��'
��!ก�"
���&�"�	���
��������

/�#�ก���.� (B�4)4  �?�,2519) 

 !
!%��
 (Knezevick, 1984) $"�ก.�'
"�����&#�������'�� (�
��ก��$��(�� 17 ����� "��
��
0#  

 1. �����!<D
���ก.�'
"������ (Direction Setter ) '��	(�� ก��!<D
���ก.�'
"
)	��	�
����ก��

".�!
�
��
&#� (�
��ก��!+0�#!<D
$</����"����'��	&#� (�
��ก�� 

 2. �����!<D
���ก��/��

���!<D
���
.� (Leader Catalyst) '��	(�� ก��!<D
���
.��
��
"��
/��� L 

&#� (�
��ก�� !<D
�����#��?�+����������'����#0�

��#	/��$"� 
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 3. �����!<D

�ก�����
 (Planer) !<D
��������
������	� ��
�����	�	�� ����ก��
��ก���ก��

&#� (�
��ก�� 

 4. �����!<D
���/�" �
�� (Decision Maker) !<D
���ก.�'
")/�� ����ก�����'����
�
 (�
��ก�� 

 5. �����!<D

�ก��"#�
-ก�� (Organizer) !<D
���ก.�'
")
�� ����ก�����'����
�
 (�
��ก�� 

 6. �����!<D
�����"ก��!<���	
�<�� (Change Manager) !<D
���
.��
ก��!<���	
�<�� (�
��ก�� 

 7. �����!<D
���<�� �
��
 (Coordinator) !<D
���<�� �
��
ก��'
��	��
/���L �
 (�
��ก�� 

 8. �����!<D
��� 0�# �� ( Communicator) !<D
��������
��ก��
 (�
��ก��/�"/�#���<�� �


 ��+�
?-ก��'
��	��
/��� L ���B�	�
���B�	
#ก (�
��ก��  

 9. �����!<D
����ก�
���&�"�	�� ( Conflict Manager ) !<D
���
#	�ก�<F4'�
���&�"�	����'����

��

��ก����B�	�
 (�
��ก�� 

 10. �����!<D
����ก�<F4'� ( Problem Manager ) !<D
���
.��
ก���ก�<F4'�/��� L &#� (�
��ก�� 

 11. �����!<D
�����"������
 ( System Manager ) !<D
���
.��
ก����"������
 ���ก��+�:
�

 (�
��ก�� 

 12. �����!<D
������'��ก��!��	
ก�� #
 ( Instructional Manager ) !<D
���
.����"��
��,�ก�� 

ก����"ก��!��	
ก�� #
���ก�����'��'��ก �/��
 (�
��ก�� 

 13. �����!<D
������'����
� ( Personal Manager )  !<D
��� ��'� 
�"!�0#ก ��ก��+�:
���
��ก�

�
 (�
��ก�� 

 14. �����!<D
������'�����+	�ก� ( Tesource Manager ) !<D
���
.����+	�ก��������+	- �
  ���&#� 

�����

����'��'�!ก�"<��)	,
-�����<�� ��?�B�+ �� 

 15. �����!<D
���<��!��
�� ( Appraiser) !<D
���<��!��
��ก���.���
 ���)
��ก��/��� L &#�

 (�
��ก�� 

 16. �����!<D
<��?�
+�?� ( Cermonial Head ) !<D
���
.����"��
ก����"��
 ���+�?�ก��/��� L 

&#�'
��	��
 �����
 (�
��ก�����
#ก (�
��ก�� 
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 17. �����!<D
��� ����
��� ��+�
?-ก��,��,
 (Public Relator) !<D
���
.��
ก�� ����
��� ��+�
?-

ก��'
��	��
B�	
#ก ก��<��,� ��+�
?-ก��/�"/�#<�� �
��
�������ก���'����ก����,�ก���ก�'
��	��


#0�
 L (<��	�+� ���-#
�/�)��
- 2542 : 27 \ 28 ) 

 ��ก
���
�" ����
�
�"&#���

�/��� L "��ก���������� ���+# ��<
���'��	&#������ $"�

"��
�� 

 ����� 
0# �����
+O/�ก���/���L ���!ก��	�ก��'
�����
��������",#� ���ก��<J���/�&#����".���

/.��'
��'
��� ���

!��� "�##ก��/��/.��'
�����$"������",#� '�0#$"�����#�'��	 !+0�#�'�ก��<J���/���


�������/(�<�� �
-���ก.�'
"$�� 

 ������
ก�� ��! ���ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
$#%���&#�������'�� (�
��ก��
��
 ������'��

 (�
��ก��
������������ .�
�4 "��
�� ( .�
�ก��

��ก���ก��ก����ก���'��,�/�, 2543 : 67) 

 1. <���!<���	
�
�
�"�
ก�����'����"ก��!+0�#ก��<J���<ก��!��	
ก�� #
 )"	 
�� 
�
����� ��


����ก�����!��	
���
���
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
)"	�,�$#%���!&����� ��
���� 

 2. ก.�'
"��
	��?�� /�-�
ก��+�:
�)��!��	
$���
?���
�4)��!��	
 �������
��
 �
ก��<J���<

ก��!��	
��� /���
����&#�+����,��44�/�ก����ก���'��,�/� +.�. 2542 �ก�$&!+���!/�� +.�. 2545 '��" 

4 ������"��	�
����ก����"ก����ก�� 

 3. 
.���ก��<��!��
)��!��	
���,��
ก��ก.�'
"
)	��	&#�)��!��	
 

 4. ���'����"ก���'�!#0�##.�
�	
��� �"�ก�'�
����� #
��! ��B�+�
ก��
�" +�:
���<���ก��!��	
��� 

�.�ก������	�
,��
!��	
 ��ก����ก!<���	
!��	
�����'����!+0�#

��  ��! ���ก���.���
!<D
��� �
�กก.����ก����

��,� !+0�#+�:
���ก��!��	
���&#�
�ก!��	
�'�$"�/����/�A�
&#�'��ก �/� 

 5. +�:
� B�+��"��#��
)��!��	
 �'������	�ก��!#0�#/�#ก��!��	
���  ����(�,��'���!��	
���/��� L 

!<D
'�#�!��	
 

 6. ��"�'�������
�!��B�	�
 ,��	!'�0#
���
"��
'��ก �/����ก����"ก��!��	
���#	���/�#!
0�#� 

 ��:
�+� �������ก&-  (2541 : 80 \ 83 ) $"�! 
#$����� ������'�� (�
��ก���
A�
����
.��
ก��

!<���	
�<�� ��/�#� ��! ���ก����"ก��!��	
ก�� #
$#%��� )"	/�#���"�.���
��
 )
��ก�� !+0�# 
�� 
�


ก����"ก��!��	
ก�� #
 ก��+�:
�
�������
��ก��'���
������
���!&��<���!<���	
+O/�ก��� ���
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<���!<���	
ก����
���
-�'�� ��"!/��	� ��� 
�� 
�
 ���'��������ก��'��ก �/� �'���
���'��ก'��	!+0�#

/#� 
#�
���/�#�ก��&#����!��	
 ".�!
�
ก��<��,� ��+�
?- ����
���!&����ก��,��,
 �����"ก��!��	


ก�� #
 ��"����
�!��B�	�
!+0�#,��	!'�0# #.�
�	ก�� �'�
.�<��ก������'�ก.�������ก�
� ��ก
��
!<D
ก��

<��!��
��ก��<J���/���
 !+0�#"�
���ก���'
�� <F4'� ���#�< ��
����
.���<���<���+�:
� 

 ก��������ก��?�ก�� (2542 : 27 ) $"�ก.�'
"�����&#�������'�� (�
��ก���
ก����"ก��ก��� 

ก��!��	
ก�� #
���$#%��� $����� ������'�� (�
��ก����������
ก�� 

 !
0�#���ก +����,��44�/���!��	����'����,ก��ก��������ก��?�ก�� .�. 2546 ก.�'
"�'�

 (�
��ก�������"ก����ก��&��
+0�
A�
 ��A�
�!<D

�/���

�/����/�� 35 "��
��
 ก�����'������$< !<D
��


���!ก��	�&�#�ก��ก����"�������'��#�
-ก� �'����ก�����'����
#0�
 L �������/����/�A�
 
��B�+���

!<I�'��	���ก.�'
"$�� )"	�������'��ก�
ก��<�� �
 ��! ���  
�� 
�
���ก��#.�
�	ก�� 
��� �"�ก

/��� L �
ก���'����'��ก����ก����ก��<�������+�:
� (�
��ก���'��,�
��/ก���!�
)
)�	�#	���!'��� � 

 ��! ����
ก�����'�����ก����"ก����ก��&#� (�
��ก�� /��'��กก�����'����
�������!
�
�� ��O�?�~&#�

��
!<D
'��ก)"	!
�

���)<����  
��������",#����/��� #�$"� /�#"�
 ก���� ��
����&#���

� ,��,


���#�
-ก����!ก��	�&�#� !+0�#�'�ก����"ก��ก����ก����<�� ��?�B�+���<�� ��?��� )"	����/(�<�� �
- 
0#  

 1) !+0�#�'����ก��  
�� 
�
  ��! ��� <�� �
��
���#.�
�	ก�� �'�ก��<J���/���
&#� (�
��ก��

!<D
$<"��	
���!��	���#	 ��<�� ��?�B�+���<�� ��?��� 

 2) !+0�#<��,� ��+�
?- !�	�+��&�#���&��� ���������
&#� (�
��ก��/�# �?���,
%�����

ก�#�'�!ก�" 
������ 
���!&���� !�/
/����"� !�0�#��  ����?�����'�ก�� 
�� 
�
ก����"ก����ก�� 

 %���&#�&��	 ���B��ก��&#���
���'������$< ���!<D
ก��<��,� ��+�
?- &�#���&#� (�
��ก�� 
0# 

 1) ก��+�:
��������!
�0#&��	&�#��� �� 
!�� 

 2) ก��<�� �
���+�:
�!
�0#&��	ก����ก�� 

 3) ก����"����ก�����'�����+�:
�#�
-ก� 

 4) ��
!�
)
)�	� �� 
!�� 

 5) ก�� ��! ������<�� �
��
ก����"ก����ก���
���� 
#ก���� ���/��#�?	���	 

 6) ก��<��,� ��+�
?-��
�ก����ก�� 
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 7) ก�� ��! ��� 
�� 
�
���<�� �
��
ก����"ก����ก��&#���

� ,��,
 #�
-ก�'
��	��
 ���

 (�
��
 ��
�#0�
�����"ก����ก�� 

 8) ��
<�� �
��,ก��ก��!&/+0�
���ก����ก�����'
��	��
#0�
 

 9) ��
���ก�� �?���� 

  ����	- ���
.� (2544 : 14) $"�! 
#�����&#�������'���
ก����"ก��!��	
ก�� #
$#%������ ������'��

/�#���"����<���
��B�+ก��!��	
ก�� #
  ��! �������'�
��� .�
�4ก��ก��ก��� ก��!��	
ก�� #
 

 ��! ����'�
��+�:
�/
!#� ����'�!��������
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
#	���!/*���� ����'�!+�	�+# 

/�"/����
���ก���'
���
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
/�#"!��� ���/�"/�# ����
���!&����ก��

���<ก
�#��
�
����ก����"ก��!��	
ก�� #
 

 #���	 ���
.� (2542 : 53) $"�! 
#�
�
�"ก�������&#�������'��/�#ก��!��	
ก�� #
$#%��� )"	

 ��<$"�"��
�� 

 1. ��ก���.�
���!&����'��ก&#�ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 

 2. �'�
��� .�
�4/�#ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 

 3.  �������	�ก���'��ก��!��	
���B�	�
)��!��	
 

 4.  ��! ��� 
�� 
�
ก����"'��� "�#�<ก��- 

 5. 
�!�� ก.�ก�� /�"/�� <��!��
�� 

 6.  ����
���!&����ก�����<ก
�#� 
�ก!��	
 ���,��,
 

 ?��, �ก����� (2542 : 48) $"�! 
#�
�
�"!ก��	�ก�� �����������'�������/�#ก����"ก��ก���ก��!��	


ก�� #
$#%��� $�� 9 "��
"��
�� 

 1. �����
 
�� 
�
  

 2. ��" B�+��"��#�������	�ก��!#0�#/�#ก��!��	
ก�� #
 

 3.  ��! ���ก���,�'�#� ��"!<D
�'���
�

��� 

 4.  ������
�	�'��ก�
�ก!��	
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 5. 
�!�� ก.�ก�� /�"/�� 

 6.  ��! ���<��,�?�<$/	�
)��!��	
 

 7. <��!��
��
���ก���'
�� 

 8. <��,� ��+�
?- ����
���!&����ก��,��,
 

 9.  ��! ���ก��
.�!�
)
)�	�����"ก��!��	
ก�� #
#	���!+�	�+# 

 
����//- !,�ก��/�+��- (2545 : 48 \ 53) $"�! 
#�����&#�������'���
ก����"ก��!��	
ก�� #


$#%��� $��"��
�� 

 1. ������
ก�� 
�� 
�
#.�
�	
��� �"�ก/��� L $"��ก� ก����"'��'���!��	
��� ก������	�
,��


!��	
 ก����"'� 0�#�� "�#�<ก��- ก����" ����<����� 
�� 
�
ก��!�	�+������
 

 2. ������
ก�� 
�� 
�
ก��
�!��ก����"ก��!��	
ก�� #
 

 3. ������
ก��ก.�ก�� /�"/�� <��!��
�� 

 <��	�+� ���-#
�/�)��
- (2542 : 60) $"�ก����(�������&#�������'���
A�
�!<D
���
.�ก����"

ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 "��
�� 

 1. ��/�#�!<Q")#ก� �'�
�������ก<F4'�
���/�#�ก�����+O/�ก���&#�
�ก!��	
��� #
!<D
#	���"� 

 2. ��/�#�,��	�'�
�ก!��	
! �#B�
ก�
��ก

 

 3.  ������
ก��ก.�ก�� /�"/�� <��!��
�� 

 4. ��/�#� ��! ����'�
�ก!��	
".���,���/����ก��!+0�#
�
'���
��$"�#	�����
��� �& 

 5. ��/�#�!<Q")#ก� �'�!ก�"ก��GHกG
ก��#	������ก�
&#�
�ก!��	
�
���#�<��,�?�<$/	#	�����ก

��� �" 

 6. ��/�#�,��	�'�!ก�"�����ก��<�� �ก���-�������&#�!"*ก 

 7. ��/�#�ก��/��
�'�
��$"��'�
��� 
��ก��ก��+�:
�ก����ก"��
&#�!"*ก 

 8. ��/�#�	0"'	��
�'�!'��� �ก��
���/�#�ก�����
��� 
��
&#�!"*ก  
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 9. ��/�#� ��! ��� ���(B�+�
ก�� #
&#�
���'�"�	���&��
 

 ��ก�
�
�"&#�
�กก����ก��"��ก����&���/�
 ���� ��
���/���ก�
��� #"
��#�ก�
 �������	$"�
.�!#�

'��กก��&#�ก��������ก��?�ก�� (2542 ก : 27) ���ก����ก��
�

�����ก'��	���
 �� ��!
���'-  ��<

���!<D
ก�#��
�
�"&#��������	 !ก��	�ก��������
ก�� ��! ���ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
$#%���&#�

������'�� (�
��ก�� !+0�#ก����ก��
�

���"��
�� 

 1. ������
ก�� �������	�ก��!#0�#/�#ก��!��	
ก�� #
 

 2. ������
ก��+�:
��'���!��	
��� 

 3. ������
ก��+�:
���
��ก� 

 4. ������
ก��
�!��ก����"ก��!��	
ก�� #
 

 5. ������
ก��<��!��
��ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 

 ��ก�
�
�"���� 4 "��
&���/�
 <��ก#�"��	��	��!#�	"!ก��	�ก�� ������
ก�� ��! ���ก����"

ก��ก���ก��!��	
ก�� #
$#%���&#�������'�� (�
��ก�� "��
�� 

 2.2.1 �����0�ก��
���������ก����12��#�ก�������ก��
�� 

 <��	�� ,��
��� (2537 : 9 \ 10) $"�ก����(�� ���	�ก�����"��
,��
!��	
���!<D
<F���	,��	�'�ก��!��	


ก�� #
��<�� ��?�B�+"��
�� 

 1. &
�"&#�)��!��	
 

 2. <�� �ก���-�
ก�� #
&#�
�� 

 3. #�,�+&#���"����"� 

 4. ก����ก��&#���"����"� 

 5. &
�"&#�
�#�
��� 

 6. ���
����
,��
!��	
  

 7. !+�&#�
�ก!��	
 

 8. !+�&#�
�� 
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 9. ��	�!���ก�� #
&#�
�� 

 ���	�ก�����!#0�#/�#ก��!��	
ก�� #
 !<D
��ก������ก�	B�+���� "��'�!'*
(��ก�� 
�� 
�
ก��

��"ก��!��	
ก�� #
$#%���ก�����!��	
#	���,�"!�
 �
'����" B�+��"��#����ก�	B�+�
)��!��	
!+0�#

! ��� �������	�ก��ก��!��	
���
��
.�
��(��ก��ก.�'
"��
������!�����!'��� �"��	 !,�
  

 1. ��"�.���
������!��)��!��	
���ก����Q
 
������	��!#�	""��
�� 

  1.1 � "��
�&#�!&/+0�
�������'�"&#�)��!��	
 

  1.2 � "����/���#�
����ก<��!B� 

  1.3 � "����!"�
��'����#�
�� 

  1.4 � "����� �?����<)B
 

  1.5 � "�+0�
������#0�
 L !,�
  
��ก�E� +0�
���ก��!��	
��,�!ก�/� +0�
�������!<���  

 2. ก.�'
"�'�����������",#�".�!
�
ก�� ���"��� �.������ก�� %���
��������
�� 
�กก��B��)�� ���ก����


�ก!��	
 )"	��"/���!<D

���.���
�'�#	���

���"���&#�GK�	#�
�� (�
��� 

 3. !<Q")#ก� �'�
�ก!��	
$"��,�
������ 
��� ��( ��" �
 ���/ก�/�� (�
��� /�"<I�	,0�#�����"�.����

���"�����ก�� ��,��	�'�
�ก!��	
��
������ �ก��ก����
/
!#� 

 4. ��" ���#.�
�	
��� �"�ก�
ก��<J���/���
 !,�
 �� "�#�<ก��- !
�0�#��0#!
�0�#��,� .�'���%�#��%� 

'�0#��"/ก�/�����!��/��
����.�!<D
 �������������+���$��,
�"/���L $��!+���!/�� '�0#%�#��%� 

 5. ��"/�����<�����!�������.�!<D
!+0�#� "��'�!'*
�����ก��<J���/�#	���/�#!
0�#� 

 6. <��,� ��+�
?-�'���
��ก��
)��!��	
 )"	!8+��
�ก!��	
$"�,��	
�"��"ก��ก��� ���� ��
-

���	�ก���'� 
�ก 
�
 ���$"����
������$<"��	 !,�
 ก��/#�<F4'� ก��!��
!ก� 

 7. ,�ก,�
���!<Q")#ก� �'���
��ก��
,��,
 )"	!8+�����
.�,��,
$"��� ��
�����
ก���'�&�#
�"!'*
 

 
�� 
�
 ��" ���� 
�� 
�
/ก�/���'� �	��� ���,0�
,�ก�����	�ก�����ก��ก���&#�)��!��	
�'���ก&��
 

 ก����" B�+��"��#����ก�	B�+ %���<��ก#�$<"��	 ��
/��� L �������/�#ก����"ก��ก���ก��!��	


ก�� #
���$#%��� !,�
 ก����" �
	�#� ก����" �
<K�?���,�/� ก����" �
!ก�/� ก����" �
 ��
$+� ก��

��" �
 �&B�+ ก����" �
'
�� 0# ก����" B�+��"��#������,�ก�� !'���
���.��'����	�ก��!+���
���
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 �����-���ก��!��	
ก�� #
 �'���<�� ��?�B�+$"�"�	���&��
  ��
ก����" B�+��"��#������,�ก�� !,�
 ก��

��"��
	-&��� �� 
!����"'�#���,�ก�� ��"'�#� ��" ��"��
	- 0�#ก����ก�� !+0�# ��! ���ก��!��	
����'�!+���&��


/�#$< 

 2.2.2 �����0�ก����3��
"�#�������.� 

 ��:
�+� �������ก&- (2543 : 14) $"�ก����!ก��	�ก�� 
���'��	&#��'���!��	
��� $����� �'���!��	
��� 

'��	(�� �'���&�#��� &��� �� 
������ 
���!&���� ���
���,.�
�4 '�0#��
	-ก��!��	
���"��	/
!#������

&�#��� 
������������!��	
 ����(!�0#ก��ก�� 
�

���/��
���/�#�ก�� '�0#�'���!��	
���/��� L !,�
 ��
	-���	� 

��
	- 0�# '�#� ��" '�#�) /���
��ก�� '�#� ��"��,�'�#�<J���/�ก����,�ก��/��� L  

 <��)	,
-&#��'���!��	
��� ���� ��! ����'����!��	
� ��'�
������ ���!��	
���"��	/
!#�
.�
���������$"�

$<+�:
�/��!#���� ��
� 

 !
0�#���ก�'���!��	
���$#%���/�#�/#� 
#�
����/ก/�����'������

�����.�!<D
/�#���ก��ก������

'��ก'��	�'����!��	
!�0#ก!��	
���/��
��� 
�� �'���!��	
��� !,�
 '�#� ��" '�#�
#�+��!/#�- !�0#
!+��,.� 

 �
'	�#� '�#����	��ก�� '�#����	��� /�- '�#�+���ก�� '�#�+	���� '�#�
��� !<D
/�
 �'���ก��!��	
������

ก������
����#	���
 (�
��ก��/��<ก/�#	������ '�ก������'�� (�
��ก�����'���'���!��	
���!'���
���'�!<D


���� �����
ก���,��'���!��	
�����"/�����
��ก������",#� ��ก��
��
��ก.�ก�� ���/�"/��<��!��
��ก��

�,��'���!��	
����������� ��'��'���ก��!��	
����'�� ��� #"
��#�ก��
���/�#�ก��&#����!��	
 ���
���

/�#�ก��&#�
���
A�
� ���#.�
�	
��� �"�ก�'�!ก�"ก��!��	
��� ���.��'�ก����"ก��!��	
�����<�� ��?�B�+&��
 

 ก��+�:
��'���!��	
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 <��!�� �� � (2542 : 4) $"��'�
���'��	&#�ก����"ก��!��	
ก�� #
���!
�
���!��	
!<D
 .�
�4$����� 

ก����"ก��!��	
������!#�,���/����&#����!��	
!<D
/��/��� !��	
���!+0�#
����<F44��'������ก/
!#� �����ก)�ก  ����(

+���/
!#�$"��������!���Aก�� ��/��  ��
� #	������ก�
#	�����"��	B�+ !��	
���$"�#	���/�#!
0�#� ��
��� �& 

 
�ก 
�
 ���!ก�"8�
���
ก��!��	
��� 

 ��:
�+� �������ก&- (2542 : 1) ก����$����� )�!�#�- (Card R Rogers ) !<D
���
�"
�
 ����'��,� 
.���� 

!"*ก!<D
��
	-ก��� ( Child Centerd ) !<D
ก��!��	
������!��	
$"����ก�� ��! ����'���
��������",#��
ก��

!��	
���&#�/
���!��	
�/���

��
��
�� �
��$"����ก��!,0�#(0#���!<D
�
������������ก"�
���!��	
�����

��ก	B�+&#�/
 )"	 ��! ���
���
�"&#����!��	
 ���#.�
�	
��� �"�ก�'�!&�$"����ก��+�:
���ก	B�+ 

&#�/
#	���!/*���� 

  ��
 #������:
- (2543 : 5) ���
�
�"��� ก��!��	
���������!��	
��#� �B�+ $"����ก��+�:
�!/*���ก	B�+

&#�
���!<D
�
��	- !��	
���#	�����
��� �& !
�
ก����
ก��
�" <J���/�$"�����  #"
��#�ก��
���(
�" 


��� 
��  #"
��#�ก��
/�  #
�'��.� �.��'�
�" ���0#�.� #
/
!#�!#�
�������!<D
/��/��� !#���,�!<D
/��

<��ก#� 

  .�
�ก��

��ก���ก��ก��<��(���ก���'��,�/� (2544 : 1) �'�
���'��	$����� !<D
ก��!��	
������

����<��)	,
- �� �"�ก����!��	
  
#�
����/ก/�����'������

����!��	
!ก�"ก��!��	
���#	���������� !��	
���#	���

��
��� �& $"�+�:
���ก	B�+�#�"��
 �"�� ����ก��� ��'�
������ ����(
.�
������$<<��	�ก/-�,��
,���/

����$"� 

  ���ก"�~ B����B�"����?
- (2544 :1) ก����$����� ก�� #
&#�������'�� (�
��ก��
0#ก����"ก��ก���

ก�� #
/��
���/�#�ก�� ���
��� 
��&#����!��	
 !<Q")#ก� �'����!��	
�� ��
�����
ก��!��	
�'���ก

��� �" �'����!��	
 ����( ����#�
-
������$"�"��	/
!#� 

 "�� 
#��- (Drriscoll, 1994 : 405 #���(���
  ��
 �ก��
.�$ 	-, 2545 : 19) ก�������ก��!��	
ก��

 #
&#�������'�� (�
��ก��!<D
��
	-ก��� ���!��	
$��$"�!<D
!+�	����
#	���ก��(��	�#"
������!���
��
 �/�
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��/�#�!&������ ��
���� �
ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 "��	
���ก��/0#�0#��
 �������ก.�'
" ������/�#�ก��

!��	
���������?�ก��������.��'�ก��!��	

��
 ��O�?�~�� 

 ก����I�  �
?����- (2545 : 29) ก������� ��"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
&#�������'�� (�
��ก��!<D


��
	-ก��� '��	(�� ก����"ก��ก�������'�)#ก� ���!��	
�� ��
����ก��ก�����ก��� �" "��	
����������
������.��'�

���!��	
$"����ก��+�:
�ก����
ก��
�"  ����
������$"�"��	/
!#� )"	��<J� ��+�
?- ����� ��
����ก����� #
 

������!��	
"��	ก�
!+0�#ก��+�:
� ก�	  /�<F44� #����-  ��
� �
����������#	�����!ก�"&��
/�� B�+���� 

���+�:
���ก	B�+�
ก��!��	
��������
�"��!
���'-��+�ก�-������- �����
 ���/�" �
���ก�<F4'�$"�"��	

/
!#� !+0�#ก��!��	
���/�#",���/�����,��	�'�
��B�+&#�,���/"�&��
 

 ��ก���
�กก����ก��'��	���
$"��'�
���'��	$����ก��	 +# ��<$"����ก��!��	
 ก�� #
&#�

������'�� (�
��ก�� 
0#ก����"ก��ก������
�ก!��	
$"��� ��
����/����/������
ก��!��	
ก����
ก��!��	



�ก!��	
$"�GHก��ก��ก����
ก��
�" 
�ก!��	
$"���ก��"��	/
!#���ก&��
 $"�<J���/��������<��!��
��


���ก���'
��&#/
!#�  ����( ����
������"��	/
!#�  #"
��#�ก��
���(
�" 
��� 
�� ���
���

/�#�ก��&#����!��	
 

 2.3.2 �.6
��ก�������ก��
�����-.����"��
/��� ก!�   

��:
�+� �������ก&- (2542 : 8) $"���������<���ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
&#�������'��

 (�
��ก��������	/�#ก��
.�$<<J���/� CIPPA MODEL 
0#��<���'
���&#�ก��!��	
ก�� #
$#%���&#�

������'�� (�
��ก�� ���ก.����$"����
��� 
�� %�������	��!#�	"/����<���"��
�� 

   C \ Construct 
0# ก���'����!��	
 ����
������"��	/
!#�)"	ก����ก��
�

���'�&�#��� �.�


���!&���� 
�"��!
���'-�<�
��� /�
���  ����
���'��	 ��!
���'-&�#��� ��� ��<!<D
&�#
������ 

  I \ Interaction 
0# ก���'����!��	
$"���<J� ��+�
?-/�#ก�
 ��ก!<���	
!��	
���&�#���
���
�" 

<�� �ก���-%���ก�
���ก�
 

  P \ Participation 
0# ก���'����!��	
�� ��
���������
"��
����ก�	 #����- <F44���� ��
� 

�
ก��!��	
����'���ก��� �" 

  P \ Process and Product 
0# ก���'����!��	
$"�!��	
���ก����
ก�����������กก��!��	
��� 

  A \ Application 
0# ก���'����!��	

.�
���������$"�$<<��	�ก/- '�0# �,��
,���/<���.���
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 �
�
�"ก��!��	
ก�� #
&#�������'�� (�
��ก�� !<D
�
�
�"� �� �
 5 �
�
�"'��ก ���!<D


+0�
A�
&#�ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 ก�� ����#�
-
�������'�� ก����
ก��ก�������ก��!��	
���

�����0# 
���+��#��
ก��!��	
��� ก��!��	
���"��	ก����
ก��/��� L ���ก��(��	)#

������ 
����� #


 ����(
.�'��กก��!��	
ก�� #
$#%���
��$<<��	�ก/-�,�$"�'��ก'��	 

 2.3.3 ��2������,ก��ก��'ก�������ก��
�����-.����"��
/��� ก!� 

  ��"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
&#�������'�� (�
��ก�� ��&��
/#
ก��".�!
�
ก��"��
�� 

  2.3.3.1 &��

.� /  .����
���/�#�ก�� 

   1.  .����
���/�#�ก�� / 
��� 
��&#����!��	
 )"	ก��%�ก(��  ��!ก/  ��B���- 

+�"
�	 '�0#�.�����" #�ก�#
!��	
 

   2.  ���� / ก��/��

��� 
�� 

   3.  .����+0�
A�

������!"�� 

  �
ก��".�!
�
ก�� .����
���/�#�ก�� 
��� 
��&#����!��	
 
�� #
#����" (�
ก���-

/��� L �'����!��	
!ก�"
��� 
��!�0�#��"!�0�#�'
��� !+0�#
.�$< ��ก��
�
'����!�0#ก'��&�#���/
 
�� '�0#�'�

���!��	
$"�!��	
����
 ������
����� #
ก��/��
 �'����!��	
$"�!ก�"
��� 
���
 ������#	�ก�'����!��	
$"�!��	
��� )"	

!,0�#�)	� ���������!��	
 
��!&��ก�� ���ก��!��	
������
�������
$�� "��
��
 �
ก�������
ก����"ก��!��	
������

!ก��	�ก��$#%�������.�!<D
��/�#�!<Q")#ก� �'����!��	
$"����������
ก��!��	
"��	 

  2.3.3.2 &��
!/��	�ก�� 

   1. 
��!/��	�!ก��	�ก�� ���!ก��	�ก�� ���ก��!��	
������#�
-<��ก#�#0�
 L ���!#0�#/�#

ก��!��	
��� 

   2. �����
ก��!��	
ก�� #
 �
ก��!/��	� ���ก��!��	
��� ���#�
-<��ก#�#0�
 L 

���!#0�#/�#ก��!��	
��� 
����� #
/�#���ก��'��ก �/� �����"<�� �
-&#�ก��!��	
��� !+0�#�'�!&�������'��ก �/�

/�#�ก��#�$�����"<�� �
-#	���$� ����.�$����/�#�ก��#	���
��
  .�'���!<D
&�#����
ก�������
ก��!��	


ก�� #
 

  ก�������
��"ก����
ก��!��	
��� 
����"�'���ก��/�#!
0�#� !,0�#�)	�ก�
 ���'�ก!<D
$<$"� 


����"�'���
���!,0�#�)	���������ก���/��� �&���,���� ��+�
?-ก�
 !&��"��	ก�
!+0�#,��	�'�ก����"ก��



30 

 

!��	
���$"� #"
��#�ก����(�,���/���� ����'����!��	
$"�!��	
�����ก<�� �ก���-�����'���ก��� �" ����
��
��/�#�!<Q"

)#ก� �'����!��	
$"��� ��
�����
ก��ก.�'
"ก��ก���ก��!��	
���/��
��� 
�����
���(
�""��	 

  2.3.3.3 &��
".�!
�
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 

   1. &��

.�!&�� ����!��	
 &��

��
��
���,�<��!"*

.�(�� (�
ก���- '�0#ก��ก������

ก��/��
 '�0#�����	�'����!��	
!ก�"
��� � �	 ���
��
��!<D
ก��	����/�&#����!��	
����.��'����!��	
��� �ก��� 


��
0#!+0�#
���,��	!'�0#!&�$"��
��ก!�0�#� 
#ก��ก
��

����/�#������ก���!��	
��	��

�!<D
#	���"� !+0�#,��	�'�

���!��	
$"��,�
���(
�" 
��� 
�� �������ก��!��	
��� �
ก��+�:
���ก	B�+&#��/�����

���� ��! ���

�'����!��	
!&������ ��
����#	���!/*������ก��/0#�0#��
 

   2. &��
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 
��!<D
��

���� .�
�4�
ก����"ก��ก���ก��

!��	
ก�� #
 )"	 ��! ����'����!��	
 ����(+�:
�/��?���,�/����!/*�/����ก	B�+ ����!
�
ก����"

ก��ก������ �������	�ก����� #"
��#�ก��ก��".���,���/ )"	�,� 0�#���'��ก'��	�
��ก���&#�#�
-������

!'��� �ก��
��� ����(�
ก��!��	
��� ���
��� 
��&#����!��	

.�
��(��ก���,� �#���ก ��
 (Whole 

Brain Approach) )"	�'����!��	
�� ��
����! 
#ก��ก�������0#<J���/�������ก&��
/#
  ��<
������"��	/
!#� 

��������'����!��	
��<J� ��+�
?- ���� ��,�ก�
ก���� ��� ��,�ก��'����ก����!+0�#�'����!��	
$"�!��	
��� 

   3. &��
��!
���'- #B�<��	����
 #�
-��������� ��<$"���กก��ก���ก��!��	
����
,��

��


�����
�ก!��	
����ก�
#B�<��	�����!ก�"��กก��ก���ก��!��	
��� ��ก!<���	
<�� �ก���-)"	!
�
�'����!��	


!ก�"ก��
�
+�#�
-
������"��	/
!#�
��!<D
!+�	���� ��!ก/ !+0�#�'�&�#���	�#
ก���!+0�#,��	�'�#�
-
���������

$"����,�"!�
 !<D
ก��! ���������ก��/��
�'����!��	
 
��ก��
�
'�
������/�#$< 

   4. &��
<��!��
�� ก��<��!��
�� .�!�*�&#�ก��!��	
ก�� #
$#%������ �"
��
 !<D


ก��<��!��
�������!
�
�����!ก�"&��
ก�����!��	
!<D
 .�
�4 )"	<��!��
 !ก��	�ก��ก��+�:
�ก��!��	
���&#����!��	
 

ก�� ��!ก/+O/�ก��� ก������ก��ก���ก��!��	
��� ���ก���" #�
��
��ก�
 !+0�#
�
+���ก	B�+ ��"!"�
 ��"

"�#	&#����!��	
 !+0�#ก��+�:
� ���/��� #����ก����
ก��!��	
���$"�+�:
����!��	
/����"<�� �
-ก��

!��	
������ก.�'
"'�0#$�� 
#ก��ก
��
 ��ก��!��	
&#����!��	
 ��!<D
/�����,��<�� ��?�B�+ก�� #
&#�
��"��	 

   5. &��
 ��<�����
.�$<<��	�ก/-�,� !<D
&��
/#
ก��/ก���ก&#�ก����
ก��!��	


ก�� #
��	��

� ก����
0# ���!��	
�/���

��!ก�"ก���#� ���/��� L #	���!<D
#�
-����#�#	���!,0�#�)	� 

'	������ !ก�"ก��
�
+�/��!#���� ��
��� ����( ����"!"�
 ��""�#	 "��
�" %��� ���/���L !'���
�� ��!ก�"&��
ก�� 
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���!��	
'�����ก���!&�".�!
�
ก��ก���ก��!��	
������ก��� "�##ก/��ก����
ก��"��ก����&���/�
 %���

+������$"���ก��'�&�# ��<��ก��!��	
 )"	��
��!<D
���,���
�!+���!/��ก����ก!<���	
��?�ก��!��	
��� ก��

 ���#

���
�"ก��� "�����
 ก����"
�����ก�� ก��� "�##ก�
��ก�����
� ก��!&��ก��

#0�
$"� 

ก��!&�������#0�
 ก��!
��+ ��?� ���#0�
/�#"�
ก�� ���� ��
-�'�� L �����!ก�"<��)	,
-/�# ��
� ,��,
 ���

ก��".���,���/<���.���
 

  2.3.4 ��������+�.0�ก����,ก�������ก��
�� 

 ก��!��	
���ก��!��	
ก�� #
$#%��� '�0#ก��!��	
ก�� #
���!
�
���!��	
!<D
��
	-ก���$��������,�

�
�
�"�" ��<�� ��� .�!�*�$��$"�'�ก
��������!��	
 $��!<���	
�����&#�/
 
�� ��
'
���	��!
	,�
#	��ก�� 

�����!"�� 
0# ก��!<D
����#ก!��� (��	�#"!
0�#'�
�������'����!��	
������!��	
 ��
'
���ก*	��!
	,�
ก��ก��

!<D
���������
������ ����.�
������ 

 ก��!<���	
�<��"��ก������!ก�"&��
$"� ก*/�#!�0�#
��������!��	
 /���ก*!<���	
+O/�ก��� 
0# 
��!<���	


+O/�ก���ก�� #
 ������!��	
 #	���$�ก*/�� �������.�!<D
/�#�!����/�
ก�#
 
����!<D

�� !+���
��!<D


���".�!
�
ก����������",#� ก����"ก��!��	
ก�� #
#	������ +O/�ก���$</�� B�+�����"�'� &��
#	��ก��ก��

<���/��&#����!��	
 ������! ��������$"������ก
�� (ก����,�ก��. 2543 : 13 \ 15)  

 ��������+�. 

 1. ก��!/��	�ก�� #
 

  1.1 ��ก�������!
���'-!�0�#������ #
�'�!&���� 

  1.2 ��ก��'��'���
���������'��ก'��	 

  1.3 �����
ก�� #
 

   1.3.1 ก.�'
"��/(�<�� �
-<�� �
-�'�,�"!�
 

   1.3.2 ��!
���'-!
0�#'����
���
�"���	#" ���ก.�'
"��	��!#�	"�'�,�"!�
 

   1.3.3 ก.�'
"��?�ก��<��!��
��ก��!��	
��� 

  1.4 ��"!/��	� 

   1.4.1  0�#�� "�ก��!��	
ก�� #
�'�!+�	�+# .�'������!��	
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   1.4.2 !#ก �� '
�� 0# '�0#&�#�������.�!<D
 .�'������!��	
 !,�
 �� "�/��� L �����ก��

'�
������!+���!/�� 

   1.4.3 !
�0�#��0#ก��<��!��
��ก��!��	
��� 

   1.4.4 '�#�!��	
 '�0# (�
���!+0�#ก����"ก��ก���ก��!��	
��� !,�
 ก����")/�� !ก��#�� �


��ก���/��� L  

 2. ก��
�� 

  2.1  �������	�ก��ก��!��	
������"� 

  2.2 ก��/��
���!��	
�'� 
���
ก��!&������ก��ก��� 

  2.3 ��"ก��ก���/����
ก��!��	
������$"�!/��	�$�� )"	#����ก��<����
�'�!'��� �ก��

���!��	
��� (�
ก���-���!<D
����  

   2.3.1 "����'����!��	
".�!
�
ก��ก��/��� L �ก�<F4'����#��!+���&��
 

   2.3.2 #.�
�	
��� �"�ก�ก����!��	
�
ก��".�!
�
ก��ก���ก��!��	
��� 

   2.3.3 ก��/��
���!��	
�'��� ��
�����
ก��ก���#	���!/*���� 

   2.3.4  ��!ก/�����
��ก+O/�ก������ก����
ก��!��	
���  &#����!��	
�������

!'/�ก���-����� ����/�#ก��!��	
���&#����!��	
���!ก�"&��
&���.�ก��ก��� 

   2.3.5 �'�
.��
�
.����&�#���/��� L �ก����!��	
/��
����.�!<D
 

   2.3.6 ��
��ก<F4'����&�#&�"&�#�/��� L �
ก��".�!
�
ก��ก���!+0�#ก��<���<���

ก��ก���/��� L �'�"�&��
 

   2.3.7 �'�ก��!���������!��	
/��
���!'��� � 

   2.3.8 �'�
���
�"!'*
!ก��	�ก������
ก��!��	
���&#����!��	
����'�&�#���!
0�#'�


������!+���!/���ก����!��	
/��
���!'��� � 

   2.3.9 �'�&�#���<I#
�ก����!��	
!ก��	�ก��+O/�ก������ก����
ก��!��	
���&#����!��	
 

��������'�&�#! 
#�
�/��
���!'��� � 
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 3. ก��6���'��-� 

  3.1 !ก*�����������
���<��!��
��&#����!��	
 

  3.2 <��!��
��ก��!��	
���&#����!��	
/�����ก.�'
"$���
��
ก�� #
 

7,�
�56 �����&#�ก����"ก��!��	
ก�� #
$#%���&#� (�
��ก�� �
 ��ก�"!&/+0�
���ก����ก��

!+,�����- !&/ 1 /�����
�"'���
��
 &��
#	��ก��������'��!+���������'�� (�
��ก��!<D
/����ก� .�
�4/�#ก��

!<���	
�<��+O/�ก���ก�� #
&#�
�� !+0�#�'�!<D
$</��������/���
�ก��<J���<ก����ก ������'��

 (�
��ก��
�����
�<J���/� "��
�� ( ���� �ก���"�, 2546 : 13 \ 14 ) 

 1. ก.�'
"!<I�'��	�
ก��+�:
���
��,�ก��&#�)��!��	
 ก��!<���	
�<��+O/�ก���ก�� #
&#�


�� �'�!<D
$</���
�<J���<ก����ก�� !
�
�'���ก

/��'
�ก����������(0#<J���/�#	����ก��,�" 

 2. �'�
��� .�
�4/�#ก��ก���ก�� #
&#�
�������
��,�ก���
ก��+�:
�
��B�+ก����ก��&#�

)��!��	
!<D
#�
"����ก ��ก��/�"/�# #�(��!<Q")#ก� �'�
����� #
$"�<��ก��'��0#����
�" ����<J���/���
ก��


��#	����ก��,�" 

 3.  ��! ����'�
���,�!����
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
#	���!/*���ก	B�+)"	�"��
?��ก�����

��
#0�
&#�
�����'�
����!����
ก����ก��'�
������!+0�#+�:
�/
!#����+�:
�ก�� #
�'������ �" 

 4.  �������	�ก���'��ก��!��	
���B�	�
)��!��	
 !<D
 ��
��'��ก��!��	
�����ก����ก!<���	


<�� �ก���-ก����"ก��!��	
ก�� #
 !,�4���	�ก����!,��	�,�4!8+�����/�����
��/�#�ก�� 

 5. ��"'� 0�#ก��!��	
ก�� #
���!
�
'
�ก�'�
�ก!��	
!<D
����,� !<D
���<J���/��'�!+�	�+# ��! ���ก���,� 0�#

#�<ก��-�'���<�� ��?�B�+ ��ก��/�"/��<��!��
�������	��
/�� �	���
����4,�#	���!<D
���� 

 6. /�"/��
���ก���'
����ก��!��	
&#�
�ก!��	
 ��ก��<J���/���
&#�
������!<D
���ก�� ���$��

!<D
���ก�� !,�
 ก��!	��	�,��
!��	
 ก�� ��B���-
�ก!��	
 ก��+�"
�	 #�(�����<ก
�#� 

 7. /�"/�#ก�����<ก
�#����,��,
 ��"�'���ก����	��
ก��<J���/���
 &#�)��!��	
 ก����	��



���ก���'
�����ก��!��	
&#�
�ก!��	
 �'����<ก
�#� ���ก���ก�� (�
��ก��&��
+0�
A�
 �� ��
����������

#	���/�#!
0�#���ก&��
/#
 

 <F���	 .�
�4#�ก<��ก��'
���
0# ก����
ก�� #
������ #
/�#�!&�������!ก��	�&�#� ��+�
?-ก��

ก����
ก��!��	
���&#����!��	
&#����!��	
 ��� ����(
.�ก����
ก�� #

����!,0�#�)	�ก��&��
/#
&#�ก��
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 #
���$#%��� /���
�
�"&#� Gagne ��� Briggs <��ก#�$<"��	&��
/#
"��
�� (ก����I�  �
?����-, 2545 : 34 

\ 35)  

 1. ก��!��	ก
��� 
�� !+0�#�'����!��	
+��#������!��	
 )"	ก��!�0#ก�,� ���!���%���$"��ก�'
�� 0# ��<B�+ 

���ก���,�
.�(��'�0# �?�/<��ก#�ก��#?���	!+0�#!��	ก
��� 
�� 

 2. ก���#ก�'����!��	
�����"<�� �
- !+0�#�'��������!��	
 ������ #
�����"'��	<��	���&#�ก��!��	
ก��

 #
���!<D
�
����
.�$< ����"'��	!"�	�ก�
$"� ก���#ก��"<�� �
-#�����#ก/�� L �#ก)"	�,�
.�(��

'�0#�#ก)"	ก��� "�'�0# �?�/<��ก#�)"	/�#��.��'�'
�� 
�� 

 3. ก��!����'����!��	
����ก(��ก��!��	
�������.�!<D
/�#���ก�#
 ก��!���
��#���,���?�(�� '�0# ���	�	!+0�#

����

������ !"�� �'�
�ก!��	
����ก(�� ������ !��	
���������
.�
������
��
$<!,0�#�)	�ก��
�������'�� 

!/��	�+��#������!��	
/�#$< 

 4. ก��
.�! 
# ���!���  ���!����
���
�� '��	(��  �������� #
%���#��
.�! 
#�
��ก��� /��� L ก�
 

<��ก#�ก��ก���,��� "�#�<ก��-��� 0�#ก�� #
#0�
 L ก��
.�! 
# ���!���/�#�
.�
��(�����'�� ,���!������

�.�"��&��
/#
&#�ก��
.�! 
#�������ก��/#� 
#�&#����!��	
"��	 

 5. ก��,���
�ก��!��	
��� ก��,���
�ก��!��	
����
ก��!��	
ก�� #
 $"��ก� ก���,�ก��ก���/��� L ���


.�$< ��ก��!��	
���<��ก#�ก���,��� "�#�<ก��-'�0#ก�� �?�/ ���ก���'����!��	
���0#<J���/�!+0�#�'�!ก�"ก��

!��	
���   

 6. ก���.��'����!��	
� "�+O/�ก��� ��� #
/�#�ก��/��
�����" B�+ก���-�'����!��	
��+O/�ก���

 
#�/#� !,�
 ก����"!/��	�!
�0�#��0#�'����!��	
���0#<J���/��"�#� ก��(�� ก���'��.����GHก'�" ��� 

 7. ก��!8�	��ก��ก���.�&#����!��	
��
�� !<D
ก��/#� 
#��'����!��	
������� +O/�ก������!&�

� "�
��
��" '�0# (�ก/�#� �ก�$&!<���	
�<��'�0#$�� !+0�#�'����!��	
���$"�/����/(�<�� �
-���/���$�� 

 8. ก����"��ก��!��	
 ก����"��ก��!��	
�.�$"�)"	ก���,�
.�(�� ก���'�
�ก!��	
 �.����GHก'�" '�0#

&�#�" #�$"�����ก�#
!��	
 &��!��	
 ���!�0�# ��
 �"ก��!��	
 !+0�#<���<����ก�$&���!��	
$��!&���� 

 9. ก���.��'����!��	
��
������
��
 ���(��	)	�
������$"� ก�� #
/�#���ก����"�'����!��	
<J���/�%�.�L 

ก�
��"�'���ก������
 ��� ���� (�
ก���-����<�ก�'��ก������!
	!��	
!+0�#GHกก��(��	)	�ก�� !��	
��� ���

!<D
ก��/��� #����
������	��
�#	��'�0#$�� 
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 ก����
ก��"��ก����&���/�
 ��
��� ��+�
?-ก��ก����
ก��!��	
ก�� #
$#%��� 	����
	�
<F�����


!�
)
)�	������
���ก���'
��#	�����ก "��
��
 ������'��!<D
������ .�
�4��� �"�
)��!��	
�
ก��+�:
�

ก����
ก��!��	
���)"	!8+��ก�� #
$#%����'� �����- "��
��
������'��/�#�!&�����
'��กก��<J���/� ���

����(��'��กก�� #
���$#%���!<D
#	���"� 

 

2.4 &�8���ก��ก����,ก��+��'�.�0�ก�����ก�������ก��
�� 

 "��	ก��+�:
�ก��&#�
#�+��!/#�-  �� 
!�� ���#�
!/#�-!
*/ �������ก��!<���	
�<��&#���(�

,���/&#�)�ก$��+���"
�
<F�����
  ����.��'� ��
�)�ก��ก���,�
#�+��!/#�-���#�
!/#�-!
*/�
��<���&#�

!�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# �� (Information and Communications Technology : ICT)  )"	�,�/��

	�#�����+�-�
B���$�	��� ]$#%���^  

'�ก+������ก�
��!'*
$"���� Information and Communications Technology : ICT!<D

.�	�#&#�


.� 2 
.�
0# IT (Information Technology)  '�0#!�
)
)�	� �� 
!�� ก�� CT(Communications 

Technology)'�0#!�
)
)�	�ก�� 0�# �� (ก�"�
�
�- ����#�. 2543)  )"	 Mallard (2002 #���(���
�����/  

��
��-"�/��	.2559: ##
$�
-) $"��'�
���'��	�����	��!#�	"&#�
.� 2 
.�$��"��
��    

- Information Technology (IT) '��	(�� #�<ก��- (Hardware) ���)<��ก��
#�+��!/#�- 

(Software) %����,�!+0�#ก��!&��(�� �ก�$& ��"!ก*� ������ 
��
�� ���
.�! 
# �� 
!���
��<���#�!�*ก��#


�ก)"	 Hardware $"��ก� Personal Computers, Scanners ��� Digital Cameras !<D
/�
 ��
Software 

$"��ก� Database Storage Programs ��� Multimedia Programs !<D
/�
 

- Communication Technology (CT)   '��	(�� #�<ก��-)��
�
�
� (Tele-communication 

Equipment) �,�!+0�#<��)	,
-�
ก��
�
'����!&��(�� �� 
!�� $"��ก� )����+�- )�� �� )�!"*� ���


#�+��!/#�- !<D
/�
(�����/  ��
��-"�/��	.2559 : ##
$�
-) 

"��
��
 Information and Communications Technology '�0# $#%��� (ICT) ���'��	(��  ก���,�

 0�#
#�+��!/#�-  %#�/-���-  ���#�<ก��-�����
ก���.���
!+0�#<�����&�#��� ��"!ก*�#	���!<D
����  0�
�


 �� 
!�� 
.�! 
# �� 
!��  ���(��ก���,�!
�0#&��	���!�
)
)�	���<���/����
ก�� 0�# ��
���!�*� ��  

!+0�#��� �� �� 
!��"��	
��� �"�ก��"!�*�!+0�#
.�$<�,���
�
"��
/���L !,�
 ��ก���+�	- ก�����'��

��"ก�� ก����ก�� ��
!��� ?��ก�� #	���$�ก*/��  ก���,�$#%���#���,�!�
)
)�	� �� 
!���/�!+�	�#	���!"�	�  

)"	$���.�!<D
/�#��,�!�
)
)�	�ก�� 0�# ������"��	ก*$"� 
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 '�กก����#�ก���'
���)"	!,0�#�)	�ก��!��	
ก�� #
ก��!�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# ��'�0#$#%�

�� $#%������!<D
<F���	 .�
�4/��'
������!#0�#�'�ก����"ก��
������<�� �
��� .�!�*� 
���ก���'
�����"��


!�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# �� )"	!8+��#�
!�#�-!
*/���#�
���!
*/!<D
������ก"�
 .�
�4���,��	�'�

ก����ก!<���	

������ ����(�.�$"����	&��

#ก��ก
������A�
&�#��������
 ��	ก*�� ��
,��	�'�ก����"ก��


��������<�� ��?�B�+��ก&��
 (ก�"�
�
�- ����#�. 2543)   

 

 

 2.4.1  ����������+7�7���
��
����
��ก��
1��
��ก��ก����,ก��+��'�.� 

  �,�	 
.�<��! ��A,�	 (2549) $"��.��
ก!�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# �����!ก��	�&�#������

������
ก����"ก��
����������##ก!<D
 3 ��<��� 
0# 

 1. !�
)
)�	�ก�� 0�# �� (Communication Technology) ,��	�'���
��ก� ����(!&��(��
������

/���L $"����	&��
  �"�ก&��
 ������� ����(/�"/�# 0�# ��ก�����!,��	�,�4�
 �&�/���L 
�
'�&�#��� 

 �� 
!�����
���������/�#�ก��$"����
���!
�0#&��	#�
���!
*/ !#*ก%-/��!
*/'�0##�
!/#�-!
*/ 

 2. !�
)
)�	� 
�� 
�
ก���.���
����ก�
 (Collaboration Technology) ,��	�'� ����(<�� �


ก���.���
$"�#	�����<�� ��?�B�+ �"#�< ��
�
!�0�#�&#���	���� /��#	���!,�
 )<��ก��ก���� groupware 

/���L '�0#���� Screen Sharing !<D
/�
 

 3. !�
)
)�	��
ก����"!ก*� (Storage technology) ,��	�
ก����"!ก*������"ก��
������/���L 

 ��!'*
$"����!�
)
)�	����
.����,��
ก����"ก��
������&#�#�
-ก�
��
<��ก#�"��	!�
)
)�	����

 ����(
�#�
���ก����
ก��/���L �
ก����"ก��
������$"���ก��� �"!������!<D
$<$"� "��
��
$#%��������

����� .�
�4�
!�0�#�&#�ก����"ก��
������ )"	!8+��#	���	���#�
!�#�-!
*/���!<D
!�
)
)�	����!,0�#�

����

)�ก!&��"��	ก�
�.��'�ก����
ก����ก!<���	

������ (knowledge Transfer) �.�$"�"�	���&��
 #�ก����$#%���	��,��	

�'�ก��
.�! 
# ����(!�0#ก$"�'��	��<���!,�
/��#�ก�� ��<B�+ �#

�!�,��
 ! �	� ��"�)# %���,��	�'�ก��

!��	
����.�$"����		���&��
 
#ก��ก
�� $#%���	��,��	�
ก����"!ก*����"���<���<���
��������� �� 
!��/���L 

(knowledge storage and maintenance) #�ก����,��	�"
���,����	�
ก��".�!
�
ก���
ก����
ก����"ก��


������"��	 ���
��$"����$#%���!<D
 !
�0�#��0# 
�� 
�
���!+���<�� ��?�B�+&#�ก����
ก����"ก��
������

( (���
!�
)
)�	�+���#�!ก���!���
���'����"ก�����.2559 : ##
$�
-) 

2.4.2   �����
��+59+#������+7�7���
��
����
��ก��
1��
����1��ก��� ก!� 


#ก!'
0#��ก�����&#�!�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# ��ก��ก����"ก��
���������ก����������  

$#%���	������������
��
����� .�
�4/�#ก����ก��#�ก"��	  !
0�#���ก<F�����
��"��ก����ก��!
�
ก��!��	
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ก�� #
����'����!��	
!<D
��
	-ก���&#�ก��!��	
���  )"	���!��	
/�#���ก��
�

���&�#������ก����ก��"��	

/
!#�  %���!<D
<F���	�����,��	+�:
���ก	B�+�'��ก����!��	
$"�!<D
#	���"�  ����
��ก��
�

���'�&�#������

ก����ก��"��	/
!#���<F���	'
�
! ������ .�
�4<��ก��'
���
0#  ก���,�$#%���!<D
/��,��	�
ก��!&��(��&�#���

���ก����ก����������

����)�ก$"������������!
���'-$�� +��#�����
.�&�#���!'���
��
��!�	�+���� 0�#

 �?�����
��<���/���L   ���ก����$"����  !�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# ��'�0#$#%���������� .�
�4

/�#ก����ก��#	�����ก  )"	!�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# �����
.����,�!+0�#ก����ก����'��	��ก���


0# (<��< !�?�
����:�.2544, (
#�+� !��'��� � �.2542  #���(���
�����/  ��
��-"�/��	.2559:  ##
$�
-) 

1) !�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# ���"
���!'�0�#���.�&#�)#ก� ���ก����ก��  ���
��!<D


!�0�#
$& .�
�4�
ก��/#� 
#�
)	��	ก����ก�����!<D
 "ก����ก��!+0�#<��,�,
��ก

" �����!<D
ก�� ����


���!���!��	���� ��
� )"	!8+��#	���	���
���!���!��	����"��
ก����ก�� /��#	������ .�
�4
0# ก��

!��	
ก�� #
���$ก�����.��'����!��	
�
���'���$ก��
,
�����"�#	)#ก�  �'���)#ก� !���!��	�ก�����!��	
���#	���


 (�
����
!�0#� �������ก��������!��	
��)#ก� !&��(���'���&�#���&#�)�ก ���
���!
�0#&��	#�
!�#�-!
*/'�0#ก��

���!�
)
)�	� �� 
!��!<D
!
�0�#��0#���,��	�'�

+�ก�� ����(��)#ก� ���ก����ก���
 �����"��#�&#�



<ก/� ���	��!<Q")#ก� �'�

+�ก���,�!�
)
)�	� �� 
!��!+0�#ก��!��	
������!+0�#ก��<��ก#�#�,�+#�ก"��	 

2) !�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# ��!<D
!
�0�#��0#�
ก��+�:
�
��B�+���ก����ก�� 

!�
)
)�	� ����(�.�$"��
��<���/��� L !,�
 ก��������!��	
���!��	
���)"	 ����(�,�!���!+���!/��ก����!��	


"��	 0�#%�"��#�!+0�#/���'���
!+0�#
 ���!��	
������&�#���$"�<ก/� ����(!+��� ��ก	B�+�
ก��!��	
���"��	/
!#�

$"���ก&��
 ��ก
���'��ก'��	&#�!
0�#'��
 0�# ��#�!�*ก��#
�ก - 
#ก��ก
��A�
&�#���#�!�*ก��#
�ก -����

�
��"����#�(��
'�0#��"��)�ก#	�������!���"-$�"-!�*��
#�
!�#�-!
*/ 	��!<Q")#ก� �'����!��	
 ����(+�:
�


��B�+&#�ก��!��	
�����กA�
&�#������'��ก'��	���ก����&��� #	����������A�
&�#���'�0#'�#� ��"!"��

$�� ����(�#����$"� ����:
�ก��&#�!�
)
)�	� �� 
!��	���.��'� 0�#���! �	�  0�#&�#
���  0�#���B�+ 

 ����(�
�ก!&��'�ก�
 ���
.�! 
#$"�#	���
�� 
�����$��
��!�0�# $�������"��&�#�����ก 0�#���!ก*�&�#��� 

!,�
 ���-""� ก- %�"��#� '�0#��ก!
�0#&��	 %���<F�����
��!�
)
)�	�"������ ���ก�����#�" �44�����ก���'
�����

$"�#	�����"!�*���� �����- �
&��!"�	�ก�
&�#��������<��)	,
-	�� ����(!ก*���
��ก���!��	ก�,�����ก�
$"�

��ก
���"������ (Digital Archive) �
��<���/��� L 
#ก��ก
��!�
)
)�	�
#�+��!/#�-<��!B�
�������

! �0#
 (Virtual Reality) 	�� ����(<��	�ก/-�,�!<D
<��)	,
-���ก����ก�����ก��GHก#��� 

3) ก��+�:
���
��ก����ก����ก���'���
���������"��
!�
)
)�	� �
<��!"*

��$"�
.�
��(����"��

ก�� ������ก��+0�
A�
 (Literacy) ก�� ������� #
�����
������������,�!�
)
)�	�  �� 
!�����ก�� 0�# ��
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<��ก#�ก��!��	
ก�� #
 ก�� ���������
������ 
���,.�
�4 !8+���� /�-���
#�+��!/#�-�
��"��/��� L 

!+0�#�����
.�$< ��ก��
�"
�
 ���� ��
-!�
)
)�	�  �� 
!�� �������.�!<D
��ก .�'���<��,�,
����$< 
0#ก��

 ������ก��+0�
A�
���
#�+��!/#�- 

4) �����&#�#�
!�#�-!
*/ก��ก����ก�� #�
!�#�-!
*/!<D
 "!
�0#&��	�'��!
�0#&��	" (Network of 

Networks) �.��'�!ก�"ก��!,0�#�)	�ก�
#	���! �� )"	$����ก��<Q"ก��
 ก��!�	�+����� 0�
�
&�#������
����

!���"-$�"-!�*� (World Wide Web) �.��'���

� ����(!�	�+��&�#���&#�/
!#�/�#)�ก$"����	 +#ก��ก��

 0�
�
&�#���)"	�,�������!��	
���#	�� (Uniform Resource Locator-URL) ������
/�� 0�
�
 (Search 

Engines) /��� L 
#ก��ก
��
ก�� 0�# �����
����$<����	-#�!�*ก��#
�ก - (Electronic Mail '�0# E-mail) 

!<D
ก��<J���/�����ก�� 0�# ������)�ก"��	 �"�ก 
���!�*� ���(�ก/�#� �����- �������ก����ก!<���	
 ���


���������
������
ก��"�
&��� (Bulletin Board) ���ก����#B�<��	 (Discussion Groups) /��� L �.��'�

!ก�"ก�� ��ก!<���	

������ก�
#	���ก����&����������(��ก�
��ก&��
 ��<���&#�ก�� 0�
�
&�#���&#�B��� 

HTML (Hyper Text Markup Language) 
#ก��ก
��� �"�ก������	/�#ก���,�����	��!<D


 B�+��"��#����#�����������/���	��'�����,�
�
'�&�#�����ก��$< 

)"	 ��<!�
)
)�	� �� 
!�����ก�� 0�# �� �� ��
 ��+�
?-'�0#!#0�#/�#ก����ก�������
"��
ก��!��	


ก�� #
 ก������	 ก�����'�� ���ก�����ก�� ��
�(�����/  ��
��-"�/��	.2559 : ##
$�
-)   

2.4.3 ��+7�7���ก��ก�����"����,ก��+��'�.� 

1.!�
)
)�	��.�'
�����!<D
/��ก����
ก�����'����"ก��
������
0# !<D
!
�0�#�,��	�
ก��/�"/�#

��'������

� !,�
 ก���.���
����ก�
 ก��!<D
<��/�������
 !<D
/�
 

2.!�
)
)�	��.�'
�����
.�
������!&�� ��B�	�

0#!<D
!
�0�#�,��	�'���

�<�� �

���
�"���ก��

ก���.����
ก��!��	
��� !,�
 ก�� 0�
�
���"��
������##ก����ก�'���
������#0�
L!<D
/�
 

3.!�
)
)�	��.�'
�����
.�
������##ก ��B�	
#ก 
0#!<D
!
�0�#��0#,��	�'���

�
.�
������##ก ��

B�	
#ก !,�
 ก�� ���� ����4
������ ก����"ก��!#ก �� �'���!ก*�!#ก �� ก����"ก��!,0�#�)	���
���


������  !<D
/�
 

4.!�
)
)�	��.�'
�������
��8�	/�" �
��
0# !<D
!
�0�#��0#,��	 
�� 
�
�
ก��!��	
���!<D
 0�#ก��!��	
���

ก����
��กก��ก��� ก���.��#�!'/�ก���-  ���#0�
L( .�
�ก!�
)
)�	�!+0�#ก��!��	
ก�� #
.2559 :##
$�
-) 
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2.5 ��ก
��������������ก�������� 

 ��กก����ก��!#ก �������
����	���!ก��	�&�#� +���� ��
�กก����ก��'��	���
$"���ก�������&#� 

������'�� (�
��ก�� ���!#0�#/�#ก����"ก���ก��!��	
ก�� #
$#%��� "��
�� 

 ?��, �ก�����,�	 (2542 : ��
�"	�#) $"��.�ก������	!+0�#<��!��
)��ก��<J���<ก����"<��ก���-ก��

!��	
������!
�
���!��	
!<D
��
	-ก����
)��!��	
��?	���ก��  ��ก�"ก�� ���4��ก�� ���'��"

�+
� )"	�,� 

������'�����
��!<D
ก����/��#	��� +���� ������'�� (�
��ก��/�#���������
ก�������
  
�� 
�
ก��

!��	
ก�� #
���!
�
���!��	
!<D
��
	-ก�����/�#���" B�+��"��#�������	�ก���'�!#0�#/�#ก��!��	
ก�� #
 

��/�#� ��! ������ 
�� 
�
�� "�#�<ก��- ����'���!��	
�����ก,
�"#	���!+�	�+# ��/�#��'�
�ก!��	
�� ��


�����'���ก��� �" ��/�#� 

 ��ก"� ���+	-&��4!�0#� (2543 : ��
�"	�#) $"��.�ก������	!�0�#� ก�����'��ก����"ก��!��	
ก�� #
���

!
�
���!��	
!<D
��
	-ก��� �
)��!��	
��?	���ก��  ��ก�"ก�� ���4��ก�� ���'��"<���?�
� )"	�,�������'��

 (�
��ก��������,��	GK�	��,�ก�� '��'
��'��"��,� !<D
ก����/��#	��� ��ก������	+����  B�+ก��

���'����
��ก�����'�� 
�� 
�
�'���� #
������!��	
�� ��
����/�#ก��!/��	���
ก�� #
 ���	�ก��ก��

!��	
��� �'���!��	
���  0�#ก��!��	
ก�� #
 ���ก����"��<��!��
�� �/� B�+ก�����'����

�#	ก��#����'�


������ ก�� 
�� 
�
ก��
�!��/�"/��<��!��
�� !+0�#�'�!ก�"ก��<���<����ก�$& ��� #"
��#�ก�� B�+ก��

���'����

�#	 

 #"��	-!", A�
� (2543 : ��
�"	�#) $"��.�ก������	!�0�#�ก�����'��ก����"ก��!��	
ก�� #
���!
�


���!��	
!<D
��
	-ก��� �
)��!��	
��?	���ก��&
�"!�*ก  ��ก�"ก�� ���4��ก�� ���'��"&#
�ก�
 +���� 

 1. )��!��	
��?	���ก��&
�"!�*ก  ��ก�"ก�� ���4��ก�� ���'��"&#
�ก�
 ��ก��<J���/���
ก��

���'��ก����"ก��!��	
ก�� #
���!
�
���!��	
!<D
��
	-ก��� #	���
��"�� ] ��ก ] ���� 4 "��
 )"	��&�# ��!ก/��� 

"��
ก����"<F���	 
�� 
�
ก��ก��� "��
ก��������
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 "��
ก����"ก��ก���

ก��!��	
ก�� #
 ���"��
ก��
�!�� /�"/���� ��ก��<J���/�#	���
��"�� ��ก ��ก"��
 

 2. &�#! 
#�
� /���.�"��
��� .�
�4&#��
�����
ก��+�:
�ก�����'��ก����"ก��!��	
ก��

 #
 "��
<F���	 
�� 
�

0# 
����" ����<�����!<D
#�
"����ก ���ก�� ��! ���+�:
�
��!<D
#�
"��

�#����� "��
ก�������
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
 
0# 
����ก�� ��!
���'-'��ก �/��'�!&����!<D


#�
"����ก ก����"�.����ก�����/ 0�#ก�� #
!<D
#�
"���#�����"��
ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #

0# 
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����"ก��ก������'��ก'��	!<D
#�
"����ก
����ก�������
ก��
�!������ก�
��'����
����� #
ก��GK�	

��,�ก��!<D
!�0�#���ก ก�� ����&��4ก.�������'�ก��
����� #
!<D
#�
"���#����� 

 #"��� ���� (2543 : ��
�"	�#) $"���ก��ก��ก���+�:
�ก��!��	
ก�� #
���!
�
���!��	
!<D
��
	-ก��� 

)"	�,�)�!"�%�<<�  .�'�����,�,�����	� �
��"��,��
��?	���ก��<���� 5 ��ก������	+���� ก��ก���ก��!��	


ก�� #
���!
�
���!��	
!<D
��
	-ก��� )"	�,�)�!"�%�<<�  ����(,��	�'�
�ก!��	
��
���!&�����
!
0�#'���,� 

,�����	� �
��"��,��
��?	���ก��<����  5 "�&��
 
�ก!��	
�'�
��� 
��ก����?� #

��$"����
�������ก

<�� �ก���-/�� $"����0#<J���/�����  ����#�
-
������&��
�� )"	#���	ก��!,0�#�)	�
������!"�������#	���



�������.���	�	��ก��
�������'�����$"������กก��!��	
�
'�#�!��	
 �.��'��� ��O�?�~���ก��!��	
���


!ก�M-��/�A�
&#�)��!��	
 

 �.��#�  ��#� (2544) $"���ก��<F���	��� ����/�#ก��<J���<ก��!��	
���&#�)��!��	
��?	���ก�����'��"

!�	 +���� ก��!/��	�ก�����ก��".�!
�
ก��<J���<ก��!��	
��� #	���
��"����กก��<��!��
��#	���
��"�� 

<�
ก���  .�'���<F���	 �� ����/�#ก��<J���<ก��!��	
���#	���
��"����ก
0# "��
ก�����'��ก����"ก�� "��


ก��<��!��
��ก��!��	
��� "��
ก����"ก����
ก��!��	
������"��
ก�� 
�� 
�
 <F���	��ก<F���	 ��+�
?-ก�
�


�����ก #	�����
�	 .�
�4��� (�/������"�� .01 

 <��,� ��������)� (2545 : ��
�"	�#) �.�ก������	!�0�#� ก��+�:
��'���!��	
����
)��!��	


��?	���ก��&
�"ก���  ��ก�"ก�� ���4��ก�� ���'��"&#
�ก�
 ��ก������	+����  B�+ก����"�'���!��	
���

�
)��!��	
��?	���ก��&
�"ก���  ��ก�"ก�� ���4��ก�� ���'��"&#
�ก�
 "��
��,�ก����ก����"�'���

!��	
����
)��!��	
 
�"!<D
��#	�� 93.75 ���
��B�+#	���
��"��+#�,�
�"!<D
��#	�� 46.52 "��
 
�� 
�


ก�� ��!�����,�ก�� ��ก����"�'���!��	
��� 
�"!<D
��#	�� 92.86 ��"��
��B�+#	���
��"��+#�,� 
�"!<D
��#	�� 

40.75 

 
���/�#�ก���
ก��+�:
��'���!��	
����
)��!��	
��?	���ก��&
�"ก���)"	B�+��������	"��
 

��
���/�#�ก��#	���
��ก�� ��ก !��	�/���.�"��
0# "��
��<��������"��
�� "�
��B��M- "��
ก�����'��

ก����"ก�� "��
#�
�� (�
��� "��
��
��ก����ก���'����ก�� 

 ��กก����ก����
����	���!ก��	�&�#� ��!'*
$"���� ������'�� (�
��ก��!<D
���������� .�
�4#	���	���

/�#
��� .�!�*�&#�ก����"ก��!��	
ก�� #
$#%���!<D
 .�
�4!+���/�#�!#���� �ก��/0#�0#��
 ��� ��! ���

 
�� 
�
 ก.�ก��/�"/�� ���<��!��
�� <�� �

��������0#ก����กGK�	!+0�# ��O�?�~��#�
 �� �"
0# 
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�ก!��	
 ����(
�
+�#�
-
������"��	/
!#�$"�!��	
���"��	ก��<J���/�����$"�<J� ��+�
?-ก��!+0�#
���

 B�+��"��#� $"�!��	
���ก����
ก��/��� L ��� ����(
.�
������$<<��	�ก/-�,��
,���/���� 

 

 2.6 ก���
��+�,���ก������� 

 ก������	
����
�� �������	$"���ก���
�
�"&#�
�กก����ก������ ��
���/���ก�
 ��� #"
��#�ก�
���$"�

��ก��/��&�#ก.�'
"&#�ก��������ก��?�ก�� (2542 ก : 27) !ก��	�ก��������
ก�� ��! ���ก����"ก��ก���

ก��!��	
ก�� #
$#%���&#�������'�� (�
��ก�� !+0�#
.�&�# 
!����กก����ก�����$"� �� ��<  ��!
���'- ���

!<D
ก�#��
�
�"&#��������	 !+0�#�������ก�� ������
ก�� ��! ���ก����"ก��ก���ก��!��	
ก�� #
$#%���&#�

������'�� (�
��ก�� &#�ก����)��!��	
���
)
ก"����!'�*ก ���'��"!+,�����- %��� ��<�����&#�������'��

 (�
��ก��$�� 4 "��
 "��
�� 

 

                                                       

 

  

 

 

  

 

   

 

 

 

;����� 1 ก�#��
�
�"&#�ก������	 

/���<�#� �� 

 ��ก�������$< 
1. !+� 
2. #�	� 
3. /.��'
�� 
4. &
�"&#�)��!��	
 
 

/���<�/�� 

     ������
ก�� ��! ���ก����"ก��ก���ก��
!��	
ก�� #
$#%���&#�������'�� (�
��ก�� 
<��ก#�"��	 5 "��
 "��
�� 
1. "��
ก�� �������	�ก��!#0�#/�#ก��!��	
ก��
 #
 
2. "��
ก��+�:
��'���!��	
��� 
3. "��
ก��+�:
���
��ก� 
4. "��
ก��
�!��ก����"ก��!��	
ก�� #
 
5. "��
ก��<��!��
��ก����"ก��ก���ก��!��	

ก�� #
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����� 3 

��	�
��
���ก������� 

 

 ��ก����	
���
�������������������ก����������ก��	
�ก�	ก���ก�������ก��������������

�� ���!���"��#$ก%�ก�&��'�������� ��'(ก������!�)ก 	
�!�
��*+����,- (,��� ��	
��+ ��.�ก��#$ก%��+��

/����, '���� ��������,ก�������ก����� ���
�/��ก���/� ��ก��#$ก%�'��ก��������� ����0���1 

�*
���/2�� ������ก���3�������"�� �$��(,��� ��	
��� �3�������.�ก��#$ก%� �
���4 

  3.1 /��+�ก����ก�&��0
������ 

  3.2 �(�
����
�����+ ��ก���ก)�������� ���� 

  3.3 ก���� ���(�
����
� 

  3.4 ก���ก)�������� ���� 

  3.5 ก�����(���!-� ���� ����"�0�����+ ��ก�����(���!-� ���� 

 

3.1 �����ก����ก�����������  

 ��ก����	
�(�
4���4�/2�ก��#$ก%�����������������ก����������ก��	
�ก�	ก���ก�������ก��

�������������� ���!���"��#$ก%�ก�&��'�������� ��'(ก������!�)ก 	
�!�
��*+����,- �
4�!��10 '������� 

(,��� ��	
��� ก3�!��/��+�ก�����3�ก���&��0
����������	��	�/��ก��� �� �� ���!���"��#$ก%� 

(���� ��� ���(,�ก���ก���"��#$ก%�	3���� 100 (�  

  

3.2 
"�#�� �#����$�%$�ก��
ก&�������'%��(� 

 �(�
����
�����+ ��ก���ก)�������� ����(�
4���4 �/2�������"�� ���� �(3�"��(���(�&���
4�!� 

����������������ก����������ก��	
�ก�	ก���ก�������ก���������������� ���!���"��#$ก%�ก�&��

'�������� ��'(ก������!�)ก 	
�!�
��*+����,- �
4� 5 � �� �� �ก� �������ก���� �������ก�#�����
4�0��
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ก�������ก����� �������ก��*
<���!����������  �������ก��*
<����ก��*
<���&(��ก� �����

��ก������#ก�������ก����� �������ก��/��������ก��	
�ก�	ก���ก�������ก����� 

 �(�
����
�����+ ��ก���ก)�������� ���� �/2�������"��(���(���!)������ ���!���"��#$ก%� 

���(���� ��� 0������������������ก����������ก��	
�ก�	ก���ก�������ก���������������� ���!��

�"��#$ก%�ก�&��'�������� ��'(ก������!�)ก 	
�!�
��*+����,- �
�ก
��3��
ก�����0*
4����ก��#$ก%�

�*+����,- ��0 1 ������ก�/2� 2 0�� (
� 

 0����� 1 �/2�������"��� �����
���/����� 0��������"�� ���
ก%,��/2���� 0��	���

���ก�� (Check List )  

 0����� 2 �/2�������"��(���(���!)������ ���!���"��#$ก%� ���(���� ���0����������

��������ก����������ก��	
�ก�	ก���ก�������ก���������������� ���!���"��#$ก%�ก�&��'�������� ��

'(ก������!�)ก 	
�!�
��*+����,- �
4� 5 � �� �/2�������"����0������/����,(�� ( Rating Scale) 

�� ���$4�0���N%O�ก���� ���(�
����
���� ���(��-� (�&P+� #�������,2545 : 166) +��� 5 0
���
�ก ��

�ก,T-ก���! (�����
���4 

  5  !���(������ ���������ก����&� 

  4  !���(������ ���������ก   

  3 !���(������ �������/��ก���   

  2  !���(������ �������� ��   

  1  !���(������ �������� ������&� 

 	�ก�
4�	$��� �3�(������	
����
����������� ���!��#$ก%���ก�/2� 3 ���
� '���+ !�
ก�ก,T-

��ก������ 	�กก���+ (���U���� �/2� ���
�0�3� ���
�/��ก��� ���
���� 

3.3 ก��)�%� 
"�#�� �#� 

 (,��� ��	
��� ���(�
����
���	
�����+ ��ก����������ก��	
�ก�	ก���ก�������ก��������������

�� ���!���"��#$ก%�ก�&��'�������� ��'(ก������!�)ก 	
�!�
��*+����,- 0���
4�0���
���4 

 1. #$ก%���ก��� 03��� ��(��������+�ก�� �ก����ก
�ก����������ก��	
�ก�	ก��������ก��������

�� ��� ������/2��3�(
P 
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 2 #$ก%���ก��������	
�����ก����� �� �*
���3�(����� ��	��'(���� �� �����
4�!��! ���(� ��ก
� 

�����	
�����
��� 

 3. #$ก%���.�ก���� ��������"��0����0������/����,(�� (Rating Scale) 0�������.������

�(��-� 

 4. �� ��������"��0����0������/����,(�� 0��������(��ก����������ก��	
�ก�	ก���

ก�������ก���������������� ���!���"��#$ก%�ก�&��'�������� ��'(ก������!�)ก 	
�!�
��*+����,- ���

�3������! �� �+����+�P 0��	���(���0���+����
4�!� (Content Validity) '��ก��!�(���
+��(���

���(� ����!������!����� �(3�"��ก
��
0"&/����(-ก���
� (Index of Item Objective Congruence : 

IOC ) ��
�ก� �(3�"���
4��/2� 0
����ก�&��*N0�ก��� � �(3�"�������
+��0�3�ก��� .50 � �(3�"���
4�	�"�ก

(
���ก�/ !�
� �3��//�
�/�&� �ก ���!���! ���$4� (*�+�0 N�.�d	��P, 2545  :  271)  

 5. �3�������"�����*
<���ก �������,-�� ��3��/������+  ( Try Out ) ก
��� ���!���"��#$ก%�

���(���� ��� ��'��������������+�ก�&��0
������ 	3���� 10 (� 

 6. �3�������"������� �
�ก�
�(
������(���!-!�(��(��������� ( Reliability ) ���������"��

�
4�U�
� � ����.�ก��!�(���
�/�����.�d���gh� ( � i Coefficient ) 0����.���� (�����( ( Cronbach )  

 7. /�
�/�&��ก ���(�
����
� 

 8. 	
��3�������"��U�
������,- �� ��3��/�ก)�� ����	�กก�&��0
������  

 

3.4 ก��
ก&�������'%��(� 

 ก����	
�(�
4���4(,��� ��	
��� �3�����ก���ก)�� ����� ��0���� 0���
4�0���
���4 

  1. �3�!�
��
���(��������
���ก����	
�	�ก�!�������
���+k
O�*+����,-�*
���3��/��

��&P�0 �����(�����&�(���!-	�ก�� ���!���"��#$ก%� ก�&��'�������� ��'(ก������!�)ก 	
�!�
�

�*+����,-  

  2. ������������"������� �
�(
� �� ��3�����ก��0���
4�0�� �
���4 

   2.1 0��	���(��������,-���������"������� �
�(
� 

   2.2 	3���ก������"����������,- �*
���3��/���(���!-� ���� 
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3. ก�����(���!-� ��������"�0�����+ ��ก�����(���!-� ���� 

 

3.5 ก����
"���,-'%��(�  

 (,��� ��	
��3�����ก�����(���!-� ����	�ก������"������� �
�(
���'���+ '/��ก���3���)	��/ 

SPSS for windows ���
4�0���
���4 

 1. ���(���!-� �����
���/����� 0��������"��� ��ก��!�(��(���"�� ���(��� ���� 

 2. ���(���!-� ����0����� 2 �$���/2������0������/����,(��'��!�(���U���� ( x� ) �������

�����������0�n�� ( S.D. ) �� ��3������/���������ก
��ก,T-ก���/�(���!��� (���U���� (�&P+� #��

�����, 2545 : 166) 

  ���
�(�����U�������(���!��� 

  (���U���� 4.51 i 5.00  !���(������ ���������ก����&� 

  (���U���� 3.51 i 4.50  !���(������ ���������ก 

  (���U���� 2.51 i 3.50  !���(������ �������/��ก��� 

  (���U���� 1.51 i 2.50  !���(������ �������� �� 

  (���U���� 1.00 i 1.50  !���(������ �������� ������&� 

  

3.6 )/������$�%$�ก����
"���,-'%��(� 

 �� ��	
����(���!-� ����'���+ '/��ก���3���)	��/ SPSS for Windows �$���"�0�����+ ��ก����	
�(�
4���4 

/��ก��� �� 

 3.6.1 )/������$�%$�ก��,�"�01�2'� ���)��/���� �ก� 

  1. !�(��(����+
���
�� ( Reliability ) ���������"���
4�U�
�'��!�(���
�/�����.�d

���g�   ( � i Coefficient ) 0����.���� (�����( ( Cronbach ) 
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  2. !�(���
+��(������(� ����!������!����� �(3�"��ก
��
0"&/����(-ก���
� (Index of 

Item Objective Congruence : IOC )  

 3.6.2 )/������$�%$�ก����
"���,-'%��(�  

  1. �"�0�*
4�n�� �� �ก� 

   1. (��� ���� ( Percentage : % ) 

   2. (���U�������(,�0 ( Mean : x ) 

   3. (�������������0�n�� (Standard Deviation : S.D. ) 

  2. �"�0�����+ ��������0�n�� 

   �+ �"�0�!�(����
�*
�.-��!����0
��/���������0
��/�0��'��ก�����(���!-

0�������  (Crosstabulation) ��������0�n��� ���"�0��(��(��- (Pearson Chi-square) �*
��!�

(����
�*
�.-���0
��/�������
�!�
���#���(����
�*
�.-���0
��/� '���+ ���
��
��3�(
P����"�0���� 

0.05 
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����� 4 

��ก
��
���
��������� 

 

ก�������	��
��

�
����������	��������ก������� !� �����"�ก���#������ก����$ก��ก���ก����
��

ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก��ก!�#�,����
���*��,	ก$��)!�+!-ก ���+��$��/��)�0�  !���ก��

 �����"�ก���#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� ,$��
(!ก�����	���+�

'*��)!���!1�$��$���#�%��

 

 "�ก�����	���+�'*��)! 	0�()*�����$1�����ก�����!1�$��$���

 

 4.1 ���	���+�!�ก�0�����%�'��()*�5��������ก����ก�� 

 4.2 (!ก�����	���+�	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก���#������ !� �����"�ก���#������

ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก��ก!�#�,����
���*��,	ก$��)!�+!-ก ���+��$

��/��)�0� ,$�"/*	#��7!
�� !��#����
����������8�� 

4.3  �����"�ก���#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก��ก!�#�

,����
���*��,	ก$��)!�+!-ก ���+��$��/��)�0� ,$�ก��������'*��)! 

 

 4.1 �
���
�����ก���������������� 
��!
�
"ก
�#$ก�
 

 ������
� 1  �$�ก��ก�����	����
� !��*��!�'�����	���+�!�ก�0�����%�'��()*�5��������

ก����ก�� &����
���!���
�$$���

 

 �%# 

ก!�#������#���#��"+:#��;����+:��	�$��;��*��!� 74.0 ���!�����;����/��	�$��;��*��!� 26.0 

�
&' 

 ก!�#������#���#��"+:#�
�����7!
����กก�#� 40 �? 	�$��;��*��!� 77 ���!���	������ 31- 40 	�$��;�

�*��!� 18  !����� 20 B 30 �? 	�$��;��*��!� 5 
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 !(
)�"*� 

 ก!�#������#���#��"+:#$1����1� +�#���;�	�)()*��� 	�$��;��*��!� 79 ���!���	����;�	0�ก���ก��

������ก�� 	�$��;��*��!� 14  !���;�()*���+����ก�� 	�$��;��*��!� 7 

 �"
+,�����&" 

����������0����'��$,����
��'��ก!�#������#�� ���#� �
'��$,����
��'��$ก!��  !�'��$�!-ก 

,$�ก!�#������#���
���)#"�,����
��'��$ก!���
��$�#���)�ก�#�,����
��'��$�!-ก 	�$��;��*��!� 59 

���
����
��ก���*��!� 41 

 

ก!#��,$����� ก!�#������#���#��"+:#��;����+:�������7!
����กก�#� 40 �? $1����1� +�#���;�

	�)()*�����)#"�ก!�#�,����
��'��$ก!�� (������
� 1) 

!
�
���� 1     ก��ก�����	����
� !��*��!�'�����	���+�!�ก�0�����%�'��()*�5��������ก����ก�� 

  !�ก�0�����%�         �1����       �*��!� 

          1. ���   
                  +:�� 74 74 
                  /��                             26 26 
                         
          2. ����   
                  20 B 30 �? 5 5 
                  31 B 40 �? 18 18 
                  ��กก�#� 40 �? 
 

77 77 

          3. �1� +�#�   
                  ()*���+��������ก�� 7 7 
                  	�)()*��� 
                  	0�ก���ก��������ก��                                

79 
14 

79 
14 
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          4. '��$,����
��   
                  '��$�!-ก 41 41 
                  '��$ก!�� 59 59 
                  '��$"+:# 0 0 
��� 100 100 

 

4.2 ��ก
��
���
�����
��
+��."������� 
��!
�
"ก
�#$ก�
 !*����
�)��)"��
�/"ก
�
0*��0�
�ก
�1�+ก
1ก���ก
����&"ก
�0�"��2�����������
�
�03
"#$ก�
ก�'*�,�����&"��
",�ก+�
������.ก 1�����+�%4������ ,+&/4��*
�5���&)��0*�"����&���"�
!�6
" 

 (!ก�����	���+�	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก�� �#������ !� �����"�ก���#������ก��

��$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก��ก!�#�,����
���*��,	ก$��)!�+!-ก ���+��$

��/��)�0� ���!���
�$$������� $���#�%��

 

 4.2.1 +�
"ก
�0��
����&
ก
#��78�!*�ก
����&"ก
�0�" 

ก�������	��
��

 ���#� ��$��	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก���#������ !� �����"�ก��

�#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก��$*��ก����*�������ก�����
��#�ก��

��
��ก����� "����'*�  !�G�������)#"���$����ก (	#��7!
�� = 4.11, �#����
�����
������8��  = 0.70) 

����������0���;����'*� ���#� '*��
��
ก���5�������ก�
���$	�� ,����
����$�1� (�(�������0,����
����#��

/�$��� (	#��7!
�� = 4.20, �#����
�����
������8��  = 0.64)  ���!���	���#������"+*�
ก����$+*����
���
�/#��

����������ก��ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
  (	#��7!
�� = 4.14, �#����
�����
������8��  = 0.72) 

 !���$�����0,����
��"+*����$�#��������������
��#�ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 (	#��7!
�� = 4.13, 

�#����
�����
������8��  = 0.75)  ���!1�$�� (������
� 2) 
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!
�
���� 2  ��$��	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก���#������ !� �����"�ก���#������ก����$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก����*�������ก�����
��#�

ก����
��ก����� 

�����'��()*���+�� 
��$��	���	�$�+-� 

	#��7!
�� 
�#����
������

����8�� 
 �!(! 

1. ,����
����$�1� (�(�������0,����
����#��/�$��� 4.20 0.64 ��ก 
2. ��$�G����	����
�� !���	�����ก��"+*�
��$�#���
�   
�+�����ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 

4.06 0.74 ��ก 

3. ��$�����0,����
��"+*����$�#����� ���������
��#�ก����$
ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 

4.13 0.75 ��ก 

4. �#������"+*�
ก����$+*����
���
�/#������������ก��ก����$
ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 

4.14 0.72 ��ก 

5. ��������"+*	�)������� !���ก��
��"/*���,�/����ก
���� �$!*��G��"�,����
�������ก����$ก��ก���ก����
��ก��
���%�&
�
 

4.08 0.65 ��ก 

6.  ����������J�������ก�� +#�ก����$ก��ก���ก����
��
ก�����%�&
�
G��"�,����
�� 

4.11 0.70 ��ก 

7. ��K$,�ก��"+*��	!�ก��
��
�#���ก
���'*����กLM���
�#���#��
"�ก����*�������ก��ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�

"�,����
�� 

4.06 0.68 ��ก 

��� 4.11 0.70 ��ก 

  

��กก��	�$	1���0��;�	� ��$*��ก����*�������ก�����
��#�ก����
��ก����� ���#� ก!�#�
�����#���
	� ����$����ก ,$�ก!�#������#���
	� ���7!
�� 4.11 	� �� �
	� ����1���$ 19 	� ��  !�
	� ���)���$ 35 	� �� ����� �#�	� �������0���ก��;� 3 ก!�#� ���#� ก!�#������#���
	� ����+�#�� 31 
- 35 	� ��"���$�#���)���$ (�*��!� 53.0) ���!�����;�ก!�#�	� ����+�#�� 25 - 30 	� �� (�*��!� 
34.0)  !�ก!�#��
��
	� ����+�#��19 - 24 	� �� (�*��!� 13.0) ���!1�$�� (������
� 3) 
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!
�
���� 3 �*��!�'��()*�5��������ก����ก�� �1� �ก�������� !� �����"�ก���#������ก����$ 

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก����*�������ก�����
��#� 

ก����
��ก����� (N = 100) 
��$������� !� �����"�ก���#������ก����$ก����
��ก�����%�&
�
            �*��!� 

      ��$���*��             (19 - 24 	� ��)                                                                                                                  

      ��$�����ก!��     (25 - 30 	� ��) 

      ��$����ก             (31 - 35 	� ��) 

                                           ��� (N) 

13.0 

34.0 

53.0 

100.0 

 	#��7!
��  4.11  �#����
����������8��  0.69  	#��)���$  35  	#���1���$   19 (100) 

  

4.2.2 +�
"ก
�%�:"
)��*����&"��� 
ก�������	��
��

 ���#� ��$��	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก���#������ !� �����"�ก��

�#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก��$*��ก����J�� +!#���
���)* "����

'*�  !�G�������)#"���$����ก (	#��7!
�� = 4.00, �#����
�����
������8��  = 0.67) ����������0���;����

'*� ���#� '*��
��
ก���5�������ก�
���$	�� �#������"+*	�)���������J������ก����
��ก������
���;��)� ��%�&
�


(	#��7!
�� = 4.15, �#����
�����
������8��  = 0.70)  ���!���	�� ���1�"+*	�)�������"/*ก��ก���%�&
�
"�

ก����
��ก�����  (	#��7!
�� = 4.03, �#����
�����
������8��  = 0.75)  !���$+����$����ก�0��1�+���ก��

��$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 (	#��7!
�� = 4.03, �#����
�����
������8��  = 0.60)  ���!1�$�� (�����

�
� 4) 
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!
�
���� 4 ��$��	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก�� �#������ !� �����"�ก���#������ก����$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก����J�� +!#���
���)* 

�����'��()*���+�� 
��$��	���	�$�+-� 

	#��7!
�� 
�#����
������

����8�� 
 �!(! 

1. ��$+����$����ก�0��1�+���ก����$ก��ก���ก����
��ก�����
%�&
�
 

4.03 0.60 ��ก 

2. ��$����������0"�ก��&�
����ก�0�%�&
�
��#����
���� 3.97 0.60 ��ก 
3. "+*	����)* ก#	�)��������ก
���ก�����ก�0�%�&
�
 !�
�1������ก����#���
������O�G�� 

3.89 0.66 ��ก 

4.  ���1�"+*	�)�������"/*ก��ก���%�&
�
"�ก����
��ก����� 4.03 0.75 ��ก 

5. �#������"+*	�)���������J������ก����
��ก������
���;�
�)� ��%�&
�
 

4.15 0.70 ��ก 

6. ��J��+*�����$'��������ก��"+*��;� +!#���
���)*%�&
�

'��	�)������� !���ก��
��"�������ก�� 

3.92 0.70 ��ก 

��� 4.00        0.67           ��ก 

  

��กก��	�$	1���0��;�	� ��$*��ก����J�� +!#���
���)* ���#� ก!�#������#���
	� ����$�����
ก!��	#��'*����ก ,$�ก!�#������#���
	� ���7!
�� 4.00 	� �� �
	� ����1���$ 15 	� ��  !�	� ��
�)���$ 29 	� �� ����� �#�	� �������0���ก��;� 3 ก!�#� ���#� ก!�#������#���
	� ����+�#�� 20 - 24  
	� �� "���$�#���)���$ (�*��!� 51.0) ���!�����;�ก!�#�	� ����+�#�� 25 B 29 	� �� (�*��!� 51.0) 
 !�ก!�#��
��
	� ����+�#�� 15 - 19 	� �� (�*��!� 7.0) ���!1�$�� (������
� 5) 
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!
�
���� 5 �*��!�'��()*�5��������ก����ก�� �1� �ก�������� !� �����"�ก���#������ก����$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก����J�� +!#���
���)* 

 (N = 100) 

��$������� !� �����"�ก���#������ก����$ก����
��ก�����%�&
�
            �*��!� 

      ��$���*��             (15 - 19 	� ��)                                                                                                                  

      ��$�����ก!��     (20 - 24 	� ��) 

      ��$����ก             (25 B 29 	� ��) 

                                           ��� (N) 

7.0 

51.0 

42.0 

100.0 

 	#��7!
��  4.00  �#����
����������8��  0.67  	#��)���$  29  	#���1���$   15 (100) 

 

             4.2.3 +�
"ก
�%�:"
�'��
ก� 

ก�������	��
��

 ���#� ��$��	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก���#������ !� �����"�ก��

�#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก��$*��ก����J����	!�ก� "����'*� 

 !�G�������)#"���$����ก (	#��7!
�� = 3.88, �#����
�����
������8��  = 0.78) ����������0���;����'*� 

���#� '*��
��
ก���5�������ก�
���$	�� �#������"+*	�)���������J������ก����
��ก������
��
ก���1�%�&
�
��

�ก
���'*�� (	#��7!
�� = 3.97, �#����
�����
������8��  = 0.78)  ���!���	���#�	�)��������'*������ก
���ก��

ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
  (	#��7!
�� = 3.96, �#����
�����
������8��  = 0.80)  !� ���1�

�#������"+*	�)���������$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
���	������$'������� (	#��7!
�� = 3.92, �#��

��
�����
������8��  = 0.84)  ���!1�$�� (������
� 6) 
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!
�
���� 6 ��$��	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก�� �#������ !� �����"�ก���#������ก����$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก����J����	!�ก� 

�����'��()*���+�� 
��$��	���	�$�+-� 

	#��7!
�� 
�#����
������

����8�� 
 �!(! 

1. ��$���/�������������"+*	�)��������+-�	����1�	�:'��
ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 

3.85 0.67 ��ก 

2. ��$ก��ก�����$�	���	�$ !ก��!
�����
���)*�������;� ��
���ก����$ก��ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 

3.80 0.72 ��ก 

3. �#�	�)��������'*������ก
���ก��ก����$ก��ก���ก����
��
ก�����%�&
�
 

3.96 0.80 ��ก 

4. ��$ก��ก���"+*	�)�������%$*��ก��$)�����ก�����
�"�$*��
ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 

3.78 0.88 ��ก 

5.  ���1��#������"+*	�)���������$ก��ก���ก����
��ก�����
%�&
�
���	������$'������� 

3.92 0.84 ��ก 

6. �#������"+*	�)���������J������ก����
��ก������
��
ก��
�1�%�&
�
���ก
���'*�� 

3.97 0.78 ��ก 

��� 3.88 0.78 ��ก 

  

��กก��	�$	1���0��;�	� ��$*��ก����J����	!�ก� ���#� ก!�#������#���
	� ����$����ก ,$�
ก!�#������#���
	� ���7!
�� 3.88 	� �� �
	� ����1���$ 12 	� ��  !�	� ���)���$ 30 	� �� ����� �#�
	� �������0���ก��;� 3 ก!�#� ���#� ก!�#������#���
	� ����+�#�� 24 B 30 	� �� "���$�#���)���$ 

(�*��!� 54.0) ���!�����;�ก!�#�	� ����+�#�� 18 - 23 	� �� (�*��!� 37.0)  !�ก!�#��
��
	� ����+�#�� 
12 - 17 	� �� (�*��!� 9.0) ���!1�$�� (������
� 7) 
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!
�
���� 7 �*��!�'��()*�5��������ก����ก�� �1� �ก�������� !� �����"�ก���#������ก����$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก����J����	!�ก� (N = 

100) 

��$������� !� �����"�ก���#������ก����$ก����
��ก�����%�&
�
            �*��!� 

      ��$���*��             (12 - 17 	� ��)                                                                     

      ��$�����ก!��     (18 - 23 	� ��) 

      ��$����ก             (24 B 30 	� ��) 

                                           ��� (N) 

9.0 

37.0 

54.0 

100.0 

 	#��7!
��  3.88  �#����
����������8��  0.78 	#��)���$  30  	#���1���$   12 (100) 

 

 4.2.4 +�
"ก
�"
��#ก
�1�+ก
����&"ก
�0�" 

ก�������	��
��

 ���#� ��$��	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก���#������ !� �����"�ก��

�#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก��$*��ก�������ก����$ก����
��ก��

��� "����'*�  !�G�������)#"���$����ก (	#��7!
�� = 3.73, �#����
�����
������8��  = 0.76) �����

�����0���;����'*� ���#� '*��
��
ก���5�������ก�
���$	�� ��$��� !�"+*	���/#���+!��"�ก����$ก��ก���

ก����
��ก�����(	#��7!
�� = 3.81, �#����
�����
������8��  = 0.72)  ���!���	���#������ก�������ก����$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
G��"�������ก�� ���
�#���#��  (	#��7!
�� = 3.79, �#����
�����
��

����8��  = 0.70)  !���$��������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��	�)������� (	#��7!
�� = 

3.78, �#����
�����
������8��  = 0.75)  ���!1�$�� (������
� 8) 
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!
�
���� 8 ��$��	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก�� �#������ !� �����"�ก���#������ก����$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก�������ก����$ก����
��ก��

��� 

�����'��()*���+�� 
��$��	���	�$�+-� 

	#��7!
�� 
�#����
������

����8�� 
 �!(! 

1. ��$��������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��	�)
������� 

3.78 0.75 ��ก 

2. ��$��� !�"+*	���/#���+!��"�ก����$ก��ก���ก����
��
ก����� 

3.81 0.72 ��ก 

3. �#������ก�������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�

G��"�������ก�� ���
�#���#�� 

3.79 0.70 ��ก 

4. ��� (�ก���������#���#���������;������!�$�? 3.72 0.74 ��ก 

5. ����� !��������(!ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&

�
'��	�)���������#�����1����� 

3.70 0.74 ��ก 

6. �/�:()*�/
���/�:�
�#���#��"�ก�������ก����$ก��ก���ก��
��
��ก�����%�&
�
 

3.60 0.90 ��ก 

��� 3.73 0.76 ��ก 

  

��กก��	�$	1���0��;�	� ��$*��ก�������ก����$ก����
��ก����� ���#� ก!�#������#���
	� ��
��$����ก ,$�ก!�#������#���
	� ���7!
�� 3.73  	� �� �
	� ����1���$ 12 	� ��  !�	� ���)���$ 30 
	� �� ����� �#�	� �������0���ก��;� 3 ก!�#� ���#� ก!�#������#���
	� ����+�#�� 23 - 29 	� �� "�
��$�#���)���$ (�*��!� 61.0) ���!�����;�ก!�#�	� ����+�#�� 16 - 22 	� �� (�*��!� 32.0)  !�ก!�#��
��

	� ����+�#�� 9 - 15 	� �� (�*��!� 7.0) ���!1�$�� (������
� 9) 
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!
�
���� 9 �*��!�'��()*�5��������ก����ก�� �1� �ก�������� !� �����"�ก���#������ก����$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก�������ก����$ก����
��ก��

��� (N = 100) 

��$������� !� �����"�ก���#������ก����$ก����
��ก�����%�&
�
            �*��!� 

      ��$���*��             (9 - 15 	� ��)                                                                                                                  

      ��$�����ก!��     (16 - 22 	� ��) 

      ��$����ก             (23 - 29 	� ��) 

                                           ��� (N) 

7.0 

32.0 

61.0 

100.0 

 	#��7!
��  3.73  �#����
����������8��  0.76 	#��)���$  29  	#���1���$   9 (100) 

 

4.2.5 +�
"ก
������
"��ก
�1�+ก
1ก���ก
����&"ก
�0�" 

ก�������	��
��

 ���#� ��$��	���	�$�+-�'��()*�5��������ก����ก���#������ !� �����"�ก��

�#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก��$*��ก���������(!ก����$ก��ก���

ก����
��ก����� "����'*�  !�G�������)#"���$����ก (	#��7!
�� = 3.83, �#����
�����
������8��  = 

0.74) ����������0���;����'*� ���#� '*��
��
ก���5�������ก�
���$	�� �#������"+*	�)��������1�(!ก���������

����������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 (	#��7!
�� = 3.91, �#����
�����
������8��  = 0.78)  

���!���	����K$,�ก��"+*	�)��������
�#���#��"�ก���������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
$*��

����� (	#��7!
�� = 3.88, �#����
�����
������8��  = 0.80)  !���K$,�ก��"+*��ก��
���
�#���#��"�ก��

�������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��	�)������� (	#��7!
�� = 3.84, �#����
�����
������8��  

= 0.73)  ���!1�$�� (������
� 10) 
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!
�
���� 10 ��$��	���	�$�+-�'��	�)()*���  !� ()*���+��������ก�� �#������ !� �����"�ก��

�#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก���������(!

ก����$ก��ก���ก����
��ก����� 

�����'��()*���+�� 
��$��	���	�$�+-� 

	#��7!
�� 
�#����
������

����8�� 
 �!(! 

1. ��� (�ก���������(!ก����$ก��ก���ก����
��ก�����
%�&
�
��#����;��)�O��� 

3.77 0.69 ��ก 

2. �������(!ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
��#��
�#������� 

3.74 0.71 ��ก 

3. �#������"+*	�)�������%$*������������"�ก����$ก��ก���
ก����
��ก�����%�&
�
 

3.83 0.70 ��ก 

4. ��K$,�ก��"+*	�)��������
�#���#��"�ก���������ก����$
ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
$*������� 

3.88 0.80 ��ก 

5. ��K$,�ก��"+*��ก��
���
�#���#��"�ก���������ก����$
ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��	�)������� 

3.84 0.73 ��ก 

6. �#������"+*	�)��������1�(!ก�������������������ก����$
ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 

3.91 0.78 ��ก 

��� 3.83 0.74 ��ก 

 

��กก��	�$	1���0��;�	� ��$*��ก���������(!ก����$ก��ก���ก����
��ก����� ���#� ก!�#�
�����#���
	� ����$����ก ,$�ก!�#������#���
	� ���7!
�� 3.83  	� �� �
	� ����1���$ 12 	� ��  !�
	� ���)���$ 30 	� �� ����� �#�	� �������0���ก��;� 3 ก!�#� ���#� ก!�#������#���
	� ����+�#�� 24 
B 30  	� �� "���$�#���)���$ (�*��!� 57.0) ���!�����;�ก!�#�	� ����+�#�� 18 - 23 	� �� (�*��!� 
36.0)  !�ก!�#��
��
	� ����+�#�� 12 - 17 	� �� (�*��!� 7.0) ���!1�$�� (������
� 11) 
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!
�
���� 11 �*��!�'��()*�5��������ก����ก�� �1� �ก�������� !� �����"�ก���#������ก����$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก�� $*��ก���������(!ก����$

ก��ก���ก����
��ก����� (N = 100) 

��$������� !� �����"�ก���#������ก����$ก����
��ก�����%�&
�
            �*��!� 

      ��$���*��             (12 - 17 	� ��)                                                                                   

      ��$�����ก!��     (18 - 23 	� ��) 

      ��$����ก             (24 B 30 	� ��) 

                                           ��� (N) 

7.0 

36.0 

57.0 

100.0 

 	#��7!
��  3.83  �#����
����������8��  0.74  	#��)���$  30  	#���1���$   12 (100) 

 

 4.3 )"��
�/"ก
�0*��0�
�ก
�1�+ก
1ก���ก
����&"ก
�0�"��2�����������
�
�03
"#$ก�

ก�'*�,�����&"��
",�ก+�������.ก 1�����+�%4������ ,+&ก
����&
&������ 

 ��กก�����	���+�"�ก���#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��()*���+��������ก����;�

���$*�����#� 

$*��ก����*�������ก�����
��#�ก����
��ก�����%�&
�
 ()*�5��������ก����ก���#��"+:#�+-��#� 

()*���+��	����$"+*�
ก����$�1� (�(�������0,����
����#��/�$��� ���!���	��()*���+��	���#������"+*�
ก����$

+*����
���
�/#������������ก��ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
  !�ก����$�����0,����
��"+*����$�#�

�������������
��#�ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 

$*��ก����J�� +!#���
���)* �
����
��#�ก����
��ก�����%�&
�
 ()*�5��������ก����ก���#�� "+:# �+-��#� 

()*���+��	���#������"+*	�)���������J������ก����
��ก������
���;��)� ��%�&
�
 ���!���	�� ���1�"+*	�)

�������"/*ก��ก���%�&
�
"�ก����
��ก�����  !���$+����ก�0��1�+��ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 

,$��������$�����0 +!#���
���)*"+*+!�ก+!�� "�����ก!�#�ก����
���)* ��$ก��ก���+*�����$ ��$+�

+����������� +�������#����ก��!� �/#� +�������
��ก
���'*��ก��%�&
�
 ��$+����� ���ก�0�ก����
��ก�������#��

����
��  
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$*��ก����J����	!�ก� �
����
��#�ก����
��ก�����%�&
�
 ()*�5��������ก����ก���#��"+:# �+-��#� 

()*���+��	���#������"+*	�)���������J������ก����
��ก������
��
ก���1�%�&
�
���ก
���'*�� ���!��������

�#�	�)��������'*������ก
���ก��ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
  !� ���1��#������"+*	�)���������$

ก��ก���ก����
��ก�����%�&
���	������$���� &����������$"+*�
 ก���'*����� ���/�� �������ก
���ก��

ก����
��ก�����%�&
�
  ���1�"�ก��(!������ ��$ก����
��ก�����"+*��ก��
���
(!���P�O�Q���ก����
��$
'�
�

��ก�����ก��0� ��$����,	��ก�� !����+������"+* �#!�	� ��	��  !���$����#���������#��������� 

��$ก��ก�����#�����1����� ��$���/�����ก��+�	����)*  !ก��!
��������ก��0� ��+�#��	�)�#�	�)  !�

 ก*�R:+��#��ก�� ����� ��$�����#���#������� �'*����ก����J����������#�����1�����  !���J������ก��

��
���)*��
� 8 ก!�#����� 

$*��ก������� !��������(!ก����$ก��ก���ก����
��ก����� ()*�5��������ก����ก���#��"+:#�


	���	�$�+-��#� 	���
ก����$��� !�"+*	���/#���+!��"�ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
��#��

�#������� ���!���	���
ก���#������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
G��"�������ก�� ���
�#���#�� 

 !� ��$��������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
'��	�)������� ,$�������*���
ก��$1�����ก��

 �#���
�	0�ก���ก����$��������ก����$ก��ก���ก����
��ก�����%�&
�
 G��"�,����
����#������ �����

$1�����ก��/#��()*���+��������ก�� �ก
���ก��ก����$ก�ก���ก����
�� ก����� ก������� ก����$(!

�������(! �!�$��
�ก������� ������1�(!ก������������������� ก����$ก��ก���ก����
��ก����� "�,�ก��

�#�%�  

��ก��ก��
�%�&
�
����
����� !�	�0	#��
��1�	�:�#�ก����ก���
ก$*��  ��������ก�R������ �$��

ก����ก����*�ก����
��ก������
�"+*()*��
����;��)���ก!��'��ก����
���)*  ,$�()*��
���*���
ก��	*�	�*�'*��)!

 !�ก����ก��$*�������  &�����;��R�����
���/#����J����ก�G��"+* ก#()*��
��%$*��;���#��$
  ��
��

ก��	*�	�*�

+�'*��)! !�ก����ก��$*��������
�R����+���������
��1�	�:���ก��+����	��  ก��"/*%�&
�
��;����/#��"�ก��

�'*����'*��)!���ก����ก���
��
()*	�����,!ก%$*������ !����	���+�%�* ��*����
��1�'*��)!�+!#���
����(� ��#

!�������O��0�"��)� ���#��S   ���ก!#��%$*�#�  ��	,�,!�
�������� !�ก���������+���%�&
�
�
�����

�1�	�:�#�ก����ก����#����ก  ,$���	,�,!�
�������� !�ก����������
��1���"/*�����ก����ก���
+!��

!�ก�0� 
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,$�G���������%$*�#� ()*�5��������ก����ก���
	���	�$�+-� �ก
���ก�� �����"�ก���#������ ก����$

ก��ก���ก����
��ก������
���*�()*��
����;��1�	�: ,$���*�%��
� ก�������ก����$ก����
�� ก����� ก��

��$(!�������(!����G������ �!�$��ก����J����	!�ก�  !��1�	����)*��ก ก�����/�� ��������

�������� ก*%'ก����$ก��ก���ก����
��ก�����"+*���1����� !��#������� 
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����� 5 

��	
��ก������� 

 
 

 ก������	
����
���������ก�����������
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"�
��#��$%&���'���(�
��ก��ก�)��*�����	
�&�
*
ก ��%��'�+ก ���'�� ��,��%�-. ���ก� �/�
�ก��
�#0���
���
ก����ก����,��%�-.  �#0 1 
-�$%&����	��)2$�ก������	 ��
��  

5.1  ��)2$�ก������	  
5.2  �6�2��	$�ก������	  
5.3  #&���
��
�  

 
 5.1 ��	
��ก�������  

��กก����ก�����������
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��

$%&���'���(�
��ก��ก�)��*�����	
�&�
*
ก ��%��'�+ก ���'�� ��,��%�-. ���ก� �/�
�ก��
�#0���
���

ก����ก����,��%�-.  �#0 1 ��)2$�ก������	 ��
�� 

 1. $�ก����ก����ก�-�����!2#��$%&28���0���
ก����ก�� ����� ก�)��0���	������
�'9��2:
���

'9��
� �2:
�&�	�� 74.0 ��������2:
���,�	
� �2:
�&�	�� 26.0����	)�?���	��กก��� 40 2@ 
� �2:
�&�	

�� 77 �������
����	) 31- 40 
� �2:
�&�	�� 18 �����	) 20 C 30 2@ 
� �2:
�&�	�� 5  /���0/��'
���2:



�%$%&��
 
� �2:
�&�	�� 79 �������
���2:

-�ก���ก���(�
��ก�� 
� �2:
�&�	�� 14 ����2:


$%&���'����ก�� 
� �2:
�&�	�� 7 �������������-�0��#
� *�����	
#��ก�)��0���	��� ����� ��#
� 

*�����	
#
� ก��� ���#
� ��+ก * 	ก�)��0���	�������	%��
*�����	
#
� ก������� ���
�%�ก���*�����	


#
� ��+ก 
� �2:
�&�	�� 59 �2��	����	�ก���&�	�� 41 

2. $�ก�����
���'.
���
� �'+
#��$%&28���0���
ก����ก�� 0�����������
�����
ก����������
ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��$%&���'���(�
��ก��ก�)��*�����	
�&�
*
ก ��%��'�+ก ���'�� 
��,��%�-. ����ก������������ก�������� �ก�������ก����� �� ��
���
� �'+
#��$%&28���0���

ก����ก��0�����������
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��$%&���'��
�(�
��ก�� &�
ก����&�����	�ก�������0��ก�����	
ก����
 �
��	#&� ���6������	%��
�� ����ก 
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(
���?���	 = 4.11, ���
����	����	
��0�H�
  = 0.70) ����ก��!�"��#$� �������%� �� ��
���
� �'+

#��$%&28���0���
ก����ก��0�����������
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���
#��$%&���'���(�
��ก�� &�
ก����J
��'������	
�%& �
��	#&� ���6������	%��
�� ����ก (
���?���	 = 
4.00, ���
����	����	
��0�H�
  = 0.67) ����ก��!�"���	&��ก� �� ��
���
� �'+
#��$%&28���0���

ก����ก��0�����������
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��$%&���'��
�(�
��ก�� &�
ก����J
��)
��ก� �
��	#&� ���6������	%��
�� ����ก (
���?���	 = 3.88, ���
����	�
���	
��0�H�
  = 0.78) ����ก�������ก�����ก�������ก����� �� ��
���
� �'+
#��$%&28���0���

ก����ก��0�����������
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��$%&���'��
�(�
��ก�� &�
ก��
����ก���� ก�����	
ก����
 �
��	#&� ���6������	%��
�� ����ก (
���?���	 = 
3.73, ���
����	����	
��0�H�
  = 0.76)  ����ก��
�'�(����ก�����ก��ก��(ก�������ก����� 

�� ��
���
� �'+
#��$%&28���0���
ก����ก��0�����������
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก��
���	
ก����
!�"���#��$%&���'���(�
��ก�� &�
ก��2�����
$�ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
 �
��	#&� 
���6������	%��
�� ����ก (
���?���	 = 3.83, ���
����	����	
��0�H�
  = 0.74) 

3. $�ก�����
���'.�
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��$%&���'��

�(�
��ก��ก�)��*�����	
�&�
*
ก ��%��'�+ก ���'�� ��,��%�-. ����� ����ก������������ก�������� �

ก�������ก�����)�*��� $%&28���0���
ก����ก�����
�'9��'+
��� $%&���'��
���� �'&��ก���� �/��$
$��

�����-*�����	
�	���,� ��
 �������
��$%&���'��
�����������'&��ก���� '&�����	
���,��	��������	�ก��

ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"��� ���ก���� �����-*�����	
�'&���� ������
��	��������0��ก���� 

ก��ก���ก�����	
ก����
!�"��� ����ก��!�"��#$� �������%� ��������0��ก�����	
ก����
!�"��� 

$%&28���0���
ก����ก�����
 �'9� �'+
��� $%&���'��
�����������'&
�%�����	.��J
�����ก�����	
ก����
���

�2:
�%2���!�"��� �������
���
�
/��'&
�%�����	.�,&ก��ก���!�"����
ก�����	
ก����
 ����� '�

�)2ก�-.�/�'��ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"��� * 	������� �����-�'������	
�%&�'&'��ก'��	 �


����ก�)��ก�����	
�%& �� ก��ก���'&����)  �� '�'
���������. '
��������

�ก���� �,�
 '
���������ก��	�#&��

ก��!�"��� �� '����� �)2ก�-.ก�����	
ก����
�	��������	� ����ก��!�"���	&��ก� ��������0��ก�����	


ก����
!�"��� $%&28���0���
ก����ก�����
�'9� �'+
��� $%&���'��
�����������'&
�%�����	.��J
�����ก��

���	
ก����
�����ก��
/�!�"������ก��	�#&�� ���������������
�%�����	.�#&������ก��	�ก��ก���� ก��ก���

ก�����	
ก����
!�"��� ����
�
/����������'&
�%�����	.�� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"�0��
���(
� 

0
�� "���������� �'&�� ก���#&����� 2��,)� ����
��ก��	�ก��ก�����	
ก����
!�"��� �
�
/��
ก��$��0
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���� �� ก�����	
ก����
�'&
�ก���	
��$����K�L�M���ก�����	
 �#��
�)ก2����ก��-. �� ����*
��ก�����

���'��	��
�'&�0���

 �

�� ���0� 0��0���
�����	���������� �� ก��ก����	������/����� �� 2��,)�

2��ก��'�
����%& ��ก�2���	
2����ก��-. ��'����
�%0��
�% ����ก&2N9'�����ก�
 
���� 0� 0���	���

0���
���� �#&����ก����J
�0������	������/����� �����J
�����ก�����	
�%&���� 8 ก�)������ ����ก��

�����#�'
�'�(����ก�����ก��ก��(ก�������ก����� $%&28���0���
ก����ก�����
�'9���
���


� �'+
��� 
����ก��0� 0������'&
���,��	�'����
ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"��	���0���
���� 

�������
����ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���6�	�
�(�
��ก����������
���� ��� 

0� 0��
����ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��
�%�����	. * 	�����0&����ก�� /��
�
ก���0��0���


-�ก���ก��0� 0��
����ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"��� 6�	�
*�����	
�	���	��� ����� /��
�
ก��

,��	$%&���'���(�
��ก�� �ก��	�ก��ก���� ก�ก���ก�����	
 ก����
 ก��
���� ก���� $�2�����
$� 0�� 

����ก������	 �����
/�$�ก��2�����
��2���2�)� ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
 �
*�ก��0��!2 

  
5.2 �,�
�����ก�������  

��กก����ก�����������
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��
$%&���'���(�
��ก��ก�)��*�����	
�&�
*
ก ��%��'�+ก ���'�� ��,��%�-. ���ก� �/�
�ก��
�#0���
���
ก����ก����,��%�-.  �#0 1  ��2��� +
���
���
�� ��
��  

1. ������
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��$%&���'���(�
��ก��ก�)��
*�����	
�&�
*
ก ��%��'�+ก ���'�� ��,��%�-. ���ก� �/�
�ก��
�#0���
���ก����ก����,��%�-.  �#0 1 0��

���
� �'+
#��$%&���'���(�
��ก�����
�%$%&��
 �	%��
�� �� ��ก �����
6����������	 &�
 ����
�����
�2:
�������� ����$%&���'�����
�%$%&��
! &0��'
�ก(�� �
����ก���� ก����ก��0�������,��99�0�
ก����ก�� �'��,�0� �.�.2542 �������ก&!#������0�� ( ?������2 ) �.�. 2545 ���0&��	� '��ก��� $%&���	
��

��������(���	
�%&�����J
�0
���! & ���(�����$%&���	
�/�
�9����)   ��
��
���0&���� ก����ก�������
���������'&$%&���	
 �����(��J
�0��L���,�0� ����0+�0����ก	6��  &�	�'0)
��$%&���'���(�
��ก�����! &
��������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
����
&
$%&���	
�2:
�/�
�9 ���
�%$%&��
ก+! & /��
�
ก��0���
����
��&� �����
���
� �'+
�� 
�&��ก�
 �
 &�
ก����&�����	�ก�������0��ก�����	
ก����

��
 
�%$%&��
��

���
� �'+
��� 28���0��	%��
�� ��
&�	ก��� &�
���
O ����
������2:
����������2����-�
 &�
ก��
�
���
)
 &�
��
�� �(�
�����!�����	��� $%&���'�����
�%$%&��

�������'���2����-��������0���
���


�� ������'& &�
ก����&�����	�ก�������0��ก�����	
ก����
�'&��
������%�-.�'���ก�� ก�����	
ก����
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�'& �	���#��
0��!2 ����
���� 
�&��ก���
�
� #�� L��, �ก&��-� ( 2542 : 48 ) ��� 
����00. �,��ก��0����. ( 
2545 : 48 C 53 ) * 	��
������#�� $%&���'���
ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
����
&
$%&���	
�2:

�/�
�9!�&��� 
�����������/�
�	
����� �ก ��&���� �����2����-���
���
)
 �� '��'���ก�����	
�%& 
�� �6���� �&��������	�ก�������0��ก�����	
ก����
 �
 &�
ก����J
��)
��ก� ����� %6�����#��

���?���	
���
� �'+
#��$%&���'���)ก &�
 �������
���ก�&�
�	�ก�
��ก $%&���'����
���
� �'+
��� &�

�� ��
ก��28���0��	%��
�� ��
&�	ก��� &�
���
O ����
��������ก��� $%&���'���(�
��ก���
&
 &�
ก����J
��'���
���	
�%& ก��
����ก���� ก�����	
ก����
 ������'&��
��,�ก�� '����'&$����K�L�M���ก�����	
#��
�ก���	

�%�#��
 ����'&
�/�'
�ก�
 &�

��
&�	ก��� &�
���
  ��
��
'
&����#��$%&���'���(�
��ก����0&����J
��)
��ก�
�
'
��	��
#��0
 ������'&'
��	��
��2�����L�6������'&ก����ก����
)-6���#&��%���0�H�
0��!2 "���
�� 
�&��ก���
�
� #�� �
�� '�

�
�
��.( 2529 : 39 ) ���ก�������$%&���'��*�����	
��'
&���� �����
�������&��2����ก��-. &�
0���O  

2.  $�ก�����
���'.�
�����
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
!�"���#��$%&���'��

�(�
��ก��ก�)��*�����	
�&�
*
ก ��%��'�+ก ���'�� ��,��%�-. ���ก� �/�
�ก��
�#0���
���ก����ก��

��,��%�-.  �#0 1��ก$�ก����ก������� $%&28���0���
ก����ก����
���
� �'+
!2�
�
����ก���������� 

�����(�	ก2��� +
! & ��
��  &�
ก����&�����	�ก�������0��ก�����	
ก����
 ���
�'9�#&���,ก��
�%�'&

��
����%�-�ก�� �2Q *�ก���'&
�ก���	
�����
�����
ก��ก����)ก

�	�������6�� �,�
 ก���� 

�6���� �&�����ก�	6�� �� 
�&��ก���
�
� #��2��	%� ,��
�R� ( 2537 : 9 C 10 ) ! &ก����(��ก��

�� �6���� �&�����ก�	6��"���2��ก�� &�	���
0���O �����$�0��ก���� ก�����	
ก����
����
&
$%&���	


�2:
�/�
�9 �,�
 ก���� ���
'	��� ��
��)
!�� ��
�)#6�� �'���
���/��'&���	�ก�������
������%�-. 

������6���'&�����0��ก�����	
	���#��
 ���	���� 
�&��ก���
�
� #���)�
 �������J
. ( 2543 : 5 ) ก������� 

ก�����	
�%&���$%&���	
�������6��! &���ก����J
��0+���ก	6��#��
����2:
�
)�	.���	
�%&�	�����
����)# 

�
&
ก����
ก��
�  28���0�! &���� �� 
�&��ก��
���(
� #��$%&���	
 ����
������2:
�����������	�ก��

�'���
��,��	�'&�6�������-�����0��ก�����	
ก����
!�"��� �� 
�&��ก��
���(
� #��$%&���	
 �ก� ก��

���	
�%&�	������%�-. ���
 &�
ก����J
��'������	
�%&#&���,ก��
�%�'&�
�
� !�&��� �'&���*�����	
2���2�)�

�'������	
�%&�'&�'����� ��
���	 ����� �����-�'������	
�%&�'& '��ก'��	�
����ก�)��ก�����	
�%& "���

�� 
�&��ก���
�
� #�� ��J
���������)ก#. ( 2543 : 14 ) ก������� �'������	
�%& '��	(�� �'��������#&��%�

#������ 
����%& '����%
	.ก�����	
�%& &�
0
��� �%
	.���	) ����'&����)  '&��28���0���
 &�
��,�ก�� �����



66 

 

���������'&$%&����'�
����%&! &�	���,� ��
 �� ��+� (%ก0&�� ���	���� 
�&��ก�������,��99�0�ก����ก��

�'��,�0� �.�. 2542  

 
5.3 .������#�' 

5.3.1. .������#�'/�ก���0�)
/1�  
1) ��ก$�ก������	��������$%&���'���(�
��ก�����
�%$%&��
! &28���0�0�������#�� $%&���'���


ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����

&�	����) 
��  &�
ก����&�����	�ก������� 0��ก�����	
ก����
 
 ��
��
 $%&���'�����
�%$%&��

����������� ������ �
���
ก����&�� ���	�ก�������0��ก�����	
ก����

�	�����ก ����ก����&�����	�ก��6�	�
���6�	
�ก'&�����	
 �����
���(�
������
�ก 0�� ������ '�
��
*
*�	��'��O ���������&�����	�ก��������'&�ก�  �6�����
���	%�
�����	
	���#��
 * 	�?���$%&���'��
�����'&

����
��  %���	����ก�&,�  ���'� 
����%&�'��O ��
*
*�	��'��O ���������&����&���ก&!#2���2�)��'& � 
�����
���	�	%�0�� ����  

2) ��ก$�ก������	����� #&���,ก��
�%����*�����	
#
� �'9����*�����	
#
� ��+ก 
� �'+
��� ! &
28���0�0��������
ก����������ก���� ก��ก���ก�����	
ก����
 �
 &�
ก����&�� ���	�ก�������0��ก��
���	
ก����

&�	����)  * 	�?���ก���� �6����
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 �����
�� 2��ก���'&���� ���
����'����� 
 ��
��
$%&���'�����
�%$%&��
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 ������ก����&�����	�ก�������0��ก�����	
ก��
��
�'&��ก	���#��
  

3) ��ก$�ก������	����� #&���,ก��
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&����0���ก�
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� �'+
!���0ก0���ก�
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*
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