
 
 
 
 

 
รายงานการวิจัย 

 
การพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เร่ือง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 

สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาป*ท่ี 6 
 

The Development of Instructional Package on Basic ICT 
                      Vocabulary for Prathomsuksa 6 Students 

 
 

ศิวพร ใสโต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร� 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ� 
 

ประจําป*งบประมาณ 2558 
 
 
 
 
 
 

                                                     
 
 
                                 
 
 



 
 

 
 

รหัสโครงการสัญญา PCRU_2558_L002 
 

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ� 
 

การพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เร่ือง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาป*ท่ี 6 

 
The Development of Instructional Package on Basic ICT 
                      Vocabulary for Prathomsuksa 6 Students 

 
 

ศิวพร ใสโต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร� 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ� 
 
 

งานวิจัยน้ีได[รับทุนอุดหนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ�  
ประจําป*งบประมาณ 2558 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                     



ช่ืองานวิจัย การพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 
 สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 
   The Development of Instructional Package on Basic ICT   
    Vocabulary for Prathomsuksa 6 Students 
ผู[วิจัย   ศิวพร ใสโต 
สาขาวิชา  ภาษาอังกฤษ 
คณะ    ครุศาสตร�  
   มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ�   ป*เสร็จวิจัย   2559 
 
 

บทคัดย̂อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีความมุ6งหมาย 1) เพ่ือพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีที
พ้ืนฐาน สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 ให9มีประสิทธิภาพตามเกณฑ� 80/80 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 ก6อนและหลังการใช9ชุด
กิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน และ 3) เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 ท่ีมีต6อชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน กลุ6มตัวอย6างท่ีใช9
ในการวิจัยครั้งนี้เปDนนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 โรงเรียนบ9านโนนสะอาด สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ� เขต 1 ภาคเรียนท่ี 2 ป)การศึกษา 2557 จํานวน 15 คน ได9มาโดย
การเลือกอย6างเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใช9ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด9วย           
1) ชุดกิจกรรมการเรียนรู9 เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     
ซ่ึงเปDนแบบปรนัยชนิดจับคู6 จํานวน 15 ข9อ และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจเปDนแบบมาตราส6วน
ประมาณค6า (Rating Scales) 5 ระดับ จํานวน 10 ข9อ สถิติท่ีใช9ในการวิจัยได9แก6 ค6าร9อยละ ค6าเฉลี่ย 
ส6วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช9 t – test (Dependent Sample) 
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1. ประสิทธิภาพชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาป)ท่ี 6 ท่ีมีประสิทธิภาพเท6ากับ 81.19/80.44 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป)ท่ี 6 ท่ีเรียนด9วยชุดกิจกรรม
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.05 
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were: 1) to develop the instructional package on 
basic ICT vocabulary for Prathomsuksa 6 students with the criterion of efficiency at 
80/80 ; 2) to compare the students’ learning achievement before and after learning 
through the instructional package on basic ICT vocabulary; and 3) to investigate the 
students’ satisfaction towards the instructional package on basic ICT vocabulary. The 
samples of this study were 15 Prathomsuksa 6 students at Ban Noen Sa-ard School 
under Phetchabun Primary Education Service Area Office 1 in the second semester of 
the academic year 2014 selected by purposive sampling method. The research 
instruments consisted of: 1) the instructional package on basic ICT vocabulary;         
2) a learning achievement test with 15 items in a matching format; and 3) a 10 - item 
of 5- rating scale satisfaction questionnaire. The collected data were analyzed by 
using percentage, mean, and standard deviation. The hypotheses were tested by 
using the t - test (Dependent Sample).  

The findings were as follows: 
1. The efficiency of the instructional package on basic ICT vocabulary for 

Prathomsuksa 6 students was at 81.19/80.44 
2. After learning through the instructional package, the students’ learning 

achievement was significantly higher at the .05 level. 
3. The students’ satisfaction towards the instructional package on basic ICT 

vocabulary was at a high level. 
 
Keywords: instructional package; basic ICT vocabulary.     
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา     
   ในภาวะป
จจุบันท่ีอิทธิพลของโลกาภิวัตน�ยังคงมีอยู!อย!างต!อเนื่อง และยังจะเพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ 
นั้นการเรียนรู)ภาษาของประเทศอ่ืนย!อมได)เปรียบในการทํากิจการต!างๆ ภาษาอังกฤษเป0นภาษาสากล
ภาษาหนึ่งท่ีนิยมใช)มากท่ีสุดในการสื่อสาร รวมท้ังเป0นภาษากลางท่ีใช)ในการติดต!อสื่อสารระหว!างกันท่ัว
โลก ซ่ึงในชีวิตประจําวันจะพบภาษาอังกฤษอยู!มากมายไม!ว!าจะเป0น ป5ายชื่อร)านค)า บริษัท ยี่ห)อรถ 
โรงแรม หรือยา ล)วนแต!เป0นชื่อภาษาอังกฤษท้ังสิ้น แม)แต!สินค)าท่ีใช)อยู!ในชีวิตประจําวัน เช!น แชมพู ทีวี 
ทิชชู วีดิโอ เบียร� แอร� ฯลฯ ไปจนกระท่ังอาหารและเกมกีฬาต!าง ๆ รวมท้ังภาษาไทยท่ีเราพูดกันก็มีคํา
ภาษาอังกฤษปะปนอยู!เสมอ จึงนับได)ว!าภาษาอังกฤษมีบทบาทต!อการดํารงชีวิตของคนไทยเป0นอย!าง
มาก                                                                 
 ในป
จจุบัน ภาษาอังกฤษเป0นเครื่องมือท่ีสําคัญในการสื่อสารและการเรียนรู) โดยเฉพาะในสังคม
ข!าวสารข)อมูลท่ีนักเรียนสามารถเข)าถึงได)โดยง!ายผ!านทางสื่อท่ีทันสมัยต!าง ๆ นักเรียนจึงควรได)รับการ
พัฒนาความสามารถทางภาษาท้ังการฟ
ง พูด อ!านและเขียน เพ่ือใช)เป0นเครื่องมือในการสื่อสาร ท้ังใน
สถานศึกษา ชุมชนและสังคม ตลอดจนสามารถใช)ภาษาเป0นเครื่องมือในการเรียนรู)  การทํางาน       
การประกอบอาชีพ การสร)างความร!วมมือและการอยู!ร!วมกันในสังคมได)ดังจะเห็นได)จากเป5าหมายของ
สาระการเรียนรู)ภาษาต!างประเทศ ตามหลักสูตรการศึกษาพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 (กรมวิชาการ. 
2544: 3-4) ได)กําหนดกรอบเนื้อหา (Framework) ในการจัดการเรียนการสอน ภาษาอังกฤษ แยกเป0น 
4 สาระ (4 Strands) คือ ภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communication) ภาษาและวัฒนธรรม (Culture) 
ภาษากับความสัมพันธ�กับกลุ!มสาระการเรียนรู)อ่ืน (Connection) และภาษากับ ความสัมพันธ�กับชุมชน
โลก (Community) ซ่ึงสาระท้ังหมดท่ีกําหนดไว) สะท)อนถึงเป5าหมาย (Goal) เพ่ือให)ผู)เรียนได)เรียนรู)
ภาษาทุกด)าน พัฒนาสมรรถภาพทางภาษา ในลักษณะท่ีก)าวไปตามความต!อเนื่องของกระบวนการ
เรียนรู) และนําไปสู!ประสิทธิภาพในการเรียนภาษาในระดับท่ีสูงข้ึน รวมท้ังได)เน)นให)สถานศึกษาได)ใช)
กรอบเนื้อหาท้ัง 4 สาระ ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให)มีความสัมพันธ�ระหว!างกัน และ
ควรได)จัดการเรียนการสอนในลักษณะบูรณาการมากกว!าแยกสอนแต!ละสาระ เพ่ือมุ!งให)นักเรียน
สามารถนํ าภ าษา ไป ใช) สื่ อสา ร ได) อย! า ง ถู กต) อ งและ เหมาะสม ในสถานการณ� จ ริ ง ดั งนั้ น 
กระทรวงศึกษาธิการได)เล็งเห็นและตระหนักถึงความสําคัญของภาษาอังกฤษ จึงได)บรรจุหลักสูตร
ภาษาอังกฤษหรือภาษาต!างประเทศลงไปในทุกช!วงชั้นป̂ (หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 
2544 สาระการเรียนรู)ภาษาต!างประเทศ) ซ่ึงผู)เรียนทุกคนต)องเรียนเพ่ือเสริมสร)างพ้ืนฐานความเป0น
มนุษย�และสร)างศักยภาพในการคิด การทํางานอย!างสร)างสรรค� โดยมุ!งพัฒนาผู)เรียนให)สามารถใช)
ภาษาต!างประเทศสื่อสารในสถานการณ�ต!าง ๆ ในชีวิตประจําวัน ในการค)นคว)าหาความรู) ศึกษาต!อ 
และประกอบอาชีพ รวมท้ังมีเจตคติท่ีดีต!อภาษาและวัฒนธรรมต!างประเทศ โดยยังคงความภูมิใจใน
ภาษาและวัฒนธรรมไทย (กรมวิชาการ. 2546: คํานํา)  
 อย!างไรก็ตามไม!เพียงแต!ภาษาอังกฤษเท!านั้นท่ีเป0นสิ่งสําคัญต!อการเรียนรู)ของเด็กในยุคป
จจุบัน 
ทว!าการเรียนรู)ในเรื่องเทคโนโลยี โดยเฉพาะอย!างในเรื่องคอมพิวเตอร�และการเข)าถึงข)อมูลเทคโนโลยี
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สารสนเทศต!างๆ ก็เป0นอีกสิ่งหนึ่งท่ีจะช!วยให)เด็กไทยได)มีโอกาสพัฒนาตนเองและพัฒนาประเทศชาติให)
ก)าวหน)า เห็นได)จากการท่ีกระทรวงศึกษาธิการได)มีนโยบายการเร!งใช) ICT (Information and 
Communication Technology) เพ่ือพัฒนาการศึกษาในทุกด)านโดยเฉพาะการช!วยพัฒนา ครู 
อาจารย� การช!วยให)เด็กและเยาวชนได)เข)าถึงแหล!งความรู)และได)เรียนอย!างทัดเทียมกัน การพัฒนา
ระบบบริหารจัดการให)ฉับไว มีประสิทธิภาพสูงสุด การจัดเครื่องมืออุปกรณ�คอมพิวเตอร� และการ
เชื่อมโยงเครือข!าย จึงเป0นนโยบายสําคัญของกระทรวงศึกษาธิการ แผนแม!บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ.2547-2549) ได)กําหนดยุทธศาสตร� 4 ประการ
ท่ีแผนหลักนี้ระบุไว) เพ่ือไปสู!ความสําเร็จ คือ 1) การใช) ICT เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู) 2) การใช) 
ICT เพ่ือการบริหารและบริการทางการศึกษา 3) การผลิตและการพัฒนาบุคลากร และ 4) การกระจาย
โครงสร)างพ้ืนฐาน ICT เพ่ือการศึกษา 
   ในเรื่องการใช) ICT เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู) มีเป5าหมายให)ผู)เรียนทุกคนมีโอกาสเข)าถึงและ
สามารถใช) ICT ตามมาตรฐานหลักสูตร ซ่ึงจะประกอบด)วยเรื่องสําคัญ อาทิ ความหมายของข)อมูล 
แหล!งข)อมูล การจัดเก็บและเรียกใช) ส!วนประกอบหลักของคอมพิวเตอร� ประโยชน� และการใช)
ระบบปฏิบัติการ การใช)คอมพิวเตอร� การใช)เทคโนโลยีกับภูมิป
ญญาท)องถ่ินและสากลความรู)และการใช)
เครือข!ายค)นคว)า วิเคราะห�ภาษาคอมพิวเตอร� และการพัฒนาโปรแกรม ซ่ึงกรอบหลักสูตรดังกล!าว จะมี
ความยากง!าย เป0นข้ันตอน ครู อาจารย� จะเป0นส!วนสําคัญมากท่ีจะพัฒนาความรู) กระบวนการ 
ถ!ายทอดความรู) ให)เด็กเรียนอย!างเข)าใจและสนุกสนาน รวมท้ังใช)เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต คุณภาพการ
ทํางานของครู อาจารย� เด็กและผู)ปกครองท่ีเก่ียวข)องทุกคน 
   สําหรับการส!งเสริมให)เด็กและเยาวชนได)พัฒนาขีดความสามารถในการใช)เทคโนโลยีสารสนเทศ
นั้น กระทรวงศึกษาธิการได)กําหนดเป5าหมายคือ ให)นักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 ชั้นมัธยมศึกษาป̂ท่ี 3 
และชั้นมัธยมศึกษาป̂ท่ี 6 ได)มีความรู)ความเข)าใจและมีทักษะทางด)านการใช) ICT สามารถค)นหาแหล!ง
เรียนรู)และใช) e-mail ในการสื่อสารได) รวมท้ังสามารถเขียนโปรแกรมได)ในระดับมัธยมปลาย 
นอกจากนั้นยังต)องการพัฒนาขีดความสามารถ ในด)านความรู)ความเข)าใจ และทักษะการใช)ประโยชน�
จากระบบอินเตอร�เน็ต ของนักเรียนท่ีเรียนจบชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 นักเรียนท่ีเรียนจบชั้น
ประถมศึกษาป̂ท่ี 6 ให)มีความรู)ความเข)าใจ สามารถค)นหาแหล!งเรียนรู)ในระบบอินเตอร�เน็ตและใช)
อินเตอร�เน็ตในการสื่อสารกันได) โดยใช)ระบบเครือข!ายคอมพิวเตอร�ในสถานศึกษาท้ังในและนอกสังกัด 
รวมท้ังระบบเครือข!ายคอมพิวเตอร�ในชุมชนและสังคม ด)วยความสําคัญของการเรียนภาษาอังกฤษและ
ความรู) พ้ืนฐานด)านไอซีทีนี้ เอง ผู)วิจัยจึงต)องการพัฒนาชุดกิจกรรมท่ีเป0นการบูรณาการความรู)
ภาษาอังกฤษและความรู)ด)านไอซีทีเข)าด)วยกัน เนื่องจากสื่อประกอบการสอนในเรื่องไอซีทีซ่ึงจัดทําเป0น
ภาษาอังกฤษนั้นยังมีอยู!อย!างจํากัด ผู)วิจัยจึงเห็นความจําเป0นท่ีจะต)องพัฒนาสื่อการสอนดังกล!าว โดย
พัฒนาเป0นชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน เพ่ือให)นักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 
มีความเข)าใจเรื่องคําศัพท�พ้ืนฐานด)านไอซีที โดยผ!านชุดกิจกรรมนี้โดยจัดระบบไว)เป0นข้ันตอน ให)ผู)เรียน
ใช)เรียนด)วยตนเองตามลําดับข้ันตามความสามารถของแต!ละบุคคล และสามารถประเมินผล
ความก)าวหน)าของตนเองได)ครูผู)สอนจะทําหน)าท่ีเป0นท่ีปรึกษาเม่ือผู)เรียนเกิดป
ญหา ชุดกิจกรรมนี้จะ
ช!วยส!งเสริมและพัฒนาศักยภาพการเรียนรู)ของผู)เรียนแต!ละบุคคลให)มีการพัฒนาไปได)จนสุดขีด
ความสามารถ  
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1.2 วัตถุประสงค!ของการวิจัย 
       ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู)วิจัยได)กําหนดวัตถุประสงค�ไว)ดังนี้  

1.2.1 เพ่ือพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับนักเรียน                  
ชั้นประถมศึกษา ป̂ท่ี 6 ให)มีประสิทธิภาพตามเกณฑ� 80/80 

1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 ก!อน 
และหลังการใช)ชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 

1.2.3 เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 ท่ีมีต!อชุดกิจกรรม 
ภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 
 
1.3 วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ!งหมายเพ่ือพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 โดยดําเนินการตามหัวข)อดังต!อไปนี้ 
 1.3.1 การกําหนดประชากรและการเลือกกลุ+มตัวอย+าง 

1.3.1.1 ประชากร 
          ประชากรท่ีใช)ในการศึกษาครั้งนี้ เป0นนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 โรงเรียน

บ)านโนนสะอาด ตําบลดงมูลเหล็ก อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ�   
1.3.1.2 กลุ+มตัวอย+าง 

 กลุ!มตัวอย!างท่ีใช)ในการวิจัยครั้งนี้ เป0นนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 
โรงเรียนบ)านโนนสะอาด ตําบลดงมูลเหล็ก อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ� ท่ีกําลังเรียนอยู!ในภาคเรียน
ท่ี 2 ป̂การศึกษา 2557 ซ่ึงได)มาจากการเลือกกลุ!มตัวอย!างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
จํานวน 1 ห)องเรียน มีนักเรียน 15 คน  

 
 1.3.2 เครื่องมือท่ีใช-ในการเก็บรวบรวมข-อมูล 

1.3.2.1 เครื่องมือท่ีใช-ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช)ในการวิจัยครั้งนี้ มี 3 ชนิด ได)แก! ชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ 

เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียนท่ีมีต!อชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน  

   1.3.3.2 การวิเคราะห!ข-อมูล  
                        การวิเคราะห�ข)อมูลโดยใช) ค!าร)อยละ ค!าเฉลี่ย ส!วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ

ทดสอบสมมติฐานโดยใช) t – test (Dependent Sample) 
  

1.4 สมมุติฐานการวิจัย  
 1.4.1 ชุดกิจกรรมการเรียนรู)ภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐานมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ� 80/80 
 1.4.2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 สูงข้ึน หลังจากใช)ชุด
กิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน  
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 1.4.3 นักเรียนมีความพึงพอใจต!อชุดกิจกรรมการเรียนรู)ภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีที
พ้ืนฐานอยู!ในระดับมาก 

  
1.5     นิยามศัพท!เฉพาะ  
          1.5.1 ชุดกิจกรรมการเรียนรู) หมายถึง สื่อการเรียนการสอนท่ีใช)เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะในตัว
นักเรียนในด)านการเรียนรู) การเสาะแสวงหาความรู)และสามารถนําความรู)ไปใช)ให)เกิดประโยชน� โดย
ผู)เรียนสามารถเรียนรู)ได)ด)วยตนเอง  
 
1.6  ประโยชน!ท่ีคาดว+าจะได-รับ  

  1.6.1 ได)ชุดกิจกรรมการเรียนรู)ภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับชั้น
ประถมศึกษาป̂ท่ี 6 ซ่ึงมีประสิทธิภาพให)ครูผู)สอนนําไปปรับใช)ในการสอนต!อไป 
          1.6.2 ทําให)ทราบระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 ท่ีมีต!อชุดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 
 

1.7 กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 
  จากการศึกษาค)นคว)า เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข)องกับชุดกิจกรรมการเรียนรู) 
เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐานภาษาอังกฤษ ชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 6 ผู)วิจัยได)นาํหลักการ แนวคิด 
ทฤษฏี และผลการวิจัยท่ีเก่ียวข)องมาใช)ในการดําเนินการจัดทําและพัฒนานวัตกรรมข้ึน ตามกรอบ
แนวคิด ดังนี้ 
 

ตัวแปรต-น  ตัวแปรตาม 
 
 

ชุดกิจกรรมการเรียนรู)ภาษาอังกฤษ 
เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 

 

- ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการ
เรียนรู)ภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท� 
ไอซีทีพ้ืนฐาน 
- ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต!อ
ชุดกิจกรรมการเรียนรู)ภาษาอังกฤษ 
เรื่อง คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน  
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง  

 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยได�ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี เพ่ือเป$นแนวทางสําหรับการศึกษา

ค�นคว�า ดังต)อไปนี้  
 2.1  ธรรมชาติและลักษณะเฉพาะกลุ)มสาระการเรียนรู�ภาษาต)างประเทศ 
   2.2  การจัดการเรียนรู�กลุ)มสาระการเรียนรู�ภาษาต)างประเทศ 
 2.3  แนวคิดพ้ืนฐานของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 2.4  ชุดกิจกรรม  
 2.5  ความพึงพอใจ 
 2.6  งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง  
   
2.1   ธรรมชาติและลักษณะเฉพาะกลุ$มสาระการเรียนรู�ภาษาต$างประเทศ  

ลักษณะท่ัวไปของภาษา ธรรมชาติของภาษาท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน 
ภาษาต)างประเทศ (อัญชลี แจ)มเจริญ; จินตนา สุขมาก; และชําเลือง มีนะนันท>. 2526: 8-9) 

1. ภาษาคือระบบเสียงท่ีร�อยกรองออกมาอย)างมีระเบียบและมีความหมาย 
2. ภาษาทุกภาษามีระบบของตนเองโดยเฉพาะ 
3. ภาษาเป$นเครื่องมือสื่อความหมายของมนุษย> 
4. ภาษาเป$นมรดกของสังคมและเป$นเครื่องมือถ)ายทอดวัฒนธรรม 
5. ภาษาเปรียบได�เหมือนสิ่งมีชีวิต คือ เจริญงอกงาม เปลี่ยนแปลงและตายได� ภาษาเป$น

พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู�ลักษณะสําคัญของภาษาอังกฤษ คือ มีไวยากรณ> (ไวยากรณ>ต้ังข้ึน
หลังจากมีภาษาใช�แล�ว) การรู�ลักษณะสําคัญของภาษาท่ีจะต�องสอนนั้นเป$นสิ่งจําเป$นมากสําหรับครู 
ลักษณะสําคัญท่ีสื่อความหมายทางไวยากรณ>ของภาษาอังกฤษ คือ 

1. การเรียงลําดับคํา (Word Order) คําอะไรจะต�องวางไว�ตรงไหนก็ต�องวางให�ถูกท่ีตามหลัก
ไวยากรณ> ถ�าวางผิดท่ีก็จะทําให�ความหมายเปลี่ยนไป หรืออาจทําให�ไม)รู�เรื่อง เช)น chocolate milk 
(หมายถึง milk) กับ milk chocolate (หมายถึง chocolate) หรือ a big black cat (ไม)ใช) a black 
big cat) เป$นต�น 

2. คําการยะ (Function Word) มักจะไม)มีความหมายในตัวเอง แต)มีหน�าท่ีสําคัญในการ
เชื่อมโยงคําอ่ืน เป$นเครื่องมือสื่อความหมายทางไวยากรณ> เช)น Preposition, Article, Auxiliary 
Verbs, Conjunction เป$นต�น ภาษาอังกฤษจะขาดคําประเภทนี้เสียมิได� เพราะถ�าขาดก็จะไม)สื่อ
ความหมาย 

3. วิภัติปeจจัย (Inflexion) ได�แก) การเติมอุปสรรค (Prefix) เข�าข�างหน�า แต)เติมปeจจัย 
(Suffix) เข�าข�างหลังคํา เช)น mango-mangoes Possible-impossible walk-walked eat-eating 
เป$นต�น รูปวิภัติปeจจัยเป$นคําประเภทท่ีมีความหมาย (ทางไวยากรณ>) ในตัวเองและ ปรากฏรวมอยู)ใน
หน)วยคําอ่ืน ทําให�คํานั้นมีความหมายต)างไปจากรูปเดิม 
ธรรมชาติของภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษมีธรรมชาติของภาษาสากล คือ  



6 
 

1. เป$นพฤติกรรมของมนุษย> มนุษย>ทุกคนสามารถพูดได� 
2. ภาษามีความสมบูรณ>เพียงพอท่ีจะใช�ในการดําเนินกิจวัตรประจําวัน 
3. ภาษามีระบบของตนเองและประกอบจํานวนหน)วยเสียงจํากัดผู�พูดสามารถจะถ)ายทอดคํา

และข�อความออกมาเป$นจํานวนมากมายภายในระบบภาษาท่ีกําหนดไว� 
4. ภาษาสะท�อนให�เห็นสภาพทางสังคมและวัฒนธรรมของผู�พูด 
5. ภาษาทุกภาษามีลักษณะสําคัญร)วมกัน 
6. ภาษาทุกภาษาผู�พูดมีอิสระท่ีจะสร�างข�อความใหม)ข้ึนได� โดยสร�างอย)างมีกฎเกณฑ>ตาม

ระเบียบระบบของภาษานั้นๆ 
7. ภาษาพูดมีมาก)อนภาษาเขียน ดังนั้น ภาษาพูดจึงเป$นภาษาเบ้ืองต�น ส)วนภาษาเขียนถือ

เป$นภาษาท่ีมีระเบียบ 
 
2.2   การจัดการเรียนรู�กลุ$มสาระการเรียนรู�ภาษาต$างประเทศ 
  การเรียนรู�ภาษาต)างประเทศ ต�องอาศัยกระบวนการคิด และฝoกฝนการใช�ภาษาการสื่อสาร
ในสถานการณ>ต)างๆ ท้ังในและนอกชั้นเรียน เพ่ือให�ผู�เรียนนําภาษาไปใช�ในสถานการณ>จริง ท้ังภาษา
พูดและภาษาเขียนให�ถูกต�องตามหลักไวยากรณ> เหมาะสมกับเทศกาลเทศะ และสังคมวัฒนธรรมของ
ภาษานั้นๆ นอกจากนี้ยังต�องเน�นความสามารถในการใช�ภาษาต)างประเทศท่ีเรียน เพ่ือเป$นเครื่องมือ
ในการค�นคว�าหาความรู�ในวิชาอ่ืนๆ และนําไปใช�ต)อในการประกอบวิชาชีพ 
  การจัดการเรียนการสอนภาษาต)างประเทศเน�นผู�เรียนเป$นสําคัญ (Learner-Centered) 
โดยมุ)งเน�นกระบวนการเรียนรู�ของผู�เรียน ซ่ึงมีจุดมุ)งหมายให�นักเรียนสามารถใช�ภาษาเพ่ือสื่อสารได� 
ผู�สอนควรเลือกกลยุทธ>การเรียนรู�ต)างๆ (Learner Strategies) ท่ีเหมาะสมกับวัยและระดับชั้นของ
ผู�เรียนเพ่ือให�ผู�เรียนมีลีลาการเรียน (Learning Styles) เป$นของตนเอง 
 ในปeจจุบันมีความคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาต)างประเทศหลายแนวคิดด�วยกันแต)ละ
แนวคิดช)วยสร�างความคิดท่ีเป$นระบบแก)ผู�สอน ช)วยให�ทราบถึงการวิเคราะห> สังเคราะห>หรือกรอบใน
การพัฒนามโนทัศน>เก่ียวกับการสอนภาษาต)างประเทศ และการวัดผลประเมินผลให�มีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน ตลอดเป$นพ้ืนฐานสําหรับการแสวงหาความรู�เพ่ิมเติม เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน
ภาษาต)างประเทศต)อไป 
 การจัดการเรียนการสอนให�สอดคล�องกับแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู�ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาพุทธศักราช 2542 หลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน กลุ)มสาระการเรียนรู�ภาษา ต)างประเทศ มุ)งเน�นการ
พัฒนาให�ผู�เรียนมีทักษะทางภาษา และทักษะในการเรียน โดยคาดหวังว)าผู�เรียนภาษาต)างประเทศ
อย) า งต)อ เนื่ อ ง ต้ั งแต) ระ ดับประถมศึกษาจนถึง มัธยมศึกษา จะมี เจตคติ ท่ี ดีต) อการ เรี ยน
ภาษาต)างประเทศ สามารถใช�ภาษาต)างประเทศ เพ่ือการสื่อสารได�อย)างม่ันใจตามเจตนารมณ> 
ตลอดจนมีความเข�าใจในเรื่องราวและวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของประชาคมโลก รวมท้ังสามารถ
ถ)ายทอดวัฒนธรรมและเอกลักษณ>ไทยสู)สังคมโลกได�อย)างสร�างสรรค> 
   โครงสร�างของหลักสูตรภาษาต)างประเทศ กําหนดตามระดับความสามารถ ทางภาษา
และพัฒนาการของผู�เรียน (Proficiency - Based) เป$นสําคัญโดยจัดแบ)งเป$น 4 ระดับ คือ 
    1. ช)วงชั้น ป.1-3 ระดับเตรียมความพร�อม (Preparatory Level) 
    2. ช)วงชั้น ป.4-6 ระดับต�น (Beginner Level) 
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    3. ช)วงชั้น ม.1-3 ระดับกําลังพัฒนา (Developing Level 
    4. ช)วงชั้น ม.4-6 ระดับก�าวหน�า (Expanding Level)  
      วิสัยทัศน*ของกลุ$มสาระภาษาต$างประเทศ 
         พัฒนา และส)งเสริมผู�เรียนให�มีความคิดริเริ่ม สร�างสรรค>ทํางานอย)างเป$นระบบ สื่อสาร
กับชาวต)างประเทศได�อย)างม่ันใจ ภาคภูมิใจในวัฒนธรรมท�องถ่ิน มีวิสัยทัศน>กว�างไกล และมีการ
เรียนรู�ต)อเนื่องตลอดชีวิต 
      สาระและมาตรฐานการเรียนรู� 
     หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กําหนดสาระ และมาตรฐานการเรียน เป$นเกณฑ>ในการ
กําหนดคุณภาพของผู�เรียน เม่ือจบการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงกําหนดไว�เฉพาะข้ันจําเป$นพ้ืนฐานในการ
ดํารงชีวิต ให�มีคุณภาพสําหรับสาระ และมาตรฐานการเรียนรู�ตามความสามารถ ความถนัดและความ
สนใจของผู�เรียน สถานศึกษาสามารถพัฒนาเพ่ิมเติมได� สาระและมาตรฐานการเรียนการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน  
   องค*ความรู�ของกลุ$มสาระการเรียนรู�ภาษาต$างประเทศ ประกอบด�วย 
    สาระท่ี 1 ภาษาเพ่ือการพัฒนา 
    สาระท่ี 2 ภาษาและวัฒนธรรม 
    สาระท่ี 3 ภาษากับความสัมพันธ>กับกลุ)มสาระการเรียนรู� 
    สาระท่ี 4 ภาษากับความสัมพันธ>กับชุมชนและโลก 
 
   มาตรฐานการเรียนรู�กลุ$มสาระภาษาต$างประเทศ                                                                 
    สาระท่ี 1: ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
     มาตรฐาน ต 1.1 เข�าใจกระบวนการฟeงและการอ)านสามารถตี ความเรื่องท่ี ฟeง 
และอ)านจากสื่อประเภทต)างๆ และนําความรู�มาใช�อย)างมีวิจารณญาณ 
     มาตรฐาน ต 1.2 มีทักษะในการสื่อสารทางภาษา และแลกเปลี่ยนข�อมูลข)าวสาร 
ความคิดเห็นแสดงความรู�สึก โดยใช�เทคโนโลยีและการจัดการท่ีเหมาะสม เพ่ือการเรียนรู�ตลอดชีวิต  
มาตรฐาน ต 1.3 เข�าใจกระบวนการพูดการเขียน และการสื่อสารข�อมูลความคิดเห็น รวบยอดในเรื่อง
ต)างๆ ได�อย)างสร�างสรรค> มีประสิทธิภาพและมีสุนทรียภาพ 
    สาระท่ี 2: ภาษาและวัฒนธรรม 
     มาตรฐาน ต 2.1 เข�าใจความสัมพันธ> ภาษาและวัฒนธรรมของเจ�าของภาษาและ
นําไปใช�ได�อย)างเหมาะสมกับกาลเทศะ 
     มาตรฐาน ต 2.2 เข�าใจความเหมือนและความแตกต)าง ระหว)างภาษาและ
วัฒนธรรมของเจ�าของภาษา กับภาษาและวัฒนธรรมไทย และนํามาใช�อย)างมีวิจารณญาณ 
    สาระท่ี 3: ภาษากับความสัมพันธ*กับกลุ$มสาระการเรียนรู�อ่ืน 
     มาตรฐาน ต 3.1 ใช�ภาษาต)างประเทศให�เชื่อมโยงความรู� กับกลุ)มสาระอ่ืนและ
เป$นพ้ืนฐานในการพัฒนาและเปwดโลกทัศน>ของตน  
    สาระท่ี 4: ภาษากับความสัมพันธ*กับชุมชนและโลก 
     มาตรฐาน ต 4.1 สามาใช�ภาษาต)างประเทศ ในสถานการณ>ต)างๆ ท้ังใน
สถานศึกษาชุมชนและสังคม  
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      มาตรฐาน ต 4.2 สามารถใช�ภาษาต)างประเทศ เป$นเครื่องมือในการเรียนรู�การ
ทํางาน การประกอบอาชีพ การสร�างความร)วมมือ และการอยู)ร)วมกันในสังคม 
 
2.3   แนวคิดพ้ืนฐานของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห)งชาติ พุทธศักราช 2542 ถือว)าผู�เรียนมีความสําคัญท่ีสุดผู�เรียน
ทุกคนสามารถท่ีจะเรียนรู�และพัฒนาตนเองได� การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเน�นผู�เรียนเป$น
ศูนย>กลาง (Learner– Centered) มุ)งเน�นกระบวนการเรียนรู�ของผู�เรียน โดยมีเปyาหมายให�ผู�เรียน
สามารถใช�ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได� ดังนั้นการจัดกระบวนการเรียนรู�ท่ีเน�นผู�เรียนสําคัญท่ีสุดจึง
เป$นกระบวนการท่ีซับซ�อนซ่ึงต�องอาศัยความสัมพันธ>ระหว)างผู�เรียนและครูผู�สอน ตลอดจน
กระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงมีพ้ืนฐานของทฤษฎีและวิธีการต)างๆ มากมาย ได�แก) การศึกษาถึงความ
ต)อเนื่องตามลําดับของเนื้อหา หน�าท่ีของภาษาความหลากหลายของภาษา วัฒนธรรมและวิเคราะห> 
ปฏิสัมพันธ>ท่ีมีต)อกัน จึงทําให�เกิดความหลากหลายของแนวคิดข้ึน และก)อให�เกิดวิธีการสอนท่ี
แตกต)างกันออกไป แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ประกอบไปด�วยแนวคิดเก่ียวกับ
การจัดหลักสูตร แนวคิดเก่ียวกับแนวการสอน และแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู�กองวิชาการ 
กระทรวงศึกษาธิการ ได�กล)าวไว�ว)าแนวคิดพ้ืนฐานของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เป$นการจัดการ
เรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร มุ)งเน�นกระบวนการเรียนรู�ท่ีมีการฝoกปฏิบัติ มี
การนําภาษาไปใช�ได�จริงตามหน�าท่ีของภาษา ในการสื่อความหมายโดยมีเปyาหมายอยู)ท่ีการใช�ภาษา
สื่อสารในชีวิตจริง โดยเฉพาะอย)างยิ่งการใช�ภาษาได�เหมาะสมกับสภาพสังคม ดังนั้นการจัด
กระบวนการเรียนรู�จะต�องมุ)งให�ผู�เรียนได�มีโอกาสฝoกใช�ภาษาให�มาก และการเรียนการสอน ผู�สอนจึง
ควรเลือกใช�กลยุทธ>การเรียนรู�ต)างๆ (Learning Strategies) ท่ีเหมาะสมกับวัยและระดับชั้นของ
ผู�เรียนเพ่ือให�ผู�เรียนมีลีลาการเรียน (Learning Styles) เป$นของตนเองกลยุทธ>การเรียนรู�ต)างๆ ได�แก) 
กลยุทธ>ในการสื่อสารทักษะการจํา ทักษะการถาม การคิดอย)างมีวิจารณญาณ การคิดเชิงสร�างสรรค> 
กระประเมินตนเอง การวางแผน จัดการเรียนรู�ของตนเอง ฯลฯ 

ดังนั้นในการเรียนการสอนภาษาต)างประเทศ ยังไม)สามารถสรุปได�ว)าวิธีการสอนใดเป$นวิธีการ
ท่ีดีท่ีสุด และสมบูรณ>แบบท่ีสุดเพราะแต)ละวิธีต)างมีจุดเด)น จุดด�อยต)างกัน ข้ึนอยู)กับผู�เรียนเนื้อหา 
จุดประสงค>และอ่ืนๆ ท่ีส)งเสริมให�ผู�เรียนเกิดการเรียนรู� และพัฒนาตนเองมากท่ีสุดแต)สิ่งสําคัญท่ีสุด
อีกประการหนึ่งก็คือ การเรียนการสอนภาษาต)างประเทศ ผู�สอนจะต�องจัดกิจกรรมให�นักเรียนได�เกิด
การพัฒนาครบ ท้ัง 4 ทักษะ คือ การฟeง พูด อ)าน และเขียน ตามลําดับ  

สุมิตรา อังวัฒนกุล (2537:158) ได�กล)าวไว�ว)า การสอนภาษาอังกฤษไม)ใช)การเน�นเฉพาะ
ทักษะการพูดเพียงอย)างเดียวทักษะอ่ืนๆ เช)น ทักษะการฟeง การอ)าน การเขียนก็มีความสําคัญเท)าๆ 
กัน เช)นทักษะการฟeง การสื่อสารในชีวิตประจําวัน การฟeงนับว)าเป$นทักษะรับท่ีสําคัญทักษะหนึ่ง เป$น
ทักษะท่ีใช�กันมากและเป$นทักษะแรกท่ีต�องการการสอน เพราะผู�พูดจะต�องฟeงจึงเป$นทักษะพ้ืนฐานท่ี
สําคัญในการเรียนรู�ทักษะอ่ืนๆ ดังนั้นในการเรียนการสอน นักเรียนจึงควรได�รับการฝoกฝนทักษะการ
ฟeงอย)างเพียงพอ และจริงจัง 

ทักษะการพูด การพูดเป$นการถ)ายทอดความคิด ความเข�าใจ และความรู�สึกให�ผู�ฟeงได�รับรู� 
และเข�าใจจุดมุ)งหมายของผู�พูด ดังนั้น ทักษะการพูดจึงเป$นทักษะท่ีสําคัญสําหรับบุคคลในการสื่อสาร
ในชีวิตประจําวัน ในการประกอบอาชีพธุรกิจต)าง ๆ ในการเรียนการสอนภาษาต)างประเทศ ทักษะ
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การพูดจึงนับได�ว)าเป$นทักษะท่ีสําคัญ และจําเป$นมาก เพราะผู�ท่ีพูดได�ย)อมสามารถฟeงผู�อ่ืนได�เข�าใจ 
และจะช)วยให�การอ)านและเขียนง)ายข้ึนด�วย อย)างไรก็ตาม ทักษะการพูดเป$นทักษะทางภาษาท่ี
ซับซ�อนและเกิดจากการฝoกฝนเป$นเวลานาน ไม)ใช)เกิดจากการเข�าใจและจดจํา 

ทักษะการอ)าน เป$นอีกทักษะท่ีสําคัญสําหรับการเรียนภาษาอังกฤษ ดังนั้นสามารถจัด
กิจกรรมในการสอนอ)านได�ดังนี้ 

1. กิจกรรมก)อนการอ)าน (Pre – reading Activities) เป$นการสร�างความสนใจและปูพ้ืน
ความรู�ในเรื่องท่ีจะอ)าน 

2. กิจกรรมระหว)างการอ)าน (White – reading Activities) เป$นการทําความเข�าใจ
โครงสร�างและเนื้อความในเรื่องท่ีอ)าน 

3. กิจกรรมหลังการอ)าน (Post – reading Activities) เป$นการตรวจสอบความเข�าใจของ
ผู�เรียน กิจกรรมท่ีทําอาจจะเป$นการถ)ายโยงไปสู)ทักษะอ่ืน ๆ เช)น ทักษะการพูดและทักษะการเขียนก็
ได�ทักษะการเขียน เป$นทักษะท่ีจํา เป$นสํา หรับผู�เรียนภาษาอังกฤษเป$น  

ภาษาต)างประเทศ การฝoกทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสารจะเป$นการเขียนระดับสูงกว)าการ
เขียนประโยค แต)เป$นการเขียนถ�อยคําและสํานวนในรูปแบบของประโยคท่ีเป$นท่ียอมรับ และเรียบ
เรียงประโยคให�เหมาะสมและสามารถสื่อความหมายได� 
 
2.4 แนวคิดพ้ืนฐานเก่ียวกับชุดกิจกรรม 
 2.4.1 ความหมายของชุดกิจกรรม  

ชุดกิจกรรม ชุดการเรียน หรือชุดการสอนตรงกับภาษาอังกฤษว)า Instructional Package 
หรือ Instructional Kit การสร�างชุดการสอนเกิดข้ึนในโรงเรียนของสหรัฐอเมริกา ต้ังแต)ป| ค.ศ. 1930 
โดย David Stansfield แห)ง Ontario Intario Institute For Education คิดกล)องอเนกประสงค>ข้ึน
สําหรับเด็กนักเรียนในประเภทต)าง ๆ และกล)องอเนกประสงค>ท่ีสร�างข้ึนเป$นไปตามวัตถุประสงค>ท่ี
สร�างข้ึนเป$นไปตามวัตถุประสงค>ของการเรียนการสอน โดยใช�ประสบการณ>จากการเรียนรู�ในเรื่องการ
สอนสําเร็จรูป โดยผลิตกล)องท่ีเรียกว)า thirties box และพัฒนาต)อไปเป$น perception bag , audio 
visual juke และ eco box กล)องการสอนเหล)านี้เรียกรวมว)า the 1930 multi media kit ปรากฏ
ว)าเป$นท่ีชื่นชอบของเด็ก ๆ ถึงกับเรียกกล)องชุดสื่ออเนกประสงค>ว)า กล)องวิเศษ ในการเรียนรู�สิ่งต)าง ๆ 
ภายในสื่ออเนกประสงค>ดังกล)าว และพัฒนามาเป$นชุดการสอนในท่ีสุด (หทัย ตันหยง. 2525 : 456 : 
อ�างอิงมาจาก Stansfield. 1972 : 170 – 171) 

กาญจนา เกียรติประวัติ ( 2524 : 60 -61) ได�กล)าวถึงชุดการเรียนว)า “ชุดการสอน” 
(Instructional Package) เป$นคําท่ีใช�กันมาแต)ด้ังเดิม ปeจจุบันเปลี่ยนมาใช�คําว)า “ชุดการเรียน” 
(Learning Package) เพ่ือย้ําถึงแนวการสอนท่ียึดผู�เรียนเป$นศูนย>กลาง ให�ผู�เรียนได�มีโอกาสใช�สื่อต)าง 
ๆ ในชุดการเรียนเพ่ือศึกษาด�วยตนเอง ภายในชุดการเรียนเพ่ือศึกษาด�วยตนเอง ภายในชุดการเรียน
จะประกอบด�วย คู)มือการใช�ชุดการเรียนสื่อการเรียนท่ีสอดคล�องกับเนื้อหาและประสบการณ> เช)น 
รูปภาพ เทป วัสดุอุปกรณ> เป$นต�น และการมอบหมายงาน เพ่ือให�ผู�เรียนมีประสบการณ>มากยิ่งข้ึน 

ชัยยงค> พรหมวงศ>และคณะ (2523 : 118) ได�ให�ความหมายของชุดการเรียน หรือชุดการ
สอน ไว�ว)าเป$นสื่อประสมประเภทหนึ่งซ่ึงมีจุดมุ)งหมายเรื่องท่ีจะสอน โดยการผลิต การนําสื่อการสอน
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ท่ีสอดคล�องกับวิชาหน)วย หัวเรื่อง และวัตถุประสงค> เพ่ือช)วยให�การเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนให�มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

วาสนา ชาวหา (2525 : 139) ได�กล)าวถึงชุดการเรียนรายบุคคลว)า หมายถึง ชุดการเรียนการ
สอนท่ีจัดข้ึนเป$นโปรแกรมทางการเรียนสําหรับผู�เรียน เรียนด�วยตนเองตามความสามารถและความ
สนใจเป$นรายบุคคล เพ่ือส)งเสริมความสามารถของแต)ละบุคคล ให�พัฒนาการเรียนรู�ของตนเองไปถึง
ขีดสุดความสามารถ โดยไม)ต�องเสียเวลาคอยผู�อ่ืนหรือทําให�ผู�อ่ืนต�องคอย 
   จากท่ีนักการศึกษาหลายท)านได�ให�ความหมายของชุดการเรียนดังท่ีกล)าวมาแล�วนั้น สรุปได�
ว)า ชุดกิจกรรม คือเทคโนโลยีทางการศึกษาอีกรูปแบบหนึ่งท่ีให�ผู�เรียนได�ศึกษาและปฏิบัติกิจกรรม
ด�วยตนเองตามความสามารถรายบุคคล เพ่ือให�บรรลุจุดประสงค>ท่ีต้ังไว� โดยใช�สื่อและกิจกรรมหลาย
ชนิดประกอบกันข้ึนตามความเหมาะสม เพ่ือฝoกให�นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนของตนมี
ระเบียบวินัย มีความซ่ือสัตย> ครูเป$นผู�ให�ความช)วยเหลือ เพ่ือส)งเสริมให�ผู�เรียนได�รับความสําเร็จในการ
เรียนและการทํากิจกรรมนั้น เป$นไปตามวัตถุประสงค> 

2.4.2 องค*ประกอบของชุดกิจกรรม 
 ชุดกิจกรรมมีองค>ประกอบท่ีต)างกันตามท่ีนักการศึกษาได�กล)าวไว�ดังนี้ 
 ฮุสตันและคนอ่ืนๆ  (Houstion ; Other. 1972 : 10-15)  กล)าวถึงองค>ประกอบของ 
ชุดกิจกรรมไว�ดังนี้ 
 1.  คําชี้แจง  (prospectus)  อธิบายถึงความสําคัญของจุดมุ)งหมาย  ขอบข)ายในส)วนชุด
กิจกรรม  สิ่งท่ีผู�เรียนจะต�องรู�ก)อนและขอบข)ายของกระบวนการเรียนท้ังหมดในชุดกิจกรรม 
 2.  จุดมุ)งหมาย  (objectives)  คือ  ข�อความท่ีแจ)มชัดและไม)กํากวมท่ีกําหนดว)าผู�เรียนจะ
ประสบความสําเร็จอะไรหลังจากเรียนแล�ว 
 3.  การประเมินผลเบ้ืองตน  (pre – assessment)  มีวัตถุประสงค>  2  ประการ  คือ  
เพ่ือให�ทราบว)าผู�เรียนอยู)ในระดับใดในการเรียนการสอนนั้น  และดูว)าสัมฤทธิ์ผลตามความมุ)งหมาย
เพียงใด  การประเมินผลเบ้ืองต�นนี้อาจอยู)ในรูปแบบของการทดสอบข�อเขียน  ปากเปล)า  การทํางาน  
ปฏิกิริยาตอบสนอง  หรือคําถามง)ายๆ  เพ่ือให�รู�ถึงความต�องการและความสนใจ 
 4.  การกําหนดกิจกรรม  (enabling activities)  คือ  การกําหนดแนวทางและวิธีเพ่ือไปสู)
จุดหมายท่ีวางไว�  โดยให�ผู�เรียนได�มีส)วนร)วมในกิจกรรมนั้นด�วย 
 5.  การประเมินผลข้ันสุดท�าย  (post – assessment)  เป$นข�อสอบเพ่ือวัดผลหลังเรียน 
 ทิศนา  แขมมณี  (2534 : 10-12) กล)าวว)า ชุดกิจกรรมประกอบด�วยส)วนต)างๆ ดังนี้ 
 1.  ชื่อกิจกรรม  ประกอบด�วยหมายเลขกิจกรรม  ชื่อของกิจกรรมและเนื้อหา 
 2.  คําชี้แจง  เป$นส)วนท่ีอธิบายความมุ)งหมายหลักของกิจกรรม  และลักษณะของ 
การจัดกิจกรรมเพ่ือให�บรรลุจุดมุ)งหมาย 
 3.  จุดมุ)งหมาย เป$นส)วนท่ีระบุจุดมุ)งหมายท่ีสําคัญของกิจกรรมนั้น แนวคิดเป$นส)วนท่ีระบุ
เนื้อหา หรือมโนทัศน>ของกิจกรรมนั้น  ส)วนนี้ควรได�รับการย้ําและเน�นเป$นพิเศษ 
 4.  สื่อ  เป$นส)วนท่ีระบุถึงวัสดุอุปกรณ>ท่ีจําเป$นในการดําเนินกิจกรรม  เพ่ือช)วยให�ครูทราบว)า
ต�องเตรียมอะไรบ�าง 
 5.  เวลาท่ีใช�  เป$นการระบุจํานวนเวลาโดยประมาณว)ากิจกรรมนั้นควรใช�เวลาเท)าใด 
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 6.  ข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรม  เป$นส)วนท่ีระบุวิธีการดําเนินกิจกรรม  เป$นข้ันตอนเพ่ือให�
บรรลุตามวัตถุประสงค>ท่ีวางไว� 
 7.  ภาคผนวก  ในส)วนนี้คือ  ตัวอย)างวัสดุอุปกรณ>ท่ีใช�ในการจัดกิจกรรม  และข�อมูลอ่ืนๆ  ท่ี
จําเป$นสําหรับครู  รวมท้ังเฉลยแบบทดสอบ 
 บุญชม  ศรีสะอาด  (2541 : 95) และบุญเก้ือ  วรหาเวช  (2545 : 95-96)  กล)าวถึง
องค>ประกอบของชุดกิจกรรมไว�ดังนี้ 
 1.  คู)มือการใช�ชุดกิจกรรม  เป$นคู)มือท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือให�ผู�ใช�ชุดกิจกรรมศึกษาและปฏิบัติตาม
เพ่ือบรรลุผลอย)างมีประสิทธิภาพ  อาจประกอบด�วยแผนการสอน  สิ่งท่ีผู�สอนต�องเตรียมก)อนสอน  
บทบาทผู�เรียนและการจัดชั้นเรียน 
 2.  บัตรงาน  เป$นบัตรท่ีมีคําสั่งว)าจะให�ผู�เรียนปฏิบัติอย)างไรบ�าง  โดยระบุกิจกรรมตามลําดับ
ข้ันตอนของการเรียน 
 3.  แบบทดสอบวัดผลความก�าวหน�าของผูเรียน  เป$นแบบทดสอบท่ีใช�สําหรับตรวจสอบว)า
หลังจากเรียนด�วยชุดกิจกรรมแล�วผู�เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงค>การเรียนรู�ท่ีกําหนดไว�
หรือไม) 
 4.  สื่อการเรียนต)างๆ  เป$นสื่อสําหรับผู�เรียนได�ศึกษา  มีหลายชนิดประกอบกัน  อาจเป$น
ประเภท  สิ่งพิมพ>  เช)น  บทความ  เนื้อหาเฉพาะเรื่อง  จุลสาร  บทเรียนโปรแกรม  หรือประเภท
โสตทํสนอุปกรณ>  เช)น  รูปภาพ  แผนภูมิต)างๆ  เทปบันทึกเสียง  ฟwล>มสตริป  สไลด>ของจริง   
เป$นต�น 
 กรีน  (Green.  1976 : 38-47)  การสอนวิทยาศาสตร>สําหรับผู�เรียนในโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษา  เม่ือผู�สอนมีการนําอุปกรณืต)างๆ  เข�ามาใช�ในการสอน  ต�องมีการพัฒนาให�เหมาะสมกับ
หลักสูตรและเปyาหมาย  เน�ให�เด็กได�ค�นพบความจริงด�วยตนเอง  ได�ทํางานด�วยตนเองตามความยาก
ง)ายอย)างเหมาะสม  การจัดการเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นจึงเสนอรูปแบบการสร�างชุด
การเรียนในการสอนวิทยศาสตร>ด�วยตนเอง  ไว�ดังนี้ 
 1.  บัตรคําถามคําตอบ  ซ่ึงนําไปใช�ก)อนและหลังเรียน  เพ่ือศึกษาว)าผู�เรียนรู�หรือไม)รู�เรื่อง
เก่ียวกับงานท่ีทํามาก)อนและเพ่ือให�เด็กเกิดความคิดก)อน 
 2.  การทดลอง  ประกอบด�วยปeญหาท่ีนําไปสู)การทดลอง  วัสดุอุปกรณ>ท่ีใช�และวิธีการ
ดําเนินการทดลอง  บทบาทของผู�สอนในการสอนโดยใช�ชุดการเรียนด�วยตนเอง  คือ  เป$นผู�ตรวจสอบ
ผลการทดลอง  ผู�สอนต�องพยายามให�ผู�เรียนได�ร)วมอภิปรายและผู�สอนต�องแนะนําให�ผู�เรียนทดลองซํ้า  
เพ่ือตรวจสอบผลการทดลอง 
 ศิริลักษณ>  หนองเส  (2545 : 6-7) ได�จัดทํากิจกรรมส)งเสริมศักยภาพทางการเรียนรู�ทาง
วิทยาศาสตร> ภายในชุดกิจกรรมนี้ มีโครงสร�างดังนี้ 
 1.  ชื่อชุดกิจกรรม  หมายถึง  ชื่อกิจกรรมส)งเสริมศักยภาพการเรียนรู�ทางวิทยาศาสตร> 
 2.  ชื่อหน)วย  หมายถึง  หัวข�อย)อยท่ีประกอบข้ึนเป$นชุดกิจกรรมส)งเสริมศักยภาพการเรียนรู�
ทางวิทยาศาสตร>ในแต)ละชุดกิจกรรม 
 3.  คําชี้แจงสําหรับนักเรียนในการปฏิบัติกิจกรรมในชุดกิจกรรม  หมายถึงข�อแนะนําในการ
เรียนด�วยตนเองจากชุดกิจกรรมของผู�เรียน 
 4.  สาระการเรียนรู� หมายถึง เนื้อหา รายละเอียดของหน)วยการเรียนในชุดกิจกรรม 
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 5.  ตัวบ)งชี้ในการเรียนรู�  หมายถึง  การระบุพฤติกรรมการเรียนรูของเนื้อหาในหน)วยย)อย
ของชุดกิจกรรมตามท่ีหลักสูตรกําหนด 
 6.  เวลาท่ีใช�  หมายถึง  ระยะเวลาท่ีใช�ในการปฏิบัติกิจกรรมในแต)ละชุดกิจกรรมย)อย 
 7.  กิจกรรมการเรียนรู�ในหน)วย  หมายถึง  การกําหนดงานท่ีจะให�ผู�เรียนปฏิบัติ 
 8.  สื่อและอุปกรณ>ท่ีใช�  หมายถึง  วัสดุอุปกรณ>ท่ีใช�กับการเรียนการสอนในชุดกิจกรรม 
 9.  การประเมินผล  หมายถึง  การทดสอบความสามารถของผู�เรียนหลังจากเรียนด�วยหน)วย
การเรียนในชุดกิจกรรม 
 จากการศึกษาองค>ประกอบของชุดกิจกรรม  ผู�วิจัยได�กําหนดองค>ประกอบของชุดแบบฝoก  
คือ  ชื่อชุดแบบฝoก  คําชี้แจง  จุดประสงค>การเรียนรู�  เวลาท่ีใช�  ใบความรู�  แบบฝoกหัด  แบบทดสอบ
ก)อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน 
 
 2.4.3 ข้ันตอนในการสร�างชุดกิจกรรม 
 ในการสร�างชุดกิจกรรม  มีนักการศึกษาได�เสนอข้ันตอนของการสร�างชุดกิจกรรมไว�ดังนี้ 
 บัทท>ส  (Butts.  1974 : 85)  เสนอหลักการสร�างไว�  ดังนี้ 
 1.  ก)อนท่ีจะสร�างต�องกําหนดโครงร)างคร)าวๆ  ก)อนว)า  จะเขียนเก่ียวกับเรื่องอะไร  มี
วัตถุประสงค>อะไร 
 2.  ศึกษางานด�านวิทยาศาสตร>ละเอกสารท่ีเก่ียวกับเรื่องท่ีจะทํา 
 3.  เขียนวัตถุประสงค>เชิงพฤติกรรมและเนื้อหาท่ีสอดคล�องกัน 
 4.  แจ�งวัตถุประสงค>เชิงพฤติกรรมออกเป$นกิจกรรมย)อยๆ  โดยคํานึงถึงความเหมาะสมของ
ผู�เรียน 
 5.  กําหนดอุปกรณ>ท่ีจะใช�ในกิจกรรมแต)ละตอนให�เหมาะสมกับแบบฝoก 
 6.  กําหนดเวลาท่ีใช�ในแบบฝoกแต)ละตอนให�เหมาะสม 
 7.  กําหนดการประเมินผลว)าจะประเมินผลก)อนเรียนหรือหลังเรียน 
 วิชัย  วงศ>ใหญ) (2525 : 189-192) ได�เสนอข้ันตอนในการสร�างชุดกิจกรรมไว� 10 ข้ันตอน  
ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเนื้อหาสาระของวิชาท้ังหมดอย)างละเอียดว)าสิ่งท่ีเรานํามาทําเป$นชุดกิจกรรมนั้นจะ
มุ)งเน�นให�เกิดหลักการของการเรียนรู�อะไรบ�างให�กับผู�เรียน นําวิชาท่ีได�จากการศึกษาวิเคราะห>แล�วมา
แบ)งเป$นหน)วยการเรียนรู�  ในแต)ละหน)วยนั้นจะมีหัวเรื่องย)อยๆ  รวมอยู)อีกท่ีเราจะต�องศึกษาพิจารณา
ให�ละเอียดชัดเจนเพ่ือไม)ให�เกิดการซํ้าซ�อนในหน)วยอ่ืนๆ  และควรคํานึงถึงการแบ)งหน)วยของการ
เรียนการสอนของแต)ละวิชานั้น  ควรจะเรียงลําดับข้ันตอนของเนื้อหา  สาระสําคัญให�ถูกต�องว)าอะไร
เป$นสิ่งจําเป$นท่ีผู�เรียนจะต�องเรียนรู�ก)อนอันเป$นพ้ืนฐานตามข้ันตอนของความรู�และลักษณะธรรมชาติ
ในวิชานั้น 
 2. เม่ือศึกษาเนื้อหาสาระและแบ)งหน)วยการเรียนรู�ได�แล�วจะต�องพิจารณาตัดสินใจอีกครั้งว)า  
จะทําชุดการสอนแบบใดโดยคํานึงถึงข�อกําหนดว)า ผู�เรียนคือใคร จะให�อะไรกับผู�เรียน จะทํากิจกรรม
อย)างไร และจะทําได�ดีอย)างไร สิ่งเหล)านี้จะเป$นเกณฑ>ในการกําหนดการเรียน 
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 3.  กําหนดหน)วยการเรียนรู� โดยประมาณเนื้อหาสาระท่ีเราจะสามารถถ)ายทอดความรู�แก)
นักเรียน หาสื่อการเรียนได�ง)าย พยายามศึกษาวิเคราะห>ให�ละเอียดอีกครั้งหนึ่งว)าหน)วยการเรียนรู�นี้มี
หลักการหรือความคิดรวบยอดอะไร และมีหัวเรื่องย)อยๆ อะไรอีกท่ีรวมกันอยู)ในหน)วยนี้ 
 4.  กําหนดความคิดรวบยอดหรือสาระสําคัญ ต�องกําหนดให�สอดคล�องกับหน)วย และ 
หัวเรื่อง  โดยสรุปแนวความคิด  สาระและหลักเกณฑ>ท่ีสําคัญ  เพ่ือเป$นแนวทางในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนให�สอดคล�องกัน 
 5.  จุดประสงค>การเรียน ต�องกําหนดให�สอดคล�องกับสาระสําคัญ 
 6.  การวิเคราะห>งาน คือการนําจุดประสงค>การเรียนแต)ละข�อมาทําการวิเคราะห>งานเพ่ือหา
กิจกรรมการเรียนรู� แล�วจัดลําดับกิจกรรมการเรียนรู�ให�เหมาะสม สอดคล�องกับจุดประสงค>ท่ีกําหนด
ไว�ในแต)ละข�อ 
 7.  เรียงลําดับกิจกรรมการเรียนรู� เพ่ือให�เกิดการประสานกลมกลืนของการเรียนการสอน  
จะต�องนํากิจกรรมการเรียนรู�ของแต)ละข�อท่ีทําการวิเคราะห>งาน และเรียงลําดับกิจกรรมไว�ท้ังหมดมา
หลอมรวมเป$นกิจกรรมการเรียนรู�ข้ันสมบูรณ>ท่ีสุด เพ่ือไม)ให�เกิดการซํ้าซ�อนในการเรียน  โดยคํานึงถึง
พฤติกรรมพ้ืนฐานของผู�เรียน วิธีดําเนินการสอน  ตลอดจนการติดตามผล  และการประเมิน
พฤติกรรมท่ีผู�เรียนแสดงออกเม่ือมีการเรียนการสอน 
 8.  สื่อการเรียน คือ วัสดุอุปกรณ>และกิจกรรมการเรียนรู�ท่ีผู�สอนและผู�เรียนจะต�องกระทํา
เพ่ือเป$นแนวทางในการเรียนรู� ซ่ึงผู�สอนจะต�องจัดทําและจัดหาไว�ให�เรียบร�อย ถ�าสื่อการเรียนรู�เป$น
ของท่ีใหญ)โตหรือมีคุณค)าท่ีต�องจัดเตรียมมาก)อนจะต�องเขียนบอกไว�ให�ชัดเจนในคู)มือผู�สอนเก่ียวกับ
การใช�ชุดการสอนว)าจะต�องจัดหาได� ณ ท่ีใด 
 9.  การประเมินผล คือการตรวจสอบดูว)าหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู�แล�วผู�เรียนได�มี
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงค>การเรียนรู�ท่ีกําหนดไว�หรือไม) การประเมินผลนี้จะใช�
วิธีการใดก็ตาม แต)จะต�องสอดคล�องกับจุดประสงค>การเรียนรู�ท่ีเราต้ังไว� 
 10.  การทดลองใช�ชุดกิจกรรมเพ่ือหาประสิทธิภาพ การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมเพ่ือ
ปรับปรุงให�เหมาะสมควรนําไปใช�กับกลุ)มเล็กๆ ดูก)อน เพ่ือตรวจสอบหาข�อบกพร)องและแก�ไข
ปรับปรุงอย)างดีแล�วจึงนําไปใช�กับกลุ)มใหญ)หรือท้ังชั้น 
  
2.5 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจ 

2.5.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
ประยง กําประโคน (2542: 10) และทวิช มโนภิรมย> (2544: 39) ได�ให�ความหมายว)า           

ความพึงพอใจไว�คล� �ายกันว)าความพึงพอใจคือระดับความรู �สึกพอใจโดยการได�บรรลุหรือได�รับ      
การตอบสนองในความต� �องการ ความคาดหวังความปรารถนา ความอยากของบุคคล ซ่ึงเป$นผล      
มาจากความชอบ ความสนใจ มีทัศนคติท่ีดีต))อสถานการณ>>นั้นหรือสิ่งใดๆและเห็นว)าสิ่งนั้นมีประโยชน>>
และมีคุณค)า 

บุษรา เขินอํานวย (2546: 9) กล)าวว)า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู��สึก หรือเจตคติท่ีเกิด
การยอมรับและได��รับการสนองท่ีดี ทําให��เกิดความสุข ความสบาย ซ่ึงมีผลท้ังด�านร))างกายและจิตใจ 
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มาสโลว> (Maslow, 1970: 69-80) ได��อธิบายแนวคิดเก่ียวกับความต�องการว)ามนุษย>เรามี
ความต�องการอยู))เสมอ ธรรมชาติของมนุษย>>นั้น เม่ือความต�องการอย)างหนึ่งได��รับการตอบสนองหรือ
พึงพอใจอย)างหนึ่งแล�ว ก็จะมีความต�องการอย)างอ่ืนเข�ามาแทนท่ีความต�องการของคนเราอาจจะซ้ํา
ซ�อนกัน คือ ความต�องการอย)างหนึ่งยังไม) )หมดไป ความต�องการอีกอย)างหนึ่งก็อาจเกิดข้ึนได� 
ลักษณะเฉพาะของมนุษย>>คือการทํากิจกรรมต))างๆ เพ่ือให��ได��มาในสิ่งท่ีปรารถนานั่นคือ เม่ือใดมีความ
ปรารถนาเกิดข้ึน ก็จะมีแรงขับและการกระทําท่ีจะถูกปลุกเร�าแล�วก็เกิดความพึงพอใจข้ึน มาสโลว>>มี
ความเชื่อว)าการท่ีคนเราจะพัฒนาให�ตนเองได��บรรลุถึงศักยภาพแห)งตนได��นั้น จําเป$$นอย)างยิ่งท่ีจะต��อง
สามารถตอบสนองต)อความต�องการในระดับต�นเสียก))อน ซ่ึงตราบใดท่ีความต�องการในระดับต�นนั้นยัง
ไม)ได��รับการตอบสนอง การท่ีจะบรรลุศักยภาพแห)งตนก็ย))อมจะเป$$นไปไม)ได� มาสโลว>>ได��เสนอแนวคิด
ของการจัดลําดับข้ันของความต��องการของมนุษย>เป$$น 5 ข้ัน ดังนี้ 

1. ความต�องการทางกายภาพ (physiological needs) เป$นความต�องการระดับพ้ืนฐาน     
ได��แก))ความต�องการอาหาร นํ้า เครื่องนุ))งห)ม ท่ีอยู))อาศัย ยารักษาโรคและเพศ 

2. ความต�องการความปลอดภัยและความม่ันคง (safety and security needs)ได��แก)ความ
ต�องการในสิ่งท่ีทําให��รู� �สึกม่ันคง คาดการณ>>ได��และมีข้ันตอนท่ีแน))นอน เม่ือใดท่ีเด็กรู�สึกว)าไม))ปลอดภัย
หรือไม))แน)ใจในสิ่งท่ีเกิดข้ึน จะเกิดความกลัว และถ�าสิ่งนี้เกิดข้ึนบ)อยๆ เขาจะเติบโตเป$$น  ผู�ใหญ))ท่ีขาด
ความม่ันคงทางจิตใจ ไม))สามารถปรับตัวได��อย)างเหมาะสม 

3. ความต�องการความรักและความเป$$นพวกเดียวกัน (love and belongingness needs) 
ได�แก))ต��องการความรัก ความอบอุ))น การได��รับการยอมรับและการเป$$นส))วนหนึ่งของกลุ))ม 

4. ความต��องการการรู��จักคุณค)าของตนเอง (need for self-esteem) ได��แก)ความต�องการ     
การยอมรับนับถือจากผู��อ่ืน ต��องการให��ผู��อ่ืนชื่นชม และมีความภาคภูมิใจในตนเอง 

5. ความต�องการการบรรลุถึงศักยภาพแห)งตน (need for self actualization) เป$นความ
ต�องการข้ันสูงสุดของมนุษย> ได��แก)ความต�องการประสบผลสําเร็จในทุกอย)างตามความคาดหวัง เพ่ือ
พัฒนาตนให��ดีท่ีสุดเท)าท่ีจะทําได��มีความเป$นตัวของตัวเอง และมีอารมณ>ขันในระดับท่ีสูง 

จากเอกสารข�างต�นสรุปได�ว)า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู�สึกท่ีดีหรือทัศนคติท่ีดีของ
บุคคล ซ่ึงมักเกิดจากการได�รับการตอบสนองตามท่ีตนต�องการ ก็จะเกิดความรู�สึกท่ีดีต)อสิ่งนั้น ตรงกัน
ข�ามหากความต�องการของตนไม)ได�รับการตอบสนองความไม)พึงพอใจก็จะเกิดข้ึน 
องค>ประกอบท่ีมีผลต)อความพึงพอใจ 
 การเกิดความพึงพอใจจะต�องมีองค>ประกอบต)างๆ  ประกอบเข�าด�วยกัน ดังแนวคิดของ 
 เชิดศักด์ิ  โฆวาสินธ>  (2525 : 136)  กล)าวว)า ความพึงพอใจมีองค>ประกอบ 3 ด�าน คือ 
 1.  องค>ประกอบทางความรู�หรือความเข�าใจ ได�แก) ความรู� ความเข�าใจกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซ่ึง
เป$นองค>ประกอบท่ีมนุษย>ใช�ในการคิด ตอบสนอง รับรู�และวินิจฉัยข�อมูลต)างๆ ท่ีได�รับซ่ึงมีขอบเขต
ครอบคลุมไปถึงความคิดเห็น ความเชื่อม่ันท่ีมีต)อสิ่งแวดล�อมปรือปรากฏการณ>ต)างๆ 
 2.  องค>ประกอบทางด�านความรู�สึก เป$นลักษณะทางอารมณ>ท่ีคล�อยตามความคิด ถ�าบุคคลมี
ความคิดท่ีดีต)อสิ่งใดก็จะมีความรู�สึกท่ีดีต)อสิ่งนั้น จะแสดงออกมาในรูปของความรัก ความโกรธ  
ความชอบ ความไม)ชอบ ความเกลียดและความชิงชังต)อสิ่งต)างๆ  
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 3.  องค>ประกอบทางด�านพฤติกรรม คือ ความพร�อมท่ีจะกระทําอันเป$นผลเนื่องมาจาก
ความคิด ความรู�สึก ซ่ึงออกมาในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ เป$นการแสดงออกในทางปฏิบัติ  
ในทางพฤติกรรมท่ีแสดงออกนั้นสามารถท่ีจะสังเกตได� 
 
 2.5.2 เทคนิควิธีการวัดความพึงพอใจในการเรียน 
 การศึกษาจะมีความสัมพันธ>กับความพึงพอใจท่ีดีต)อการเรียนต�องมีการสร�างความพึงพอใจใน
การเรียนต้ังแต)เริ่มต�นให�แก)ผู�เรียนซ่ึงการดําเนินกิจกรรมการเรียนรู�  ความพึงพอใจเป$นสิ่งสําคัญท่ีช)วย
กระตุ�นให�ผู�เรียนทํางานท่ีได�รับมอบหมายหรือการปฏิบัติให�บรรลุตามวัตถุประสงค>  การให�คําแนะนํา
ปรึกษาจึงต�องคํานึงถึงความพึงพอใจ  ซ่ึงในปeจจุบันผู�สอนเป$นเพียงผู�อํานวยความสะดวกหรือให�
คําแนะนํา  ดังนั้นการกระทําให�ผู�เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนรู�หรือการปฏิบัติงานจึงต�อง
คํานึงถึงแนวคิดพ้ืนฐานท่ีต)างกันอยู)  2 ลักษณะดังนี้ 

1. ความพึงพอใจนําไปสู)การปฏิบัติงาน  การตอบสนองความต�องการของผู�ปฏิบัติงาน 
จนเกิดความพอใจ  จะทําให�เกิดแรงจูงใจในการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานท่ีสูงกว)าผู�ท่ีไม)ได�รับการ
ตอบสนองทัศนะตามแนวคิดดังกล)าว 
 2.  ผลการปฏิบัติงานไปสู)ความพึงพอใจซ่ึงเป$นความสัมพันธ>ระหว)างความพึงพอใจและการ
ปฏิบัติงานจะถูกเชื่อมโยงด�วยปeจจัยอ่ืนๆ ผลของการปฏิบัติงานท่ีดีจะนําไปสู)ผลของการตอบแทนท่ี
เหมาะสมท่ีสุดโดยตอบสนองความพึงพอใจในรูปแบบของรางวัลหรือผลตอบแทนภายใน (intrinsic  
rewards)  และผลตอบแทนภายนอก  (extrinsic  rewards)  โดยผ)านการรับรู�เก่ียวกับความยุติธรรม
ของผลตอบแทน  ซ่ึงเป$นตัวบ)งชี้ของการตอบแทนท่ีได�รับรู�แล�ว  ความพึงพอใจก็ย)อมเกิดข้ึน  โดยมี
ผู�ให�แนวคิดไว�  ดังนี้ 
 สกินเนอร>  (ภพ  เลาหไพบูลย>.  2540 : 193;  อ�างอิงมาจาก Skinner.  n.d.) ได�กล)าวถึง
วิธีการสร�างความพึงพอใจไว�ใกล�คียงกันกล)าวคือ  เป$นการให�สิ่งเร�าเพ่ือให�นักเรียนแสดงพฤติกรรมใด
พฤติกรรมหนึ่งต)อไป  ซ่ึงเป$นความสัมพันธ>ระว)างสิ่งเร�ากับพฤติกรมท่ีเกิดข้ึน  สิ่งเร�าเป$นสัญญาณให�
นักเรียนรู�ว)าควรจะแสดงพฤติกรรมอย)างไรบ�างโดยการแลกเปลี่ยนเนื้อหา  สาระประสบการณ>  ความ
คิดเห็น  ความรู�สึก  อารมณ>  ความสนใจ  ความพึงพอใจ  เจตคติ  ค)านิยม ตลอดจนทักษะและความ
ชํานาญระหว)างผู�ส)งและผู�รับ  โดยมีสถานการณ>หรือสัญลักษณ>เป$นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยน  ดังนั้น
กระบวนการเรียนรู�จะต�องมีสื่อท่ีดี  ถ�าเลือกการใช�สื่อการเรียนรู�เป$นไปในแนวทางท่ีเหมาะสมแล�ว
ความรู�ความเข�าใจการแสวงหาความรู�และความพึงพอใจจะสะสมเป$นระบบแล�ว  ผลของการของ
ผู�เรียนต)อสถานการณ>ท่ีเกิดข้ึนจากการใช�สื่อการเรียนรู�ก็จะทําให�เกิดความรู�  ความเข�าใจ  และความ
พึงพอใจ 
 ไวท>เฮด  (Whitehead. 1967 : 1)  ได�กล)าวถึง  จังหวะของการศึกษามี  3  ข้ันตอน  ดังนี้ 
 1.  การสร�างความพึงพอใจ โดยให�นักเรียนได�รับสิ่งใหม)ๆ มีความต่ืนเต�น พอใจในการได�พบ
และเกิดสิ่งใหม)ๆ 
 2.  การทําความกระจ)าง โดยมีการจัดระบบระเบียบ ให�คําจํากัดความ มีการกําหนดขอบเขต
ท่ีชัดเจน 
 3.  การนําไปใช�โดยนําสิ่งใหม)ท่ีได�มาไปจัดสิ่งใหม)ๆ ท่ีจะได�พบต)อไป เกิดความต่ืนเต�น 
ท่ีจะเอาไปจัดสิ่งใหม)ๆ  เข�ามา 
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 จากแนวคิดดังกล)าวสรุปได�ว)า  วิธีการสร�างความพึงพอใจต)อการเรียนรู�  ผู�สอนจะต�องใช�
จิตวิทยาในการเรียนรู�  เช)น  การเสริมแรง  การสร�างแรงจูงใจ  การสร�างการมีส)วนร)วมในการจัด
กิจกรรมเรียนรู�  การให�คิดค�นหาคําตอบให�กับตัวเอง  ตลอดจนการใช�สื่อท่ีดีมีประสิทธิภาพได�อย)าง
เหมาะสมกับเนื้อหา  จุดประสงค>  เหมาะสมกับวัยของผู�เรียน  เพ่ือให�ผู�เรียนเกิดความพึงพอใจและ
เกิดการเรียนรู�เก่ียวกับสิ่งท่ีผู�สอนถ)ายทอดให� 
 
 2.5.3 เครื่องมือในการวัดความพึงพอใจ 
 ความพึงพอใจเกิดข้ึนหรือไม)นั้นข้ึนอยู)กับกระบวนการจัดการเรียนรู�  ประกอบกับระดับ
ความรู�สึกของนักเรียนเพราะความพึงพอใจเป$นลักษณะเฉพาะของแต)ละบุคคล  เป$นการตอบสนอง
ต)อสิ่งเร�าภายนอก  การวัดจึงวัดจากบุคลิกภาพ  แรงจูงใจ  การรับรู�  แต)มีข�อแตกต)าง 
ท่ีการตีความและวิธีการ  เพราะบุคคลย)อมมีความแตกต)างกันไปในเรื่องประสบการณ>และปeจจัยอ่ืนๆ  
ซ่ึงมีนักวิชาการได�เสนอวิธีการวัดไว�ใกล�เคียงกัน  ดังนี้ 
 ล�วน สายยศ  และอังคณา  สายยศ  (2536 : 3 -4)  ได�เสนอวิธีการวัดความพึงพอใจไว�  ดังนี้ 

1. การสังเกต  (Observation)  เป$นการวัดโดยคอยสังเกตพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออก 
ต)อสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล�วนําข�อมูลไปอนุมานว)าบุคคลมีเจตคติต)อสิ่งนั้นๆ  อย)างไร   

2. การรายงานตนเอง  (Self – Report)  เป$นการวัดโดยการให�บุคคลเล)าความรู�สึกท่ีมี 
ต)อสิ่งนั้นออกมา จากการเล)านี้สามารถท่ีจะกําหนดค)าของคะแนนความพึงพอใจ 

3.  วิธีการสัมภาษณ>  (Interview)  เป$นการซักถามกลุ)มบุคลท่ีใช�เป$นตัวอย)างในการศึกษา   
แต)บางครั้งอาจไม)ได�ความจริงตามท่ีคาดหวังไว�  เพราะบุคคลท่ีใช�เป$นตัวอย)างอาจไม)ยอมเปwดเผย
ความรู�สึกท่ีแท�จริง 
 4.  เทคนิคจินตนาการ (Projective  techniques)  วิธีนี้อาศัยสถานการณ>หลายอย)างไปเร�า
ผู�สอบ  เม่ือผู�สอบเห็นภาพแปลกๆ  ก็จะเกิดจินตนาการออกมาแล�วนํามาตีความหมาย  จากการตอบ
นั้นๆ  ก็พอจะวัดเจตคติได�ว)าพอใจหรือไม) 
 5.  วิธีการวัดทางสรีระ คือ ใช�เครื่องมือ เพ่ือสังเกตการเปลี่ยนแปลงทางร)างกาย   
การวัดทางสรีระนี้สามารถกระทําได�โดย  การวัดการต�านกระแสไฟฟyาของผิวหนัง  การขยาย 
ของลูกนัยน>ตา  การวัดฮอร>โมนบางชนิด 
 6.  การใช�แบบสอบถาม ซ่ึงเป$นวิธีท่ีแพร)หลายอีกวิธีหนึ่ง 
 จากการศึกษาเอกสารข�างต�น  สรุปได�ว)า  การวัดความพึงพอใจสามารถกระทําได�หลายวิธี  
เช)น  การสังเกต  การรายงานตน  การสัมภาษณ>  เทคนิคจินตนาการ  การวัดทางสรีระ  และ
แบบสอบถาม  ท้ังนี้ข้ึนอยู)กับความสะดวก  ความเหมาะสม  ตลอดจนความมุ)งหมายของการวัด 
จึงจะส)งผลให�การวัดมีประสิทธิภาพน)าเชื่อถือ  สําหรับการศึกษาในครั้งนี้ผู�วิจัยได�วัดความพึงพอใจต)อ
ชุดแบบฝoก  เรื่อง  เสียง ชั้นมัธยมศึกษาป|ท่ี  5 โดยใช�แบบสอบถามแบบมาตราส)วนประมาณค)าตาม
แบบลิเคอร>ท (Likert  Scale)  โดยแบ)งระดับความพึงพอใจเป$น  5  ระดับ 
 

2.5.4 การสร�างเครื่องมือวัดความพึงพอใจ 
 เชิดศักด์ิ  โฆวาสินทร>  (2525 : 146)  และประพาเพ็ญ  สุวรรณ  (2526 : 45 – 46)  ได�
สร�างเครื่องมือวัดความพึงพอใจโดยมีลักษณะใกล�เคียงกันดังนี้ 
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 1.  รวบรวมข�อความท่ีเก่ียวข�องกับเรื่องท่ีต�องการวัด 
 2.  พิจารณาว)าต�องการวัดความพึงพอใจของใคร ท่ีมีต)ออะไร และให�ความหมายของความ
พึงพอใจและสิ่งท่ีจะวัดนั้นให�แน)นอน 
 3.  เม่ือตีความหมายของสิ่งท่ีต�องการวัดแน)นอนแล�ว ก็สร�างข�อความในแต)ละข�อนั้นๆ ให�
ครอบคลุมเนื้อหาในหัวข�อเหล)านั้น ซ่ึงมีลักษณะ ดังนี้ 
  3.1 ต�องเป$นข�อความท่ีเขียนในแง)ความรู�สึก ความเชื่อ หรือความต้ังใจท่ีจะทําสิ่งใด
สิ่งหนึ่งไม)ใช)ข�อเท็จจริง 
  3.2 ข�อความท่ีบรรจุในสเกลจะต�องประกอบด�วยข�อความท่ีเป$นบวกและลบคละกัน
ไป 
  3.3 ข�อความในแต)ละข�อต�องสั้น เข�าใจง)าย ชัดเจน ไม)กํากวม 
  4.  เม่ือได�ข�อความเพียงพอแล�วก็บรรจุลงในสเกล โดยมีตัวเลือก 5 ตัวเลือก ดังนี้คือ  
พึงพอใจมากท่ีสุด พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจน�อย และพึงพอใจน�อยท่ีสุด 
  5.  การกําหนดน้ําหนักในการตอบตัวเลือกต)างๆ แต)ละข�อ ซ่ึงในการกําหนดน้ําหนัก
ว)าตัวเลือกใดจะมีน้ําหนักเท)าใดนั้น มีวิธีการอยู)  3 วิธี  แต)ท่ีนิยมใช�กันมากท่ีสุด คือ Abitrary  
weighting method ซ่ึงกําหนดให�แต)ละตัวเลือกมีน้ําหนักเป$น 5,  4,  3,  2  และ  1 
ถ�าข�อความเป$นบวก และ  1, 2, 3, 4 และ 5 ถ�าชนิดของข�อความเป$นลบ 
  6.  ตรวจสอบข�อความท่ีสร�างข้ึนโดยให�ผู�เชี่ยวชาญ 5 คน โดยให�ระบุข�อบกพร)อง  
การใช�ภาษา ความเข�าใจตรงกัน นํามาปรับปรุงแก�ไข 
  7.  ทดลองก)อนนําไปใช�จริง โดยการนําข�อความท่ีได�รับการตรวจสอบแล�วไปทดลอง
กับกลุ)มตัวอย)าง ประมาณ 100 คน ท่ีมีความคล�ายคลึงกับกลุ)มตัวอย)างท่ีทําการวิจัย วิเคราะห>
คุณภาพของข�อความแต)ละข�อ โดยการหาค)าอํานาจจําแนกด�วยวิธีการหาค)าสหสัมพันธ>ระหว)าง
คะแนนข�อคําถามเป$นรายข�อกับรายฉบับ (Item – test correlation) และหาค)าความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถามโดยหาค)าสัมประสิทธิ์ (Coefficien) 
  8.  ปรับปรุงข�อความและเลือกข�อความท่ีมีคุณภาพ 
  9.  นําแบบสอบถามไปใช�กับกลุ)มตัวอย)างต)อไป 
 การให�คะแนนนั้นข้ึนอยู)กับชนิดของคําถามว)าเป$นบวกหรือลบ ถ�าข�อความเป$นบวก   
การให�คะแนนจะเป$น  5, 4, 3, 2, และ 1 ตามลําดับ ในกรณีท่ีข�อความนั้นเป$นลบ   
การให�คะแนนจะเป$น 1, 2, 3, 4 และ 5 ตามลําดับ ทดลองใช�แบบสอบถามเพ่ือเลือกข�อความ โดยใช�
แบบสอบถามกับกลุ)มท่ีมีลักษณะพ้ืนฐานคล�ายๆ กับกลุ)มท่ีเราจะศึกษา แล�วมาวิเคราะห>ข�อความ  
เลือกเอาเฉพาะข�อความท่ีมีความแตกต)างของคะแนนในกลุ)มท่ีได�คะแนนสูงสุดกับกลุ)มท่ีได�คะแนน
ตํ่าสุด เพราะถือว)าคําถามเหล)านี้สามารถวัดความรู�สึกท่ีแตกต)างกันได� 
 การศึกษาค�นคว�าในครั้งนี้ผู�วิจัยได�สร�างเครื่องมือวัดความพึงพอใจแบบมาตราส)วนประมาณ
ค)าตามแบบลิเคอร>ท โดยการแสดงความรู�สึกความพึงพอใจเป$น 5 ระดับ คือ พึงพอใจมากท่ีสุด       
พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจน�อย พึงพอใจน�อยท่ีสุด เป$นเครื่องมือวัด 
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2.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง  
เพ็ญสุข ภู)ตระกูล (2528: 17) ได�ให�ความหมายของการเรียนด�วยตนเองไว�ว)า เป$นกิจกรรม

การเรียนการสอนซ่ึงจัดข้ึนโดยเปwดโอกาสให�ผู�เรียนกําหนดวัตถุประสงค>ในการเรียนรู� ตลอดจนวิธีการ
บรรลุถึงวัตถุประสงค>ด�วยตนเอง กิจกรรมท่ีจัดข้ึนมุ)งให�ผู�เรียนเกิดความคิดสร�างสรรค> ตลอดจนวิธีการ
บรรลุถึงวัตถุประสงค>ด�วยตนเอง กิจกรรมท่ีจัดข้ึนมุ)งให�ผู�เรียนเกิดความคิดสร�างสรรค> ครูจะเป$นผู�
แนะนําและจัดเตรียมอุปกรณ> ตลอดจนสถานท่ีให�ศึกษาค�นคว�าการท่ีนักเรียนได�เรียนและทํางานท่ีใจ
รักก)อให�เกิดแรงกระตุ�นในการเรียน นักเรียนจะค)อยๆ พัฒนาและปรับปรุงแก�ไขตนเองจนสามารถ
ศึกษาค�นคว�าและเรียนด�วยตนเองได�ในท่ีสุด 
 ประภาพร นุชอําพันธ>> (2554) ได��พัฒนาชุดการสอนภาษาอังกฤษ เรื่อง อาหารและสุขภาพ
สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาป|ท่ี 5 พบว))า ชุดการสอนมีประสิทธิภาพ 83.98/82.22 ซ่ึงสูง
กว)าเกณฑ>>ท่ีกําหนดไว��คือ 80/80 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว)าก)อนเรียน โดยใช�ชุดการ
สอนภาษาอังกฤษ เรื่อง อาหารและสุขภาพอย)างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และความพึงพอใจ
ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาป|ท่ี 5 ต)อชุดการสอนภาษาอังกฤษ เรื่อง อาหารและสุขภาพ อยู))ใน
ระดับมาก 

อโณทัย พลเยี่ยม (2556) ได�ศึกษาผลการใช�และประเมินความพึงพอใจของการใช�ชุด
กิจกรรมการสอน เรื่อง การรับรู�เสียงควบกล้ําพยัญชนะต�นในภาษาอังกฤษ กับนักศึกษาระดับปริญญา 
ตรีชั้นป|ท่ี 1 คณะครุศาสตร> มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ> จํานวน 95 คน ซ่ึงจากผลการวิจัยพบว)า
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาท่ีถูกสอนโดยใช�ชุดกิจกรรมการสอน เรื่อง การรับรู�เสียงควบกล้ํา
พยัญชนะต�นในภาษาอังกฤษ หลังเรียนสูงกว)าก)อนเรียน และผลการศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต)อชุด
กิจกรรมการสอน เรื่อง การรับรู�เสียงควบกล้ําพยัญชนะต�นในภาษาอังกฤษ หลังการใช�ชุดกิจกรรม 
โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู)ในระดับมากท่ีสุด  

กิลส> (Giles, 1975) ได��ทําการวิจัยเรื่องคุณค)าของชุดการสอนแบบศูนย>การเรียนในระดับ
ประถมศึกษาพบว)า ชุดการสอนแบบศูนย>การเรียนเปwดโอกาสให�นักเรียนได�รับประสบการณ>จาก
กิจกรรมและสื่อการเรียนการสอนต))างๆ ท่ีครูจัดไว�ให�เป$นการสนองความต�องการของนักเรียน ทําให�
นักเรียนมีความกระตือรือร�น มีความคิดสร�างสรรค>>เพ่ิมข้ึน ส))วนการสอนตามปกติท่ีได�จัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเป$นไปตามแผนการสอนท่ีกําหนดไว� ครูผู� �สอนมีบทบาทในการเรียนการสอนโดยเป$นผู�
บรรยาย อธิบาย ควบคุม ให�เป$นไปตามแผนการสอนโดยไม)คํานึงถึงความแตกต))างระหว)างบุคคล 
นักเรียนไม))มีอิสระต)อการทํากิจกรรมจะทําให�นักเรียนไม))มีความกระตือรือร�น และไม)มีความอยากรู�
อยากเห็นในสิ่งท่ีเรียนในบทๆ หนึ่ง 

จากการศึกษางานวิจัยท้ังในประเทศและต)างประเทศ สรุปได�ว)า การสอนโดยใช�ชุดกิจกรรม
สามารถพัฒนาการเรียนรู�ของผู�เรียนได�ดีข้ึน เป$นการเปwดโอกาสให�ผู�เรียนเรียนรู�ตามความสามารถของ
ตนเอง  ท้ังท่ีเป$นรายบุคคลและรายกลุ)ม ชุดกิจกรรมสามารถช)วยให�ผู�เรียนคิดเป$น ทําเป$น แก�ปeญหา
ได� รู�จักการทํางานเป$นหมู)คณะ มีความรับผิดชอบ มีความคิดสร�างสรรค> เกิดความรู� และทักษะ
ภาษาอังกฤษ 
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย   

 
 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท ไอซีทีพ้ืนฐานสําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาป-ท่ี 6 ผู1วิจัยได1ดําเนินการตามหัวข1อดังต4อไปนี้ 

3.1 ประชากรและกลุ4มตัวอย4าง 
3.2 เครื่องมือท่ีใช1ในการวิจัย 
3.3 การสร1างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
3.4 การเก็บรวบรวมข1อมูล 
3.5 การวิเคราะห ข1อมูล 

 3.6 สถิติท่ีใช1ในการวิเคราะห ข1อมูล    
                                                                                                                                               
3.1 การกําหนดประชากร และการเลือกกลุ�มตัวอย�าง 

1.3.1 ประชากร 
                  ประชากรท่ีใช1ในการศึกษาครั้งนี้ เป>นนักเรียนชั้นประถมศึกษาป-ท่ี 6 โรงเรียน       
บ1านโนนสะอาด ตําบลดงมูลเหล็ก อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ    

1.3.2 กลุ�มตัวอย�าง 
กลุ4มตัวอย4างท่ีใช1ในการวิจัยครั้งนี้ เป>นนักเรียนชั้นประถมศึกษาป-ท่ี 6 โรงเรียน 

บ1านโนนสะอาด ตําบลดงมูลเหล็ก อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ  ท่ีกําลังเรียนอยู4ในภาคเรียนท่ี 2     
ป-การศึกษา 2557 ซ่ึงได1มาจากการเลือกกลุ4มตัวอย4างแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 1 
ห1องเรียน มีนักเรียน 15 คน  
 

3.2  เครื่องมือท่ีใช&ในการเก็บรวบรวมข&อมูล 
เครื่องมือท่ีใช1ในการวิจัยครั้งนี้ มี 3 ชนิด ได1แก4 ชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท ไอซีที

พ้ืนฐาน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัย และแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียนท่ีมีต4อชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท ไอซีทีพ้ืนฐาน  
    
3.3  การสร&างและหาคุณภาพเครือ่งมือ 

3.1. สร1างชุดกิจกรรมการเรียนรู1 โดยศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนบ1านโนนสะอาด กลุ4มสาระการเรียนรู1
ภาษาต4างประเทศ  

ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสารหลักสูตร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข1องกับการสร1างชุด
กิจกรรมการเรียนรู1 เพ่ือเป>นแนวทางในการจัดเนื้อหา และสร1างชุดกิจกรรมการเรียนรู1 วิเคราะห 
มาตรฐานการเรียนรู1 ตัวชี้วัด และสาระการเรียนรู1 กําหนดขอบข4ายเนื้อหา เพ่ือสร1างชุดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท ไอซีทีพ้ืนฐาน  
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นําความรู1ท่ีได1จากมาสร1างชุดกิจกรรมการเรียนรู1 และประเมินความเหมาะสมโดยผู1เชี่ยวชาญ 
จากการประเมินปรากฏว4าได1ค4าเฉลี่ย 4.57  

2. จัดทําแผนการจัดการเรียนรู1และประเมินความสอดคล1องเชิงเนื้อหา ผ4านเกณฑ             
การประเมินทุกรายการ มีค4าเฉลี่ยโดยรวมเท4ากับ 4.81 

3. สร1างและหาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป>นแบบปรนัยชนิด 
จับคู4จํานวน 15 ข1อ ผลปรากฏว4า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ4านเกณฑ คัดเลือก 
คุณภาพ 20 ข1อ มีค4า IOC ต้ังแต4 0.66 ถึง 1.00 คําความยากง4าย 0.43 - 0.83 ค4าอํานาจจําแนกต้ังแต4 
0.17-0.90 และค4าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับเท4ากับ 0.84 
 
3.4  การเก็บรวบรวมข&อมูล 

การเก็บรวบรวมข1อมูลใช1แบบแผนการวิจัยแบบ One - Group Pretest - Posttest 
Design โดยดําเนินการตามลําดับข้ันตอน คือ ทดสอบก4อนเรียนกับกลุ4มตัวอย4าง ด1วยแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู1และชุดกิจกรรม ทดสอบหลังเรียน
โดยใช1แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต4อการเรียนด1วย
ชุดกิจกรรมการเรียนรู1 โดยใช1แบบสอบถามความพึงพอใจ 
 
3.5 การวิเคราะห0ข&อมูล 

3.5.1 วิเคราะห หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท ไอซีทีพ้ืนฐาน 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป-ท่ี 6 ตามเกณฑ  80/80 ด1วยค4าประสิทธิภาพของกระบวนการ และ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ  (E1/E2) 

3.5.2  วิเคราะห เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก4อนเรียนและหลังเรียน ด1วยชุด
กิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป-ท่ี 6 โดยใช1สถิติ t 
- test (Dependent Sample) 

3.5.3 วิเคราะห ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป-ท่ี 6 ท่ีมีต4อการเรียนด1วยชุด
กิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง คําศัพท ไอซีทีพ้ืนฐาน โดยหาคะแนนเฉลี่ย (  ) และส4วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
 
3.6  สถิติท่ีใช&ในการวิจัย 

สถิติท่ีใช1ในการวิจัยครั้งนี้ได1แก4 ค4าร1อยละ ค4าเฉลี่ย ส4วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
สมมติฐานโดยใช1 t – test (Dependent Sample) 
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย   

 
ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในวิจัย การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู�ภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�

ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป2ท่ี 6 ผู�วิจัยได�นําเสนอ ดังนี้ 
3.1 สัญลักษณ�ในการวิเคราะห�ข�อมูล 
3.2 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 

 
3.1 สัญลักษณ�ในการวิเคราะห�ข อมูล 

การเสนอผลการวิเคราะห�ข�อมูลครั้งนี้ ผู�วิจัยใช�สัญลักษณ�แทนตัวแปรและค:าสถิติ 
ต:าง ๆ ดังนี้ 

        แทน ค:าเฉลี่ย 
S.D.    แทน ส:วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  t      แทน สถิติท่ีใช�ในการทดสอบที (t-test) 

 
3.2 ผลการวิเคราะห�ข อมูล 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในวิจัย การพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 
สําหรับชั้นประถมศึกษาป2ท่ี 6 นําเสนอตามลําดับดังนี้  

3.2.1 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลคุณภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู� 
                  3.2.1.1 การหาคุณภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู�โดยผู�เชี่ยวชาญ 

       3.2.1.2 การหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู�โดยเทียบกับเกณฑ� 80 / 80 
3.2.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก:อนเรียนและหลังเรียน โดยใช�ชุดกิจกรรม

ภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 
 3.2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป2ท่ี 6 ท่ีมีชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง
คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน 
 

3.2.1 ผลการวิเคราะห�ข อมูลคุณภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู  โดยผู เช่ียวชาญ 
3.2.1.1 การหาคุณภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู  โดยผู เช่ียวชาญ มีรายละเอียด 

ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 แสดงคุณภาพของชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน  
สําหรับชั้นประถมศึกษาป2ท่ี 6 โดยผู�เชี่ยวชาญ 5 ท:าน 
 

รายการประเมิน ค:าเฉลี่ย  
      (     ) 

 

ค:าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(S.D.) 

 

การแปลผล 

ด�านเนื้อหา 4.41 0.55 เหมาะสมมาก 
ด�านรูปแบบชุดกิจกรรม 4.81 0.45 เหมาะสมมากท่ีสุด 
ด�านแบบทดสอบ 4.63 0.55 เหมาะสมมากท่ีสุด 
ด�านภาษา 4.42 0.89 เหมาะสมมาก 
รวมทุกด�าน 4.57 0.61 เหมาะสมมาก 
 

จากตารางท่ี 1 พบว:าคุณภาพของชุดกิจกรรม โดยผู�เชี่ยวชาญประเมินในภาพรวมทุกด�าน   
มีค:าเฉลี่ย (     ) เท:ากับ 4.57 และมีค:าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท:ากับ 0.61 โดยมีคุณภาพอยู:ใน
ระดับเหมาะสมมากท่ีสุด เม่ือจําแนกเปPนรายด�าน พบว:า ด�านท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด ได�แก:ด�าน
รูปแบบชุดกิจกรรม มีค:าเฉลี่ย (     = 4.81) และด�านแบบทดสอบ (     = 4.63) สําหรับด�านอ่ืน ๆ มี
ความถูกต�องเหมาะสมมากทุกด�าน คือด�านเนื้อหา (    = 4.41) ด�านภาษา (     = 4.42)  
 

3.2.1.2 การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู  โดยเทียบกับเกณฑ� 
80 / 80 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล ปรากฏดัง ตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท� 
ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับชั้นประถมศึกษาป2ท่ี 6  
 
ชุดกิจกรรมการ

เรียนรู� 
จํานวน
นักเรียน 

คะแนนเตม็ 
(คะแนน) 

คะแนนรวม ค:าเฉลี่ย ร�อยละ E1/E2 

คะแนนกระบวนการ 15 675 548 12.18 81.19 81.19/80.44 
คะแนนผลลัพธ� 15 225 181 12.07 80.44 

 
จากตารางท่ี 2 พบว:า ประสิทธิภาพของกระบวนการท่ีได�จากคะแนนในการทําแบบฝVกหัดใน

แต:ละเรื่องของชุดกิจกรรม มีค:าเฉลี่ยเท:ากับ 12.18 คิดเปPนร�อยละ 81.19 และประสิทธิภาพ 
ของผลลัพธ� ท่ีได�จากคะแนนการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียน มีค:าเฉลี่ย 
เท:ากับ 12.07 คิดเปPนร�อยละ 80.44 แสดงว:า ชุดกิจกรรมการเรียนรู� ท่ีสร�างข้ึนมีประสิทธิภาพ 
เท:ากับ 81.19 / 80.44 ซ่ึงสูงกว:าเกณฑ� 80 / 80 ท่ีกําหนด 
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3.2.2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก6อนเรียนและหลังเรียน 
การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก:อนเรียนและหลังเรียนโดยใช�ชุดกิจกรรม

ภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับชั้นประถมศึกษาป2ท่ี 6 จากกลุ:มตัวอย:าง 15 คนโดย
ใช� t – test แบบ Dependent ได�ผลดังนี้  

 
ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก:อนเรียนและหลังเรียน โดยใช�ชุด

กิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับชั้นประถมศึกษาป2ท่ี 6 
กลุ6มตัวอย6าง N    t 
ก6อนเรียน 15 8.53 56 254 8.07* 
หลังเรียน 15 12.27 

*p< .05  
จากตารางท่ี 3 พบว:า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด�วยชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง

คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับชั้นประถมศึกษาป2ท่ี 6 สูงกว:าก:อนเรียนอย:างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 แสดงว:าชุดกิจกรรมการเรียนรู� สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให�สูงข้ึนจริง 
 

3.2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป=ท่ี 6 ท่ีมีชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ 
เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน  

ตารางท่ี 4 แสดงระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป2ท่ี 6 ท่ีมีต:อชุดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน  

รายการท่ีประเมิน ระดับคุณภาพ แปลผล 

 S.D. 
1. บทเรียนสามารถเข�าใจได�ง:าย 4.53 0.64 มากท่ีสุด 
2. บทเรียนมีความเหมาะสม ไม:มากหรือไม:น�อยจนเกินไป 4.13 0.83 มาก 
3. บทเรียนมีความสัมพนัธ�กับรายวิชาที่เรียน 4.20 0.77 มาก 
4. บทเรียนช:วยให�นักเรียนมีความรู�ด�านคําศัพท�ไอซีทีมาก
ข้ึน  

4.33 0.72 มาก 

5. นักเรียนสามารถนาํความรู�จากบทเรียนไปประยุกต�ใช�
ในชีวิตประจําวนัได� 

4.40 0.74 มาก 

6. แบบฝVกหัดที่ใช�มีความเหมาะสม 4.40 0.74 มาก 
7. กิจกรรมที่ใช�ในการจัดการเรียนการสอนมีความ
น:าสนใจ 

4.36 0.74 มาก 

8. กิจกรรมที่ใช�ช:วยกระตุ�นให�นกัเรียนสามารถเข�าใจ
บทเรียนได�มากยิ่งข้ึน 

4.40 0.74 มาก 

9. แบบทดสอบมีความเหมาะสม 4.50 0.76 มาก 
10. นักเรียนมีความพึงพอใจกับการจัดการเรียนการสอน
โดยใช�ชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เร่ืองคําศัพท�ไอซีทีพื้นฐาน  

4.80 0.41 มากท่ีสุด 

รวม 4.41 0.71 มาก 
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จากตารางท่ี 4 พบว:า กลุ:มตัวอย:างมีความพึงพอใจในภาพรวมต:อการจัดการเรียนการสอน
โดยใช�ชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน อยู:ในระดับมาก (     =4.41) โดยมี
ค:าเฉลี่ยระหว:าง 4.13 - 4.80 รายการประเมินท่ีมีค:าเฉลี่ยสูงสุด คือ นักเรียนมีความพึงพอใจกับการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช�ชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน (    = 4.80 ) 
รองลงมาคือบทเรียนสามารถเข�าใจได�ง:าย (    = 4.53) โดยรายการประเมินท่ีมีค:าเฉลี่ยตํ่าสุดสอง
ลําดับสุดท�าย คือ บทเรียนมีความเหมาะสม ไม:มากหรือไม:น�อยจนเกินไป (     = 4.13) และบทเรียน
มีความสัมพันธ�กับรายวิชาท่ีเรียน (     =4.20) 

 
 



25 
 

บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ    

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐานสําหรับนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาป,ท่ี 6 อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ� ได0สรุปผล อภิปรายผลและข0อเสนอแนะดังนี้ 
 

5.1 สรุปผล  
1. ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐานสําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาป,ท่ี 6 สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป,ท่ี 6 มีประสิทธิภาพ เท8ากับ 81.19/80.44 ซ่ึง
สูงกว8าเกณฑ�ท่ีกําหนดไว0 คือ 80/80 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป,ท่ี 6 หลังเรียนด0วยชุดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน สูงกว8าก8อนเรียนอย8างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป,ท่ี 6 ท่ีมีต8อชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง
คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน อยู8ในระดับมาก  
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

อภิปรายผลได0ดังนี้ 
1. ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน สําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาป,ท่ี 6 มีประสิทธิภาพเท8ากับ 81.19/80.44 ซ่ึงสูงกว8าเกณฑ�ท่ีกําหนดไว0คือ 80/80 ซ่ึง
สอดคล0องกับหลักการของ ระพินทร� โพธิ์ศรี (2550 : 1) ท่ีได0กล8าวไว0ว8าชุดกิจกรรมนั้นมีกระบวนการ 
ข้ันตอน จัดไว0อย8างเปHนระบบ เปHนสื่อการสอนท่ีประกอบไปด0วยจุดประสงค�การเรียนรู0ท่ีสะท0อนถึง
ปIญหาและความต0องการในการเรียนรู0เนื้อหา จึงทําให0ชุดกิจกรรมมีประสิทธิภาพสูงกว8าเกณฑ�ท่ีตั้ง  

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป,ท่ี 6 หลังเรียนด0วยชุดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐานสูงกว8าก8อนเรียนอย8างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้
เปHนเพราะผู0วิจัยได0นําชุดกิจกรรมการเรียนรู0ท่ีผู0วิจัยสร0างข้ึนท่ีมีประสิทธิภาพ 81.19/80.44 มาใช0กับ
นักเรียน โดยชุดกิจกรรมการเรียนรู0ท่ีผู0วิจัยสร0างข้ึนมีการจัดลําดับเนื้อหาจากง8ายไปหายาก มีการ
นําเสนอท่ีเปHนข้ันตอน และแบบฝKกหัดท0ายบทเพ่ือทบทวนความรู0ในแต8ละบทเรียน ส8งผลให0นักเรียนมี
ความรู0ความเข0าใจเก่ียวกับคําศัพท�ไอซีทีเปHนอย8างดี สอดคล0องกับงานวิจัยของ อโณทัย พลเยี่ยม 
(2556 : บทคัดย8อ) ท่ีได0ศึกษาผลการใช0และประเมินความพึงพอใจของการใช0ชุดกิจกรรมการสอน 
เรื่อง การรับรู0เสียงควบกล้ําพยัญชนะต0นในภาษาอังกฤษ กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นป,ท่ี 1 คณะ
ครุศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ� จํานวน 95 คน ซ่ึงจากผลการวิจัยพบว8าผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาท่ีถูกสอนโดยใช0ชุดกิจกรรมการสอน เรื่อง การรับรู0เสียงควบกล้ําพยัญชนะต0นใน
ภาษาอังกฤษ หลังเรียนสูงกว8าก8อนเรียน  

3. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป,ท่ี 6 ท่ีมีต8อชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่อง
คําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู8ในระดับมาก ซ่ึงอาจเปHนเพราะว8าชุดกิจกรรมการเรียนรู0มีการ
จัดลําดับเนื้อหาจากง8ายไปหายาก มีการนําเสนอท่ีเปHนข้ันตอน มีเนื้อหาสาระท่ีชัดเจนและเข0าใจง8าย
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ใช0ภาษาได0เหมาะสม ผ8านการทดลองใช0และหาประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล0องกับแนวคิดของ อารี พันธ�
มณี (2542 : 198) ท่ีกล8าวว8าความพึงพอใจในการเรียนรู0นั้น มีผลต8อพฤติกรรมการเรียนรู0ของนักเรียน
ซ่ึงครูควรส8งเสริมให0นักเรียนเกิดพฤติกรรมท่ีส8งผลต8อการเรียนรู0 โดยสร0างความพึงพอใจให0เกิดแก8
นักเรียน ได0แก8 การเชื่อมโยงบทเรียนใหม8กับสิ่งท่ีเรียนรู0มาก8อน จะทําให0นักเรียนสนใจ เข0าใจบทเรียน
ง8ายยิ่งข้ึน ซ่ึงจะส8งผลให0ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน  

 
5.3 ข�อเสนอแนะ 

จากการวิจัยเพ่ือการพัฒนาชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐานสําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาป,ท่ี 6  ผู0วิจัยมีข0อเสนอแนะดังนี้ 
 

5.3.1 ข�อเสนอแนะในการนําไปใช� 
1. ครูผู0สอนควรให0ความสําคัญต8อการใช0ชุดกิจกรรมอย8างจริงจัง โดยการเฝMาสังเกตพฤติกรรม

ของนักเรียนตลอดจนให0คําปรึกษาแนะนําแก8นักเรียนตลอดเวลาในการเรียน 
2. ครูสามารถปรับเปลี่ยนลําดับของชุดกิจกรรมก8อนหลังให0สอดคล0องกับประสบการณ�และ

ความต0องการของผู0เรียนได0 
 
5.3.2 ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต(อไป 
1. ควรมีการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู0 เรื่องคําศัพท�ไอซีทีพ้ืนฐานในรูปแบบอ่ืนๆ เช8น  

บทเรียนสําเร็จรูป บทเรียนคอมพิวเตอร�ช8วยสอน ฯลฯ 
2. ควรนําชุดกิจกรรมการเรียนรู0ไปใช0กับกลุ8มตัวอย8างอ่ืนๆ เพ่ือให0ได0ผลการศึกษาท่ีเท่ียงตรง

และเชื่อถือได0สูงสุด  
3. ควรมีการเปรียบเทียบผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู0ด0วยชุดกิจกรรมการเรียนรู0กับ

นวัตกรรมการเรียนรู0รูปแบบอ่ืนๆ ต8อไป  
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