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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยใน
การเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยจ าแนกลักษณะด้านประชากรศาสตร์  เพ่ือ
เปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยเปรียบเทียบตาม
ลักษณะประชากรศาสตร์ และศึกษาแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ โดยกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาคือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จ านวน 400 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล และน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และร้อยละ และสถิติเชิงอนุมาน โดยการทดสอบค่าความแตกต่าง ระหว่าง
ค่าเฉลี่ยของกลุ่มด้วยค่า Independent Samples T–Test และ One–Way ANOVA  

 ผลการวิจัยพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 21 - 40 ปี มีสถานภาพโสด มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 5 ,000 บาท เป็นนักเรียน/นักศึกษา มีที่พักอาศัยใน
ปัจจุบันอยู่ที่จังหวัดเพชรบูรณ์ ปัจจัยจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวในภาพรวมนักท่องเที่ยวให้
ความส าคัญอยู่ในระดับมากเท่ากันทุกด้าน การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวตาม
ลักษณะประชากรศาสตร์นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพแตกต่างกัน และมีอาชีพที่แตกต่างกันมีค่าเฉลี่ย
ของแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแตกต่างกัน แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพหน่วยงานภาครัฐและเอกชนด้านการท่องเที่ยวควรร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนา
ปัจจัยจูงใจทุกด้านเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางการท่องเที่ยว 

 

ค าส าคัญ : แรงจูงใจในการท่องเที่ยว, การส่งเสริมการท่องเที่ยว, อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
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Abstract  

 

This research is a quantitative research. The objectives are to study the motivation 

of Thai tourists to travel to Si Thep Historical Park by classifying demographic 

characteristics, to compare motivation to travel to Si Thep Historical Park by comparing 

demographic characteristics, and to study the guidelines for promoting and developing 

tourism in the new world heritage site, Si Thep Historical Park. The sample group in the 

study is 400 Thai tourists who travel to Si Thep Historical Park.  A questionnaire was 

used as a tool for data collection and the results were analyzed statistically using 

descriptive statistics such as mean, standard deviation, and percentage, and inferential 

statistics by testing the difference between the mean values of the groups using the 

Independent Samples T-Test and One-Way ANOVA.  
The research results found that most of them were female, aged between 21-40 

years, single, had a bachelor's degree, had an average monthly income of less than 

5,000 baht, were students, and currently resided in Phetchabun Province.  Overall, 

tourists gave equal importance to motivations for travel in all aspects.  Comparing 

motivations for travel according to demographic characteristics, tourists with different 

statuses and occupations had different average motivations for travel.  Guidelines for 

promoting and developing tourism in Si Thep Historical Park Government and private 

tourism agencies should cooperate with the community to develop all motivations to 

increase tourism value. 
 

Keywords : Tourist Attraction, Tourism promotion, Si Thep Historical Park 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ อ าเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ เป็นสถานที่ทางประวัติศาสตร์ที่
ส าคัญที่มีประวัติความเป็นมายาวนาน สันนิษฐานว่ามีความเจริญรุ่งเรืองราวประมาณ 1,800 – 2,000 ปี 
ก่อนล่มสลายมาประมาณ 800 ปี ด้วยสาเหตุที่เกิดจากภาวะภัยแล้ง หรือ การมีโรคระบาดติดต่อร้ายแรง 
หรือทั้งสองประการร่วมกัน (กรมศิลปากร. 2563) ชื่อ “เมืองศรีเทพ” เป็นการเรียกชื่อเมืองตามท่ีกรม
พระยาด ารงราชานุภาพได้ให้ไว้ เมื่อครั้งมาตรวจราชการแผ่นดินเมี่อปี พ.ศ. 2447 อุทยานประวัติศาสตร์
ศรีเทพมีพ้ืนที่แบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ คือ เมืองชั้นนอก และเมืองชั้นใน โดยเมืองชั้นในมีคันดินสูงและ
คลองเป็นก าแพงเมือง ภายในเมืองชั้นในมีแหล่งโบราณสถานที่ส าคัญประกอบด้วย ปรางค์ศรีเทพ ปรางค์
สองพ่ีน้อง เขาคลังใน และสระน้ าที่ส าคัญมีขนาดเล็กใหญ่แตกต่างกันไป ส่วนบริเวณเมืองชั้นนอกอยู่ทาง
ทิศตะวันออกของเมืองศรีเทพมีแหล่งโบราณสถานที่ส าคัญ คือ สระขวัญ โบราณสถานที่ยังไม่ได้บูรณะ
ตกแต่งประมาณ 54 แห่ง นอกจากนี้ยังมีโบราณสถานส าคัญอ่ืน ๆ นอกเมืองไปทางทิศเหนือของเมืองศรี
เทพ คือ เขาคลังนอก และ โบราณสถานปรางค์ฤาษี ห่างออกไปทางทิศตะวันตกจากเมืองศรีเทพ
ระยะทาง 20 กิโลเมตร มีโบราณสถานเขาถมอรัตน์มีลักษณะเป็นถ้ า ภายในมีพระพุทธรูป พระโพธิสัตว์ 
ตามลัทธิมหายานในวัฒนธรรมทวารวดี พุทธศตวรรษที่ 14 (กรมศิลปากร. 2563) 

จากการประชุมคณะกรรมการมรดกโลกสมัยสามัญ ครั้ งที่ 45 ณ กรุงริยาด ราชอาณาจักร
ซาอุดีอาระเบีย ในวันที่ 19 กันยายน 2566 ยูเนสโก หรือ องค์การเพ่ือการศึกษา วิทยาศาสตร์ และ
วัฒนธรรมแห่ งสหประชาชาติ  (Nations Educational, Scientific and Cultural Organization : 
UNESCO) ได้ประกาศให้อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพได้ขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลก (ไทยรัฐออนไลน์. 
2566) ท าให้มีจ านวนนักท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้นตามรายงานสถิตินักท่องเที่ยวที่ เข้าชมอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ คือ ปี พ.ศ. 2564 มีนักท่องเที่ยวชาวไทยจ านวน 13,248 คน จ านวนนักท่องเที่ยว
รวมทั้งหมด 58,839 คน ปี พ.ศ. 2565 มีนักท่องเที่ยวชาวไทยจ านวน 19,579 คน จ านวนนักท่องเที่ยว
รวมทั้งหมด 85,749 คน ปี พ.ศ. 2566 มีนักท่องเที่ยวชาวไทยจ านวน 50,361 คน จ านวนนักท่องเที่ยว
รวมทั้งหมด 325,299 คน (อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ : 2566) 
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การเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวจะส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในภูมิภาคท้ังในด้าน
ของการหมุนเวียนรายได้ทางเศรษฐกิจและยกระดับความเป็นอยู่ของชุมชนที่อยู่รอบอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ อันจะเป็นแนวทางใน
การพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนต่อเนื่องไปในอนาคต ตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยวให้ตรงกับความต้องการให้มากที่สุด  

 

1.2 วัตถุประสงค์   
การวิจัยเรื่อง ป ัจจ ัยจ ูง ใจน ักท ่อง เที ่ยวชาวไทยในการ เด ินทางท ่อง เที ่ยวอ ุทย า น

ประวัติศาสตร์ศรีเทพเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ มีวัตถุประสงค์การวิจัย
ดังต่อไปนี้ 

1.2.1 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่ 
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยจ าแนกลักษณะด้านประชากรศาสตร์ 

1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่ อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยเปรียบเทียบตามลักษณะประชากรศาสตร์ 

1.2.3 เพ่ือศึกษาแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

1.3 สมมติฐำนกำรวิจัย 

 นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะประชากรศาสตร์แตกต่างกันจะมีระดับแรงจูงใจแตกต่างกัน  

1.4 ขอบเขตกำรศึกษำ 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์
ศรีเทพเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ มีขอบเขตการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1.4.1 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ : แหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกแห่งใหม่ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
อ าเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

1.4.2 ขอบเขตด้านประชากร :  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ อ าเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

1.4.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา : แรงจูงใจนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยว ณ อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ และแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
อ าเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
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1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

การวิจัยเรื่อง ป ัจจ ัยจ ูง ใจน ักท ่อง เที ่ยวชาวไทยในการ เด ินทางท ่อง เที ่ยวอ ุทย าน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ มีประโยชน์ที่คาดว่าจะ
ได้รับดังต่อไปนี้ 

1.5.1 อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ หน่วยงานภาครัฐ รวมถึงหน่วยงานภาคเอกชนสามารถน า
ผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยว วางแผนการท่องเที่ยวโดยการ
ส่งเสริม ปรับปรุง และพัฒนาด้านการท่องเที่ยว  

1.5.2 น าไปเป็นนโยบายทางการท่องเที่ยว สร้างกลยุทธ์ทางการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์
และวัฒนธรรมในแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติมาท่องเที่ยว  

1.5.3 เป็นแนวทางการสร้างความประทับใจให้เกิดการเดินทางมาท่องเที่ยวซ้ าต่อไปในอนาคต 

 

1.6 กรอบแนวคิดในกำรศึกษำวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ป ัจจ ัยจ ูง ใจน ักท ่อง เที ่ยวชาวไทยในการ เด ินทางท ่อง เที ่ยวอ ุทย าน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ มีกรอบแนวคิดการวิจัย
ดังต่อไปนี้                

 ตัวแปรอิสระ                            ตัวแปรตำม 

 

 

 

 

 

  

 

1.7 ค ำนิยำมศัพท์ 

ลักษณะประชกรศำสตร์ 
1. เพศ 

2. อายุ 
3. สถานภาพ 

4. ระดับการศึกษา 
5. รายได้ต่อเดือน 

6. อาชีพ 

แรงจู ง ใจ ในกำร เดินทำง
ท่องเที่ยว 

1. ด้านสิ่งดึงดูดใจ 

2. ด้านการเข้าถึง 
3. ด้านกิจกรรม 

4. ด้ า น สิ่ ง อ า น ว ย ค ว า ม
สะดวก 

5. ด้านที่พัก 
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การวิจัยเรื่อง ป ัจจ ัยจ ูง ใจน ักท ่อง เที ่ยวชาวไทยในการ เด ินทางท ่อง เที ่ยวอ ุทย าน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ มีนิยามศัพท์ดังต่อไปนี้ 

แรงจูงใจ หมายถึง ภาวะการเพ่ิมความต้องการให้กระท าพฤติกรรมของบุคคลทั้งภายนอกและ
ภายใน ให้บรรลุเป้าหมาย ตามกรอบมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวออสเตรเลีย (Dickman, 1996) 
ประกอบไปด้วย 5As  คือ สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) สิ่ง
อ านวยความสะดวก (Amenity) ที่พัก (Accommodation) และ กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activity) 

การส่งเสริมการท่องเที่ยว หมายถึง การด าเนินกิจกรรมที่สนับสนุนให้มีการกระตุ้นด้านการ
โฆษณาประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว รวมถึงการด าเนินการด้านการสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยว 
เส้นทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว การบริการทางการท่องเที่ยว เช่น ร้านขายอาหารและเครื่องดื่ม ร้าน
สินค้าที่ระลึก ที่พัก ความปลอดภัยทางการท่องเที่ยว และการพัฒนาการตลาดเพ่ือการท่องเที่ยว 
ควบคู่กันไปเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยวมากยิ่งข้ึน 

นักท่องเที่ยวชาวไทย หมายถึง ผู ้ที ่เดินทางท่องเที่ยวชาวไทยเดินทางมาท่องเที่ยว ณ  
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ ด้วยวัตถุประสงค์เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ เพ่ือการแสวงหาความรู้
ในแหล่งท่องเที่ยว และอ่ืน ๆ โดยพักค้างคืน หรือไม่พักค้างคืนก็ได้  

การท่องเที่ยว ตามนิยามของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย หมายถึง การเดินทางจากที่
อยู่อาศัยปกติไปที่อื่นเป็นการชั่วคราวด้วยความสมัครใจและไม่แสวงหาผลประโยชน์ในการ
ประกอบอาชีพหรือหารายได้  

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ หมายถึง แหล่งมรดกโลกที่ตั้งอยู่ ณ ต าบลศรีเทพ อ าเภอ     
ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ มีประวัติศาสตร์ยาวนาน สันนิษฐานว่าตั้งมาสมัยก่อนประวัติศาสตร์วัฒนธรรม
ทวารวดี ก่อนสมัยประวัติศาสตร์สุโขทัยสมัยแรกของประเทศไทย แล้วล่มสลายมาราวประมาณ 800 ปี 
ภายในเมืองประวัติศาสตร์ศรีเทพมีแหล่งโบราณสถานที่ยังคงอยู่ในสภาพที่ค่อนข้างสมบูรณ์ มีแหล่ง
ศึกษาทางประวัติศาสตร์ทั้งเมืองใน และเมืองนอกของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ  

   

 



 

 

บทท่ี 2 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยาประวัติศาสตร์
ศรีเทพเพื่อส่งเสริมการท่องเที ่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดย
จ าแนกลักษณะด้านประชากรศาสตร์ เพ่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลก
ใหม่อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยเปรียบเทียบตามลักษณะประชากรศาสตร์ และศึกษาแนวทางการ
ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  
1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 

2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับนักท่องเที่ยวชาวไทย 

4. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

5. ข้อมูลเกี่ยวกับอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

6. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

2.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 

2.1.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ 

สุชาดา สุขบ ารุงศิลป์ (2553 : 17) กล่าวว่า แรงจูงใจ คือสิ่งที่อยู่ภายในตัวบุคคลเป็นแรง
ขับ เป็นพลังของแต่ละคนที่ท าให้กระท าอย่างใดอย่างหนึ่งจนส าเร็จ โดยมีกระบวนการเกิดจาก
การที่มนุษย์ ทุกคนมีความคาดหวัง ความต้องการและเป้าหมายชีวิต ท าให้เกิดแรงขับเพ่ือน าไปสู่
ความส าเร็จ เพราะฉะนั้นแรงจูงใจจึงมีอิทธิพลในการกระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา
ทิศทางใดทิศทางหนึ่ง และรักษาพฤติกรรมนั้นไว้เพ่ือให้ตัวเองได้สิ่งที่คาดหวังหรือต้องการ  

ณัฏฐ์พัชร์ ลาภบ ารุงวงศ์ (2562 : 163) กล่าวถึง การจูงใจ ว่าหมายถึง กระบวนการต่าง ๆ 
ทางร่างกายและจิตใจถูกกระตุ้นจากสิ่งเร้าให้เกิดการแสดงออกของพฤติกรรมเพื่อที่จะบรรลุ
จุดมุ่งหมายของเป้าหมายที่ต้องการ 
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ขวัญดาว มาอยู่  นภัสสรณ์ เหลืองศักดิ์ศรี   โชติวัน แย้มขยาย  และมุทิตา สัตถุศาสน์ 
(2563 :  202 )  กล ่าวว ่า  แรงจ ูง ใจ เป ็นสิ ่งกระตุ ้นช ่วยให ้คนม ีพล ัง ในการใช ้ความรู ้และ
ความสามารถทั้งหมดที่มีอยู่ รวมทั้งมีความมานะพยายามในการเรียนรู้หรือท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งด้วย
ความเต็มใจตั้งใจทุ่มเทและมี ความสุขในการเรียนรู้หรือการท างาน เพ่ือจะบรรลุเป้าหมายตามที่
ตนเองหรือองค์กรตั้งไว้ 

Berelson and Steiner (1964) ให้ความหมายของค าว่า แรงจูงใจ เป็นสภาพภายในเป็น
สิ่งกระตุ้นที่ก่อให้เกิดพลังที่จะก าหนดให้การกระท าของมนุษย์ด าเนินไปในทางที่จะท าให้บรรลุ
เป้าหมายตามที่ต้องการ 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า แรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการภายในร่างกายและจิตใจที่ถูก
กระตุ้นจากสิ่งเร้าเป็นแรงผลักดันที่ก่อให้เกิดความต้องการกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งให้บรรลุ
เป้าหมายตามต้องการ 

2.1.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 

วรัญญา วิไลรัศมี (2562 : 30) กล่าวว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว ได้แก่ 
ปัจจัยด้านลักษณะทางประชากร โดยลักษณะการเดินทางท่องเที่ยวจะเปลี่ยนแปลงไปตามอายุ 
รายได้มีความสัมพันธ์ต่องบประมาณในการท่องเที่ยว  หากมีความรู้ด้านต่าง ๆ จะส่งผลให้การ
เดินทางท่องเที ่ยวสะดวกมากยิ ่งขึ ้น ปัจจัยส่วนบุคคลแม้ว่าในบางคนที่มีเวลาและเงินเหลือ
ส าหรับการเดินทางท่องเที ่ยวแต่ถ้าหากบุคคลนั ้นไม่มีความสนใจหรือตั ้งใจในการเดินทาง
ท่องเที่ยวการท่องเที่ยวจึงไม่เกิดขึ้น ปัจจัยภายในของแหล่งท่องเที่ยว และปัจจัยภายนอกของ
แหล่งท่องเที ่ยวแต่ละปัจจัยเหล่านี ้ยังสามารถเชื ่อมโยงถึงกันได้ นอกจากนี ้ในการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวนั้นในบางคนอาจมีสาเหตุมาจากปัจจัยเดียว และบางคนอาจมีสาเหตุในการเดินทางมา
จากหลายปัจจัยที่ต่างกัน เหล่านี้ท าให้เกิดพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวไม่เหมือนกัน  

ธรรญชนก เพชรานนท์ (2559 : 43) ได้วิเคราะห์ปัจจัยดึงดูดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
เดินทางท่องเที่ยวได้ผลองค์ประกอบด้านปัจจัยดึงดูดที่ส าคัญ จ านวน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยว 2) การให้บริการสนับสนุนการท่องเที่ยว
แก่นักท่องเที่ยว 3) การคมนาคมขนส่งและการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 4) การให้บริการของเจ้า
บ้าน ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและสารสนเทศ และ 5) ความมั่นคงทางการเมืองและ
ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ 

Mill (2002) กล่าวว่า องค์ประกอบทั่วไปของการท่องเที่ยวประกอบไปด้วย 1) สิ่งดึงดูดใจ 
2) สิ่งอ านวยความสะดวก 3) การขนส่ง และ 4) การต้อนรับอย่างมีมิตรไมตรี ในแต่ละปัจจัย มี
รายละเอียดดังนี้  
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1. สิ่งดึงดูดใจเกิดจากการที่มนุษย์มีประสาทสัมผัสที่ดีเยี่ยม เช่น ดวงตาที่รับภาพสีเหมือน
สภาพธรรมชาติท าให้รับรู้สิ่งต่าง ๆ รอบตัวพร้อมกับยังสร้างความรู้สึกดี ๆ ที่เกิดขึ้นมีหูซึ่งได้ยิน
สิ่งต่าง ๆ สัมผัสทั้งด้านของคนท าให้คนทุกคนมีความพร้อมจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการกระตุ้นให้
บุคคลเกิดการเรียนรู ้ในสถานที่ท่องเที ่ยว อีกทั ้งในยุคนี ้มีการพัฒนาด้านเทคโนโลยีขึ ้นอย่าง
มากมายท าให้เกิดการพัฒนาด้านการเดินทาง การสื่อสาร และสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกใน
การเดินทาง ปัจจัยต่าง ๆ ที่ได้กล่าวไปท าให้คนเกิดการรับรู้และต้องการออกไปท่องเที่ยวมากขึ้น   

2. สิ่งอ านวยความสะดวก ท าให้นักท่องเที่ยวมีความสนใจในการเดินทางท่องเที่ยวมากขึ้น 
เพราะว่านักท่องเที่ยวเมื่อตัดสินใจเดินทางจากบ้านมักจะต้องการความสะดวกสบายเหมือนกับ
การอยู ่ที ่บ้าน รวมถึงอาหาร การบริการ และสิ ่ง อ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการเดินทาง 
ประกอบด้วย ที่พัก ร้านอาหารและ เครื่องดื่ม สถานบริการที่มากขึ้นนั กท่องเที่ยวย่อมจะออก
เดินทงมากขึ้นไปด้วย เช่น มีร้านขายของที่ระลึก ร้านซักรีด สถานที่นันทนาการ ฯลฯ  

3. การขนส่ง การท่องเที่ยวเกิดจากการที่นักท่องเที่ยวต้องการเดินทางไปสู่สถานที่ซึ ่งมี
ความแตกต่างในด้านวัฒนธรรม ภูมิอากาศและมีทัศนียภาพที่ต่างออกไปจากเดิมดังนั้นการขนส่ง
จึงเป็นสิ่งส าคัญในการน านักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็ว มีความสะดวก ความ
แตกต่างของลักษณะทางภูมิศาสตร์ในแต่ละสถานที่ การเดินทางของนักท่องเที่ยวมิได้วัดรูปแบบ
ของระยะทาง แต่วัดด้วยเวลาของการเดินทางถึงแม้ว่าระยะทางจะไกล แต่ถ้ าประหยัดเวลาใน
การเดินทางนักท่องเที่ยวก็พร้อมที่จะเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว การปรับปรุงยานพาหนะ 
ถนน และรถไม่คับคั่งจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งในการเดินทางจากประเทศหนึ่งไปสู่อีกประเทศ
หนึ่ง  

4. การต้อนรับ การต้อนรับนักท่องเที่ยวของประชาชนแต่ละพื้นที่ย่อมแตกต่างกันออกไป 
การต้อนรับเป็นสิ่งที่ส าคัญมากทั้งนี้เพราะเมื่อนักท่องเที่ยวต้องการกลับไปยังlถานที่เดิมเนื่องจาก
ความประทับใจที่เขาได้รับที ่เกิดจากการต้อนรับของพนักงานบริการในพื้นที ่มากกว่าสภาพ
ธรรมชาติของแหล่งท่องเที่ยว ดังนั้นผู ้ให้บริการในแหล่งท่องเที่ยวต้องตระหนักถึงความ าคัญ
ดังกล่าว สถานที่ท่องเที่ยวส่งผลให้คนในท้องที่เกิดความคิดด้านบวกกับ นักท่องเที่ยวได้และ ท า
ให้เห็นว่างานบริการต้องการบุคลากรที่มีความจ าเพาะเจาะจงซึ่งต้องใช้บุคลากรที่มีความสุภาพ
นอบน้อม ซื่อสัตย์ รวดเร็ว ว่องไว บุคลิกดีและมีจิตใจเอื้อเฟื้อเผื ่อแผ่ต่อผู้อื่นพร้อมจะ บริการ
บุคคลอ่ืนตลอดเวลาโดยมิได้คิดค่าตอบแทนเป็นหลักส าคัญ 

 



8 

 

 

ศุภลักษณ์ อัครางกูร  (2547) ได้อธิบายถึง แรงจูงใจในการท่องเที ่ยวตามทฤษฎีของ 
Abraham Maslow ว่ามนุษย์มีความต้องการตามล าดับ 5 ขั้น ดังต่อไปนี้  

 

 

 

 

 

 

หากความต้องการในระดับขั้นต่ าได้รับการตอบสนองแล้วก็จะมีความต้องการในระดับที่
สูงขึ้นไป เมื่อมนุษย์มีการตอบสนองในขั้นที่ 1. คือความต้องการทางกายภาพ ประกอบด้วย 
อาหาร ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค และเครื่องนุ่งห่ม ก็ต้องการความส าเร็จในขั้นที่ 2 คือ สวัสดิภาพ
และความปลอดภัยในชีวิต หากได้รับการตอบสนองแล้วก็จะต้องการในระดับที่สูงขึ้น ซึ่งการ
เดินทางท่องเที่ยวก็เป็นปัจจัยที่ท าให้มนุษย์ได้รับการตอบสนองในขั้นสูงขึ้นไปในระดับที่ 3 คือ 
ความต้องการการตอบสนองทางสังคม ขั้นที่ 4 คือการยอมรับความมีชื่อเสียง และ 5. การรู้จัก
ตนเองเป็นความส าเร็จขั้นสุดท้าย คือ มีการตอบสนองในสถานภาพ ความส าเร็จ ในขั้นสูงขึ้นไป
เรื่อย ๆ  

ทฤษฎี Travel career ladder คิดขึ้นมาบนพื้นฐานของทฤษฎีของ Abraham Maslow 
โดยอธิบายว่าความต้องการขั้นต่ าต้องได้รับการตอบสนองจนพึงพอใจก่อนที่มนุษย์จะมีความ
ต้องการขั้นสูงต่อไป ซึ่งจะอธิบายแรงจูงใจในภาพรวมมากกว่ามุ่งไปที่ความต้องการเพียงขั้นเดียว 
เช่น นักท่องเที่ยวที่ต้องการท่องเที่ยวเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวยังคงต้องการ
ความปลอดภัยแต่อาจไม่สนใจชื่อเสียงหรือการพัฒนาตนเอง  

พยอม ธรรมบุตร (2559) ได้แบ่งองค์ประกอบของของการท่องเที่ยวเป็ น 5 ประเภท ดังนี้  

1.  การเข้าถึงแหล่งท่องเที ่ยว (Accessibility) ได้แก่การมีระบบโครงสร้าง พื้นฐานที่
เหมาะสม เช่น ระบบคมนาคม สนามบิน ตลอดจนบริการด้านอุตสาหกรรมขนส่ง เช่น ทาง

5. ความต้องการทางกายภาพ (Physiological needs) 

4. ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs) 

3. ความต้องการทางสังคม (Belongingness needs) 

2. ความต้องการชื่อเสียง (Esteem needs) 

1. ความต้องการรู้จักตนเอง (Self-Actualization needs) 
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เครื่องบิน รถยนต์และเรือ ที่จะอ านวยความสะดวกให้นักท่องเที่ยวไปถึงจุดหมายปลายทาง 
(Destination) หรือแหล่งท่องเที่ยว (Attraction)  

2. การมีที่พักแรมเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว (Accommodation) ได้แก่ ที่พักประเภทต่างๆ 
เช่น โรงแรม รีสอร์ท เกสต์เฮ้าส์ โฮมสเตย์ สถานที่เพ่ือค้างคืนจะมีการอ านวยความสะดวกให้กับ
นักท่องเที่ยวที่ต่างกันไป ซึ่งความต่างนั้นก็ท าให้เกิดความต่างด้านราคาและการบริการต่าง ๆ ใน
สถานที่พักค้างคืนนั้น ๆ ได้แก่ ร้านอาหาร สระว่ายน้ า สถานที่ออกก าลังกาย ศูนยก์ลางธุรกิจ
และสิ่งอ านวยความสะดวก 

3. แหล่งท่องเที่ยว (Attraction) นับเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญมากที่สุดของการ
เดินทางท่องเที่ยว เพราะเป็นประเด็นหลักที่ท าให้คนเดินทางท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวอาจเป็น
สถานที่ทางธรรมชาติที่มีจุดเด่น แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม เช่น อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย  การท่องเที ่ยวชนบทเพื่อสัมผัสวิถีชีวิต
ชาวบ้านเรียนรู้ถึงภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นต้น 

4. กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) และกิจกรรมนันทนาการ (Tourist Activities and 

Recreational Activities) ถือได้ว่าเป็นปัจจัยหลักในยุคสมัยนี ้เพราะการท่องเที ่ยวไม่ได้เป็น
เพียงแค่การเดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย์  ความงดงามของธรรมชาติเท่านั้น แต่เป็นการ
ที่นักท่องเที่ยวได้ท ากิจกกรมที่ไม่ใช่กิจวัตรประจ าวัน เช่น การเดินป่า การล่องแก่งในแม่น้ า การ
ปีนหน้าผาจ าลอง การด าน้ า รวมไปถึงการได้ท ากิจกรรมกับคนในชุมชนท้องถิ่น เช่น การด านา 
การเกี่ยวข้าว การร่วมพิธีบายศรีสู่ขวัญ เป็นต้น ซึ่งกิจกรรมที่กล่าวมาจะสร้างสิ่งดี  ๆ ใน ความ
ทรงจ าของนักท่องเที่ยว และการจัดกิจกรรมร่วมกับคนในชุมชนนั้นยั งท าให้ชุมชนมีรายได้ เพิ่ม
อีกทางหนึ่งด้วย  

5.  บร ิการเบ ็ด เตล็ดทั ้งหมดที ่ม ีให ้น ักท่องเที ่ยว ( Ancillary)  อาทิเช ่น  บร ิการ ด ้าน
ร้านอาหาร โรงพยาบาลไปรษณีย์ สถานีบริการน้ ามัน ร้านขายสินค้าที่ระลึก ห้องสุขา เป็นต้น 

Dickman (1996) ได้กล่าวถึงปัจจัย 5A ที ่แสดงถึงความต้องการที ่จ าเป็นส าหรับการ
ท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ ประกอบด้วยปัจจัยดังต่อไปนี้  

1. สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) ได้แก่ สิ่งดึงดูดใจเชิงธรรมชาติ (Natural attractions)  สิ่ง
ดึงดูดใจที่มนุษย์สร้างขึ้น (Built attractions) รวมถึงกิจกรรมที่มนุษย์จัดขึ้น ซึ่งเป็นสาเหตุให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยว  
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2. กิจกรรม (Activities) สถานที่ท่องเที ่ยวควรจัดให้มีกิจกรรมการท่องเที ่ยวเพื่อการ
บันเทิงต่าง ๆ ที่นักท่องเที่ยวสามารถท าในช่วงเวลาที่พ านักและท่องเที่ยว ณ  สถานที่นั้นเพ่ือเพ่ิม
ความน่าสนใจของการท่องเที่ยวและช่วงเวลาพักผ่อนของนักท่องเที่ยว กิจกรรมต่าง  ๆ ควรมี
ความหลากหลายและตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยวด้วย อาทิ กิจกรรมที่เกี่ยวกับการ
จับจ่ายใช้สอย กิจกรรมทางทะเล เช่น ด าน้ า ว่ายน้ า เป็นต้น  

3.  การเข้าถึงแหล่งท่องเที ่ยว  (Access)  การคมนาคมไปสู ่แหล่งท่องเที ่ยวที ่ม ีความ
สะดวกสบายเหมาะต่อการเดินทางท่องเที่ยว เช่น การเดินทางทางบกโดยรถยนต์ รถไฟ การ
เดินทางทางน้ าโดยเรือ  การเดินทางทางอากาศโดยเครื่องบิน ที่เหมาะสมแก่การเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ง่ายขึ้น  

4. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) หมายถึง สิ่งบริการขั้นพื้นฐานต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อ
การท่องเที่ยวและระบบสาธารณูปการซึ่งมีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวสามารถจะใช้ได้
ง่าย อย่างสะดวกสบายมากน้อยเพียงใด เช่น ร้านอาหารและเครื่องดื่ ม สถานเริงรมย์ สถาน
รักษาพยาบาล สถานีต ารวจ หรือระบบรักษาความปลอดภัย เป็นต้น  

5. ที่พัก (Accommodation) สถานที่ท่องเที่ยวควรมีจ านวนที่พักที่ เพียงพอ พร้อมทั้งมี
ความหลากหลายด้านราคาและการบริการ ที่พักควรอยู่ไม่ไกลจากแหล่งท่องเที่ยวมากนักจะท า
ให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวได้ง่ายและมีความปลอดภัย  

ผู ้ว ิจ ัยเลือกใช้องค์ประกอบการท่องเที ่ยว 5As ของ Dickman (1996) คือสิ ่งดึงดูดใจ 
(Attraction) กิจกรรม (Activities) การเข้าถึง (Access) สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) 
ที ่พัก (Accommodation) มาใช้ในการก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาเรื ่อง ปัจจัยจูงใจ
นักท่องเที ่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที ่ยวอุทยาประวัติศาสตร์ศรีเทพเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ 

 

2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยว  
2.2.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

สุมาลี อุบลมณี (2567 : 1) กล่าวถึง การส่งเสริมการท่องเที่ยว หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
ใดๆ ที่สนับสนุน มีบทบาท หรือกระตุ้นด้านการท่องเที่ยวโดยก าหนดมาตรฐานออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่  

1. มาตรฐานด้านแหล่งหรือกิจกรรมท่องเที่ยว เช่น สนับสนุนหรือจัดให้มีเส้นทางเข้าถึงแหล่ง 
ท่องเที่ยว , สิ่งอ านวยความสะดวก เป็นต้น  
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2. มาตรฐานด้านบริการการท่องเที่ยว เช่น สนับสนุนหรือจัดให้มีบริการด้านความปลอดภัย  , 

ร้านอาหาร , ของที่ระลึก , ที่พัก เป็นต้น  
3. มาตรฐานด้านการตลาดท่องเที่ยว เช่น สนับสนุนหรือจัดให้มีการสร้างเส้นทางหรือ กิจกรรม

ท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว 

อธิวิศน์ ห้วยหงษ์ทอง  (2561 : 142)  กล่าวถึง การวางแนวทางในการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรม โดยประเมิน ศักยภาพของทุนทางวัฒนธรรมที่มีความพร้อมในการน ามาจัดการ
ท่องเที่ยว และเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนในบริเวณใกล้เคียงในลักษณะย่อยของการ
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 3 รูปแบบ ได้แก่ การท่องเที่ยวเชิงชาติพันธุ์ การท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิต และการ 
ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 

กิตติศักดิ์ กลิ่นหมื่นไวย  (2561 : 131)  กล่าวว่า การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ควร
ใช้มาตรฐานและตัวชี้วัดการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตที่มี
เอกลักษณ์ของชุมชน สามารถน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมให้กับชุมชนและสามารถพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวต่อไปในอนาคตได้  และสามารถเป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แต่จะต้องมีการจัดสรรบุคลากรและต้องหาหน่วยงานในการรับผิดชอบ
และส่งเสริมในเรื่องต่าง ๆ เช่น การบ ารุงรักษาสิ่งอ านวยความสะดวกในพ้ืนที่ชุมชนและการส่งเสริม
การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน  

ศิริพร ถาวรวิสิทธิ์ และ เสรี วงษ์มณฑา.  (2564 : 244)  กล่าวถึง การจัดการด้านการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ว่าทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องต้องเข้ามาสนับสนุนในการประชาสัมพันธ์ สนับสนุนการ
พัฒนาสร้างมัคคุเทศก์ท้องถิ่น สร้างความเข้าใจในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน   
แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ได้แก่  

1. การส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ยกระดับการท่องเที่ยวโดยชุมชน วิถีชีวิต
และกลุ่มชาติพันธุ์  

2. การส่งเสริมการโฆษณาประชาสัมพันธ์ พัฒนาการตลาดเพ่ือประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว
เน้นการใช้สื่อออนไลน์ พัฒนา เครือข่ายภาคีท่องเที่ยว ยกระดับคุณภาพของการบริการของบุคลากร
ท้องถิ่น  

3. การวางแผนนโยบายที่มีเป้าหมาย และทิศทางเดียวกัน คนในพ้ืนที่ต้องช่วยกันดูแลรักษา
แหล่งท่องเที่ยวให้อยู่ในสภาพดีปลูกจิตส านึกในการเป็นเจ้าบ้านที่ดี  
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4. การส่งเสริมและปลูกจิตส านึกในการอนุรักษ์เชิงวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี
สิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น ถ่ายทอดวัฒนธรรมที่มีไปสู่คนรุ่นใหม่ให้เห็นความส าคัญและคุณค่าในวัฒนธรรม
ของตนภูมิใจที่จะน าเสนอความเป็นอัตลักษณ์ของวัฒนธรรมท้องถิ่น 

ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การส่งเสริมการท่องเที่ยว หมายถึง การสนับสนุนการกระตุ้นทางการ
ท่องเที่ยวด้วยการวางแผนนโยบายที่มีเป้าหมายและทิศทางเดียวกัน ให้มีมาตรฐานด้านแหล่งหรือ
กิจกรรมท่องเที่ยว ด้านบริการการท่องเที่ยว ด้านการตลาดท่องเที่ยว มีการส่งเสริมการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ โดยให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องจัดสรรบุคลากร และมีหน่วยงานในการรับผิดชอบส่งเสริมใน
เรื่องต่าง ๆ ทั้งการบ ารุงรักษาสิ่งอ านวยความสะดวกในพ้ืนที่ชุมชนตลอดจนการส่งเสริมและปลูก
จิตส านึกให้มีความพร้อมในการจัดการท่องเที่ยว   

2.2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยว 

         มณีวรรณ ผิวนิ่มและคณะ (2546) กล่าวถึงเป้าหมายในการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน แต่
เน้นให้ความส าคัญในเรื่องศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวและคนในชุมชนโดยได้กล่าวว่า การ 
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจะต้องมีการสนับสนุนค่านิยมที่มีการส่งเสริมให้มีมาตรฐานการบริโภค ทรัพยากร
ที่ไม่ฟุ่มเฟือยอยู่ในขอบขีดความสามารถของระบบนิเวศที่จะรองรับได้ค านึงถึง ประโยชน์ของ
ประชากรเป็นหลักหรือมีประชากรเป็นศูนย์กลาง(People centered development) เป็นการพัฒนา
ที่มีชุมชนเป็นฐาน (Community-base development) โดยพยายามสานประโยชน์ทาง เศรษฐกิจ
เข้ากับการสงวนรักษาสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและการคงอยู่ของสังคม และวัฒนธรรมท้องถิ่นให้
ยาวนานที่สุด 

         วรรณา วงษ์วานิช (2546) กล่าวว่าการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต้องเป็นการพัฒนาและจัดการ
ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมอย่างชาญฉลาดรอบคอบระมัดระวังให้เกิดผลทางเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และสามารถธ ารงรักษาเอกลักษณ์ของธรรมชาติ  และวัฒนธรรมไว้ได้นานที่สุด และต้อง
ก่อให้เกิดผลกระทบน้อยที่สุด ใช้ประโยชน์ได้นานที่สุด โดยไม่ท า ให้สูญเสียเอกลักษณ์ทางธรรมชาติ
และวัฒนธรรมของท้องถิ่นด้วย 

          หทัยรัตน์ วัฒนพฤกษ์ (2542) ได้ให้ความเห็นว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนนั้นควรจะ
ค านึงถึงการกระจายผลประโยชน์แก่ชุมชนท้องถิ่น ให้คนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการเป็นส าคัญ 
และต้องไม่ลืมที่จะอนุรักษ์ทรัพยากรควบคู่ไปกับการพัฒนาการท่องเที่ยวความส าเร็จในการปฏิบัติตาม
แนวทางของการพัฒนาอย่างยั่งยืน จะขึ้นอยู่กับความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ ยวข้องไม่ว่าจะเป็น
ผู้ประกอบการคนในท้องถิ่น เจ้าหน้าที่ของรัฐตลอดจนนักท่องเที่ยวเองในการใช้ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวที่มีอยู่อย่างจ ากัดรอบคอบ และชาญฉลาดเพ่ือให้เกิด ประโยชน์สูงสุดทั้งในปัจจุบันและ
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อนาคตด้วย ดังนั้น เราสามารถแยกองค์ประกอบที่ส าคัญ ของการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้
ดังนี้ 

1. องค์ประกอบด้านการพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการพัฒนาสถานที่ อันเป็น
จุดหมายปลายทางที่นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว พร้อมสิ่งอ านวยความสะดวก ทางการ
ท่องเที่ยว ให้สามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว และเยี่ยมเยือน โดยมี การ
ประเมินศกัยภาพขีดความสามารถในการรองรับพ้ืนที่และก าหนดกิจกรรมท่องเที่ยวที่อนุรักษ์ 
ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งให้ความรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวดว้ย  

2. องค์ประกอบด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการพัฒนา เพ่ือ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวให้อยู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิม และป้องกันผลกระทบ ด้านลบ
จากการท่องเที่ยวโดยมีการติดตามประเมินผลกระทบจากการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง  

3. องค์ประกอบด้านการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเป็นการพัฒนาธุรกิจด้านบริการ 
อ านวยความสะดวกโดยตรงแก่นักท่องเที่ยว เพ่ือสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวให้ได้รับ ความ
พึงพอใจโดยมีความรับผิดชอบต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมด้วย 

4. องค์ประกอบด้านการพัฒนาการตลาดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเป็นการพัฒนา การแสวงหา
นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ ซึ่งมีลักษณะเป็นคุณประโยชน์ต่อการอนุรักษ์ทรัพยากร ท่องเที่ยวและ
สิ่งแวดล้อมให้เข้ามาท่องเที่ยว โดยให้นักท่องเที่ยวเหล่านี้ได้รับความรู้และ ประสบการณ์จากการ
ท่องเที่ยวตามที่เขาพึงพอใจ                  

5. องค์ประกอบด้านการพัฒนาการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
เป็นการพัฒนาการสร้างโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวเพ่ือสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับชุมชนท้องถิ่นให้สามารถจัดการการท่องเที่ยวของตนเองและให้ชุมชนท้องถิ่นได้รับผลประโยชน์
จากการท่องเที่ยวอันจะท าให้ชุมชนท้องถิ่นเกิดความหวงแหนและรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเที่ยวและ
สิ่งแวดล้อมให้คงอยู่ต่อไป  

6. องค์ประกอบพัฒนาด้านจิตส านึกทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเป็นการพัฒนาการสร้าง
จิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมให้แก่ผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทุกฝ่าย
โดยให้ความรู้และสื่อความหมายในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมเพ่ือปลูกจิตส านึก
ทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนให้ทุกฝ่ายเกิดความรักหวงแหน ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม (บุญ
เลิศ จิตตั้งวัฒนา :  2542)  

พิมพ์พงา เพ็งนารา (2564 : 97-98) ได้ให้ข้อเสนอแนะการพัฒนาการท่องเที่ยวในงานวิจัยเรื่อง 
แนวทางการพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวของตลาดน้ําภาคกลางเพ่ือเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ไว้ว่า  
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1. ควรปรับปรุงสภาพแวดลอม ระบบสาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความสะดวกในแหลงทอง
เที่ยวใหไดมาตรฐาน ปรับปรุงคุณภาพที่พัก รานอาหาร รานของฝากของที่ระลึกตลอดจนบริการตางๆ
จัดท าปายบอกทางไปยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ใหชัดเจนและดูแลบริการสาธารณสุขในพ้ืนที่ตาง ๆ ให
ไดมาตรฐานอยูเสมอ 

2. อนุรักษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรมและประเพณีทองถิ่นโดยอนุรักษและคงสภาพความ
ดั้งเดิมของโบราณสถานในทองถิ่น 

3. เผยแพรความรูและประชาสัมพันธการทองเที่ยวที่เนนกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศแก
เยาวชนในทองถิ่นจัดฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นใหมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวด  
ลอมตลอดจนผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดท าระบบฐานขอมูลเพ่ือเชื่อมโยงขอมูลและบุคคลระหวางหนวย
งานในหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวระดับจังหวัด 

4. แบงพ้ืนที่การใชประโยชนในบริเวณที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศใหชัดเจนและ
จัดระบบขอมูลในการเดินทางเพ่ือควบคุมปริมาณนักทองเที่ยวใหเหมาะสมกับพ้ืนที่ 

5. สนับสนุนเผยแพรความรคูวามเขาใจรวมกันของประชาชนและหนวยงานที่เก่ียวของเกี่ยวกับ
แนวทางการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศรวมถึงจัดเสนทางทองเที่ยวเชื่อมโยงภายในจังหวัดและ
ระหวางกลุมจังหวัด 

6. สงเสริมผูประกอบการดานการทองเที่ยวในการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหมี
มาตรฐานมากขึ้นและใชสื่อในการประชาสัมพันธที่อยางหลากหลาย 

 

สรุปได้ว่า การพัฒนาการท่องเที่ยว หมายถึง การปรับปรุงสภาพแวดล้อมทรัพยากรท่องเที่ยว
ให้มีมาตรฐานทั้งด้านสาธารณูปโภค พัฒนาธุรกิจบริการทางการท่องเที่ยว ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
และการตลาดการท่องเที่ยว พัฒนาจิตส านึกทั้งนักท่องเที่ยวและชุมชนทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ต้อง
ปกป้องและรักษาทรัพยากรท่องเที่ยวด้วยการบริหารจัดการอย่างรอบคอบ และไม่ให้เกิดผลกระทบ
ทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม    

 

2.3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับนักท่องเที่ยว  

ฐิรชญา มณีเนตร (2552) กล่าวว่า นักท่องเที่ยว หมายถึง ผู้ที่เดินทางจากถ่ินพ านักที่อาศัยไปยัง
สถานที่อ่ืนเป็นการชั่วคราวเป็นเวลาอย่างน้อย 24 ชั่วโมงขึ้นไป ด้วยความสมัครใจและมีวัตถุประสงค์
ในการเดินทางที่แตกต่างกันแต่ไม่ใช่เพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได้ที่จุดหมายปลายทาง ซึ่ง
นักท่องเทีย่วถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดของการท่องเที่ยว  
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สุวัฒน์ จุธากรณ์ และจริญญา เจริญสุกใส (2552) ได้ให้ความหมายของนักท่องเที่ยวไว้ว่า 
นักท่องเที่ยวหรือผมู้าเยือน เป็นผู้ที่เดินทางจากที่อยู่อาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเป็นการชั่วคราว ซึ่งเรียก
รวมกันทั้งนักท่องเที่ยวที่เป็นผู้มาเยือนว่า “Visitors” จ าแนกได้ 2 ลักษณะ คือ    

1. จ าแนกตามช่วงเวลาที่ใช้ในการไปเยือนและการพักค้างคืน ณ สถานที่ที่ไปเยือนนั้นซึ่ง
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม  

1.1 นักท่องเที่ยว หมายถึง ผู้ที่มาเยือนชั่วคราว ซึ่งคืน ณ สถานที่ที่ไปเยือนนั้น 

1.2 นักทัศนาจร หมายถึงผู้เยือนชั่วคราว ซึ่งพักอยู่ ณ สถานที่นั้นน้อยกว่า 24 ชั่วโมงและ
ไม่พักค้างคืน ซึ่งได้แก่ 1) ผู้โดยสารเรือส าราญหรือเรือเดินสมุทร ซึ่งมาแวะพักเพียงชั่วคราวและไม่ได้
พักค้างคืน ผู้มาเยือนที่จากสถานที่นั้นไปภายในวันเดียวกัน 2) ผู้ที่เป็นลูกเรือ (พนักงานปฏิบัติหน้าที่
บนเครื่องบินและเรือโดยสาร) ซึ่งไม่ได้มีถิ่นที่อยู่อาศัย ณ ประเทศหรือสถานที่นั้น และแวะพัก
เพียงชั่วคราว ในเวลา ไม่เกิน 24 ชั่วโมง  

2. จ าแนกตามถิ่นพ านักของผู้มาเยือนซึ่งสามารถจ าแนกผู้มาเยือนได้ 3 กลุ่ม ดังต่อไปนี้                                

2.1 ผู้มาเยือนขาเข้า (Inbound Visitor) หมายถึงผู้มาเยือนที่มีถิ่นพ านักในต่างประเทศและ
เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในอีกประเทศหนึ่ง                                                                                                                      

2.2 ผู้มาเยือนขาออก (outbound visitor) หมายถึง ผู้มาเยือนที่มีถิ่นพ านักอยู่ในประเทศ
หนึ่งและเดินทางออกไปยังประเทศอ่ืน                                                                                                                   

2.3 ผู้มาเยือนภายในประเทศ (domestic visitor) หมายถึง ผู้มาเยือนที่มีถิ่นพ านักอยู่ใน
ประเทศและเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศนั้น  

 

ส านักพัฒนาการท่องเที่ยว (2552) กล่าวว่า นักท่องเที่ยวถือได้ว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของ
การท่องเที่ยว ถ้าไม่มีนักท่องเที่ยวการท่องเที่ยวก็จะเกิดขึ้นไม่ได้  

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้แบ่งเป็นนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร ดังนี้ 
1. นักท่องเที่ยว (Tourists) หมายถึง ผู้ที่เดินทางไปอยู่ในสถานที่อันมิใช่ ที่พ านักถาวรของตน 

ซึ่งเป็นการเดินทางไปอยู่ชั่วคราวตั้งแต่24 ชั่วโมงขึ้นไป (มีการค้างคืน อย่างน้อย1คืน)แต่ไม่เกิน 90วัน 
เป็นการเดินทาง โดยสมัครใจ ด้วยวัตถุประสงค์ใดๆก็ตามที่มิใช่ การไปประกอบอาชีพ หรือหารายได้
ทั้งนี้ผู้โดยสารมาทางเรือส าราญทางทะเลแล้วไม่พักค้างคืนบนฝั่งไม่นับเป็นนักท่องเที่ยวจ าแนก 

1.1 นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ หรือนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ(Foreign Tourists or 

International Tourists) หมายถึง นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เดิน ทางเข้ามาท่องเที่ยวใน
ประเทศไทย  
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1.2 นักท่องเที่ยวภายในประเทศ(Domestic Tourists) หมายถึง นักท่องเที่ยวที่มีถิ่นที่อยู่
หรือที่พ านักถาวรในประเทศไทย ในจังหวัดใดจังหวัดหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นชาวไทยหรือชาวต่างชาติที่
พ านักอาศัยถาวร อยู่ในประเทศไทยก็ได้และมีการเดินทางท่องเที่ยวไปใน จังหวัดอ่ืนๆ  

2. นักทัศนาจร (Excursionists) หมายถึงผู้ที่เดินทางไปอย่ํในสถานที่ อันมิใช่ที่พ านักถาวรของ
ตน ซึ่งเป็นการเดินทางไปอยู่ชั่วคราวในระยะเวลาส้ํนๆ ไม่ถึง 24 ชั่ว โมง (ไม่ได้ค้างคืน) และเดินทางไป
โดยสมคัรใจดว้ยวตัถุประสงค์ใดๆก็ตามที่มิใช่การประกอบอาชีพ 15 หรือหารายได้ทั้งนี้ผู้ที่โดยสารเรือ
ส าราญทางทะเลที่ค้างพักแรมในเรือส าราญจะถูกนับว่าเป็นนักทัศนาจร จ าแนกออกได้ดังนี้ 

2.1 นักทัศนาจรชาวต่างประเทศ (Foreign Excursionists) หมายถึง นักทัศนาจรชาว
ต่างประเทศท่ีเดินทางมาจากต่างประเทศมาท่องเที่ยวในประเทศไทย 

2.2 นักทัศนาจรภายในประเทศ (Domestic Excursionists) หมายถึง นักทัศนาจรที่มีถิ่นที่
อยู่หรือที่พ านักถาวรในประเทศไทยในจังหวัดใดจังหวัดหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นชาวไทยหรือชาวต่างชาติที่มีถิ่น
ที่อยู่หรือที่พ า นักถาวรอยู่ในประเทศไทยก็ได้และมีการ เดินทางท่องเที่ยวไปในจังหวัดอ่ืนๆ  

3. ผู้มาเยือน (Visitors) หมายรวมถึง ผู้ที่ เดินทางเข้ามาในประเทศโดย จะจ าแนกเป็น
นักท่องเที่ยว หรือเป็นนักทัศนาจรก็ได้ตามแต่จะตรงกับคุณสมบัติหรือนิยามในข้อใด  

กุลวรา สุวรรณพิมล (2548) ได้ให้ความหมายของนักท่องเที่ยว หมายถึง ผู้ที่มาเยือนชั่วคราวซึ่ง
มักจะมาพักอาศัยอยู่ในประเทศที่มาเยือนไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมง มีวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือ
หลายอย่าง ดังนี้                                                                   

1. เพื่อการพักผ่อน ความเพลิดเพลิน สุขภาพ การศึกษาการกีฬา  
2. เพื่อด าเนินธุรกิจและการประชุมต่างๆ                                                                                               
3. เพื่อเยี่ยมครอบครัวและญาติพ่ีน้อง                                                                                           
4. เพ่ือราชการและติดต่อราชการ  

 

ดังนั้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า นักท่องเที่ยว หมายถึง ผู้ที่เดินทางไปในสถานที่ที่ไม่ใช่ที่พ านัก
อาศัยถาวรของตน เป็นการเดินทางไปชั่วคราว หรือมีการพักค้างคืนอย่างน้อย 1 คืน แต่ไม่เกิน 90 วัน 
เป็นการเดินทางโดยสมัครใจ ด้วยวัตถุประสงค์ใด ๆ ทีม่ิใช่การประกอบอาชีพหรือหารายได้  

 

2.4 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

ฉลองศรี พิมลสมพงศ์ (2546) กล่าวว่า การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางเพ่ือความ
เพลิดเพลินพักผ่อนหย่อนใจและเป็นการเดินทางที่มีเง่ือนไข 3 ประการ คือ                                                                           
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1. เดินทางจากท่ีอยู่อาศัยปกติไปยงัที่อ่ืนเป็นการชั่วคราว                                                           
2. เดินทางด้วยความสมัครใจ 

3. เดินทางด้วยวัตถุประสงค์ใดๆก็ได้ ที่ไม่ใช่การประกอบอาชีพหรือหารายได้                                                  
 

ปรีชา แดงโรจน์ (2544) ได้ให้ความหมายของ การท่องเที่ยว ไว้ว่า การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรม
อย่างหนึ่งของมนุษย์ซึ่งกระท าเพ่ือผ่อนคลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจ าโดยปกติจะเดินทาง
จากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง โดยไม่ค านึงว่าระยะทางนั้นจะใกล้หรือไกล และการเดินทางนั้นจะมีการค้าง
แรมหรือไม่  

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) การท่องเที่ยว เป็นเรื่องของการเดินทางที่เป็นการชั่วคราวด้วย
ความสมัครใจ มิใช่ถูกบังคับ หรือเพ่ือสินจ้างแต่เพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืน ๆ เช่น เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ 
ความสนุกสนานเพลิดเพลิน การศึกษาศาสนากีฬา เยี่ยมญาติมิตร ติดต่อธุรกิจการ ประชุมสัมมนา 
เป็นต้น มิฉะนั้นก็จะเป็นการเดินทางที่ไม่ใช่การท่องเที่ยว  

ฐิรชญา มณีเนตร (2552) กล่าวว่า การท่องเที่ยว หมายถึงการเดินทางของมนุษย์จากสถานที่ใด 
สถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่งหรือการเดินทางจากถิ่นพ านักที่อาศัยไปยังสถานที่อ่ืนเป็นการชั่วคราว
ด้วยความสมัครใจไปและเป็นการเดินทางด้วยเหตุผลของการท่องเที่ยว มิใช่เพ่ือประกอบอาชีพ หรือ
หารายได้เช่น การเดินทางเพ่ือการพักผ่อน การเดินทางเพ่ือไปชมการ แข่งขันกีฬา การเดินทางเพ่ือ
การศึกษา การเดินทางเพ่ือการประชุมสัมมนาการเดินทางเพ่ือเยี่ยมญาติพ่ีน้องหรือเพ่ือน การเดินทาง
เพ่ือแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เป็นต้น  

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2542) ให้ความหมายว่าการท่องเที่ยว
เป็นการนันทนาการรูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้นระหว่างเวลาว่างที่มีการ เดินทางจากที่หนึ่งไปที่หนึ่ง ซึ่งมัก
หมายถึง เดินทางจากที่อยู่อาศัยไปยังอีกที่หนึ่งที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศและ
สิ่งแวดล้อม โดยมีแรงกระตุ้นจากความต้องการในด้าน กายภาพ ด้านวัฒนธรรม ด้านปฏิสัมพันธ์และ
ด้านสถานะ 

เกียรติคุณ รัชพร จันทร์สว่าง (2546) ให้ความหมายของการท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกบกับการเคลื่อนไหลการโยกย้ายของการเดินทางของบุคคลจากที่อยู่อาศัยปกติไป ยังที่อ่ืน
เป็นการชั่วคราวเพื่อวัตถุประสงค์ใดๆ ที่ไม่ใช่เพื่อการหารายได้  

McIntosh R.W. & Gupta S. (1980) ได้กล่าวว่า การท่องเที่ยว เป็นการเดินทางเพ่ือจุดหมาย
ต่างๆโดยมีมูลเหตุจูงใจ4 ประเภท ดังนี้                                                                                                              

1. มูลเหตุจูงใจทางด้านกายภาพ หมายถึง ความต้องการท่องเที่ยวเพ่ือ พักผ่อนหย่อนใจ เช่น 
เข้าร่วมกิจกรรมทางการกีฬา หรือรักษาสุขภาพ พักผ่อนตากอากาศชายทะเล หรือร่วมกิจกรรม
บันเทิงอ่ืนๆ         
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2. มูลเหตุจูงใจทางวัฒนธรรม หมายถึงความต้องการเรียนรู้เรื่องต่างๆ ในแหล่ง อ่ืนที่มิใช่ที่อยู่
เดิม ไม่ว่าจะเป็นด้านศิลปวัฒนธรรม นาฏศิลป์ดุริยางคศิลป์ประเพณีต่างๆ                                                                             

3. มูลเหตุจูงใจด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล หมายถึง ความต้องการพบปะสังสรรค์กับผู้คน
ใหม่ๆ หรือเพ่ือนเก่า ญาติพ่ีนอ้ง                                                                                                                               

4. มูลเหตุจูงใจด้านสถานภาพและเกียรติภูมิหมายถึง ความต้องการ พัฒนาตนเองให้มีฐานะ
หรือเกียรติภูมิสูงอาจเป็นไปเพื่อการศึกษาการประชุมและการติดต่อธุรกิจ 

Lumsdon (1999) ได้กล่าวว่า การท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมต่างๆที่ ติดต่อและสัมพันธ์
กิจกรรมของบุคคลโดยสามารถเกิดขึ้นจากการที่เดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งโดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือการพักผ่อนและการติดต่อธุรกิจ ซึ่งเอาเหตุผลกระบวนการ 13 แลกเปลี่ยนทางสังคม เศรษฐกิจ
และวัฒนธรรม อันเป็นองค์ประกอบพื้นฐานของการเดินทางและการท่องเที่ยว  

ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางจากที่อยู่อาศัยปกติไปยังสถานที่ต่าง ๆ เป็น
การชั่วคราวด้วยความสมัครใจและไม่แสวงหาโอกาสทางการประกอบธุรกิจ เป็นการเดินทางเพ่ือการ
พักผ่อน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรม เพ่ือการศึกษา เพ่ือเยี่ยมญาติพ่ีน้องหรือเพ่ือน เป็นต้น  

 

2.5 ข้อมูลเกี่ยวกับอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

กรมศิลปากร (2563) เผยแพร่ข้อมูลออนไลน์เมื่องศรีเทพว่าเป็นเมืองโบราณที่ใหญ่เมืองหนึ่ง
สร้างขึ้นก่อนที่สมัยขอมมีอ านาจเข้าใจว่าพวกอินเดียซึ่งอพยพเข้ามาอยู่ในแหลมอินโดจีนคงจะตั้งขึ้น
ก่อนและต่อมาเมื่อขอมมีอ านาจในราว พ.ศ. 1400 คงจะชิงเมืองนี้และซ่อมแซมตกแต่งให้แข็งแรง
มั่นคงยิ่งขึ้นแล้วขยายเขตเมืองออกไปอีกซากเมืองและซากโบราณสถานทั้งของพวกอินเดียและพวก
ขอมยังปรากฏอยู่  

เมืองศรีเทพนี้อยู่ห่างจากจังหวัดเพชรบูรณ์ประมาณ 122 กิโลเมตร ห่างจากอ าเภอศรีเทพไป
ทางทิศตะวันออกประมาณ 9 กิโลเมตร การเดินทางสะดวกสามารถน ารถยนต์ส่วนตัวหรือรถบัสเข้าถึง
ตัวเมืองศรีเทพ เมืองศรีเทพนี้ตั้งขึ้นประมาณ 1,000 ปีเศษมาแล้วในสมัยขอมมีอ านาจเดิมชื่อว่า “เมือง
อภัยสาลี” เมื่อไทยได้อพยพเข้ามาอยู่ได้เปลี่ยนชื่อเมืองนี้ใหม่ว่า “เมืองศรีเทพ” พ้ืนที่ที่มีการตั้งเป็น
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพนั้น นับเป็นแหล่งอารยธรรมที่ส าคัญแห่งหนึ่งของประเทศไทยปัจจุบัน 
เนื่องจากยังเป็นพื้นท่ีที่ปรากฎร่องรอยหลักฐานซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการตั้งถิ่นฐานอยู่อาศัยของมนุษย์ที่
มีมาอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่สมัยก่อนประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมทวารวดี และเขมรตามล าดับ ซึ่งรวม
ระยะเวลาที่มีความเจริญรุ่งเรืองถึงกว่า 800 ปี ก่อนที่จะถูกทิ้งร้างไปด้วยสาเหตุโรคระบาดร้ายแรง
หรือปัญหาภัยแล้งประการใดประการหนึ่งหรือทั้งสองประการ  
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ในราวปลายพุทธศตวรรษที่ 18 - ต้นพุทธศตวรรษที่ 19 อันเป็นช่วงก่อนที่วัฒนธรรมสุโขทัย
และอยุธยาจะเจริญรุ่งเรืองขึ้นมาแทนที่ในบริเวณลุ่มแม่น้ าป่าสักมีการพัฒนาการตั้งถิ่นฐานอยู่อาศัย
อย่างต่อเนื่องมาจนเท่าถึงปัจจุบัน ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพมีแหล่งศึกษาประวัติศาสตร์ดังนี้ 

จุดที่ 1 อาคารศูนย์ข้อมูลประวัติศาสตร์ศรีเทพ ภายในอาคารจัดแสดงนิทรรศการภาพถ่ายและ
สิ่งของที่ขุดพบเช่นศิลาแลง เทวรูปสมัยขอมและองค์พระพุทธรูปมหายานค้นพบในบริเวณพ้ืนที่เมือง
โบราณหรือเมืองศรีเทพในเนื้อที่ดิน 2,800 ไร่ ส่วนอายุของเมืองโบราณแห่งนี้ประมาณ 1,700 ปี ผู้ที่
พบเห็นเมืองโบราณขอมคือสมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอกรมพระยาด ารงราชานุภาพพบในปี พ.ศ. 2447 

ครั้งกระนั้นเสด็จตามล าน้ าป่าสักเพ่ือเข้ามณฑลเพชรบูรณ์หรือเมืองเพชรบูรณ์ตามประวัติกล่าวว่า
มณฑลเพชรบูรณ์เป็นป่าไม้หนาทึบมากด้วยไข้ป่าหรือไข้มาลาเรีย สมเด็จพระเจ้าบรมเธอกรมพระยา
ด ารงราชานุภาพได้ส ารวจในพ้ืนที่ลุ่มน้ าป่าสักจึงพบเมืองโบราณขนาดใหญ่แล้วก็ถ่ายภาพบันทึกไว้ซึ่ง
ยังคงเก็บรักษาไว้อย่างดีทุกวันนี้ ต่อมาก็พบว่าเมืองนี้ชื่อเมืองศรีเทพในหนังสือตราสารของเมืองศรีเทพ  
การนั่งรถรางชมภายในพ้ืนที่ดิน 2,800 ไร่ แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ เมืองชั้นนอกและเมืองชั้นในโดยเริ่มต้น
ที่ เมืองชั้นใน จุดแรกเจ้าหน้าที่พาแวะให้ชมคือหลุมฝังศพ ตามความเชื่อเม่ือ 1,700 ปี เสร็จ 

จุดที่ 2 องค์ปรางค์สองพ่ีน้องหรือถ้าตามหลักพระพุทธศาสนาจะเรียกพระปรางค์สองพ่ีน้ององค์
ปรางค์น้องมีทับนารายณ์ดั้งเดิมยังคงสวยงามมาก ๆ ส าหรับปรางค์องค์พ่ีเมืองชั้นในสุดสันนิษฐานว่า
เป็นเทวลัยใช้ประกอบพิธีทางศาสนาพราหมณ์-ฮินดูและพุทธมหายานถือว่าเป็นสถานที่ศักดิ์สิทธิ์มีบ่อ
น้ าเล็ก ๆ ใช้ประกอบในพิธีกรรมอันศักดิ์สิทธิ์เมื่อครั้งกระนู้น ถัดไปคือ คลังในหรือองค์เจดีย์ใหญ่ ส่วน
ด้านล่างขององค์เจดีย์มีรูปปั้นคนแคระล้อมรอบยกตัวเจดีย์ขึ้นไว้เป็นความเชื่อของคนสมัยนั้นว่าคน
แคระนี้มีทางสวรรค์อันวิเศษคล้าย ๆ ผู้มีพลัง  

จุดที่ 3 ศาลเจ้าพ่อศรีเทพ เป็นสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ของเมืองโบราณศรีเทพองค์เจ้าพ่อศรีเทพ
สันนิษฐานกันเองว่าชาวบ้านที่เข้ามาพบร่องรอยเมืองโบราณแห่งนี้แล้วพบเทวรูปแกะสลักด้วยหิน
ทรายจึงจัดสร้างศาลไม้เล็ก ๆ เพ่ือประดิษฐานแล้วเรียก "ศาลเจ้าพ่อศรีเทพ" ดูลักษณะแล้วน่าจะเป็น
องค์เทพหญิงต่อมาองค์ที่พบเจอก็หายไปส่วนองค์เจ้าพ่อศรีเทพองค์ปัจจุบันได้สร้างขึ้นมาใหม่แต่คง
ศักดิ์สิทธิ์ 

สถานที่ท่องเที่ยวภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ มีสิ่งที่น่าสนใจในการศึกษาประวัติศาสตร์
ดังต่อไปนี้  

1. ปรางค์สองพ่ีน้อง  เป็นสถาปัตยกรรมเนื่องในวัฒนธรรมเขมร  มีลักษณะเป็นปราสาทที่ก่อ
ด้วยอิฐสององค์ตั้งอยู่บนฐานศิลาแลงเดียวกันหันหน้าไปทางทิศตะวันตกทั้งสององค์ ส่วนยอดพังทลาย
ไปจนหมดสิ้นแล้วแต่องค์เล็กยังหลงเหลือทับหลังศิลาทรายที่มีสภาพสมบูรณ์ประดับอยู่จ าหลักเป็นรูป
อุมามเหศวร (พระอิศวรอุ้มนาง ปารพตี (อุมา) ประทับนั่งอยู่เหนือโคอศุภราชหรือนนทิ)  จากลักษณะ
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ทางสถาปัตยกรรมและโบราณวัตถุที่พบท าให้อนุมานได้ว่าปรางค์สองพ่ีน้องนี้คงสร้างขึ้นเพ่ือเป็น
เทวาลัยเนื่องในศาสนาฮินดู(พราหมณ์)ลัทธิไศวนิกายในราวพุทธศตวรรษที่  17  แล้วต่อมาจึงได้ถูก
เปลี่ยนแปลงเป็นศาสนสถานเนื่องในพุทธศาสนาลัทธิมหายานในรัชสมัยของพระเจ้าชัยวรมันที่  7  
(พ.ศ. 1724 - 1760)  

          ทั้งนี้บริเวณทางเดินรูปกากบาทด้านหน้าปรางค์สองพ่ีน้องที่ต่อเชื่อมกับทางเดินโบราณนั้นได้มี
การค้นพบเทวรูปพระอาทิตย์หรือสุริยเทพผู้เป็นเทพแห่งแสงสว่างและความอบอุ่น  สลักจากศิลาทราย
ที่มีก าหนดอายุอยู่ในราวพุทธศตวรรษที่ 13  ซึ่งเมื่อนับรวมกับที่เคยพบมาก่อนแล้วอีก  5 องค์ ท าให้มี
การพบทั้งหมดถึง  6  องค์  ซึ่งทั้งหมดมีก าหนดอายุอยู่ในราวพุทธศตวรรษที่  12 - 13  (ปัจจุบันจัด
แสดงและเก็บรักษาไว้ที่พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติพระนคร  กรุงเทพมหานคร  จ านวน  3  องค์  จัด
แสดงอยู่ท่ีพิพิธภัณฑ์นอร์ตัน  ไซมอน  สหรัฐอเมริกา  จ านวน  1  องค์  จัดแสดงอยู่ท่ีพิพิธภัณฑสถาน
แห่งชาติ  สมเด็จพระนารายณ์  จังหวัดลพบุรี  จ านวน  1  องค์ และเก็บรักษาไว้ที่ อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ  จ านวน 1 องค์)  ซึ่งนับเป็นหลักฐานส าคัญที่สะท้อนให้เห็นถึงความเชื่อใน
ศาสนาฮินดูที่เคารพนับถือในพระอาทิตย์หรือสุริยเทพ อันจะมีพิธีกรรมบางอย่างที่เกี่ยวเนื่องกับ
ประเพณีมหาสงกรานต์ที่มีการพบเพียงแห่งเดียวในประเทศไทยปัจจุบัน 

2. ปรางค์ศรีเทพ เป็นสถาปัตยกรรมเนื่องในวัฒนธรรมเขมรมีลักษณะเป็นปราสาทที่ก่อด้วยอิฐ
ตั้งอยู่บนฐานศิลาแลงขนาดใหญ่ หันหน้าไปทางด้านตะวันตกในแนวแกนเดียวกับปรางค์สองพ่ีน้อง  
จากลักษณะทางสถาปัตยกรรมและโบราณวัตถุที่พบโดยเฉพาะทับหลังท าให้อนุมานได้ว่าคงสร้างขึ้น
เพ่ือเป็นเทวาลัยเนื่องในศาสนาฮินดู (พราหมณ์)  ลัทธิไศวนิกายในราวพุทธศตวรรษที่  16 - 17   
ต่อมาคงมีการพยายามซ่อมแซมดัดแปลงแต่ยังไม่แล้วเสร็จเพ่ือใช้เป็นศาสนสถานเนื่องในพุทธศาสนา
ลัทธิมหายานในรัชสมัยของพระเจ้าชัยวรมันที่ 7  (พ.ศ. 1724 - 1760)  เช่นเดียวกันกับปรางค์สองพ่ี
น้อง เนื่องจากมีการพบชิ้นส่วนสถาปัตยกรรมที่เป็นเพียงโกลนอยู่เป็นจ านวนมาก 

3. เขาคลังใน  เป็นศาสนสถานส าคัญประจ าเมืองที่มีขนาดใหญ่เนื่องในวัฒนธรรมทวารวดี     
ที่สร้างขึ้นพร้อมกับสมัยแรกสร้างเมืองในราวพุทธศตวรรษที่  12  เพ่ือเป็นศาสนสถานเนื่องในพุทธ
ศาสนาลัทธิหินยานหรือเถรวาท แล้วต่อมาจึงได้มีการปรับเปลี่ยนเป็นศาสนสถานเนื่องในพุทธศาสนา
ลัทธิมหายานในราวพุทธศตวรรษที่  14  และคงใช้สอยตลอดมา จนกระทั่งเมืองถูกทิ้งร้างไปในราว
พุทธศตวรรษที่ 18 มีลักษณะก่อด้วยศิลาแลง หันหน้าไปทางด้านทิศตะวันออก บริเวณฐานด้านทิศใต้
และตะวันตกยังหลงเหลือประติมากรรมปูนปั้นรูปคนแคระที่มีศีรษะเป็นบุคคลหรือสัตว์ต่างๆ สลับกับ
รูปสัตว์ในท่าแบกประกอบลายพันธ์พฤกษา  ซึ่งพบและหลงเหลือประดับอยู่ที่ฐานโบราณสถานเนื่องใน
วัฒนธรรมทวารวดีเพียงแห่งเดียวในประเทศไทยปัจจุบัน 
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4. ศาลเจ้าพ่อศรีเทพ เป็นที่ประดิษฐานของเจ้าพ่อศรีเทพซึ่งเป็นที่เคารพเชื่อถือของชาวอ าเภอ
ศรีเทพและบริเวณใกล้เคียงเป็นอย่างมาก  โดยจะมีการจัดงานประเพณีบวงสรวงขึ้นทุกปีในระหว่างวัน
ขึ้น 2 - 3 ค่ า  เดือน  3 (ประมาณปลายเดือนมกราคม – ต้นเดือนกุมภาพันธ์)  เดิมศาลนี้จะตั้งอยู่นอก
คันดินเมืองโบราณศรีเทพ  ต่อมาจึงได้ย้ายมาตั้งในบริเวณด้านในประตูแสนงอน (ประตูด้านทิศ
ตะวันตก)  ที่เป็นทางเข้าอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพในปัจจุบัน  ตัวศาลมีลักษณะเป็นอาคารไม้ทรง
ไทยสองหลัง  อาคารด้านหน้าใช้เป็นที่ประดิษฐานเจ้าพ่อศรีเทพ  ส่วนอาคารด้านหลังใช้เป็นอาคาร
เอนกประสงค์สร้างขึ้นเมื่อปี  พ.ศ.  2545  ส าหรับองค์เจ้าพ่อนั้นเดิมได้ใช้ประติมากรรมรูปเคารพที่ได้
จากเมืองโบราณศรีเทพมาประดิษฐานเป็นองค์สมมติ แต่ต่อมาประมาณปี  พ.ศ.  2514 - 2515  องค์
เจ้าพ่อนั้นได้ถูกโจรกรรมไป  ประชาชนที่เคารพนับถือจึงได้แกะสลักองค์เจ้าพ่อขึ้นใหม่ตามจินตนาการ
และ  ความเชื่อเพ่ือใช้เป็นรูปเคารพประจ าศาลเจ้าพ่อศรีเทพสืบมาจนเท่าถึงปัจจุบัน 

    นอกจากนี้บริเวณด้านนอกเมืองยังมีโบราณสถานที่มีคุณค่าและน่าสนใจอีก  2  แห่ง ได้แก่ 

1. เขาคลังนอก  เป็นศาสนสถานขนาดใหญ่เนื่องในวัฒนธรรมทวารวดี ตั้งอยู่นอกเมือง ออกไป
ราว 2 กิโลเมตร  สันนิษฐานว่ามีลักษณะเป็นมหาสถูป มีฐานขนาดใหญ่ทรงสี่เหลี่ยมจัตุรัส  ก่อด้วย
ศิลาแลงที่ยังคงสภาพค่อนข้างสมบูรณ์  ประดับตกแต่งฐานด้วยอาคารจ าลองขนาดต่างๆอยู่โดยรอบ  
ภายในทึบตัน มีบันไดทางข้ึนทั้ง 4 ด้าน มีสถูปก่อด้วยอิฐตั้งอยู่ด้านบนล้อมรอบด้วยก าแพงแก้วและซุ้ม
ประตู  สันนิษฐานว่าน่าจะมีอายุร่วมสมัยกับโบราณสถานเขาคลังในที่ตั้งอยู่ภายในเมือง คือ ราวพุทธ
ศตวรรษที่ 13 –14 ถือได้ว่าเขาคลังนอกเป็นศาสนสถานที่มีขนาดใหญ่และสมบูรณ์มากที่สุดใน
บรรดาศาสนสถานที่ร่วมสมัยเดียวกัน 

2. ปรางค์ฤาษี  ตั้งอยู่นอกเมืองศรีเทพออกไปราว 3 กิโลเมตร เป็นเทวาลัยในศาสนาฮินดู ลัทธิ
ไศวนิกาย มีลักษณะสถาปัตยกรรมแบบเขมรโบราณ หันหน้าไปทางทิศตะวันออก ตัวปราสาทก่อด้วย
อิฐไม่สอปูนตั้งอยู่บนฐานศิลาแลงขนาดไม่สูงนัก และมีอาคารขนาดเล็กในบริเวณเดียวกัน ล้อมรอบ
ด้วยแนวก าแพงก่อด้วยศิลาแลง พบโบราณวัตถุเนื่องในศาสนาฮินดู ได้แก่ ศิวลึงค์ ฐานประติมากรรม 
และชิ้นส่วนโคนนทิ สันนิษฐานว่าปรางค์ฤาษีน่าจะมีอายุเก่ากว่า หรือร่วมสมัยกับโบราณสถานปรางค์
ศรีเทพและปรางค์สองพ่ีน้อง  ที่ตั้งอยู่ภายในเมืองโบราณศรีเทพ  ซึ่งมีอายุราวพุทธศตวรรษที่ 16 

 

2.6 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

นวลน้อย ธนะชัยศรี (2552) ได้ศึกษาศักยภาพชุมชนตลาดน้ าด าเนินสะดวกเพ่ือการอนุรักษ์ 
และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพชุมชนตลาด 
น้ าด าเนินสะดวกเพ่ือการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและเพ่ือศึกษาแนวทางในการ
ส่งเสริมศักยภาพชุมชนตลาดน้ าด าเนินสะดวก เพ่ือการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม



22 

 

 

ด าเนินการวิจัยด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ เลือกพ้ืนที่ศึกษา ในอ าเภอด าเนินสะดวก จังหวัด ราชบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า ตลาดน้ าด าเนินสะดวกมีวิถีชีวิตของชุมชนที่เรียบง่าย มีความสะดวกสบาย การ
เดินทางใช้เรือพายและเรือยนต์ในล าคลองด าเนินสะดวก จะเป็นที่นัดของเรือพายใหญ่น้อยนับร้อย  ๆ 
ล ามาชุมนุมซื้อขายสินค้าการเกษตรและสินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมือง ผู้เป็นเจ้าของเรือสวมเสื้อผ้าสีทึบ 
สวมหมวกและงอบใบลานส าหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศแล้วปรากฏการณ์เช่นว่านี้ถือเป็นสิ่ง
มหัศจรรย์อย่างหนึ่งทีเดียว ส าหรับศักยภาพชุมชนตลาดน้ าด าเนินสะดวกที่มีมาก ได้แก่ แหล่ง 
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเช่น วัดโชติทายการามเป็นสถานที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์ บ้านเจ๊กฮวดม
หาดเล็ก สมัยโบราณวัดราษฎร์เจริญธรรม วัดหลักหกรัตนาราม วัดโคกหลวง นอกจากเป็น 
โบราณสถานแล้ว ยังร่มรื่นไปด้วยต้นลั่นทมขนาดยักษ์ วัดประสาทสิทธิ์เป็นวัดที่ประดิษฐานรูปปั้น 
หลวงพ่อไตรรัตน์โรจน์ฤทธิ์ซึ่งชาวบ้านนับถือและศรัทธาในความศักดิ์สิทธิ์แนวทางการส่งเสริม 
ศักยภาพชุมชนตลาดน้ าด าเนินสะดวกเพ่ือการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ต้อง
อาศัยการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ท้องถิ่น ประชาชน และเอกชนทุกหน่วยงานร่วมมือร่วมใจกันอนุรักษ์ 
ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยว การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจพ้ืนฐานในระดับชุมชน สร้างรายได้ให้มีคุณค่าทางวัฒนธรรม 
สิ่งเหล่านี้สามารถยืนอยู่บนฐานรากของตัวเอง ตามการจัดโครงการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์วัดต่างๆใน 
เขตอ าเภอด าเนินสะดวก จัดท าแผนแม่บทในอนุรักษ์วัดไทยให้ยั่งยืน เอกชนต้องช่วยกันสร้างความ 
ประทับใจโดยการให้ความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวท้องถิ่นควรน านโยบายด้านการอนุรักษ์แหล่ง 
ศิลปกรรม วัฒนธรรมและโบราณคดี ให้เป็นแผนปฏิบัติการโดยเน้นให้มีผลในทางปฏิบัติและให้องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท าแผนการด าเนินงานปกป้องคุ้มครองและฟ้ืนฟูโดยจัดให้เป็นส่วนหนึ่งของ 
แผนพัฒนาจังหวัดและท้องถิ่นน ากฎหมายของหน่วยงานต่างๆมาใช้เป็นมาตรการในการปกป้องและ 
ฟ้ืนฟูแหล่งศิลปกรรมวัฒนธรรม ต้องรณรงค์ให้ประชาชนคนในท้องถิ่น ศึกษาหลักไตรสิกขา เพ่ือจะได้ 
มีจิตส านึก และคุณธรรม เพ่ือจะได้น ามาปฏิบัติตามจะช่วยท าให้ชุมชนนี้เกิดการฟ้ืนฟู มีความ 
เจริญรุ่งเรืองปัจจุบันการบริหารจัดการส่วนใหญ่บริหารงานโดยเอกชน และเทศบาลต าบลด าเนิน
สะดวกได้มีส่วนร่วม มีกิจกรรมการท่องเที่ยวทางน้ า เพ่ิมมากขึ้น มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันมีส่วนร่วม 
ในการตัดสินใจด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวให้มีความสอดคล้องกับความต้องการกับวิถีชีวิตของคนใน 
ชุมชนควบคู่ไปกับการรักษามรดกทางด้านวัฒนธรรมและภูมิปัญญา การจัดสรรผลประโยชน์อย่างเป็น 
37 ธรรมและการประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอโดยให้ชุมชน มีความเข้มแข็งพ่ึงพาตนเอง
ได้อย่างยั่งยืน หน่วยงานภาครัฐและเอกชนมีส่วนร่วมในการสนับสนุนกิจกรรมของตลาดน้ าการ 
ประชาสัมพันธ์ การผลิตและการพัฒนาให้เจริญต่อไป 

                ปกาศิต พันธุ์เพ็ง (2553) ได้ท าการศึกษาเรื่อง แรงจูงใจที่มีต่อการท่องเที่ยวตลาดจตุจักร
ของนักท่องเที่ยว การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่มีต่อการท่องเที่ยวตลาดนัดจตุจักร
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มาท่องเที่ยว 
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ตลาดนัดจตุจักรซึ่งสื่อสารภาษาอังกฤษได้จ านวน 400 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแรงจูงใจทางการ 
ท่องเที่ยวในระดับมากในทุกด้าน องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวมีผลต่อการตัดสินใจในการ 
ท่องเที่ยวตลาดนัดจตุจักรในระดับมากทุกด่านเช่นกัน ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผู้ตอบ 
แบบสอบถามที่มีเพศ อายุและการศึกษา ต่างกัน มีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่แตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติ ในด้านของอาชีพ รายได้ของผู้ตอบแบบสอบถามไม่พบความแตกต่างอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิต 

วิไลวรรณ สว่างแก้ว (2561) ได้ท าการศึกษาอิทธิพลของภาพลักษณ์องค์ประกอบแหล่ง 
ท่องเที่ยวและแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวตลาดน้ าของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
กรณีศึกษาตลาดน้ าคลองพระองค์เจ้าไชยานุชิต อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ การวิจัยนี้เป็น 
การวิจัยเชิงปริมาณ โดยประชากร คือนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวตลาดน้ า ที่มีอายุ 
ตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจ านวน 120 ชุด โดยใช้ 
วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 
นักท่องเที่ยวมีระดับความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของตลาดน้ าคลองพระองค์เจ้าไชยานุ 
ชิตอยู่ในระดับมาก ส าหรับการรับรู้ถึงองค์ประกอบแหล่งท่องเที่ยวของตลาดน้ าโดยภาพรวมอยู่ใน 
ระดับมาก ในขณะที่รายด้านพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมากที่สุดตาม 
ด้วยด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก และด้านสิ่งดึงดูดใจ เมื่อพิจารณาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวตลาดน้ า 
พบว่า นักท่องเที่ยวมีแรงจูงใจด้านปัจจัยผลักในการมาท่องเที่ยวมากกว่าด้านปัจจัยดึงผลการทดสอบ 
สมมติฐานภาพลักษณ์การท่องเที่ยวการรับรู้องค์ประกอบแหล่งท่องเที่ยวด้านการเข้าถึงแหล่ง 
ท่องเที่ยว และแรงจูงใจด้านปัจจัยผลักส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวตลาดน้ าคลองพระองค์เจ้า 
ไชยานุชิตของนักท่องเที่ยวชาวไทย ส่วนการรับรู้องค์ประกอบแหล่งท่องเที่ยวด้านสิ่งดึงดูดใจ และ 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และแรงจูงใจด้านปัจจัยดึงไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

         นันทิดา สุธรรมวงศ์ และจันทรา เหรมเหมาะ (2550) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องแรงจูงใจที่มีผลต่อ  การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ของนักท่องเที่ยวบริเวณอุทยานแห่งชาติหาดขนอม  หมู่เกาะทะเลใต้จังหวัด 
นครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบว่ากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของนักท่องเที่ยวบริเวณอุทยาน 
แห่งชาติหาดขนอม-หมู่เกาะทะเลใต้ส่วนใหญ่คือกิจกรรมถ่ายภาพ คิดเป็นร้อยละ 56.40 รองลงมา คือ
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กิจกรรมดูทิวทัศน์คิดเป็นร้อยละ 46.20 และพบว่ากิจกรรมขี่จักรยานเสือภูเขาเป็นกิจกรรมที่ กลุ่ม
ตัวอย่างเคยท า น้อยที่สุด แรงจูงใจที่มีผลต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของนักท่องเที่ยวบริเวณ อุทยาน
แห่งชาติหาดขนอม-หมู่เกาะทะเลใต้มากที่สุด คือ ได้ท่องเที่ยวโดยไม่ท าลาย ทรัพยากรธรรมชาติและ
แรงจูงใจที่มีผลต่อการตัดสินใจต่อการเลือกสถานที่ท่องเที่ยวที่อุทยาน แห่งชาติหาดขนอม-หมู่เกาะ
ทะเลใต้ข้องกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่คือเป็นแหล่งทุรกันดาร ยากล าบาก และเสี่ยงภัยเพ่ือการผจญภัย 
รองลงมาคือ มีความสันโดษ สงบ ห่างไกลจากผูํํคน 

         บุญเหลือ มีประวัติและคณะ (2553) ศึกษาเรื่องปัจจัยของแรงจูงใจที่มีต่อการท่องเที่ยว 
พระราชวังบางปะอินของนักท่องเที่ยวชาวไทย เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยของแรงจูงใจที่มีต่อการ 
ท่องเที่ยวพระราชวงับางปะอินของนักท่องเที่ยวชาวไทย ตามปัจจยัส่วนบุคคล ศึกษาจากกลุ่ม ตัวอย่าง
นักท่องเที่ยวพระราชวังบางปะอิน จ านวน 400 คน ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน ใหญ่เป็นเพศ
หญิงอายรุะหว่าง 30-35 ปีระดับการศึกษาปริญญาตรีต าแหน่งพนักงานบริษัทเอกชน ปัจจัยของ
แรงจูงใจระดับมากที่สุด คือ ด้านอารมณ์ และการเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลในการ ท่องเที่ยว
พระราชวังบางปะอิน พบว่า เพศอายุระดับการศึกษาอาชีพ สถานภาพ และท่ีอยู่อาศัยที่ ต่างกัน ไม่ท า 
ให้ปัจจัยของแรงจูงใจที่มีต่อการท่องเที่ยวพระราชวังบางปะอินต่างกัน ยกเว้น รายได้ ต่างกัน ท าให้
ปัจจัยของแรงจูงใจในการมาท่องเที่ยวต่างกัน  

บงกช ฤทธิชัยนุวัฒน์ งามสม (2549) ได้ท าวิจัยเรื่อง แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวในการเยือน 
ภูเก็ตหลังจากเกิดภัยพิบัติคลื่นยักษ์สึนามิโดยการสุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวจ านวน 506 คน ที่ เดินทาง
ไปยังภูเก็ต ระหว่างวันที ่24 ธันวาคม 2548 ถึง 1 กุมภาพันธ์ 2549 (ช่วงคริสต์มาส ปีใหม่ 2549 และ
ตรุษจีน 2549) พบว่านักท่องเที่ยวส่วนมากเดินทางมาจาก สแกนดิเนเวีย เยอรมัน ออสเตรเลีย 
สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝรั่งเศส และไทย เหตุผลหลัก 10 ประการ ที่นักท่องเที่ยวไป เยือนภูเก็ต
หลังจากเกิดคลื่นยักษ์สึนามิเรียงตามล าดับความส าคัญ จาก 1 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ถึง 5 เห็นด้วยอย่าง
ยิ่ง ได้แก่ สภาพอากาศที่ดีบรรยากาศผ่อนคลาย ธรรมชาติสวยงาม ความคุ้มค่าการบริการของคนไทย  
วัฒนธรรมที่น่าสนใจ อาหารหลากหลาย โรงแรมที่พักมีคุณภาพดี ภาพลักษณ์ ความเป็นมิตรของคน
ไทยที่ช่วยชาวต่างชาติในเหตุการณ์สึนามิ งานวิจัยยังพบว่านักท่องเที่ยวที่เลือกมาเยือนภูเก็ตภายหลังสึ
นามิเป็นนักท่องเที่ยวที่เคยไปเยือนภูเก็ตแล้วมีความผูกพันธ์กับสถานที่จึงกลับมาเที่ยวอีก  

อนพัทย์ หนองคู (2563) ได้วิจัยเรื่อง พฤติกรรมและปัจจัยด้านสื่อดิจิทัลทางการตลาดที่มีผลต่อ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่สวนดุสิต มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรม
การใช้สื่อดิจิทัลทางการตลาดในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว และเพ่ือศึกษาปัจจัยด้าน
สื่อดิจิทัลทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจมาท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว 
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ผลการวิจัยพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นวัยรุ่นตอนต้นจนถึงวัยกลางคน ซึ่งเป็น Generation Z 

และ กลุ่ม Generation M (Millennial) โดยช่องทางที่ทราบข่าว/ค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว
ของประเทศ ได้แก่ ค้นหาข้อมูลจากโซเชียลมี เดีย/สื่อดิจิทัล และพฤติกรรมการใช้สื่อดิจิทัลทาง
การตลาดในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีวัตถุประสงค์ใน
การใช้สื่อดิจิทัลที่หลากหลาย และมักใช้สื่อดิจิทัลมากกว่า 1 ประเภท โดยส่วนใหญ่ใช้สื่อ
ประชาสัมพันธ์ออนไลน์ โฆษณาออนไลน์ และการส่งเสริมการขายออนไลน์ ตามล าดับ และ
ผู้ประกอบการก็พัฒนาบริการออนไลน์ส าหรับการใช้บริการการท่องเที่ยว รวมทั้งข้อมูลต่างๆ ที่สื่อสาร
ผ่านอุปกรณ์ดิจิทัล Application โดยเป็นการสื่อสารตลาดแบบผสมผสานกัน (Integrated Marketing 

Communication) และผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ทุกปัจจัยสื่อดิจิทัลทางการตลาดมี
ความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการตัดสินใจมาท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว และมี
ความสัมพันธ์ในทางบวก ที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 99 และความคิดเห็นด้านปัจจัยสื่อดิจิทัลทาง
การตลาดไม่มีความแตกต่างกันของนักท่องเที่ยวแต่ละด้าน (เพศ รายได้ การศึกษา) ยกเว้นบางปัจจัย 
เช่น ปัจจัยด้านบุคคล หรือพนักงาน ของนักท่องเที่ยวในแต่ละระดับรายได้มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ระดับความเชื่อม่ัน ร้อยละ 95 

นนท์ลฉัตร วีรานุวัตติ์ และเกศรา สุกเพชร (2560)  ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวเพ่ือเพ่ิมมูลค่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนของไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวเพ่ือเพ่ิมมูลค่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนของไทย  จากการทบทวนวรรณกรรม  แนวคิด
ทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องอย่างละเอียด  พบว่า  มีทั้งสิ้น  5  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเพ่ิมมูลค่าการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนของไทยประกอบด้วย  1)  ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของชุมชน  2)  
ศักยภาพของพ้ืนที่ท่องเที่ยว  3)  การจัดการรายได้และผลประโยชน์  4)  บทบาทและภาวะผู้น าของ
ชุมชน  และ  5)  ศักยภาพของคนในพ้ืนที่  จากนั้นน าปัจจัยดังกล่าวมาสังเคราะห์และศึกษา
ความสัมพันธ์ภายในของตัวแปรแฝงเพ่ือหาข้อค้นพบว่าปัจจัยดังกล่าวมีความเกี่ยวข้องและส่งผลถึงกัน
อย่างไร  เพ่ือน าเสนอแนวทางในการเพ่ิมมูลค่าทางการท่องเที่ยวให้กับการท่องเที่ยวโดยชุมชนของไทย
สืบไป 

 

 

 



บทท่ี 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยาประวัติศาสตร์
ศรีเทพ เพ่ือศึกษาแรงจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่ อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยจ าแนกลักษณะด้านประชากรศาสตร์ เพ่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทาง
ท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่ อุทยานประวัติศาสตร์ศรี เทพ โดยเปรียบเทียบตามลักษณะ
ประชากรศาสตร์ ศึกษาแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ และเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวสอบคุณภาพเครื่องมือ  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

3.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เข้ามาเยี่ยมชมอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ ในช่วงเดือนกันยายน 2566 ถึงเดือน พฤษภาคม 2567  

3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยเข้ามาเยี่ยมชมอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
ในช่วงเดือนกันยายน 2566 ถึงเดือน พฤษภาคม 2567 การค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างในกรณีที่
ทราบจ านวนประชากร (Finite Population) ตามวิธีของทาโร่ยามาเน่ (Taro Yamane) ก าหนดให้
แทนค่าในสูตรได้ดังนี้ 
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เมื่อ  n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

N = ขนาดของประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

        e = ค่าความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มกล่มตัวอย่าง 

                     𝑛 = 𝑛1+𝑛𝑛2 

 

                 𝑛 =  50,3611+50,361(0.05)2    

                       = 396.847 

 

ข้อมูลสถิตินักท่องเที่ยว (อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ : 2566) ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565–30 
กันยายน 2566 นักท่องเที่ยวชาวไทย ปี พ.ศ. 2566 มีจ านวน 50,361 คน จากการแทนค่าในสูตรได้ 
396.847 ผู้วิจัยจึงใช้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 400 ตัวอย่าง โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
(Convenience Sampling) จนได้กลุ่มตัวอย่างครบตามต้องการ 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยและกำรตรวสอบคุณภำพเครื่องมือ  

3.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยได้แก่  แบบสอบถาม (Questionnaire)  จ านวน 1 ฉบับ คือ 
แบบสอบถามปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรี
เทพเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่  ผู้วิจัยไดแ้บ่งออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพโดยทั่วไปของนักท่องเที่ยวได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อาชีพ และภูมิลาเนา มีทั้งหมด 7 ข้อ  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทาง
ท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ ซึ่ง
ประกอบด้วยข้อมูลองค์ประกอบแรงจูงใจ 5As ของ Dickman (1996) คือ สิ่งดึงดูดใจ 
(Attraction) กิจกรรม (Activities) การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Access) สิ่งอ านวยความสะดวก 
(Amenities) และ ที่พัก (Accommodation) มีทั้งหมด 24 ข้อ  
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักท่องเที่ยวในด้านต่าง ๆ 
ที่มีต่อปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ 

3.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งแนวแบบสอบถามสร้างให้

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และมาจากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดแนวทฤษฎีแรงจูงใจ ของ
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ และงานวิจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้มี
การตรวจสอบความน่าเชื่อถือและประสิทธิภาพของเครื่องมือ โดยทดสอบความเชื่อมั่นและความ
เที่ยงตรงของเครื่องมือ 

 ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ด้วยการใช้
วิธีการน าแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน  ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
(Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item – Objective Congruence 

: IOC) ได้ค่าเท่ากับ .934 แล้วได้น าแบบสอบถามที่ได้ผ่านการพิจารณาไปทดสอบหาความเชื่อมั่น 
(Reliability) กับกลุ่มที่ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 ชุด โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า
ของครอนบัค (Cronbach, 1974) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .872 

 

 

3.4 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล มีข้ันตอนดังนี้  

 3.4.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เข้ามาชมอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพจ านวน 400 ฉบับ ในช่วงเดือนกันยายน 2566 ถึงเดือน พฤษภาคม 2567 

3.4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร รายงานการวิจัย อินเตอร์เน็ต และ
ข้อมูลสถิติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานวิจัย 

 

3.5 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามจะน ามาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ SPSS 

for Window เพ่ือค านวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือศึกษาระดับความ
คิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยาน
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ประวัติศาสตร์ศรีเทพตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน โดยการทดสอบค่าความ
แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างด้วยค่า Independent Samples T–Test และการทดสอบ
ค่าความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวด้วย
ค่า One–Way ANOVA ตามวัตถุประสงค์ข้อที ่2  

 

3.5 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

3.5.1 สถิติที่ใช้ในการวิจัยสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามแสดงอกกมาเป็นค่าร้อยละ 
(Percentage)  การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพแสดงออกมาเป็นค่าเฉลี่ย (average) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation)  

3.5.2 สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐานนักท่องเที่ยวที่มีลักษณะประชากรศาสตร์แตกต่างกันจะมี
ระดับแรงจูงใจแตกต่างกันใช้สถิติ (T-test) และการทดสอบค่าความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของ
กลุ่มตัวอย่างโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวด้วยค่า One–Way ANOVA 

 

การแจกแจงความถี่แต่ละระดับ และการก าหนดค่าน้ าหนักมาตราส่วนของข้อค าถาม ในการ
ให้คะแนนข้อมูลปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ
มีเกณฑ์ 5 ระดับ ดังต่อไปนี้ 

5 หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นระดับมาก 

3 หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นระดับน้อย 

1 หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด 
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การหาค่าเฉลี่ยของแต่ละระดับ โดยการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยโดยก าหนดช่วงค่าเฉลี่ย
ของระดับความรู้สึกหรือความคิดเห็น เพ่ือแปรผลตามเกณฑ์ของเบสท์  (Best. 1981: 82) มี
รายละเอียดดังนี้  

4.21 - 5.00  หมายถึง  ส าคัญมากที่สุด  
3.41 - 4.20  หมายถึง  ส าคัญมาก  
2.61 - 3.40  หมายถึง  ส าคัญปานกลาง  
1.81 - 2.60  หมายถึง  ส าคัญน้อย  
1.00 - 1.80  หมายถึง  ส าคัญน้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

ผลการด าเนินงานวิจัย 

 

การวิจัยเรื่อง ป ัจจ ัยจ ูง ใจน ักท ่อง เที ่ยวชาวไทยในการ เด ินทางท ่อง เที ่ย วอ ุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ ในบทนี้เป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลเพ่ืออธิบายและทดสอบสมมติฐานที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรแต่ละตัว ซึ่งข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยได้เก็บ
รวบรวมจากแบบสอบถามที่มีค าตอบครบถ้วนสมบูรณ์ โดยใช้เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) จ านวน 400 ชุด มาท าการวิเคราะห์ในการวิจัยครั้งนี้  โดยผู้วิจัยได้ก าหนดความ    
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลการวิเคราะห์แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 

ส่วนที่ 3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่ม
ตัวอย่างประกอบด้วยด้านเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และ
ภูมิล าเนา โดยแจกแจงค่าความถี่และร้อยละ ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4-1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของปัจจัยส่วนบุคคลจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 132 33.0 

หญิง 268 67.0 

รวม 400 100 

 

จากตารางที ่4-1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจานวน 268 คน คิด 

เป็นร้อยละ 67.0 และเพศชาย จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 33.0 
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ตารางท่ี 4-2  แสดงจ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่า 20 ปี 93 23.3 

21 – 40 ปี 251 62.7 

41 – 60 ปี 52 13.0 

60 ปี ขึ้นไป 4 1.0 

รวม 400 100 

 

จากตารางที่ 4-2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21 - 40 ปี จ านวน 251 

คน คิดเป็นร้อยละ 62.7 รองลงมา คืออายุต่ ากว่า 20 ปี จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.3 มีอายุ
ระหว่าง 41-60 ปี จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 และมีอายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.0 ตามล าดับ 

 

ตารางท่ี 4-3  แสดงจานวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

โสด 321 80.3 

สมรส 75 18.7 

แยกกันอยู่ 2 0.5 

หย่าร้าง 2 0.5 

รวม 400 100 

 

จากตารางที ่4-3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 321 คน คิด 

เป็นร้อยละ 80.3 รองลงมา คือ มีสถานภาพสมรส จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 18.7 และมี
สถานภาพแยกกันอยู่ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 สถานภาพหย่าร้าง จ านวน 2 คน คิดเป็น  ร้อย
ละ 0.5 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4-4  แสดงจานวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ประถมศึกษา 8 2.0 

มัธยมศึกษา 84 21.0 

ปริญญาตรี 283 70.8 

สูงกว่าปริญญาตรี 25 6.2 

รวม 400 100 

 

จากตารางที ่4-4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 

283 คน คิดเป็นร้อยละ 70.8 รองลงมา คือ ระดับมัธยมศึกษา จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 
ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.2 ระดับประถมศึกษา จ านวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.0  ตามล าดับ 

 

ตารางท่ี 4-5  แสดงจ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่า 5000 บาท 137 34.3 

5,001 – 9,000 บาท 73 18.2 

9,001 – 1,2000 บาท 60 15.0 

12,001 – 17,000 บาท 44 11.0 

17,001 – 21,000 บาท 18 4.5 

21,001 – 25,000 บาท 19 4.7 

25,001 ขึ้นไป 49 12.3 

รวม 400 100 

 

จากตารางที ่4-5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 5,000 บาท 
จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.3 รองลงมา มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001–9000 บาท จ านวน 73 
คน คิดเป็นร้อยละ 18.2 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 9,001–1,2000 บาท จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 

15.0 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 25,001 ขึ้นไป จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
12,001-17,000 บาท จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 21,001–25,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 4.7 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 17,001–21,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 4.5 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4-6  ตารางแสดงจานวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

นักเรียน / นักศึกษา 228 57.0 

รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 63 15.8 

ค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว 38 9.5 

พนักงานบริษัท 34 8.5 

รับจ้างทั่วไป 23 5.7 

เกษตรกร 7 1.8 

อ่ืนๆ 7 1.8 

รวม 400 100 

 

จากตารางที่ 4-6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา จ านวน 228 คน 
คิดเป็นร้อยละ 57.0 อาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 15.8 อาชีพ
ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จ านวน 38 คนคิดเป็นร้อยละ 9.5 อาชีพพนักงานบริษัท จ านวน 34 คน คิดเป็น
ร้อยละ 8.5 อาชีพรับจ้างทั่วไป จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.7 อาชีพเกษตรกร จ านวน 7 คน คิด
เป็นร้อยละ 1.8 และอาชีพอ่ืนๆ จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 ตามล าดับ     
 

ตารางท่ี 4-7  แสดงจ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามท่ีพักอาศัยในปัจจุบัน 

ที่พักอาศัย จ านวน ร้อยละ 

จังหวัดเพชรบูรณ์ 266 66.5 

จังหวัดอ่ืน ๆ  134 33.5 

รวม 400 100 

 

จากตารางที่ 4-7 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีที่พักอาศัยในปัจจุบันอยู่ที่จังหวัด
เพชรบูรณ์ จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 66.5 และมีที่พักอาศัยในปัจจุบันอยู่จังหวัดอ่ืน ๆ จ านวน 
134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 ตามล าดับ 
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ส่วนที ่2 ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว  
ในส่วนนี้ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวใน อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ในรูปแบบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 5 ระดับ โดยมี
การก าหนดเกณฑ์ให้คะแนนดังนี้  

4.21 - 5.00  ส าคัญมากที่สุด  
3.41 - 4.20  ส าคัญมาก  
2.61 - 3.40  ส าคัญปานกลาง  
1.81 - 2.60  ส าคัญน้อย  
1.00 - 1.80  ส าคัญน้อยที่สุด 

 

ตารางที่ 4-8  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว          
ด้านสิ่งดึงดูดใจ 

ด้านสิ่งดึงดูดใจ ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. ความมีชื่อเสียงของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 3.98 .913 มาก 

2. ความสวยงามของศรีเทพ 4.10 .927 มาก 

3. ความมีเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 4.13 .855 มาก 

4. ศรีเทพมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม และ 

    สิ่งปลูกสร้างทางประวัติศาสตร์ที่มีความเก่าแก่ 

4.12 .924 มาก 

5. ศรีเทพมีคุณค่าต่อการศึกษา และการเรียนรู้ทาง 
    ประวัติศาสตร์ 

4.17 .925 มาก 

ภาพรวม 4.10 .428 มาก 

 

จากตารางที่ 4-8 ปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว ด้านสิ่งดึงดูดใจโดยรวมในระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 และ ค่า S.D. เท่ากับ 0.428 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ ศรีเทพมีคุณค่าต่อการศึกษา และการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.17 ค่า 
S.D. เท่ากับ 0.925  
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ตารางที่ 4-9  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว ด้านการ
เข้าถึง 

ด้านการเข้าถึง ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

7. การเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวก 3.73 1.129 มาก 

8. เส้นทางในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีความปลอดภัย 3.74 1.080 มาก 

9. ป้ายบอกทางมีความชัดเจน และเพียงพอต่อ 

    การเดินทางเข้าถึง 
3.76 1.130 มาก 

10. มีความหลากหลายในการเดินทาง เช่น รถทัวร์ รถตู้ 3.65 1.154 มาก 

ภาพรวม 3.71 .592 มาก 

  
จากตารางที ่4-9 ปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว ด้านด้านการเข้าถึง โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 และ ค่า S.D. เท่ากับ 0.592 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ ป้ายบอกทางมีความชัดเจน และเพียงพอต่อการเดินทางเข้าถึง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.76 ค่า 

S.D. เท่ากับ1.130 

 

ตารางที่ 4-10  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว ด้าน
กิจกรรม 

ด้านกิจกรรม ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

11. มีเจ้าหน้าที่บริการข้อมูลภายในแหล่งท่องเที่ยว  3.89 .995 มาก 

12. มีบริการร้านขายค้าท่ีระลึกภายในแหล่งท่องเที่ยว 3.80 1.099 มาก 

13. บริการนั่งรถรางชมสถานที่ท่องเที่ยวภายใน 

     แหล่งท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

3.78 10.52 มาก 

14. การบริการเช่าจักยานปั่นรอบอุทยานประวัติศาสตร์ 3.74 1.089 มาก 

ภาพรวม 3.80 .556 มาก 

 

จากตารางที่ 4-10 ปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว ด้านด้านกิจกรรม โดยรวมในระดับมาก   
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 และ ค่า S.D. เท่ากับ 0.556 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ มีเจ้าหน้าที่บริการข้อมูลภายในแหล่งท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ค่า  S.D. เท่ากับ 
0.995 
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ตารางที่ 4-11  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว          
สิ่งอ านวยความสะดวก 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

15. ความชัดเจนของป้ายสัญลักษณ์ประชาสัมพันธ์บอก 

     จุดบริการ 
3.83 1.088 มาก 

16. จุดให้บริการมีความเหมาะสมและเข้าถึงได้สะดวก 3.77 .994 มาก 

17. ความเพียงพอของสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น  
     ที่นั่งพัก ร้านค้า ฯ 

3.72 .933 มาก 

18. ความสะอาดของสถานที่ให้บริการ   3.84 1.019 มาก 

19. ที่จอดรถภายในแหล่งท่องเที่ยวมีเพียงพอ 3.85 .870 มาก 

20. สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานต่อนักท่องเที่ยวมีความ 

     เพียงพอ เช่น สาธารณูปโภค น้ า ไฟฟ้า สัญญาณ 

     โทรศัพท์ ห้องสุขา ตู้ATM ฯ 

3.65 .995 มาก 

ภาพรวม 3.77 .398 มาก 

 

จากตารางที่ 4-11 ปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก โดยรวมใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 และ ค่า S.D. เท่ากับ 0.398 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ที่จอดรถภายในแหล่งท่องเที่ยวมีเพียงพอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 ค่า S.D. เทา่กับ 

0.870  

 

ตารางท่ี 4-12 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้านที่พัก 

ด้านที่พัก ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

21. ที่พักมีความปลอดภัย 3.63 .892 มาก 

22. ห้องพักมีเพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว 3.63 1.177 มาก 

23. ราคาห้องพักเหมาะสม 3.66 .893 มาก 

24. พนักงานมีการบริการที่ดี 3.79 .868 มาก 

ภาพรวม 3.67 .504 มาก 

 

จากตารางที ่4-12 ปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยว ด้านที่พัก  โดยรวมในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.67 และ ค่า S.D. เท่ากับ 0.504 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
พนักงานมีการบริการที่ดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79 ค่า S.D. เท่ากับ 0.868  
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ส่วนที ่3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน : นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีลักษณะประชากรศาสตร์แตกต่างกัน มีแรงจูงใจต่อการ
ท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ แตกต่างกัน 

- ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกัน ด้านเพศของ
นักท่องเที่ยวมีผลต่อแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
แตกต่างกัน 

- การเปรียบเทียบนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายได้แตกต่างกัน มีผลต่อแรงจูงใจต่อการ
ท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์แตกต่างกัน โดยผู้วิจัยใช้สถิติการทดสอบ 

t-test กับตัวแปร ผลการวิเคราะห์มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4-13 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีผลต่อ
แรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามเพศ 

ปัจจัยแรงจูงใจ T sig ผลการทดสอบ 

ด้านสิ่งดึงดูดใจ 3.309 0.070*  

ด้านการเข้าถึง 0.007 0.935  

ด้านกิจกรรม 0.046 0.831  

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 2.196 0.147  

ด้านที่พัก 0.303 0.582  

แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 0.126 0.723 ไม่แตกต่าง 
 ค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 

 

จากตารางที ่4-13 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามเพศ ด้วยค่าสถิติ T-test โดยรวมไม่แตกต่างกัน
(Sig.=0.723) หมายความว่านักท่องเที่ยวที่มีเพศที่แตกต่างกันจะมีค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกันส่งผลต่อ
ปัจจัยด้านสิ่งดึงดูดใจที่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 4-14  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีผลต่อ
แรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามอายุ 

ปัจจัยแรงจูงใจ F sig ผลการทดสอบ 

ด้านสิ่งดึงดูดใจ 0.434 0.784  

ด้านการเข้าถึง 1.478 0.208  

ด้านกิจกรรม 0582 0.676  

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 1.875 0.114  

ด้านที่พัก 1.062 0.375  

แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 0.501 0.735 ไม่แตกต่าง 
จากตารางที ่4-14 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในอุทยาน

ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามอายุ ด้วยค่าสถิติ F-test โดยรวมไม่แตกต่างกัน
(Sig.=0.735) หมายความว่านักท่องเที่ยวที่มีอายุที่แตกต่างกันจะมีค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน  
 

ตารางที่ 4-15  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีผลต่อ
แรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามสถานภาพ 

ปัจจัยแรงจูงใจ F sig ผลการทดสอบ 

ด้านสิ่งดึงดูดใจ 0.346 0.792  

ด้านการเข้าถึง 3.288 0.021*  

ด้านกิจกรรม 0.909 0.437  

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 5.605 0.001*  

ด้านที่พัก 1.299 0.274  

แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 2.640 0.049* แตกต่าง 
 

จากตารางที ่4-15 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามสถานภาพ ด้วยค่าสถิติ F-test โดยรวมแตกต่าง
กัน (Sig.=0.049) หมายความว่านักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพที่แตกต่างกันจะมีค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจใน
การท่องเที่ยวแตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีสถานภาพที่ต่างกัน
ส่งผลต่อปัจจัยด้านการเข้าถึงและด้านสิ่งอ านวยความสะดวกแตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
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ตารางที่ 4-16  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีผลต่อ
แรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามระดับ
การศึกษา 

ปัจจัยแรงจูงใจ F sig ผลการทดสอบ 

ด้านสิ่งดึงดูดใจ 0.118 0.949  

ด้านการเข้าถึง 1.507 0.212  

ด้านกิจกรรม 1.499 0.214  

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 0.761 0.516  

ด้านที่พัก 0.822 0.482  

แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 0.609 0.609 ไม่แตกต่าง 
 

จากตารางที ่4-16 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามระดับการศึกษา ด้วยค่าสถิติ F-test โดยรวมไม่
แตกต่างกัน (Sig.=0.609) หมายความว่านักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกันจะมีค่าเฉลี่ยของ
แรงจูงใจในการท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน  
 

ตารางที่ 4-17  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีผลต่อ
แรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามรายได ้

ปัจจัยแรงจูงใจ F sig ผลการทดสอบ 

ด้านสิ่งดึงดูดใจ 1.305 0.254  

ด้านการเข้าถึง 2.631 0.016*  

ด้านกิจกรรม 1.610 0.143  

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 0.954 0.456  

ด้านที่พัก 1.301 0.255  

แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 1.825 0.093 ไม่แตกต่าง 
 

จากตารางที ่4-17 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามรายได้ ด้วยค่าสถิติ F-test โดยรวมไม่แตกต่างกัน
(Sig.=0.093) หมายความว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ที่แตกต่างกันจะมีค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต่างกันส่งผลต่อ
ปัจจัยด้านเข้าถึงที่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 4-18  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีผลต่อ
แรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามอาชีพ 

ปัจจัยแรงจูงใจ F sig ผลการทดสอบ 

ด้านสิ่งดึงดูดใจ 3.082 0.006*  

ด้านการเข้าถึง 1.850 0.088  

ด้านกิจกรรม 1.144 0.336  

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 0.496 0.811  

ด้านที่พัก 0.572 0.703  

แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 2.333 0.032* แตกต่าง 
 

จากตารางที ่4-18 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามอาชีพ ด้วยค่าสถิติ F-test โดยรวมแตกต่างกัน
(Sig.=0.032) หมายความว่านักท่องเที่ยวที่มีอาชีพที่แตกต่างกันจะมีค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวแตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพต่างกันส่งผลต่อ
ปัจจัยด้านสิ่งดึงดูดใจที่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตารางที่ 4-19  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีผลต่อ
แรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามภูมิล าเนา 

ปัจจัยแรงจูงใจ T sig ผลการทดสอบ 

ด้านสิ่งดึงดูดใจ 2.065 0.152  

ด้านการเข้าถึง 0.532 0.466  

ด้านกิจกรรม 0.131 0.718  

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 0.077 0.782  

ด้านที่พัก 0.017 0.898  

แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 0.060 0.807 ไม่แตกต่าง 
 

จากตารางที ่4-19 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามภูมิล าเนา ด้วยค่าสถิติ T-test โดยรวมไม่แตกต่าง
กัน(Sig.=0.807) หมายความว่านักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาที่แตกต่างกันจะมีค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน  
 



42 

 

ตารางที่ 4-20  ตารางสรุปการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีผล
ต่อแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามลักษณะ
ประชากรศาสตร์ด้านอื่นๆ 

ลักษณะประชากรศาสตร์ T sig ผลการทดสอบ 

เพศ 0.126 0.723 ไม่แตกต่าง 
ภูมิล าเนา 2.159 0.142 ไม่แตกต่าง 
อายุ 0.501 0.735 ไม่แตกต่าง 
สถานภาพ 2.640 0.049* แตกต่าง 
ระดับการศึกษา 0.609 0.609 ไม่แตกต่าง 
รายได ้ 1.825 0.093 ไม่แตกต่าง 
อาชีพ 2.333 0.032* แตกต่าง 

ค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 

 

จากตารางที่ 4-20 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการท่องเที่ยวในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ าแนกตามลักษณะประชากรศาสตร์ ด้วยค่าสถิติ  T-test ผล
การวิเคราะห์พบว่า เพศ และภูมิล าเนา มีค่า  Sig. เท่ากับ 0.723 และ 0.142 ตามล าดับ ซึ่งมีค่า
มากกว่า 0.05 หมายความว่า เพศที่แตกต่างกัน และภูมิล าเนาที่แตกต่างกันจะมีค่าเฉลี่ยของแรง
แรงจูงใจปัจจัยในการท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ ไม่แตกต่างกัน  

 เมื่อพิจารณาค่าสถิติ F-test (ANOVA) ผลการวิเคราะห์พบว่า อายุ ระดับการศึกษา และ
รายได้ มีค่า Sig. เท่ากับ .0735, 0.609 และ 0.093 ตามล าดับ ซึ่งมีค่า Sig มากกว่า 0.05 หมายความ
ว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุแตกต่างกัน ระดับการศึกษาแตกต่างกัน และรายได้แตกต่างกัน จะมีค่าเฉลี่ย
ของแรงจูงใจปัจจัยในการท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ ไม่แตกต่างกัน  

ขณะที่สถานภาพมีค่า Sig. เท่ากับ .049 และ อาชีพมีค่า Sig. เท่ากับ .032 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 

0.05 หมายความว่านักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพที่แตกต่างกันและอาชีพแตกต่างกัน จะมีค่าเฉลี่ยของ
แรงจูงใจปัจจัยผลักดันให้เดินทางมาท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์
แตกต่างกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยใช้สถิติ LSD ซึ่งได้ผลลัพธ์ดังตารางที่ 
4.21 และตาราง 4.22 ดังนี้ 
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จากตารางที่ 4-15 พบว่า สถานภาพที่แตกต่างกันส่งผลต่อแรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่แตกต่าง
กันเพ่ือให้ทราบว่าคู่ใดแตกต่างกันจึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้การวิเคราะห์ Post Hoc แบบ 
LSD 

 

ตารางที ่4-21  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ของลักษณะประชากรศาสตร์ จ าแนกตามสถานภาพ 

สถานะ ค่าเฉลี่ย โสด สมรส แยกกันอยู่ หย่าร้าง 
โสด 3.8193 - - - 0.36279* 

สมรส 3.8562 - - - 0.39971* 
แยกกันอยู่ 3.6522 - - - - 
หย่าร้าง 3.4565 -0.36279* -0.39971* - - 

 

จากตารางที่ 4-21 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์แตกต่างกันกับสถานภาพของนักท่องเที่ยว
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งมี  2 คู่ที่แตกต่างกัน คือ 1) หย่าร้าง กับ โสด และ2) หย่า
ร้าง กับ สมรส กล่าวคือนักท่องเที่ยวที่มีสถานะหย่าร้างมีค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการท่องเที่ยวใน
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์น้อยกว่ากลุ่มสถานะโสดและสมรส โดยผลต่างเฉลี่ย
เท่ากับ -0.36279 และ -0.39971 ตามล าดับ  
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จากตารางที่ 4-18 พบว่า อาชีพที่แตกต่างกันส่งผลต่อแรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน
เพ่ือให้ทราบว่าคู่ใดแตกต่างกันจึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้การวิเคราะห์ Post Hoc แบบ LSD 

 

ตารางท่ี 4-22  แสดงการเปรียบเทียบรายคู่ของลักษณะประชากรศาสตร์ จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ ค่าเฉลี่ย นักเรียน/
นักศึกษา 

รับ
ราชการ 

ค้าขาย พนักงาน
บริษัท 

รับจ้าง เกษตรกร อ่ืนๆ 

นักเรียน/
นักศึกษา 

3.8232 - - - - - - - 

รับราชการ 3.8737 - - - 0.12345* - 0.21532* - 
ค้าขาย 3.8719 -   0.12249*  0.21347*  

พนักงาน
บริษัท 

3.7494 - -
0.12345* 

-
0.12249* 

- - - - 

รับจ้าง 3.8053 - - - - - - - 
เกษตรกร 3.6584 - -021532* -0.21347* - - - - 
อ่ืนๆ 3.7081 - - - - - - - 

 

จากตารางที่ 4-22 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์แตกต่างกันกับอาชีพของนักท่องเที่ยว
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งมี  2 คู่ที่แตกต่างกัน คือ 1) พนักงานบริษัท กับ กลุ่มอาชีพ
รับราชการและค้าขาย  กล่าวคือ นักท่องเที่ยวที่เป็นพนักงานบริษัทมีค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์น้อยกว่ากลุ่มอาชีพรับราชการและค้าขาย 
โดยผลต่างเฉลี่ยเท่ากับ -0.12345 และ -0.12249 ตามล าดับ 2) เกษตรกร กับกลุ่มอาชีพรับราชการ
และค้าขาย  กล่าวคือนักท่องเที่ยวที่เป็นเกษตรกรมีค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจในการท่องเที่ยวในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์น้อยกว่ากลุ่มอาชีพรับราชการและค้าขาย โดยผลต่างเฉลี่ย
เท่ากับ -0.21532 และ -0.21347 ตามล าดับ 
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 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ตอบแบบสอบถามของนักท่องเที่ยวข้างต้นรวมถึงการแสดงความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักท่องเที่ยว ผู้วิจัยจึงด าเนินการศึกษาแนวทางการส่งเสริมและ
พัฒนาการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยแยกพิจารณาเป็นรายด้านมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ด้านสิ่งดึงดูดใจ นักท่องเที่ยวได้แสดงความคิดเห็นว่า “แหล่งท่องเที่ยวมีความสวยงามและ
เป็นเอกลักษณ์ แต่ยังมีชื่อเสียงและยังสร้างแรงจูงใจไม่มากพอส าหรับการตัดสินใจในเดินทางของ
นักท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวยังไม่เป็นที่ดึงดูดใจส าหรับเด็ก และยังไม่สามารถสร้างแรงจูงใจเพียงพอ
ส าหรับคนในจังหวัดเพชรบูรณ์” 

 จากแบบสอบถามพบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพให้
ความส าคัญกับแรงจูงใจด้านสิ่งดึงดูดใจมาก มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (x̅ =  4.10) พิจารณาเป็นรายด้าน
จากมากที่สุดพบว่า นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญในด้านคุณค่าต่อการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ ความมี
เอกลักษณ์ของเมืองโบราณ ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความ
สวยงาม และความมีชื่อเสียง ตามล าดับ  

แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยว (Attraction) เป็น
องค์ประกอบการท่องเที่ยวที่มีความส าคัญมากที่สุดที่เป็นแรงจูงใจดึงให้คนเดินทางท่องเที่ยว 
อาจเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพมีความสวยงามและมีความเป็นเอกลักษณ์ ควรมีการสิ่งจูงใจให้กลุ่มวัยเรียน
ตั้งแต่ในระดับต้นถึงระดับสูงมีความสนใจมาท่องเที่ยวมากขึ้นที่นอกเหนือจากการเป็นแหล่ง
เรียนรู้ทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ควรมีการวางแผนสร้างสิ่งก่อสร้างที่กลมกลืนกับเมือง
มรดกโลกออกแบบอาคารบ้านเรือนที่ไม่ขัดต่อเมืองมรดกโลกอันจะเป็นที่ตื่นตาตื่นใจส าหรับ
นักท่องเที่ยวในด้านสถาปัตยกรรมการสร้างบ้านเมืองร่วมสมัย 

2. ด้านการเข้าถึง นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ได้แสดงความคิดเห็นว่า “ไม่มีป้ายบอกทางไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ชัดเจน,  ถนนระหว่างแยกศรีเทพถึงอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพมีความคับแคบและทรุด
โทรมท าให้การจราจรติดขัด, ไม่มีบริการรถโดยสารประจ าทางเข้าสู่อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ”  

จากแบบสอบถามพบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพให้
ความส าคัญกับแรงจูงใจด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวในระดับมาก (x ̅= 3.71) พิจารณาเป็นรายด้าน
จากมากท่ีสุดพบว่า นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับป้ายบอกทางที่ชัดเจนเพียงพอ มีเส้นทางการเข้าถึง
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แหล่งท่องเที่ยวที่ปลอดภัย การเดินทางมีความสะดวก มีความหลากหลายของรถบริการขนส่งทั้ง
รถทัวร์และรถตู้ ตามล าดับ  

 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว หน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่รับผิดชอบอาจน า
ปัญหาและข้อเสนอแนะไปด าเนินการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาเส้นทาง เพ่ือให้มีระบบ
สาธารณูปโภคด้านถนนหนทางที่ดี มีความปลอดภัย นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว
อย่างมีสวัสดิภาพ ทั้งนี้จะเป็นการสร้างความประทับใจด้านการเดินทาง รวมถึงการจัดท าป้ายบอกทาง
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่ชัดเจน นอกจากนี้ควรด าเนินการบริหารจัดการด้านการขนส่งมวลชนให้มี
บริการรถตู้ หรือ รถทัวร์ที่สะดวกต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยวต่างถิ่นเพ่ิมขึ้น 

3. ด้านกิจกรรม นักท่องเที่ยวได้แสดงความคิดเห็นว่า “สถานที่ท่องเที่ยวมีความห่างไกลกัน 
ควรหาจุดเชื่อมโยงให้น่าสนใจ เช่น กิจกรรมการท่องเที่ยว, ไม่ค่อยมีกิจกรรมที่น่าสนใจ เช่น การเช่า
ชุดไทย น่าจะมีการจัดงานในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ เช่น ถนนคนเดิน” 

จากแบบสอบถามพบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพให้
ความส าคัญกับแรงจูงใจด้านกิจกรรมมาก (x ̅= 3.80) พิจารณาเป็นรายด้านจากมากที่สุดพบว่า 
นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ร้านขายสินค้าที่ระลึก รถรางน าชมภายใน
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ และการเช่าปั่นจักรยาน ตามล าดับ 

แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ควรให้ชุมชนมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในชุมชนที่เป็นจุดระหว่างทางการเชื่อมต่อไปยังแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ บริเวณอ าเภอศรีเทพ 
และต้องให้มีการกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินแก่นักท่องเที่ยว
ระหว่างการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวจุดหมายอ่ืน รวมถึงเชื่อมโยงเส้นทางท่องเที่ยวไปยังแหล่ง
มรดกทางวัฒนธรรมสถานที่อ่ืนด้วย การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเขิงสร้างสรรค์ใหม่ ๆ จะเป็นการดึงดูด
ความสนใจนักท่องเที่ยวให้มาท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น อาจท าให้เกิดความประทับใจมากยิ่งขึ้นและ
กลับมาเที่ยวซ้ า  

จัดโปรแกรมท่องเที่ยวเชื่อมต่ออุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพไปยังแหล่งท่องเที่ยวชุมชน เพราะ
ชุมชนมีวัฒนธรรมด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นจึงพร้อมสนับสนุนการท่องเที่ยว อาจให้ชุมชนมีบริการรถน า
เที่ยว (รถอีโก้ง) ส าหรับบริการนักท่องเที่ยวไปยังจุดเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวที่ต่าง ๆ มีกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวในชุมชนประเภทภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านการจักสาน การเลี้ยงปลา ไก่ มีศูนย์เศรษฐกิจ
พอเพียงที่พร้อมบริการนักท่องเที่ยว สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้น า
ชุมชนในศรีเทพก็มีความต้องการพัฒนาอาชีพด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งมีต้นทุนเดิมอยู่แล้ว จากการ
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สัมภาษณ์นักท่องเที่ยวก็มีความต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมในชุมชนที่มีความแตกต่างกัน จัดการให้มีการ
เชื่อมโยงจุดบริการท่องเที่ยวระหว่างบ้านบึงนาจาน (บ้านบึงนาจาน) ไปยังบ้านศรีเทพน้อย (ตลาดนวัต
วิถี และอาหารท้องถิ่น)  

4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก นักท่องเที่ยวจ านวนมากได้แสดงความคิดเห็นว่า “ไม่มีร้านค้า
จ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่มรวมถึงร้านจ าหน่ายสินค้าที่ระลึก, สถานที่จอดรถมีไม่เพียงพอส าหรับ
นักท่องเที่ยวในช่วงจัดงานแสดงแสงสีเสียง, ในงานมหัศจรรย์แสงสี ณ ศรีเทพสู่มรดกโลก มีแสงสว่าง
ไม่เพียงพออาจท าให้เกิดอุบัติเหตุได้ , ควรมีการจัดการสิ่งแวดล้อมด้านขยะเนื่องจากเป็นแหล่ง
ประวัติศาสตร์ที่ส าคัญ, มีเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอส าหรับนักท่องเที่ยว, ไม่มีช่องทางการช าระเงินแบบ
ออนไลน์ และไม่มีตู้ ATM ไว้บริการ, ที่นั่งส าหรับพักผ่อนไม่เพียงพอต่อนักท่องเที่ยวรวมทั้งไม่มีอาคาร
ที่พักส าหรับนักท่องเที่ยวในฤดูฝน, ห้องน้ าไม่เพียงพอส าหรับนักท่องเที่ยว”  

 จากแบบสอบถามพบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพให้
ความส าคัญกับแรงจูงใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวกมาก (x ̅= 3.77) พิจารณาเป็นรายด้านจากมาก
ที่สุดพบว่า นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับที่จอดรถ ความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยว ป้าย
ประชาสัมพันธ์ที่ชัดเจน จุดให้บริการเข้าถึงง่ายมีความสะดวก มีที่นั่งพักเพียงพอ ร้านจ าหน่ายอาหาร
และเครื่องดื่มเพียงพอ และด้านสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน ตามล าดับ 

แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ควรมีการจัดสร้างศูนย์บริการนักท่องเที่ยวโดย
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว ท าหน้าที่อ านวยความสะดวกแก่
นักท่องเที่ยว มีการบริหารจัดการร้านค้าจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม และจ าหน่ายสินค้าที่ระลึกซึ่ง
เป็นสัญลักษณ์ของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตจากประชาชนใน
อ าเภอศรีเทพเอง  

5. ด้านที่ พัก นักท่องเที่ยวได้แสดงความคิดเห็นว่า “ที่ พักมีความห่างไกลจากอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ และมีไม่เพียงพอส าหรับนักท่องเที่ยว” 

จากแบบสอบถามพบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพให้
ความส าคัญกับแรงจูงใจด้านที่พักมาก (x ̅= 3.67) พิจารณาเป็นรายด้านจากมากที่สุดพบว่า 
นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับการบริการที่ดีของพนักงาน มีราคาที่พักเหมาะสม ที่พักมีความ
ปลอดภัย และห้องพักมีเพียงพอ ตามล าดับ 
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แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวควรร่วมมือกับชุมชนจัดให้มีกาบอบรมมาตรฐานโฮมลอร์ด และมาตรฐานโฮมสเตย์ เพ่ือจัดให้
มีบริการที่พักภายในชุมชนเพ่ิมมากขึ้น รองรับนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจด้านประเพณีวัฒนธรรม
ท้องถิ่น ทั้งนี้เพ่ือเป็นการสร้างรายได้เสริมให้กับชุมชนที่มีความต้องการเพ่ิมรายได้ให้กับครอบครัว  

6. ด้านอ่ืนๆ นักท่องเที่ยวได้แสดงความคิดเห็นว่า “การประชาสัมพันธ์ยังไม่สามารถเข้าถึงกลุ่ม
นักท่องเที่ยวได้ดีพอ, มัคคุเทศก์มีไม่เพียงพอส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทย ควรมีมัคคุเทศก์ส าหรับ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติไว้ เ พ่ือบรรยายให้ข้อมูลรวมถึงข้อมูลเฉพาะด้านศิลปะวัฒนธรรม
ประวัติศาสตร์โบราณคดีส าหรับนักท่องเที่ยวต่างชาติ” 

 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ควรจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว เช่น 
แผนที่ท่องเที่ยวในอุทยาน แผ่นพับรายละเอียดโบราณสถาน คิวอาร์โค้ดอธิบายโบราณสถาน จัดให้มี
การอบรมมัคคุเทศก์ท้องถิ่นด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมเมืองโบราณศรีเทพโดยเฉพาะ ให้
ประชาชนในศรีเทพเป็นมัคคุเทศก์น าชมแหล่งท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ สามารถเชื่อมโยง
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวรอบเมืองอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพได้อีกด้วย จะก่อให้เกิดประโยชน์ในด้าน
เศรษฐกิจด้วยการสร้างรายได้ให้ประชาชนในชุมชนโดยให้มีการบริหารจัดการโดยชุมชนเพ่ือความ
ยั่งยืนในอนาคตต่อไป 

 

 

  

 

 



บทท่ี 5 

บทสรุป 

 

การวิจัยเรื่อง ป ัจจ ัยจ ูง ใจน ักท ่อง เที ่ยวชาวไทยในการ เด ินทางท ่อง เที ่ย วอ ุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
แรงจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่ อุทยานประวัติศาสตร์    
ศรีเทพโดยจ าแนกลักษณะด้านประชากรศาสตร์ เพ่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่ง
มรดกโลกใหม่อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยเปรียบเทียบตามลักษณะประชากรศาสตร์ และศึกษา
แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ สามารถ
สรุปผล อภิปรายผล และมีข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่ 
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยจ าแนกลักษณะด้านประชากรศาสตร์ทั้ง 7 ด้าน ประกอบด้วย เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ อาชีพ และถ่ินพ านัก โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 400 
คน แสดงค่าความถี่และค่าร้อยละสูงสุดในแต่ละด้าน ดังนี้ เพศหญิง จ านวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 

67.0 อายุระหว่าง 21 - 40 ปี จ านวน 251 คน คิดเป็นร้อยละ 62.7 สถานภาพโสด จ านวน 321 คน 
คิดเป็นร้อยละ 80.3 การศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 70.8 รายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนต่ ากว่า 5,000 บาท จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.3 เป็นนักเรียน/นักศึกษา จ านวน 228 

คน คิดเป็นร้อยละ 57.0 ถิ่นพ านักจังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 66.5 

ปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพใน
ภาพรวมโดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยในแต่ละด้านเรียงล าดับจากมากที่สุดปรากฎผลดังนี้  ปัจจัยแรงจูงใจ
ในการท่องเที่ยวด้านสิ่งดึงดูดใจ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (x ̅ = 4.10) รองลงมาคือปัจจัยแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวด้านกิจกรรม (x ̅ = 3.80)  ปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้านสิ่งอ านวยความสะดวก      
(x ̅ = 3.77) ปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้านการเข้าถึง (x ̅ = 3.71) ปัจจัยแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวด้านที่พัก (x ̅ = 3.67)    
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5.1.2 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดย
เปรียบเทียบตามลักษณะประชากรศาสตร์เพ่ือทดสอบสมมติฐานที่ก าหนดว่าลักษณะประชากรศาสตร์
ที่แตกต่างกันของนักท่องเที่ยวมีผลต่อแรงจูงใจในการท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัด
เพชรบูรณ์ แตกต่างกัน ซึ่งลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านเพศและด้านถิ่นพ านัก ทดสอบด้วยค่าสถิติ 
T-test ส าหรับลักษณะประชากรศาสตร์ด้านระดับอายุ ระดับการศึกษา ระดับรายได้ สถานภาพและ
ลักษณะอาชีพ ทดสอบด้วยค่าสถิติ F-test โดยปรากฏผลดังนี้ 

5.1.2.1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันโดยส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน ประกอบด้วย เพศ ระดับอายุ ระดับการศึกษา ระดับรายได้ และถ่ินพ านัก 

5.1.2.2 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันโดยส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวแตกต่างกัน ประกอบด้วย สถานภาพและลักษณะอาชีพ 

5.1.3 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

5.1.3.1 ด้านสิ่งดึงดูดใจ ควรสร้างสิ่งจูงใจในกลุ่มวัยรุ ่นที่นอกเหนือจากการเป็น
แหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ควรมีการวางแผนสร้างสิ่งก่อสร้างที่กลมกลืนกับ
เมืองมรดกโลกอันจะเป็นที่ตื่นตาตื่นใจส าหรับนักท่องเที่ยวในด้านสถาปัตยกรรม 

5.1.3.2 ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว หน่วยงานภาครัฐควรด าเนินการจัดสรร
งบประมาณในการพัฒนาเส้นทางให้มีความปลอดภัย ท าป้ายบอกทางที่ชัดเจน ควรด าเนินการบริหาร
จัดการด้านการขนส่งมวลชนให้มีบริการรถตู้ หรือ รถทัวร์ที่สะดวกต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยวต่าง
ถิ่นเพ่ิมข้ึน 

5.1.3.3 ด้านกิจกรรม ให้ชุมชนจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เป็นจุดระหว่าง
ทางการเชื่อมต่อไปยังแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ และต้องให้มีการกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง รวมถึงเชื่อมโยง
เส้นทางท่องเที่ยวไปยังแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมสถานที่อ่ืนด้วย จัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ใหม่ ๆ  

5.1.3.4 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกควรจัดสร้างศูนย์บริการนักท่องเที่ยวโดยชุมชนเข้า
มามีส่วนร่วมด าเนินการให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว อ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว มีการบริหาร
จัดการร้านค้าจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม และจ าหน่ายสินค้าที่ระลึกซึ่งเป็นสัญลักษณ์ของอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตจากประชาชนในอ าเภอศรีเทพ 

5.1.3.5 ด้านที่พัก หน่วยงานภาครัฐควรร่วมมือกับชุมชนจัดอบรมมาตรฐานโฮมลอร์ด 
และมาตรฐานโฮมสเตย์ เพ่ือเพ่ิมที่พักภายในชุมชนให้เป็นตัวเลือกมากขึ้นจะเป็นการสร้างรายได้เสริม
ให้กับชุมชน  
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5.1.3.6 ด้านอ่ืน ๆ คือ การประชาสัมพันธ์ควรจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 
เช่น แผนที่ท่องเที่ยวในอุทยาน แผ่นพับรายละเอียดโบราณสถาน คิวอาร์โค้ดอธิบายโบราณสถาน และ
ด้านมัคคุเทศก์ควรจัดอบรมมัคคุเทศก์ท้องถิ่นด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมเมืองโบราณศรีเทพ
โดยเฉพาะ โดยให้ชุมชนทุกวัยเป็นมัคคุเทศก์ มีการบริหารจัดการโดยชุมชนเพ่ือความยั่งยืนในอนาคต
ต่อไป 

 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

5.2.1 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่ 
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพโดยจ าแนกลักษณะด้านประชากรศาสตร์ 

นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 67.0 มีอายุระหว่าง 21-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 62.7 เป็นนักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 

57.0 สอดคล้องกับ วิภาดา  เถาธรรมพิทักษ์ และคณะ (2565) พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง ร้อยละ 67.8 มีอายุระหว่าง 21–30 ปี เป็นนักเรียนและนักศึกษา ร้อยละ 36.25 นักท่องเที่ยว
ที่มาท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 80.3 มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 70.8 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 34.3 
มีที่พักอาศัยในปัจจุบันอยู่ที่จังหวัดเพชรบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 66.5 กลุ่มนักท่องเที่ยวอยู่ในช่วงวัย
เริ่มต้นท างานมักมีรายได้น้อยจึงเลือกเดินทางท่องเที่ยวที่ไม่ต้องใช้งบประมาณมาก (อนพัทย์  หนองคู, 
2563) นักท่องเที่ยวที่มีอายุ 21-30 ปี เป็นวัยเริ่มต้นท างาน และมีอาชีพเป็นนักเรียน นักศึกษา ส่วน
ใหญ่จึงยังมีสถานภาพโสด เนื่องจากรายได้ยังไม่มากพอจึงเลือกเดินทางท่องเที่ยวภายในจังหวัดที่
พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีภูมิล าเนาอาศัยอยู่ในจังหวัดเพชรบูรณ์ 

ปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพใน
ภาพรวม และทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวด้านสิ่งดึงดูดใจ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (𝑥 ̅ =  4.10) รองลงมาคือปัจจัยแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวด้านกิจกรรม (𝑥 ̅ = 3.80)  ปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (𝑥 ̅ 
= 3.77) ปัจจัยแรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้านการเข้าถึง (𝑥 ̅ =  3.71) และ ปัจจัยแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวด้านที่พัก (𝑥 ̅ =  3.67)  สอดคล้องกับ จุฑารัตน์ เพ็ชรประคอง และคณะ (2561)  พบว่า
แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า แรงจูงใจ
ด้านผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวมีค่าเฉลี่ยสูงสุด สอดคล้องกับ นวพร  บุญประสม และคณะ (2564) พบว่า
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แรงจูงใจและการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการมาเที่ยววัดส าคัญในจังหวัดสมุทรปราการโดย
รวมอยู่ในระดับมาก ทั้งการรับรู้ภาพลักษณ์ การรับรู้ด้านอัตลักษณ์ การรับรู้สถานที่ท่องเที่ยว การรับรู้
วัฒนธรรมท้องถิ่น แหล่งท่องเที่ยว (Attraction) นับเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญมากที่สุด
ของการเดินทางท่องเที่ยว เป็นปัจจัยจูงใจที่ท าให้คนตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวมากที่สุด ทั้ง
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ทางประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม รวมถึงการท่องเที่ยวเพื่อสัมผัส
วิถีชีวิตชุมชน การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น (พยอม ธรรมบุตร 2559) 

5.2.2  เปรียบเทียบแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกใหม่อุทยานประวัติศาสตร์  
ศรีเทพโดยเปรียบเทียบตามลักษณะประชากรศาสตร์ พบว่านักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพที่แตกต่างกันและ
อาชีพแตกต่างกันมีผลต่อแรงจูงใจท่องเที่ยวในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ แตกต่างกัน  

เลิศศักดิ์  ปนกลิ่น และไพฑูรย์  มนต์พานทอง. (2566) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส
แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดพังงา สอดคล้องกับ 
พงศ์เสวก เอนกจ านงค์พร และธัญญลักษณ์ เอนกจ านงค์พร (2565) พบว่าประชากรเจนเนอร์เรชั่น
แซด (Generation Z) ที่มีสถานภาพสมรสแตกต่างกันมีแรงจูงใจท่องเที่ยวภายในประเทศแตกต่างกัน 
นักท่องเที่ยวที่หย่าร้างมีแรงจูงใจน้อยกว่าคนโสด และสมรส ส่วนคนโสดมีแรงจูงใจน้อยกว่าสถานภาพ
สมรส สอดคล้องกับทฤษฎี Travel career ladder (อ้างใน ศุภลักษณ์ อัครางกูร, 2547)  กล่าว
ว่า นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสต้องการท่องเที่ยวเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัว 
ส่วนคนโสดมีความคล่องตัวในการเดินทางท่องเที่ยว รวมถึงมีข้อจ ากัดด้านค่าใช้จ่ายเพ่ือการท่องเที่ยว
น้อยกว่าสถานภาพอ่ืน (อิสระพงษ์ พลธานี และ อุมาพร บุญเพชรแก้ว : 2566)  

นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะประชากรศาสตร์ทางด้านอาชีพแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจ
แตกต่างกัน (นวพร  บุญประสม และคณะ : 2564) สอดคล้องกับ  อรัญญา เกรียงไกรโชค และ       
กุลพิชญ์ โภไคยอุดม (2562) พบว่า อาชีพของผู้หญิงชาวไทยที่แตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการเดินทาง
ท่องเที่ยวตามล าพังแตกต่างกัน และ มาโนช  พรหมปัญโญ และศิริวรรณ  เสรีรัตน์ (2558) พบว่า
นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยววัดในอ าเภอพระนครศรีอยุธยาด้าน
ค่าใช้จ่ายในการซื้อของแตกต่างกัน เนื่องจากอาชีพที่ต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวแตกต่าง
กันด้านความชื่นชอบในการเดินทาง แหล่งท่องเที่ยวที่นิยม ระยะเวลาที่ใช้ในการท่องเที่ ยว จ านวนผู้
ร่วมเดินทาง ค่าใช้จ่ายต่อคนต่อครั้ง กิจกรรมต่างๆ ได้แก่ การถ่ายรูป การเดินเล่น กิจกรรมผจญภัย
หรือเอ็กซ์ตรีม และกิจกรรมทางศาสนา (วนิดา เลิศพิพัฒนานนท์ : 2561) นอกจากนี้นักท่องเที่ยวที่มี
อาชีพต่างกันอาจมีเวลาว่างจากการท างานแตกต่างกัน หากมีหน้าที่การงานในระดับสูงอาจมีความถี่ใน
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การเดินทางท่องเที่ยวมากกว่า ทฤษฎีของมาสโลว์ (Abraham Maslow) กล่าวว่ามนุษย์มีความ
ต้องการตามล าดับ 5 ขั้นหากความต้องการในระดับขั้นต่ าได้รับการตอบสนองแล้วก็จะมีความ
ต้องการในระดับที่สูงขึ้นไปจนกระทั่งถึงความต้องการรู้จักตนเองเป็นความส าเร็จขั้นสูงสุด เมื่อมี
การตอบสนองในขั้นต่ าแล้ว นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพและมีรายได้สูงจะมีความมั่นคงก็จะส่งผลต่อ
ปัจจัยจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวนับเป็นความต้องการของมนุษย์ในขั้นสูง  

5.2.3 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพพิจารณาจากการ
ตอบแบบสอบถามปลายปิด การแสดงความคิดเห็นให้ข้อเสนอแนะร่วมกับการสัมภาษณ์ แยกเป็นราย
ด้านมีแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาดังนี้ 

5.2.3.1 ด้านสิ่งดึงดูดใจ แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว เนื่องจากแหล่ง
ท่องเที่ยว (Attraction) เป็นองค์ประกอบการท่องเที่ยวที่มีความส าคัญมากที่สุดที่เป็นแรงจูงใจ
ด ึง ให ้คนเด ินทางท่องเที ่ยว  อาจเป็นแหล่งท่องเที ่ยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที ่ยว เช ิง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม (พยอม ธรรมบุตร 2559) อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพมีความ
สวยงามและมีความเป็นเอกลักษณ์ ควรมีการสร้างสิ่งจูงใจให้กลุ่มวัยเรียนตั้งแต่ในระดับต้นถึง
ระดับสูงมีความสนใจมาท่องเที่ยวมากขึ้นที่นอกเหนือจากการเป็นแหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์
และวัฒนธรรม ควรมีการวางแผนสร้างสิ่งก่อสร้างที่กลมกลืนกับเมืองมรดกโลกออกแบบอาคาร
บ้านเรือนที่ไม่ขัดต่อเมืองมรดกโลกอันจะเป็นที่ตื่นตาตื่นใจส าหรับนักท่องเที่ยวในด้านสถาปัตยกรรม
การสร้างบ้านเมืองร่วมสมัย สอดคล้องกับ สกลภัส ปลูกจิตรสม (2559) กล่าวว่า การศึกษาหาความรู้
ทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ส่งผลต่อแรงจูงใจในการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ
นักท่องเที่ยว เนื่องจากมีสถาปัตยกรรมที่มีคุณค่า หรือสภาพแวดล้อมอย่างธรรมชาติสามารถสะท้อน
ให้เห็นถึงสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของคนในแต่ละยุคสมัยได้เป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นสภาพทางเศรษฐกิจ 
สังคม หรือขนบธรรมเนียมประเพณี  

5.2.3.2 ด้านการเข้าถึง แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว หน่วยงานภาครัฐที่
มีหน้าที่รับผิดชอบอาจน าปัญหาและข้อเสนอแนะไปด าเนินการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
เส้นทาง เพ่ือให้มีระบบสาธารณูปโภคด้านถนนหนทางที่ดี มีความปลอดภัย นักท่องเที่ยวสามารถ
เดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวอย่างมีสวัสดิภาพ สอดคล้องกับ มานน  เซียวประจวบ และนิษา  ศักดิ์ชู
วงษ์  (2562) ได้กล่าวว่า ความสะดวกของเส้นทางการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์กับการ
เลือกแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาเส้นทางการคมนาคม ความสะดวกในการเดินทางจึงสร้างแรงจูงใจใน
การตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว ทั้งนี้จะเป็นการสร้างความประทับใจด้านการเดินทาง รวมถึงการจัดท า



54 

 

ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่ชัดเจน นอกจากนี้ควรด าเนินการบริหารจัดการด้านการขนส่ง
มวลชนให้มีบริการรถตู้ หรือ รถทัวร์ที่สะดวกต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยวต่างถิ่นเพ่ิมขึ้น 

5.2.3.3 ด้านกิจกรรม แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ควรให้ชุมชนมีการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนที่เป็นจุดระหว่างทางการเชื่อมต่อไปยังแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ 
บริเวณอ าเภอศรีเทพ และต้องให้มีการกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความสนุกสนาน
เพลิดเพลินแก่นักท่องเที่ยวระหว่างการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวจุดหมายอ่ืน รวมถึงเชื่อมโยง
เส้นทางท่องเที่ยวไปยังแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมสถานที่อ่ืนด้วย การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเขิง
สร้างสรรค์ใหม่ ๆ จะเป็นการดึงดูดความสนใจนักท่องเที่ยวให้มาท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น อาจท าให้เกิด
ความประทับใจมากยิ่งขึ้นและกลับมาเที่ยวซ้ า สอดคล้องกับ มานน  เซียวประจวบ และนิษา  ศักดิ์ชู
วงษ์  (2562) กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว เทศกาลงานประเพณี งานเฉลิมฉลองรื่นเริง เป็น
ปัจจัยจูงใจให้นักท่องเที่ยวเลือกสถานที่ท่องเที่ยวนั้น 

จัดโปรแกรมท่องเที่ยวเชื่อมต่ออุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพไปยั งแหล่งท่องเที่ยวชุมชน 
เพราะชุมชนมีวัฒนธรรมด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นจึงพร้อมสนับสนุนการท่องเที่ยว อาจให้ชุมชนมีบริการ
รถน าเที่ยว (รถอีโก้ง) ส าหรับบริการนักท่องเที่ยวไปยังจุดเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวที่ต่าง ๆ มีกิจกรรม
การท่องเที่ยวในชุมชนประเภทภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านการจักสาน การเลี้ยงปลา ไก่ มีศูนย์เศรษฐกิจ
พอเพียงที่พร้อมบริการนักท่องเที่ยว สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้น า
ชุมชนในศรีเทพก็มีความต้องการพัฒนาอาชีพด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งมีต้นทุนเดิมอยู่แล้ว จากการ
สัมภาษณ์นักท่องเที่ยวก็มีความต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมในชุมชนที่มีความแตกต่างกัน จัดการให้มีการ
เชื่อมโยงจุดบริการท่องเที่ยวระหว่างบ้านบึงนาจาน (บ้านบึงนาจาน) ไปยังบ้านศรีเทพน้อย (ตลาดนวัต
วิถี และอาหารท้องถิ่น)  

5.2.3.4 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ควรมี
การจัดสร้างศูนย์บริการนักท่องเที่ยวโดยชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการให้ข้อมูลแก่
นักท่องเที่ยว ท าหน้าที่อ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว มีการบริหารจัดการร้านค้าจ าหน่ายอาหาร
และเครื่องดื่ม และจ าหน่ายสินค้าที่ระลึกซึ่งเป็นสัญลักษณ์ของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพและ
จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ผลิตจากประชาชนในอ าเภอศรีเทพเอง  

5.2.3.5 ด้านที่พัก แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว หน่วยงานภาครัฐที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวควรร่วมมือกับชุมชนจัดให้มีการอบรมมาตรฐานโฮมลอร์ด และมาตรฐาน
โฮมสเตย์ เพ่ือจัดให้มีบริการที่พักภายในชุมชนเพ่ิมมากขึ้น รองรับนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจด้าน
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ประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่น ทั้งนี้เพ่ือเป็นการสร้างรายได้เสริมให้กับชุมชนที่มีความต้องการเพ่ิมรายได้
ให้กับครอบครัว อนพัทย์ หนองคู (2563) พบว่านักท่องเที่ยวมีการใช้สื่อดิจิทัลในการค้นหาข้อมูล
ทางการท่องเที่ยว ทั้งด้านการจองที่พัก การช าระเงินค่าที่พัก การแชร์และแลกเปลี่ยนข้อมูลการ
ท่องเที่ยวมากโดยเฉลี่ย 1-2 ครั้งต่อสัปดาห์ ผู้ประกอบการด้านที่พักจึงควรท าการโฆษณาผ่านสื่อ
ดิจิทัลเพื่อให้ถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้อย่างเฉพาะเจาะจงหลากหลายและรวดเร็ว เนื่องจากในปัจจุบัน
การเข้าถึงสื่อไม่มีข้อจ ากัดเรื่องเวลา การใช้สื่อทางการตลาดจึงต้องค านึงถึงความสม่ าเสมอ ความถี่ 
ความเอาใจใส่ ผลประโยชน์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับร่วมกับการวิเคราะห์พฤติกรรมนักท่องเที่ยวด้วย 

5.2.3.6 ด้านอ่ืนๆ นักท่องเที่ยวได้แสดงความคิดเห็นในการพัฒนาด้านการประชาสัมพันธ์ 
ด้านมัคคุเทศก์ มีแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ควรจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยว เช่น แผนที่ท่องเที่ยวในอุทยาน แผ่นพับรายละเอียดโบราณสถาน คิวอาร์โค้ดอธิบาย
โบราณสถาน จัดให้มีการอบรมมัคคุเทศก์ท้องถิ่นด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมเมืองโบราณศรีเทพ
โดยเฉพาะ ควรมีเทคนิคการเล่าเรื่อง (Story Telling) มีลีลาลูกเล่นในการเล่าที่ให้ประสบการณ์ใหม่แก่
นักท่องเที่ยวด้านรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส และเน้นความเป็นส่วนตัว (ณิชชาอร  ค าใส , 2565)  ให้
ประชาชนในศรีเทพเป็นมัคคุเทศก์น าชมแหล่งท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ สามารถชื่อมโยง
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวรอบเมืองอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพได้อีกด้วย จะก่อให้เกิดประโยชน์ในด้าน
เศรษฐกิจด้วยการสร้างรายได้ให้ประชาชนในชุมชนโดยให้มีการบริหารจัดการโดยชุมชนเพ่ือความ
ยั่งยืนในอนาคตต่อไป  

ณิชชาอร  ค าใส (2563) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการท่องเที่ยว 5 A ของ Dickman ด้านสิ่ง
ดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวก
ทางการท่องเที่ยว และด้านที่พัก โดยสรุปถึงการพัฒนานวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์และบริการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนว่า ชุมชนท่องเที่ยวควรสร้างนวัตกรรมบริการทางการท่องเที่ยวให้ มีความ
หลากหลายแปลกใหม่โดดเด่นผสมผสานความเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนในด้านโปรแกรมท่องเที่ยว 
กิจกรรมการท่องเที่ยว การสื่อความหมาย สินค้าที่ระลึกของชุมชนและเมนูอาหารท้องถิ่นที่ตอบสนอง
ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์การเดินทางท่องเที่ยวที่ต่างกัน เช่น ในยุคโควิด 19 
นักท่องเที่ยวกลุ่มที่เน้นเรื่องสุขอนามัยเป็นสิ่งส าคัญก็จะมีความต้องการความปลอดภัยด้านความ
สะอาดอนามัยจึงจะสอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว ด้านนวัตกรรมกระบวนการควรใช้สื่อ
ออนไลน์เพ่ือสร้างพันธมิตร เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ การเข้าถึงข้อมูล เน้นนวัตกรรมด้าน
การตลาดเชิงรุกแบบบูรณาการสร้างเนื้อหาที่หลากหลายผ่านภาพเคลื่อนไหว เช่น การไลฟ์สด วิดีโอ 
ผ่านสื่อออนไลน์ช่องทางต่าง ๆ ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการควรให้ความส าคัญกับทุนมนุษย์ที่อยู่
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ในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนเป็นส าคัญด้วยการสร้างทักษะ องค์ความรู้ รวมถึงเยาวชนในท้องถิ่ นต้อง
ตระหนักรู้สร้างความเข้าใจตลอดจนการฝึกอบรมนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการท่องเที่ยว ด้าน
นวัตกรรมรูปแบบธุรกิจควรมีปรับแนวคิดการบริการเพ่ิมกลุ่มนักท่องเที่ยวใหม่เช่น กลุ่มท างาน 
(Workcation) ที่ท างานและท่องเที่ยวไปพร้อมกัน หรือการจัดการท่องเที่ยวเป็นรางวัล เช่น การ
ประชุม สัมมนา ในแหล่งท่องเที่ยว และมีการพักผ่อนเพ่ือสุขภาพไปด้วย นนท์ลฉัตร วีรานุวัตติ์ และ
เกศรา สุกเพชร (2560) ได้สรุปปัจจัยการเพ่ิมมูลค่าทางการท่องเที่ยวต้องประกอบด้วย 1) ความ
ร่วมมือและการมีส่วนร่วมของชุมชน 2) ศักยภาพของพ้ืนที่ท่องเที่ยว 3) การจัดการรายได้และ
ผลประโยชน์ 4) บทบาทและภาวะผู้น าของชุมชน และ 5) ศักยภาพของคนในพ้ืนที่ อันจะเป็นแนว
ทางการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ ควรมีการพัฒนาร่วมไปกับ
ชุมชนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ิมความเชื่อมโยงทางการท่องเที่ยวให้มีผลิตภัณฑ์และบริการการ
ท่องเที่ยวที่หลากหลายมากยิ่งขึ้นทุกด้าน ทั้งด้านแหล่งท่องเที่ยว การเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
ความสะดวกสบายในการท่องเที่ยวรวมถึงสาธารณูปโภคขั้น พ้ืนฐาน เพ่ิมความแปลกใหม่และ
หลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว การบริการด้านที่พักท่ีมีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวที่
เพ่ิมมากขึ้นและกลุ่มนักท่องเที่ยวใหม่ที่มีมากขึ้นจะเป็นสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่การท่องเที่ยวทั้งอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ ชุมชนในท้องถิ่น  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ  

5.3.1 หน่วยงานระดับจังหวัดควรส่งเสริมการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์
และวัฒนธรรมให้สอดคล้องกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน 

5.3.2 ผู้ประกอบการและหน่วยงานทางด้านการวางแผนการตลาด ควรท าแผนการตลาด
นักท่องเที่ยวซ้ า การตลาดดิจิทัล การประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพ่ิมกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์การ
เดินทางท่องเที่ยวใหม่ที่หลากหลาย เช่น กลุ่มนักท่องเที่ยว work cation กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีการ
ท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล กลุ่มนักท่องเที่ยวสูงวัย กลุ่มนักท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพ 

5.3.3 ผู้น าชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวควรตระหนักถึงการสร้างพันธมิตรเชื่อมโยงการท่องเที่ยว 
กระตุ้นให้เกิดอาชีพทางการท่องเที่ยวจากทรัพยากรภูมิปัญญาชุมชนที่มี ร่วมมือกับชุมชนในการสร้าง
ทุนมนุษย์ในชุมชนเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเป็นการเพ่ิมมูลค่าทางการท่องเที่ยวในชุมชนเชื่อมโยงแหล่ง
ท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
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รูปที่ 1  ลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลภาคสนาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2  ฟังการบรรยายข้อมูลอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพบนรถราง 
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รูปที่ 3  เก็บข้อมูล ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4  เก็บข้อมูลประเภทออนไลน์ ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
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รูปที่ 5  ศูนย์บริการข้อมูลอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 6  ฟังการบรรยายข้อมูลอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
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รูปที่ 7  ป้ายประกาศอัตราค่าเข้าชม และข้อปฏิบัติของนักท่องเที่ยว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 8  ปรางค์ศรีเทพ 
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รูปที่ 9  โบราณวัตถุที่จัดแสดงภายในพิพิธภัณธ์  



แบบสอบถาม 

ปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ 

 

ค าชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมาย  ในข้อที่ตรงกับความเป็นจริงและความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ   ชาย   หญิง 
2. อายุ   ต่ ากว่า 20 ปี  21 - 39 ป ี  40 – 59 ปี   60 ปีขึ้นไป 

3. สถานภาพ   โสด    สมรส     แยกกันอยู่    หย่าร้าง 
4. การศึกษา  ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  ปริญญาตรี  สูงกว่าปริญญาตรี  

5. รายได้/เดือน  ต่ ากว่า5,000 บาท         5,001-9,000 บาท 

 9,001-12,000 บาท       12,001-17,000 บาท     
 17,001 - 21,000   21,001 - 25,000 

 25,001 บาทขึ้นไป 

6. อาชีพ   นักเรียน/นักศึกษา    รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ  

 ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว     พนักงานบริษัท 

 รับจ้างทั่วไป     เกษตรกร            
 อ่ืนๆ โปรดระบุ.................  

7. ที่พักอาศัย     จังหวัดเพชรบูรณ์   จังหวัดอ่ืน ๆ   

 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งมรดกโลกแห่งใหม่ 

ระดับ  5  หมายถึง  ระดับท่ีมากท่ีสุด 

ระดับ  4  หมายถึง  ระดับมาก 

ระดับ  3  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
ระดับ  2  หมายถึง  ระดับน้อย 

ระดับ  1  หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด 
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องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว 

ระดับความพึงพอใจ 

(5) 
มาก
ที่สุด 

(4) 
มาก 

(3) 
ปาน
กลาง 

(2) 
น้อย 

(1) 
น้อยที่สุด 

ด้านสิ่งดึงดูดใจ   

1. ความมีชื่อเสียงของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ      

2. ความสวยงามของศรีเทพ      

3. ความมีเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว      

4. ศรีเทพมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม และ 

    สิ่งปลูกสร้างทางประวัติศาสตร์ที่มีความเก่าแก่ 
     

5. ศรีเทพมีคุณค่าต่อการศึกษา และการเรียนรู้ทาง 
    ประวัติศาสตร์ 

     

6. ราคาค่าเข้าชมมีความเหมาะสม      

ด้านการเข้าถึง   
7. การเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวก      

8. เส้นทางในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีความปลอดภัย      

9. ป้ายบอกทางมีความชัดเจน และเพียงพอต่อ 

    การเดินทางเข้าถึง 
     

10. มีความหลากหลายในการเดินทาง เช่น รถทัวร์ รถตู้      

ด้านกิจกรรม 

11. มีเจ้าหน้าที่บริการข้อมูลภายในแหล่งท่องเที่ยว       

12. มีบริการร้านขายค้าท่ีระลึกภายในแหล่งท่องเที่ยว      

13. บริการนั่งรถรางชมสถานที่ท่องเที่ยวภายใน 

     แหล่งท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

     

14. การบริการเช่าจักยานปั่นรอบอุทยานประวัติศาสตร์      

สิ่งอ านวยความสะดวก 

15. ความชัดเจนของป้ายสัญลักษณ์ประชาสัมพันธ์บอก 

     จุดบริการ 
     

16. จุดให้บริการมีความเหมาะสมและเข้าถึงได้สะดวก      
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องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว 

ระดับความพึงพอใจ 

(5) 
มาก
ที่สุด 

(4) 
มาก 

(3) 
ปาน
กลาง 

(2) 
น้อย 

(1) 
น้อยที่สุด 

17. ความเพียงพอของสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น  
     ที่นั่งพัก ร้านค้า ฯ 

     

18. ความสะอาดของสถานที่ให้บริการ        

19. ที่จอดรถภายในแหล่งท่องเที่ยวมีเพียงพอ      

20. สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานต่อนักท่องเที่ยวมีความ 

     เพียงพอ เช่น สาธารณูปโภค น้ า ไฟฟ้า สัญญาณ 

     โทรศัพท์ ห้องสุขา ตู้ATM ฯ 

     

ด้านที่พัก      

21. ที่พักมีความปลอดภัย      

22. ห้องพักมีเพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว      

23. ราคาห้องพักเหมาะสม      

24. พนักงานมีการบริการที่ดี      

 

ตอนที่ 3   ปัญหา / ข้อเสนอแนะ 

................................................................................. ..................................................................
....................................................................................................... ..........................................................
........................................................................................................................................................... ......
.............................................................................. 

  

ขอขอบคุณในความร่วมมือที่ท่านได้เสียสละเวลาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่การวิจัยในครั้งนี้ 
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