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บทคัดย่อ 
 เรื ่อง การพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัด
เพชรบูรณ์ มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างเครือข่ายในการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการและการเพิ่มมูลค่า
สินค้าผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ผลการด้าเนินโครงการเกิด
การจัดตั้งเครือข่ายผู้ประกอบการสิ่งทอพื้นบ้านในนาม เพชรบุระ จ้านวน 5 กลุ่ม ภายใต้เงื่อนไข 
“การท้างานร่วมกันเพื่อยกระดับผ้าทอของจังหวัดเพชรบูรณ์ให้เป็นผ้าทอที่มีมาตรฐานสู่ระดับตลาด
สากล และเป็นการท้าธุรกิจภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนสู ่การสร้างความยั ่งยืนทั ้งด้าน
เศรษฐกิจของชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม” 
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 เรื่อง การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
ส้าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ คือ มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อพัฒนาพัฒนา
หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส้าหรับเครือข่ายเพชปุ ระ
ผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ และ 2) เพื่อประเมินประสิทธิผลของพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส้าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัด
เพชรบูรณ์ 
 กลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพืน้ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ จ้านวน 10 
กลุ่ม กลุ่มละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 30 ได้มาโดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ส้าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ( t – test for One 
Sample) 
 ผลงานวิจัย พบว่า  
  1 การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ ์ส้าหรับ
เครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการ
ออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ฯ มีคะแนนเฉลี่ยรวม เท่ากับ 4.19 อยู่ในระดับ มีความเหมาะสมมาก 
เป็นไปตามเกณฑ์การพิจารณาความเหมาะสมของหลักสูตฯ ที่ตั้งไว้ 
  2. ผลการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส้าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ มีดังนี้ 
   2.1 คะแนนเฉลี่ยความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ หลังใช้
หลักสูตรฯ อยู่ในระดับมาก 
   2.2 ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80 
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05. 
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 เรื่อง การพัฒนาระบบช่องทางการจ้าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบในเครือข่ายเพชปุระผ้า
ทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ด้วยการตลาดดิจิทัล ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้กับกลุ่มผู้ประกอบการทอผ้า
เพชรปุระ ได้ด้าเนินการศึกษาโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  เก็บรวบรวมข้อมูลในภาคสนาม
ด้วยการสัมภาษณ์ การสังเกต การสนทนากลุ่ม และการประชุมปฏิบัติการ สร้างข้อสรุปด้วยการ
วิเคราะห์แบบอุปนัยตามค้าถามของการวิจัย และน้าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล อย่างต่อเนื่อง เก็บ
รวบรวมข้อมูลในภาคสนามด้วยการสังเกต (Observation) การสัมภาษณ์ (Interview) การสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) และการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) พร้อมกับน้าเสนอ
ข้อมูลผลการวิจัยด้วยการเขียนเชิงพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) เก็บรวบรวมข้อมูล
ในภาคสนามทั้งด้วยการสัมภาษณ์ การสังเกต การสนทนากลุ่ม และการประชุมปฏิบัติการ สร้าง
ข้อสรุปด้วยการวิเคราะห์แบบอุปนัยตามค้าถามของการวิจัยและน้าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
จ้าแนกเป็น 3 ตอน ตามล้าดับ ตอนที่ 1 การพัฒนาช่องทางการจา้หน่ายผ้าทอพื้นถิ่น  ตอนที่ 2 การ
ยกระดับผู้ประกอบการเชิงวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่นด้วยการตลาดดิจิทัล ตอนที่ 3 การวางแผนธุรกิจ  
BMC ของผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นถิ่นเพชรปุระ 
 ผลการศึกษา พบว่า   
  ระบบช่องทางการจ้าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบการเชิงวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่น
ด้วยการตลาดดิจิทัล พบว่า ด้านความเป็นมาของวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่นมีหลักฐานยืนยันหลาย
แหล่ง ผ้าทอพื้นเมืองไทหล่มเป็นภูมิปัญญา สั่งสมเพื่อใช้ในการด้าเนินชีวิต ใช้วัตถุดิบธรรมชาติ สี 
ลวดลายที่เป็นอัตลักษณ์และพัฒนาต่อเนื่อง บนพื้นฐานความสวยงามจาก ธรรมชาติและความเชื่อ
ทางศาสนาสะท้อนวิถีชีวิตที่สงบ พอเพียงเหมาะสมกับบริบทแวดล้อมที่เป็น ธรรมชาติ การแต่งกาย
และเครื่องประดับนั้น ไม่เพียงแต่เป็นเครื่องประดับการเพื่อความสวยงาม แต่การแต่งกายยังบ่งชี้ถึง
ฐานะ ภูมิปัญญาของครัวเรือน สถานภาพ วัยวุฒิรวมทั้งการแสดงอัตลักษณ์ ของชนเผ่าอีกด้วย 
ผ้าซิ ่นของผู ้หญิงยังบอกสถานภาพของผู ้สวมใส่ โดยซิ่นหัวแดงตีนก่านเป็นซิ ่นส้าหรับหญิงสาว 
สวยงามของผ้าได้รับการสร้างสรรค์ สร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจของผู้สวมใส่และ เป็นการ
สร้างสรรค์เพื่อใช้ในกิจกรรมทางศาสนา  ผลการวิเคราะห์แผนธุรกิจผ้าทอเพชรปุระ พบว่า ด้าน
คุณค่าของผ้าทอพื้นถิ่นเพชบุระ จุดเด่นของกลุ่มเพชรปุระคือ ผู้น้ารวมกลุ่มทอผ้าอัตลักษณ์ ในนาม 
“เพชบุระ” จ.เพชรบูรณ์ ส่งเสริมและพัฒนา  ต่อยอดเพิ่มมูลค่าผ้า จ.เพชรบูรณ์ เพิ่มพูนความรู้เสมอ 
จากการเข้าร่วมอบรม แข่งขัน เพื่อน้า ความรู้ มาต่อยอด พัฒนา เพิ่มมูลค่าสินค้าในชุมชน    ต่อ
ยอดผลิตภัณฑ์ ด้วยนวัตกรรมการ การออกแบบดีไซน์ที ่ทันสมัย เป็นสากล แต่ ยังคงความเป็น       
อัตลักษณ์ เป็นการสร้าง มูลค่าให้กับสินค้า การหาภาคีในธุรกิจ จะเป็นการลดทอน กระบวนการ
ผลิต ต้นทุน ท้า ให้จ่ายลดลง การสร้างศูนย์ความรู้ ต่อยอด รวมถึงแบ่งปันความรู้เรียนรู้เพื่อเพิ่มพูน
ให้สมาชิก ในชุมชน และในจังหวัด 2) ด้านกลุ่มลูกค้า กลุ่มลูกค้าที่ชื ่นชอบงานผ้าชาวเขา ที่อายุ 



 
(ง) 

 

ประมาณ 35-55 ปี วัยท้า งานราชการ/เอกชน เน้นงานที่เป็น Unique ไม่ซ้้า ใคร ไม่ค้านึงเรื่อง 
ราคา แต่เน้นเรื่องคุณภาพ รูปแบบ ดีไซน์  กลุ่มลูกค้าต่างชาติ ที่ชื ่นชอบงาน Handmade  กลุ่ม
ลูกค้าวัยรุ่น อายุประมาณ 19-25 ปี เน้น รูปแบบดีไซน์ทันสมัย แนวแฟชั่น กลุ่มลูกค้า Online ผ่าน 
FB,IG, Page หรือ Live  3) ด้านช่องทางการจ้าหน่าย ช่องทาง Off-line - ผลิตและจ้าหน่ายหน้า
ร้าน (Pinolate) โดยกลุ่มลูกค้าจะเป็น หน่วยงานราชการและเอกชน ที่มาจัดประชุม  การออกงาน
เมืองทอง ซึ่งจะจัด 3 ครั้ง/ /ปี (OTOP MIDYEAR งานศิลปาชีพ และ OTOP CITY) การออกงานอี
เว้นท์ต่าง ๆ ตามสถานที่ที่หน่วย งานราชการจัดขึ้น การออกงานต่างประเทศ (ที่กลุ่มได้เข้าร่วม 
แข่งขันและประกวด) Online - FB , IG , Page , Lin 4)  ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า  การ
บริการน้าช ุดที ่ล ูกค ้าไม ่ได ้ใส ่ น้ามาออกแบบดีไซน์ ให้ด ูท ันสมัยและเป็นสากล  เพื ่อสร ้าง
ความสัมพันธ์และยังคงรักษาลูกค้าให้คงอยู่ สร้างการรับรู้และข่าวสาร ผ่านโซเชียลต่าง ๆ  บริการ
ตอบค้าถาม การแนะน้า การให้ความรู้เกี่ยวกับผ้าทอใยกัญชง ผ้าชาวเขา 5) ด้านทรัพยากรหลัก  มี
ความเชี ่ยวชาญในการออกแบบการย้อม ผลิตภัณฑ์ย้อมด้วยสีที่ได้จากธรรมชาติ เป็นมิตรต่อสิ่ง 
แวดล้อมและผู้ใช้ผลิตภัณฑ์อยู่ในแหล่งศูนย์รวมวัฒนธรรมชาติพันธุ์ม้ง ที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย 
อยู่ที่หมู่บ้านเข็กน้อย อ.เขาค้อ เพชรบูรณ์ 6)กิจกรรมหลัก ออกแบบตัดเย็บ แปรรูปสินค้าที่ท้าจาก
ฝ้ายกัญชงย้อมสีธรรมชาติ การพัฒนามาตรฐาน การทอผ้าจากเส้นฝ้าย ไหม ใยกัญชง  น้ามาทอเป็น
ผืนผ้า ต่อยอดและพัฒนา ผ่านการออกแบบดีไซน์ให้ดูทันสมัยและเป็นสากลยิ่งขึ้น จัดกิจกรรม
ทางการตลาด ที่ท้าให้กลุ่มลูกค้า นักท่องเที่ยวได้รู้จักผลิตภัณฑ์ ทั้งแบบ Online และ Offline 7) 
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Abstract 
 
Sub Project 1:  Phetchabura Network Entrepreneur Upgrade of Local Fabric in 
Phetchabun Provice to add Value to Community Enterprise Product. 
 
Creation of the Phetchabura network of local woven fabrics in Phetchabun Province 
The objective is to create a network for developing entrepreneurial potential and 
adding value to community products.  By selecting a specific sample of the sample. 
The results of the project resulted in the establishment of a network of local textile 
entrepreneurs in the name of Phetchabura, totaling 5 groups, under conditions. 
“Working together to raise the level of woven fabric in Phetchabun Province to be 
woven fabric with standards to the international market level. And it is doing business 
under the concept of circular economy to create sustainability in the economy of the 
community, society and the environment.” 
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Sub Project 2:  The development of an enrichment curriculum to enhance creative 
design abilities of products for the local woven fabric network “ Phetchapura”  in 
Phetchabun province. 
 
The objectives are twofold: 1) to develop an enrichment curriculum for creative design 
abilities of products, and 2) to evaluate the effectiveness of the developed curriculum 
for enhancing creative design abilities of products for the local woven fabric network 
“Phetchapura” in Phetchabun province. 
The study involved 30 participants, consisting of entrepreneurs and members from 10 
local woven fabric networks “Phetchapura” in Phetchabun province, with each group 
comprising 3 individuals. The participants were selected through a purposive sampling 
method.  Statistical analyses, including mean, standard deviation, and t- test for One 
Sample, were utilized for data analysis. 
Research findings indicate that: 

1.  The development of the enrichment curriculum for creative design abilities 
of products for the local woven fabric network “Phetchapura” in Phetchabun province 
achieved an overall average score of 4. 19, signifying a high level of appropriateness 
based on the established criteria. 

2. The evaluation of the effectiveness of the curriculum revealed: 
2. 1 A high average score for creative design abilities of products after 

implementing the curriculum. 
  2. 2 Creative design abilities of products exceeding the 80 percent 
benchmark, with statistical significance at the 0.05 level. 
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Sub Project 3:  Research on innovation in the distribution channel system and 
upgrading local woven cultural entrepreneurs through digital marketing In this research 
with a group of Phetchapura weaving entrepreneurs.  The study was conducted using 
qualitative research methods.  Quality:  Collect data in the field through interviews, 
observations, and focus group discussions.  and operating meeting Draw conclusions 
through inductive analysis based on research questions and present data analysis 
results.  Continuously Collect data in the field through observation.  ( Observation) , 
Interview, Focus Group Discussion and Workshop along with presenting research results 
in descriptive analysis.  Data were collected in the field through interviews, 
observations, and focus groups.  and operating meeting Create conclusions through 
inductive analysis according to the research questions and present the results of data 
analysis, divided into 3 sections, respectively. Part 1: Developing distribution channels 
for local woven fabrics; Part 2 :  Upgrading local woven cultural entrepreneurs with 
digital marketing; Part 3 :  BMC business planning of local woven fabric products 
Phetpura 
 The results of the study found that Innovative distribution channel system and 
upgrading local woven cultural entrepreneurs with digital marketing found that 
Regarding the history of the local weaving culture, there is evidence confirming it from 
many sources.  Tai Lom's local woven fabric is wisdom.  Accumulated for use in living 
life Use natural raw materials, colors, and patterns that are unique and continuously 
developed.  Religion The results of the analysis of the Phetchabura woven business 
plan found that the value of Phetchaburi local woven cloth The highlight of 
Phetchapura Group is Leaders gather together a unique weaving group under the name 
"Phetchabura", Phetchabun Province, to promote and develop Continuing to increase 
the value of fabric, Phetchabun Province, always increasing knowledge.   From 
participating in training and competitions to bring knowledge to further develop and 
increase the value of products in the community. Extend the product With innovation 
The design is modern and international, but still has a unique identity, creating value 
for the product.  Finding partners in business It will be a reduction.  The production 
process, costs, expenses are reduced, creating a knowledge center to expand, including 
sharing knowledge and learning to increase it for members in the community and in 
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the province.  2 )  Customer group Group of customers who like hilltribe fabric, aged 
approximately 3 5 - 5 5  years, working in the government/ private sector.  Emphasizing 
work that is unique, not considering price, but emphasizing quality, style, and design 
for foreign customers.  People who like handmade work, teenage customers aged 
around 19-25 years, focus on modern designs, fashion trends, online customers via FB, 
IG, Page or Live. 3) In terms of distribution channels, Off-line channels - produce and 
sell at storefronts ( Pinolate) .  The customer group will be Government and private 
agencies Who organized the meeting Participating in Muang Thong events which will 
be held 3  times/  / year ( OTOP MIDYEAR, Arts and Crafts Fair, and OTOP CITY) 
Participating in various events at locations that the unit Government work held Leaving 
work abroad (where the group has participated Competitions and contests)  Online - 
FB , IG , Page , Line 4 )  Building relationships with customers Providing service for 
removing clothing that customers are not wearing. brought to design To look modern 
and international To build relationships and still retain customers Create awareness 
and news Through various social media services, answering questions, making 
recommendations, and providing knowledge about hemp woven fabrics and hill tribe 
fabrics.  5 )  Main resources Expert in dyeing design Products dyed with natural dyes 
Environmentally friendly 6 ) Main activities sewing design Processing products made 
from hemp cotton with natural dyes Standard development Weaving fabric from 
cotton, silk, and hemp fibers to be woven into fabric.  Continue and develop Through 
design design to look more modern and international.  Organize marketing activities 
that makes the customer group Tourists get to know the products both online and 
offline.  7 )  Partners, partners of entrepreneurs producing and growing hemp fiber. 
Community weaving group The largest Hmong tribe in Thailand, Khek Noi Village, Khao 
Kho District, with knowledge and wisdom in embroidery and candle writing. 
Department of Community Development Department of Industrial Promotion Ministry 
of Commerce Educational institutions:  Silpakorn University, Naresuan University, 
Phetchabun Rajabhat University, etc., public and private agencies. 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 

ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำที่ท ำกำรวิจัย 
 สืบเนื่องจากการท างานร่วมกับเครือข่ายการวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ ในโครงการ
ส่งเสริมให้บุคลากรวิจัยในสถาบันอุดมศึกษาไปปฏิบัติงานเพื่อแก้ไขปัญหาและเพิ่มขีดความสามารถใน
การผลิตให้กับภาคอุตสาหกรรม (Talent Mobility) ในปีงบประมาณ 2563 ซึ่งผู้วิจัยได้ร่วมกับ
ผู้ประกอบการบริษัท PIYASILA ซึ่งเป็นวิสาหกิจที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการผลิตผ้าเส้นใยกัญชงและ
ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าที่ผลิตจากผ้าใยกัญชงด้วยกระบวนการย้อมสีธรรมชาติ จากการท างานวิจัยที่ผ่านมา
ผู้วิจัยได้เข้าไปด าเนินงานวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาด้านกระบวนการย้อมและการเตรียมสีย้อมธรรมชาติ
ให้กับผู้ประกอบการ ด้วยการท างานที่ร่วมกับเครือข่ายมหาวิทยาลัยและการท างานร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐในจังหวัดเพชรบูรณ์ทั้งของการด าเนินเครือข่ายโดยนักวิจัย และผู้ประกอบการ ส่งผลให้
ผู้ประกอบการได้รับการคัดเลือกจากส านักงานพัฒนาชุมชนของเพชรบูรณ์ให้เข้าร่วมโครงการพัฒนา
ผู้ประกอบการผ้าทอพื้นเมืองของจังหวัดเพชรบูรณ์ และได้รวมกลุ่มกับผู้ประกอบการรายอื่น ๆ ในเขต
พื้นที่ของจังหวัดเพชรบูรณ์ เช่น กลุ่มทอผ้าซิ่นหมี่คั่นน้อยไทหล่ม กลุ่มทอผ้าไทราชวัตร กลุ่มผ้าขิด 
กลุ่มผ้าเขียนเทียนของชนเผ่า มาร่วมกับบริษัท PIYASILA เพื่อกันร่วมกันท าธุรกิจที่อนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรมและงานฝีมือที่เป็นภูมิปัญญาของคนในท้องถิ่นให้คงอยู่ไว้ และในขณะเดียวกันก็ได้มี
การสืบสานลายทอผ้าที่เป็นอัตลักษณ์ของแต่ละพื้นที่ในจังหวัดเพชรบูรณ์ ควบคู่กับการคิดค้นลวดลาย
ใหม่ ๆ และการออกแบบสินค้าที่เป็นทั้งแบบดั้งเดิม และร่วมสมัย มีการส่งเสริมสมาชิกในกลุ่ม
ผู้ประกอบการให้ท าธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และเพื่อการเพิ่มมูลค่าของสินค้าด้วยการใช้วัสดุ
และกระบวนการทางธรรมชาติ ให้เกิดการท าธุรกิจที่ยั่งยืน 
 จากการด าเนินงานร่วมกันทั้งทีมผู้วิจัยและผู้ประกอบการที่ผ่านมาในปี 2563 ท าให้ทุกคนใน
กระบวนการวิจัยได้รับโอกาสมากกมายทั้งความรู้ทางด้านวิชาการ และการมีรายได้และยอดขายที่
เพิ่มขึ้นของผู้ประกอบการ ส่งผลให้ผู้ประกอบการเล็งเห็นความส าคัญของการร่วมกันท างานเป็นทีม 
เพื่อการพัฒนาธุรกิจของคนในพื้นที่ในรูปแบบของการพึ่งพาอาศัยกัน มีเครือข่ายการเชื่อมโยงของ
แหล่งวัตถุดิบระหว่างผู้ประกอบการ เกิดการใช้วัตถุดิบและการพึ่งพาตนเองในพื้นที่ และเพื่อให้เกิด
ความยั้งยืนของการท างานร่วมกันกลุ่มผู้ประกอบการได้น าประเด็นและความต้องการดังกล่าวมา
ประชุมร่วมกันกับทีมผู้วิจัยในเดือนสิงหาคม 2564 ให้ช่วยหาแนวทางในการส่งเสริมการท างาน
ร่วมกันของกลุ่มผู้ประกอบการในเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ที่ในปัจจุบันมีการ
รวมกันถึง 10 กลุ่ม คิดเป็นกลุ่มประชากรที่ได้รับผลประโยชน์จากการท างานร่วมกันเป็นเครือข่ายเพ
ชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ในครั้งนี้ทั้งที่เป็นสมาชิกในกลุ่มแต่ละกลุ่ม และผู้รับจ้างในการ
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ท างานให้กับกลุ่มต่าง ๆ ประมาณ 200 คน ในพื้นที่อ าเภอหล่มสัก อ าเภอหล่มเก่า อ าเภอเขาค้อ 
อ าเภอศรีเทพ ของจังหวัดเพชรบูรณ์ 
 ผลของการประชุมร่วมกันในครั้งนั้นทีมผู้วิจัยในนามของนักวิชาการที่ต้องดูแลและพัฒนาคน
ในพื้นที่จึงได้พยายามหาแหล่งทุนเพื่อการน ามาช่วยให้ความตั้งใจและความต้องการของประชาชนใน
พื้นที่ที่เป็นความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ได้รับการพัฒนาสูงสุดตามความ
ต้องการ และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนในพื้นที่นั้น มีอาชีพและเศรษฐกิจที่ดีเพิ่มขึ้น ผลการ
ประชุมสามารถสรุปเป็นประเด็นในด้านของการพัฒนาในเบื้องต้น คือ 1) การพัฒนาระบบและกลไก
การบริหารจัดการเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ เพื่อให้เกิดการท างานร่วมกันอย่าง
มีประสิทธิภาพระหว่างผู้ประกอบการด้วยกันเอง และการเชื่อมต่อกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
2) การพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการและบุคลากรในด้านของกระบวนการผลิตและองค์ความรู้
ด้านต่าง ๆ ที่ส่งเสริมต่อการประกอบอาชีพของตนเอง ด้วยกระบวนการเรียนรู้ที่สามารถเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ผ่านการพัฒนาหลักสูตรออนไลน์เพื่อการพัฒนาตนเองของผู้ประกอบการและบุคลากรใน
เครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 3) การพัฒนาสื่อออนไลน์เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมองค์
ความรู้และศิลปวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่นของจังหวัดเพชรบูรณ์ที่สามารถเชื่อมโยงกับผู้บริโภคและการ
จ าหน่ายสินค้าได้ตลอดเวลา และ 4) นวัตกรรมระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดบัผู้ประกอบการ
เชิงวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่นด้วยการตลาดดิจิทัล โดยการท างานวิจัยในครั้งนี้นักวิจัยมีเป้าหมายการ
สร้างกลุ่มผู้ประกอบการที่ใช้วัฒนธรรมที่เป็นต้นทุนในพื้นที่ของตนเองมาสร้างรายได้ ส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิตของตนเองและคนในพื้นที่ให้มีเศรษฐกิจในชีวิตที่ดีขึ้น 
 

วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัด
เพชรบูรณ์ 
 2. เพื่อพัฒนาหลักสูตร เสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
 3. เพื่อพัฒนาระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบในเครือข่ายเพชปุระผ้าทอ
พื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ด้วยการตลาดดิจิทัล 
 

ขอบเขตของกำรวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง การยกระดับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์เพื่อการเพิ่ม
มูลค่าสินค้าวิสาหกิจชุมชน ผู้วิจัยก าหนดขอบเขต ดังนี ้
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 1. กลุ่มเป้ำหมำย 
  1.1 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้กลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกใน 
กลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 10 กลุ่ม  
 2. ระยะเวลำในกำรวิจัย 
  ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลอง คือ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 
 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1. แผนการปฏิบัติงานด้วยการบริหารจัดการภายในกลุ่มเครือข่ายเพชรปุระผ้าพื้นถ่ิน     
 2. การบริหารจัดการด้านการขายและการตลาดของกลุ่มเครือข่ายเพชรปุระผ้าทอพื้นถิ่น
จังหวัดเพชรบูรณ์ 
 3. หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ส าหรับเครือข่าย
เพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
 4. แนวทางในการพัฒนาช่องทางการให้บริการผ่านดิจิทัลของผู้ประกอบการวัฒนธรรม 
 5. ระบบช่องทางการจัดจ าหน่ายผ่านระบบช่องทางการค้าจ าหน่ายผ่าน Application  
โดยผู้ประกอบการเชิงวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถ่ิน 
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กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

 
 
 
 
 

 

การพัฒนาระบบและกลไก 
การบริหารจัดการ
เครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้น
ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์     

การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรคผ์ลิตภัณฑ์ส าหรับเครือข่าย   
เพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ 

การพัฒนาระบบช่องทางการจ าหน่าย
และยกระดับผู้ประกอบในเครือข่าย  
เพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์
ด้วยการตลาดดิจิทัล 

1.แผนการปฏิบัติงานด้วยการ
บริหารจัดการภายในกลุ่ม
เครือข่ายเพชรปุระผ้าพื้นถิ่น     
2.การบริหารจัดการด้านการ     
ขายและการตลาดของกลุ่ม
เครือข่ายเพชรปุระผ้าทอพื้นถิ่น
จังหวัดเพชรบูรณ์ 

หลักสูตรเสริมสร้าง
ความสามารถด้านการ
ออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ส าหรับเครือข่าย
เพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัด
เพชรบูรณ ์

1.ได้แนวทางในการพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการผ่านดิจิทัลของผู้ประกอบการ
วัฒนธรรม 
2.ได้ระบบช่องทางการจัดจ าหน่ายผ่าน
ระบบช่องทางการค้าจ าหน่ายผ่าน 
Application โดยผู้ประกอบการ 
เชิงวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่น 

กำรยกระดับเครือข่ำยเพชปุระผ้ำทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์เพื่อกำรเพิ่มมูลค่ำสินค้ำวิสำหกิจชุมชน 
Enhancing Local Textile Phetchabun Network Performance for Community  

Enterprise Products Value 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่อง การยกระดับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์เพื่อการเพิ่มมูลค่า
สินค้าวิสาหกิจชุมชน และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยน าเสนอรายละเอียดตามล าดับดังต่อไปนี ้
 

ผ้าทอพื้นถิ่นเพชรบูรณ ์
 ผ้าพื้นถิ่นของจังหวัดเพชรบูรณ์ ถือเป็นอัตลักษณ์อันส าคัญที่บ่งบอกถึงรากเหงาของชุมชน 
ถูกพัฒนาขึ้นจากวัสดุและการสร้างสรรค์ของปราชญ์ชุมชนในแต่ละพื้นที่ดังที่  ส านักงานวัฒนธรรม
จังหวัดเพชรบรูณ์ (2564) เสนอตามล าดับดังนี้  
 1. ประเภทของผ้าพื้นเมืองจังหวัดเพชรบรูณ ์ผา้ทอจังหวัดเพชรบรูณ์ จ าแนกตามวัตถุดิบที่่ใช้่
ในการทอจะแบ่่งออก 3 ประเภทคือ 
  1.1 ผ้าฝ้าย เป็นผ้าที่ใช้เส้นด้ายฝ้ายเป็นด้ายพุ่งและด้ายยืน เป็นผ้าทอที่สวมใส่สบาย 
เพราะระบายอากาศดูดซึมความชื้นได้ดี ผ้าที่ผลิตขึ้นมาจะใช้เป็นเครื่องนุ่มห่ม เช่น ผ้าห่ม ผ้าขาวม้า 
ผ้าซิ่น ผ้าที่ใช้ในครัวเรือน เช่น หมอน ผ้าเย็บที่นอน ผ้าที่ใช้ในพิธีกรรมและงานประเพณีบุญต่าง ๆ   
ซึ่งผ้าเหล่านี้ทอจะทอด้วยความศรัทธา ผลงานจึงประณีตสวยงามมีคุณค่า  
  ผ้าทอพื้นเมืองหรือสิ่งทอจังหวัดเพชรบูรณ์แบ่งตามเขตภูมิศาสตร์วัฒนธรรมจะแบ่งเป็น    
2 เขต คือผ้าที่ ทอในเขตอ าเภอตอนบน ได้แก่ ผ้าทอในเขตอ าเภอหล่มเก่า อ าเภอหล่มสัก อ าเภอ
เมืองเพชรบูรณ์ และผ้าทอใน เขตอ าเภอตอนล่างได้แก่ ผ้าทอในอ าเภอหนองไผ่ อ าเภอวิเชียรบุรี 
อ าเภอวังโป่งและอ าเภอศรีเทพ ท้องที่อื่น ๆ ประชากรส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพทางการเกษตร แต่
ยังมีการผลิตสิ่งทอเพื่อใช้ในครอบครัวเท่านั้น ผ้าทอใน แต่ละเขตจะมีลักษณะเฉพาะตัวที่โดดเด่น
สวยงามผ้าที่ทอในเขตอ าเภอหล่มสัก อ าเภอหล่มเก่า มีลักษณะเด่นที่ สีและเทคนิคการท าลวดลายที่
เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว คือวัตถุดิบจะใช้ฝ้าย ไหม ที่ผลิตเองในครัวเรือนสีที่ใช้ย้อม เดิมใช้สีธรรมชาติ
ซึ่งจะให้สีที่นุ่มนวล แต่ปัจจุบันมีการใช้สีสังเคราะห์ด้วย สีของผ้าพื้นเมืองในเขตนี้จะมีสีคราม สีน้ าตาล    
สีม่วงเข้ม เทคนิคการลงลายจะใช้เทคนิคการมัดหมี่และใช้ด้ายต่างสีทอ ประชากรในเขตอ าเภอ
ตอนบน ส่วนใหญ่จะเป็นชาวพื้นถิ่นเดิม ดังนั้นจึงมีวัฒนธรรมที่เป็นรูปแบบเฉพาะตัว ผลงานด้าน
หัตถกรรมที่แสดงออกมา จึงมีรูปลักษณ์เป็นของตนตามที่ได้สั่งสมมาจากบรรพบุรุษ ส่วนในเขตอ าเภอ
ตอนล่างมีประชากรที่ย้ายถิ่นมาจาก ท้องที่อื่น ๆ โดยเฉพาะภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จึงได้น าเอา
วัฒนธรรมดั้งเดิมของกลุ่มตนออกมาเผยแพร่ ท าให้มีการผสมผสานวัฒนธรรม ผ้าทอใน เขตอ าเภอ
ตอนล่าง จึงมีรูปลักษณะที่แตกต่างออกไป เนื่องจากประชากรที่ เป็นผู้ผลิตสิ่งทอในเขตอ าเภอ
ตอนล่างส่วนใหญ่จะย้ายถิ่นมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนั้นลักษณะของสิ่ง 
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ทอจะคล้ายคลึงกับสิ่งทอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะที่แตกต่างจากสิ่งทอในเขตอ าเภอ
ตอนบนที่แสดงให้เห็นชัดคือสีของสิ่งทอสิ่งทอในเขตอ าเภอตอนล่างจะมีหลากสีและโครงสร้างของ   
ผ้าที่ใช้เป็นผ้านุ่งจะต่างกัน 
  1.2 ผ้าไหม เป็นผ้าที่ใช้ไหมแท้เป็นด้ายพุ่งและด้ายยืนเดมิชาวพื้นเมืองจะใช้ไหมที่ผลิตเอง
ทุกขัน้ตอนเช่นเดียวกันกับการทอผ้าฝ้าย 
  ปัจจุบันผ้าไหมเพชรบูรณ์ได้รับความนิยมสูงมาก จังหวัดสนับสนุนให้ข้าราชการแต่งกาย
ด้วยไหมมัดหมี่ของจังหวัด การทอผ้าจึงเป็นหัตถกรรมพื้นบ้านท ารายได้ดี และนับวันจะแพร่หลาย
ยิ่งขึ้นด้วยลวดลายสีสันและฝีมือทอผ้าอันประณีตงดงาม แหล่งทอผ้าไหมพื้นเมืองที่เป็นสินค้าออก
ส าคัญของจังหวัดเพชรบูรณ์ รูปลักษณ์ขอผลิตภัณฑ์จะคล้ายคลึง กับผ้าไหมอีสานเนื่องจากผู้ผลิตส่วน
ใหญ่ย้ายถิ่นมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แหล่งผลิตไหมพื้นเมืองในเขตอ าเภอตอนบนอยู่ที่ต าบล
บ้านติ้ว อ าเภอหล่มสัก อ าเภอหล่มเก่าและอ าเภอน้ าหนาว 
  1.3 ผ้าทอด้ายใยสังเคราะห์ เนื่องจากความเจริญทางเทคโนโลยี มีการผลิตวัสดุสิ่งทอ ท า
ให้มีการผลิตเส้นด้ายโดยใช้วัสดุสังเคราะห์ได้เส้นด้ายที่มีคุณภาพดี สีไม่ตกทุกวันนี้ชาวบ้านนิยมผสม
ใยสังเคราะห์ลงไปด้วย เพราะท าให้ระบายความร้อนได้ดี สีสวยดูแลง่ายและราคาถูก 
  ในอดีตชาวพื้นเมืองจะทอผ้าส าหรับใช้เป็นเครื่องนุ่มห่มส าหรับในคนครอบครัว การทอผ้า
ถือว่าเป็นการถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรม นอกจากจะทอผ้าไว้เป็นเครื่องนุ่มห่มยังทอทอผ้าส าหรับ
ถวายพระผ้าที่ใช้ในงานบุญ เช่น ทอผ้าขิด ส าหรับท่อคัมภีร์ ผ้ากราบผู้ผลิตจะท าด้วยใจศรัทธา          
มีความตั้งใจเป็นพิเศษเพราะเชื่อว่า ถ้าถวายของสวยงามแด่พระสงค์แล้ว จะได้รับผลานิสงค์ดี ฝีมือ
การทอจึงปราณีตสวยงามกว่าปกติ 
 2. การใช้ประโยชน์ผ้าทอ  
  2.1 ฟ้าห่มสีเขา เป็นผ้าห่มที่ทอจากใยฝ้าย ใช้เทคนิคคการทอท าให้เกิดลวดลายใน
โครงสร้างของผ้า ลวดลายส่วนใหญ่จะเป็นรูปสี่เหลี่ยมขนมเปียกปูน สีของด้ายที่ทอจะใช้สองสีพื้น
เส้นด้ายยืนนิยมใช้สีอ่อนด้ายพุ่งที่เป็นส่วนท าให้เกิดลวดลายจะใช้สีเข้มประเภทสีน้ าเงิน คราม ด า 
ประโยชน์ใช้สอยจะใชเ้ป็นผา้ห่มคลมุไหล่ฤดูหนาว 
  2.2 ผ้าขาวม้า มีทั้งชนิดที่ใช้ทอจากฝ้ายและไหม ผ้าขาวม้าฝ้ายจะใช้ในโอกาสปกติใน
ชีวิตประจ าวัน เป็นผา้เอนกประสงค์ ผ้าขาวม้า ฝ้ายจะใชฝ้้านสองสทีอเข้าด้วยกันโดยใช้ด้ายยืนจัดเป็น
ริ้วต่อ ๆ กันตลอด ความกว้างของหน้าผ้า เมื่อทอแล้วจะได้ลวดลายเป็นทรงสี่เหลี่ยมจตุรัส และ
สี่เหลี่ยมผืนผ้าตามต้องการปัจจุบันนักทอผ้าขาวม้า ใช้ฝ้ายพื้นเมืองและด้ายสังเคราะห์ที่มีสีสวยมีสี
สวยงาม แต่ผ้าขาวม้าที่ทอจากด้ายฝ้ายจะมีคุณสมบัติในการเป็นเครื่องนุ่งห่มได้ดี กว่าผ้าใยเคราะห์
ผ้าขาวม้า ไหมเป็นผ้าที่ใช้ในโอกาสพิเศษส่วนใหญ่จะใช้เป็นผ้าพาดบ่า หรือผ้าผ้าพันเอวมากกว่า ใช้
หน้าที่อืน่ ๆ เน่ืองจากผ้าขาวม้าไหมมีราคาแพง ดูแลรักษายาก ไม่ทนต่อการใช้งานในชีวิตประจ าวัน 
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  2.3 ผ้าซิ่น เป็นผ้านุ่งส าหรับสตรีชาวพื้นเมืองเพชรบูร์ ผ้าซิ่นพื้นเมืองเพชรบูรณ์ในเขต
อ าเภอตอนบนจะแตกต่างไปจากเขตอ าเภอตอนล่าง โดยมีโครงสร้างของผ้าชิ้น 3 ส่วน คือ หัวซิ่น ตัว
ซิ่น และตีนซิ่น 
  2.4 ผ้าฝ้าย ซิ่นฝ้ายจะเป็นซิ่นที่ใช้กันแทบทุกครัวเรือน เพราะดูแลรักษาง่าย ทนทาน สี
สวย สามารถใช้เทคนิคการท าลวดลายได้ง่าย ลวดลายในผ้าซิ่นที่นิยมกัน คือ ซิ่นลายมัดหมี่ และซิ่น
ราชวัตร 
  2.5 ซิ่นมัดหมี่ ใช้เทคนิคการท าลวดลายโดยน าเส้นด้ายที่จะทอมาผูกมัดตามลวดลายใช้
เชือกฟางพลาสติก (ในอดีตใช้เชือกกล้วย) แล้วนไปย้อม เส้นด้ายส่วนที่จะผูกมัดไว้นั้นจะมีสี
เหมือนเดิม เส้นด้ายส่วนที่ไม่ถูกมัดจะเปลี่ยนสีไปตามสีที่ย้อม เมื่อแก้เชือกที่มัดออก เส้นด้ายจะมีสีที่
ต่างกัน ต่อจากนั้นจะน าไปทอจะได้ผืนผ้าที่มีลวดลายมัดหมี่ การท าลวดลายในผ้าซิ่นพื้นเมืองนอกจาก
จะใช้เทคนิคมัดหมี่แล้วจะใช้เส้นด้ายต่างสีกันทอเข้าด้วยกันจะได้ผืนผ้าที่มีลายเป็นริ้ว ๆ เรียกว่า ลาย
คั่น หรือซิ่นคั่น การมัดหมี่จะมัดเฉพาะด้ายพุ่งเท่านั้น ซิ่นมัดหมี่จะมีสีหลากหลายในผืนเดียวกัน 
  2.6 ผ้าไหม ซิ่นไหมจะใช้ไหมแท้ทั้งด้ายพุ่งและด้ายยืน เอกลักษณ์ของผ้าซิ่นไหมพื้นเมือง
ที่เด่นชัด เฉพาะตัวคือสี และลวดลาย สีจะเป็นสีม่วงเข้ม คราม น้ าตาลเข้ม นิยมใช้ไหมย้อมสีด าเป็น
เส้นด้ายยืน ด้าย พุ่งใช้เทคนิคการมัดหมีย้อมด้วยสีม่วง คราม น้ าตาล แดง น้ าเงิน เมื่อน ามาทอจึงได้
ลวดลายพื้นสีเข้ม เพราะด้ายยืนเป็นสีด า การทอผ้าไหมในเขตอ าเภอตอนล่างจะใช้เครื่องทอแบบที่
กระตุก ซึ่งมีเครื่องประกอบกลไก ช่วยส่งกระสวยด้ายพุ่ง จึงทอผ้าได้ผ้าที่มีความกว้างมากขึ้น ดังนั้น
ผ้าซิ่นที่ทอในเขตอ าเภอตอนล่างจึงไม่ ต้องต่อหัวซิ่นและตีนซิ่น ซิ่นที่ไม่ต้องต่อหัวซิ่นและตีนซิ่น
เรียกว่า ซิ่นรวด ซิ่นไหมพื้นเมืองเพชรบูรณ์จะใช้ เทคนิคการท าลวดลายแบบมัดหมี่เท่านั้น เทคนิคการ
ท าลวดลายแบบวิธีอื่น เช่น ผ้าขิด ไม่นิยมน ามาท าเป็น ผ้าซิ่นเพราะถือว่าเป็นของสูง เป็นลวดลายที่
ทอผ้าส าหรับถวายพระ ท าหมอน หรือผ้าห่ม ถ้าจะใช้ผ้าทอ ขิดมาเป็นผ้าถุง จะใช้ในส่วนท าเป็นหัว
ซิน่เท่านั้น ผ้าขิดที่เป็นเครื่องนุ่มห่มไม่นิยมใช้นุ่งห่มต่ ากว่าระดับเอว 
  2.7 ปิ่นมุก เป็นลวดลายที่นิยมในเขตอ าเภอตอนบน ลักษณะของลายจะเป็นริ้วนูนตาม
ขวาง การที่ ริ้วนูนเด่นขึ้นมานั้นเกิดจากการใช้เทคนิคยกมุก ซิ่นมุกนิยมใช้ด้ายสีด าเป็นด้ายยืน ด้าย   
สีแดงเป็นด้ายพุ่ง และยกมุกให้เป็นริ้วสีเหลือง แต่ปัจจุบันนิยมทอด้วยด้ายหลากสี จึงมีผ้ามุกที่มี        
สีสวยงามตามความต้องการ 
  2.8 ชิ้นราชวัตร เป็นชิ้นที่นิยมในเขตอ าเภอตอนบน ลวดลายเกิดจากการใช้ด้ายสองสี 
ลักษณะลวดลายเป็นรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้าสลับกันคล้ายตาหมากรุก 
  2.9 ผ้าโสร่งไหม เป็นผ้านุ่งของชาย จะนุ่งในโอกาสล าลอง ลวดลายของผ้าโสร่งเกิดจาก
น าเอาเส้น ไหมสีหลายๆ สีเข้ามาทอเข้าด้วยกัน ลักษณะลายจะเป็นรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้า และสี่เหลี่ยม
จัตุรัสตามที่ได้ ออกแบบไว้ในการจัดเรียงหมู่ของเส้นไหมแต่ละเส้นในด้ายพุ่งและด้ายยืน การใช้โสร่ง
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ของชายจะไม่พิถีพิถัน เท่ากับการนุ่งซิ่นของสตรี ผ้าโสร่งของชายจะไม่นุ่งในโอกาสพิเศษ นุ่งแล้วจะ
น าไปซักซ่ึงจะท าให้สีจางลงไป ปัจจุบันผู้ที่ใช้ใสร่งพื้นเมืองมักจะเป็นชายสูงอายุเท่านั้น 
  2.10 เสื้อ เสื้อที่ใช้ในโอกาสล าลองของชายจะเป็นเสื้อคอกลมผ่าอกตลอดติดกระดุมเรียง
กันลงมาถึง เอวตัดเย็บจากผ้าฝ้ายย้อมสีน้ าเงินคราม สตรีพื้นบ้านนิยมใช้ผ้าที่ผลิตจากโรงงาน
อุตสาหกรรมมากขึ้น เพราะมีสีและลวดลายให้เลือกได้มาก 
  2.11 กางเกงขาก๊วย (ซึ่งหัวโหล่ง) เป็นกางเกงหลวมยาวครึ่งหน้าแข้ง ตัดเย็นจากผ้าฝ้าย
ย้อม สีน้ าเงิน เข้มหรือสีคราม การนุ่งจะเหน็บหัวกางเกงที่เอวพันทับด้วยผ้าขาวม้าเครื่องแต่งกายของ
ชานเท่านั้น ใช้ใน โอกาสล าลอง ท างานอยู่กับบ้าน 
 3. กรรมวิธีการทอผ้า  
  วิธีการทอผ้าพื้นบ้านจังหวัดเพชรบูรณ์มีกรรมวิธี 2 กรรมวิธี คือ 
  3.1 กรรมวิธีการทอผ้ามัดหมี่  
   ผ้ามัดหมี่เกิดจากการทอลายขัดธรรมดาใช้ตะกอ 2 อัน การทอใช้ด้ายพุ่งขัด กับด้าย
ยืน 1 เส้นและ ลอดใต้ด้ายยืน 1 เส้น ติดต่อกันไปตลอดความกว้างของหน้าผ้า ถ้าต้องการให้เกิด
ลวดลายโดยการทอแบบ ธรรมดาจะใช้ด้ายต่างสีกัน เช่น ด้ายยืน 1 สี ด้ายพุ่ง 6 สี จะได้ผ้าสีเหลือบ 
หรือใช้ด้ายยืน 2 สีจัดเรียงให้เป็น ริ้วด้ายพุ่ง 6 สี จะได้ผ้าลายริ้วและลายตาหมากรุก การทอผ้ามัดหมี่
เป็นการทอธรรมดา ลวดลายเกิดจาก การน าเส้นด้ายไปมัดบางส่วนแล้วน าไปย้อม ส่วนใดที่ถูกมัดไว้
จะไม่ติดสี เมื่อน าไปทอจะเกิดลวดลายขึ้น การทอผ้ามัดหมี่บางครั้งจะใช้ 3 ตะกอจะท าให้ได้ผ้าที่มีสี
ต่างกันคือ สีด้านหนึ่งจะมืด อีกด้านหนึ่งสีสว่าง ผู้มีความ ช านาญจะใช้ความช านาญในการทอโดยใช้
ตะกอมากขึ้น เช่น ทอผ้าใช้ 4 ตะกอหรือภาษาพื้นบ้านเรียกว่า 4 เขา หรือจ านวนเขามากกว่านี้ท าให้
เกิดลวดลายในเนื้อผ้า เช่น ลายลูกแก้ว มีลักษณะลายเป็นรูปสี่เหลี่ยม ข้าวหลามตัด เกิดจากการใช้
เส้นด้าย 2 สี และเทคนิคการทอแบบ 4 เขา ผ้าที่ทอ 4 เขา นิยมน าไปเป็นผ้าห่ม คลุมไหล่ ในฤดูหนาว
มากกว่าที่จะน าไปใช้ประโยชน์อย่างอื่น สีที่ใช้ทอผ้าห่ม 4 เขา มักจะใช้สีขาวเป็นพื้นใน ส่วนที่เป็น   
ด้ายยืน และใช้สีน้ าเงินครามเป็นด้ายพุ่ง 
   ผ้ามัดหมี่ในจังหวัดเพชรบูรณ์เป็นผ้าทอที่ใช้เส้นฝ้ายและเส้นไหมน ามามัดหมี่เฉพาะ
ด้ายพุ่ง จุดมุ่งหมายเพื่อน าไปใช้เป็นผ้าซิ่น แต่ในปัจจุบันได้มีผู้น าไปตัดเย็บเสื้อและเครื่องใช้อื่น ๆ เป็น
การขยายตลาดผ้ามัดหมี่ให้ กว้างมากขึ้น แหล่งทอผ้ามัดหมี่ที่เป็นสินค้าออกที่ส าคัญของจังหวัด
เพชรบูรณ์อยู่ที่ต าบลวังบาล อ าเภอหล่มสัก ต าบลบ้านติ้ว อ าเภอหล่มสัก บ้านวังโบสถ์ ต าบลบ่อไทย 
อ าเภอหนองไผ่ ลักษณะลายของผ้ามัดหมี่ในเขต อ าเภอตอนบน และเขตอ าเภอตอนล่างจะแตกต่าง
กันทั้งในด้านโครงสร้างของผ้า สี และลวดลาย ผ้ามัดหมี่ ในเขตอ าเภอตอนบน จะมีหน้าแคบกว่าเมื่อ
จะน าไปนั่งต้องต่อหัวและเชิงเพื่อให้มีความยาวมากขึ้น สีของผ้า จะมีสีคราม ม่วงเข้ม น้ าเงินและ
น้ าตาล ลวดลายจะเป็นลายขนาดเล็กละเอียด มัดหมี่ในเขตอ าเภอตอนล่าง โครงสร้างของผ้าเป็นผืน
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เดียวกันทั้งผืนไม่ต้องต่อหัวและเชิงความยาวเพียงพอที่จะใช้นุ่งได้ซึ่งเป็นผลมาจากการทอโดยใช้
กระตุกมีแรงส่งกระสวยด้ายพุ่งได้มากกว่าการทอด้วยธรรมดา ลวดลายของผ้ามัดหมี่ในเขตอ าเภอ
ตอนล่างจะมีขนาดใหญ่กว่าผ้าทอในเขตอ าเภอตอนบนลักษณะลายจะคล้ายคลึงกับลายผ้ามัดหมี่ที่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งนี้เนื่องจากบรรพบุรุษของผู้ผลิตผ้ามัดหมี่ในเขตนี้จะย้ายถิ่นมาจากภาค
ตะวันออก เฉียงเหนือจึงน าเอาศิลปวัฒนธรรมในการผลิตสิ่งทอเข้ามาเผยแพร่โดยรักษารูปลักษณ์ของ
ลวดลายมัดหมี่ของ เดิมไว้ จึงท าให้ผ้ามัดหมี่ในเขตอ าเภอตอนล่างมีลวดลายคล้ายคลึงกับผ้ามัดหมี่ใน
ภาคตะวันเฉียงเหนือ 
  3.2 กรรมวิธีการทอผ้าขิด 
   ผ้าขิด เป็นการทอผ้าที่ใช้กรรมวิธีสรา้งลวดลายโดยการใชไ้ม้เก็บขิดเป็นเครื่องมือสะกดิ
หรือช้อนเส้นด้ายยืนออกเป็นหมู่ ๆ โดยการนับเส้นตามผังของลายเมื่อเก็บเส้นด้ายยืน หรือที่เรียกว่า
เก็บขิดได้เต็มหน้าฟืมแล้วจะยกไม้เก็บขิดขึ้นเพื่อสอตกระสวยน าด้ายพุ่ง การทอผ้าขิดพื้นเมืองจะใช้
ด้ายเป็นด้ายยืนส่วนด้ายพุ่งจะใช้ด้ายฝ้าย ด้ายใยสังเคราะห์หรือไหมพรมก็ได้ ผ้าขิดถือว่าเป็นผ้าชั้นสูง
จะไม่นิยมน ามาท าเป็นผ้านุ่ง ชาวบ้านจะทอผ้าขิดเพื่อใช้ในประเพณีต่าง ๆ เช่น ผ้ารองกราบ ผ้าห่อ
คัมภีร์ การออกแบบลวดลายท าด้วยความประณีต ใช้เวลาในการเก็บขิดประดิษฐ์ลวดลายอย่างมาก 
เพื่อให้ได้ผลงานที่สวยงาม การทอผ้าลายขิดนั้นชาวพื้นเมืองเรียกว่า “การเก็บขิด” เช่นเดียวกับชาว
พื้นเมืองอีสาน ส่วนประวัติความเป็นมาของลายขิดนั้น ยังไม่มีใครทราบแน่นอนว่ามาจากไหนกันแน่ 
ได้แต่สันนิฐานกันว่าอาจจะเป็นของพื้นเมืองดั้งเดิมของเพชรบูรณ์หรืออาจจะได้รับอิทธิพลมาจากทาง
อีสานเป็นได้ 
 

ระบบเครือข่าย 
 1. ความหมายของเครือข่าย 
 เครือข่าย (Network) คือ การเชื่อมโยงกลุ่มคน ชุมชน องค์กรที่สมัครใจเข้ามาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ประเด็นปัญหา และความต้องการร่วมกัน โดยมีการจัดระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่าย
ด้วยความเป็นอิสระเท่าเทียมกัน แต่จะต้องอยู่ภายใต้กฎระเบียบ หรือข้อตกลงที่ท าร่วมกัน การมี
วิสัยทัศน์ร่วมกัน มีความสนใจหรือผลประโยชน์ร่วมกัน มีการส่งเสริมซึ่งกันและกันด้วยการเกื้อหนุน
กัน 
 สมาชิกในเครือข่ายเป็นไปใน 3 ลักษณะ คือ 1) ปัจเจก (individual) หมายถึง สมาชิกที่เป็น
ตัวบุคคล ไม่มีกลุ่มหรือองค์กรใด ๆ รองรับ บุคคลอาจมีศักยภาพ และความสัมพันธ์ที่กว้างขวาง
แตกต่างกัน 2) จุดประสานหรือองค์กรประสาน (node) หมายถึง สมาชิกที่เป็นกลุ่ม องค์กรหรือ
สถาบันที่มีศักยภาพในการ จัดการประสานเชื่อมโยงกับบุคคล กลุ่มหรือองค์การอื่น ๆ 3) เครือข่าย 
(network) หมายถึง สมาชิกที่มี เครือข่ายย่อย ๆ อยู่ข้างหลังและพร้อมที่จะเข้าร่วมกิจกรรม
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สาธารณะต่าง ๆ ตามจังหวะ โอกาสและประเด็นที่สนใจ ซึ่งเครือข่ายที่เกิดขึ้นมีอยู่ในหลายลักษณะ 
ตามมิติต่าง ๆ ดังนี้  
  1.1 เครือข่ายตามประเด็นปัญหา เช่น เครือข่ายด้านเด็ก สตรี เครือข่ายงดเหล้า เครือข่าย
ปัจจัยเสี่ยง เครือข่ายเกษตรอินทรีย์เครือข่ายเกษตรกรรมยั่งยืน เครือข่ายเกษตรกรรมทางเลือก 
เครือข่ายทรัพยากร ชายแดนใต้ เครือข่ายข้าวไร่  
  1.2 เครือข่ายอาชีพหรือสถานภาพทางสังคม เช่น เครือข่ายอสม. เครือข่ายด้านแรงงาน 
เครือข่าย สาธารณสุข เครือข่ายสารวัตรนักเรียน เครือข่ายร้านยา เครือข่ายวิชาการ เครือข่ายธุรกิจ  
  1.3 เครือข่ายตามรูปแบบโครงสร้างหรือความสัมพันธ์ ทั้งในแนวตั้งและแนวนอน โดย
แนวตั้ง เป็นเครือข่ายที่มีโครงสร้างเป็นช่วงชั้น ท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรภายในเครือข่ายไม่
เท่ากัน เช่น เครือข่าย สาธารณสุข เครือข่ายเกษตรและสหกรณ์ ส่วนเครือข่ายตามแนวนอน เป็น
เครือข่ายที่ความสัมพันธ์ระหว่าง องค์กรภายในเครือข่ายเท่าเทียมกัน เช่น เครือข่ายศูนย์ประสานงาน
ภาคีพัฒนาจังหวัด 
 2. องค์ประกอบของเครือข่าย 
  2.1 สมาชิกเครือข่ายจะต้องเริ่มต้นจากสมาชิก ซึ่งหากเครือข่ายมีสมาชิกมากต้องมีการ
จัดแบ่งหน้าที่เป็นคณะกรรมการเพื่อท าหน้าที่ในการจัดการประสานงาน  
  2.2 กรรมการ ผู้ประสานงาน เพื่อให้เกิดการน าเครือข่ายจ าเป็นต้องมีผู้ประสานงาน 
เพื่อให้เกิดการจัดการที่ดีต่อกระบวนการ ที่ท าให้สมาชิกสามารถน าพาเครือข่ายขับเคลื่อนไปด้วยพลัง
ร่วม  
  2.3 เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ต้องมีความชัดเจนของเป้าหมายเพราะมีความส าคัญต่อ 
การเข้าร่วมและคงอยูของสมาชิก ตลอดจนสามารถสนองตอบความต้องการหรือภารกิจของตนเอง 
หรือองค์กร  
  2.4 กิจกรรมเครือข่ายต้องมีกิจกรรมต่อเนื่องและเน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกกิจกรรม   
ที่ส าคัญของเครือข่ายมี 7 ประการคือ  
  2.5 การรับรู้มุมมองร่วมกัน (common perception) หมายถึงการที่สมาชิกที่เข้ามาอยู่
ในเครือข่ายต้องมีความรู้สึกนึกคิดและการรับรู้รว่มกนถึงเหตุผลการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย อาทิ มีความ
เข้าใจในปัญหา มีส านึกในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน และมีความต้องการความช่วยเหลือในลักษณะ       
ที่ คล้ายคลึงกัน ซึ่งจะส่งผลให้สมาชิกเครือข่ายเกิดความรู้สึกผูกพันในการด าเนินกิจกรรมบางอย่าง 
เพื่อแก้ปัญหาความเดือดร้อนที่เกิดขึ้น  
  2.6 การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (common vision) หมายถึงการมองเห็นจุดมุ่งหมายใน 
อนาคตร่วมกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม การรับรู้เข้าใจถึงทิศทางเดียวกนและมีเป้าหมายที่จะด าเนินไป
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ด้วยกัน จะช่วยท าให้ให้เกิดขบวนการเคลื่อนไหวของเครือข่ายมีพลังเกิดเอกภาพ และช่วยบรรเทา 
ความขัดแย้งอันเกิดจากมุมมองที่แตกต่างกนไป  
  2.7 มีผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน (mutual interests/benefit) หมายถึง การที่
สมาชิกแต่ละคนมาร่วมกันเพื่อประสานผลประโยชน์และความต้องการซึ่งผลประโยชน์ และความ
ต้องการนั้นจะไม่สามรถบรรลุผลส าเร็จได้หากสมาชิกต่างคนต่างอยู่ดังนั้นจึงมีการรวมตัวกันบนฐาน
ผลประโยชน์ร่วมกันที่มากเพียงพอจะดึงดูดให้รวมเป็นเครือข่าย  
  2.8 การมีส่วนร่วมของสมาชิกของเครือข่ายอย่างกว้างขวาง ( all stakeholder 
participation) การมีส่วนร่วมของสมาชิกมีความส าคัญต่อการพัฒนาความเข้มแข็งของเครือข่าย 
เพราะขบวนการการมีส่วนร่วมเป็นเงื่อนไขที่ท าให้เกิดการร่วมรับรู้ ร่วมความคิด ร่วมตัดสินใจ และ 
ร่วมลงมือกระท าอยางแข็งขัน ดังนั้นสมาชิกในเครือข่ายจึงควรเสริมสร้างความสัมพันธ์ในลักษณะ 
ของความเท่าเทียมกันและในฐานะหุ้นส่วนของเครือข่าย และควรสานต่อความสัมพันธ์ในแนวราบ  
  2.9 ขบวนการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน (complementary relationship) หมายถึง การ
ที่สมาชิกในเครือข่ายต่างก็ต้องเสริมสร้างขบวนการท างานของกนและกันโดยที่ใช้จุดแข็งของฝ่ายหน่ึง
คอยช่วยเหลืออีกฝ่ายหนึ่งที่มีจุดอ่อน ซึ่งจะท าให้เกิดการประสานผลประโยชน์ร่วมกนการ เสริมสร้าง
ต่อกันนั้นเกิดขึ้นจากการรวมตัวเป็นเครือข่าย ซึ่งมีผลดีมากกว่าการไม่รวมเป็นเครือข่าย  
  2.10 การพึ่งพิงร่วมกัน (Interdependence) คือ การเติมเต็มในส่วนที่ขาดของแต่ละฝ่าย 
เนื่องจากทุกฝ่ายต่างก็มีข้อจ ากัดในขบวนการท างานและมีความรู้ประสบการณ์ที่แตกต่าง ดังนั้น จึงมี
การพึ่งพาอาศัยกนระหว่างสมาชิกในเครือข่าย  
  2.11 การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) หมายถึง การที่สมาชิกในเครือข่ายมี
การท ากิจกรรมร่วมกันเพื่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก และผลการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน
ระหวางกันนั้นก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเครือข่ายตามมาด้วย 
 2. การเพิ่มมูลค่าสินค้า 
 การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้า ถ้าถามว่ามีความส าคัญอย่างไร ก็คงต้องบอกได้เลยว่ามี
ความส าคัญเป็นอย่างมาก เพราะโลกของธุรกิจการขายของออนไลน์ในปัจจุบันนั้ นมีคู่แข่งทาง
การตลาดจ านวนมาก ส่วนหนึ่งก็อาจจะเปิดตัวสินค้าขึ้นมาใหม่ มีความน่าสนใจกว่าสินค้าตัวอื่น ๆ 
เกิดเป็นการแข่งขันที่สูง และไม่ใช่เรื่องง่ายที่จะประสบความส าเร็จในโลกที่มีการแข่งขันที่สูงแบบนี้ 
ดังนั้นวิธีเพิ่มมูลค่าสินค้าหรือผลิตภัณฑ์จึงถือว่ามีความส าคัญ ที่จะช่วยให้สินค้ามีความโดดเด่น ต้อง
ตาต้องใจ หรือไปกระตุ้นความอยากซื้อให้กับลูกค้า จนท าให้มูลค่าของสินค้านั้นเพิ่มขึ้นและก็มี
ยอดขายที่ดีตามมา 
  2.1.1 วิธีเพิ่มมูลค่าสินค้าให้สูงข้ึน 
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   1) เพิ่มความพิเศษให้สินค้า วิธีเพิ่มมูลค่าสินค้าด้วยการเพิ่มความพิเศษให้กับสินค้า     
ก็คือการเพิ่มวัสดุหรือส่วนประกอบที่มีความพิเศษเพิ่มขึ้นกว่าเดิม ยกตัวอย่างเช่น ท่านขายน้ าหอม 
ท่านอาจจะเพิ่มความพิเศษเข้าไปในเรื่องของความติดทนนาน ตั้งแต่เช้าถึงเย็น เพื่อให้สินค้าดูมีความ
พิเศษ น่าซื้อมาลองใช้ 
   2) สร้าง Brand Story ให้แบรนด์มีเรื่องเล่า ส าหรับการสร้าง Brand Story หรือสร้าง
เรื่องราวให้กับแบรนด์ ถือเป็นอีกวิธีการเพิ่มมูลค่าสินค้าที่ได้ผลดีอย่างมาก เพราะนอกจากจะท าให้
ลูกค้ารู้สึกอินหรือมีความรู้สึกร่วมกับเรื่องราวแล้ว ก็ยังเป็นการสร้างเอกลักษณ์ให้กับแบรนด์ ช่วยให้
ลูกค้าสามารถจดจ าแบรนด์ได้ง่ายขึ้นอีกด้วย เหมือนเมื่อได้ยินเรื่องนี้ ก็จะต้องนึกถึงแบรนด์ของเรา    
จึงไม่แปลกที่วิธีนี้จะได้รับความนิยม โดยเฉพาะในกลุ่มของบริษัทหรือแบรนด์ใหญ่ ๆ 
   3) พัฒนาและปรับปรุงสินค้าใหม่ แม้ว่าวิธีเพิ่มมูลค่าสินค้าวิธีนี้จะต้องใช้เงินในการ
ลงทุนมาก แต่ด้วยเหตุผลในเรื่องของการแข่งขันทางการตลาดที่สูง วิธีนี้ถือว่าเหมาะสมเพราะถ้าหา
กว่าสามารถผลิตสินค้าใหม่ๆออกมาแล้วมีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวไม่เหมือนใครก็จะท า
ให้ดึงดูดความสนใจจากลูกค้าและก็จะเป็นการเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าให้สูงขึ้นได้ 
   4) ปรับบรรจุภัณฑ์ให้น่าสนใจ อีกหนึ่งวิธีเพิ่มมูลค่าสินค้าที่จะสร้างความโดดเด่นและ
ความน่าสนใจให้กับสินค้าได้ ก็คือการปรับเปลี่ยนหีบห่อบรรจุภัณฑ์นั้นก็เพื่อให้เกิดความแปลกใหม่ 
ตรงตามความต้องการของตลาดหรือความต้องการของลูกค้ายิ่งถ้าหากว่าสามารถออกแบบหีบห่อ
บรรจุภัณฑ์ให้สวยงามและมีคุณภาพมากขึ้นกว่าเดิมก็จะเป็นการเพิ่มมูลค่าสินค้าได้เป็นอย่างดี 
   5) ใส่ใจเรื่องของคุณภาพให้มากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นสินค้าชนิดใดเรื่องของคุณภาพเป็น
เรื่องที่ต้องมาก่อนเป็นอันดับแรก เพราะถึงแม้ว่าหีบห่อบรรจุภัณฑ์จะดูโดดเด่นมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
หรือมีการท าโฆษณามากแค่ไหนแต่ถ้าหากว่าสินค้าไม่มีคุณภาพแน่นอนว่าจะไม่สามารถเพิ่มมูลค่า
ให้กับสินค้าได้ ดังนั้นวิธีการเพิ่มมูลค่าของสินค้าก็ควรจะใส่ใจในเรื่องของคุณภาพของสินค้าให้มากขึ้น
กว่าเดิม 
   6) เพิ่มความหลากหลายให้กับสินค้า วิธีเพิ่มมูลค่าสินค้าด้วยการเพิ่มความหลากหลาย
ให้กับสินค้า ก็คือสินค้าจะต้องไม่ซ้ าเดิมหรือล้าสมัย ถ้าหากรู้สึกว่าสินค้าของท่านมีซ้ าในตลาดเยอะ    
ก็ให้ท าสินค้าให้มีความหลากหลายมากขึ้นอาจจะเป็นในเรื่องของการเพิ่มรสชาติใหม่ๆ หรือเพิ่ม
รูปแบบการน าเสนอเข้าไป ยกตัวอย่างเช่น ท่านขายก๋วยเตี๋ยวส าเร็จรูปก็ควรมีก๋วยเตี๋ยวรสชาติอื่น  ๆ 
เพิ่มขึ้นมาเช่น ก๋วยเตี๋ยวน้ าตกรสต้มย า ก๋วยเตี๋ยวรสน้ าพริกนรก เป็นต้น  
   7) สร้างประสบการณ์ที่ดีในการซื้อสินค้า การสร้างประสบการณ์ที่ดีในการซื้อสินค้า
ให้กับลูกค้า ถือเป็นอีกหนึ่งในกลยุทธ์งวิธีเพิ่มมูลค่าของสินค้าที่มีผลต่อการเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้า 
เนื่องจากหากลูกค้าได้รับประสบการณ์ที่ดีตั้งแต่ก่อนซื้อ ระหว่างซื้อ ไปจนถึงภายหลังการซื้อสินค้า 
เช่น การมีหน้าเว็บที่ไม่ซับซ้อน หาสินค้าได้ง่าย มีขั้นตอนการสั่งและช าระเงินที่ไม่ยุ่งยาก รวมถึง 



13 

“การจัดส่งสินค้าที่รวดเร็ว” ท าให้ลูกค้าไม่ต้องรอรับสินค้านาน เป็นต้น ซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ ล้วนส่งผล
ต่อความพึงพอใจของลูกค้าทั้งสิ้น และเมื่อลูกค้ารู้สึกดีและเกิดความพึงพอใจในการซื้อสินค้ากับร้าน
ของเรา ก็จะส่งผลให้ลูกค้ายอมจ่ายในราคาที่สูงขึ้น เพื่อให้ได้รับประสบการณ์การซื้อสินค้าที่ดีกว่า
นั่นเอง 
 3) ประโยชน์ของการเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ 
  3.1 ได้รับความสนใจมากขึ้น แม้ว่าลูกค้าจะยังไม่ซื้อสินค้าในครั้งแรกแต่ถ้าสินค้าได้รับ
ความสนใจมากยิ่งขึ้น มีโอกาสที่ลูกค้าจะสั่งซื้อสินค้าได้ 
  3.2 มียอดออเดอร์เพิ่มมากขึ้น แน่นอนว่าถ้าสินค้ามีมูลค่าและร้านค้ามีการบริการที่ดีก็จะ
ท าให้ได้ลูกค้าและได้ยอดออเดอร์เพิ่มขึ้น 
  3.3 ได้ก าไรเพิ่มขึ้น ในเรื่องนี้ถือว่าเป็นผลพวงจากการเพิ่มมูลค่าสินค้าและบริการ เพราะ
เมื่อสินค้ามีมูลค่าเพิ่มขึ้น ก็มีโอกาสที่จะท าให้ธุรกิจมีก าไรเพิ่มมากขึ้นน่ันเอง 
  3.4 ลูกค้ากลับมาซื้อซ้ า นี่คือประโยชน์ของการเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและการบริการอย่าง
แท้จริง เพราะถ้าหากลูกค้าเก่ากลับมาซื้อนั่นแปลว่า สินค้ามีคุณภาพและมีมูลค่าที่คู่ควรกับการซื้อซ้ า
  3.5 ช่วยให้ธุรกิจมี Switching Cost จากการที่ลูกค้าเปลี่ยนใจไปซื้อสินค้าของคู่แข่ง
น้อยลง เนื่องจากลูกค้าเห็นถึงคุณค่าที่จะได้รับจากการซื้อสินค้า และยอมจ่ายแม้ราคาจะสูงกว่าของ
คู่แข่ง นั่นหมายความว่าแม้คู่แข่งจะขายราคาถูกกว่า แต่ลูกค้าก็จะยังซื้อสินค้ากับเราเหมือนเดิม 
 

การพัฒนาหลักสูตร  
 การพัฒนาหลักสูตร ตรงกับภาษาอังกฤษค าว่า “curriculum” ซึ่ง Orustein and Hunkins 
(2004) ได้ศึกษาและจ าแนกความหมายออกเป็น 5 ความหมาย ดังนี้ 
 1. หลักสูตรคือแผน (Curriculum as a plan) หลักสูตรเป็นเอกสารที่ก าหนดกลวิธีในการ
ปฏิบัติที่ท าให้บรรลุเป้าหมายความต้องการของหลักสูตร ซึ่งเน้นแนวคิดพื้นฐานทางพฤติกรรมนิยม 
(Behavioral approach) ที่มีล าดับข้ันตอน กระบวนการตั้งแต่ต้นจนจบ  
 2. หลักสูตรคือประสบการณ์ (Curriculum as the experiences) ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นทั้ง
ในโรงเรียนและนอกโรงเรียนตามที่ก าหนดไว้แล้วเป็นส่วนส าคัญของหลักสูตร รวมถึงโปรแกรมต่าง ๆ 
ที่โรงเรียนได้จัดให้แก่ผู้เรียน หลักสูตรนี้เป็นแนวคิดพื้นฐานทางมนุษยนิยม (Humanistic approach) 
 3. หลักสูตรคือระบบ (Curriculum as a system) เป็นกระบวนการจัดระบบให้กับบุคลากร
และการน าระบบไปใช้ หลักสูตรนี้เป็นแนวคิดพื้นฐานทางด้านการจัดการและแนวคิดเกี่ยวกับระบบ 
(Managerial and System approach) 
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 4. หลักสูตรคือระบบ (Curriculum as a field of study) หลักสูตรนี้เน้นเกี่ยวกับความรู้ทาง
ทฤษฎีมากกว่าการปฏิบัติ หลักสูตรนี้สนใจเรื่องประวัติศาสตร์ ปรัชญาและสังคมเป็นแนวคิดพื้นฐาน
ทางด้านการจัดการและแนวคิดคิดเกี่ยวกับระบบ (Managerial and System approach)  
 5. หลักสูตรคือเน้ือหาวิชาที่เรียน (Curriculum as subject matter) หลักสูตรนี้เน้นรายวิชา
หรือกลุ่มวิชาที่เรียน ไม่มีแนวคิดพื้นฐานใดโดยเฉพาะที่ใช้ในการอธิบายหลักสูตรด้านนี้ 
 ซึ่งการพัฒนาหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพสามารถพัฒนาให้ผู้เรียนบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 
จะต้องอาศัยแนวคิด ทฤษฎี หลักการ และขั้นตอนการพัฒนา ดังที่เสนอตามล าดับต่อไปน้ี  
 1. จากความหมายของหลักสูตรชี้ให้เห็นถึงองค์ประกอบของหลักสูตรด้วย นักการวิชาการ
หลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรไว้ดังนี้ 
 Tyler (1949) กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรที่ส าคัญควรมีดังนี้ 
  1) จุดมุ่งหมายที่โรงเรียนต้องการให้ผู้เรียนได้รับ 
  2) ประสบการณ์ที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อให้จุดหมายบรรลุผลตามที่ก าหนด 
  3) วิธีการจัดประสบการณ์เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมาย 
  4) วิธีการประเมินผลเพื่อให้ตรวจสอบว่าผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมาย 
 Taba (1962) กล่าวว่า หลักสูตรควรมีองค์ประกอบอยู่ 4 องค์ประกอบ คือ 
  1) วัตถุประสงค์ทั่วไปและวัตถุประสงค์เฉพาะวิชา 
  2) เน้ือหาวิชา และจ านวนชั่วโมงสอนแต่ละวิชา 
  3) กระบวนการเรียนการสอนหรือการน าหลักสูตรไปใช้ 
  4) โครงการประเมินผลการสอนตามหลักสูตร 
 ธ ารง บัวศรี (2542) กล่าวองค์ประกอบของหลักสูตรที่ส าคัญและขาดไม่ได้อย่างน้อย           
6 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร (Curriculum Aims) 
  2) จุดประสงค์ของการเรียนการสอน (Instructional Objectives) 
  3) เน้ือหาสาระและประสบการณ์ (Content and Experiences) 
  4). ยุทธศาสตร์การเรียนการสอน (Instructional Strategies) 
  5) วัสดุอุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอน (Instructional Media and Materials) 
  6) การประเมินผล (Evaluation) 
 จากที่นักวิชาได้กล่าวไว้ข้างต้นสรุปได้ว่า องค์ประกอบของหลักสูตรที่ส าคัญ มี 4 ส่วน แต่ละ
ส่วนมีรายละเอียดส าคัญ ดังนี้ 
  1) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ถือได้ว่าเป็นทิศทางของการจัดการศึกษา ช่วยในการเลือก
เนื้อหาและกิจกรรม ตลอดจนใช้ในการประเมิน นอกจากนี้ยังเป็นส่วนที่จะท าให้ผู้สอนทราบว่าจะ
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พัฒนาผู้เรียนให้มีลักษณะอย่างไร การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรจะต้องท าหลังจากที่ได้ศึกษา
ข้อมูลพื้นฐานแล้วว่า ควรจะด าเนินการแก้ปัญหาและสนองความต้องการของสังคมและผู้เรียนได้
อย่างไร และต้องให้สอดคล้องสัมพันธ์กับนโยบายการจัดการศึกษาของประเทศด้วย 
  2) เนื้อหาวิชาและประสบการณ์การเรียนรู้  คือความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ มี
ความส าคัญในฐานะที่เป็นองค์ประกอบที่จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาไปสู่จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ เนื้อหา   
ที่สมบูรณ์จะผนวกกับความรู้ ประสบการณ์ค่านิยม ทัศนคติเข้าด้วยกัน เพื่อให้ผู้เรียนได้ทั้งความรู้ 
คุณลักษณะนิสัย ระบบความคิดที่เหมาะสมประกอบเข้าด้วยกันซึ่งผู้พัฒนาหลักสูตรจะด าเนินการ
เลือกเนื้อหาสาระ จัดเรียงล าดับเนื้อหา และก าหนดเวลาเรียนที่เหมาะสม 
  3) การน าเนื้อหาในหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การจัดท า
วัสดุหลักสูตร ได้แก่ คู่มือครู เอกสารหลักสูตร แผนการสอน แนวการสอน และแบบเรียน ซึ่งกิจกรรม
ที่ส าคัญที่สุด คือ การจัดการเรียนการสอน ครูจึงเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการใช้หลักสูตร เมื่อครูมี
ความเข้าใจและสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้ ก็จะท าให้การเรียนรู้ของผู้เรียนบรรลุตามเป้าหมายของ
หลักสูตร 
  4) การประเมินผลหลักสูตร เกิดขึ้นเมื่อมีการน าหลักสูตรไปใช้แล้ว เพื่อติดตามว่าหลักสตูร
ดังกล่าวผู้เรียนบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ ทั้งนี้เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงหลักสูตรให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 2. การพัฒนาหลักสูตร 
 Oliva (1992) ศึกษาและรวบรวมหลักการของการพัฒนาหลักสูตรเอาไว้  10 หลักการ 
ดังต่อไปน้ี 
  หลักการที่ 1 การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเป็นสิ่งที่ปรารถนาและเป็นสิ่งที่ไม่มีใครห้ามได้เป็น
ที่เชื่อกันโดยทั่วไปว่า ความเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นและ เป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้ที่เป็นเช่นนี้ก็
เพราะชีวิตของคนเราเจริญเติบโต และพัฒนาโดยกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงของมนุษย์           
ที่เจริญเติบโต เรียนรู้ และพัฒนาตนเองเพื่อตอบสนองและปรับตนเองให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงสังคม
และสถาบันทางสังคมจะเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง สังคมจึงมีหน้าที่ที่จะตอบสนอง และ
ขจัดปัญหาที่เกิดจากความเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ และเพื่อให้เห็นความเป็นจริงของความเปลี่ยนแปลงได้
อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น  
  หลักการที่ 2 หลักสูตรเป็นผลิตผลของแต่ละช่วงเวลา ความเชื่อหรือความจริงข้อนี้
หลักสูตรเป็นผลิตผลของช่วงเวลานั้น ๆ แม้จะมีบางคนมองว่า หลักสูตรจะเปลี่ยนแปลงอย่างช้า ๆ แต่
ถ้าพิจารณาให้ลึกลงไปก็จะพบว่าในความเป็นจริง หลักสูตรได้เปลี่ยนแปลงไปมากกว่าที่คิดและรับรู้ 
  เป็นที่ยอมรับกันว่า หลักสูตรตอบสนองต่อพลังทางสังคม และจะถูกเปลี่ยนแปลงโดยพลัง
ดังกล่าว เช่น ความเชื่อทางปรัชญา หลักทางจิตวิทยา องค์ความรู้ที่เพิ่มขึ้นเรื่อย  ๆ ภาวะผู้น าทาง
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การศึกษาในช่วงเวลานั้น ๆ และสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ในขณะนั้นต่างก็มีพลังและอิทธิพลต่อหลักสูตร
ด้วยกันทั้งสิ้น กล่าวคือ การปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงหลักสูตรบางส่วนเกิดจากผลของการค้นพบ    
สิ่งใหม่ ๆ เช่น เครื่องถ่ายเอกสาร เครื่องคิดเลข เครื่องใช้ไฟฟ้า คอมพิวเตอร์ และโทรศัพท์มือถือ
รวมทั้งผลส าเร็จทางด้านวิทยาศาสตร์ เช่น การไปส ารวจดวงจันทร์ การไปดาวอังคาร และการส ารวจ
ดาวดวงอื่น ๆ 
  หลักการที่ 3 การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่เกิดขึ้นในช่วงแรก จะมีส่วนหนึ่งที่ขนานและ
เกิดขึ้นร่วมกันกับการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่เกิดขึ้นในช่วงต่อมาความจริงในประเด็นนี้ คือ การ
เปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่ได้เกิดขึ้นในตอนแรก ๆ ของช่วงระยะเวลาหนึ่ง ยังสามารถด ารงอยู่ร่วมกันได้
กับการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหม่ที่เกิดขึ้นในช่วงระยะเวลาต่อมา ซึ่งหมายความว่า การปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหลักสูตร มักจะไม่เป็นการเริ่มต้นแล้วจบสิ้นลงทันทีทันใด แต่ความเปลี่ยนแปลงนั้น  ๆ 
ต้องใช้เวลานานและด าเนินการ ต่อไปในขณะที่มีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรโครงการใหม่เกิดขึ้น จึงมี
กระบวนการและข้ันตอนส่วนหนึ่งที่เกิดขึ้นพร้อมกันหรือซ้อนกันอยู่ 
  หลักการที่ 4 การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงในตัวบุคคล
หลักการนี้ต้องการจะชี้ให้เห็นว่า การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่ประสบความส าเร็จนั้น จ าเป็นจะต้องมี
การเปลี่ยนแปลงในตัวบุคคลที่เกี่ยวข้องด้วย ตัวบุคคลที่เกี่ยวข้องในที่นี้หมายรวมตั้งแต่นักพัฒนา
หลักสูตรเอง เจ้าหน้าที่ทางด้านหลักสูตร ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน และบุคลากรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
นักพัฒนาหลักสูตรจึงควรเริ่มงานที่การเปลี่ยนตนเอง  และการใช้ความพยายามให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในตัวบุคคลที่เกี่ยวข้อง ในรูปของการให้ความรู้ การฝึกอบรม และการให้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการพัฒนาหลักสูตร เพื่อให้บุคคลเหล่านี้เกิดความรู้ใหม่ มีเจตคติและค่านิยมใหม่เกี่ ยวกับ
หลักสูตรใหม่ เพื่อจะได้ด าเนินการและจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับจุดหมาย และความ
ต้องการของหลักสูตรใหม่อย่างแท้จริง 
  หลักการที่ 5 การพัฒนาหลักสูตรเป็นงานกลุ่มที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายใน
อดีต การด าเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตร มักจะจ ากัดอยู่ที่การท างานของกลุ่มเล็กๆ หรือขึ้นอยู่กับค าสั่ง
ของฝ่ายบริหาร แต่ในปัจจุบันนี้มีการสนับสนุนให้กลุ่มต่าง ๆ และบุคคลเป็นจ านวนมากได้มีส่วนร่วม
ในการพัฒนาหลักสูตรอย่างแท้จริง ถ้าครูแต่ละคนต่างท างานของตนไป ก็จะมีผลต่อการเปลี่ยนแปลง
หลักสูตรเฉพาะในส่วนที่ท าได้และภายในวงแคบ ๆ ดังนั้น ถ้าจะให้การเปลี่ยนแปลงที่มากมายและมี
นัยส าคัญประสบความส าเร็จ จึงจ าเป็นจะต้องใช้การตัดสินของหลายฝ่าย และกลุ่มต่าง ๆ จะ
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตรภายใต้บทบาทและหน้าที่ที่แตกต่างกันออกไปโดยทั่วไปการ
เปลี่ยนแปลงหลักสูตรควรมีคนกลุ่มต่างๆ ทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วม ถ้าการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ มี
ผลกระทบต่อคนจ านวนมากเท่าใด มีความซับซ้อนมากขึ้นเท่าใดและต้องลงทุนมากขึ้นเท่าใด ก็ควร
จะต้องมีจ านวนคนและกลุ่มบุคคลเข้ามาเกี่ยวข้องมากขึ้นเท่านั้น 
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  หลักการที่ 6 การพัฒนาหลักสูตรเป็นกระบวนการของการตัดสินใจเลือกจากทางเลือกที่มี
อยู่หลายทางเลือกโดยพื้นฐาน การพัฒนาหลักสูตรเป็นเรื่องของการตัดสินใจ โดยเฉพาะนักพัฒนา
หลักสูตรที่จะต้องท างานกับผู้คนที่เกี่ยวข้องหลาย ๆ ฝ่ายจะต้องพิจารณาตัดสินใจในเรื่องต่อไปนี้ 
   1) ทางเลือกที่เกี่ยวกับวิชาต่าง ๆ เช่นการที่หลักสูตรไม่ได้ก าหนดให้ผู้เรียนเรียนวิชา
ปรัชญา มานุษยวิทยา และภาษาจีน แสดงให้เห็นว่าได้มีการตัดสินใจเลือกแล้วว่า ผู้เรียนควรจะเรียน
วิชาใดบ้าง 
   2) ทางเลือกระหว่างทรรศนะที่แตกต่างกัน เช่น นักพัฒนาหลักสูตรจะต้องตัดสินใจว่า
เห็นด้วยหรือไม่กับความเชื่อที่ว่าการจัดการศึกษาในลักษณะที่ให้ใช้สองภาษา จะสนองความต้องการ
ของสังคมที่ประกอบด้วยคนหลายภาษาได้ ควรจะมีการจัดให้เด็กเรียนช้าอยู่ในห้องพิเศษแยกออกไป
จากห้องเด็กปกติหรือไม่ 
   3) ทางเลือกที่เกี่ยวกับการเน้น เช่น โรงเรียนควรให้ความช่วยเหลือแก่เด็กอ่านหนังสือ
ไม่ออกเป็นพิเศษหรือไม่ และควรจัดโปรแกรมส าหรับเด็กที่มีความถนัดพิเศษหรือไม่ 
   4) ทางเลือกเกี่ยวกับวิธีการ เป็นต้นว่า วิธีการใดเหมาะสมที่สุดส าหรับการเรียนการ
สอนการเรียนการสอนให้อ่านเป็นค าหรือใช้วิธีประสมอักษรวิธีใดใช้ได้ผลดี 
   5) ทางเลือกเกี่ยวกับการจัดระบบ เช่น โรงเรียนแบบไม่มีชั้นเรียนเหมาะที่จะเปิด
โอกาสให้ทุกคนได้เรียนรู้อย่างดีหรือไม่ ควรจะจัดโปรแกรมประถมศึกษาเป็นแบบห้องเรียนที่มี        
เน้ือที่เปิดกว้าง (Open Space) หรือแบบห้องเรียนปกติ 
  เป็นที่ประจักษ์ชัดว่า คุณลักษณะที่จ าเป็นสองประการของนักพัฒนาหลักสูตร ได้แก่  
ความสามารถที่จะตัดสินใจลงไปหลังจากได้มีการศึกษามาอย่างรอบคอบและเพียงพอ และมีความ
ยินดีที่จะตัดสินใจ บุคคลที่ไม่ชอบตัดสินไม่ควรจะท าหน้าที่เป็นนักพัฒนาหลักสูตร 
  หลักการที่ 7 การพัฒนาหลักสูตรเป็นกระบวนการต่อเนื่อง  ตามหลักการนี้แสดงว่า 
นักพัฒนาหลักสูตรจะท างานต่อไปไม่หยุดยั้ง เพื่อไปสู่สิ่งที่ เป็นอุดมคติ ดังนั้น การสอน การ
ประเมินผล และการปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่องจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งยวด เนื่องจากสังคม
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ เราจึงไม่เคยบรรลุถึงการมีหลักสูตรที่สมบูรณ์อย่างแท้จริง จึงจ าเป็นต้องมี     
การปรับปรุงหลักสูตรอยู่เสมอ การแก้ปัญหาที่ได้ผลก็อาจพบได้เฉพาะการบรรลุจุดหมายเฉพาะกิจ
เท่านั้น ในขณะที่ความต้องการของผู้เรียนเปลี่ยนไป สังคมเปลี่ยนไปและในขณะที่ความรู้ใหม่ ๆ 
เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ หลักสูตรจึงจ าเป็นจะต้องเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปเรื่อย ๆ 
  หลักการที่ 8 การพัฒนาหลักสูตรจะมีประสิทธิผลมากขึ้นถ้ามีการพิจารณากันอย่าง
ครอบคลุม การพัฒนาหลักสูตรที่เน้นทัศนะที่ครอบคลุมรวมถึงการระลึกถึงผลของการพัฒนาหลักสูตร
ที่ไม่เพียงแต่มีต่อผู้เรียน และครูผู้สอนซึ่งได้รับการจากการเปลี่ยนแปลงโดยตรงเท่านั้น แต่ยังมีต่อคน
อื่น ๆ ที่ไม่รู้เรื่องรู้ราวด้วย ซึ่งเป็นผู้ที่ไม่ได้มีส่วนในการพัฒนาหลักสูตรโดยตรง แต่จะได้รับผลกระทบ



18 

ไม่ทางใดก็ทางหนึ่งจากการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ยกตัวอย่างเช่น เรื่องเพศศึกษา อาจจะมีผลไม่เพียงแต่
เฉพาะครูผู้สอน ผู้เรียนและพ่อแม่ของผู้เรียนที่เกี่ยวข้องเท่านั้น แต่ยังมีผลต่อผู้เรียนครูผู้สอน และ    
พ่อแม่ที่ไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้องด้วย คนในกลุ่มหลังนี้อาจจะอยากเข้ามามีส่วนร่วมอาจจะปฏิเสธที่จะ      
ส่วนร่วม หรืออาจจะปฏิเสธวิชานี้ว่าไม่เหมาะสมที่จะเปิดสอนในโรงเรียนก็ได้ 
  การใช้วิธีพิจารณาหลักสูตรที่ครอบคลุมกว้าง จ าเป็นต้องมีการลงทุนทางด้านกายภาพ
และทรัพยากรมนุษย์จ านวนมาก ผู้ปฏิบัติงานด้านหลักสูตรต้องมีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อพัฒนา
หลักสูตรหรือสิ่งที่เราอาจจะเรียกกันว่า การเตรียมก่อนวางแผน (Pre - planning) ต้องมีการตัดสินใจ
เกี่ยวกับข้อก าหนดบางประการก่อนเริ่มการพัฒนาหลักสูตร ทั้งนี้ก็เพื่อจะให้แน่ใจว่าจะสามารถหา
ทรัพยากรบุคลากรและเวลาที่จะช่วยให้โครงการเกิดความส าเร็จได้ในเรื่องบุคลากรนั้นไม่ใช่เพียงแต่
หามาได้ว่ามีใครบ้าง แต่ผู้น าทางด้านหลักสูตรจะต้องพิจารณาถึงแรงจูงใจ ระดับความสามารถ และ
ความสมัครใจของพวกเขาด้วย เหตุผลหน่ึงที่ว่าท าไมการพัฒนาหลักสูตรในอดีตจึงเน้นที่ส่วนย่อยหรือ
รายละเอียด ค าตอบก็คืออาจเป็นเพราะการพัฒนาหลักสูตรที่มองจากทัศนะที่ครอบคลุม จ าเป็นต้อง
ใช้ทรัพยากรเป็นจ านวนมาก 
  หลักการที่ 9 การพัฒนาหลักสูตรจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น ถ้าด า เนินการไปตาม
กระบวนการที่มีระบบการพัฒนาหลักสูตรที่เป็นระบบ จะมีประสิทธิผลมากกว่าการลองผิดลองถูก
ตามปกติการพัฒนาหลักสูตรจะมีลักษณะที่ครอบคลุม เป็นการมองภาพรวมของขั้นตอนและกิจกรรม
การพัฒนาหลักสูตรมีการน าส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดมาพิจารณาและศึกษาความสัมพันธ์ของมัน
จากกิจกรรมและขั้นตอนที่อยู่ทั้งหมด นักพัฒนาหลักสูตรจะวางแผนและก าหนดวิธีการด าเนินงาน
หลังจากนั้นก็จะปฏิบัติงานตามวิธีการและกิจกรรมที่ได้ก าหนดเอาไว้อย่างดีแล้ว และแน่นอนที่สุด
วิธีการที่ได้ก าหนดเอาไว้แล้วอย่างเป็นระบบนี้ จ าเป็นจะต้องได้ความเห็นชอบและรับรู้จากทุกฝ่ายที่มี
ส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร 
  ในการพัฒนาหลักสูตรนั้น แม้นักพัฒนาหลักสูตรจะได้ด าเนินการไปตามหลักการที่กล่าว
มาแล้วข้างต้น ก็ไม่สามารถรับประกันได้ว่าการพัฒนาหลักสูตรจะประสบความส าเร็จ ถ้าหากไม่ได้
พิจารณาอย่างรอบคอบและครอบคลุมทั้งระบบ อุปสรรคหรือข้อจ ากัดที่ท าให้นักพัฒนาหลักสูตร      
ไม่สามารถมองกระบวนการพัฒนาหลักสูตรได้อย่างครอบคลุมทั้งระบบ ได้แก่ สไตล์และปรัชญาของ
ผู้บริหารเอง ทรัพยากรของโรงเรียน ความพอใจและอคติส่วนบุคคล การขาดผู้น าทาง การนิเทศที่มี
ความรู้ ความสามารถ รวมทั้งการขาดความรู้และทักษะในส่วนของผู้เข้าร่วมพัฒนาหลักสูตร 
  หลักการที่ 10 การพัฒนาหลักสูตรจะเริ่มจากหลักสูตรเดิมที่มีอยู่แล้วในขณะนั้นตามที่
เป็นจริง นักพัฒนาหลักสูตรจะเริ่มงานของตนจากหลักสูตรที่มีอยู่แล้วในเวลานั้นโดยตรวจสอบและ
ประเมินดูว่ามีส่วนใดที่เป็นส่วนดี และยังสามารถน าไปใช้ได้อยู่ และมีส่วนใดบ้างที่เป็นปัญหา ล้าสมัย 
และผิดข้อเท็จจริง ซึ่งจ าเป็นจะต้องแก้ไขหรือตัดทิ้งไป กล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือ การพัฒนาหลักสูตรไม่ได้
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เริ่มจากศูนย์หรือเริ่มจากความว่างเปล่า 
 3. รูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตร  
 รูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตรแบ่งสองระยะ คือ รูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตร
ในช่วงต้น และรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรในช่วงหลัง ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษารูปแบบการ
พัฒนาหลักสูตรในช่วงหลัง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
  3.1. รูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตรของเคอร์  (Kerr, 1971) ได้เสนอรูปแบบ
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร โดยให้ชื่อว่ารูปแบบเชิงปฏิบัติการ (Operational Model) ตามขั้นตอน
ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
ตามแนวคิดของเคอร์เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อใช้ในการตัดสินใจก าหนดเป็นจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร ซึ่งแบ่งได้เป็น 2 ขั้นตอนย่อยๆ ได้แก่ 
    1) การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรในขั้นต้นโดยใช้ข้อมูลพื้นฐานในการก าหนด 
จากแหล่งข้อมูล 3 แหล่ง ประกอบด้วย 
     1.1 ระดับพัฒนาการ ความต้องการ และความสนใจของนักเรียน 
     1.2 สภาพทั่วไป ปัญหา และความต้องการของสังคมที่นักเรียนต้องเผชิญ 
     1.3 ธรรมชาติของเน้ือหาวิชา และชนิดของการเรียนรู้ 
    2) การจ าแนกจุดมุ่งหมายของหลักสูตรโดยน ารูปแบบการจ าแนกจุดประสงค์
ทางการศึกษาตามแนวคิดของบลูม ซึ่งแบ่งจุดมุ่งหมายออกเป็น 3 ด้าน คือด้านพุทธิพิสัย (Cognitive 
Domain) ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) และด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) มาเป็น
หลักในการพิจารณาจ าแนกจุดมุ่งหมายของหลักสูตรให้ชัดเจนยิ่งข้ึน 
   ขั้นที่ 2 การก าหนดเนื้อหาวิชาของหลักสูตร ในขั้นนี้เป็นการน าจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรในขั้นที่ 1 มาเป็นแนวทางในการเลือก และจัดมโนทัศน์ (Concepts) และหลักการ 
(Principles) ซึ่งน าไปสู่การจัดเนื้อหาสาระของรายวิชาต่าง ๆ โดยค านึงถึงประเภท ลักษณะของวิชา 
การบูรณาการ และการเรียงล าดับเนื้อหาวิชา เป็นต้น 
   ขั้นที่ 3 การก าหนดประสบการณ์การเรียน ในขั้นนี้เป็นการก าหนดประสบการณ์การ
เรียนที่จะต้องจัดให้แก่ผู้เรียน ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและเนื้อหาวิชาที่ได้
ก าหนดไว้แล้ว โดยในการก าหนดประสบการณ์การเรียนให้ค านึงถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ได้แก่ 
เนื้อหาวิชาต่าง ๆ วิธีสอน ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน สภาพ
ของชุมชน และโอกาสทางสังคม เป็นต้น 
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   ขั้นที่ 4 การประเมินผล เป็นขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อน ามาตัดสินใจ
เกี่ยวกับหลักสูตร โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธี เช่น การทดสอบ การสัมภาษณ์ และการ
ประมาณค่า เป็นต้น 
  3.2 รูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตรของเซเลอร์และอเล็กซานเดอร์  (Saylor & 
Alexander, 1974) ได้เสนอแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรโดยปรับขยายจากแนวคิดของไทเลอร์และ
ทาบาที่เสนอไว้ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยรูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตรนี้ครอบคลุมถึงการ
น าหลักสูตรไปใช้ด้วย โดยมีขั้นตอนสรุปได้ ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 การก าหนดเป้าหมาย จุดมุ่งหมาย และขอบเขตในขั้นแรกเป็นการก าหนด
เป้าหมาย และจุดมุ่งหมายของหลักสูตร โดยระบุถึงขอบเขตของหลักสูตรนั้นๆ เซเลอร์ และอเล็กซาน
เดอร์ ได้เสนอขอบเขตกว้าง ๆ ที่จ าเป็นต้องก าหนดขึ้นในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 4 ด้านใหญ่ๆ 
คือ 1) ด้านพัฒนาการส่วนบุคคล (Personal Development) 2) ด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human 
Relation) 3) ทักษะการเรียนรู้ที่ต่อเนื่อง (Continued Learning Skills) และ 4) ด้านความช านาญ
เฉพาะด้าน (Specialization) อย่างไรก็ตามผู้พัฒนาหลักสูตรอาจก าหนดขอบเขตอื่น ๆ ได้ตามความ
เหมาะสม ทั้งนี้ การก าหนดเป้าหมาย จุดมุ่งหมาย และขอบเขตของหลักสูตรนั้นให้น าตัวแปรภายนอก 
(External Variables) มาเป็นปัจจัยในการพิจารณาด้วย ตัวแปรดังกล่าวได้แก่ความต้องการของสงัคม 
ข้อบังคับทางกฎหมาย ข้อค้นพบจากการวิจัย ปรัชญาการศึกษา เป็นต้น 
   ขั้นที่ 2 การออกแบบหลักสูตร ขั้นตอนนี้นักพัฒนาหลักสูตรจะต้องวางแผนออกแบบ
หลักสูตรให้สอดรับกับเป้าหมายและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร กล่าวคือ เป็นการเลือกและจัดเนื้อหา
สาระ การเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย และเนื้อหาสาระที่
ได้เลือกมาแล้ว ในการออกแบบหลักสูตรนี้เป็นการก าหนดรูปแบบของหลักสูตรซึ่งต้องค านึงถึงความ
เหมาะสม สอดคล้องกับเป้าหมาย และจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ความต้องการของผู้เรียน และ
ลักษณะของสังคม รวมทั้งข้อก าหนดต่าง ๆ ของสังคม และปรัชญาทางการศึกษา 
   ขั้นที่ 3 การใช้หลักสูตร ภายหลังจากการก าหนดรูปแบบของหลักสูตรในขั้นที่ 2 แล้ว 
ขั้นตอนต่อไปของการพัฒนาหลักสูตร คือการน าหลักสูตรไปใช้โดยผู้สอนต้องวางแผนและจัดท า
แผนการสอนซ่ึงครอบคลุมถึงการเลือกวิธีสอน การเลือกสื่อการเรียนการสอนที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ตามที่ได้ก าหนดไว้  
   ขั้นที่ 4 การประเมินผลหลักสูตรการประเมินผลหลักสูตรเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อตรวจสอบความส าเร็จของหลักสูตรตามเป้าหมายและจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ 
ดังนั้น นักพัฒนา หลักสูตรจะต้องตัดสินใจเลือกเทคนิคการประเมินที่เหมาะสม โดยควรเน้นที่การ
ประเมินตัวหลักสูตรคุณภาพของการสอน และพฤติกรรมทางการเรียนของผู้เรียน ทั้งนี้เพื่อประโยชน์
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ในการตัดสินใจว่า หลักสูตรดังกล่าวยังคงใช้ได้หรือไม่ ควรปรับปรุงแก้ไขอย่างไรหรือต้องยกเลิก
หลักสูตรดังกล่าว 
  3.3 รูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของโอลิวา  (Oliva, 1992) 
สาระส าคัญของการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของโอลิวา สรุปได้ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 การก าหนดเป้าหมาย ปรัชญา และความเชื่อทางการศึกษา ขั้นตอนนี้เป็นการ
ก าหนดเป้าหมาย ปรัชญา และความเชื่อทางการศึกษาโดยก าหนดจากความต้องการของผู้เรียน และ
ความต้องการของบุคคลในสังคม ซึ่งเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับแนวคิดของไทเลอร์ที่ใช้ปรัชญา และ
จิตวิทยาในการกลั่นกรองเพื่อก าหนดเป้าหมายของหลักสูตร 
   ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ความต้องการของเป้าหมาย ขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์ความ
ต้องการของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายความต้องการของชุมชน รวมทั้งการวิเคราะห์เนื้อหาวิชาที่จะ
น ามาใช้ในการสอน 
   ขั้นที่ 3 และ ขั้นที่ 4 การก าหนดเป้าหมายและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ขั้นตอนที่ 3 
และ 4 นี้เป็นการก าหนดรายละเอียดของเป้าหมาย และจุดมุ่งหมายของหลักสูตร โดยใช้ข้อมูลจาก
เป้าหมาย ปรัชญา และความเชื่อทางการศึกษา รวมทั้งผลจากการวิเคราะห์ ความต้องการที่ได้จาก
การด าเนินงานในขั้นที่ 1 และ 2 ตามล าดับ 
   ขั้นที่ 5 การจัดการและการน าหลักสูตรไปใช้ เป็นการจัดการก าหนดโครงสร้างของ
หลักสูตรและน าหลักสูตรไปปฏิบัติ ถือเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญทั้งปฏิบัติการออกแบบหลักสูตร 
และน าหลักสูตรไปใช้ 
   ขั้นที่ 6 และ ขั้นที่ 7 เป็นการเขียนรายละเอียดเพิ่มขึ้น เป็นขั้นการก าหนดจุดหมาย
และวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนของแต่ละวิชาและแต่ละระดับ ซึ่งความชัดเจนของความ
แตกต่างระหว่างจุดหมายและวัตถุประสงค์จะได้เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรมในขั้นตอนนี้ 
   ขั้นที่ 8 การเลือกกลวิธีสอน หลังจากก าหนดรายละเอียดของวัตถุประสงค์แล้วขั้นตอน
นี้เป็นการเลือกวิธีการสอน และเทคนิคการสอนที่จะใช้ในชั้นเรียน 
   ขั้นที่ 9.1 และขั้นที่ 9.2 เป็นการเสนอแนะแนวทางในการประเมินผลการเรียนของ
นักเรียนการเลือกวิธีประเมินแบ่งเป็น 2 ระยะคือขั้นที่ 9.1 เป็นการเลือกวิธีการประเมินข้ันต้น และข้ัน
ที่ 9.2 เป็นการเลือกวิธีการประเมินข้ันสุดท้าย 
   ขั้นที่ 10 เป็นการน าเทคนิคการสอนไปปฏิบัติ หลังจากที่นักเรียนได้มีโอกาสในการ
ปฏิบัติตามข้ันตอนที่ 10 แล้ว ผู้บริหารหลักสูตรจะต้องย้อนกลับมาพิจารณาปัญหาในการเลือกเทคนคิ
การประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนและประสิทธิภาพการสอนของครูผู้วางแผนหลักสูตรอาจยกเลิก
หรือเพิ่มเติมวิธีการประเมินผลการปฏิบัติของผู้เรียนดังนั้นข้ันที่ 9 จึงแบ่งเป็น 2 ระยะดังได้กล่าวแล้ว 
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   ขั้นที่ 11 เป็นขั้นการประเมินผลการสอน เป็นขั้นการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน
ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
   ขั้นที่ 12 เป็นการประเมินผลแบบครบวงจร เป็นขั้นที่มีการประเมินหลักสูตรทั้งระบบ 
ส่วนเน้นที่แสดงวงจรย้อนกลับ ตั้งแต่การประเมินหลักสูตรมาสู่เป้าหมายของหลักสูตรและจากการ
ประเมินผลการสอนจนถึงเป้าหมายของการสอน เป็นส่วนที่ส าคัญของรูปแบบนี้เส้นที่เชื่อมโยงเหล่านี้
แสดงถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีการทบทวนในขั้นตอนแต่ละขั้นตอนอย่างต่อเน่ือง 
 จากรูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตร สรุปได้ว่ารูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตร
สามารถแบ่งเป็น 4 ระบบได้แก่ ระบบวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน ระบบร่างหลักสูตร ร ะบบการใช้
หลักสูตร และระบบการประเมินหลักสูตร 
 

การออกแบบผลิตภัณฑ์  
 แนวคิดในการออกแบบนั้นมาจากแหล่งก าเนิด 2 แหล่ง คือ ธรรมชาติ และประสบการณ์     
ที่สะสมของคนรุ่นก่อน ๆ ในแต่ละยุคหรือที่เรียกว่า ประวัติศาสตร์ ซึ่งการออกแบบ หมายถึง สิ่ง        
ที่มนุษย์แสดงออกมาหรือสร้างสรรค์ขึ้นไม่ว่าจะเป็น 3 มิติ หรือ 2 มิติ เพื่อตอบสนองความต้องการทีม่ี
มากขึ้นในแต่ละยุคและสมัยของมนุษย์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นช่วยในเรื่อง   
การตอบสนองของสภาพจิตใจ หรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ท าให้มนุษย์สะดวกสบายมากขึ้น (วิรุณ       
ตั้งเจริญ, 2539 อ้างถึงใน มินตรา นันทราช, 2561) โดยมีหลักการ และองค์ประกอบของการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ ดังนี้ 
 1. หลักเกณฑ์ในการออกแบบ นักออกแบบจ าเป็นต้องท าความเข้าใจ เพื่อที่จะสามารถน า
องค์ประกอบต่าง ๆ มาออกแบบจนเกิดเป็นผลงานที่น่าสนใจและสอดคล้องกับประโยชน์ใช้สอยได้
เป็นอย่างดี โดยประกอบไปด้วย  
  1.1 ความสมดุล (Balance) ในการการออกแบบ คือ การที่มองเห็นหรือรับรู้ทั้งขนาด 
รูปร่าง รูปทรง น้ าหนัก และมีความสมดุลไม่เอนเอียงหนักไปด้านใดด้านหนึ่งมากจนเกินไปความ
สมดุลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
   ในตอนแรก สมดุลแบบสมมาตร (Symmetry) เป็นการจัดวางหรือออกแบบให้สอง
ข้างเท่ากัน มักใช้ในงานสถาปัตยกรรม การออกแบบลาย ประติมากรรม จิตรกรรมและอื่น  ๆ             
ที่ต้องการให้เกิดความรู้สึกมั่นคง หยุดนิ่ง หรืออยู่คงที่ (Static) เป็นระเบียบ มีแบบแผนหรือที่เรียกอีก
อย่างคือ สมดุลเชิงกายภาพ 
   ส่วนที่สอง สมดลแบบอสมมาตร (Asymmetry) เป็นการจัดวาง หรือออกแบบให้สอง
ข้างไม่เท่ากันแต่ ให้เกิดการมองเห็น เป็นความรู้สึก 3 วิธี วิธีที่หนึ่ง คือการสร้างสมดุลจากน้ าหนัก 
เป็นผลมาจากขนาด ลักษณะผิวหรือน้ าหนักของสี วิธีที่สอง คือการสร้างความสมดุลจากสิ่งดึงดูด เช่น 
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การถ่วงดุลด้วยสี ขนาด รูปทรงของด้านในด้านหนึ่ง และวิธีที่สามการสร้างสมดุลด้วยการตัดกัน 
หมายถึงการใช้ความสมดุลแตกต่างด้านสี รูปทรง หรืออื่น ๆ มาจัดวางด้านซ้ายขวาให้เกิดความสมดุล
ทางความรู้สึก เช่น การใช้สีคู่ตรงข้าม เป็นต้น 
  1.2 ความเป็นเอกภาพ (Unity) หมายถึง การน าส่วนประกอบต่าง ๆ ที่แตกต่างกันมา    
จัดวางหรือเกิดการรวมตัวจนเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน สิ่งส าคัญที่ท าให้งานออกแบบเกิดเอกภาพ คือ 
ความสัมพันธ์ต่อเน่ือง (Coherence) คือส่วนประกอบต่าง ๆ เช่น รูปทรง รูปร่าง จุด เส้น ลักษณะผิว 
สีหรือน้ าหนัก เป็นต้น การจัดวางงานออกแบบให้มีเอกภาพจะเกิดความสมดุลของงานเพื่อสื่อถึง 
อารมณ์ ความรู้สึก ความหมายของงานออกแบบได้ง่ายอย่างรวดเร็ว 
  1.3 การใช้สัดส่วน (Proportion) ในงานออกแบบ ขนาดรูปทรงและบริเวณว่างในงาน
ออกแบบเป็นสิ่งจ าเป็นต้องมี เพื่อให้ผลงานมีความน่าสนใจ นอกจากนี้ยังมีส่วนท าให้เกิด “จังหวะ
ลีลา” ในงานออกแบบ 
  1.4 การสร้างจังหวะลีลา (Rhythm) ในการออกแบบทั้งสองมิติและสามมิติมีวิธีการ     
การแสดงออกถึงจังหวะลีลาของงาน 4 วิธี คือ การออกแบบที่ซ้ ากัน (Repetitive) การออกแบบที่
สลับไปมา (Alternative) การออกแบบเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ (Progressive) แลการออกแบบลื่นไหล 
(Flowing)  
 2. องค์ประกอบการออกแบบ ในการออกแบบจะมีองค์ประกอบที่คล้ายคลึงกับองค์ประกอบ
พื้นฐานของศิลปะที่สามารถมองเห็นด้วยตา แต่องค์ประกอบของการออกแบบจะมีความ
เฉพาะเจาะจงให้การออกแบบมีคุณภาพที่ดีมากขึ้น ประกอบไปด้วย  
  2.1 จุด (Point) การใช้จุดในวานออกแบบจะสามารถบ่งบอกถึง ขนาด ต าแหน่ง และส่วน
ที่สามารถสร้างความดึงดูดได้  
  2.2 เส้น (Line) เส้นที่ใช้ในงานออกแบบ จะเป็นเส้นที่เป็นอิสระไม่จ ากัดขอบเขตทั้งความ
ยาว ทิศทาง หรือขนาด 
  2.3 รูปร่างและรูปทรง (Shape and Form) ในงานออกแบบนั้นรูปทรงสามารถมองเห็น
ได้ด้วยตาเปล่า เช่น ของเครื่องใช้รอบ ๆ ตัว ยกตัวอย่างเช่น แจกัน ส่วนที่บรรจุน้ า หรือสิ่งต่าง ๆ
ภายใน ซึ่งมีลักษณะเป็นทรงกลม ทางการออกแบบเรียกว่า รูปทรง (Form) ส่วนรูปร่าง (Shape) 
ในทางการออกแบบ หมายถึง เส้นรอบนอกที่ตัดกับบริเวณที่ว่าง รูปร่างและรูปทรงเป็นองค์ประกอบ
ที่สัมพันธ์กันไม่สามารถแยกออกจากกันได้ 
  2.4 มวลและปริมาตร (Mass and Volume) มวล หมายถึง ส่วนที่เป็นเนื้อทั้งหมดของ
วัตถุหรือสสาร ปริมาตร หมายถึง บริเวณที่แผ่ครอบคลุมเนื้อที่ในอากาศทั้งหมดภายในวัตถุ ดังนั้น จึง
เปรียบเสมือนรูปทรงด้านในของวัตถุที่มีมิติ กว้าง ยาว และหนา 
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  2.5 ลักษณะผิว (Texture) หมายถึงส่วนของเปลือกนอกของวัตถุที่สามารถมองเห็นได้ 
องค์ประกอบในข้อนี้ สามารถสร้างงานออกแบบทั้งสองมิติและสามมิต 
  2.6 พื้นที่ว่าง (Space) เป็นตัวก าหนดให้การออกแบบมีการวางแผนการจัดวางรูปทรงใน
บริเวณที่ว่างอย่างเหมาะสม ซึ่งจะท าให้ผู้ที่พบเห็นเกิดความรู้สึกต่าง ๆ ได้ 
  2.7 น้ าหนักสี (Value) ค่าสีที่ต่างระดับหรือน้ าหนักของสีที่แตกต่างกัน การมีน้ าหนักของ
สีที่แตกต่างกันจะท าให้ผลงานออกแบบดูน่าสนใจมากขึ้น 
  2.8 สี (Color) เป็นปัจจัยส าคัญของงงานออกแบบ เพราะเป็นตัวก าหนดอารมณ์ 
ความรู้สึก เพื่อให้เกิดความเข้าใจในส่วนต่าง ๆ ของผลงาน 
  สีที่ใช้ในงานออกแบบ สีถือว่าเป็นองค์ประกอบส าคัญในการตกแต่ง การก าหนดโครงสี
ต้องสัมพันธ์กับ เส้น รูปทรง สีต่าง ๆ อิทธิพลต่อจิตใจของมนุษย์ ดังนั้นนักออกแบบควร ทราบถึง 
จิตวิทยาของสี (Psychology of colour) ต่าง ๆ ซึ่งให้อิทธิพลทางสายตาและความรู้สึกของมนุษย์     
มีสีและความหมาย ดังนี้ 
   1) สีแดงเข้ม (Dark crimson) หมายถึง ท าให้เกิดความอุดมสมบูรณ์ 
   2) สีแดง (Scarlet red) หมายถึง ท าให้เกิดความตื่นเต้นเร้าใจ สะดุดตา 
   3) สีกุหลาบ (Rose tint) หมายถึง ท าให้เกิดความประณีต งดงาม อ่อนหวาน    
   4) สีเหลืองเขียว (Green yellow) หมายถึง ให้ความรู้สึกหนุ่มสาว สดใส 
   5) สีเหลือง (Yellow) หมายถึง ให้ความรู้สึกสดใสสว่างระมัดระวัง 
   6) สีเขียว (Green) หมายถึง ท าให้เกิดความรู้สึกสงบ เยือกเย็นตาและจิตใจ 
   7) สีเขียวแก่กับสีเทา (Dark green combined with grays) หมายถึง ท าให้เกิด
ความรู้สึกสงบเงียบ เศร้า ชรา 
   8) สีเทากลาง (Middle grays) หมายถึง ท าให้เกิดความรู้สึกสงบเงียบ สุภาพ 
   9) สีขาวและสีด าอยู่ด้วยกัน (Black and white together) หมายถึง ท าให้เกิดความ
เศร้าสลด หดหู่ใจ เงียบเหงา  
   10) สีขาว (White) หมายถึง ท าให้เกิดความรู้สึกบริสุทธิ์ สดชื่น 
   11) สีน้ าตาล (Brown) หมายถึง ให้ความรู้สึกหนัก สงบเสงี่ยม เก่า อยู่ในกรอบหรือ
กฎเกณฑ์ แต่บางครั้งแสดงความร่วมสมัย 
 

การพัฒนาระบบช่องทางการจ าหน่ายสินค้าดิจิทัล 
 การพัฒนานวัตกรรมระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบการเชิงวัฒนธรรมผ้า
ทอพื้นถิ่นด้วยการตลาดดิจิทัลผู้วิจัย ได้ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
อภิปราย และสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
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 1. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
 โลกแห่งยุคดิจิทัลผู้คนล้วนมีความเกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่มากก็น้อย
ท าให้การด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้คนในยุคนี้ล้วนเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ไม่ทางใดก็ทาง
หนึ่งโดยเฉพาะ “ระบบสารสนเทศ” ที่องค์กรต่าง ๆ ได้พยายามพัฒนาขึ้นมาเพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการขับเคลื่อนธุรกิจให้ด าเนินการไปอย่างมีประสิทธิภาพรวดเร็วฉับไว (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์, 
2560) เพื่อตอบสนองการใช้งานแก่ผู้คนทั้งในและนอกประเทศผ่านระบบเครือข่ายความเร็วสูง 
 นักวิเคราะห์ระบบ (System Analyst : SA) เป็นนักธุรกิจมืออาชีพที่น าเทคนิคการวิเคราะห์
และออกแบบ ระบบมาใช้เพื่อแก้ปัญหาทางธุรกิจโดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ นักวิเคราะห์
ระบบจะประสานงานและติดต่อ กับบุคคลในระดับต่าง ๆ เพื่อรวบรวมข้อมูลและความต้องการของ
องค์กรที่ก าลังประสบปัญหาด้านการด าเนินธุรกิจ แล้วน าไปปรับปรุงหรือสร้างระบบใหม่ งานหลักคือ
การวางแผน การวิเคราะห์ความต้องการด้านสารสนเทศและ การประมวลผลของหน่วยงาน การเขียน
ข้อก าหนดของระบบใหม่ว่าควรท างานอย่างไร ต้องใช้อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ใดที่เหมาะสม 
การพิจารณาเห็นสมควรวา่จะน าระบบสารสนเทศมาใชห้รือไม่ หรือควรด าเนินการ ปรับปรุงระบบเดิม
เท่านั้น 
 นักวิเคราะห์ระบบ จะรู้วิธีการน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้เพื่อพัฒนาระบบงาน และช่วย
แก้ปัญหาให้ กับองค์กร ซึ่งตามปกติแล้ว นักธุรกิจมักไม่มีความรู้เกี่ยวกับการน าระบบคอมพิวเตอร์มา
ใช้เพื่อแก้ไขปัญหาด้าน การบริหาร ในขณะเดียวกัน โปรแกรมเมอร์ส่วนใหญ่มักมีความรู้ด้านการเขียน
โปรแกรม แต่ไม่มีความรู้เกี่ยวกับ ระบบธุรกิจได้อย่างลึกซึ้งพอ ดังนั้น นักวิเคราะห์ระบบจึง
เปรียบเสมือนเป็นคนกลางในการสื่อสารระหว่างนักธุรกิจ กับโปรแกรมเมอร์ ด้วยการวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบให้ตรงตามความต้องการของนักธุรกิจ (เจ้าของระบบ) แล้วส่งต่อให้โปรแกรมเมอร์
น าไปพัฒนาโปรแกรมตามที่ได้ออกแบบไว้ 
 จึงกล่าวสรุปได้ว่า นักวิเคราะห์ระบบ คือผู้ที่ท าหน้าที่ศึกษาปัญหาและความต้องการของ
องค์กร ด้วยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาทางธุรกิจ โดยการแก้ไขปัญหาในที่นี้
หมายถึง การมองปัญหา ในรายละเอียดที่แท้จริง ตรงประเด็น และต้องเข้าใจรายละเอียดของปัญหา
ในทุก ๆ ด้าน จากนั้นก็จะสร้างแนวทางหรือวิธีแก้ไขปัญหาขึ้นมา แล้วเลือกแนวทางที่ดีและเหมาสม
ที่สุด ซึ่งตามปกติแล้ว ระบบสารสนเทศก็จัดเป็นแนวทางหนึ่งในการช่วยแก้ไขปัญหาเพื่อน ามา
ปรับปรุงระบบงานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
 วงจรการพัฒนาระบบ (Systems Development Life Cycle) 
 วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) คือ การแบ่งขั้นตอน
กระบวนการพัฒนาระบบงาน หรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้วย เพื่อช่วยแก้ปัญหาทางธุรกิจหรือ
ตอบสนองความต้องการขององค์กรโดยระบบที่จะพัฒนานั้นอาจเป็นการพัฒนาระบบใหม่หรือการ
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ปรับปรุงระบบเดิมให้ดีขึ้นก็ได้ (โอภาสเอี่ยมสิริวงศ์ , 2560) การพัฒนาระบบแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
  1) การวางแผนโครงการ (Project Planning) ขั้นตอนนี้ เกี่ยวข้องกับการวางแผน
รายละเอียดของโครงการรวมถึงการก าหนดวัตถุประสงค์การคาดการณ์ทรัพยากรที่จ าเป็นก าหนด
ขอบเขตของโครงการและการวางแผนเวลา 
  2) วิเคราะห์ (Analysis) ขั้นตอนนี้จะมีการศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้
ระบบเพื่อท าความเข้าใจว่าระบบที่จะพัฒนาควรมีลักษณะและฟังก์ชันการท างานอย่างไร 
  3) ออกแบบ (Design) ขั้นตอนนี้เป็นการออกแบบโครงสร้างของระบบรวมถึงอินเทอร์เฟซ
ฐานข้อมูลเพื่อตอบสนองความต้องการที่ถูกวิเคราะห์มาแล้ว 
  4) การน าไปใช้ (Implementation) ขั้นตอนการเขียนโค้ดและสร้างระบบตามแบบที่ได้
ถูกออกแบบไว้และจะมีการทดสอบระบบเพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความเสถียรภาพของระบบ 
  5) บ ารุงรักษา (Maintenance) หลังจากที่ระบบได้ถูกน าไปใช้งานแล้วขั้นตอนนี้เกี่ยวข้อง
กับการบ ารุงรักษาอย่างต่อเนื่องเช่นการแก้ไขข้อบกพร่องการปรับปรุงระบบและการอัพเดทเพื่อให้
ระบบยังคงทันสมัยและตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้ดีที่สุด 
 การด าเนินการตามแนวทางวงจรการพัฒนาระบบจะช่วยให้สามารถด าเนินการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีแนวทางและขั้นตอนในการด าเนินงานที่ชัดเจน สามารถควบคุมเวลาและงบประมาณ
ได้ง่าย โดยจะเลือกด าเนินการตามแนวทางทั้งหมดหรือเพียงบางส่วน ซึ่งอาจมีความแตกต่างกันไป
ตามวิธีการหรือขั้นตอนที่จะน ามาใช้ ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนเพื่อให้เหมาะสมกับความพร้อมของแต่ละ
องค์กรได้ และควรมีการท าซ้ าในขั้นตอนการติดตามประเมินผล และหาวิธีการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 
เพื่อการพัฒนาที่ดียิ่งข้ึนไป 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับระบบฐานข้อมูล 
 ฐานข้อมูล (ลาภลอยวานิชอังกูร, 2552) คือ สถานที่เก็บข้อมูลถาวรส าหรับใช้ในองค์กรเพื่อ
ใช้ร่วมกับโปรแกรมประยุกต์คอมพิวเตอร์จะไร้ประโยชน์หากไม่มีข้อมูล เมื่อใช้งานคอมพิวเตอร์จะ
ท างานกับข้อมูลอยู่ตลอดเวลาโดยที่ไม่ทราบ เช่น การคุยสนทนาด้วยโปรแกรมเฟสบุค ข้อความที่
ข้อความที่ส่งหากันขณะพิมพ์สนทนากันนั้นคือข้อมูล การดูภาพยนตร์ แฟ้มภาพยนตร์ก็คือข้อมูล 
ภาพถา่ยที่ย้ายจากกล้องดิจิตอลไปยังคอมพิวเตอร์นั้น ก็เป็นข้อมูล หรือหน้าเว็บไซต์ขององค์กรต่าง ๆ 
ประกอบด้วยข้อมูล ค าสั่ง โปรแกรม คิวงานและอื่น ๆ ก็เป็นข้อมูลทั้งสิ้น แต่ข้อมูลเหล่านี้เป็นข้อมูล
ชั่วคราว จะหายไปเองเมื่อไม่ได้ใช้งานแล้ว ยกตัวอย่าง เช่น ภาพยนตร์ที่เปิดดูในหน้าเว็บจะถูกโหลด
มาใส่ไว้ในฮาร์ดดิสก์ชั่วคราว เมื่อดูเสร็จแล้วระบบก็จะลบทิ้งไป 
 ฐานข้อมูล เป็นแหล่งเก็บข้อมูลถาวร ข้อมูลจะเข้าไปอยู่ในนั้นได้ก็ต่อเมื่อมีการสั่งให้น าไปเก็บ
ไว้ และจะหายไปเมื่อมีการสั่งลบ ข้อมูลในฐานข้อมูลจะไม่เกิดขึ้นหรือหายไปโดยไม่เจตนา ยกเว้น
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หายไปเพราะฮาร์ดดิสก์ช ารุด ข้อมูลในฐานข้อมูลเป็นข้อมูลที่ถูกใช้งานโดยองค์กร เช่น โรงงาน
อุตสาหกรรม ธนาคาร สถาบันการเงิน โรงพยาบาล มหาวิทยาลัย ข้อมูลที่องค์กรเหล่านี้ใช้คือต้อง
จัดเก็บและจัดการ คือ ข้อมูลการผลิต ข้อมูลการบัญชี ข้อมูลการศึกษา เป็นต้น 
  2.1 องค์ประกอบของฐานข้อมูล 
  โดยพื้นฐานแล้วระบบฐานข้อมูล คือการน าคอมพิวเตอร์มาใช้เพื่อเก็บข้อมูล ระบบจัดการ
ฐานข้อมูลประกอบด้วย 4 ส่วนดังนี้ 
   2.1.1 ข้อมูล (Data) ข้อมูลที่จัดเก็บอยู่ในฐานข้อมูลควรเก็บรวมรวมแฟ้มข้อมูลต่าง ๆ 
ไว้ด้วยกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลดความซ้ าซ้อนของข้อมูลที่จะถูกเก็บในแฟ้มข้อมูลต่าง ๆ ให้มาก
ที่สุดเท่าที่จะสามารถท าได้ ซึ่งผู้ใช้หลาย ๆ คน สามารถเรียกใช้หรือดึงข้อมูลชุดเดียวกันได้ ณ เวลา
เดียวกัน หรือต่างเวลากันได้ 
   2.1.2 ฮาร์ดแวร์ (Hardware) คือเครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์รอบนอกที่ต่อเข้า
กับเครื่องคอมพิวเตอร์ สามารถจับต้องได้ระบบฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ สามารถอ านวยความ
สะดวกในการบริหารระบบฐานข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ขนาดของหน่วยความจ าหลัก 
ความเร็วของหน่วยประมวลผลกลาง หน่วยความจ าส ารอง อุปกรณ์น าเข้าข้อมูลและอุปกรณ์ออก
รายงานต้องรองรับการประมวลผลข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
   2.1.3 ซอฟต์แวร์ (Software) คือ โปรแกรม หรือชุดค าสั่งที่สั่งให้คอมพิวเตอร์ท างาน 
โดยปกติแล้วจะเรียกว่าระบบจัดการฐานข้อมูลหรือ DBMS ส่วนนี้จะท าหน้าที่เชื่อมต่อระหว่างข้อมูล
กับผู้ใช้ ดังนั้น การเรียกใช้หรือดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลจะต้องผ่าน DBMS 
   2.1.4 ผู้ใช้งาน (User) ผู้ใช้งานแบ่งออกคือ 
    1) นักวิเคราะห์และออกแบบ (System Analyst) ท าหน้าที่วิเคราะห์ออกแบบ
ฐานข้อมูล และออกแบบอัลกอริทึม (algorithm) ของระบบงาน 
    2) โปรแกรมเมอร์ (Programmer) ท าหน้าที่เขียนโปรแกรมภาษาต่าง ๆ ส าหรับ
การใช้งานที่เกี่ยวข้องกับฐานข้อมูล เพื่อจัดเก็บข้อมูล และเรียกใช้งานข้อมูลตามความต้องการของ
ผู้ใช้งาน อาจจะเขียนด้วยภาษาระดับสูง เช่น SQL เป็นต้น 
    3) ผู้ดูแลฐานข้อมูล หรือ แอดมิน (Administrator) ท าหน้าที่ดูแลระบบฐานข้อมูล
ควบคุมและบริหารทรัพยากรฐานข้อมูลให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ  
    4) ผู้ใช้งานทั่วไป เป็นผู้ใช้งานกลุ่มใหญ่ที่สุด โดยงานฐานข้อมูลโดยการเขียนคิวรี
ภาษา SQL หรือใช้เครื่องมือที่มีการติดต่อผู้ใช้เป็นกราฟฟิกเพื่อสร้างคิวรี 
    นิยามฐานข้อมูล คือ “วัตถุที่เป็นโครงสร้าง” ประกอบด้วยส่วนหลัก ๆ สองส่วนคือ 
ข้อมูล (Data : ดาต้า) และส่วนพรรณนาข้อมูล (Metadata : เมตาดาต้า) ข้อมูลหนึ่งชิ้นจะไม่มี
โครงสร้าง สิ่งที่ท าให้ฐานข้อมูลเป็นโครงสร้างคือเมตาดาต้า 
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    ข้อมูล คือ ส่วนส าคัญที่ท าให้ต้องสร้างฐานข้อมูลขึ้นเพื่อจัดเก็บชิ้นส่วนข้อมูลหรือ
ข้อเท็จจริงที่อาจจะไม่สัมพันธ์กัน เช่น ชื่อลูกค้า, ต าแหน่งพนักงาน, จ านวนสินค้า, ฯลฯ ตัวข้อมูลเอง
ไม่ได้มีโครงสร้างอะไร เป็นเพียงข้อเท็จจริงหน่ึงหรือหลาย ๆ ชิ้น 
    เมตาดาต้า ค าว่า meta เป็นภาษากรีก แปลว่า “เหนือ” หรือ “เกี่ยวกับ” ดังนั้น
เมตาดาต้า จึงมีความหมายว่าข้อมูลที่เกี่ยวกับข้อมูล ก็คือข้อมูลที่ใช้พรรณนาข้อมูลอื่น ๆ ใน
ฐานข้อมูล เมตาดาต้าคือส่วนก าหนดว่าข้อมูลถูกจัดรวมไว้ด้วยกันอย่างไร นั่นก็คือพรรณนาถึง
โครงสร้างของฐานข้อมูล เช่น ลักษณะตาราง, ชื่อ, ขนาด และชนิดข้อมูลของแต่ละคอลัมน์ (ลาภลอย 
วานิชอังกูร, 2552) 
   2.1.5 นอร์มัลไลเซชั่น (Normalization)  
   นอร์มัลไลเซชั่น คือ ทฤษฎีที่ผู้ออกแบบฐานข้อมูลจะต้องน ามาใช้ในการแปลงข้อมูล    
ที่อยู่ในรูปแบบที่ซับซ้อน ให้อยู่ในรูปแบบที่ง่ายต่อการน าไปใช้งานและก่อให้เกิดปัญหาน้อยที่สุด     
ท าให้เป็นปกติ การลดทอนความซ้ าซ้อนของข้อมูล จัดรูปแบบให้เหมาะแก่การใช้งาน ในการท านอร์
มัลไลเซชั่นหากท ามากเกินไปอาจท าให้การเขียนคิวรีได้อยาก หรือท าให้โปรแกรมประยุกต์ท างานได้
ไม่เต็มประสิทธิภาพ 
   การนอร์มัลไลเซชั่น เป็นกระบวนการจัดการกับกลุ่มแอตตริบิวต์ที่ถูกรวบรวมเข้า
ด้วยกันภายในตารางหรือรีเลชั่นอย่างมีระเบียบแบบแผน โดยจัดให้อยู่ในรูปแบบ นอร์มัลฟอร์ม 
(Normal Forms) มีเป้าหมายเพื่อให้รีเลชั่นที่ได้รับจากการออกแบบขึ้นมานั้น มีรูปแบบบรรทัดฐาน
ในระดับที่เหมาะสมเพื่อน ามาใช้เก็บข้อมูล โดยปราศจากความซ้ าซ้อนในข้อมูล ซึ่งมีได้ถึง 5 ระดับ  
แต่ในระดับที่ 3 ก็จัดว่าเพียงพอส าหรับการออกแบบฐานข้อมูลในปัจจุบันคือ 
   นอร์มัลไลเซชันระดับที่ 1 (First normal form : 1 NF) เป็นการขจัด Attribute หรือ
กลุ่ม Attributes ที่ซ้ ากันไปอยู่ใน Entity อีกอัน เพื่อแต่ละรายการใน Entity ไม่มีค่าของ Attribute 
หรือค่าของกลุ่ม Attribute ที่ซ้ ากัน 
   นอร์มัลไลเซชันระดับที่ 2 (Second Normal Form : 2 NF ) สามารถกระท าได้โดย
จะต้องแยกกลุ่มของ Attribute ที่ขึ้นกับบางส่วนของคีย์หลักนั้นออกไปเป็นอีก Entity หนึ่ง และ
ส าหรับ Attribute ที่เหลือซึ่งข้ึนอยู่กับคีย์หลักที่แท้จริงนั้นให้อยู่ดังเดิม 
   นอร์มัลไลเซชันระดับที่ 3 (Third Normal Form :3 NF) Entityนั้นจะต้องเป็น 2 NF 
และทุก Attribute จะต้องขึ้นกับคีย์หลักของ Entity เท่านั้น จะต้องไม่มีการขึ้นต่อกันระหว่าง
Attribute ด้วยกันเอง 
   นอร์มัลฟอร์มแบบบอยซ์คอดด์ (Boyce-Codd Normal Form : BCNF) จะอยู่ใน
รูปแบบบรรทัดฐานของบอยส์และคอดด์ก็ต่อเมื่อ "Entity นั้น ๆ อยู่ในรูปแบบ 3 NF และไม่มี 
Attribute อื่นใน Entity ที่สามารถระบุค่าของ Attribute ที่เป็นคีย์หลัก หรือ ส่วนหนึ่งส่วนใดของคีย์
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หลักในกรณีที่คีย์หลักเป็นคีย์ผสม" โดยทั่วไปรูปแบบ BCNF จะอยู่ในรูปแบบ 3 NF แต่ไม่จ าเป็นเสมอ
ไปว่ารูปแบบ 3 NF จะอยู่ในรูปแบบของ BCNF ทั้งนี้เนื่องจากรูปแบบนี้เป็นรูปแบบที่ขยายขอบเขต
ของรูปแบบ 3 NF ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น โดยรูปแบบของEntityที่มีโอกาสที่จะต้องผ่านการท าให้เป็น 
BCNF มักจะมีคุณสมบัติดังนี้ คือ “เป็น Entity ที่มีคีย์คู่แข่งหลายคีย์ (Multiple Candidate Key) คีย์
คู่แข่งเป็นคีย์ผสม (Composite Key) และคีย์คู่แข่งนั้นมีความซ้ าซ้อนกัน (Overlapped) ” 
   นอร์มัลไลเซชันระดับที่ 4 (Fourth Normal Form :4 NF)  ส าหรับการท าให้อยู่ในรูป
ของ 4NF จะพิจารณาตารางความสัมพันธ์ที่มีคีย์หลักประกอบกันมากกว่า 3 Attribute ขึ้นไป และ     
มีคุณสมบัติของการขึ้นต่อกันเชิงกลุ่ม คือภายในคีย์หลักด้วยกันจะต้องไม่มี Attribute ใดสามารถ
ขึ้นกับอีก Attribute หน่ึง โดยเป็นอิสระจาก Attribute ที่เหลือได้ 
   นอร์มัลไลเซชันระดับที่ 5 (Fifth Normal Form : 5NF) จึงเป็นขึ้นตอนที่พิจารณาถึง
ความเป็นไปได้ที่จะแยกให้ย่อยลงไปอีก แต่ทั้งนี้ต้องค านึงถึงความผิดเพี้ยนของข้อมูลที่อาจเกิดขึ้น
ตามมาด้วยนอร์มัลฟอร์มแบบกุญแจโดแมน (Domain-Key Normal Form : DKNF ) ตามปรกติ     
จะสิ้นสุดที่ 5NF ก็เพียงพอแล้ว แต่ยังมีกฎเกณฑ์เพิ่มเติมอีก โดย DKNF จะพยายามท าให้การ
ออกแบบตารางสามารถไปถึงข้ันที่เรียกได้ว่า ท าให้การเปลี่ยนแปลงของข้อมูลเพียงที่เดียวมีผลกระทบ
ไปทั่วทุกส่วนที่เกี่ยวข้อง 
  2.2 การพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูล 
  นักพัฒนาฐานข้อมูลจะใช้ซอฟต์แวร์ระบบการจัดการฐานข้อมูล (Database Mangment 
Systems : DBMS) ในการจัดการฐานข้อมูลด้วยการใช้งานผ่านชุดค าสั่ งภาษาเอสคิวแอล 
(Structured Query Language : SQL) ยังสามารถประกอบด้วยภาษานิยามข้อมูล (Database 
Definition Language : DDL) ที่น ามาใช้เพื่อสร้างฐานข้อมูลขึ้นมา ซึ่งประกอบด้วยค าสั่งที่ใช้ส าหรับ
การสร้าง ตาราง แก้ไขตาราง ลบตาราง การก าหนดโครงสร้างว่าข้อมูลประกอบด้วยแอตตริบิวต์
ใดบ้าง มีชนิดข้อมูลเป็นชนิดใด รวมถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างในฐานข้อมูล การก าหนด
ความสัมพันธ์ระหว่างตารางและการจัดการพจนานุกรมของข้อมูล โดยพจนานุกรมของข้อมูล (Data 
Dictionary) จะสามารถน ามาใช้อธิบายข้อมูลที่เรียกว่า Metadata ที่เป็นข้อมูล ซึ่งโดยปกติแล้ว
พจนานุกรมของข้อมูลจะประกอบด้วยรายละเอียดของแต่ละแอตตริบิวต์ชนิดข้อมูล และกฎเกณฑ์
ข้อบังคับ เพื่อปรับปรุงโครงสร้างข้อมูลในอนาคต นอกจากนี้เอสคิวแอลยังมีภาษาจัดการข้อมูล (Data 
Manipulation Language : DML) ประกอบด้วยปุ่มค าสั่งต่าง ๆ ที่น ามาใช้เพื่อสอบถามหรือคิวรี่
ข้อมูล จากฐานข้อมูลขึ้นมาใช้งาน รวมถึงเพื่อการเพิ่มข้อมูลในตาราง อัพเดทข้อมูลในตาราง และการ
ลบข้อมูลในตาราง ตัวอย่างซอฟต์แวร์ DBWS ที่ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล เช่น Oracle, DB2 และ 
MySQL เป็นต้น 
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  กระบวนการส าคัญของการพัฒนาฐานข้อมูล คือ การออกแบบระบบฐานข้อมูล โดย
ก่อนที่จะด าเนินการออกแบบฐานข้อมูลจะต้องผ่านกระบวนการวางแผนข้อมูล (Data Planning 
Process) ในการพัฒนาแบบจ าลองกระบวนการส่วนงานต่าง ๆ ข้ึนมาในรูปแบบเอกสาร เพื่อให้ทราบ
ถึงเส้นทางการไหลของข้อมูลและเอกสารไปตามส่วนงานต่าง ๆ ต่อมาผู้บริหารฐานข้อมูลและนัก
ออกแบบฐานข้อมูลจะท างานร่วมกันกับผู้ใช้ เพื่อวิเคราะห์ถึงปัญหา ก าหนดขอบเขตและกระบวนการ
ธุรกิจ จากนั้นระบุความต้องการทางสาระสนเทศ ลงในข้อก าหนดและพัฒนาแบบจ าลองเชิงข้อมูล
แนวคิดขึ้นมาที่เรียกว่า แผนภาพอีอาร์ (Entity Relationship Diagrams : ERD) ซึ่งเป็นแบบจ าลองที่
แสดงถึงความสัมพันธ์ ระหว่างข้อมูล ที่มีอยู่ในระบบ โดยแต่ละเอ็นทิตี้จะมีแอตตริบิวต์ และมีการ
เชื่อมโยงระหว่างเอ็นทตี้ด้วยกันผ่านแอตตริบิวต์ที่ระบุเป็นคีย์ ส าหรับจุดประสงค์ของอีอาร์ไดอะแกรม 
คือ เป็นแผนรูปที่น ามาใช้เป็นตัวตัวกลางเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันระหว่างผู้ออกแบบและผู้ใช้งาน
เพื่อน าไปใช้ในการออกแบบข้อมูลเชิงตรรกะ ด้วยการแปลงแผนภาพอีอาร์ให้มาเป็นรีเลชั่นหรือตาราง
เพื่อจัดเก็บข้อมูลทางธุรกิจโดยตารางข้อมูลเหล่านี้จะถูกรวบรวมไว้ภายในฐานข้อมูล 
   2.2.1 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล (Entity Relationship Diagram: ERD)  
   แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล หรือเรียกอีกชื่อว่าแผนภาพอีอาร์ อธิบายถึง
โครงสร้างของฐานข้อมูลระบบ เป็นการจ าลองและออกแบบฐานข้อมูล ในแผนภาพนั้นจะแสดงการ
เก็บข้อมูล ที่มีการเชื่อมความสัมพันธ์ของข้อมูล แบ่งออก 3 ลักษณะคือ คือ  
    1) ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหน่ึง (1: 1) เป็นแบบที่ไม่ค่อยพบ ท าขึ้นมาเพื่อนขจัด
ค่า NULL ออกจากตารางแม่ เป็นการแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล ของเอนทิตี้หน่ึงว่ามีความสัมพันธ์
กับข้อมูลในอีกเอนทิตี้ หน่ึง ต่อ หนึ่ง แสดงว่าข้อมูลเพียงหนึ่งข้อมูลของเอนทิตี้แรกมีความสัมพันธ์กับ
ข้อมูลในเอนทิตี้ที่สองเพียงข้อมูลเดียว 
    2) ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อกลุ่ม (1: N) เป็นการแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล 
ของเอนทิตี้หน่ึงว่ามีความสัมพันธ์กับข้อมูลในอีกเอนทิตี้หนึ่ง ในลักษณะ หน่ึง ต่อ กลุ่ม แสดงว่าข้อมูล
เพียงหน่ึงข้อมูลของเอนทิตี้แรกมีความสัมพันธ์กับข้อมูลในเอนทิตี้ที่สองหลายข้อมูล 
    3) ความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม (M: N) เป็นการแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล 
ของเอนทิตี้หน่ึงว่ามีความสัมพันธ์กับข้อมูลในอีกเอนทิตี้หนึ่ง ในลักษณะ กลุ่ม ต่อ กลุ่ม แสดงว่าข้อมูล
เพียงหนึ่งข้อมูลของเอนทิตี้แรก มีความสัมพันธ์กับข้อมูลในเอนทิตี้ที่สองหลายข้อมูล และท านอง
เดียวกัน ข้อมูลเพียงหนึ่งข้อมูลของเอนทิตี้ที่สองมีความสัมพันธ์ในทางกลับกันกับข้อมูลในเอนทิตี้ที่
แรกหลายข้อมูล 
   ฐานข้อมูลประกอบด้วยกลุ่มการจัดการข้อมูลส าหรับผู้ใช้หนึ่งคนหรือหลายๆ คน 
โดยทั่วไปมักอยู่ในรูปแบบดิจิทัล วิธีการแบ่งชนิดของฐานข้อมูลได้รูปแบบหนึ่งคือแบ่งตามชนิดของ
เนื้อหา เช่น บรรณานุกรม, เอกสารตัวอักษร, สถิติ โดยฐานข้อมูลดิจิทัลจะถูกจัดการโดยใช้ระบบ
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จัดการฐานข้อมูลซึ่งเก็บเนื้อหาฐานข้อมูล โดยอนุญาตให้สร้าง, ดูแลรักษา, ค้นหา และการเข้าถึงใน
รูปแบบอื่น ๆ 
   ระบบจัดการฐานข้อมูล (DBMS) ประกอบด้วยซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล, 
จัดเตรียมพื้นที่ในการเก็บ, การเข้าถึง, ระบบรักษาความปลอดภัย, ส ารองข้อมูล และสิ่งอ านวยความ
สะดวกอื่น ๆ ระบบจัดการฐานข้อมูลสามารถแบ่งหมวดหมู่ได้ตามแบบจ าลองฐานข้อมูล (Database 
model) ที่สนับสนุน อาทิเช่น แบบจ าลองเชิงสัมพันธ์ (Relational model) เป็นต้น 
 3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ Responsive Web Design 
 Responsive web design (Thaibusinesssearch, 2021)คือการออกแบบเว็บไซต์ให้รองรับ
การใช้งานบนอุปกรณ์หลายชนิดเช่นหน้าจอคอมพิวเตอร์สมาร์ทโฟนแท็บเล็ตเพราะอุปกรณ์เหล่านี้มี
ขนาดหน้าจอที่แตกต่างกันดังนั้นจึงไม่สามารถใช้ขนาดการแสดงผลของเว็บไซต์แบบเดียวกันได้ด้วย
วิธีการนี้เราสามารถจะท างานกับข้อมูลในรูปแบบของ JavaScript Object โดยไม่ต้องยุ่งยากในการ
แปลงค่าไปมาอีกด้วยแต่เดิมเว็บไซต์จะแสดงผลบนอุปกรณ์ที่แตกต่างกันได้ต้องมีการใช้  URL คนละ
URL เช่น บนคอมพิวเตอร์เป็น www.abc123.com แต่บนมือถือจะเป็น m.acb123.com ท าให้ต้อง
เขียนโค้ดสองชุดResponsive Web Design จึงมีขึ้นเพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวโดยใช้CSS, CSS3 และ
JavaScript มาช่วยในการออกแบบเพื่อให้ข้อมูลบนเว็บไซต์มีการจัดเรียงล าดับและแสดงผลบน
หน้าจอที่แตกต่างกันได้โดยอัตโนมัติและมีประสิทธิภาพ 
  1) ไม่ต้องเขียนโคด้ HTML 2 ชุดจากที่แต่เดิมต้องเขียน HTML 2 ชุดแยกเป็น Desktop 
และMobile และเมื่อจะแก้ไขตัดหรือเพิ่มบางอย่างก็ต้องแก้ไขโค้ดทั้ง 2 ชุดท าให้ยุ่งยากและเสียเวลา 
  2) รองรับการใช้งานทุกอุปกรณ์แม้เว็บไซต์ที่ไม่รองรับResponsive Web Design จะ
สามารถใช้งานบนอุปกรณ์อื่นได้เหมือนกันแต่จะมีขนาดที่ไม่เหมาะกับการใช้งานท าให้ผู้ใช้ต้องซูม
เข้าซูมออกเพื่อดูภาพหรือตัวอักษรเกิดความไม่สะดวกและอาจไม่อยากกลับมาใช้งานเว็บไซต์อีก 
  3) รองรับ SEO การท า Responsive Web Design ส่งผลดีต่อคะแนนของ SEO (Search 
Engine Optimization) ท าให้เว็บไซต์ของเรามีโอกาสจัดอยู่ในล าดับที่ดีขึ้นของหน้า Search Engine 
อย่างGoogle ปัจจุบันเว็บไซต์ส่วนใหญ่ที่ เราใช้งานเป็น Responsive Web Design กันแทบทั้ง
หมดแล้วเพราะไม่อย่างนั้นอาจท าให้ผู้ใช้งานลดลงเนื่องจากความไม่สะดวกสบายและการที่เว็บไซต์
รองรับการใช้งานบนทุกอุปกรณ์ยังท าให้ง่ายต่อการท าตลาดเพราะไม่ว่าลูกค้าจะใช้อุปกรณ์อะไรอยู่      
ก็สามารถคลิกเข้ามาใช้งานเว็บไซต์ของเราได้เลย 
 หลักการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ การสร้างเว็บไซต์ (อภิชัยธิณทัพ, 2551) นอกเหนือจาก
การใช้โปรแกรม Photoshop เพื่อออกแบบ สร้างภาพกราฟิกส าหรับตกแต่ง และใช้โปรแกรมสร้าง
เว็บไซต์อย่าง Laravel framework เพื่อจัดหน้าเว็บเพจ แต่ความจริงแล้วงานดังกล่าวเป็นเพียงส่วน
หนึ่งของกระบวนการพัฒนาเว็บไซต์ทั้งหมดเท่านั้น เพราะหากคุณต้องการเว็บไซต์ที่ตรงกับ
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วัตถุประสงค์และประสบความส าเร็จก็จ าเป็นจะต้องมีการเตรียมการที่ดี ท างานอย่างเป็นขั้นตอน 
ตลอดจนพิจารณาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างรอบด้าน เช่นเดียวกับการพัฒนาโครงการประเภท
อื่นโดยทั่วไปการสร้างเว็บไซต์ที่มีคุณภาพมีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องอยู่มากมาย ซึ่งจะต้องหาข้อมูล 
วิเคราะห์ และตัดสินใจก่อนที่จะถึงขั้นลงมือท าจริง ตัวอย่างเช่น วัตถุประสงค์ของเว็บไซต์คืออะไร 
ใครเป็นกลุ่มผู้ชมเป้าหมาย ทีมงานมีใครบ้างและแต่ละคนเชี่ยวชาญในเรื่องใด 
  3.1 ขั้นตอนการพัฒนาเว็บไซต์ 
  การสร้างเว็บไซต์ที่มีคุณภาพแล้วนั้น จะมีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องอยู่มากมายซึ่งผู้พัฒนา
เว็บไซต์จะต้องศึกษาข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล ก่อนถึงข้ันตอนลงมือปฏิบัติจริง ยกตัวอย่างเช่น 
   3.1.1 ก าหนดเป้าหมายและวางแผน ในการพัฒนาเว็บไซต์ ควรก าหนดเป้าหมาย และ
ควรวางแผนล่วงหน้า ซึ่งต้องมีข้ันตอนที่ชัดเจน ได้แก่ 
    1) ก าหนดวัตถุประสงค์ของเว็บไซต์ 
    2) ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย  
    3) การเตรียมแหล่งข้อมูล 
    4) การพัฒนาทักษะของบุคลากร 
    5) การเตรียมทรัพยากรต่าง ๆ ที่จ าเป็น 
   3.1.2 วิเคราะห์และจัดโครงสร้างของระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ขั้นตอนนี้จะเป็น
การน าข้อมูลต่าง ๆ ที่รวบรวมได้จากขั้นแรก ไม่ว่าจะเป็น วัตถุประสงค์ของเว็บไซต์ คุณลักษณะ 
ข้อจ ากัดของกลุ่มเป้าหมาย รวมไปถึงเนื้อหาหลักของเว็บไซต์ น ามาประเมินวิเคราะห์ และจัดระบบ 
เพื่อให้ได้โครงสร้างข้อมูล และข้อก าหนด โดยจะน าไปสร้างแผนผังเว็บไซต์ รูปแบบของเมนู รวมไปถึง
องค์ประกอบต่าง ๆ ของเว็บ เช่น รูปภาพและกราฟิก เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดีย 
   3.1.3 ออกแบบเว็บเพจและเตรียมข้อมูล ขั้นตอนนี้เป็นการออกแบบโครงหน้าตา   
และลักษณะในด้านกราฟฟิกของหน้าเว็บไซต์ เพื่อให้ผู้เข้าชมเว็บไซต์เกิดอารมณ์ในการรับรู้ ดังนั้นผู้ที่
ท าหน้าที่นี้ควรมีความสามารถทางด้านศิลป์พอสมควร โปรแกรมที่เหมาะจะใช้ในการออกแบบคือ 
Adobe Photoshop  
   3.1.4 ลงมือสร้างและทดสอบ เป็นขั้นตอนที่เว็บเพจจะถูกสร้างขึ้นมาจริงทีละหน้า ๆ 
โดยการอาศัยเค้าโครง และองค์ประกอบกราฟฟิกตามที่ออกแบบไว้ เนื้อหาต่าง ๆ จะถูกน ามาใส่และ
จัดรูปแบบ ลิงค์และระบบน าทางถูกสร้างองค์ประกอบเสริมต่าง ๆ ถูกวางเข้าที่ อย่างไรก็ตาม เมื่อลง
มือสร้างเว็บเพจจริง ๆ อาจจะพบว่าสิ่งที่ได้ออกแบบไว้แล้ว บางอย่างไม่เหมาะสม หรือควรได้รับการ
ปรับแต่ง ก็สามารถท าได้เช่นกัน 
   3.1.5 เผยแพร่และส่งเสริมให้เป็นที่รู้จัก โดยทั่วไปการน าเว็บไซต์ขึ้นเผยแพร่บน
อินเทอร์เน็ต จะท าด้วยการอัพโหลดไฟล์ทั้งหมด คือ HTML และไฟล์อื่นที่เกี่ยวข้อง ขึ้นไปแก้บน
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เซิร์ฟเวอร์ที่เปิดบริการไว้ การอัพโหลดเว็บไซต์หรือบางครั้งเรียกว่า พับลิช ซึ่งอาจท าด้วยโปรแกรม
สร้างเว็บไซต์เอง  
   3.1.6 การดูแลและพัฒนา เมื่อเว็บไซต์ถูกเผยแพร่ออกไป ควรดูแลโดยตลอด ซึ่งหน้าที่
นี้ครอบคลุมหลายเรื่อง ตั้งแต่การตรวจสอบเว็บเซิร์ฟเวอร์ว่าไม่หยุดท างานบ่อย ๆ ลิงค์ที่เชื่อมโยงไป
ภายนอกยังคงใช้ได้หรือไม่ค่อยตอบค าถามที่มีผู้มาฝากไว้บนเว็บเพจ ถ้าเป็นเว็บข่าวสารก็ต้องปรับปรุง
ข้อมูลให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา และถ้ามีการใช้ฐานข้อมูลก็ต้องแบ็คอัพข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ 
   หลังจากเว็บไซต์ได้รับการเผยแพร่ไประยะหนึ่งแล้ว ควรปรับปรุงเพื่อให้ผู้ชมรู้สึกว่ามี
ความเปลี่ยนแปลง มีความสดใหม่ ทันสมัย ไม่ล้าหลัง โดยการที่น าข้อมูลสถิติที่รวบรวมไว้มาพิจารณา
ประกอบด้วย การเปลี่ยนแปลงท าได้ทั้งในส่วนของเนื้อหาโครงสร้างเว็บไซต์และการออกแบบหน้าตา 
โดยการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาเพิ่ม (ชลภัสส์ วงษ์ประเสริฐ, 2555) 
  3.2 ก าหนดเป้าหมายและวางแผน (Site Definition and Planning) 
  ในการพัฒนาเว็บไซต์ควรก าหนดเป้าหมาย และวางแผนไว้ล่วงหน้า เพื่อให้การท างานใน
ขั้นต่อ ๆ ไปมีแนวทางที่ชัดเจน เรื่องหลัก ๆ ที่ควรท าในขั้นตอนนี้ประกอบด้วย 
   3.2.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของเว็บไซต์เพื่อให้เห็นภาพที่ชัดเจนว่าเว็บไซต์นี้ต้องการ
น าเสนอหรือต้องการให้เกิดผลอะไร 
   3.2.2 ก าหนดกลุ่มผู้ชมเป้าหมาย เพื่อจะได้รู้ว่าผู้ชมหลักของคือใคร และออกแบบ
เว็บไซต์ให้ตอบสนองความต้องการหรือโดยใจผู้ชมกลุ่มนั้นให้มากที่สุด ไม่ว่าจะเป็นการเลือกเนื้อหา 
โทนสี กราฟิก เทคโนโลยีที่น ามาสนับสนุน และอื่น ๆ 
   3.2.3 เตรียมแหล่งข้อมูล เนื้อหาหรือข้อมูลคือสาระส าคัญที่แท้จริงของเว็บไซต์ต้องรู้
ว่าข้อมูลที่จ าเป็นต้องใช้จะมาจากแหล่งใดได้บ้าง 
   3.2.4 เตรียมทักษะหรือบุคลากร การสร้างเว็บไซต์ต้องอาศัยทักษะหลาย ๆ ด้าน เช่น
ในการเตรียมเนื้อหา ออกแบบกราฟิก เขียนโปรแกรม และการดูแลเว็บเซิร์ฟเวอร์ เป็นต้น 
   3.2.5 เตรียมทรัพยากรต่าง ๆ ที่จ าเป็น เช่น โปรแกรมส าหรับสร้างเว็บไซต์โปรแกรม
ส าหรับ สร้างเว็บไซต์โปรแกรมส าหรับสร้างกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว และมัลติมีเดีย โปรแกรมยูทิลิตี้
อื่น ๆ ที่ต้องใช้ การจดทะเบียนโดเมนเนม ตลอดจนการเตรียมหาผู้ให้บริการรับฝากเว็บไซต์และเลือก
แผนบริการที่เหมาะสม (ชลภัสส์ วงษ์ประเสริฐ, 2555) 
  3.3 วิเคราะห์และจัดโครงสร้างข้อมูล (Analysis and Information Architecture) 
  ขั้นตอนนี้จะเป็นการน าข้อมูลต่าง ๆ ที่รวบรวมได้จากขั้นแรก ไม่ว่าจะเป็นวัตถุประสงค์
ของเว็บไซต์ คุณลักษณะ ข้อจ ากัดของกลุ่มผู้ชมเป้าหมาย รวมทั้งนี้หาหลักของเว็บไซต์ น ามาประเมิน 
วิเคราะห์ และจัดระบบ เพื่อให้ได้โครงสร้างข้อมูล และข้อก าหนดซึ่งจะใช้เป็นกรอบส าหรับก าร
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ออกแบบและด าเนินการในขั้นต่อ ๆ ไป ผลที่ได้รับจากขั้นนี้ควรประกอบไปด้วย (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์, 
2560) 
   3.3.1 แผนผังโครงสร้างของเว็บไซต์ 
   3.3.2 ระบบน าทางหรือเนวิเกชันซึ่งผู้ชมจะใช้ส าหรับเปิดเข้าไปยังส่วนต่าง ๆ ของ
เว็บไซต์ 
   3.3.3 องค์ประกอบต่าง ๆ ที่จะน ามาใช้ในเว็บเพจมีอะไรบ้าง เช่น รูปภาพและ
ภาพกราฟิกเสียง วิดีโอ มัลติมีเดีย และแบบฟอร์ม ฯลฯ 
   3.3.4 ข้อก าหนดเกี่ยวกับลักษณะหน้าตาและรูปแบบของเว็บเพจ 
   3.3.5 ข้อก าหนดของโปรแกรมภาษาสคริปต์หรือเว็บแอปพลิเคชันและฐานข้อมูลใช้ใน
เว็บไซต์ 
  3.4 ออกแบบเว็บเพจและเตรียมข้อมูล (Page Design and Content Editing) 
  เป็นขั้นตอนการออกแบบเค้าโครงหน้าตา และลักษณะด้านกราฟิกของหน้าเว็บเพจ 
เพื่อให้ผู้ชมเกิดอารมณ์ความรับรู้ต่อเว็บเพจตามที่ต้องการ ดังนั้นผู้ที่ท าหน้าที่นี้จึงควรมีความสามารถ
ทางด้านศิลปะพอสมควร โปรแกรมที่เหมาะจะใช้ในการออกแบบ คือ Adobe Photoshop หรือ 
Macromedia Fireworks ซึ่งผลที่ได้จะประกอบด้วยไฟล์กราฟิกต่าง ๆ ที่ใช้บนเว็บเพจ เช่น โลโก้
ภาพพื้นหลัง ปุ่มเมนู ไอคอนที่เป็นหัวคอลัมน์ และแบนเนอร์โฆษณา 
  การออกแบบเว็บเพจน์ยังรวมไปถึงการก าหนดสีสันและรูปแบบของส่วนประกอบต่าง ๆ 
ที่ไม่ใช้ภาพกราฟิก เช่น ฟอนต์ ขนาด และสีข้อความ สีพื้นบริเวณที่ว่าง สีและลวดลายของเส้นกรอบ
เป็นต้น ในส่วนของเนื้อหา ขั้นตอนนี้จะเป็นการน าเนื้อหาที่เลือกไว้มาปรับแก้ และตรวจทานความ
ถูกต้อง เพื่อให้พร้อมส าหรับจะน าไปใส่เว็บเพจแต่ละหน้าในข้ันตอนถัดไป 
  3.5 สร้างและทดสอบ (Construction and Testing) 
  เป็นขั้นตอนที่ เว็บเพจจะถูกสร้างขึ้นมาจริงทีละหน้า ๆ โดยอาศัยเค้าโครงและ
องค์ประกอบกราฟิกตามที่ออกแบบไว้ เนื้อหาต่าง ๆ จะถูกน ามาใส่และจัดรูปแบบลิงก์และระบบน า
ทางถูกสร้าง องค์ประกอบเสริมต่าง ๆ ถูกวางเข้าที่ อย่างไรก็ตาม เมื่อลงมือสร้างเว็บเพจจริงอาจ
พบว่าสิ่งที่ออกแบบไว้แล้วบางอย่างไม่เหมาะสม หรือควรได้รับการปรับแต่ง ก็สามารถท าได้โปรแกรม
ที่ใช้ในขั้นตอนนี้ก็คือโปรแกรมส าหรับสร้างเว็บไซต์ 
  เว็บไซต์ที่สร้างขึ้นมาควรได้รับการทดสอบก่อนที่จะน าออกเผยแพร่ไม่ว่าจะเป็นในเรื่อง
ความถูกต้องของเนื้อหา การท างานของลิงค์และระบบน าทาง ตรวจหาความผิดพลาดของโปรแกรม
สคริปต์และฐานข้อมูล นอกจากนี้ก็ควรทดสอบโดยใช้สภาพแวดล้อมที่เหมือนกับของกลุ่มผู้ชม
เป้าหมาย 
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  3.6 เผยแพร่และส่งเสริมให้เป็นที่รู้จัก (Publishing and Promotion) 
  โดยทั่วไปการน าเว็บไซต์ขึ้นเผยแพร่บนอินเทอร์เน็ตจะท าด้วยการอัพโหลดไฟล์ทั้งหมด 
เช่น HTML, PHP และไฟล์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ขึ้นไปเก็บบนเว็บเซิร์ฟเวอร์ที่เปิดบริการไว้ การอัพโหลด
เว็บไซต์ หรือบางครั้งเรียกว่า พับลิช  (Publishing) อาจท าด้วยโปรแกรมสร้างเว็บไซต์เอง ซึ่งมี
คุณสมบัตินี้อยู่ในตัวหรืออาจใช้โปรแกรมยูทิลิตั้งประเภท FTP เช่น Cute FTP และ WS_FTP หรือใช้
เครื่องมืออื่นบนเว็บเซิร์ฟเวอร์ก็ได้ 
   ท าการทดสอบ เพื่อตรวจหาปัญหาบางอย่างที่ไม่สามารถทดสอบบนคอมพิวเตอร์ เช่น 
ลิงก์ของเว็บเพจกับเว็บไซต์อื่น และการท างานของโปรแกรมสคริปต์กับฐานข้อมูล ซึ่งอาจท าไม่ได้บน
เครื่องของ หรือบนเว็บเซิร์ฟเวอร์อาจมีสภาพแวดล้อมที่ต่างออกไปเว็บไซต์ที่จะประสบความส าเร็จ 
นอกจากต้องมีเนื้อหาที่ดี มีการวางโครงสร้าง และการออกแบบที่เหมาะสมแล้ว ยังต้องได้รับการ
โฆษณา และส่งเสริมให้เป็นที่รู้จักในกลุ่มผู้ชมเป้าหมายหรือในวงกว้างออกไปอีกด้วย การส่งเสริมนี้มี
กลยุทธ์ที่ท าได้หลายวิธี ซึ่งไม่จ าเป็นต้องใช้งบประมาณจ านวนมากเสมอไป โดยสามารถท าได้ตั้งแต่
แบบง่าย ๆ คือ การแลกเปลี่ยนลิงก์และแบนเนอร์ ประกาศบนเว็บบอร์ดสาธารณะ การส่งอีเมล์ เพิ่ม
ข้อมูลในเสิร์ชเอนจิน หรือเว็บไดเรกทอรี เรื่อยไปจนถึงแบบที่ใช้งบประมาณมากขึ้น เช่น การจัดงาน
เปิดตัวการลงโฆษณาบนเว็บไซต์อื่น ในสิ่งพิมพ์ หรือในวิทยุและโทรทัศน์ เป็นต้น 
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 สุชาดา อุชชิน และสมหญิง ชูประยูร (2555) ท าการศึกษาในภาพรวมของอุตสาหกรรมไหม
ไทยซึ่งเป็นการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยการผลิตที่ส าคัญในการผลิตผ้าทอของไทยและปัจจัยส าคัญที่มีผล
ต่อความส าเร็จตลอดจนปัญหาอุปสรรคของไหมไทยทั้งระบบ โดยสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้ถ่ายทอด
สู่ เกษตรกรและก าหนดทิศทางของการพัฒนาอุตสาหกรรมไหมไทยทั้งระบบ โดยงานวิจัยนี้
ท าการศึกษาใน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มต้นน้ า (ปลูกหม่อน เลี้ยงไหม และสาวไหมด้วยมือ) กลุ่มกลางน้ า 
(สาวไหมอุตสาหกรรม ย้อมสีและทอผ้า) และกลุ่มปลายน้ า (ผลิตภัณฑ์และการตลาด) ในภาคกลาง 
ภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษา พบว่า การจัดองค์ความรู้ด้านการปลูกหม่อน 
การเลี้ยงไหม และการสาวเส้นไหม และมีการถ่ายทอดสู่เกษตรกร ท าให้เกิดประสิทธิภาพที่ของการ
ผลิตไหมทั้งระบบ ส่งผลให้กลุ่มเกษตรกรผลิตเส้นไหมมีคุณภาพตามมาตรฐานและมีรายได้เพิ่มขึ้นร้อย
ละ 30 นอกจากนั้น พบว่า ผลิตภัณฑ์ไหมไทยมีชื่อเสียงในตลาดโลก แต่มูลค่าการส่งออกสินค้าเส้น
ไหมและผ้าไหมมีเพียง 0.32 % ของสินค้าสิ่งทอไทย ตลาดส่งออกส าคัญ คือ สหรัฐอเมริกา แคนาดา 
สหภาพยุโรปและญี่ปุ่น ปัญหาที่พบคือ การส่งออกส่วนใหญ่เป็นรูปแบบรับจ้างผลิตให้ผู้ซื้อติดตรา
สินค้าเอง 
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 อานันวรรณทนา (2559) ได้ท าการวิเคราะห์เกี่ยวกับอุตสากรรมการผลิตเส้นไหมและปัจจัยที่
มีผลต่ออุปทานเส้นไหมไทย ได้ให้ข้อเสนอว่า การยกระดับราคาเส้นไหมและการปรับปรุงเทคโนโลยี
การผลิต รวมไปถึงคุณภาพของรังไหมและรังไหมที่ได้ต้องมีคุณภาพที่สม่ าเสมอได้มาตรฐานจะช่วย
กระตุ้นให้อุตสาหกรรมการผลิตเส้นไหมในประเทศเพิ่มขึ้น  และในส่วนของมาตรการการน าเข้า ทั้งใน
ส่วนของมาตรการก าหนดสัดส่วนการน าเข้าและตามมาตรการตามข้อตกลงขององค์การการค้าโลก 
(WTO) ที่จะต้องลดภาษีในการน าเข้าลงจะส่งผลให้มีปริมาณเส้นไหมที่น าเข้ามาในประเทศเพิ่มมาก
ขึ้นในอนาคตประอบผู้ผลิตเส้นไหมในประเทศไทยมีต้นทุนการผลิตที่สูงกวาต่างประเทศ และ
ต่างประเทศมีความช านาญการในการผลิตมากกว่า ดังนั้น ภาครัฐควรทบทวนมาตรการการก าหนด
สัดส่วนการน าเข้าเส้นไหมจากต่างประเทศเพื่อลดต้นทุนวัตถุดิบและเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน 
โดยในส่วนของเกษตรกรควรส่งเสริมให้มีการปลูกหม่อนเลี้ยงไหม สาวไหมให้เป็นธุรกิจเพื่อการเกษตร 
และสามารถที่จะยึดเป็นอาชีพหลักได้ เพราะจะท าให้เกษตรกรมีการพัฒนาเทคโนโลยีในการผลิต
อย่างจริงจังซึ่งจะส่งผลให้การปรับปรุงคุณภาพและเพิ่มผลผลิตได้เพียงพอกับความต้องการในประเทศ
ได้ 
 สิริกานต์ วงษ์ที (2550) ได้ศึกษา ทางด้านการตลาดโดยเน้นเกี่ยวกับกลยุทธ์ในการพัฒนา
อุตสาหกรรมผ้าทอลายโบราณของจังหวัดอุทัยธานี ผลการศึกษาพบว่า ควรมีการจดลิขสิทธิ์ลวดลาย
โบราณให้เป็นของจังหวัดอุทัยธานี ติดเครื่องหมายรับรองมาตรฐานที่บรรจุภัณฑ์ สร้างภาพลักษณ์ของ
สินค้าให้อยู่ในระดับบน สร้างตราสินค้าให้ผู้บริโภคเห็นแล้วนึกถึงเป็นสินค้าที่มีชิ้นเดียวในโลก หรือ
เป็นสินค้าที่ผลิตคนเดียว ควรใช้ช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบทางตรง เพื่อลดการถูกกดราคาจาก
พ่อค้าคนกลาง และเน้นการโฆษณาไม่ผ่านสื่อ เช่น การออกร้านแสดงสินค้า ส าหรับด้านการผลิตเน้น
การผลิตที่มีคุณภาพไม่ควรเร่งการผลิตเพื่อเพิ่มปริมาณ หากต้องการเพิ่มปริมาณควร สร้างก าลัง
แรงงานรุ่นใหม่ขึ้นมาเสริม และควรท าสัญญาระยะยาวกับผู้ขายวัตถุดิบเพื่อป้องกันการขาดแคลน
วัตถุดิบ และด้านการด าเนินงานกลุ่มผู้ผลิตควรมีการจัดระบบการบริหารให้มีการประสานกัน เพื่อการ
จัดการทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพไม่ก่อให้เกิดการท างานที่ซ้ าซ้อนลดปัญหาในการขัดแย้งกันภายใน
กลุ่ม และจัดท าเอกสารเผยแผ่ความรู้ให้แก่ผู้ที่สนใจ ส าหรับกลยุทธ์ในการพัฒนาเครือข่าย  รัฐบาล
ควรเป็นก าลังส าคัญในการผลักดันการสร้างเครือข่ายให้เป็นรูปธรรม จัดให้มีการอบรมความรู้ในการ
ออกแบบสินค้าให้มีความหลากหลาย จัดอบรมความรู้ในการบริหารด้านการตลาด การผลิต การ
ด าเนินงาน และรณรงค์ให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในเครือข่ายให้เข้าใจถึงประโยชน์ของการสร้างเครือข่าย
กันยารัตน์ สุขะวัธนกุล และคณะ (2550) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การสร้างมูลค่าเพิ่มสินค้าผ้าฝ้าย้อมคราม 
จังหวัดสกลนคร เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ผ้าฝ้ายย้อมครามส าหรับกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนจังหวัดสกลนคร เพื่อถ่ายทอดความรู้ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าฝ้ายย้อมครามให้กับ
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กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดสกลนคร เพื่อจัดท าแผนกลยุทธ์การพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนจังหวัด
สกลนคร ผลการวิจัยพบว่า การสร้างมูลค่าเพิ่มสินค้าผ้าฝ้ายย้อม 
 ชนิศา มณีรัตนรุ่งโรจน์ (2555) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการโซ่อุปทานของสินค้าหนึ่ง
ต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ประเภทผ้าไหม โดยศึกษากระบวนการวางแผน การจัดหา การผลิต การส่งมอบ
และการส่งคืนกลับของสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ประเภทผ้าไหมทอมือและเสนอแนะในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู้ประกอบการ และแนวทางการพัฒนาโซ่อุปทานของสินค้าหนึ่ง
ต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ประเภทผ้าไหมทอมือของกลุ่มอาชีพผ้าไหมทอมือในเขตพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มอาชีพมีการวางแผน มีการจัดซื้อวัตถุดิบด้วยเงินสดจากผู้จ าหน่ายภายใน
ท้องถิ่น มีการบริการรถโดยสารสาธารณะและส่งตัวแทนไปร่วมงานแสดงสินค้ากับภาครัฐ อย่างไรก็
ตาม กลุ่มอาชีพผ้าไหมทอมือไม่มีการส่งคืนวัตถุดิบให้ผู้จ าหน่ายและมีการรับคืนผ้าไหมจากลูกค้าน้อย
มาก ส่วนข้อเสนอแนะคือ กลุ่มอาชีพควรมีการวางแผนการจัดซื้อวัตถุดิบ แผนการผลิต และก าหนด
เป้าหมายในการด าเนินงาน พร้อมทั้งจดบันทึกข้อมูลผลการด าเนินงาน เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการด าเนินงานของตนและภาครัฐควรส่งเสริมให้มีการฝึกอาชีพทอผ้าไหมแก่
เยาวชน เพื่อแก้ปัญหาขาดแคลนแรงงาน 
 สมโชค เฉตระการ (2552) ได้ศึกษาถึง แนวทางการเรียนรู้ความเป็นเลิศของการพัฒนาอาชีพ
ทอผ้าไหม ตามโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ในเขตภาคตะวันเฉียงเหนือ ได้ให้ข้อเสนอว่า การ
สร้างความตระหนักและเห็นคุณค่าภูมิปัญญาท้องถิ่นการทอผ้าไหม จากการศึกษาการถ่ายทอดความรู้
พบ ปัญหาที่น่าวิตกคือ พ่อแม่ไม่มีโอกาสถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับอาชีพทอผ้าไหมในลักษณะการต่อ
ยอดความรู้ สืบเนื่องจากโอกาสทางการศึกษาที่ขยายตัวมากขึ้น เมื่อลูกหลานส าเร็จการศึกษาขั้น
พื้นฐานจากโรงเรียนในหมู่บ้านแล้วจะเดินทางไปศึกษาต่อในระดับสูงขึ้นในกรุงเทพ หรือจังหวั ดที่
ห่างไกล โอกาสที่จะกลับบ้านของตนเองน้อย หลายคนจึงยึดอาชีพในสาขาที่เรียนจากมหาวิทยาลัย 
และเข้าท างานในหน่วยงานของรัฐและเอกชน พ่อแม่จึงไม่มีโอกาสถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับอาชีพทอ
ผ้าไหม ดังนั้นพ่อแม่ที่อยู่ที่บ้านครูสอนนักเรียนอยู่ในโรงเรียน จึงต้องร่วมกันในการสร้างความ
ตระหนักให้กับลูก เห็นคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม โดยเฉพาะอาชีพการทอผ้าไหมที่พ่อแม่ได้รับการสืบ
ทอดภูมิปัญญาจากบรรพบุรุษ ให้คงอยู่ต่อไปตราบนานเท่านาน 



บทที่ 3 
วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 

 
 การวิจัย เรื่อง การยกระดับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์เพื่อการเพิ่ม
มูลค่าสินค้าวิสาหกิจชุมชน ผู้วิจัยเสนอขั้นตอนด าเนินการวิจัยตามกิจกรรม ดังนี ้
 

กิจกรรมที่ 1 กำรพัฒนำระบบและกลไกกำรบริหำรจัดกำรเครือข่ำยเพชปุระผ้ำทอพื้น
ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ ์ 

 การพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
มีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้  
 1. ขั้นตอนการเตรียมการวิจัย 
  1.1 การสร้างความสะมพันธ์กับสมาชิกในเครือข่าย 
  1.2 การส ารวจและการศึกษาเครือข่าย 
  1.3 การคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย 
  1.4 การเตรียมคนและเครือข่าย 
 2. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
  2.1 การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ 
  2.2 การประเมินความเป็นไปได้ของโครงการ 
  2.3 การวางแผนและการจัดการโครงการ 
  2.4 การด าเนินงานตามแผน 
 3. ขั้นตอนการประเมินผลและการก ากับติดตาม 
 4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  4.1 แบบสังเกต 
  4.2 การประชุมกลุ่ม 
  4.3 การสนทนากลุ่ม 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 6. การตรวจสอบข้อมูล โดยกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลร่วมกับนักวิจัย 
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กิจกรรที่ 2 กำรพัฒนำหลักสูตร เสริมสร้ำงควำมสำมำรถด้ำนกำรออกแบบสร้ำงสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ส ำหรับเครือข่ำยเพชปุระผ้ำทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์  
 การพัฒนาหลักสูตร เสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับ
เครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) โดยมีวิธีและข้ันตอนการด าเนินการวิจัย 3 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 กำรศึกษำข้อมูลพื้นฐำนและก ำหนดควำมสำมำรถที่ต้องกำรพัฒนำ 
  การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อก าหนดความสามารถที่ต้องการพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพื่อ
วิเคราะห์ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ด าเนินการดังนี้ 
   1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     1.1.1 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
      1.1.1.1 กลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้น
ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์  
      1.1.1.2 ผู้ เ ชี่ ย วชาญพิจารณาความ เหมาะสมขององค์ประกอบ
ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัด
เพชรบูรณ์ 
   1.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  
    1.1.2.1 กลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่น
จังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 10 กลุ่ม กลุ่มละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 30 ได้มาโดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
    1.1.2.2 ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 3 คน ซึ่งได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจงโดยพิจารณาจากคุณวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานหรือประสบการณ์ใน
การวิจัย 
   1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     1.2.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ จากเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
    1.2.2 ศึกษาความจ าเป็นต้องการพัฒนาจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยการสัมภาษณ์
ด้วยแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
    1.2.3 สังเคราะห์องค์ประกอบของความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์จากแนวคิด ทฤษฎีที่ เกี่ยวข้อง และข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ แล้วน ามาสังเคราะห์
องค์ประกอบความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
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    1.2.4 น าองค์ประกอบความสามารถที่สังเคราะห์ขึ้นเสนอต่อผู้ เชี่ยวชาญเพื่อ
ประเมินความเหมาะสม ด้วยแบบประเมินความเหมาะสม  
    1.2.5 น าผลที่ได้จากการประเมิน มาก าหนดความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ สามารถก าหนดองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ คือ  
     1.2.5.1 ความสามารถด้านการวิเคราะห์และวางแผน 
     1.2.5.2 ความสามารถด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
     1.2.5.3 ความสามารถด้านการสร้างต้นแบบผลิตภัณฑ์ 
     1.2.5.4 ความสามรถด้านการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์ 
   1.3 เครื่องมือที่ใช้ 
     1.3.1 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ที่มีข้อค าถามเกี่ยวกับความต้องและความ
การจ าเป็นการพัฒนาความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์   
  1.3.2 แบบประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบของความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ข้อมูลที่ได้น ามาหาค่าเฉลี่ย โดยใช้
เกณฑ์ในการแปลความหมายของคะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2538: 51) ดังนี้ 
    4.51-5.00  หมายถึง มากที่สุด 
    3.51-4.50  หมายถึง มาก 
    2.51-3.50  หมายถึง ปานกลาง 
    1.51-2.50  หมายถึง น้อย 
    1.00-1.50  หมายถึง น้อยที่สุด 
    โดยก าหนด ค่าเฉลี่ยความเหมาะสม เท่ากับ 3.51 ขึ้นไป ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
   1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ยโดยการหาคะแนนเฉลี่ย 
จากผลการประเมิน ซึ่งผลการประเมินพบว่า พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยรวม เท่ากับ 4.28 อยู่ในระดับมาก 
ผ่านเกณฑ์ที่ตั้งไว้ สามารถน าไปใช้ได้ 
 ระยะที่ 2 กำรออกแบบและพัฒนำหลักสูตร 
  การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร เพื่อร่างหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการ
ออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์  แบ่งออกเป็น 
2 ขั้นตอน ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 ร่างหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ ด าเนินการดังนี้ 
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    2.1.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับการพัฒนาหลักสูตร  
    2.1.2 ก าหนดองค์ของหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ โดยมีรายละเอียดดังนี้  
     2.1.2.1 หลักการ ก าหนดหลักการให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ที่
สนองความต้องการและความจ าเป็นของกลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้า
ทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์  
     2.1.2.2 จุดมุ่งหมาย ก าหนดจุดมุ่งหมายให้สอดคล้องกับความจ าเป็นและความ
ต้องการพัฒนาความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
     2.1.2.3 เนื้อหาสาระ ก าหนดเนื้อหาให้มีความเกี่ยวข้องกับผ้าทอพื้นถิ่น การ
วิเคราะห์และวางแผนการออกแบบผลิตภัณฑ์ การออกแบบผลิตภัณฑ์ และการสร้างและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ 
     2.1.2.4 โครงสร้าง ก าหนดโครงหลักสูตรเป็นหลักสูตรฯ ประกอบด้วย 
จุดหมายของหลักสูตร ชื่อหน่วยการเรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ 
วิธีการประเมิน และอัตราเวลา  
     2.1.2.5 ค าอธิบายรายวิชา ก าหนดค าอธิบายรายวิชาที่มีรายละเอียดการเรียน
การสอน เน้ือหาสาระ จุดประสงค์การเรียนรู้ สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่ก าหนด 
     2.1.2.6 อัตราเวลาเรียน ก าหนดให้สอดคล้องกับสาระการเรียนรู้ คือ  
      หน่วยที่ 1 วิจิตรงามตาผ้าทอเพชรบูรณ์  จ านวน 6 ชั่วโมง 
      หน่วยที่ 2 วิเคราะห์ วางแผนเติมแต่งคุณค่า  จ านวน 6 ชั่วโมง 
      หน่วยที่ 3 ออกแบบเสริมสร้างผลิตภัณฑ์ผ้า  จ านวน 6 ชั่วโมง 
      หน่วยที่ 4 ประดิษฐ์ต้นแบบและปรับปรุงพัฒนา จ านวน 6 ชั่วโมง 
     2.1.2.7 สื่อการเรียนรู้ ใช้สื่อการเรียนรู้ที่เป็นของจริง สอดคล้องกับสาระการ
เรียนรู้ที่ก าหนด 
     2.1.2.8 การวางแผนเพื่อการเรียนการสอน ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดการเรียนรู้ 
เพื่อให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร เน้นกระบวนการลงมือปฏิบัติ ท ากิจกรรมภาคสนาม 
การสังเกตการส ารวจ ตรวจสอบ โดยค านึงถึงวุฒิภาวะ ประสบการณ์เดิม และสิ่งแวดล้อมของกลุ่ม
ตัวอย่าง 
     2.1.2.9 การวัดและประเมินผล เน้นการประเมินเพื่อวินิจฉัยความสามารถ เป็น
การประเมินผลระหว่าง และหลังจัดการเรียนการสอนด้วยแบบประเมินความสามารถด้านการ
ออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่สร้างขึ้น  
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    2.1.3 พิจารณาพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ ด าเนินการดังนี้ 
     2.1.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร 
และการพัฒนาความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์    
     2.1.3.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนา
ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง
โดยพิจารณาจากคุณวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานหรือประสบการณ์ในการวิจัย 
     2.1.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการโดยใช้การพิจารณาโดยการประเมิน
หลักสูตร และการพัฒนาความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์โดยผู้เชี่ยวชาญ 
     2.1.3.4 เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบประเมินหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้าน
การออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ข้อมูลที่ได้น ามาหาค่าเฉลี่ย โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายของ
คะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2538: 51) ดังนี้ 
      4.51-5.00 หมายถึง มากที่สุด 
      3.51-4.50 หมายถึง มาก 
      2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง 
      1.51-2.50 หมายถึง น้อย 
      1.00-1.50 หมายถึง น้อยที่สุด 
      โดยก าหนด ค่าเฉลี่ยความเหมาะสม เท่ากับ 3.51 ขึ้นไป 
     2.1.3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย 
โดยการหาคะแนนเฉลี่ยจากผลการประเมิน ซึ่งผลการประเมินพบว่า พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยรวม 
เท่ากับ 4.19 อยู่ในระดับมาก  
   ขั้นตอนที่ 2 จัดท าคู่มือประกอบการใช้หลักสูตร ประกอบด้วย 
    2.2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการ
ออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์  ด าเนินการ
สร้าง ดังนี้ 
     2.2.1.1 ศึกษาการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ จากหนังสือ แผนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (วัฒนาพร ระงับทุกข์ , 2542) เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแผนการจัดการ
เรียนรู้ด้วยหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่าย
เพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
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     2.2.1.2 ศึกษาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ แนวคิดเกี่ยวกับการผ้าทอพื้นถิ่น 
การวิเคราะห์ การวางแผน การออกแบบเสริมสร้างผลิตภัณฑ์ผ้า การประดิษฐ์ต้นแบบและปรับปรุง
พัฒนา จากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาใช้ในการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ 
     2.2.1.3 ก าหนดรูปแบบการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 1) สาระส าคัญ 
2) จุดประสงค์การเรียนรู้ 3) สาระการเรียนรู้ 4) กระบวนการจัดการเรียนรู้ 5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
และ 6) การวัดผลประเมินผล 
     2.2.1.4 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้าน
การออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 4 
แผน แผนละ 6 ชั่วโมง รวม 24 ชั่วโมง 
     2.2.1.5 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อความ
สอดคล้อง ความเหมาะสมของภาษา ความชัดเจนในการใช้ภาษา ความครอบคลุม ความถูกต้องของ
เนื้อหากับการวัดผลประเมินผล ความเหมาะสมด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ ด าเนินการดังนี้  
       1) ประชากร คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนา
ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์  
       2) กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนา
ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง
โดยพิจารณาจากคุณวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานหรือประสบการณ์ในการวิจัย  
       3) การเก็บรวบรมข้อมูล การพิจารณาโดยการประเมินความเหมาะสม
ของแผนการจัดการเรียนรู้ฯ โดยผู้เชี่ยวชาญ 
       4) เครื่องมือ คือ แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินและเกณฑ์การตัดสิน ดังนี้ (บุญชม           
ศรีสะอาด, 2545 : 51) 
        1) เกณฑ์การประเมิน 
         เหมาะสมมากที่สุด ให ้ 5 คะแนน 
         เหมาะสมมาก  ให ้ 4 คะแนน 
         เหมาะสมปานกลาง ให ้ 3 คะแนน 
         เหมาะสมน้อย  ให ้ 2 คะแนน 
         เหมาะสมน้อยที่สุด ให ้ 1 คะแนน 
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        2) เกณฑ์การตัดสิน 
         เหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.51-5.00 
         เหมาะสมมาก  มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.51-4.50 
         เหมาะสมปานกลาง มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 2.51-3.50 
         เหมาะสมน้อย  มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 1.51-2.50 
         เหมาะสมน้อยที่สุด มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 1.00-1.50 
        ซึ่งผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.22 
อยู่ในระดับ เหมาะสมมาก 
        5) น าแผนการจัดการเรียนรู้ ที่ได้รับการแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญมา
แก้ไข แล้วน าไปทดลองใช้กับกลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่น
จังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 1 แผน เวลา 6 ชั่วโมง เพื่อหาความเหมาะสมของเวลาในการท ากิจกรรม 
ภาษาที่ใช้ และสื่อที่ ใช้ เพื่อน าข้อบกพร่องมาปรับปรุ งแก้ไข ผลการทดลองใช้ พบว่า กลุ่ม
ผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ เข้าใจ และสามารถ
ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนที่ออกแบบไว้ แต่ท าได้ล่าช้ากว่าเวลาที่ก าหนด จึงมีการปรับกิจกรรมให้มี
ความกระชับขึ้น หลังจากนั้น ตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งหนึ่งแล้วจึงน าไปใช้สอนกับกลุ่มตัวอย่าง
ต่อไป 
    2.2.2 แบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
ด าเนินการสร้างดังนี้  
     2.2.2.1 ศึกษาวัตถุประสงค์ เนื้อหา และกรอบแนวคิดของความสามารถด้าน
การออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ แล้วน ามาก าหนดสิ่งที่ต้องการประเมิน ได้แก่ 1) ความสามารถ
ด้านการวิเคราะห์และวางแผน 2) ความสามารถด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ 3) ความสามารถด้าน
การสร้างต้นแบบผลิตภัณฑ์ และ 4) ความสามรถด้านการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์  
     2.2.2.2 สร้างแบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ โดบแบบประเมินทักษอาชีพ แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น ประเด็นละ 5 ข้อ รวม 20 ข้อ โดย
การก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบบคุณภาพ (Rubric) จ านวน 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์ ดังนี้ 
      1) เกณฑ์การประเมิน 
       ปฏิบัติได้ครบถ้วน   5 ข้อ ให้ 5 คะแนน  
       ปฏิบัติได้     4 ข้อ ให้ 4 คะแนน  
       ปฏิบัติได้      3 ข้อ ให้ 3 คะแนน  
       ปฏิบัติได้      2 ข้อ ให้ 2 คะแนน  
       ปฏิบัติได้เพียง    1 ข้อ ให้ 1 คะแนน  
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      2) เกณฑ์การตัดสิน 
       มีความสามารถอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 5.00 
       มีความสามารถอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 – 4.00 
       มีความสามารถอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 3.50  
       มีความสามารถอยู่ในระดับพอใช้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51 – 2.50  
       มีความสามารถอยู่ในระดับต้องปรับปรุง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.50 
       โดยก าหนดค่าเฉลี่ยการพิจารณาความสามารถด้านมาตรฐานการ
เพาะปลูกและการจัดการตลาดมะขามหวาน เท่ากับ 3.51 ขึ้นไป หรือในระดับมีด้านความสามารถ
ด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
     2.2.2.3 น าแบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์  
ที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยหาดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) 
และคัดเลือกเฉพาะข้อที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป ด าเนินการดังนี้ 
      1) ประชากร คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนา
ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
      2) กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนา
ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ จ านวน 3 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง
โดยพิจารณาจากคุณวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานหรือประสบการณ์ในการวิจัย  
      3) การเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้การตรวจสอบความตรงโดยผู้เชี่ยวชาญ 
      4) เครื่องมือที่ ใช้ คือ แบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ความสอดคล้องระหว่างรายการประเมินกับสิ่งที่ต้องการวดั โดยก าหนดเกณฑ์ใน
การพิจารณา ดังนี้ 
       +1  หมายถึง แน่ใจว่ารายการความสามารถสอดคล้องกับ 
            พฤติกรรมบ่งชี้ที่ต้องการวัด 
       0  หมายถึง ไม่แน่ใจว่ารายการความสามารถสอดคล้องกับ
            พฤติกรรมบ่งชี้ที่ต้องการวัด 
       -1  หมายถึง แน่ใจว่ารายการความสามารถไม่สอดคล้องกับ
            พฤติกรรมบ่งชี้ที่ต้องการวัด 
      5) การวิเคราะห์ข้อมูล น าคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย และคัดเลือกเฉพาะ
รายการประเมินที่มีค่าเฉลี่ย ตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป ซึ่งผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ข้อค าถาม 
มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ทุกข้อ ถือว่าใช้ได้ทุกข้อ 
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     2.2.2.4 น าแบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงไปทดลองใช้กับกลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่ม
เครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 10 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนก โดยใช้วิธีหา
ค่าสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item Total Correlation) คัดเฉพาะค่าที่มี
ค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์ 0.20 ขึ้นไป ผลปรากฏว่ารายการของแบบประเมินฯ ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ  

     2.2.2.5 หาค่ าความเที่ ยง  ทั้ งฉบับ โดยใช้สัมประสิทธิ์ แอลฟา (α − 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ผลปรากฏว่า มีค่าความเที่ยง เท่ากับ 0.787 
     2.2.2.6 จัดพิมพ์แบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ เพื่อน าไปใช้ในการวิจัยต่อไป 
 ระยะที่ 3 กำรทดลองใช้และกำรประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร 
  การน าหลักสูตรไปใช้และการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถ
ด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์  
ด าเนินการดังนี้ 
   3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
    3.1.1 ประชากร คือ กลุ่มผู้ประกอบการในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่น
จังหวัดเพชรบูรณ์ 
    3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผา้
ทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 10 กลุ่ม กลุ่มละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 30 ได้มาโดยใช้วิธีการเลือก
แบบเจาะจง 
   3.2 การรวบรวมข้อมูล ด าเนินการดังนี้ 
    3.2.1 ก าหนดแบบแผนการทดลอง การทดลองใช้เพื่อประเมินประสิทธิภาพของ
หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้า
ทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ ที่พัฒนาขึ้นนั้น ผู้วิจัยประยุกต์ใช้แบบแผนการทดลอง แบบ One Group 
Posttest Design ดังนี้ 
 
     E --- X      O2  
 
     เมื่อ X  แทน  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรฯ ที่พัฒนาขึ้น 
     O2    แทน  การประเมินความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
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    3.2.2 ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรฯ ที่พัฒนาขึ้นที่พัฒนาขึ้นกับ
กลุ่มตัวอย่าง เป็นระยะเวลา 4 วัน วันละ 6 ชั่วโมง โดยมีการด าเนินการดังนี้ 
    3.2.3 สร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้กลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่าย
เพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์โดยใช้การประชุมชี้แจง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อให้สามารถจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ ตามคู่มือการใช้หลักสูตรฯ ได้ 
    3.2.4 ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้าน
การออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
   3.2.5 ประเมินความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ด้วยแบบประเมิน
ความสามารถฯ  
   3.3 เครื่องมือที่ใช้ คือ คู่มือการใช้หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ ประกอบด้วย 1) 
แผนการจัดการเรียนรู้ และ 2) แบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
  3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ด าเนินการดังนี้ 
    3.4.1 คะแนนจากแบบประเมินความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ใช้วิธีการแจกแจงความถี่ การหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความ
แตกต่างของคะแนนเฉลี่ยโดยใช้วิเคราะห์ข้อมูลโดยการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย กับเกณฑ์ (ร้อยละ 
80) โดยใช้สถิติ t – test for One Sample 
 

กิจกรรที่ 3 กำรพัฒนำระบบช่องทำงกำรจ ำหน่ำยและยกระดับผู้ประกอบในเครือข่ำย
เพชปุระผ้ำทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ด้วยกำรตลำดดิจิทัล 

 การพัฒนาระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบในเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้น
ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ด้วยการตลาดดิจิทัล มีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 เพื่อให้งานวิจัยที่จะพัฒนาขึ้นตอบโจทย์ความต้องการของกลุ่มผู้ประกอบการในเครือข่ายเพ
ชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์และสามารถน างานวิจัยไปใช้งานได้จริงผู้วิจัยใช้กระบวนการ
สังเกตแบบมีส่วนร่วมศึกษากระบวนการผลิตและจ าหน่ายผ้าทอพื้นถิ่น และใช้แบบสัมภาษณ์มี
ลักษณะเป็นแบบไม่มีโครงสร้างโดยมีแนวประเด็นค าถามเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการของสมาชิก
กลุ่ม พบว่า ผู้ประกอบการบริษัท PIYASILA ซึ่งเป็นวิสาหกิจที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการผลิตผ้าเส้น
ใยกัญชงและผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าที่ผลิตจากผ้าใยกัญชงด้วยกระบวนการย้อมสีธรรมชาติ จากการท างาน
วิจัยที่ผ่านมาผู้วิจัยได้เข้าไปด าเนินงานวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาด้านกระบวนการย้อมและการเตรียมสีย้อม
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ธรรมชาติให้กับผู้ประกอบการ ด้วยการท างานที่ร่วมกับเครือข่ายมหาวิทยาลัยและการท างานร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐในจังหวัดเพชรบูรณ์ทั้งของการด าเนินเครือข่ายโดยนักวิจัย และผู้ประกอบการ 
ส่งผลให้ผู้ประกอบการได้รับการคัดเลือกจากส านักงานพัฒนาชุมชนของเพชรบูรณ์ให้เข้าร่วมโครงการ
พัฒนาผู้ประกอบการผ้าทอพื้นเมืองของจังหวัดเพชรบูรณ์ และได้รวมกลุ่มกับผู้ประกอบการรายอื่น ๆ 
ในเขตพื้นที่ของจังหวัดเพชรบูรณ์ เช่น กลุ่มทอผ้าซิ่นหมี่คั่นน้อยไทหล่ม กลุ่มทอผ้าไทราชวัตร กลุ่ม
ผ้าขิด กลุ่มผ้าเขียนเทียนของชนเผ่า มาร่วมกับบริษัท PIYASILA เพื่อกันร่วมกันท าธุรกิจที่อนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรมและงานฝีมือที่เป็นภูมิปัญญาของคนในท้องถิ่นให้คงอยู่ไว้ และในขณะเดียวกันก็ได้มี
การสืบสานลายทอผ้าที่เป็นอัตลักษณ์ของแต่ละพื้นที่ในจังหวัดเพชรบูรณ์ ควบคู่กับการคิดค้นลวดลาย
ใหม่ ๆ และการออกแบบสินค้าที่เป็นทั้งแบบดั้งเดิม และร่วมสมัย มีการส่งเสริมสมาชิกในกลุ่ม
ผู้ประกอบการให้ท าธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และเพื่อการเพิ่มมูลค่าของสินค้าด้วยการใช้วัสดุ
และกระบวนการทางธรรมชาติ ให้เกิดการท าธุรกิจที่ยั่งยืนโดยน าเสนอในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน
ประชาสัมพันธ์การตลาดออนไลน์ส าหรับผ้าทอพื้นถ่ิน 
 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรในการวิจัยนี้ ได้แก่ ผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้น
ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ 
 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี
และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เสนอตามล าดับการด าเนินงาน ดังนี้  
 

ขั้นตอนกำรด ำเนินกำร กิจกรรม ผู้ร่วมกิจกรรม 
1. ประชุมทีมวจิัย จัดประชุมทีมงานวิจัย เพื่ อ

เตรียมงานสร้างความเข้าใจ
เพื่อแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ 

นักวิจัย 

2. ชี้แจง สร้างความเข้าใจใน
โครงการ 

ประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจ
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

นักวิจัย 
วิสาหกิจชุมชน 

3. วิเคราะห์ศักยภาพ 
สถานการณ์ของผ้าทอพืน้ถ่ิน 

วิเคราะห์ SWOT แผนธุรกิจ นักวิจัย 
วิสาหกิจชุมชน 

4. วิเคราะห์กระบวนการสร้าง
คุณค่าและผ้าทอพื้นถ่ิน 

วิเคราะห์ และสร้างคุณค่าทาง
ผ้าทอพื้นถ่ิน 

นักวิจัย 
วิสาหกิจชุมชน 

5. สรุปและจัดท ารายงาน จัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์ นักวิจัย 

 



บทที่ 4 
ผลการด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย เรื่อง การยกระดับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์เพื่อการเพิ่ม
มูลค่าสินค้าวิสาหกิจชุมชน ผู้วิจัยเสนอผลการด าเนินการวิจัยตามกิจกรรม ดังนี้  

 
กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้น
ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ ์ 

 การพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
เสนอผลการด าเนินการวิจัย ดังนี้  
 1. ผลของการศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของเครือข่ายและผู้วิจัย 
 เครือข่ายเพชรปุระเป็นการรวมกลุ่มกันของกลุ่มวิสาหกิจจพนวน 5 กลุ่ม โดยมีสมาชิกร่วม
ทั้งหมดอยู่ที่ 50 คน การจัดตั้งเครือข่ายการท างานเพื่อการยกระดับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพืน้ถ่ินของจังหวัด
เพชรบูรณ์ 
 
ตารางที่ 4.1 รายชื่อเครือข่ายเพชปุระ 

เครือข่าย ประธานกลุ่ม สถานที่ตั้ง ผลิตภัณฑ์ Facebook 
กลุ่มผ้ามัดย้อม
ผ้าทอไทหล่ม
บ้านพร้าว 

นายพงศธร  
อ่อนลาน 

124 ม3 ต.บ้านเนิน 
อ.หล่มเก่า  
จ.เพชรบูรณ ์

ซิ่นหมี่คั่นน้อย ทอ
มือย้อมสีธรรมชาต ิ

Lomstyle 
Lomkao 

กลุ่มผลิตภัณฑ์ผา้
ชาวเขา 
(Piyasila) 

นางณิชาภา 
แซมล าเจียก 

122 ม.12 ต.แคมป์
สน อ.เขาค้อ  
จ.เพชรบูรณ ์

ผลิตภัณฑ์แปรรูป
ผ้าทอจากเส้นใย
กัญชงย้อมสี
ธรรมชาต ิ

Piyasila 

กลุ่มทอผ้าไหม
บ้านวังร่อง 

นางหนูเบง 
พาหา 

58 ม.8 ต.สักหลง 
อ.หล่มสัก 

ผ้าทอลายมุก และ
ออกแบบลวดลาย
ตามความต้องการ 
ย้อมสีธรรมชาต ิ

ผ้าทอมือลาย
โบราณวังรกั      
วังร่อง 

 
 
 
 



50 
 

ตารางที่ 4.1 รายชื่อเครือข่ายเพชปุระ (ต่อ) 
เครือข่าย ประธานกลุ่ม สถานที่ตั้ง ผลิตภัณฑ์ Facebook 

วิสาหกิจชุมชน
กลุ่มหัตถกรรม 
ทอผ้าขิดวดัโฆษา 

นายวีรพล  
วันเสน 

3/2 ม.10 ต.ห้วยไร่ 
อ.หล่มสัก 

ผ้าทอลายขิด ย้อม
สีธรรมชาต ิ

กลุ่มหัตถกรรม
ทอผ้าวดัโฆษิต 

กลุ่มทอผ้า 
ไทหล่มบ้านหวาย 

นางเอื้อมพร 
ก้อนด ี

43 ม.1 ต.บ้านหวาย 
อ.หล่มสัก 

ผ้าไหมมัดหมี่หัว
แดงตีนก่าน ย้อมสี
ธรรมชาต ิ

กลุ่มทอผ้าไท
หล่มบ้านหวาย 

 
 2. ผลการด าเนินงานพัฒนาเครือข่ายเพชรปุระเพื่อการยกระดับมูลค่าสินค้าผ้าทอพื้นถ่ิน 
  2.1 การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ 
  ผลการด าเนินงานโดยกระบวนการประชุมร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้ประกอบการสิ่งทอ        
พบปัญหาในปัจจุบันตั้งแต่ระดับต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ าของสิ่งทอพื้นบ้านในปัจจุบัน 
   2.1.2 สภาพปัญหาต้นน้ าของธุรกิจสิ่งทอ 
    1) วัตถุดิบเส้นใยส าหรับทอขาดแคลน ทั้งในส่วนของฝ้าย ไหม และเส้นใยกัญชง 
เนื่องจากมีสาเหตุมาจากมีการปลูกและการเลี้ยงใหม่ลดลงในประเทศไทย ทั้งในส่วนของปัญหาภาวะ
โลกร้อน และค่านิยมของใช้เสื้อผ้าและเครื่องแต่งกายต่าง ๆ มีความนิยมใช้ผ้าทอที่เป็นเครื่องจักรมาก
ขึ้น จึงส่งผลกระทบให้ผู้ผลิตเส้นใยลดลง และเส้นใยมีราคาสูง 
    2) สีย้อมผ้าจากธรรมชาติ การขาดแคลนสีย้อมที่ต้องผลิตจากธรรมชาติในบาง
ฤดูกาล 
    3) ขาดทักษะการออกแบบลวดลายที่มีความทันสมัย 
   2.1.3 สภาพปัญหากลางน้ าของธุรกิจสิ่งทอ 
   กลางน้ าของธุรกิจสิ่งทอได้แก่กลุ่มช่างทอผ้า ในปัจจุบันช่างฝีมือการทอผ้าในจังหวัด
เพชรบูรณ์ลดลง และส่วนมากเป็นผู้สูงอายุ จึงท าให้ก าลังการผลิตผ้าทอไม่ได้ตามความต้องการของ
ลูกค้า และช่างฝีมือด้านการผลิตอุปกรณ์ในการทอผ้าลดลง 
   2.1.4 สภาพปัญหาปลายน้ าของธุรกิจสิ่งทอ 
    1) ปัญหาด้านการแปรรูปผลิตภัณฑ์สิ่งทอพื้นถิ่น พบว่าขาดนักออกแบบที่สามารถ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ที่มีความทันสมัย และการใช้ชีวิตของกลุ่มลูกค้าในปัจจุบัน ส่วนใหญ่งานผ้าทอพื้น
ถิ่นจะออกแบบและตัดเย็บที่ยังขาดความทันสมัย ไม่สามารถใส่ได้ทุกวัน 
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    2) การแข่งขันด้านการตลาดมีจ านวนมาก เนื่องจากในปัจจุบันสินค้าผ้าทอพื้นถิ่น
ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐจ านวนมากให้เป็นสินค้าในกลุ่ม soft power ของประเทศ
ไทย 
    3) ผู้ประกอบการผ้าทอพื้นถ่ินขาดความรู้ความเชี่ยวชาญในการน าเทคโนโลยีมาใช้
เพื่อการส่งเสริมการจ าหน่ายสินค้าทั้งรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ 
  2.2 การประเมินความเป็นไปได้ของโครงการ 
  ผลการประเมินความเป็นไปได้ของโครงการ พบว่า จากสถานการณ์ปัจจุบันของตลาด
แฟชั่นและสิ่งทดที่เป็นงานฝีมือจาการทอมือ หรือการส่งเสริมเรื่องของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในส่วน
ของการใช้ผลิตภัณฑ์ที่มาจากธรรมชาติและไม่เป็นผิดต่อสิ่งแวดล้อม น่าจะส่งผลให้การเติบโตและ
ความต้องการผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายยังคงมีอย่างต่อเน่ือง 
  2.3 การวางแผนและการจัดการโครงการ 
  แผนการด าเนินงานของโครงการในส่วนของการสร้างความร่วมมือในเครือข่ายและ      
การเพิ่มมูลค่าสินค้าผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นถิ่นของเครือข่ายจะด าเนินกิจกรรมภายใต้กระบวนการของ      
การเพิ่มมูลค่าสินค้า 7 ขั้นตอน 
  2.4 การด าเนินงานตามแผน 
   2.4.1 เพิ่มความพิเศษให้สินค้า  
   ปรับกระบวนการผลิตจากการย้อมสีเคมีเป็นกระบวนการย้อมสีธรรมชาติ 100% และ
มีการผสมผสานเส้นใยธรรมชาติในการทอผ้า 1 ผืนโดยใช้เส้นใยมากกว่า 1 ชนิด ได้แก่ ฝ้าย ไหม และ
ใยกัญชง และมีการปรับปรุงกระบวนการย้อมด้วยสีย้อมธรรมชาติ 100% 
   2.4.2 สร้าง Brand Story ให้แบรนด์มีเรื่องเล่า 
   แบรนด์เพชรบุระ มีเรื่องราวของการร่วมกลุ่มกันของผู้ประกอบการทั้งหมด 5 กลุ่ม     
ที่มีสินค้าของแต่ละกลุ่มเป็นของตนเอง แต่มีแนวคิดของการท าธุรกิจที่เหมือนกันคือการต้องการเป็น
กลุ่มของการท าธุรกิจที่มีการใช้ศักยภาพของบุคลากรที่เป็นช่างฝีมือด้านการทอผ้าร่วมกัน เป็นกลุ่ม
ของการท าธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยเริ่มตั้งแต่กระบวนปลูกและเตรียมเส้นใยธรรมชาติด้วย
ตนเอง การย้อมสีธรรมชาติ และการทอมือ เพื่อการส่งเสริมและอนุรักษ์ความรู้ของชุมชนในส่วนของ
การออกแบบลายผ้าและการทอผ้า 
   การสร้างแบรนด์เพชรบุระ ด้วยการพัฒนาศักยภาพของเครือข่าย และน าองค์ความรู้
ไปขยายผลโดยสมาชิกในเครือข่ายที่มีความสามารถในการเป็นวิทยากร ร่วมกันจัดท าหลักสูตรและ
น าไปขยายผลต่อผู้ประกอบการสิ่งทอรายอื่น ๆ และได้มีการประชาสัมพันธ์เครือข่ายเพชรบุระไป
พร้อมกับการเผยแพร่องค์ความรู้ 
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   2.4.3 พัฒนาและปรับปรุงสินค้าใหม่  เครือข่ายได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความ
หลากหลายโดยน าผ้าที่เป็นผ้าทอพื้นถิ่นที่เคยท าเป็นเสื้อผ้ามาออกแบบให้มีความทันสมัยและ
ผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลายมากขึ้น 
   2.4.4 ปรับบรรจุภัณฑ์ให้น่าสนใจ มีการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ให้มีความสวยงาม และ
สามารถน าไปเป็นของฝากของที่ระลึก 
   2.4.5 ใส่ใจเรื่องของคุณภาพให้มากขึ้น ยกระดับคุณภาพเส้นใยโดยการผลิตเส้นใย
ด้วยตนเองเองทั้งในส่วนของเส้นใยจากฝ้ายและเส้นใยจากกัญชง มีมาตรฐานของการตัดเย็บโดย
ผลงานทุกชิ้นต้องได้รับการรับรองมาตรฐานจาก มผช. และนกยูงทอง  
   2.4.6 เพิ่มความหลากหลายให้กับสินค้า มีการพัฒนาเพิ่มประเภทของผลิตภัณฑ์จากที่
เคยเป็นผ้าทอที่น าไปผลิตเป็นผ้าถุงและเสื้อ ปรับปรุงมาเป็นการน าไปผลิตเป็นกระเป๋า หมวก 
ผ้าพันคอ และสินค้าอื่น ๆ เพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ยังมีการน าลวดลายของผ้าที่เป็นอัตลักษณ์ของ
สมาชิกในเครือข่ายมาใช้ออกแบบเป็นเสื้อผ้าร่วมกันเพื่อให้เกิดความหลากหลาย และแบรนด์มีความ
น่าสนใจมากขึ้น 
   2.4.7 สร้างประสบการณ์ที่ดีในการซื้อสินค้า เครือข่ายมีการน าผลิตภัณฑ์ของแต่ละ
เครือข่ายมาจัดโปรโมชั้นร่วมกันเพื่อให้ลูกค้าได้เลือกซื้อสินค้าที่หลากหลาย แต่มีการจ่ายที่ลดลงกว่า
การซื้อสินค้าของเครือข่ายแยกกัน 
 

กิจกรรที่ 2 การพัฒนาหลักสูตร เสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์  
 การพัฒนาหลักสูตร เสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับ
เครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ เสนอผลการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ 
  1.1 ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการ
ออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
  1.2.1 ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการ
ออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบู รณ์ โดย
ผู้เชี่ยวชาญ 
   ผู้วิจัยน าหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ ฉบับร่าง เสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน 
เพื่อประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรฯ ขอความเห็นและข้อเสนอแนะ เพื่อน าข้อสรุปที่ได้มาแก้ไข 
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ปรับปรุงหลักสูตรฯ ผลการประเมิน พบว่า หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์  โดยพิจารณาจากค่า
คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ มีคะแนนเฉลี่ยรวม เท่ากับ 4.19 อยู่ในระดับ มีความ
เหมาะสมมาก ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การพิจารณาความเหมาะสมของของหลักสูตรฯ ที่ตั้งไว้ 
ตอนที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ 
 การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์แบ่งการน าเสนอเป็น 2 ส่วน คือ    
1) ระดับคะแนนเฉลี่ยของความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ และ 2) การ
เปรียบเทียบระดับคะแนนเฉลี่ยของความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์  ดัง              
มีรายละเอียด 
 2.1 ระดับคะแนนเฉลี่ยของความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล คะแนนเฉลี่ยความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
แสดงดังตารางที่ 4.2  
 
ตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ หลังใช้
หลักสูตรฯ  

ความสามารถดา้นการออกแบบ 
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ ์

X̅ S.D ระดับ 

1. ความสามารถด้านการวิเคราะห์และวางแผน 4.20 0.63 มาก 
2. ความสามารถด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ 4.27 0.53 มาก 
3. ความสามารถด้านการสร้างต้นแบบผลิตภัณฑ์ 4.21 0.62 มาก 
4. ความสามรถด้านการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์ 4.31 0.50 มาก 

รวม 4.25 0.58 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.1 แสดงว่า คะแนนเฉลี่ยความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
หลังใช้หลักสูตรฯ อยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสามรถด้านการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 
อยู่ในระดับมาก รองลงมาเป็น ความสามารถด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.21      
อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ความสามารถด้านการวิเคราะห์และ
วางแผนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
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 2.2 การเปรียบเทียบระดับคะแนนเฉลี่ยของความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความสามารถด้านการออกแบบ 
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ที่ได้รับการอบรมด้วยหลักสูตรฯ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการเปรียบเทียบคะแนน
เฉลี่ย กับเกณฑ์ (ร้อยละ 80) โดยใช้สถิติ t – test for One Sample แสดงดังตารางที่ 4.3 
 
ตารางที่ 4.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
ของกลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ที่ได้รับ    
การเรียนการสอนด้วยหลักสูตรฯ  

คะแนน คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย df t-test sig 
คะแนนเกณฑ์   (80) 100 80.00 29 -162.270 0.000* 
คะแนนหลังอบรม  100 84.97    

   * มีนัยส ำคัญทำงสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.3 แสดงว่า กลุ่มผู้ประกอบการและสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่น
จังหวัดเพชรบูรณ์ที่ได้รับการเรียนการสอนด้วยหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์มคีวามสามารถด้านการ
ออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05. 
 

กิจกรรที่ 3 การพัฒนาระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบในเครือข่าย
เพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ด้วยการตลาดดิจิทัล 

 การพัฒนาระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบในเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้น
ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ด้วยการตลาดดิจิทัล เสนอผลการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. พัฒนาช่องทางการจ าหน่าย ประชาสัมพันธ์การตลาดออนไลน์ส าหรับจ าหน่ายผ้าทอ      
พื้นถ่ิน  
  1.1 การพัฒนาช่องทางการจ าหน่ายผ้าทอพื้นถ่ิน 
   1.1.1 การออกแบบ ผู้วิจัยได้ออกแบบระบบที่จะพัฒนาขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ใช้งานตามที่ได้ระบุไว้ในขั้นตอนของการวิเคราะห์มาเป็นแบบจ าลองเชิงกายภาพ 
มุ่งเน้นให้เกิดผลตามความต้องการของผู้ใช้งาน โดยจะพิจารณาถึงการออกแบบหน้าเว็บไซต์ การ
ออกแบบรายงานและการออกแบบระบบฐานข้อมูล 
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   1.1.2 ประชุมเพื่อเสนอต้นแบบการออกแบบเว็บแอปพลิเคชันกลุ่มผ้าทอพื้นถิ่น และ
ปรับแก้ให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้งานก่อนน าต้นแบบไปใช้ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน 
   1.1.3 การน าไปใช้ (Implementation)  
   ผู้วิจัยได้น าต้นแบบการออกแบบระบบที่ได้จากขั้นตอนการวิเคราะห์และการออกแบบ
ระบบมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันโดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บไซต์แบบ
Responsive (ศุภชัยสมพานิช, 2560) ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเมื่อพัฒนาระบบเสร็จผู้วิจัยได้น า
ต้นแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดสอบกับสมาชิกกลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาข้อผิดพลาดและปรับให้ตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้ระบบ หลังจากมีการทดสอบและแก้ไขข้อผิดพลาดของระบบ ผู้วิจัยได้น าเว็บแอป
พลิเคชันที่พัฒนาขึ้นเผยแพร่ที่ https://safevegetablespb.com/ 
   1.1.4 บ ารุงรักษา (Maintenance) 
   เมื่อระบบได้ถูกน าไปใช้งานแล้วขั้นตอนนี้เกี่ยวข้องกับการบ ารุงรักษาอย่างต่อเนื่อง
เช่นการแก้ไขข้อบกพร่องการปรับปรุงระบบและการอัพเดทเพื่อให้ระบบยังคงทันสมัยและตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้ได้ดีที่สุดขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะช่วยอัพเดทเว็บแอปพลิเคชันให้ตรงตามความ
ต้องการระบบของกลุ่มผู้ใช้งาน 
 2. การวางแผนธุรกิจ BMC ของผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นถ่ิน เพชรปุระ 
 ท าการให้ค าแนะน าและท าการพูดคุยปรึกษาระหว่างทีมนักวิจัยและผู้ประกอบการแล้วท า
การให้ผู้ประกอบการคิดวิเคราะห์โดยทีมนักวิจัยให้ผู้มูลการตลาดและการผลิตกะหล่ าอบแห้งและ
ตัดสินใจในกระบวนการผลิตของตนเองและท าการวางแผนธุรกิจ BMC เพื่อใช้ในการวางแผนการ
ด าเนินงานของตนเองท าให้เกิดรายได้และมีความยั่งยืนในการประกอบธุรกิจ 
 

 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย  

 
 การวิจัย เรื่อง การยกระดับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์เพื่อการเพิ่ม
มูลค่าสินค้าวิสาหกิจชุมชน ผู้วิจัย สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ ตามกิจกรรม ดังนี้ 
 

กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้น
ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ ์ 

 การพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
เสนอสรุปผลการวิจัย ดังนี้  
 1. การพัฒนาเครือข่ายเพชรบุระผ้าทอ 
 มีจ านวนสมาชิกในเครือข่าย จ านวน 5 กลุ่มวิสาหกิจ ภายใต้แนวคิดการท างานร่วมกัน “การ
ท างานร่วมกันเพื่อยกระดับผ้าทอของจังหวัดเพชรบูรณ์ให้เป็นผ้าทอที่มีมาตรฐานสู่ระดับตลาดสากล 
และเป็นการท าธุรกิจภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนสู่การสร้างความยั่งยืนทั้งด้านเศรษฐกิจของ
ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม” 
 2. การสร้างมูลค่าเพิ่มผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นถ่ิน 
 การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ โดยการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการในเครือข่ายด้านกระบวนการ
ผลิต การออกแบบ การท าการตลาด และการเป็นผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของตนเองจนได้รับ
การยอมรับจากชุมชนหรือผู้ประกอบการสิ่งทอื่นที่ไม่สมาชิกในเครือข่าย 
 

กิจกรรที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์  
 การพัฒนาหลักสูตร เสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับ
เครือข่ายเพชปรุะผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ เสนอสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 1. ผลการวิจัย 
  1.1 ผลการพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
   1.1.1 การประเมินความเหมาะสมของการพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถ
ด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์โดย
ผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ผลการประเมินหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์
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ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ โดยพิจารณาจากค่าคะแนนเฉลี่ย
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ มีคะแนนเฉลี่ยรวม เท่ากับ 4.19 อยู่ในระดับ มีความเหมาะสมมาก       
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การพิจารณาความเหมาะสมของของหลักสูตรฯ ที่ตั้งไว้ 
  1.2 ผลการประเมินประสิทธิผลของการหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการ
ออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ 
   1.2.1 ความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ หลังการเรียนการสอนโดย
ใช้หลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับเครือข่าย       เพ
ชปรุะผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ อยู่ในระดับมาก 
   1.2.2 คะแนนเฉลี่ยความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการ
เรียนการสอนด้วยหลักสูตรเสริมสร้างความสามารถด้านการออกแบบสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ ส าหรับ
เครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 

กิจกรรที่ 3 การพัฒนาระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบในเครือข่าย
เพชปุระผ้าทอพื้นถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ด้วยการตลาดดิจิทัล 

 การพัฒนาระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบในเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้น
ถิ่นจังหวัดเพชรบูรณ์ด้วยการตลาดดิจิทัล เสนอสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 ความมุ่ งหมายของการวิจัย เพื่อพัฒนาระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับ
ผู้ประกอบการในเครือข่ายเพชปุระผ้าทอพื้นถ่ินจังหวัดเพชรบูรณ์ด้วยการตลาดดิจิทัล 
 2. สรุปผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยที่เป็นข้อค้นพบส าคัญตามความมุ่งหมายของการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 
  2.1 การพัฒนาช่องทางการจ าหน่ายผ้าทอพื้นถิ่น โดยเริ่มจาก 1) การออกแบบระบบ 
ผู้วิจัยได้ออกแบบระบบที่จะพัฒนาขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้งานตามที่ได้ระบุไว้
ในขั้นตอนของการวิเคราะห์มาเป็นแบบจ าลองเชิงกายภาพ มุ่งเน้นให้เกิดผลตามความต้องการของ
ผู้ใช้งาน โดยจะพิจารณาถึงการออกแบบหน้าเว็บไซต์ การออกแบบรายงานและการออกแบบระบบ
ฐานข้อมูล 2) ประชุมเพื่อเสนอต้นแบบการออกแบบเว็บแอปพลิเคชันกลุ่มผ้าทอพื้นถิ่น และปรับแก้
ให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้งานก่อนน าต้นแบบไปใช้ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน 3) การ
น าไปใช้ (Implementation) พบว่า ผู้วิจัยได้น าต้นแบบการออกแบบระบบที่ได้จากขั้นตอนการ
วิเคราะห์และการออกแบบระบบมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันโดยใช้แนวคิด
เกี่ยวกับการพัฒนาเว็บไซต์แบบResponsive (ศุภชัยสมพานิช, 2560) ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา



77 
 

เมื่อพัฒนาระบบเสร็จผู้วิจัยได้น าต้นแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดสอบกับสมาชิกกลุ่มตัวอย่าง เพื่อหา
ข้อผิดพลาดและปรับให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ หลังจากมีการทดสอบและแก้ไข
ข้อผิดพลาดของระบบ ผู้ วิจัยได้น า เว็บแอปพลิ เคชันที่พัฒนาขึ้นเผยแพร่  4) บ ารุ งรักษา 
(Maintenance) เมื่อระบบได้ถูกน าไปใช้งานแล้วขั้นตอนนี้เกี่ยวข้องกับการบ ารุงรักษาอย่างต่อเนื่อง
เช่น การแก้ไขข้อบกพร่องการปรับปรุงระบบและการอัพเดทเพื่อให้ระบบยังคงทันสมัยและตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้ได้ดีที่สุดขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะช่วยอัพเดทเว็บแอปพลิเคชันให้ตรงตามความ
ต้องการระบบของกลุ่มผู้ใช้งาน 
  2.2 การยกระดับผู้ประกอบการเชิงวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่นด้วยการตลาดดิจิทัล กิจกรรม
ให้องค์ความรู้โครงการพัฒนาอาชีพและส่ง เสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น เรื่อง Business Model กับ
การตลาดยุคดิจิทัล 4.0 ลูกค้าและคุณค่าตามความต้องการของลูกค้า การส่งมอบคุณค่าให้กับลูกค้า
และการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า และการพัฒนาช่องทางการตลาดดจิิทัล) การวางแผนธุรกิจ BMC 
ของผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นถ่ิน เพชรปุระ ท าการให้ค าแนะน าและท าการพูดคุยปรึกษาระหว่างทีมนักวิจัย
และผู้ประกอบการแล้วท าการให้ผู้ประกอบการคิดวิเคราะห์โดยทีมนักวิจัยให้ผู้มูลการตลาดและการ
ผลิตกะหล่ าอบแห้งและตัดสินใจในกระบวนการผลิตของตนเองและท าการวางแผนธุรกิจBMC เพื่อใช้
ในการวางแผนการด าเนินงานของตนเองท าให้เกิดรายได้และมีความยั่งยืนในการกประกอบธุรกิจโดย
ได้น าเสนอแผนธุรกิจ พบว่า 1) ด้านคุณค่าของผ้าทอพื้นถิ่นเพชบุระ ผู้น ารวมกลุ่มทอผ้าอัตลักษณ์ ใน
นาม “เพชบุระ” จ.เพชรบูรณ์ ส่งเสริมและพัฒนา  ต่อยอดเพิ่มมูลค่าผ้า จ.เพชรบูรณ์ เพิ่มพูนความรู้
เสมอ จากการเข้าร่วมอบรม แข่งขัน เพื่อน า ความรู้ มาต่อยอด พัฒนา เพิ่มมูลค่าสินค้าในชุมชน       
ต่อยอดผลิตภัณฑ์ ด้วยนวัตกรรมการ การออกแบบดีไซน์ที่ทันสมัย เป็นสากล แต่ ยังคงความเป็น         
อัตลักษณ์ เป็นการสร้าง มูลค่าให้กับสินค้า การหาภาคีในธุรกิจ จะเป็นการลดทอน กระบวนการผลิต 
ต้นทุน ท า ให้จ่ายลดลง การสร้างศูนย์ความรู้ ต่อยอด รวมถึงแบ่งปันความรู้เรียนรู้เพื่อเพิ่มพูนให้
สมาชิก ในชุมชน และในจังหวัด  2) ด้านกลุ่มลูกค้า กลุ่มลูกค้าที่ชื่นชอบงานผ้าชาวเขา ที่อายุ 
ประมาณ 35-55 ปี วัยท า งานราชการ/เอกชน เน้นงานที่เป็น Unique ไม่ซ้ า ใคร ไม่ค า นงึเรื่อง ราคา 
แต่เน้นเรื่องคุณภาพ รูปแบบ ดีไซน์  กลุ่มลูกค้าต่างชาติ ที่ชื่นชอบงาน Handmade  กลุ่มลูกค้าวัยรุ่น 
อายุประมาณ 19-25 ปี เน้น รูปแบบดีไซน์ทันสมัย แนวแฟชั่น กลุ่มลูกค้า Online ผ่าน FB,IG, Page 
หรือ Live  3) ด้านช่องทางการจ าหน่าย ช่องทาง Off-line - ผลิตและจ าหน่ายหน้าร้าน (Pinolate) 
โดยกลุ่มลูกค้าจะเป็น หน่วยงานราชการและเอกชน ที่มาจัดประชุม  การออกงานเมืองทอง ซึ่งจะจัด 
3 ครั้ง/ /ปี (OTOP MIDYEAR งานศิลปาชีพ และ OTOP CITY) การออกงานอีเว้นท์ต่าง ๆ ตาม
สถานที่ที่หน่วย งานราชการจัดขึ้น การออกงานต่างประเทศ (ที่กลุ่มได้เข้าร่วม แข่งขันและประกวด) 
Online - FB , IG , Page , Lin 4)  ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า  การบริการน าชุดที่ลูกค้า
ไม่ได้ใส่ น ามาออกแบบดีไซน์ ให้ดูทันสมัยและเป็นสากล  เพื่อสร้างความสัมพันธ์และยังคงรักษาลูกคา้
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ให้คงอยู่ สร้างการรับรู้และข่าวสาร ผ่านโซเชียลต่าง ๆ  บริการตอบค าถาม การแนะน า การให้ความรู้
เกี่ยวกับผ้าทอใยกัญชง ผ้าชาวเขา 5) ด้านทรัพยากรหลัก  มีความเชี่ยวชาญในการออกแบบการย้อม 
ผลิตภัณฑ์ย้อมด้วยสีที่ได้จากธรรมชาติ เป็นมิตรต่อสิ่ง แวดล้อมและผู้ใช้ผลิตภัณฑ์อยู่ในแหล่งศูนย์
รวมวัฒนธรรมชาติพันธุ์ม้ง ที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย อยู่ที่หมู่บ้านเข็กน้อย อ.เขาค้อ เพชรบูรณ์       
6)กิจกรรมหลัก ออกแบบตัดเย็บ แปรรูปสินค้าที่ท าจากฝ้ายกัญชงย้อมสีธรรมชาติ การพัฒนา
มาตรฐาน การทอผ้าจากเส้นฝ้าย ไหม ใยกัญชง น ามาทอเป็นผืนผ้า ต่อยอดและพัฒนา ผ่านการ
ออกแบบดีไซน์ให้ดูทันสมัยและเป็นสากลยิ่งขึ้น จัดกิจกรรมทางการตลาด ที่ท าให้กลุ่มลูกค้า 
นักท่องเที่ยวได้รู้จักผลิตภัณฑ์ ทั้งแบบ Online และ Offline ) 7) พันธมิตร ภาคีผู้ประกอบการผลิต
และปลูกเส้นใยกัญชง กลุ่มทอผ้าในชุมชน ชนเผ่าม้งที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย หมู่บ้านเข็กน้อย อ.เขา
ค้อ ที่มีองค์ความรู้ ภูมิปัญญา ด้านปัก และเขียนเทียน กรมการพัฒนาชุมชน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
กระทรวงพาณิชย์ สถาบันการศึกษา ม.ศิลปากร ม.นเรศวร ม.ราชภัฏเพชรบูรณ์ ฯลฯ หน่วยงาน
ภาครัฐ เอกชน 
 3. อภิปรายผล 
 การวิจัยนวัตกรรมระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบการเชิงวัฒนธรรมผา้ทอ
พื้นถ่ินด้วยการตลาดดิจิทัล อภิปรายผลตามความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 
 นวัตกรรมระบบช่องทางการจ าหน่ายและยกระดับผู้ประกอบการเชิงวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่น
ด้วยการตลาดดิจิทัล ผู้วิจัยเห็นว่า ความเป็นมาของวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่นมีหลักฐานยืนยันหลาย
แหล่ง สอดคล้องกันว่า การอพยพของลาวในรัชสมัยกรุงธนบุรี ในปี พ.ศ. 2314  นั้นสืบเน่ืองจากความ 
ขัดแย้งระหว่างกษัตริย์ลาวและเสนาบดีชั้นผู้ใหญ่ 2 ตระกูล มีการกระด้างกระเดื่องและแยกตัวไป
สร้างผ้าทอพื้นเมืองไทหล่มเป็นภูมิปัญญา สั่งสมเพื่อใช้ในการด าเนินชีวิต ใช้วัตถุดิบธรรมชาติ สี 
ลวดลายที่เป็นอัตลักษณ์และพัฒนาต่อเนื่อง บนพื้นฐานความสวยงามจาก ธรรมชาติและความเชื่อ
ทางศาสนาสะท้อนวิถีชีวิตที่สงบ พอเพียงเหมาะสมกับบริบทแวดล้อมที่เป็น ธรรมชาติ การแต่งกาย
และเครื่องประดับนั้น ไม่เพียงแต่เป็นเครื่องประดับการเพื่อความสวยงามเท่านั้น แต่การแต่งกายยัง
บ่งชี้ถึงฐานะ ภูมิปัญญาของครัวเรือน สถานภาพ วัยวุฒิรวมทั้งการแสดงอัตลักษณ์ ของชนเผ่าอีกด้วย 
ผ้าซิ่นของผู้หญิงยังบอกสถานภาพของผู้สวมใส่  โดยซิ่นหัวแดงตีนก่านเป็นซิ่นส าหรับ หญิงสาว 
สวยงามของผ้าได้รับการสร้างสรรค์ สร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจของผู้สวมใส่และ เป็นการ
สร้างสรรค์เพื่อใช้ในกิจกรรมทางศาสนา ส่วนการที่ผู้ชายไทครั่งไม่นิ ยมใส่เครื่องประดับใน 
ชีวิตประจ าวันนั้น 
 การสร้างสรรค์สืบทอดลวดลายผ้าทอวัฒนธรรมผ้าทอพื้นถิ่น สร้างสรรค์จากแรงบันดาลใจที่
เกิด จากความงามจากธรรมชาติและความเชื่อทางศาสนา สอดคล้องกับทฤษฎีสุนทรียศาสตร์ที่กล่าว
ว่างาน ศิลปะ เป็นการเลียนแบบสิ่งเฉพาะบนโลกแห่งผัสสะและการเลียนแบบของศิลปินเป็นเพียง
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ความ คล้ายคลึง หรือ เป็นเพียงบางส่วนของต้นแบบเท่านั้น และเชื่อว่าธรรมชาติหรือความจริงของ
ศิลปะ คือ การเลียนแบบโลกภายนอกและการเลียนแบบคือตัวประเมินค่าของศิลปะ ศิลปะเป็นสิ่ง
ด้อยค่าหากสร้าง ภาพลวงตาและเข้าไม่ถึงความจริง ภูมิปัญญาผ้าทอพื้นเมือง เครื่องแต่งกาย 
เครื่องประดับและเครื่องใช้ ไทครั่งที่ค้นพบครั้งนี้  สอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลา กองสุข (2536:  
29) ที่ศึกษาผ้าทอพื้นบ้าน ของกลุ่มลาวครั่ง ต.บ้านกุดจอก อ.วัดสิงห์ จ.ชัยนาท และสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของทัศนีย์  บัวระภา (2541: 2-14) ได้ศึกษาพบว่าลวดลายผ้าของชาวไทยภาคอีสาน คือ
ผ้าขิด และผ้ามัดหมี่ ทั้งการเตรียมด้ายส าหรับ ทอผ้า การออกแบบลวดลาย วิธีการมัดหมี่ ชนิดของ
ลายผ้า และลวดลายผ้าในสมัยต่าง ๆ มีความ เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่  วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณีและคิดความเชื่อของชาวไทย-ลาว หลักฐานยืนยันการสืบทอดภูมิปัญญาไท
ครั่งส่วนหนึ่งเทียบได้จากผลการศึกษาของ Cheesman (1988: 179-185) ที่ท าการศึกษาวิธีการทอ
ผ้าของกลุ่มคนเชื้อสายลาว การศึกษาของ Fraser Lu (1990: 16-178) ได้ศึกษาผ้าทอในแถบเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้พบว่า ผ้าทอที่มีอยู่ในประเทศต่าง ๆ ในแถบ เอเชียตะวันออกเฉียงใต้นั้นมีลักษณะ
เหมือนและแตกต่างกันทั้งวัตถุดิบ เครื่องมือ การย้อมสีและ กระบวนการผลิตลวดลาย วิธีการขิด จก
และปักเป็นวิธีการที่พบมากที่สดุ รวมทั้ง Hoang Luong (1993: 31-36) ที่ศึกษาพัฒนาการทางสังคม
และวัฒนธรรมของกลุ่มลาว ไทด า ไทขาว ศึกษาลักษณะพิเศษที่ เหมือนกันของเผ่าไททั้งหมดที่
กระจายอยู่ในเอเชีย คือ บ้านเรือน การตั้งถิ่นฐาน วิธีปลูกข้าว ทอผ้า ความเชื่อ ภาษาและประเพณี 
การสืบทอดผ้าทอพื้นเมือง ในอดีตสืบทอแบบครบวงจรในการ ด าเนินชีวิต ผลิตจากเส้นใยและสีจาก
ธรรมขาติสืบทอดการทอผ่านกระบวนการในครัวเรือน สืบทอดด้วย การบอกและการปฏิบัติจริงและ
เป็นส่วนหนึ่งของการด ารงชีวิต สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ทรงศิริ  สาประเสริฐ (2542  :  30) ได้
ศึกษาลักษณะการถ่ายทอดความภูมิปัญญาชาวบ้าน ภูมิปัญญาชาวบ้าน ถ่ายทอดความรู้ ให้กับผู้เรียน
โดยวิธีการบอก ท าให้ดูและปฏิบัติด้วยตนเอง วิธีการถ่ายทอดความรู้ที่ใช้ เป็นประจ า คือ การบอก
เน้น ให้ผู้เรียนเป็นผู้ถาม และการวิจัยของกาญจนา เกียรติมณีรัตน์ (2546: 164-173) ได้ศึกษา
รูปแบบการเรียนรู้และการถ่ายทอดความรู้ของครูภูมิปัญญาไทย พบว่า รูปแบบและ การถ่ายทอด
ความรู้ของครูภูมิปัญญาไทยมี 4 รูปแบบตามวงจรวิถีชีวิตในแต่ละวัย ภูมิปัญญาผ้าทอ พื้นเมืองไท
หล่มนับเป็นหัตถกรรมพื้นบ้านที่สามารถสร้างรายได้เสริมให้กับครัวเรือน 
 4. ข้อเสนอแนะ 
  4.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  ผลการวิจัยพบว่าภูมิปัญญาผ้าทอพื้นเมืองนับเป็นหัตถกรรมพื้นบ้านที่สามารถ สร้าง
รายได้เสริมให้กับครัวเรือน ส่วนหนึ่งมีการรวมกลุ่มผ้าทอและได้รับการส่งเสริมให้เป็นส่วนหนึ่งของ
การพัฒนาอาชีพและรายได้ของ ชุมชน แต่งกายของเพชรปุระ ปัจจุบันชาวไทหล่มได้หันมาแต่งกาย
แบบสมัยนิยมเหมือนอย่างคนทั่วไปใน ท้องถิ่น จะแต่งกายแบบเดิมเฉพาะในโอกาสส าคัญ ๆ แต่หาก
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อยู่บ้านหรือไปท างาน การด ารงชีวิต เช่น ที่นอน ผ้าห่ม หมอน มุ้ง ผ้าม่าน ตะกร้า กระบุง ย่าม 
ปัจจุบันภาครัฐหลาย หน่วยงานได้เข้ามาส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการน าผ้าทอพื้นเมืองไทหล่มมาผลิต
เป็นเครื่องใช้ต่าง ๆ มากมาย โดยต้องค านึงตามความต้องการของลูกค้าด้วยเป็นส าคัญ มีข้อเสนอแนะ
เพื่อการน าไปใช้ ดังนี้ 
    4.1.1 ชาวไทหล่มกลุ่มทอผ้าบ้านหวาย ควรจัดกิจกรรมชุมชนเพื่อสรา้งเสริมความรู้
ความเข้าใจให้ เห็นคุณค่าของภูมิปัญญาผ้าทอ การแต่งกาย เครื่องประดับและเครื่องใช้ที่สั่งสมจาก
บรรพบุรุษ และ สร้างความภาคภูมิใจในภูมิปัญญา 
    4.1.2 ชุมชนไทหล่มควรสนับสนุนสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มผลิตผ้าทอ พื้นเมือง 
ศูนย์จ าหน่ายผลิตภัณฑ์จากผ้าทอพื้นเมือง และให้ความร่วมมือในการรวมกลุ่มส่งเสริมผ้าทอ และ
ผลิตภัณฑ์จากผ้าทอพื้นเมือง 
    4.1.3 ส่วนราชการที่เกี่ยวข้องทั้งส่วนกลางและท้องถิ่นควรส่งเสริมสนับสนุ น
กิจการ กลุ่มและการผลิตผ้าทอและผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาอื่นในชุมชนอย่างต่อเนื่อง เน้นการ
อนุรักษ์สืบสาน ประเพณีวัฒนธรรม การสืบสานผ้าทอและการแต่งกายในหลาย ๆ รูปแบบทั้งผ่าน
สถานศึกษา องค์กร ชุมชนและเครือข่ายการผลิตในชุมชนอย่างจริงจัง 
    4.1.4 กลุ่มเพชรปุระ ควรมี ผู้ดูแลระบบการบริหารจัดการช่องทางออนไลน์อย่าง
ต่อเน่ือง 
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