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รายงานฉบับสมบูรณ. โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถ?ายทอดเทคโนโลยีสู?ชุมชนฐานราก 

สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร- วิจัยและนวัตกรรม 

1) ข3อมูลของโครงการยDอยท่ี 2

ชื่อโครงการ (ภาษาไทย)  การพัฒนามาตรฐานบรรจุภัณฑPเพื่อการสร2างมูลค%าเพิ่มสำหรับผลิตภัณฑPมะขาม 

จี๊ดจMาดกลุ%มวิสาหกิจชุมชนแม%บ2านเกษตรขี้นาคแผนใหม% 

(ภาษาอังกฤษ) Packaging Standard Improvement for Added Value of 

Super Sour (Jeed Jard) Tamarind' Product by Khi Nhak 

Paen Mai Agricultural Housewives's Community 

Enterprise in Phetchabun 

ระยะเวลาของโครงการ 12 เดือน 

งบประมาณของโครงการย%อย . 300,000 บาท 

2) บทคัดยDอ

กลุ)มวิสาหกิจชุมชนแม)บJานเกษตรขี้นาคแผนใหม)เป-นผูJจำหน)ายผลิตภัณฑBจากมะขาม หลาย
ชนิด โดยรับซื้อมะขามจากสมาขิกในอำเภอหล)มเก)าและพื้นที่ใกลJเคียง เพื่อจำหน)ายแบบฝ∑กและแบบแปรรูป 
มะขามจี๊ดจUาดเป-นผลิตภัณฑBหนึ่งที่สรJางยอดขายใหJแก)กลุ)มวิสาหกิจเป-นจำนวนมาก และตลอด 5 ป≥ที่ผ)านมาธุร
กิจการท)องเที่ยวในจังหวัดเพชรบูรณBมีการเติบโตขึ้นอย)างต)อเนื่อง ส)งผลต)อความตJองการผลิตภัณฑBมะขามแปร
รูปมากยิ่งขึ้น ในป∑จจุบันพบว)ามีความตJองการการผลิตมะขามจี๊ดจUาดส)งขายครั้งละ 40-50 กิโลกรัมต)อสัปดาหB 
แต)วิธีการทำงานแบบเดิมในการกรรไกรตัดใหJไดJขนาดมีความล)าชJามาก ทำใหJผูJประกอบการเสียโอกาสทางการ
คJาในปริมาณ 30-40 กิโลกรัมต)อสัปดาหB รวมถึงรูปแบบของบรรจุภัณฑBมีความคลJายคลึงกันมากเกินไป คู)คJาจึง
สามารถจัดหาสินคJามาทดแทนไดJ ในการวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคBเพื่อพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑBมะขามมะขาม
จ๊ีดจUาด ซ่ึงถJาหากผลิตภาพการผลิตรวมเพ่ิมข้ึน ซ่ึงเป-นปริมาณท่ีสามารถตอบสนองความตJองการของคู)คJาเดิมท่ีมี
อยู)ในป∑จจุบันไดJอย)างมีประสิทธิภาพ และจากการมีศักยภาพการผลิตที่เพิ่มสูงขึ้นผูJประกอบการสามารถขยาย
รูปแบบการขายส)งเป-นขายปลีก โดยการพัฒนามารฐานบรรจุภัณฑBรูปแบบใหม) ท่ีมีความทันสมัย มีความแตกต)าง
จากคู)แข)ง เพื่อขยายตลาดไปสู)พื้นที่จำหน)ายสินคJาแห)งใหม) และมีความหลากหลายมากกว)าในป∑จจุบัน งานวิจัย
ชิ้นนี้มีวัตถุประสงคBเพื่อออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑBมะขามจี๊ดจUาดรูปแบบใหม) เพื่อสรJางความแตกต)าง และ
เพิ่มมูลค)าใหJสินคJาดJวยบรรจุภัณฑB โดยผูJวิจัยไดJประยุกตBใชJวิศวกรรมคันเซกับวิเคราะหBขJอมูลดJานความตJองการ
ของตลาดเพื่อใชJความออกมาเป-นคุณลักษณะ องคBประกอบต)าง ๆ ของบรรจุภัณฑB และผลลัพธBจากงานวิจัยชิ้นน้ี
สามารถนำไปกำหนดกลยุทธBการออกแบบบรรจุภัณฑBใหJมีความสอดคลJองกับความตJองการของผูJบริโภค อีกท้ัง
บรรจุภัณฑBที่ไดJนั ้นตJองเป-นวัสดุที ่ใชJตJองไม)เป-นอันตรายต)อผูJบริโภค ไม)ส)งผลต)อคุณภาพ สามารถปกปoอง
ผลิตภัณฑBหลักจากเช้ือโรค และในฉลากมีการระบุรายละเอียดสินคJาไวJบนบรรจุภัณฑBตามมาตรฐาน 

3) ข3อมูลของหัวหน3าโครงการ

ชื่อหัวหน2าโครงการ (ภาษาไทย)  อาจารยPธนภัทร มะณีแสง 

 (ภาษาอังกฤษ) Thanapat Maneesaeng 
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บาทต)อกิโลกรัม แต)ถJาหากผ)านกระบวนการแปรรูป สามารถขายไดJเฉลี่ย 87.5 บาทต)อกิโลกรัม มูลค)าที่เพิ่มข้ึน
คิดเป-นรJอยละ 800 ดังนั ้นผู Jประกอบการจึงนิยมที่จะนำมะขามเปรี้ยวมาแปรรูป เพื่อใหJผู Jบริโภคสามารถ
รับประทานมะขามเปรี้ยวไดJง)าย และมีทางเลือกที่หลากหลายมากขึ้น โดยผลิตภัณฑBที่แปรรูปจากมะขามเปรี้ยว
ไดJแก) มะขามจี๊ดจUาด มะขามคลุกจี๊ดจUาด มะขามแกJว มะขามเคี้ยวหนึบ มะขามแช)อิ่ม มะขามเป≥ยก น้ำมะขาม
พรJอมด่ืม ในป∑จจุบัน ผลิตภัณฑBท่ีมียอดจำหน)ายมากสุดคือ มะขามคลุกจ๊ีดจUาดแบบกระปุก ขนาดบรรจุ 160 กรัม 
โดยวางจำหน)ายในรJานสะดวกซื้อและรJานขายของฝาก สัดส)วนยอดขายอยู)ที่ 60-70 เปอรBเซ็นตB ส)วนอื่น ๆ เช)น 
มะขามแกJว มะขามเคี้ยวหนึบ กลุ)มลูกคJาเปoาหมายแบ)งเป-น 2 กลุ)ม คือประเภทรJานสะดวกซื้อในประเทศ และ
ลูกคJาต)างประเทศท่ีเนJนกลุ)มเอเชียเป-นหลัก มีสัดส)วนการตลาดคือ 70 เปอรBเซ็นตBและ 30 เปอรBเซ็นตB (บริษัท สา
รัชมาเก็ตติ้ง จำกัด) ในการศึกษาคJนควJาและเก็บรวบรวมขJอมูลของไทยตำบลดอทคอมพบว)าประเทศไทย มี
ผูJประกอบการทำมะขามจี๊ดจUาดจำนวน 60 ราย แต)ภายในจังหวัดเพชรบูรณB มีผูJประกอบการผลิตมะขามจี๊ดจUาด
ท้ังหมด 19 ราย  

จากการลงพื ้นที ่ส ัมภาษณBผู Jประกอบการ กลุ )มวิสาหกิจชุมชนแม)บJานเกษตรขี ้นาคแผนใหม) 
ผูJประกอบการไดJมีการรับซ้ือมะขามพันธุBเปร้ียวยักษBมาจากเกษตรในจังหวัดเพชรบูรณB ในกิโลกรัมละ 60 บาท ซ่ึง
ผ)านการปอกเปลือกแกะรกและเมล็ดออกแลJว การผลิตจะจJางแรงงานในการคลุกมะขามดJวย น้ำตาล พริก และ
เกลือ แลJวจึงนำมาใชJกรรไกรตัดใหJไดJขนาดชิ้นประมาณ 2-5 เซนติเมตร ขนาดกวJางช้ินละประมาณ 1 เซนติเมตร 
แลJวจึงทำการแพ็คใส)กระปุกเพื่อส)งจำหน)ายตลาดภายในประเทศ ตลอด 5 ป≥ที่ผ)านมาการท)องเที่ยวของจังหวัด
เพชรบูรณBเติบโตขึ้นมาก ส)งผลต)อความตJองการผลิตภัณฑBมะขามแปรรูปมากยิ่งขึ้น ในป∑จจุบันพบว)ามีความ
ตJองการการผลิตมะขามจ๊ีดจUาดส)งขายคร้ังละ 40-50 กิโลกรัมต)อสัปดาหB วิธีการทำงานแบบเดิมในการกรรไกรตัด
ใหJไดJขนาดมีความล)าชJามาก แรงงาน 1 คน ใชJเวลาในตัดมะขามจี๊ดจUาด 2-3 ชั่วโมงต)อ 1 กิโลกรัมเท)านั้น ซึ่งถJา
หากจำเป-นตJองทำตามความตJองการของลูกคJา ทางผูJประกอบการจำเป-นตJองใชJแรงงานจำนวนมาก แต)เนื่องจาก
ทางกลุ)มวิสาหกิจชุมชนฯ มีผลิตภัณฑBหลายประเภทจึงไม)สามารถใชJแรงงานทั้งหมดเพ่ือผลิตเพียงผลิตภัณฑBเดียว
ไดJ ส)งผลใหJผูJประกอบการเสียโอกาสทางการคJาในปริมาณ 30-40 กิโลกรัมต)อสัปดาหB ผูJประกอบการจึงมีแนวคิด
ที่จะเพิ่มกำลังการผลิตโดยการใชJเครื่องจักรมาผลิตแทนแรงงานคน จากการมีศักยภาพการผลิตที่เพิ่มสูงข้ึน
ผูJประกอบการสามารถขยายรูปแบบการขายส)งเป-นขายปลีก โดยการพัฒนามารฐานบรรจุภัณฑBรูปแบบใหม) ที่มี
ความทันสมัย มีความแตกต)างจากคู)แข)ง เพ่ือขยายตลาดไปสู)พ้ืนท่ีจำหน)ายสินคJาแห)งใหม) และมีความหลากหลาย
มากกว)าในป∑จจุบัน งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคBเพื่อออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑBมะขามจี๊ดจUาดรูปแบบใหม) 
เพื่อสรJางความแตกต)าง และเพิ่มมูลค)าใหJสินคJาดJวยบรรจุภัณฑB โดยผูJวิจัยไดJประยุกตBใชJวิศวกรรมคันเซกับ
วิเคราะหBขJอมูลดJานความตJองการของตลาดเพื่อใชJความออกมาเป-นคุณลักษณะ องคBประกอบต)าง ๆ ของบรรจุ
ภัณฑB และผลลัพธBจากงานวิจัยช้ินน้ีสามารถนำไปกำหนดกลยุทธBการออกแบบบรรจุภัณฑBใหJมีความสอดคลJองกับ
ความตJองการของผูJบริโภค อีกทั้งบรรจุภัณฑBที่ไดJนั้นตJองเป-นวัสดุที่ใชJตJองไม)เป-นอันตรายต)อผูJบริโภค ไม)ส)งผลต)อ
คุณภาพ สามารถปกปoองผลิตภัณฑBหลักจากเชื้อโรค และในฉลากมีการระบุรายละเอียดสินคJาไวJบนบรรจุภัณฑB
ตามมาตรฐาน 
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7)  ผลการดำเนินงานตลอดโครงการ 
7.1 โครงการยDอยท่ี 1: ออกแบบและพัฒนามาตรฐานบรรจุภัณฑLมะขามจ๊ีดจ{าดรูปแบบใหมD สำหรับ

สร3างความแตกตDางและเพ่ิมมูลคDาให3สินค3าด3วยบรรจุภัณฑLโดยใช3เทคนิควิศวกรรมคันเซ 

จากการออกแบบเบื้องตJนคาดว)าเครื่องจักรที่พัฒนาขึ้นจะสามารถผลิตไดJมะขามจี๊ดจUาดไดJ 40-50 
กิโลกรัมต)อสัปดาหB โดยใชJคนงานเพียงคนเดียว รวมถึงการนำเครื่องจักรมาเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ซึ่งคาด
ว)าสามารถเพิ่มกำลังผลิตมะขามจี๊ดจUาดไดJในปริมาณที่มากขึ้น จากเดิมมีกำลังการผลิตประมาณ 10-15 กิโลกรัม
ต)อสัปดาหB ถJาหากนำเครื่องจักรมาใชJจะสามารถเพิ่มกำลังการผลิตเป-น 35-40 กิโลกรัมต)อสัปดาหB ซึ่งเป-น
ปริมาณที่สามารถตอบสนองความตJองการของคู)คJาเดิมที่มีอยู)ในป∑จจุบันไดJอย)างมีประสิทธิภาพ วัตถุประสงคB
โครงการย)อยที่ 2 เป-นการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑBมะขามจี๊ดจUาดรูปแบบใหม) เพื่อสรJางความแตกต)าง 
และเพิ่มมูลค)าใหJสินคJาดJวยบรรจุภัณฑB โดยใชJวิศวกรรมคันเซกับวิเคราะหBขJอมูลดJานความตJองการของตลาดเพ่ือ
ใชJความออกมาเป-นคุณลักษณะ องคBประกอบต)าง ๆ ของบรรจุภัณฑB โดยการดำเนินงานวิจัยคร้ังน้ีแบ)งออกเป-น 2 
ระยะ ระยะแรกเป-นการสำรวจพฤติกรรมของผูJบริโภค และส)วนประสมการตลาด (Marketing Mix) ที่ส)งผลต)อ
การตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑB และในระยะที่ 2 เป-นส)วนของการพัฒนาวิธีการออกแบบบรรจุภัณฑBโดยเทคนิค
วิศวกรรมคันเซ ซ่ึงสามารถอธิปายไดJโดยสังเขปดังน้ี 

7.1.1 ประชากรและกลุDมตัวอยDาง 

การสำรวจพฤติกรรมผูJบริโภคกลุ)มเดิมและการทดสอบสมมุติฐาน ป∑ญหาของการจำหน)าย
ผลิตภัณฑBคือคือผลิตภัณฑBใหม)ที่สถานประกอบการตJองการเพื่อจำหน)ายใหJกับผูJบริโภคที่หลากหลายมากยิ่งข้ึน 
ซึ่งผูJวิจัยไดJสันนิษฐานว)ากลุ)มผูJบริโภคที่ใหJความสนใจผลิตภัณฑBมีกลุ)มของฝาก ผูJประกอบการจำหน)ายผลิตภัณฑB
มะขามแปรรูปออนไลนB สถานที่จำหน)ายผลิตภัณฑBในสถานที่ท)องเที่ยว สมมุติฐานดังกล)าว ผูJวิจัยจึงสรJางแบบ
สังเกตพฤติกรรมของผูJบริโภคเพื่อพิสูจนBสมมุติฐานที่ตั้งไวJ รวมถึงสำรวจส)วนประสมทางการตลาดเพื่อนำขJอมูลท่ี
ไดJไปใชJปรับปรุงกลยุทธBดJานการตลาดในการพัฒนาผลิตภัณฑB 

7.1.2 เคร่ืองมือท่ีใช3ในการวิจัย 

ในการดำเนินการกลุ)มผูJวิจัยประยุกตBใชJเครื่องมือใบตรวจสอบ (Check sheet) เพื่อสรJาง
แบบสังเกตเพ่ือสังเกตพฤติกรรมของผูJบริโภค เพ่ือหลีกเล่ียงไม)ใหJผูJบริโภคตJองกรอกแบบสอบถามเอง ปoองกันการ
ถูกปฏิเสธและไม)ทำใหJผูJใหJขJอมูลตJองเสียเวลาตอบแบบสอบถาม โดยแบ)งออกเป-น 2 ส)วน ส)วนแรกคือขJอมูล
ส)วนตัวของผูJที่ถูกสังเกตประกอบดJวย เพศ และอายุ ของผูJบริโภค ส)วนที่ 2 คือระดับความสนใจของผูJบริโภค 
การดำเนินการวิจัยจะเริ่มจากการนำผลิตภัณฑBของกลุ)มวิสาหกิจชุมชนฯ เดิม รวมถึงแหล)งจำหน)ายสินคJา OTOP 
และตลาดในจังหวัดเพชรบูรณB ผูJวิจัยใชJสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในวิเคราะหBขJอมูลเพื่อยืนยัน
สมมุติฐานที่ตั้งไวJ ซึ่งการบรรยายลักษณะของกลุ)มตัวอย)าง ใชJการตีความออกมาเป-นระดับของความสนใจของ
ผูJบริโภค ประกอบดJวย 7 ระดับ โดยที่แต)ละระดับจะใหJความหมายท่ีแตกต)างกันไป ผูJปฏิบัติงานจะสังเกตตั้งแต)
ผูJบริโภคเริ่มใหJความสนใจจนไปถึงตัดสินใจซื้อหรือไม)ซื้อผลิตภัณฑB ในการวิเคราะหBผลลัพธBจากแบบสังเกต ถJา
หากกระบวนการซื้อขายสิ้นสุดในระดับที่แตกต)างกันความหมายที่ถูกตีความก็จะแตกต)างกันไปขึ้นอยู)กับ
ความสัมพันธBของแต)ละระดับ เช)น เมื่อลูกคJาออกจากกระบวนการในระดับที่ 1 คือหยุดมอง ขั้นตอนสุดทJายของ
กระบวนการซ้ือขายจะสินสุดท่ี “ไม)ซ้ือ” น่ันหมายความว)า จะเกิดความสัมพันธBระหว)าง “หยุดมอง”และ”ไม)ซ้ือ” 
อาจะแปลความหมายไดJว)า คุณลักษณะของผลิตภัณฑBอาจจะไม)ใช)รูปแบบ สี ขนาด หรือฟ∑งกBชั่นการใชJงานท่ี
ผูJบริโภคตJองการ ดังนั้นผูJประกอบการอาจะปรับเปลี่ยนรูปแบบใหJตรงกับความตJองการของผูJบริโภคมากยิ่งข้ึน 
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หรือหากมีสัมพันธBระหว)าง “สัมผัสผลิตภัณฑB” ถามราคา” ”ต)อรองราคา” และมาสิ ้นสุดที ่ “ไม)ซื ้อ” น่ัน
หมายความว)า ผูJบริโภคพึงพอใจต)อตัวผลิตภัณฑB เพียงแต)ว)าราคาของผลิตภัณฑBอาจจะไม)เหมาะสม ดังน้ันถJาหาก
กรณีนี้เกิดขึ้นบ)อยครั้งผูJประกอบการจำเป-นตJองหาแนวทางในการลดตJนทุนลงเพื่อใหJราคาสินคJามีราคาที่ถูกลง 
จากผลลัพธBจากการสังเกตทำใหJทราบว)าผูJบริโภคส)วนใหญ) มีอายุตั้งแต) 20-40 ป≥ ในการทดลองผูJวิจัยไดJสุ)มลง
พื้นที่ในสถานที่จำหน)ายผลิตภัณฑBในจังหวัดเพชรบูรณB 2 ครั้ง และสังเกตจากการจำหน)ายผลิตภัณฑBที่เกี่ยวขJอง
กับตัวอย)างผลิตภัณฑBมะขามจ๊ีดจUาดแบบเดิมท้ังหมด 2 รูปแบบ ไดJแก) แบบซอง 50 กรัม และแบบกระปุก ขนาด 
160 กรัม ผลลัพธBจากการลงพื้นที่สำรวจแสดงใหJเห็นว)า เพศหญิงใหJความสนใจ มากกว)าเพศชาย แต)ขJอมูล
ดังกล)าวยังไม)ครบถJวนเนื่องจากเวลาที่จำกัด ดังนั้นผูJวิจัยจึงมีความตJองการที่จะศึกษาพฤติกรรมจากผูJบริโภค
เพ่ิมเติม เพ่ือใชJเป-นขJอมูลในการออกแบบ 

7.1.3 ข้ันตอนการปรับปรุงผลิตภัณฑLโดยใช3วิศวกรรมคันเซ 

1) การคัดเลือกกลุ)มประชากร 
จากการใหJขJอมูลของกลุ)มวิสาหกิจชุมชนฯ ทางกลุ)มมีผลิตภัณฑBที่หลากหลาย แต)ดJวย

รูปแบบที่เหมือนเดิม จึงพยายามสรJางสรรคBรูปแบบใหม) แต)ยังไม)เป-นที่ตJองการของผูJบริโภคมากนัก ซึ่งจากการ
สังเกตพบว)า ผูJที่ใหJความสนใจ คือกลุ)มวัยรุ)น จนถึงวัยทำงาน ที่ชื่นชอบในท)องเที่ยวและตJองซื้อของฝากติดไมJติด
มือกลับไปฝากเพ่ือนฝูงและญาติมิตร อีกท้ังราคาผลิตภัณฑBไม)แพงมากจึงทำใหJกลุ)มคนรุ)นใหม)กำลังในการซ้ือ โดย
มะขามจี๊ดจUาดที่เลือกรJอยละ 80 จะเลือกมะขามจี๊ดจUาดแบบกระปุกที่สามารถเก็บไวJรับประทานไดJหลายครั้ง ไม)
จำเป-นตJองบริโภคใหJหมดภายในครั้งเดียว และมีราคาที่ถูกกว)าในปริมาณที่เท)ากัน ส)วนผูJบริโภคที่มีอายุมากกว)า 
40 ป≥ข้ึนไปจะเลือกผลิตภัณฑBมะขามแบบอ่ืน ๆ ท่ีมีราคาสูงกว)า เน่ืองจากมีกำลังซ้ือท่ีมากกว)า  

7.1.4 การกำหนดขอบเขตคําแสดงความรู3สึก  

การคัดเลือกกลุ)มความรูJสึก ผูJวิจัยไดJรวบรวมคำคันไซจากการคJนควJา จากอินเตอรBเน็ต 
นิตยสาร หJางสรรพสินคJา และแหล)งการคJาแหล)งต)าง ๆ ที่มีอยู)ในทJองตลาด ซึ่งลักษณะผลิตภัณฑBไดJคันเซท่ี
เก่ียวขJองมาท้ังหมด 22 คู)ท้ังในดJานลบและบวก หรือ 44 คำจากท้ังหมด  
ตารางท่ี 2 การคJนหาคำคันเซดJวย IOC   
 

 
 

ตารางที่ 1 การกำหนดขอบเขตคําแสดงความรู2สึก 

ลำดับ Main Word Kansei said positive Kansei said negative 

1 Colored packaging Classic  

(ได,รับความนิยมมาโดยตลอด) 

Fashionable 

(ทันสมัย กําลังเปIนที่นิยม) 

2  Upper class  

(มีระดับ) 

Plain 

(เรียบ/ธรรมดา) 

3  Natural 

(เปIนธรรมชาติ) 

Artificial  

(ประดิษฐ]) 
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ลำดับ Main Word Kansei said positive Kansei said negative 

4  Clean 

(ดูสะอาด) 

Dirty 

(ดูสกปรก) 

5  Fresh  

(สดใหมดู/สดชื่น) 

Dry 

(แห,งแล,ง) 

6 Texture Translucent  

(โปรiงแสง) 

Opaque  

(ทึบแสง) 

7  Glossy  

(มันวาว) 

Matte 

(ผิวด,าน) 

8  Smooth 

(เรียบ) 

Rough 

(ขรุขระ) 

9 Patterned Modern  

(ทันสมัย) 

Old 

(โบราณ/เกiา) 

10  Formal 

(ดูเปIนทางการ) 

Casual 

(สบาย/ลำลอง) 

11  Traditional 

(ประเพณีนิยม) 

Progressive  

(หัวก,าวหน,าคนหัวใหมi) 

12  Domestic  

(ดูเปIนของพื้นถิ่น) 

Urban 

(ดูเกี่ยวกับเมือง) 

13 Interesting Unique  

(เปIนเอกลักษณ]) 

General 

(ทั่วไป) 

14  Look different  

(ดูแตกตiาง) 

look alike  

(ดูเหมือน) 

15 Information Confident  

(มั่นใจ) 

Unconvinced 

(ไมiมั่นใจ) 

16   Exact  

(ถูกต,อง แนiนอน) 

Unsure 

(ไมiแนiนอน) 

17  Reliable  

(นiาเชื่อถือ) 

 

Unworthy 

(ไมiนiาเชื่อถือ) 

18 Size Rectangular  

(สี่เหลี่ยม) 

Rounded 

(โค,งมน) 

19  Compact  

(กะทัดรัด) 

 

Large 

(ใหญiโต) 

20 Use Handy 

(พกพางiาย) 

Heavy 

(หนัก) 

21  Simple 

(งiาย) 

Complex 

(ซับซ,อน) 

22  Minimalist 

(น,อยชิ้น) 

Maximum 

(จำนวนมากที่สุด) 
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หากนำมาแบ%งออกเป\นกลุ%มสามารถแบ%งได2เป\น 7 ด2านประกอบด2วย สีของบรรจภุัณฑP ลักษณะ รูปแบบ 

ความน%าสนใจ ขนาด ข2อมูลและการใช2งาน  

ตารางที่ 2 แบ%งออกเป\นกลุ%มคำแสดงความรู2สึก 

Colored 
packaging Texture Patterned Interesting Size Information Use 

Classic 
(ดั#งเดิม) 

Translucent 
(โปร่งแสง) 

Formal 
(ดูเป็นทางการ) 

Unique 
(เป็นเอกลกัษณ์) 

Rectangular 
(สี:เหลี:ยม) 

Confident 
(มั:นใจ) 

Handy 
(พกพาง่าย) 

Upper class 
(มีระดบั) 

Opaque 
 (ทึบแสง) 

ทนัสมยั 
(Modern) 

Strange 
(แปลก) 

Rounded 
(โคง้มน) 

Exact 
(ถูกตอ้ง แน่นอน) 

Simple 
(ง่าย) 

Natural 
(เป็น
ธรรมชาติ) 

Glossy 
(มนัวาว) 

Domestic 
(ดูเป็นของพื#น
ถิ:น) 

Look different 
(ดูแตกต่าง) 

Compact 
(กะทดัรัด) 

Reliable 
(น่าเชื:อถือ) 

Complex 
(ซบัซอ้น) 

Clean 
(ดูสะอาด) 

Sleek 
(มนัเงา) 

Traditional 
(ประเพณีนิยม) 

Eye catching 
(สะดุดตา)   Minimalist 

(นอ้ยชิ#น) 
Fresh 

(สดใหมดู/สด
ชื:น) 

Rough 
(ขรุขระ)      

 
Matte 

(ผวิดา้น)      

 
จากนั้นคณะผูJวิจัยไดJรวบรวมคําแสดงความรูJสึกเบื้องตJนไดJทั้งหมด 7 กลุ)ม ซึ่งจากการปรึกษา

ผูJเชี่ยวชาญดJานการออกแบบยังพบว)ายังมีจำนวนการจำแนกกลุ)มการออกแบบที่มากจนเกินไป ดังนั้น ผูJวิจัยจจึง
ใชJวิธีการคัดเลือกอีกครั้งโดยผูJเชี่ยวชาญที่มีความรูJดJานการออกแบบผลิตภัณฑBจำนวน 15 ท)าน จากวิธีการหาค)า
ดัชนีความสอดคลJอง จากผลลัพธBที่ไดJพบว)า มีคําแสดงความรูJสึกที่มีค)า IOC มากกว)าที่สุดทั้งหมด 4 กลุ)มเท)าน้ัน 
โดยใชJใชJแบบสอบถามแทนการสอบถามผูJเชี ่ยวชาญถึงความเก่ียวขJองของกลุ)มคำคันเซว)ากลุ)มไหนมีความ
เกี่ยวขJองกับ การออกแบบบรรจุภัณฑB ซึ่งผลลัพธBจากแบบสอบถามแสดงใหJเห็นว)า มีกลุ)มที่เกี่ยวขJองกับการ
ออกแบบบรรจุภัณฑBผลิตภัณฑBมากท่ีสุดท้ังหมด 3 กลุ)มซ่ึงคณะผูJวิจัยจะดำเนินการในข้ันตอนต)อไป 

 

ตารางที่ 3 ผลการคัดเลือกตัวแทนกลุ%มคำแสดงความรู2สึกที่ส%งผลต%อการออกแบบบรรจุภัณฑP 

ลำดับที่ กลุ%มคำ คะแนนการประเมิน 

1 Colored packaging 3.8 

2 Texture 5.4 

3 Patterned 4.5 

4 Interesting 6.3 

5 Size 3.4 

6 Information 5.9 

7 Use 4 
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จากการคัดเลือกกลุ)มความรูJสึกทั้ง 7 กลุ)มสามารถสรุปไดJว)า กลุ)มที่ผูJเชี่ยวชาญจำนวน 10 ท)าน
คัดเลือกใหJนำมาเป-นกลุ)มคำที่แสดงถึงความสำคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑBที่แสดงออกถึงความรูJสึกของ
ผูJบริโภคจำนวน 3 กลุ)มประกอบไปดJวย  Texture Interesting และ Information ซึ่งจะถูกนำไปสรJางเป-น
แบบสอบถามเพ่ือนำไปเป-นแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑBมะขามจ๊ีดจUาดในข้ันตอนต)อไป 

7.1.5 การกำหนดขอบเขตคุณลักษณะผลิตภัณฑL  

1) คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณB 
ในขั้นตอนนี้ผูJวิจัยไดJรวบรวมผลิตภัณฑBตัวอย)างจากนิตยสารหรือหนังสือที่เกี่ยวขJอง 

และขJอมูลเชิงเทคนิคของผลิตภัณฑBเดิมที่มีอยู)เพื่อระบุคุณลักษณะผลิตภัณฑB (Product Properties) จากนั้นใชJ
วิศวกรรมคันเซสกัดคุณลักษณะของผลิตภัณฑBที่ส)งผลต)อความรูJสึกของผูJบริโภคที่ส)งผลไปสู)การพัฒนาผลิตภัณฑB
ใหม)ใหJตรงกับความตJองการของผู Jบริโภค โดยออกแบบคร)าวๆ จากขJอมูลเบื ้องตJนจากแบบสอบถามใหJ
กลุ)มเปoาหมายและผูJประกอบการไดJมองเห็นภาพ ก)อนร)วมกันระดมสมองเพ่ือกำหนดการกำหนดคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑBใหม) โดยไดJมีรูปแบบร)างดังต)อไปน้ี  
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ภาพท่ี 1 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBจำนวน 10 รูปแบบ 
 

จากการดำเนินการพบว)าการดำเนินการล)าชJากว)าแผนที่ตั้งใจไวJ เนื่องจากป∑ญหาดJาน
เอกสารระหว)างมหาวิทยาลัยที่เกิดการสูญหาย ส)งผลต)อการเบิกจ)ายที่ล)าชJา แต)ป∑ญหาดังกล)าวไดJรับการแกJไข
แลJว ซึ ่งการดำเนินการสามารถดำเนินการต)อไปไดJ และคณะผู JวิจัยไดJนำขJอมูลความกJาวหนJาส)งใหJทาง
ผูJประกอบการไดJพิจารณาและพรJอมทั้งประเมินการออกแบบไดJแลJวเสร็จ ซึ่งป∑จจุบันอยู)ในขั้นตอนการสรJาง
เคร่ืองจักรและการเก็บขJอมูลเพ่ือใชJในกระบวนการออกแบบบรรจุภัณฑBต)อไป 
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คณะวิจัยจำนวน 6 รูปแบบ กลุ)มคําแสดงความรูJสึกทั้งหมด 3 กลุ)มพรJอมคำอธิบาย และคุณลักษณะผลิตภัณฑB
ย)อยทั้ง 16 คำ ผูJใหJขJอมูลจะเป-นผูJคัดเลือกกลุ)มคำแสดงความรูJสึก และกำหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑBตาม
ความตJองการ จากนั้นประเมินขJอคำถามว)า “จากคุณสมบติทั้ง 6 ประการ และกลุ)มคําแสดงความรูJสึก ท)านเห็น
ดJวยหรือไม)ผลิตภัณฑB ดังกล)าวจะเป-นที่นิยมในกลุ)มผูJบริโภค โดยมีระดับการประเมินความเห็นดJวยทั้งหมด 5 
ระดับ ตามาตรวัดของลิเคิรBท (Likert Scale) ซึ่งใชJเกณฑ 5 ระดับ แทน 5 ความหมายคือ มากที่สุด มาก ปาน
กลาง นJอย และนJอยที่สุด จากนั้น คJนหาคุณสมบติของผลิตภัณฑBผูJวิจัยใชJการวิเคราะหBเชิงปริมาณประเภท 1 ซ่ึง
เป-นวิธีท่ีเป-นท่ีนิยมใชJกันมากในวิศวกรรมคันเซ เพ่ือคำนวณหาค)า PCC และ CS จากโปรแกรม Rstudio เวอรBช่ัน 
1.2.5033  

 

ตารางที่ 4 ค%าความสัมพันธPระหว%างความรู2สึกกับคุณลักษณะผลิตภัณฑP (Partial Correlation Coefficient : PCC) 

Type คำคันเซ การมองเห็น โทนส ี ภาพประกอบ วัสดุหลัก ฝาป[ด ปริมาณสุทธ ิ

1 

Text 0.29 0.18 0.02 0.09 0.10 0.07 

Information 0.19 0.37 0.23 0.16 0.12 0.07 

Interesting 0.28 0.36 0.12 0.39 0.12 0.13 

2 

Text 0.12 0.28 0.16 0.11 0.17 0.29 

Information 0.08 0.22 0.26 0.18 0.20 0.20 

Interesting 0.17 0.38 0.10 0.24 0.06 0.12 

3 

Text 0.19 0.46 0.16 0.29 0.09 0.19 

Information 0.08 0.22 0.26 0.18 0.20 0.20 

Interesting 0.07 0.36 0.07 0.33 0.16 0.17 

4 

Text 0.11 0.20 0.32 0.16 0.17 0.17 

Information 0.03 0.29 0.22 0.11 0.38 0.16 

Interesting 0.09 0.30 0.19 0.18 0.29 0.34 

5 

Text 0.15 0.57 0.30 0.24 0.09 0.34 

Information 0.01 0.48 0.10 0.24 0.08 0.26 

Interesting 0.09 0.33 0.35 0.20 0.12 0.28 

6 

Text 0.14 0.13 0.30 0.26 0.12 0.08 

Information 0.06 0.22 0.10 0.34 0.03 0.00 

Interesting 0.03 0.13 0.21 0.11 0.01 0.03 

 

ตารางที่ 6 แสดงค)าความสัมพันธBระหว)างความรูJสึกกับคุณลักษณะผลิตภัณฑBหรือค)า PCC หากค)า PCC มีค)ามาก
ความสัมพันธBก็มากตามไปดJวย กล)าวคือ PCC สามารถบ)งบอกความสัมพันธBระหว)างกลุ)มคำแสดงความรูJสึกและ
คุณลักษณะผลิตภัณฑB หาก PCC มีค)ามากความสัมพันธBก็มากตามไปดJวย แต)อาจเป-นไปไดJท้ังใน 2 ทิศทาง 
กล)าวคือมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว)ารูปลักษณBและคุณลักษณะของผลิตภัณฑBที่ตนเลือกนั้นมีความมี
ความเป-นไปไดJท่ีจะไดJรับความนิยมจากกลุ)มเปoาหมาย หรือในทางตรงกันขJาม อาจเห็นตรงกันว)าคุณสมบัติขJางตJน
ไม)น)าจะไดJรับความนิยมในทJองตลาด แต)จากการทดลองพบว)าแต)ละความสัมพันธBมีค)าใกลJเคียงกันมาก แต)
เนื่องจากในการทดลองนี้มีความคิดเห็นที่ค)อนทางหลากหลายและมีความแตกต)างเป-นอย)างมากทำใหJหาก
พิจารณาจากค)า PCC เพียงอย)างเดียวอาจจะเป-นไปไดJยากที่จะสามารถกำหนดคุณลักษณะจากขJอมูลไดJอย)าง
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ถูกตJอง ดังนั้นจึงจำเป-นตJองใชJค)า CS เพื่อประกอบการพิจารณา ซึ่งสามารถเลือกคุณลักษณะย)อยของแต)ละ
รูปลักษณBท่ีจะถูกนำไปใชJเป-นแนวทางการออกแบบจากค)าในตารางท่ี 7  
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จากตัวอย)างเป-นการแสดงแผนภูมิของค)า PCC CS และการผลลัพธBการสรุป
คะแนนการประเมินของบรรจุภัณฑBทั้ง 6 รูปแบบ ทุกขJอมูลจะถูกนำมาใชJในการพิจารณาเพื่อระบุรูปแบบและ
คุณลักษณะเชิงกายภาพบรรจุภัณฑB โดยจากการพิจารณาพบว)า กลุ)มตัวอย)างผูJชื่อชอบในการรับประทานมะขาม
จี๊ดจUาดใหJความสำคัญกับกลุ)มคำแสดงความรูJสึกทั้ง 3 ไดJใกลJเคียงกัน เนื่องจากอาจมองว)าคำแสดงความรูJสึกท้ัง 
3 กลุ)ม ส)งผลต)อการความตJองการของผูJบริโภคทั้งหมด และกลุ)มคำที่ผูJบริโภคมองว)าสำคัญที่สุดคือ ในหาก
ลักษณะของบรรจุภัณฑBหากออกแบบใหJดูแปลกตา แตกต)าง ทำใหJสะดุดตา มีขJอมูลที่น)าเชื่อถือและถูกตJอง จะ
ส)งผลดีต)อตัวผลิตภัณฑB ส)วนกลุ)มคำที่มีความสำคัญนJอยที่สุดคือกลุ)มคำที่กำหนดลักษณะของพื้นผิว (texture) 
เป-นกลุ)มคำแสดงความรูJสึกที่มีความสัมพันธBลักษณะของผลิตภัณฑBที่มีคะแนนการประเมินนJอยที่สุดแต)ก็ยังมี
ความใกลJเคียงกับ 2 กลุ)มคำขJางตJน ส)วนรูปแบบที่มีคะแนนประเมินมากที่สุดคือ รูปแบบที่ 5 3 4 และ 6 
ตามลำดับ ส)วนการกำหนดลักษณะและคุณสมบัติของบรรจุภัณฑBโดยละเอียด หากพิจารณาจากค)า CS ในทิศ
ทางบวกสามารถอธิบายไดJดังน้ี 

1) คุณสมบัติการมองเห็นผลิตภัณฑBดJานใน ถJาหากพิจารณาจากค)า CS ใน
ทางบวกพบว)า ผูJประเมินใหJความสำคัญทั้ง 2 ดJาน ใกลJเคียงกัน ดังนั้นจึงไม)เลือกคุณลักษณะย)อยอย)างใดอย)าง
หน่ึงไดJ การนำคุณลักษณะหมวดดังกล)าวไปใชJในการออกแบบไดJตามความเหมาะสมและดุลพินิจของผูJออกแบบ 

2) คุณสมบัติโทนสี จากผลการประเมินพบว)าโทนสีอ)อนมีค)า CS ในทิศ
ทางบวกมากที่สุดรวมแลJว 9 รูปแบบจากทั้งหมด 18 รูปแบบใน 3 กลุ)มคำ หรือคิดเป-นรJอยละ 50 ดังน้ัน  
ผูJออกแบบสามารถตัดสินใจไดJอย)างชัดเจนในการนำเอาโทนสีอ)อนมาออกแบบเป-นโทนหลักของบรรจุภัณฑB   

3) คุณสมบัติภาพประกอบ จากผลการประเมินพบว)าภาพประกอบที่ใชJ
คอมพิวเตอรBกราฟฟlกมีค)า CS ในทิศทางบวกมากท่ีสุด รวมแลJว 12 รูปแบบจากท้ังหมด 18 รูปแบบใน 3 กลุ)มคำ 
หรือคิดเป-นรJอยละ 66 ดังนั้นผูJออกแบบสามารถตัดสินใจไดJอย)างชัดเจนว)าควรใชJภาพจากคอมพิวเตอรBกราฟฟlก
เป-นส)วนประกอบในการออกแบบบรรจุภัณฑB  

4) คุณสมบัติวัตถุหลักที่ใชJในการทำผลิตภัณฑB จากผลการประเมินพบว)า 
ควรใชJพลาสติกหรือกระดาษเป-นวัสดุหลักในการออกแบบ อาจเป-นเพราะอะลูมิเนียมมีราคาที่สูงซึ่งส)งผลต)อ
ตJนทุน ดังน้ันผูJออกแบบสามารถใชJดุลพินิจในการเลือกใชJวัสดุหลักท้ัง 2 รูปแบบไดJตามความเหมาะสม   

5) คุณสมบัติฝาปlดเพื่อปoองกันผลิตภัณฑBที ่อยู )ดJานใน ในหัวขJอนี้ฝาปlด
อาจจะไม)ไดJถูกนำไปใชJในการออกแบบกับทุกรูปแบบของผลิตภัณฑB แต)จำเป-นตJองพิจารณาเนื่องจากจำเป-นตJอง
ใชJในผลิตภัณฑB 4 5 และ 6 ซ่ึงคิดเป-นรJอยละ 50 ของรูปแบบผลิตภัณฑBท้ังหมด จากผลการประเมินพบว)า ควรใชJ
ฝาล็อคในบรรจุภัณฑB อาจเป-นเพราะผูJประเมินเล็งเห็นว)าสามารถเปlด-ปlดไดJสะดวกและรวดเร็วกว)าการใชJฝา
เกลียว 

6) คุณสมบัติดJานปริมาณสินคJา จากการสอบถามขJอมูลเบื ้องตJนพบว)า
มะขามจี๊ดจUาดไม)ควรมีปริมาณเกิน 200 กรัม ถJาหากเปlดฝาแลJวรับประทานไม)หมดความชื้นจากเนื้อมะขามและ
ความชื้นจากภายนอกที่จะทำใหJน้ำตาลและเกลือละลาย ส)งผลใหJเนื้อมะขามไม)สามารถคงสภาพเดิมไดJ และถJา
หากพิจารณาจากค)า CS ในทางบวกพบว)าผูJประเมินส)วนใหญ)แนะนำใหJเป-น 100 กรัม กว)า 15 รูปแบบหรือกว)า
รJอยละ 83 แต)อย)างไรก็ตามผลลัพธBแสดงใหJเห็นว)าไม)ว)าจะเลือกท้ัง ขนาด 100 หรือ 200 กรัมสามารถใหJผลดีท้ัง
คู) แต)น)าแปลกตรงที่ 150 กรัมไม)สามารถพบว)ามีค)า CS ในทางบวกทั้งที่เป-นค)าที่อยู) กึ่งกลางระหว)าง 100 กรัม 
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และ 200 กรัม ดังนั้นสามารถสรุปไดJว)า คุณสมบัติดJานปริมาณอาจจะใชJไดJทั้ง 100 กรัม หรือ 200 กรัม ไดJตาม
ความเหมาะสมและดุลพินิจของผูJออกแบบ  

7.1.6 ข้ันตอนการออกแบบและสร4างแบบจำลอง 

เพื ่อใหJตรงตามความตJองการของผู Jบริโภคมากที ่สุดใชJการบูรณาการการออกแบบ
ผลิตภัณฑBจากแนวทางที่ไดJรับจากเทคนิคทางวิศวกรรม และการสรJางสรรคBงานศิลปะในรูปแบบใหม)ๆ จาก
กระบวนการคิด และแรงบันดาลใจของผูJออกแบบ โดยอJางอิงจากผลลัพธBที่ไดJจากกระบวนการออกแบบโดยใชJ
วิศวกรรมคันเซ แต)อย)างไรก็ตามในการออกแบบจำเป-นตJองคำนึงถึงความสำคัญที่จะเนJนหนJาที่และประโยชนBใชJ
สอยเป-นอันดับแรก ส)วนความงามจะตามมาเป-นอันดับรอง หรือถJาไดJทั้งประโยชนBใชJสอยและความสวยงามไดJก็
จะเป-นการดีอย)างยิ ่ง คณะผูJวิจัยไดJออกแบบบรรจุภัณฑBออกมา 3 รูปแบบ ซึ ่งแต)ละรูปแบบจากคำแสดง
ความรูJสึกท่ีไดJรับโดยสามารถอธิบายคุณลักษณะทางกายภาพและหนJาท่ีการทำงานไดJดังต)อไปน้ี  

 

 
 

ภาพท่ี 3 ตัวอย)างแบบร)างบรรจุภัณฑB 
 

 
 

ภาพท่ี 4 ตัวอย)างแบบร)างบรรจุภัณฑB 
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รูปแบบที่ 1 สามารถบรรจุมะขามไดJไม)เกิน 150 กรัม มีรูปทรงกระบอกมีวัสดุหลักเป-น
กระดาษ โดยมีแนวคิดใหJบรรจุภัณฑBสามารถย)อยสลายไดJง)าย ใชJสีโทนอ)อน และภาพจากคอมพิวเตอรBกราฟฟlก
เป-นภาพประกอบ ไม)สามารถมองเห็นผลิตภัณฑBดJานในไดJ แสดงตราสินคJาและเบอรBโทรติดต)อ ไวJที่ฝาดJานบน 
ส)วนรอบ ๆ บรรจุภัณฑBแสดงชื่อผลิตภัณฑB ตราสินคJา รายละเอียด ส)วนประกอบที่สำคัญ วันผลิต วันหมดอายุ 
และขJอมูลดJานโภชนาการ เหมาะแก)การเป-นของฝากของทีระลึก ใหJแด)เพื่อนๆ เมื่อมาท)องเที่ยวในจังหวัด
เพชรบูรณB แต)ถึงจะทำมาจากกระดาษแต)มีความแข็งแรงเพียงพอที่จะขนส)งถJาผูJประกอบการตJองการจำหน)ายใน
ช)องทางออนไลนB  
 

 
 

ภาพท่ี 5 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBบรรจุภัณฑBรูปแบบท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 6 แบบจำลองบรรจุภัณฑBรูปแบบที 1 ขนาดเท)าของจริง 
 

รูปแบบที่ 2 สามารถบรรจุมะขามขนาดครึ่งกิโลกรัม โดยภายในสามรรถบรรจุซอง 100 กรัม 
ไดJประมาณ 5 – 8 ชอง ตามความเหมาะสม สามารถมองเห็นผลิตภัณฑBดJานในไดJ มีรูปทรงสี่เหลี่ยมวัสดุหลักท่ีใชJ
ทำมาจากกระดาษ โดยมีแนวคิดใหJบรรจุภัณฑBสามารถย)อยสลายไดJง)ายเช)นเดียวกับรูปแบบที่ 1 ใชJสีโทนอ)อน 
และภาพจากคอมพิวเตอรBกราฟฟlกเป-นภาพประกอบ แสดงตราสินคJาไวJดJานหนJาผลิตภัณฑB ส)วนรอบ ๆ บรรจุ
ภัณฑB แสดงชื่อผลิตภัณฑB ตราสินคJา รายละเอียด ส)วนประกอบที่สำคัญ วันผลิต วันหมดอายุ และขJอมูลดJาน
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โภชนาการ ดJานบนมีหูหิ้วเพื่อความสะดวกในการถือจับ สามารถมองเห็นสินคJาดJานในไดJ เพื่อใชJในการตัดสินใจ
ของผูJบริโภค เหมาะแก)การเป-นของฝากของทีระลึก ใหJเพื่อนๆ ญาติพี่นJอง ผูJหลักผูJใหญ) เมื่อมาท)องเที่ยวใน
จังหวัดเพชรบูรณB กล)องสามารถพับข้ึนรูปไดJ ดังน้ันจึงประหยัดพ้ืนท่ีในการขนส)งหากจำเป-นตJองผลิตจำนวนมาก   
 

 
ภาพท่ี 7 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBบรรจุภัณฑBรูปแบบท่ี 2 

 

 
ภาพท่ี 8 แบบจำลองบรรจุภัณฑBรูปแบบที 2 ขนาดเท)าของจริง 

 
รูปแบบที่ 3 บรรจุภัณฑBมีลักษณะเป-นซอง สามารถบรรจุมะขามไดJ 100 -150 กรัม ทำมา

จากพลาสติกสBเพื ่อใหJไดJตJนทุนการผลิตที ่ไม)แพงเพื ่อใหJจำหน)ายไดJราคาถูก ใชJสีโทนอ)อน และภาพจาก
คอมพิวเตอรBกราฟฟlกเป-นภาพประกอบ สามารถมองเห็นผลิตภัณฑBดJานในไดJ ตั้งบนโตUะไดJ มีการแสดงตราสินคJา
ไวJดJานหนJาผลิตภัณฑB ส)วนรอบ ๆ บรรจุภัณฑB แสดงชื่อผลิตภัณฑB ตราสินคJา รายละเอียด ส)วนประกอบที่สำคัญ 
วันผลิต วันหมดอายุ และขJอมูลดJานโภชนาการ เหมาะแก)การเป-นของฝากของทีระลึก ใหJ พ่ี รุ)นนJอง หรือเพ่ือนๆ 
ท่ีทำงาน สามารถประหยัดพ้ืนท่ีในการขนส)งหากจำเป-นตJองผลิตจำนวนมาก   
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ภาพท่ี 9 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBบรรจุภัณฑBรูปแบบท่ี 2 

 
 

ภาพท่ี 10 แบบจำลองบรรจุภัณฑBรูปแบบที 2 ขนาดเท)าของจริง 
 

7.1.7 การถDายทอดเทคโนโลยีและผลลัพธLงานวิจัย 

คณะผูJวิจัยไดJลงพื้นที่เพื่อนำผลลัพธBจากงานวิจัยในดJานการออกแบบบรรจุภัณฑBตJนแบบ
เพื่อมอบใหJแก)ผูJประกอบการ และร)วมพูดคุยถึงประเด็นแนวทางในการจำหน)ายผลิตภัณฑBในสถานการณBการ
ควบคุมโรคระบาดในจังหวัดเพชรบูรณB โดยผูJประกอบการมีความพึงพอใจต)อผลงานวิจัยที่ออกมา และไดJใหJ
ความเห็นว)าในอนาคตผลิตภัณฑBของตนจะมีความแตกต)างจากของผูJผลิตรายอื่น ๆ หากรัฐบาลเปlดประเทศ และ
การท)องเท่ียวกลับมาอีกคร้ัง รวมถึงยังสามารถนำผลงานวิจัยไปต)อยอดในการจำหน)ายสินคJา ตัวอ่ืน ๆ เช)น บรรจุ
ภัณฑB รูปแบบที่ 2 สามารถนำไปบรรจุผลิตภัณฑBกลJวยไสJมะขาม ซึ่งเป-นผลิตภัณฑBหลักที่ไดJรับความนิยมมาก แต)
เนื่องจากว)าการบรรจุแบบเดิมไม)เป-นที่น)าสนใจ ซึ่งหากนำบรรจุภัณฑBนี้มาปรับรูปแบบใหJมีเอกลักษณBของกลJวย
ไสJมะขาม จะสามารถสรJางผลิตภัณฑBใหม)ไดJไม)ยากนัก และสามารถนำไปจำหน)ายในช)องทางออนไลนBไดJ ดJวย
ความน)าสนใจ ทางวิสาหกิจชุมชนไดJรับการติดต)อจากผูJส)งออกสินคJาจากต)างประเทศใหJส)งผลิตภัณฑBตัวอย)าง 
เพื่อนำไปเป-นสินคJาส)งออกใหJแก)บริษัทหนึ่งในประเทศจีน ซึ่งเป-นช)องทางที่ทJาทายต)อผูJประกอบการในอนาคต 
ซึ่งมหาวิทยาลัยมีความยินดีที่ไดJส)วนร)วมในการพัฒนากระบวนการผลิตเพื่อใหJผูJประกอบการสามารถบรรจุ
วัตถุประสงคBไดJสำเร็จ  
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ภาพท่ี 11 การถ)ายทอดเทคโนโลยีใหJแก)วิสาหกิจชุมชนกลุ)มแม)บJานเกษตรกรข้ีนาคแผนใหม) 
 
ตารางสรุปผลงานวิจัยตลอดโครงการ 

วัตถุประสงค, แผนงานวิจัย นักวิจัยที่รับผิดชอบ ผลงานตลอดโครงการ 

1. ออกแบบและพัฒนา

มาตรฐานบรรจ ุภ ัณฑ8

มะขามจ ี ๊ดจ =าดร ูปแบบ

ใหมB สำหรับสรEางความ

แตกตBางและเพิ่มมูลคBาใหE

สินคEาดEวยบรรจุภัณฑ8โดย

ใชEเทคนิควิศวกรรมคันเซ 

1.1 ทำการออกแบบ

บรรจุภัณฑ8มะขาม 

1.2 สรEางแบบจำลอง 

 

นายธนภัทร มะณีแสง 

นางสาวปรารถนา ศิริสานต8 

 

 
 

2. เพื่อถBายทอดเทคโนโลย ี บรรจ ุภ ัณฑ 8สำหร ับมะขาม

จี๊ดจ=าดและการพัฒนาตBอยอด

ผล ิตภ ัณฑ 8ร ูปแบบใหม B ใน

อนาคต 

นายวิทยา หนูขBางสิงห8 

นางสาวปรารถนา ศิริสานต8 
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8)  ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ (โปรดระบุถึงสิ่งที่ไดJรับเมื่อสำเร็จโครงการตามดัชนีชี้วัดความสำเร็จในขJอเสนอ
โครงการฉบับสมบูรณB และแสดงหลักฐานประกอบแนบมาดJวย)  

ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

1. มาตรฐานบรรจุภัณฑ8ตEนแบบ

จากกระบวนการออกแบบโดยใชE

เทคนิควิศวกรรมคันเซ และ เครื่อง

ทำมะขามจี๊ดจ=าดตEนแบบ 

 

บรรจุภัณฑ8ที่มีมาตรฐาน และการปรับปรุงบรรจุ

ภ ัณฑ 8ร ูปแบบใหม Bตามความต Eองการของ

ผูEบริโภคและเปWนมิตรกับสิ่งแวดลEอม 

 

 
3. กระบวนการใหมB  

- กระบวนการผลิต 

- การออกแบบมาตรฐานบรรจุ

ภัณฑ8 

กระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ8มะขามจี๊ดจ=าดจาก

การประยุกต8ใชEเทคนิควิศวกรรมคันเซ 

 

 

4. การใชEประโยชน8เชิงพาณิชย8 

(โปรดระบุ) 

4.1 เพิ่มรายไดE 

4.2 ลดตEนทุนการผลิต 

4.3 ทดแทนการนำเขEา 

4.4 เพิ่มการสBงออก 

4.5 การถBายทอดเทคโนโลยี 

4.6 อื่น ๆ 

การถBายทอดเทคโนโลยีใหEก ับกลุ Bมวิสาหกิจ

ชุมชนและกลุBมวิสาหกิจสามารถใหEความรูEและ

ตBอยอดสูBกลุBมวิสาหกิจชุมชนอื่น ๆ  

4.1 เพิ่มรายไดEเนื่องจากผลิตภาพการผลิตรวม

ที่เพิ่มขึ้น 

4.2 ลดการใชEแรงงาน 

4.3 ผลิตภัณฑ8มีมาตรฐานการผลิต 

4.4 สามารถประยุกต8ใชEบรรจุภัณฑ8เพื่อสBงออก

จากประเทศไดE  
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ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 
5. การใชEประโยชน8เชิงสาธารณะ 

(โปรดระบุ) 

5.1 การฝdกอบรม 

5.2 การถBายทอดองค8ความรูE 

5.3 การกระจายรายไดE 

5.4 ดัชนีความสุข 

5.5 สุขภาวะ 

5.6 การแกEปeญหาสิ่งแวดลEอม 

5.7 อื่น ๆ 

5.1ปริมาณความตEองการมะขามในพื้นที่เพิ่มขึ้น 

สรEางรายไดEใหEกับชุมชนและเครือขBายรอบขEาง 

5.2 เกิดการถBายทอดเทคโนโลยีใหEแกBผูEที่สนใจ

เนื่องจากสถานประกอบการเปWนแหลBงเรียนรูE

ของชุมชน 

 
 

 
 
 
9) งบประมาณโครงการ 

(ใหJสรุปงบการใชJจ)ายในโครงการแยกตามหมวด ตามขJอเสนอโครงการฉบับสมบูรณB) 
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