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รายงานฉบับสมบูรณ- โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถ9ายทอดเทคโนโลยีสู9ชุมชนฐานราก 
สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรG วิจัยและนวัตกรรม 

 
1)  ข%อมูลของโครงการ 
 
ช่ือโครงการ (ภาษาไทย)     การพัฒนาศักยภาพการผลิตและมาตรฐานบรรจุภัณฑEมะขามจ๊ีดจJาดกลุKม 

 วิสาหกิจชุมชนแมKบOานเกษตรข้ีนาคแผนใหมK 
 (ภาษาอังกฤษ)  Super Sour (Jeed Jard) Tamarind' Productivity and Packaging 

Standard Improvement of Khi Nhak Paen Mai Agricultural 
Housewives' Community Enterprise in Phetchabun 

ระยะเวลาของโครงการ   12 เดือน 
งบประมาณรวมของชุดโครงการ  300,000 บาท  

 
2)  บทคัดย6อ  
  กลุKมวิสาหกิจชุมชนแมKบOานเกษตรขี้นาคแผนใหมKเป}นผูOจำหนKายผลิตภัณฑEจากมะขาม หลาย
ชนิด โดยรับซื้อมะขามจากสมาขิกในอำเภอหลKมเกKาและพื้นที่ใกลOเคียง เพื่อจำหนKายแบบฝÇกและแบบแปรรูป 
มะขามจี๊ดจJาดเป}นผลิตภัณฑEหนึ่งที่สรOางยอดขายใหOแกKกลุKมวิสาหกิจเป}นจำนวนมาก และตลอด 5 ปÖที่ผKานมาธุร
กิจการทKองเที่ยวในจังหวัดเพชรบูรณEมีการเติบโตขึ้นอยKางตKอเนื่อง สKงผลตKอความตOองการผลิตภัณฑEมะขามแปร
รูปมากยิ่งขึ้น ในปÇจจุบันพบวKามีความตOองการการผลิตมะขามจี๊ดจJาดสKงขายครั้งละ 40-50 กิโลกรัมตKอสัปดาหE 
แตKวิธีการทำงานแบบเดิมในการกรรไกรตัดใหOไดOขนาดมีความลKาชOามาก ทำใหOผูOประกอบการเสียโอกาสทางการ
คOาในปริมาณ 30-40 กิโลกรัมตKอสัปดาหE รวมถึงรูปแบบของบรรจุภัณฑEมีความคลOายคลึงกันมากเกินไป คูKคOาจึง
สามารถจัดหาสินคOามาทดแทนไดO ในการวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคEเพื่อพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑEมะขามมะขาม
จ๊ีดจJาด ทั้งในสKวนของมาตรฐานกระบวนการผลิตและมาตรฐานบรรจุภัณฑE ผลของงานวิจัยชิ้นนี้จะทำใหOชุมชน
สามารถตอบสนองความตOองการของผูOบริโภคไดOอยKางมีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถยกระดับและทำใหOเกิด
แตกตKางใหOกับผลิตภัณฑE นำไปสูKการเพิ่มมูลคKาของผลิตภัณฑEของชุมชน เพื่อใหOสามารถกระจายไปยังกลุKมตลาด
ใหมK  ขยายรูปแบบจากการขายสKงเป}นขายปลีก ตอบสนองการสรOางความตKาง ทำใหOกลุKมมีศักยภาพในการแขKงขัน
มาย่ิงข้ึน สKงผลตKอการสรOางรายไดOและรากฐานความเขOมแข็งของชุมชน 
 
3)  ข%อมูลของหัวหน%าโครงการ 
 ชื่อหัวหน;าโครงการ  (ภาษาไทย)  อาจารย*วิทยา  หนูช8างสิงห* 

 (ภาษาอังกฤษ) Wittaya Nuchangsing 
 ตำแหน8งทางวิชาการ  - 
 หน8วยงานต;นสังกัด  คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
 สถานที่ติดต8อ     มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ* เลขที่ 83 หมู8 11  

 ถ.สระบุรี-หล8มสักต.สะเดียง อ.เมือง จ.เพชรบูรณ* 
 โทรศัพท*  056-717100 ต8อ 1608, 3903 
 โทรสาร  056-717164 

โทรศัพท*เคลื่อนที่ 09-56260516 
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e-mail wittaya_992000@yahoo.com 
 

ลายมือชื่อ………………………………………………..... 
4)  วัตถุประสงคBของโครงการ 

4.1 เพ่ือพัฒนาเคร่ืองจักรสำหรับใชOในการผลิตมะขามจ๊ีดจJาดในธุรกิจระดับชุมชน 
4.2 เพ่ือออกแบบและพัฒนามาตรฐานบรรจุภัณฑEมะขามจ๊ีดจJาดรูปแบบใหมK สำหรับสรOางความแตกตKางและ

เพ่ิมมูลคKาใหOสินคOาดOวยบรรจุภัณฑEโดยใชOเทคนิควิศวกรรมคันเซ  
5)  หลักการและเหตุผล 

 ในปÇจจุบันจังหวัดเพชรบูรณEมีการรวมตัวของผูOปลูกมะขามรายยKอย เพ่ือแกOปÇญหาการถูกเอาเปรียบ การ
กดราคาจากพKอคOาคนกลาง จากการบอกเลKาปÇญหาของกลุKมผูOปลูกมะขามพบวKาเมื่อถึงฤดูกาลมะขามออกฝÇกจะมี
ผูOมารับซื้อถึงสวนมะขาม แตKตOองจำหนKายในราคาที่ต่ำมาก ในบางครั้งถึงกับขาดทุน ดOวยเหตุนี้จึงทำใหOเกษตรกร
ตOองรวมกลุKมกันอาจเป}นกลุKมหรือสรOางรูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อเพิ่มศักยภาพในการคOาขายและตKอรอง
ราคากับผูOซื้อมากขึ้น ดังนั้นเพื่อเพิ่มมูลคKาเกษตรกรจึงจำเป}นตOองทำใหOสินคOาและบริการไดOรับการรับมาตรฐาน
มากขึ้น อีกทั้งในปÇจจุบันมีแนวโนOมความตOองการการบริโภคมะขามเปรี้ยวเพิ่มมากขึ้น โดยมะขามเปรี้ยวสามารถ
แปรรูปเป}นผลิตภัณฑEไดOหลายประเภท ซึ่งถOาหากเก็บฝÇกขาย ราคาเฉลี่ยของมะขามเปรี้ยวยักษEอยูKที่ประมาณ 13 
บาทตKอกิโลกรัม แตKถOาหากผKานกระบวนการแปรรูป สามารถขายไดOเฉลี่ย 87.5 บาทตKอกิโลกรัม มูลคKาที่เพิ่มข้ึน
คิดเป}นรOอยละ 800 ดังนั ้นผู Oประกอบการจึงนิยมที่จะนำมะขามเปรี้ยวมาแปรรูป เพื่อใหOผู Oบริโภคสามารถ
รับประทานมะขามเปรี้ยวไดOงKาย และมีทางเลือกที่หลากหลายมากขึ้น โดยผลิตภัณฑEที่แปรรูปจากมะขามเปรี้ยว
ไดOแกK มะขามจี๊ดจJาด มะขามคลุกจี๊ดจJาด มะขามแกOว มะขามเคี้ยวหนึบ มะขามแชKอิ่ม มะขามเปÖยก น้ำมะขาม
พรOอมด่ืม ในปÇจจุบัน ผลิตภัณฑEท่ีมียอดจำหนKายมากสุดคือ มะขามคลุกจ๊ีดจJาดแบบกระปุก ขนาดบรรจุ 160 กรัม 
โดยวางจำหนKายในรOานสะดวกซื้อและรOานขายของฝาก สัดสKวนยอดขายอยูKที่ 60-70 เปอรEเซ็นตE สKวนอื่น ๆ เชKน 
มะขามแกOว มะขามเคี้ยวหนึบ กลุKมลูกคOาเปíาหมายแบKงเป}น 2 กลุKม คือประเภทรOานสะดวกซื้อในประเทศ และ
ลูกคOาตKางประเทศท่ีเนOนกลุKมเอเชียเป}นหลัก มีสัดสKวนการตลาดคือ 70 เปอรEเซ็นตEและ 30 เปอรEเซ็นตE (บริษัท สา
รัชมาเก็ตติ้ง จำกัด) ในการศึกษาคOนควOาและเก็บรวบรวมขOอมูลของไทยตำบลดอทคอมพบวKาประเทศไทย มี
ผูOประกอบการทำมะขามจี๊ดจJาดจำนวน 60 ราย แตKภายในจังหวัดเพชรบูรณE มีผูOประกอบการผลิตมะขามจี๊ดจJาด
ท้ังหมด 19 ราย  

จากการลงพื ้นที ่ส ัมภาษณEผู Oประกอบการ กลุ KมวิสาหกิจชุมชนแมKบOานเกษตรขี ้นาคแผนใหมK 
ผูOประกอบการไดOมีการรับซ้ือมะขามพันธุEเปร้ียวยักษEมาจากเกษตรในจังหวัดเพชรบูรณE ในกิโลกรัมละ 60 บาท ซ่ึง
ผKานการปอกเปลือกแกะรกและเมล็ดออกแลOว การผลิตจะจOางแรงงานในการคลุกมะขามดOวย น้ำตาล พริก และ
เกลือ แลOวจึงนำมาใชOกรรไกรตัดใหOไดOขนาดชิ้นประมาณ 2-5 เซนติเมตร ขนาดกวOางชิ้นละประมาณ 1 เซนติเมตร 
แลOวจึงทำการแพ็คใสKกระปุกเพื่อสKงจำหนKายตลาดภายในประเทศ ตลอด 5 ปÖที่ผKานมาการทKองเที่ยวของจังหวัด
เพชรบูรณEเติบโตขึ้นมาก สKงผลตKอความตOองการผลิตภัณฑEมะขามแปรรูปมากยิ่งขึ้น ในปÇจจุบันพบวKามีความ
ตOองการการผลิตมะขามจ๊ีดจJาดสKงขายคร้ังละ 40-50 กิโลกรัมตKอสัปดาหE วิธีการทำงานแบบเดิมในการกรรไกรตัด
ใหOไดOขนาดมีความลKาชOามาก แรงงาน 1 คน ใชOเวลาในตัดมะขามจี๊ดจJาด 2-3 ชั่วโมงตKอ 1 กิโลกรัมเทKานั้น ซึ่งถOา
หากจำเป}นตOองทำตามความตOองการของลูกคOา ทางผูOประกอบการจำเป}นตOองใชOแรงงานจำนวนมาก แตKเนื่องจาก
ทางกลุKมวิสาหกิจชุมชนฯ มีผลิตภัณฑEหลายประเภทจึงไมKสามารถใชOแรงงานทั้งหมดเพ่ือผลิตเพียงผลิตภัณฑEเดียว
ไดO สKงผลใหOผูOประกอบการเสียโอกาสทางการคOาในปริมาณ 30-40 กิโลกรัมตKอสัปดาหE ผูOประกอบการจึงมีแนวคิด
ที่จะเพิ่มกำลังการผลิตโดยการซื้อเครื่องจักร แตKพบวKาเครื่องหั่นเนื้อมะขามที่มีอยูKในทOองตลาดมีราคาแพงมาก



4 
 

และใบมีดที่ใชOในการทำการหั่นเกิดสนิมงKาย ชิ้นสKวนไมKสามารถถอดออกมาทำความสะอาดไดO เครื่องมีน้ำหนัก
มาก เนื่องจากตOองนำเครื่องออกมาทำความสะอาดดOานนอกพื้นที่การผลิต การซKอมบำรุงและเปลี่ยนอะไหลKตOอง
ใชOบริการจากผูOจำหนKายเทKานั้นทำใหOมีคKาใชOจKายในการบริการ และปÇญหาในเรื่องการหั่นเนื้อมะขามซึ่งตOองห่ัน
หลายคร้ัง ถึงจะไดOขนาดตามท่ีตOองการ  

จากปÇญหาดังกลKาวคณะผูOวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาตKอยอดเครื่องหั่นเนื้อมะขามที่มีราคาไมKแพงและ
สามารถทำใหOกระบวนการผลิตมะขามจี๊ดจJาดสำหรับธุรกิจระดับชุมชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยการนำ
เทคโนโลยีที่มีอยูKปÇจจุบันมาพัฒนาและตKอยอดทำใหOเครื่องหั่นเนื้อมะขามที่เหมาะสมกับการใชOงานและตรงตKอ
ความตOองการของผูOประกอบการมากยิ่งขึ้น โดยการพัฒนาใหOเครื่องมีน้ำหนักเบาลงจากการลดกำลังมอเตอรE
ขับเคลื่อน และออกแบบชุดตัดเนื้อมะขามเพื่อใหOไดOขนาดชิ้นเนื้อมะขามจี๊ดจJาดตรงตามขนาดที่ผูOประกอบการ
ตOองการ โดยสามารถหั่นไดOขนาดที่ตOองการไดOเพียงครั้งเดียวเพื่อลดเวลาการทำงาน อีกทั้งยังสามารถถอดชุดตัด
ออกมาทำความสะอาดไดOโดยไมKจำเป}นตOองยกเครื่องจักรทั้งเครื่องออกมาทำความสะอาดนอกพ้ืนที่การผลิต (มี
หOองสำหรับผลิตมะขามจี๊ดจJาดเนื่องจากมาตรฐานความปลอดภัยของอาหาร) จากการออกแบบเบื้องตOนคาดวKา
เครื่องจักรที่พัฒนาขึ้นจะสามารถผลิตไดOมะขามจี๊ดจJาดไดO 40-50 กิโลกรัมตKอสัปดาหE โดยใชOคนงานเพียงคนเดียว 
รวมถึงการนำเครื่องจักรมาเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ซึ่งคาดวKาสามารถเพิ่มกำลังผลิตมะขามจี๊ดจJาดไดOใน
ปริมาณที่มากขึ้น จากเดิมมีกำลังการผลิตประมาณ 10-15 กิโลกรัมตKอสัปดาหE ถOาหากนำเครื่องจักรมาใชOจะ
สามารถเพิ่มกำลังการผลิตเป}น 35-40 กิโลกรัมตKอสัปดาหE ซึ่งเป}นปริมาณที่สามารถตอบสนองความตOองการของ
คูKคOาเดิมท่ีมีอยูKในปÇจจุบันไดOอยKางมีประสิทธิภาพ และจากการมีศักยภาพการผลิตที่เพิ่มสูงขึ้นผูOประกอบการ
สามารถขยายรูปแบบการขายสKงเป}นขายปลีก โดยการพัฒนามารฐานบรรจุภัณฑEรูปแบบใหมK ท่ีมีความทันสมัย มี
ความแตกตKางจากคูKแขKง เพื่อขยายตลาดไปสูKพื้นที่จำหนKายสินคOาแหKงใหมK และมีความหลากหลายมากกวKาใน
ปÇจจุบัน งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคEเพื่อออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑEมะขามจี๊ดจJาดรูปแบบใหมK เพื่อสรOาง
ความแตกตKาง และเพิ่มมูลคKาใหOสินคOาดOวยบรรจุภัณฑE โดยผูOวิจัยไดOประยุกตEใชOวิศวกรรมคันเซกับวิเคราะหEขOอมูล
ดOานความตOองการของตลาดเพ่ือใชOความออกมาเป}นคุณลักษณะ องคEประกอบตKาง ๆ ของบรรจุภัณฑE และ
ผลลัพธEจากงานวิจัยชิ้นนี้สามารถนำไปกำหนดกลยุทธEการออกแบบบรรจุภัณฑEใหOมีความสอดคลOองกับความ
ตOองการของผูOบริโภค อีกทั้งบรรจุภัณฑEที่ไดOนั้นตOองเป}นวัสดุที่ใชOตOองไมKเป}นอันตรายตKอผูOบริโภค ไมKสKงผลตKอ
คุณภาพ สามารถปกปíองผลิตภัณฑEหลักจากเชื้อโรค และในฉลากมีการระบุรายละเอียดสินคOาไวOบนบรรจุภัณฑE
ตามมาตรฐาน 
 
6)  ผลการดำเนินงานตลอดโครงการ 

6.1 โครงการย6อยท่ี 1: การออกแบบและสร%างเคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจQาดแบบแนวนอน 
6.1.1 การออกแบบระบบการทำงาน  

งานวิจัยนี้เริ่มตOนจากการถKายทอดเทคโนโลยีโดยการนำเครื่องคลุกมะขามจี๊ดจJาดตOนแบบท่ี
มีถังผสมไปใหOทางวิสาหกิจชุมชนฯ ไดOทดลองใชOงานจริง จากการทดลองใชOพบวKา สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการ
ผลิตไดOถึง 600% -700% เนื่องจากการใชOเครื่องจักรในการผลิตนั้นรวดเร็วกวKาการใชOกรรไกรตัดแบบเดิมมาก 
เพียงแตKผูOปฏิบัติงานตOองเสียเวลาในการนำเครื่องจักรออกมาลOางทำความสะอาดนอกอาคารผลิต โดยไมKสามารถ
ถอดชุดใบมีดออกมาลOางทำความสะอาดไดO อีกทั้งเนื้อมะขามจำนวนมากยังไปติดที่เพลาขับเคลื่อนใบมีด ทำใหO
ผูOปฏิบัติงานตOองเสียเวลาในการใชOไมOหรือทKอนเหล็กในการแคะเศษเน้ือมะขามที่ติดอยูKออกจากเพลาขับ ทำใหO
เสียเวลาเป}นอยKางมากในการทำความสะอาด ดOวยเหตุนี้คณะผูOวิจัยจึงไดOปรับปรุงโครงสรOางเครื่องจักรใหมKตาม
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ความตOองการของผูOประกอบการ โดยนำถังคลุกออกแลOวออกแบบใหOสามารถถอดใบมีดออกมาลOางไดOงKายขึ้น โดย
ที่ไมKจำเป}นตOองยกเครื่องจักรทั้งเครื่องออกมาลOางหรือใชOทKอนเหล็กหรือไมOไปแคะเศษมะขามที่ติดอยูKที่เพลาขับ
ดังเชKนแบบเดิม อีกทั้งเครื่องจักรยังมีน้ำหนักที่ลดลงเนื่องจากถอดถังผสมออก และลดระยะหKางของใบมีดเพื่อใหO
ช้ินมะขามมีขนาดเล็กลง  

สKวนในดOานการออกแบบจะเริ่มอธิบายจากสKวนของโครงสรOางท่ีทำหนOาที่ยึด สKวนประกอบ
ตKาง ๆ ของเครื่อง สรOางโดยใชOเหล็กฉากขนาด 40 มิลลิเมตร มีขนาดความกวOาง 550 มิลลิเมตร ความยาว 600 
มิลลิเมตร ความสูง 800 มิลลิเมตร ดังภาพที่ 1 ทำหนOาที่รองรับ ระบบการสKงกําลังจากมอเตอรEขนาด 1 แรงมOา
ความเร็วรอบมอเตอรE 1400 รอบตKอนาที ผKานพูเลยEเพลาตามขนาด 304.8 มิลลิเมตร ผKานโซK และสเตอรEโดย
สเตอรEขับมี 13 ฟÇน และสเตอรEตาม 20 ฟÇน เพื่อหมุนเพลาชุดใบมีดคูKในการนั่นเนื้อมะขาม และสKงกําลังไปยังพู
เลยEเพลาขับขนาดความโต 76.2 มิลลิเมตร ไปยังพูเลยEเพลาตามขนาด ความโต 254 มิลลิเมตร เพ่ือไปหมุนใบปÇôน
ความเร็วรอบของมอเตอรE 1,400 รอบตKอนาที สำหรับใบมีดคูKตัดเน้ือมะขาม 98 รอบตKอนาที ท่ีความเร็วรอบของ
ใบคลุก มะขาม 30 รอบตKอนาที ดังภาพท่ี 2 ซ่ึงระบบขับเคล่ือนใบมีดตัดมีสKวนประกอบยKอย ๆ ดังตKอไปน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 1 โครงสรOางเคร่ืองจักร 
 

 
 

ภาพท่ี 2 กลไกการทำงานเคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจJาดแบบแนวนอน 
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1) ชุดใบมีดคูKสำหรับหั่นเนื้อมะขาม ทำหนOาที่นั่นเนื้อมะขามที่ผKานการคลุกแลOว ใหOเป}นช้ิน
เล็ก ๆ ไมKเกิน 3.5-5 เซนติเมตรสรOางขึ้นจากเหล็กอัลลอยดEซึ ่งมีคุณสมบัติทนแรงเสียดทานไดOดี แตKรับแรง
กระแทกไดOนOอยกวKาเหล็กกลOาคารEบอน เหล็กกลุKมนี้เนOนการรักษาคมมีดไดO ขนาดใบมีดมีขนาดความ โต 100 
มิลลิเมตร ความหนา 2 มิลลิเมตร ระยะหKางระหวKางใบมีด 6 มิลลิเมตร แสดงในภาพท่ี 3 
 

 
 

ภาพท่ี 3 การออกแบบชุดใบมีดคูKสำหรับห่ันเน้ือมะขาม 
 

2) หวีรองใบมีดสำหรับแซะเนื้อมะขาม ทำหนOาที่ประคองใบมีดทั้งหมดไมKใหO เกิดการบิด 
ซึ่งทำใหOใบมีดแตกและชKวยแซะเนื้อมะขามไมKใหOติดใบมีดสรOางจากเหล็กฉากสเตนเลส ขนาดความยาว 208 
มิลลิเมตร กวOาง 64 มิลลิเมตร สูง 64 มิลลิเมตร หนา 5 มิลลิเมตร ระยะหKางระหวKางชKอง 3 มิลลิเมตร แสดงใน
ภาพท่ี 4 
 

 
 

ภาพท่ี 4 หวีรองใบมีดแซะเน้ือมะขาม 
 

3) ชุดประคองเพลาใบมีด ทำหนOาที่ยึดประคองชุดใบมีดคูKไมKใหOแยกออกจากกัน ปíองกัน
การแตกหักของใบมีดสรOางจากเหล็กแผKนขนาดความหนา 8 มิลลิเมตร กวOาง 75 มิลลิเมตร ยาว 160 มิลลิเมตร 
ทำการเจาะรูใสKตลับลูกปöนขนาดความโต 40 มิลลิเมตร แสดงในภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 5 ชุดประคองเพลาใบมีด 
 

4) มอเตอรEสKงกําลังเครื่องคลุกและนั่นเนื้อมะขาม ทำหนOาที่สKงกําลังไปยัง พูเลยEเพลา
ขับตามเพื่อไปหมุนชุดใบมีดคูKและใบปÇôนสำหรับคลุกมะขาม มอเตอรEที่ใชOเป}นมอเตอรE กระแสสลับหรือ A.C. 
มอเตอรE ขนาด 1 แรงมOา ใชOไฟฟíา 220 โวลตE 4.8 แอมแปรE ความเร็วรอบของ มอเตอรEอยูKท่ี 1400 ตKอนาที แสดง
ในภาพท่ี 6 

 
 

ภาพท่ี 6 มอเตอรEสKงกำลัง 
 

5) ชุดควบคุมทำหนOาที่เป}นชุดวงจรควบคุมระบบไฟฟíาในการ ทำงานของเครื่องคลุก
มะขามแบบแนวนอน ประกอบดOวยเบรกเกอรE สวิตซEปõด/เปõด (ON/OFF) พรOอม หลอดไฟแสดงการทำงานเขียว
แดงอยKางละ 1 ชุด และสวิตซEปุüมหยุดฉุกเฉิน แสดงในภาพท่ี 7 

 

 
 

ภาพท่ี 7 วงจรควบคุมการทำงาน 
 

6.1.2 วิธีการปฏิบัติดังต6อไปน้ี 
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1) ผูOปฏิบัติงานนำมะขามเปร้ียวยักษEท่ีแกะเมล็ดออกแลOวน้ำหนักประมาณ 1 กิโลกกรัม   
2) เตรียมน้ำตาลเพื่อใชOคลุกเคลOากับมะขาม ซึ่งจะแลOวแตKสูตรของผูOประกอบการ โดยใน

การทดลองคร้ังน้ีใชOน้ำตาล 300 กรัม คลุกเน้ือมะขามและน้ำตาลเขOาดOวยกัน 
3) เปõดสวิตซEเพ่ือใหOเพลาชุดใบมีดคูKในการห่ันเน้ือมะขาม 
4) นำเน้ือมะขามท่ีผKานการคลุกเคลOาแลOวทำเป}นช้ินขนาดกวOาง 30 เซนติเมตร ใสKลงในชKอง 

บรรจุเพื่อใหOเนื้อมะขามรKวงลงมาเจอชุดใบมีดคูK มะขามจะถูกหั่นเป}นชิ้นเล็ก ความยาวไมKเกิน 3.5-4 เซนติเมตร 
แตKถOาหากตOองการช้ินท่ีเล็กลงใหOนำเน้ือมะขามท่ีไดOจากการห่ันในรอบท่ี 1 มาห่ันอีกคร้ังเพ่ือใหOช้ินมะขามจ๊ีดจJาดมี
ขนาดเล็กลง จากนั ้นเนื ้อมะขามที ่ผKานการหั ่นแลOวจะไหลผKานชKองลำเลียงเนื ้อมะขามลงมาใสKภาชนะท่ี
ผูOปฏิบัติงานไดOเตรียมไวO จากน้ันผูOปฏิบัติงานนำมะขามละบรรจุลงบรรจุภัณฑEตKอไป  

6.1.3 การประเมินการออกแบบและวิธีการใช%งานทำมะขามจ๊ีดจQาดแบบแนวนอน 

การวิเคราะหEขOอมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจ โดยใชOคKาเฉลี่ย (!̅) สKวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ตามเกณฑEการตัดสินใจระดับความคิดเห็นสำหรับการตอบประมาณคKา 5 ระดับ เพื่อนำขOอมูล
ดังกลKาวไปกำหนดเป}นขOอมูลพ้ืนฐาน ดังน้ี  

 คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.50  เห็นดOวยนOอยท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51 – 2.50  เห็นดOวยนOอย 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51 – 3.50  เห็นดOวยปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 3.51 – 4.50  เห็นดOวยมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 4.51 – 5.00  เห็นดOวยมากท่ีสุด 

การออกแบบประเมินความพึงพอใจในการสรOางเครื่องจักร ดังตารางที่ 2 โดยใชOผูOเชี่ยวชาญดOาน
การสรOางเครื่องมือ เครื่องจักร ที่มีตำแหนKงทางวิชาการในระดับผูOชKวยศาสตราจารยE (ผศ.) ขึ้นไป จำนวน 3 ทKาน 
และผูOใชOงานจำนวน 2 ทKาน โดยมีรายละเอียดในการประเมิน ไดOแกK ดOานการสรOางเครื่องยKอยกะลามะคาเดเมีย 
ดOานประสิทธิภาพการทำงาน และดOานความพึงพอใจ  
 

ตารางท่ี 1 ผลลัพธEการประเมินการออกแบบทำมะขามจ๊ีดจJาดจากผูOเช่ียวชาญ 
 

รายละเอียดในการประเมิน ค6าเฉล่ีย (!̅)  (S.D.) 

 1. การออกแบบใหOเคร่ืองจักรมีขนาดท่ีเหมาะสม 4.40 0.89 
 2.  การออกแบบชุดโครงสรOางเคร่ือง 3.80 0.84 
 3.  การออกแบบชุดใบมีดห่ันมะขาม 4.60 0.55 
 4.  การออกแบบระบบการสKงกำลัง 4.20 0.84 
 5.  การออกแบบวงจรระบบควบคุม 4.00 0.71 
 8.  การออกแบบดOานความปลอดภัย 3.80 0.45 
 9.  การออกแบบดOานความสะดวกในการทำความสะอาด 4.40 0.55 
 10. ความเหมาะสมในการเลือกใชOวัสดุ 3.60 0.89 

เฉล่ีย 4.10 0.71 
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ผลลัพธEจากการประเมินการออกแบบในการสรOางเครื่องจักรพบวKา ในดOานความเหมาะสมของชุด
ใบมีดไดOรับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด ซึ ่งคณะกรรมการคKอนขOางมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน 
รองลงมาคือเครื่องจักรมีขนาดที่เหมาะสมและมีความสะดวกในการทำความสะอาด สKวนขOอที่ควรปรับปรุงคือ
วัสดุที่นำมาสรOางและการออกแบบโครงสรOางที่มีขนาดใหญK อาจทำใหOเครื่องจักรมีน้ำหนักมากและเคลื่อนยOายไดO
ลำบาก จากผลลัพธEการประเมิน คณะผูOวิจัยไดOดำเนินการสรOางเครื่องจักรตามแผนที่ไดOออกแบบไวO โดยนำ
ขOอเสนอแนะจากผูOประเมินมาพัฒนาเพ่ือทำใหOเคร่ืองจักรสามารถทำงานไดOอยKางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

6.1.4 การสร%างเคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจQาดแบบแนวนอน 
1) โครงสร%างเครื่องจักร ทำหนOาที่ในการจัดวางองคEประกอบตKาง ๆ ของเครื่องจักร มีการ

ติดต้ังลOอขนาดเล็กเพ่ือใหOผูOใชOงานสามารถเคล่ือนท่ีเคร่ืองจักรไดOงKาย  
 

 
 

ภาพท่ี 8 การสรOางโครงสรOางเคร่ืองจักร 
 

2) ช6องปaอนมะขาม ใชOในการปíอนเนื้อมะขามที่ผKานการผสมและคลุกเคลOา เกลือ พริก 
และน้ำตาล เพ่ือนำเน้ือมะขามเขOาสูKชุดใบมีด 

 
ภาพท่ี 9 ชKองปíอนมะขาม 
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3) ชุดใบมีด ทำหนOาที่ในการตัดเนื้อมะขามใหOออกเป}นชิ้นเล็ก ๆ ตามขนาดที่ตOองการ 
รวมถึงมีการพัฒนาใหOชุดใบมีดสามารถถอดออกมาไดOงKายกวKาเดิม โดยผูOปฏิบัติงานสามารถนำใบมีดทั้ง 2 ออกมา
ไดOท้ังชุด เพ่ือนำไปลOางทำความสะอาดไดOท้ังชุด  

 

 
ภาพท่ี 10 ชุดใบมีด 

 
4) ถาดลำเลียงเนื้อมะขาม ทำหนOาที่ในการลำเลียงเนื้อมะขามที่ถูกตัดแลOว โดยอาศัยมุม

เอียงและการส่ันจากการทำงานของเคร่ืองจักรเพ่ือใหOเน้ือมะขามตกลงสูKภาชนะท่ีไดOเตรียมไวO 

 
 

ภาพท่ี 11 ถาดลำเลียงเน้ือมะขาม 
 

5) ฝาปdดเคร่ืองจักร ทำหนOาท่ีปõดสKวนการทำงานของชุดใบมีดและชุดสKงกำลังเพ่ือไมKใหOเกิด
อันตรายระหวKางการปฏิบัติงาน 
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ภาพท่ี 12 ฝาปõดเคร่ืองจักร 
 

   
 

ภาพท่ี 13 เคร่ืองเคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจJาดแบบแนวนอน 
 

 

 
 

ภาพท่ี 14 ภาพมุมมองดOานบน 
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ภาพท่ี 15 ภาพมุมมองดOานหนOา 
 

จากภาพที่ 8 และ 12 คือสKวนประกอบที่สำคัญทั้งหมดของเครื่องจักร และภาพที่ 13-15 คือเครื่องจักร
ท่ีประกอบเสร็จเรียบรOอยแลOว ในหัวขOอตKอไปเป}นการออกแบบการทดลองเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพการทำงาน
ของเคร่ืองจักร โดยประเมินจากความรวดเร็วในการทำงานและคุณภาพของช้ินเน้ือมะขามจ๊ีดจJาดท่ีไดOรับ 

6.1.5 การออกแบบการทดลองประสิทธิภาพของเคร่ืองจักร 
1) การทดสอบประสิทธิผลของเคร่ืองจักร 

ในการทดลองทดสอบโดยการนำมะขามเปรี้ยวยักษEที่ผKานการแกะเปลือก รก และ
เมล็ดออกทั้งหมดเหลือเพียงเนื้อมะขามที่จะนำเขOาเครื่องจักร น้ำหนักประมาณ 1 กิโลกรัม และน้ำตาลจำนวน 
300 กรัม เกลือ 20 กรัม และพริกปüน 20 กรัม มะขามที่ไดOจากการทดสอบตOองผKานการคลุกเคลOากKอนนำเน้ือ
มะขามเขOาสูKชุดใบมีดหั่นออกมาเป}นชิ้นเล็ก ๆ ความยาวไมKเกิน 4 เซนติเมตร จากการทดลองการทำงานพบวKา
เคร่ืองจักรสามารถผลิตทำมะขามจ๊ีดจJาดโดยใชOเวลาเฉล่ียเพียง 1 นาที เวลาสูงสุดอยูKท่ี 1 นาที 13 วินาที และเร็ว
ที่สุดที่สามารถผลิตมะขามไดOจะอยูKที่ 58 วินาทีเทKานั้น ผลผลิตที่ไดOเฉลี่ยเทKากับ 1,170 กรัม สามารถบรรจุไดO
ทันที หากพิจารณาปริมาณวัตถุดิบที่นำเขOาเครื่องจักรกับผลผลิตที่ไดOรับ พบวKามีการสูญเสียวัตถุดิบจากการผลิต
เทKากับรOอยละ 13.33 จากวัตถุดิบท้ังหมด 1,350 กรัม ซ่ึงคาดวKาจะมี พริก เกลือ และเน้ือมะขามบางสKวนท่ีติดอยูK
ท่ีระหวKางชุดใบมีด และชKองลำเลียงเน้ือมะขาม ดังน้ันจึงสามารถสรุปไดOวKา 1 รอบการทำงานสามารถผลิตมะขาม
จี๊ดจJาด 1 กิโลกรัม ไดOรวดเร็วกวKาใชOแรงงานคนในการผลิตถึง 6,000 เทKา ซึ่ง หากตOองการผลิตภัณฑEจำนวน 40-
50 กิโลกรัมตKอสัปดาหE จากเดิมใชOเวลาประมาณ 6 -7 วัน จะเหลือเพียง 1-1.30 ช่ัวโมงเทKาน้ัน 
 
ตารางท่ี 1: ผลลัพธEการทดสอบการทำงานเบ้ืองตOน 
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การทดลองคร้ัง

ท่ี 

1 รอบการทำงานของเคร่ืองจักร (กิโลกรัม) 

เวลา (วินาที) 
อัตราการผลิต 

(กิโลกรัม) 

1 58 1.20 
2 72 1.14 
3 73 1.12 
4 62 1.22 
5 59 1.21 

ค6าเฉล่ีย 64 1.17 
 

2) การทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของเคร่ืองจักรโดยวิธีการควบคุม

กระบวนการทางสถิติ 

ผลลัพธEจากการตรวจสอบคุณภาพจากกระบวนการผลิต โดยใชOโปรแกรม Minitab 
เวอรEช่ัน 16 ท่ี ท้ัง 2 ชุดการทดลองสามารถแสดงดังภาพท่ี 3 และ 4 ซ่ึงสามารถอภิปรายผลไดOดังตKอไปน้ี  

2.1) ชุดการทดลองจากการห่ัน 1 รอบการทำงาน 
ลักษณะของชิ้นมะขามมีความยาวอยูKระหวKาง 1 - 4.5 เซนติเมตร จากการ

ประเมินความสามารถของกระบวนการของกลุKมตัวอยKางจำนวน 300 ช้ิน พบวKา คKา Pp และ Ppk ของกระบวนการ
มีคKาใกลOเคียงกันในกระบวนการผลิตในภาพรวม สKงผลใหOคKาเฉลี่ยใกลOเคียงกับคKากลางซึ่งเป}นคKาเปíาหมาย คKา
ความผันแปรที่เกิดขึ้นทั้งหมดในขOอมูล (Ppk) และสKวนคKาความแปรผันระหวKางกลุKมยKอย (Cpk) มีคKาเทKากับ 0.71 
ซึ่งหากคKา Ppk และ Cpk นOอยกวKา 1 ซึ่งถือวKากระบวนการยังไมKดีมากนัก แตKก็ยังอยูKในระดับ 2 ซิกมา (2 Sigma 
Level) หรือกระบวนการมีความเชื ่อมั ่นประมาณรOอยละ 95.45 ที ่จะไดOของดี กลKาวคือ หากพิจารณา
ความสามารถของกระบวนการผลิตจากการสังเกตผลลัพธEที่ไดOจากขOอมูลดิบที่เก็บมาทั้ง 6 วัน จะพบวKา หากผลิต 
1 ลOานชิ ้นโดยใชOเครื ่องจักรเครื ่องนี ้ โอกาสที ่จะพบของเสียจากขอบเขตขOอกำหนดดOานลKาง (Lower 
Specification Limit) จะมีคKาเทKากับ 0 แตKของเสียจากขอบเขตขOอกำหนดดOานบน (Upper Specification 
Limit) จะมีประมาณ 13,334 ชิ ้น แตKจากตัวแทนของประชากรทั ้งหมด พบวKาอาจจะเจอของเสียจาก
กระบวนการผลิตอยูKที่ 16,922 ชิ้น ที่จะไมKไดOมาตรฐานจากจากขอบเขตขOอกำหนดดOานลKาง และประมาณ 9,113 
ชิ้นจากขอบเขตขOอกำหนดดOานบน และแตKละวันจะเจอของเสียประมาณ 16,091 ชิ้น ที่ไมKไดOมาตรฐานจาก
ขอบเขตขOอกำหนดดOานลKาง และประมาณ 8,574 ช้ินจากขอบเขตขOอกำหนดดOานบน 
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ภาพท่ี 18 เคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจJาดตOนแบบ 
 

 
 

ภาพท่ี 19 การถKายทอดเทคโนโลยีเคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจJาดตOนแบบ 
 

 
 

ภาพท่ี 20 ช้ินงานท่ีไดOจากการห่ันเสร็จแลOว 
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ภาพท่ี 21 นำช้ินงานท่ีไดOไปเก็บขOอมูลเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของเคร่ืองจักร 
 

 
 

ภาพท่ี 21 อาจารยEวิทยา และผูOประกอบการรKวมพูดคุยปรึกษาในการพัฒนาผลิตภัณฑEใหมK 
 

 
 

ภาพท่ี 22 ตัวอยKางผลิตภัณฑEมะขามหวานไรOเมล็ดคลุกบJวย 
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6.2 โครงการย6อยท่ี 2: ออกแบบและพัฒนามาตรฐานบรรจุภัณฑBมะขามจ๊ีดจQาดรูปแบบใหม6 สำหรับ
สร%างความแตกต6างและเพ่ิมมูลค6าให%สินค%าด%วยบรรจุภัณฑBโดยใช%เทคนิควิศวกรรมคันเซ 

จากการออกแบบเบื้องตOนคาดวKาเครื่องจักรที่พัฒนาขึ้นจะสามารถผลิตไดOมะขามจี๊ดจJาดไดO 40-50 
กิโลกรัมตKอสัปดาหE โดยใชOคนงานเพียงคนเดียว รวมถึงการนำเครื่องจักรมาเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ซึ่งคาด
วKาสามารถเพิ่มกำลังผลิตมะขามจี๊ดจJาดไดOในปริมาณที่มากขึ้น จากเดิมมีกำลังการผลิตประมาณ 10-15 กิโลกรัม
ตKอสัปดาหE ถOาหากนำเครื่องจักรมาใชOจะสามารถเพิ่มกำลังการผลิตเป}น 35-40 กิโลกรัมตKอสัปดาหE ซึ่งเป}น
ปริมาณที่สามารถตอบสนองความตOองการของคูKคOาเดิมที่มีอยูKในปÇจจุบันไดOอยKางมีประสิทธิภาพ วัตถุประสงคE
โครงการยKอยที่ 2 เป}นการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑEมะขามจี๊ดจJาดรูปแบบใหมK เพื่อสรOางความแตกตKาง 
และเพิ่มมูลคKาใหOสินคOาดOวยบรรจุภัณฑE โดยใชOวิศวกรรมคันเซกับวิเคราะหEขOอมูลดOานความตOองการของตลาดเพ่ือ
ใชOความออกมาเป}นคุณลักษณะ องคEประกอบตKาง ๆ ของบรรจุภัณฑE โดยการดำเนินงานวิจัยคร้ังน้ีแบKงออกเป}น 2 
ระยะ ระยะแรกเป}นการสำรวจพฤติกรรมของผูOบริโภค และสKวนประสมการตลาด (Marketing Mix) ที่สKงผลตKอ
การตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑE และในระยะที่ 2 เป}นสKวนของการพัฒนาวิธีการออกแบบบรรจุภัณฑEโดยเทคนิค
วิศวกรรมคันเซ ซ่ึงสามารถอธิปายไดOโดยสังเขปดังน้ี 

6.2.1 ประชากรและกลุ6มตัวอย6าง 

การสำรวจพฤติกรรมผูOบริโภคกลุKมเดิมและการทดสอบสมมุติฐาน ปÇญหาของการจำหนKาย
ผลิตภัณฑEคือคือผลิตภัณฑEใหมKที่สถานประกอบการตOองการเพื่อจำหนKายใหOกับผูOบริโภคที่หลากหลายมากยิ่งข้ึน 
ซึ่งผูOวิจัยไดOสันนิษฐานวKากลุKมผูOบริโภคที่ใหOความสนใจผลิตภัณฑEมีกลุKมของฝาก ผูOประกอบการจำหนKายผลิตภัณฑE
มะขามแปรรูปออนไลนE สถานที่จำหนKายผลิตภัณฑEในสถานที่ทKองเที่ยว สมมุติฐานดังกลKาว ผูOวิจัยจึงสรOางแบบ
สังเกตพฤติกรรมของผูOบริโภคเพื่อพิสูจนEสมมุติฐานที่ตั้งไวO รวมถึงสำรวจสKวนประสมทางการตลาดเพื่อนำขOอมูลท่ี
ไดOไปใชOปรับปรุงกลยุทธEดOานการตลาดในการพัฒนาผลิตภัณฑE 

6.2.2 เคร่ืองมือท่ีใช%ในการวิจัย 
ในการดำเนินการกลุKมผูOวิจัยประยุกตEใชOเครื่องมือใบตรวจสอบ (Check sheet) เพื่อสรOาง

แบบสังเกตเพ่ือสังเกตพฤติกรรมของผูOบริโภค เพ่ือหลีกเล่ียงไมKใหOผูOบริโภคตOองกรอกแบบสอบถามเอง ปíองกันการ
ถูกปฏิเสธและไมKทำใหOผูOใหOขOอมูลตOองเสียเวลาตอบแบบสอบถาม โดยแบKงออกเป}น 2 สKวน สKวนแรกคือขOอมูล
สKวนตัวของผูOที่ถูกสังเกตประกอบดOวย เพศ และอายุ ของผูOบริโภค สKวนที่ 2 คือระดับความสนใจของผูOบริโภค 
การดำเนินการวิจัยจะเริ่มจากการนำผลิตภัณฑEของกลุKมวิสาหกิจชุมชนฯ เดิม รวมถึงแหลKงจำหนKายสินคOา OTOP 
และตลาดในจังหวัดเพชรบูรณE ผูOวิจัยใชOสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในวิเคราะหEขOอมูลเพื่อยืนยัน
สมมุติฐานที่ตั้งไวO ซึ่งการบรรยายลักษณะของกลุKมตัวอยKาง ใชOการตีความออกมาเป}นระดับของความสนใจของ
ผูOบริโภค ประกอบดOวย 7 ระดับ โดยที่แตKละระดับจะใหOความหมายที่แตกตKางกันไป ผูOปฏิบัติงานจะสังเกตตั้งแตK
ผูOบริโภคเริ่มใหOความสนใจจนไปถึงตัดสินใจซื้อหรือไมKซื้อผลิตภัณฑE ในการวิเคราะหEผลลัพธEจากแบบสังเกต ถOา
หากกระบวนการซื้อขายสิ้นสุดในระดับที่แตกตKางกันความหมายที่ถูกตีความก็จะแตกตKางกันไปขึ้นอยูKกับ
ความสัมพันธEของแตKละระดับ เชKน เมื่อลูกคOาออกจากกระบวนการในระดับที่ 1 คือหยุดมอง ขั้นตอนสุดทOายของ
กระบวนการซ้ือขายจะสินสุดท่ี “ไมKซ้ือ” น่ันหมายความวKา จะเกิดความสัมพันธEระหวKาง “หยุดมอง”และ”ไมKซ้ือ” 
อาจะแปลความหมายไดOวKา คุณลักษณะของผลิตภัณฑEอาจจะไมKใชKรูปแบบ สี ขนาด หรือฟÇงกEชั่นการใชOงานท่ี
ผูOบริโภคตOองการ ดังนั้นผูOประกอบการอาจะปรับเปลี่ยนรูปแบบใหOตรงกับความตOองการของผูOบริโภคมากยิ่งข้ึน 
หรือหากมีสัมพันธEระหวKาง “สัมผัสผลิตภัณฑE” ถามราคา” ”ตKอรองราคา” และมาสิ ้นสุดที ่ “ไมKซื ้อ” น่ัน
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หมายความวKา ผูOบริโภคพึงพอใจตKอตัวผลิตภัณฑE เพียงแตKวKาราคาของผลิตภัณฑEอาจจะไมKเหมาะสม ดังน้ันถOาหาก
กรณีนี้เกิดขึ้นบKอยครั้งผูOประกอบการจำเป}นตOองหาแนวทางในการลดตOนทุนลงเพื่อใหOราคาสินคOามีราคาที่ถูกลง 
จากผลลัพธEจากการสังเกตทำใหOทราบวKาผูOบริโภคสKวนใหญK มีอายุตั้งแตK 20-40 ปÖ ในการทดลองผูOวิจัยไดOสุKมลง
พื้นที่ในสถานที่จำหนKายผลิตภัณฑEในจังหวัดเพชรบูรณE 2 ครั้ง และสังเกตจากการจำหนKายผลิตภัณฑEที่เกี่ยวขOอง
กับตัวอยKางผลิตภัณฑEมะขามจ๊ีดจJาดแบบเดิมท้ังหมด 2 รูปแบบ ไดOแกK แบบซอง 50 กรัม และแบบกระปุก ขนาด 
160 กรัม ผลลัพธEจากการลงพื้นที่สำรวจแสดงใหOเห็นวKา เพศหญิงใหOความสนใจ มากกวKาเพศชาย แตKขOอมูล
ดังกลKาวยังไมKครบถOวนเนื่องจากเวลาที่จำกัด ดังนั้นผูOวิจัยจึงมีความตOองการที่จะศึกษาพฤติกรรมจากผูOบริโภค
เพ่ิมเติม เพ่ือใชOเป}นขOอมูลในการออกแบบ 

6.2.3 ข้ันตอนการปรับปรุงผลิตภัณฑBโดยใช%วิศวกรรมคันเซ 
1) การคัดเลือกกลุKมประชากร 

จากการใหOขOอมูลของกลุKมวิสาหกิจชุมชนฯ ทางกลุKมมีผลิตภัณฑEที่หลากหลาย แตKดOวย
รูปแบบที่เหมือนเดิม จึงพยายามสรOางสรรคEรูปแบบใหมK แตKยังไมKเป}นที่ตOองการของผูOบริโภคมากนัก ซึ่งจากการ
สังเกตพบวKา ผูOที่ใหOความสนใจ คือกลุKมวัยรุKน จนถึงวัยทำงาน ที่ชื่นชอบในทKองเที่ยวและตOองซื้อของฝากติดไมOติด
มือกลับไปฝากเพ่ือนฝูงและญาติมิตร อีกท้ังราคาผลิตภัณฑEไมKแพงมากจึงทำใหOกลุKมคนรุKนใหมKกำลังในการซ้ือ โดย
มะขามจี๊ดจJาดที่เลือกรOอยละ 80 จะเลือกมะขามจี๊ดจJาดแบบกระปุกที่สามารถเก็บไวOรับประทานไดOหลายครั้ง ไมK
จำเป}นตOองบริโภคใหOหมดภายในครั้งเดียว และมีราคาที่ถูกกวKาในปริมาณที่เทKากัน สKวนผูOบริโภคที่มีอายุมากกวKา 
40 ปÖข้ึนไปจะเลือกผลิตภัณฑEมะขามแบบอ่ืน ๆ ท่ีมีราคาสูงกวKา เน่ืองจากมีกำลังซ้ือท่ีมากกวKา  

6.2.4 การกำหนดขอบเขตคําแสดงความรู%สึก  
การคัดเลือกกลุKมความรูOสึก ผูOวิจัยไดOรวบรวมคำคันไซจากการคOนควOา จากอินเตอรEเน็ต 

นิตยสาร หOางสรรพสินคOา และแหลKงการคOาแหลKงตKาง ๆ ที่มีอยูKในทOองตลาด ซึ่งลักษณะผลิตภัณฑEไดOคันเซท่ี
เก่ียวขOองมาท้ังหมด 22 คูKท้ังในดOานลบและบวก หรือ 44 คำจากท้ังหมด  
ตารางท่ี 2 การคOนหาคำคันเซดOวย IOC   
 

 
 
ตารางที่ 3 การกำหนดขอบเขตคําแสดงความรู;สึก 

ลำดับ Main Word Kansei said positive Kansei said negative 

1 Colored packaging Classic  

(ได,รับความนิยมมาโดยตลอด) 

Fashionable 

(ทันสมัย กําลังเปIนที่นิยม) 

2  Upper class  

(มีระดับ) 

Plain 

(เรียบ/ธรรมดา) 

3  Natural 

(เปIนธรรมชาติ) 

Artificial  

(ประดิษฐ]) 

4  Clean 

(ดูสะอาด) 

Dirty 

(ดูสกปรก) 
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ลำดับ Main Word Kansei said positive Kansei said negative 

5  Fresh  

(สดใหมดู/สดชื่น) 

Dry 

(แห,งแล,ง) 

6 Texture Translucent  

(โปรiงแสง) 

Opaque  

(ทึบแสง) 

7  Glossy  

(มันวาว) 

Matte 

(ผิวด,าน) 

8  Smooth 

(เรียบ) 

Rough 

(ขรุขระ) 

9 Patterned Modern  

(ทันสมัย) 

Old 

(โบราณ/เกiา) 

10  Formal 

(ดูเปIนทางการ) 

Casual 

(สบาย/ลำลอง) 

11  Traditional 

(ประเพณีนิยม) 

Progressive  

(หัวก,าวหน,าคนหัวใหมi) 

12  Domestic  

(ดูเปIนของพื้นถิ่น) 

Urban 

(ดูเกี่ยวกับเมือง) 

13 Interesting Unique  

(เปIนเอกลักษณ]) 

General 

(ทั่วไป) 

14  Look different  

(ดูแตกตiาง) 

look alike  

(ดูเหมือน) 

15 Information Confident  

(มั่นใจ) 

Unconvinced 

(ไมiมั่นใจ) 

16   Exact  

(ถูกต,อง แนiนอน) 

Unsure 

(ไมiแนiนอน) 

17  Reliable  

(นiาเชื่อถือ) 

 

Unworthy 

(ไมiนiาเชื่อถือ) 

18 Size Rectangular  

(สี่เหลี่ยม) 

Rounded 

(โค,งมน) 

19  Compact  

(กะทัดรัด) 

 

Large 

(ใหญiโต) 

20 Use Handy 

(พกพางiาย) 

Heavy 

(หนัก) 

21  Simple 

(งiาย) 

Complex 

(ซับซ,อน) 

22  Minimalist 

(น,อยชิ้น) 

Maximum 

(จำนวนมากที่สุด) 

 
หากนำมาแบ8งออกเป}นกลุ8มสามารถแบ8งได;เป}น 7 ด;านประกอบด;วย สีของบรรจภุัณฑ* ลักษณะ รูปแบบ 

ความน8าสนใจ ขนาด ข;อมูลและการใช;งาน  



21 
 

ตารางที่ 4 แบ8งออกเป}นกลุ8มคำแสดงความรู;สึก 
Colored 

packaging Texture Patterned Interesting Size Information Use 

Classic 
(ดั#งเดิม) 

Translucent 
(โปร่งแสง) 

Formal 
(ดูเป็นทางการ) 

Unique 
(เป็นเอกลกัษณ์) 

Rectangular 
(สี:เหลี:ยม) 

Confident 
(มั:นใจ) 

Handy 
(พกพาง่าย) 

Upper class 
(มีระดบั) 

Opaque 
 (ทึบแสง) 

ทนัสมยั 
(Modern) 

Strange 
(แปลก) 

Rounded 
(โคง้มน) 

Exact 
(ถูกตอ้ง แน่นอน) 

Simple 
(ง่าย) 

Natural 
(เป็น
ธรรมชาติ) 

Glossy 
(มนัวาว) 

Domestic 
(ดูเป็นของพื#น
ถิ:น) 

Look different 
(ดูแตกต่าง) 

Compact 
(กะทดัรัด) 

Reliable 
(น่าเชื:อถือ) 

Complex 
(ซบัซอ้น) 

Clean 
(ดูสะอาด) 

Sleek 
(มนัเงา) 

Traditional 
(ประเพณีนิยม) 

Eye catching 
(สะดุดตา)   Minimalist 

(นอ้ยชิ#น) 
Fresh 

(สดใหมดู/สด
ชื:น) 

Rough 
(ขรุขระ)      

 
Matte 

(ผวิดา้น)      

 
จากนั้นคณะผูOวิจัยไดOรวบรวมคําแสดงความรูOสึกเบื้องตOนไดOทั้งหมด 7 กลุKม ซึ่งจากการปรึกษา

ผูOเชี่ยวชาญดOานการออกแบบยังพบวKายังมีจำนวนการจำแนกกลุKมการออกแบบที่มากจนเกินไป ดังนั้น ผูOวิจัยจจึง
ใชOวิธีการคัดเลือกอีกครั้งโดยผูOเชี่ยวชาญที่มีความรูOดOานการออกแบบผลิตภัณฑEจำนวน 15 ทKาน จากวิธีการหาคKา
ดัชนีความสอดคลOอง จากผลลัพธEที่ไดOพบวKา มีคําแสดงความรูOสึกที่มีคKา IOC มากกวKาที่สุดทั้งหมด 4 กลุKมเทKาน้ัน 
โดยใชOใชOแบบสอบถามแทนการสอบถามผูOเชี ่ยวชาญถึงความเกี่ยวขOองของกลุKมคำคันเซวKากลุKมไหนมีความ
เกี่ยวขOองกับ การออกแบบบรรจุภัณฑE ซึ่งผลลัพธEจากแบบสอบถามแสดงใหOเห็นวKา มีกลุKมที่เกี่ยวขOองกับการ
ออกแบบบรรจุภัณฑEผลิตภัณฑEมากท่ีสุดท้ังหมด 3 กลุKมซ่ึงคณะผูOวิจัยจะดำเนินการในข้ันตอนตKอไป 

 

ตารางที่ 5 ผลการคัดเลือกตัวแทนกลุ?มคำแสดงความรูVสึกที่ส?งผลต?อการออกแบบบรรจุภัณฑ- 

ลำดับที่ กลุ8มคำ คะแนนการประเมิน 

1 Colored packaging 3.8 

2 Texture 5.4 

3 Patterned 4.5 

4 Interesting 6.3 

5 Size 3.4 

6 Information 5.9 

7 Use 4 

 

จากการคัดเลือกกลุKมความรูOสึกทั้ง 7 กลุKมสามารถสรุปไดOวKา กลุKมที่ผูOเชี่ยวชาญจำนวน 10 ทKาน
คัดเลือกใหOนำมาเป}นกลุKมคำที่แสดงถึงความสำคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑEที่แสดงออกถึงความรูOสึกของ
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ผูOบริโภคจำนวน 3 กลุKมประกอบไปดOวย  Texture Interesting และ Information ซึ่งจะถูกนำไปสรOางเป}น
แบบสอบถามเพ่ือนำไปเป}นแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑEมะขามจ๊ีดจJาดในข้ันตอนตKอไป 

6.2.5 การกำหนดขอบเขตคุณลักษณะผลิตภัณฑB  
1) คุณลักษณะผลิตภัณฑEดOานรูปลักษณE 

ในขั้นตอนนี้ผูOวิจัยไดOรวบรวมผลิตภัณฑEตัวอยKางจากนิตยสารหรือหนังสือที่เกี่ยวขOอง 
และขOอมูลเชิงเทคนิคของผลิตภัณฑEเดิมที่มีอยูKเพื่อระบุคุณลักษณะผลิตภัณฑE (Product Properties) จากนั้นใชO
วิศวกรรมคันเซสกัดคุณลักษณะของผลิตภัณฑEที่สKงผลตKอความรูOสึกของผูOบริโภคท่ีสKงผลไปสูKการพัฒนาผลิตภัณฑE
ใหมKใหOตรงกับความตOองการของผู Oบริโภค โดยออกแบบครKาวๆ จากขOอมูลเบื ้องตOนจากแบบสอบถามใหO
กลุKมเปíาหมายและผูOประกอบการไดOมองเห็นภาพ กKอนรKวมกันระดมสมองเพ่ือกำหนดการกำหนดคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑEใหมK โดยไดOมีรูปแบบรKางดังตKอไปน้ี  
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ภาพท่ี 5 คุณลักษณะผลิตภัณฑEดOานรูปลักษณEจำนวน 10 รูปแบบ 
 

จากการดำเนินการพบวKาการดำเนินการลKาชOากวKาแผนที่ตั้งใจไวO เนื่องจากปÇญหาดOาน
เอกสารระหวKางมหาวิทยาลัยที่เกิดการสูญหาย สKงผลตKอการเบิกจKายที่ลKาชOา แตKปÇญหาดังกลKาวไดOรับการแกOไข
แลOว ซึ ่งการดำเนินการสามารถดำเนินการตKอไปไดO และคณะผู OวิจัยไดOนำขOอมูลความกOาวหนOาสKงใหOทาง
ผูOประกอบการไดOพิจารณาและพรOอมทั้งประเมินการออกแบบไดOแลOวเสร็จ ซึ่งปÇจจุบันอยูKในขั้นตอนการสรOาง
เคร่ืองจักรและการเก็บขOอมูลเพ่ือใชOในกระบวนการออกแบบบรรจุภัณฑEตKอไป 
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คณะวิจัยจำนวน 6 รูปแบบ กลุKมคําแสดงความรูOสึกทั้งหมด 3 กลุKมพรOอมคำอธิบาย และคุณลักษณะผลิตภัณฑE
ยKอยทั้ง 16 คำ ผูOใหOขOอมูลจะเป}นผูOคัดเลือกกลุKมคำแสดงความรูOสึก และกำหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑEตาม
ความตOองการ จากนั้นประเมินขOอคำถามวKา “จากคุณสมบติทั้ง 6 ประการ และกลุKมคําแสดงความรูOสึก ทKานเห็น
ดOวยหรือไมKผลิตภัณฑE ดังกลKาวจะเป}นที่นิยมในกลุKมผูOบริโภค โดยมีระดับการประเมินความเห็นดOวยทั้งหมด 5 
ระดับ ตามาตรวัดของลิเคิรEท (Likert Scale) ซึ่งใชOเกณฑ 5 ระดับ แทน 5 ความหมายคือ มากที่สุด มาก ปาน
กลาง นOอย และนOอยที่สุด จากนั้น คOนหาคุณสมบติของผลิตภัณฑEผูOวิจัยใชOการวิเคราะหEเชิงปริมาณประเภท 1 ซ่ึง
เป}นวิธีท่ีเป}นท่ีนิยมใชOกันมากในวิศวกรรมคันเซ เพ่ือคำนวณหาคKา PCC และ CS จากโปรแกรม Rstudio เวอรEช่ัน 
1.2.5033  

 
ตารางที่ 7 ค8าความสัมพันธ*ระหว8างความรู;สึกกับคุณลักษณะผลิตภัณฑ* (Partial Correlation Coefficient : PCC) 

Type คำคันเซ การมองเห็น โทนส ี ภาพประกอบ วัสดุหลัก ฝาป[ด ปริมาณสุทธ ิ

1 

Text 0.29 0.18 0.02 0.09 0.10 0.07 

Information 0.19 0.37 0.23 0.16 0.12 0.07 

Interesting 0.28 0.36 0.12 0.39 0.12 0.13 

2 

Text 0.12 0.28 0.16 0.11 0.17 0.29 

Information 0.08 0.22 0.26 0.18 0.20 0.20 

Interesting 0.17 0.38 0.10 0.24 0.06 0.12 

3 

Text 0.19 0.46 0.16 0.29 0.09 0.19 

Information 0.08 0.22 0.26 0.18 0.20 0.20 

Interesting 0.07 0.36 0.07 0.33 0.16 0.17 

4 

Text 0.11 0.20 0.32 0.16 0.17 0.17 

Information 0.03 0.29 0.22 0.11 0.38 0.16 

Interesting 0.09 0.30 0.19 0.18 0.29 0.34 

5 

Text 0.15 0.57 0.30 0.24 0.09 0.34 

Information 0.01 0.48 0.10 0.24 0.08 0.26 

Interesting 0.09 0.33 0.35 0.20 0.12 0.28 

6 

Text 0.14 0.13 0.30 0.26 0.12 0.08 

Information 0.06 0.22 0.10 0.34 0.03 0.00 

Interesting 0.03 0.13 0.21 0.11 0.01 0.03 

 
ตารางที่ 6 แสดงคKาความสัมพันธEระหวKางความรูOสึกกับคุณลักษณะผลิตภัณฑE

หรือคKา PCC หากคKา PCC มีคKามากความสัมพันธEก็มากตามไปดOวย กลKาวคือ PCC สามารถบKงบอกความสัมพันธE
ระหวKางกลุKมคำแสดงความรูOสึกและคุณลักษณะผลิตภัณฑE หาก PCC มีคKามากความสัมพันธEก็มากตามไปดOวย แตK
อาจเป}นไปไดOทั้งใน 2 ทิศทาง กลKาวคือมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันวKารูปลักษณEและคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑEที่ตนเลือกนั้นมีความมีความเป}นไปไดOที่จะไดOรับความนิยมจากกลุKมเปíาหมาย หรือในทางตรงกันขOาม 
อาจเห็นตรงกันวKาคุณสมบัติขOางตOนไมKนKาจะไดOรับความนิยมในทOองตลาด แตKจากการทดลองพบวKาแตKละ
ความสัมพันธEมีคKาใกลOเคียงกันมาก แตKเนื่องจากในการทดลองนี้มีความคิดเห็นที่คKอนทางหลากหลายและมีความ
แตกตKางเป}นอยKางมากทำใหOหากพิจารณาจากคKา PCC เพียงอยKางเดียวอาจจะเป}นไปไดOยากที่จะสามารถกำหนด
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คุณลักษณะจากขOอมูลไดOอยKางถูกตOอง ดังนั้นจึงจำเป}นตOองใชOคKา CS เพื่อประกอบการพิจารณา ซึ่งสามารถเลือก
คุณลักษณะยKอยของแตKละรูปลักษณEท่ีจะถูกนำไปใชOเป}นแนวทางการออกแบบจากคKาในตารางท่ี 7 
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จากตัวอย)างเป-นการแสดงแผนภูมิของค)า PCC CS และการผลลัพธBการสรุป
คะแนนการประเมินของบรรจุภัณฑBทั้ง 6 รูปแบบ ทุกขJอมูลจะถูกนำมาใชJในการพิจารณาเพื่อระบุรูปแบบและ
คุณลักษณะเชิงกายภาพบรรจุภัณฑB โดยจากการพิจารณาพบว)า กลุ)มตัวอย)างผูJชื่อชอบในการรับประทานมะขาม
จี๊ดจUาดใหJความสำคัญกับกลุ)มคำแสดงความรูJสึกทั้ง 3 ไดJใกลJเคียงกัน เนื่องจากอาจมองว)าคำแสดงความรูJสึกท้ัง 
3 กลุ)ม ส)งผลต)อการความตJองการของผูJบริโภคทั้งหมด และกลุ)มคำที่ผูJบริโภคมองว)าสำคัญที่สุดคือ ในหาก
ลักษณะของบรรจุภัณฑBหากออกแบบใหJดูแปลกตา แตกต)าง ทำใหJสะดุดตา มีขJอมูลที่น)าเชื่อถือและถูกตJอง จะ
ส)งผลดีต)อตัวผลิตภัณฑB ส)วนกลุ)มคำท่ีมีความสำคัญนJอยที่สุดคือกลุ)มคำที่กำหนดลักษณะของพื้นผิว (texture) 
เป-นกลุ)มคำแสดงความรูJสึกที่มีความสัมพันธBลักษณะของผลิตภัณฑBที่มีคะแนนการประเมินนJอยที่สุดแต)ก็ยังมี
ความใกลJเคียงกับ 2 กลุ)มคำขJางตJน ส)วนรูปแบบที่มีคะแนนประเมินมากที่สุดคือ รูปแบบที่ 5 3 4 และ 6 
ตามลำดับ ส)วนการกำหนดลักษณะและคุณสมบัติของบรรจุภัณฑBโดยละเอียด หากพิจารณาจากค)า CS ในทิศ
ทางบวกสามารถอธิบายไดJดังน้ี 

1) คุณสมบัติการมองเห็นผลิตภัณฑBดJานใน ถJาหากพิจารณาจากค)า CS ใน
ทางบวกพบว)า ผูJประเมินใหJความสำคัญทั้ง 2 ดJาน ใกลJเคียงกัน ดังนั้นจึงไม)เลือกคุณลักษณะย)อยอย)างใดอย)าง
หน่ึงไดJ การนำคุณลักษณะหมวดดังกล)าวไปใชJในการออกแบบไดJตามความเหมาะสมและดุลพินิจของผูJออกแบบ 

2) คุณสมบัติโทนสี จากผลการประเมินพบว)าโทนสีอ)อนมีค)า CS ในทิศ
ทางบวกมากที่สุดรวมแลJว 9 รูปแบบจากทั้งหมด 18 รูปแบบใน 3 กลุ)มคำ หรือคิดเป-นรJอยละ 50 ดังน้ัน  
ผูJออกแบบสามารถตัดสินใจไดJอย)างชัดเจนในการนำเอาโทนสีอ)อนมาออกแบบเป-นโทนหลักของบรรจุภัณฑB   

3) คุณสมบัติภาพประกอบ จากผลการประเมินพบว)าภาพประกอบที่ใชJ
คอมพิวเตอรBกราฟฟlกมีค)า CS ในทิศทางบวกมากท่ีสุด รวมแลJว 12 รูปแบบจากท้ังหมด 18 รูปแบบใน 3 กลุ)มคำ 
หรือคิดเป-นรJอยละ 66 ดังนั้นผูJออกแบบสามารถตัดสินใจไดJอย)างชัดเจนว)าควรใชJภาพจากคอมพิวเตอรBกราฟฟlก
เป-นส)วนประกอบในการออกแบบบรรจุภัณฑB  

4) คุณสมบัติวัตถุหลักที่ใชJในการทำผลิตภัณฑB จากผลการประเมินพบว)า 
ควรใชJพลาสติกหรือกระดาษเป-นวัสดุหลักในการออกแบบ อาจเป-นเพราะอะลูมิเนียมมีราคาที่สูงซึ่งส)งผลต)อ
ตJนทุน ดังน้ันผูJออกแบบสามารถใชJดุลพินิจในการเลือกใชJวัสดุหลักท้ัง 2 รูปแบบไดJตามความเหมาะสม   

5) คุณสมบัติฝาปlดเพื ่อปoองกันผลิตภัณฑBที ่อยู )ดJานใน ในหัวขJอนี้ฝาปlด
อาจจะไม)ไดJถูกนำไปใชJในการออกแบบกับทุกรูปแบบของผลิตภัณฑB แต)จำเป-นตJองพิจารณาเนื่องจากจำเป-นตJอง
ใชJในผลิตภัณฑB 4 5 และ 6 ซ่ึงคิดเป-นรJอยละ 50 ของรูปแบบผลิตภัณฑBท้ังหมด จากผลการประเมินพบว)า ควรใชJ
ฝาล็อคในบรรจุภัณฑB อาจเป-นเพราะผูJประเมินเล็งเห็นว)าสามารถเปlด-ปlดไดJสะดวกและรวดเร็วกว)าการใชJฝา
เกลียว 

6) คุณสมบัติดJานปริมาณสินคJา จากการสอบถามขJอมูลเบื ้องตJนพบว)า
มะขามจี๊ดจUาดไม)ควรมีปริมาณเกิน 200 กรัม ถJาหากเปlดฝาแลJวรับประทานไม)หมดความชื้นจากเนื้อมะขามและ
ความชื้นจากภายนอกที่จะทำใหJน้ำตาลและเกลือละลาย ส)งผลใหJเนื้อมะขามไม)สามารถคงสภาพเดิมไดJ และถJา
หากพิจารณาจากค)า CS ในทางบวกพบว)าผูJประเมินส)วนใหญ)แนะนำใหJเป-น 100 กรัม กว)า 15 รูปแบบหรือกว)า
รJอยละ 83 แต)อย)างไรก็ตามผลลัพธBแสดงใหJเห็นว)าไม)ว)าจะเลือกท้ัง ขนาด 100 หรือ 200 กรัมสามารถใหJผลดีท้ัง
คู) แต)น)าแปลกตรงที่ 150 กรัมไม)สามารถพบว)ามีค)า CS ในทางบวกทั้งที่เป-นค)าที่อยู) กึ่งกลางระหว)าง 100 กรัม 
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และ 200 กรัม ดังนั้นสามารถสรุปไดJว)า คุณสมบัติดJานปริมาณอาจจะใชJไดJทั้ง 100 กรัม หรือ 200 กรัม ไดJตาม
ความเหมาะสมและดุลพินิจของผูJออกแบบ  

6.2.6 ข้ันตอนการออกแบบและสร3างแบบจำลอง 

เพื ่อใหJตรงตามความตJองการของผู Jบริโภคมากที ่สุดใชJการบูรณาการการออกแบบ
ผลิตภัณฑBจากแนวทางที่ไดJรับจากเทคนิคทางวิศวกรรม และการสรJางสรรคBงานศิลปะในรูปแบบใหม)ๆ จาก
กระบวนการคิด และแรงบันดาลใจของผูJออกแบบ โดยอJางอิงจากผลลัพธBที่ไดJจากกระบวนการออกแบบโดยใชJ
วิศวกรรมคันเซ แต)อย)างไรก็ตามในการออกแบบจำเป-นตJองคำนึงถึงความสำคัญที่จะเนJนหนJาที่และประโยชนBใชJ
สอยเป-นอันดับแรก ส)วนความงามจะตามมาเป-นอันดับรอง หรือถJาไดJทั้งประโยชนBใชJสอยและความสวยงามไดJก็
จะเป-นการดีอย)างยิ ่ง คณะผูJวิจัยไดJออกแบบบรรจุภัณฑBออกมา 3 รูปแบบ ซึ ่งแต)ละรูปแบบจากคำแสดง
ความรูJสึกท่ีไดJรับโดยสามารถอธิบายคุณลักษณะทางกายภาพและหนJาท่ีการทำงานไดJดังต)อไปน้ี  

 

 
 

ภาพท่ี 7 ตัวอย)างแบบร)างบรรจุภัณฑB 
 

 
 

ภาพท่ี 8 ตัวอย)างแบบร)างบรรจุภัณฑB 
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รูปแบบที่ 1 สามารถบรรจุมะขามไดJไม)เกิน 150 กรัม มีรูปทรงกระบอกมีวัสดุหลักเป-น
กระดาษ โดยมีแนวคิดใหJบรรจุภัณฑBสามารถย)อยสลายไดJง)าย ใชJสีโทนอ)อน และภาพจากคอมพิวเตอรBกราฟฟlก
เป-นภาพประกอบ ไม)สามารถมองเห็นผลิตภัณฑBดJานในไดJ แสดงตราสินคJาและเบอรBโทรติดต)อ ไวJที่ฝาดJานบน 
ส)วนรอบ ๆ บรรจุภัณฑBแสดงชื่อผลิตภัณฑB ตราสินคJา รายละเอียด ส)วนประกอบที่สำคัญ วันผลิต วันหมดอายุ 
และขJอมูลดJานโภชนาการ เหมาะแก)การเป-นของฝากของทีระลึก ใหJแด)เพื่อนๆ เมื่อมาท)องเที่ยวในจังหวัด
เพชรบูรณB แต)ถึงจะทำมาจากกระดาษแต)มีความแข็งแรงเพียงพอที่จะขนส)งถJาผูJประกอบการตJองการจำหน)ายใน
ช)องทางออนไลนB  
 

 
 

ภาพท่ี 9 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBบรรจุภัณฑBรูปแบบท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 10 แบบจำลองบรรจุภัณฑBรูปแบบที 1 ขนาดเท)าของจริง 
 

รูปแบบที่ 2 สามารถบรรจุมะขามขนาดครึ่งกิโลกรัม โดยภายในสามรรถบรรจุซอง 100 กรัม 
ไดJประมาณ 5 – 8 ชอง ตามความเหมาะสม สามารถมองเห็นผลิตภัณฑBดJานในไดJ มีรูปทรงสี่เหลี่ยมวัสดุหลักท่ีใชJ
ทำมาจากกระดาษ โดยมีแนวคิดใหJบรรจุภัณฑBสามารถย)อยสลายไดJง)ายเช)นเดียวกับรูปแบบที่ 1 ใชJสีโทนอ)อน 
และภาพจากคอมพิวเตอรBกราฟฟlกเป-นภาพประกอบ แสดงตราสินคJาไวJดJานหนJาผลิตภัณฑB ส)วนรอบ ๆ บรรจุ
ภัณฑB แสดงชื่อผลิตภัณฑB ตราสินคJา รายละเอียด ส)วนประกอบที่สำคัญ วันผลิต วันหมดอายุ และขJอมูลดJาน
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โภชนาการ ดJานบนมีหูหิ้วเพื่อความสะดวกในการถือจับ สามารถมองเห็นสินคJาดJานในไดJ เพื่อใชJในการตัดสินใจ
ของผูJบริโภค เหมาะแก)การเป-นของฝากของทีระลึก ใหJเพื่อนๆ ญาติพี่นJอง ผูJหลักผูJใหญ) เมื่อมาท)องเที่ยวใน
จังหวัดเพชรบูรณB กล)องสามารถพับข้ึนรูปไดJ ดังน้ันจึงประหยัดพ้ืนท่ีในการขนส)งหากจำเป-นตJองผลิตจำนวนมาก   
 

 
ภาพท่ี 11 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBบรรจุภัณฑBรูปแบบท่ี 2 

 

 
ภาพท่ี 12 แบบจำลองบรรจุภัณฑBรูปแบบที 2 ขนาดเท)าของจริง 

 
รูปแบบที่ 3 บรรจุภัณฑBมีลักษณะเป-นซอง สามารถบรรจุมะขามไดJ 100 -150 กรัม ทำมา

จากพลาสติกสBเพื ่อใหJไดJตJนทุนการผลิตที ่ไม)แพงเพื ่อใหJจำหน)ายไดJราคาถูก ใชJสีโทนอ)อน และภาพจาก
คอมพิวเตอรBกราฟฟlกเป-นภาพประกอบ สามารถมองเห็นผลิตภัณฑBดJานในไดJ ตั้งบนโตUะไดJ มีการแสดงตราสินคJา
ไวJดJานหนJาผลิตภัณฑB ส)วนรอบ ๆ บรรจุภัณฑB แสดงชื่อผลิตภัณฑB ตราสินคJา รายละเอียด ส)วนประกอบที่สำคัญ 
วันผลิต วันหมดอายุ และขJอมูลดJานโภชนาการ เหมาะแก)การเป-นของฝากของทีระลึก ใหJ พ่ี รุ)นนJอง หรือเพ่ือนๆ 
ท่ีทำงาน สามารถประหยัดพ้ืนท่ีในการขนส)งหากจำเป-นตJองผลิตจำนวนมาก   

 



34 
 

 
 

ภาพท่ี 13 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBบรรจุภัณฑBรูปแบบท่ี 2 
 

 
 

ภาพท่ี 14 แบบจำลองบรรจุภัณฑBรูปแบบที 2 ขนาดเท)าของจริง 
 

6.2.7 การถDายทอดเทคโนโลยีและผลลัพธLงานวิจัย 

คณะผูJวิจัยไดJลงพื้นที่เพื่อนำผลลัพธBจากงานวิจัยในดJานการออกแบบบรรจุภัณฑBตJนแบบ
เพื่อมอบใหJแก)ผูJประกอบการ และร)วมพูดคุยถึงประเด็นแนวทางในการจำหน)ายผลิตภัณฑBในสถานการณBการ
ควบคุมโรคระบาดในจังหวัดเพชรบูรณB โดยผูJประกอบการมีความพึงพอใจต)อผลงานวิจัยที่ออกมา และไดJใหJ
ความเห็นว)าในอนาคตผลิตภัณฑBของตนจะมีความแตกต)างจากของผูJผลิตรายอื่น ๆ หากรัฐบาลเปlดประเทศ และ
การท)องเท่ียวกลับมาอีกคร้ัง รวมถึงยังสามารถนำผลงานวิจัยไปต)อยอดในการจำหน)ายสินคJา ตัวอ่ืน ๆ เช)น บรรจุ
ภัณฑB รูปแบบที่ 2 สามารถนำไปบรรจุผลิตภัณฑBกลJวยไสJมะขาม ซึ่งเป-นผลิตภัณฑBหลักที่ไดJรับความนิยมมาก แต)
เนื่องจากว)าการบรรจุแบบเดิมไม)เป-นที่น)าสนใจ ซึ่งหากนำบรรจุภัณฑBนี้มาปรับรูปแบบใหJมีเอกลักษณBของกลJวย
ไสJมะขาม จะสามารถสรJางผลิตภัณฑBใหม)ไดJไม)ยากนัก และสามารถนำไปจำหน)ายในช)องทางออนไลนBไดJ ดJวย
ความน)าสนใจ ทางวิสาหกิจชุมชนไดJรับการติดต)อจากผูJส)งออกสินคJาจากต)างประเทศใหJส)งผลิตภัณฑBตัวอย)าง 
เพื่อนำไปเป-นสินคJาส)งออกใหJแก)บริษัทหนึ่งในประเทศจีน ซึ่งเป-นช)องทางที่ทJาทายต)อผูJประกอบการในอนาคต 
ซึ่งมหาวิทยาลัยมีความยินดีที่ไดJส)วนร)วมในการพัฒนากระบวนการผลิตเพื่อใหJผูJประกอบการสามารถบรรจุ
วัตถุประสงคBไดJสำเร็จ  
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ภาพที่ 15 การถ%ายทอดเทคโนโลยีให2แก%วิสาหกิจชุมชนกลุ%มแม%บ2านเกษตรกรขี้นาคแผนใหม% 

 
ตารางสรุปผลงานวิจัยตลอดโครงการ 

 

วัตถุประสงค? แผนงานวิจัย นักวิจัยที่รับผิดชอบ ผลงานตลอดโครงการ 

1 .  เพ ื ่ อออกแบบและ

พัฒนาเครื ่องทำมะขาม

จี๊ดจMาดแบบแนวนอน 

 

1.1 ทำการออกแบบเครื่องทำ

มะขามจี๊ดจMาดแบบแนวนอน 

1.2 ทำการสร2างเครื่องเครื่อง

ท ำ ม ะ ข า ม จ ี ๊ ด จ M า ด แ บ บ

แนวนอน 

นายวิทยา หนูข%างสิงหP 

นายธนภัทร มะณีแสง 

 

 

2. ออกแบบและพัฒนา

มาตรฐานบรรจ ุภ ัณฑP

มะขามจ ี ๊ดจ Mาดร ูปแบบ

ใหม% สำหรับสร2างความ

แตกต%างและเพิ่มมูลค%าให2

สินค2าด2วยบรรจุภัณฑPโดย

ใช2เทคนิควิศวกรรมคันเซ 

2.1 ทำการออกแบบ

บรรจุภัณฑPมะขาม 

2.2 สร2างแบบจำลอง 

 

นายธนภัทร มะณีแสง 

นางสาวปรารถนา ศิริสานตP 

 

 
3. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ

การทำงานของเครื ่องทำ

ม ะ ข า ม จ ี ๊ ด จ M า ด แ บ บ

แนวนอน 

3.1 การทดสอบประสิทธิผล

ของเครื่องจักร 

3.2 การทดสอบประสิทธิภาพ

การทำงานของเครื่องจักรโดย

นายวิทยา หนูข%างสิงหP 

นายธนภัทร มะณีแสง 
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วัตถุประสงค? แผนงานวิจัย นักวิจัยที่รับผิดชอบ ผลงานตลอดโครงการ 

วิธ ีการควบคุมกระบวนการ

ทางสถิต ิ

4. เพื่อถ%ายทอดเทคโนโลย ี 4.1 การถ%ายทอดเทคโนโลยี

และวิธีการใช2เครื่องทำมะขาม

จี๊ดจMาดแบบแนวนอน 

4.2 บรรจุภัณฑPสำหรับมะขาม

จี๊ดจMาดและการพัฒนาต%อยอด

ผล ิตภ ัณฑ Pร ูปแบบใหม % ใน

อนาคต 

นายวิทยา หนูข%างสิงหP 

นายธนภัทร มะณีแสง 

นางสาวปรารถนา ศิริสานตP  

 

 

 

 

 

7)  ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ (โปรดระบุถึงสิ่งที่ได2รับเมื่อสำเร็จโครงการตามดัชนีชี้วัดความสำเร็จในข2อเสนอโครงการฉบับสมบูรณH 
และแสดงหลักฐานประกอบแนบมาด2วย)  

ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

1. มาตรฐานบรรจุภัณฑPต2นแบบจาก

กระบวนการออกแบบโดยใช2เทคนิค

วิศวกรรมคันเซ และ เครื่องทำมะขาม

จี๊ดจMาดต2นแบบ 

 

1.1 เครื่องทำมะขามจี๊ดจMาดแบบปรับปรุง  

1.2 บรรจ ุภ ัณฑ Pท ี ่ม ีมาตรฐาน และการ

ปรับปรุงบรรจุภัณฑPรูปแบบใหม%ตามความ

ต 2องการของผ ู 2บร ิ โภคและเป \นม ิตรกับ

สิ่งแวดล2อม 

 

 

2. เทคโนโลยีใหม% (เครื่องทำมะขาม

จี๊ดจMาด) 

2.1. เครื่องทำมะขามจี๊ดจMาดแบบปรับปรุง

จากความต2องการของผู2ประกอบการ 

2.2 ระบบการหมุนย2อนกลับของใบมีดเพื่อ

จัดการเศษมะขามที่ติดใบมีด 

2.3 ปรับปรุงการถอดล2างชุดใบมีดเพื่อการทำ

ความสะอาด 
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ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

3. กระบวนการใหม%  

- กระบวนการผลิต 

- การออกแบบมาตรฐานบรรจุภัณฑP 

3.1 กระบวนการออกแบบบรรจุภัณฑPมะขาม

จี๊ดจMาดโดยใช2เทคนิควิศวกรรมคันเซ 

3.2 กระบวนการผลิตมะขามจี๊ดจMาดโดยใช2

เครื่องจักร 

3.3 มาตรฐานกระบวนการผลิต 

 

 

 

4. องคPความรู2  

- องคPความรู 2ในการออกแบบและ

สร2างเครื ่องจักรและชุดใบมีดที ่มี

ความเหมาะสม 

- องคPความรู2กระบวนการออกแบบ

บรรจุภัณฑPให2ตรงกับความต2องการ

ของผู2บริโภค 

4.1 องคPความรู2ในการออกแบบและสร2าง

เครื่องทำมะขามจี๊ดจMาด 

4.2 องคPความรู2กระบวนการออกแบบบรรจุ

ภัณฑPมะขามจี๊ดจMาดโดยใช2เทคนิควิศวกรรม

คันเซ 
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ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

5. การใช2ประโยชนPเชิงพาณิชยP 

(โปรดระบุ) 

5.1 เพิ่มรายได2 

5.2 ลดต2นทุนการผลิต 

5.3 ทดแทนการนำเข2า 

5.4 เพิ่มการส%งออก 

5.5 การถ%ายทอดเทคโนโลยี 

5.6 อื่นๆ 

การถ%ายทอดเทคโนโลยีให2กับกลุ%มวิสาหกิจ

ชุมชนและกลุ %มวิสาหกิจสามารถให2ความรู2

และต%อยอดสู%กลุ%มวิสาหกิจชุมชนอื่น ๆ  

5.1 เพิ่มรายได2เนื่องจากผลิตภาพการผลิต

รวมที่เพิ่มขึ้น 

5.2 ลดการใช2แรงงาน 

5.3 ผลิตภัณฑPมีมาตรฐานการผลิต 

5.4 เครื่องจักรสามารถทดแทนการนำเข2า

เครื่องจักรจากต%างประเทศได2 

5.5 สามารถนำส %วนการผล ิตท ี ่ เพ ิ ่มขึ้น

ส%งออกจากประเทศได2  

 

 

 

6. การใช2ประโยชนPเชิงสาธารณะ 

(โปรดระบุ) 

6.1 การฝeกอบรม 

6.2 การถ%ายทอดองคPความรู2 

6.3 การกระจายรายได2 

6.4 ดัชนีความสุข 

6.5 สุขภาวะ 

6.6 การแก2ปfญหาสิ่งแวดล2อม 

6.7 อื่นๆ 

 6.1ปริมาณความต2องการมะขามในพื้นที่

เพิ่มขึ้น สร2างรายได2ให2กับชุมชนและเครือข%าย

รอบข2าง 

6.2 ใช2กระดาษในบรรจุภัณฑP ลดการใช2

พลาสติกสP ย%อยสลายได2ง%าย ลดปfญหา

สิ่งแวดล2อม  

6.3 เกิดการถ%ายทอดเทคโนโลยีให2แก%ผู2ที่สนใจ

เนื่องจากสถานประกอบการเป\นแหล%งเรียนรู2

ของชุมชน 

 

 

 

7. การผลิตนักศึกษา 

 (โปรดระบุ) 

7.1 ปริญญาตรี 

7.2 ปริญญาโท 

7.3 ปริญญาเอก 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชา

เทคโนโลยีการผลิต 
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ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

 

 

8) งบประมาณโครงการ 

รายการ 
งบประมาณจาก สกอ. 

จำนวนเงิน (บาท) 

1.   หมวดคRาตอบแทน  (คRาตอบแทนผู2วิจัย) 30,000 

2.   หมวดคRาจ2าง  (ผู2ชRวยวิจัยและเจ2าหน2าที่อื่นๆ ให2ระบุจำนวนอัตรา คุณวุฒิ และคิดอัตรา
คRาจ2างตามที่กำหนด) 

- 

3.   หมวดคRาวัสดุ 
3.1 วัสดุโครงการยRอยที่ 1  

 3.1.1 เหล็กแผRนสแตนเลส 120x240 cm หนา 3 mm 4,900 บาท / แผRน x 
จำนวน 4 แผRน 

     3.1.2 เหล็กเพลากลมสแตนเลส 304 เส2นละ 4,800 บาท x 3 เส2น 
     3.1.3 ใบมีดสแตนเลส เลRมละ 230 บาท x 25 เลRม 
     3.1.4 ชุดแปลงไฟฟdาและแปลงไฟจาก 220V เปfน 24V ชุดละ 2,200   x 2 ชุด 
     3.1.5 มอเตอรH 1 hp ตัวละ 4,850 บาท x 2 ตัว 
     3.1.6 เกียรHทด 1: 50 รอบ ชุดละ 3500 บาท x 2 ชุด 
     3.1.7 ล2อขับเคลื่อน 150 บาท/ ล2อ x 15 ล2อ 
     3.1.8 เหล็กฉาก 4x40x40 เส2นละ 480 บาท เส2น x 10 เส2น 
     3.1.9 เหล็กกลRอง 1 นิ้ว x 3 นิ้ว เส2นละ 450 x 10 เส2น 
     3.1.10 ชุดตลับลูกปlน ชุดละ 60 บาท x 10 ชุด 
     3.1.11 ลวดเชื่อมไฟฟdา 30 กลRอง x 350 บาท 
     3.1.12 พริกปmน 10 กิโลกรัม x 100 บาท 
     3.1.13 มะขามเปรี้ยวแกะเปลือก 200 กิโลกรัม x 60 บาท 
     3.1.14 น้ำตาล 22 กิโลกรัม 25 บาท / กิโลกรัม 
     3.1.15 เกลือเม็ด 1 กระสอบ x 450 บาท 

3.2 วัสดุโครงการยRอยที่ 2 
3.2.1 มะขามเปรี้ยว กิโลกรัมละ 60 บาท x 45 กิโลกรัม 
3.2.2 กระดาษ 100 ปอนดH ขนาด A3 ราคา 350 บาทตRอแพ็ค x 20 แพ็ค 
3.2.3 กระดาษการHดขาว/น้ำตาล/ดำ 300 แกรม 600 บาทตRอแพ็ค x 10 แพ็ค 
3.2.4 ฟอยลHยาว วาเลนไทนH 18"x7.5m 50 บาท x 60 แพ็ค 
3.2.5 ฟอยลHสั้น สตารH 12"x7.5m 50 บาท x 50 แพ็ค 
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รายการ 
งบประมาณจาก สกอ. 

จำนวนเงิน (บาท) 

3.2.6 สติกเกอรHกระดาษอิงเจ็ทม2วนผิวด2าน 90 แกรม 24 นิ้ว ม2วนละ 2,000 บาท 
x 5 ม2วน 

3.2.7 สี YONEX กลRองใหญRสำหรับขึ้นรูปแบบจำลอง กลRองละ 3,500 บาท x 2 
กลRอง 

3.2.8 แผRนอะคริลิค 3 มิลลิเมตร 4x8 ฟุต แผRนละ 1,570 บาท 12 แผRน 
3.2.9 ชุดเครื่องเขียน ชุดละ 300 x 25 ชุด 
3.2.10 หมึกสำหรับ HP Color CP2025 สีแดง กลRองละ 1500 บาท x 2 กลRอง 
3.2.11 หมึกสำหรับ HP Color CP2025 สีน้ำเงิน กลRองละ 1500 บาท x 2 

กลRอง 
3.2.12 หมึกสำหรับ HP Color CP2025 สีเหลือง กลRองละ 1500 บาท x 2 

กลRอง 
3.2.13 กระดาษขาว A4 กล2องละ 600 x 2 กลRอง 
3.2.14 สติกเกอรHกระดาษขาวด2าน A4 แพ็คละ 350 บาท x 5 แพ็ค 
3.2.15 หมึกพิมพH HP Desk Jet 1112 Printer 1 ชุด x ชุดละ 1,200 
3.2.16 ลวดเสียบกระดาษ กลRองละ 5 บาท x 4 กลRอง 
3.2.17 กรรไกร 6.5 นิ้ว เลRมละ 50 บาท x 2 เลRม  
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4.   คRาเดินทางระหวRางปฏิบัติการในโครงการ 
     4.1 คRาน้ำมันเชื้อเพลิง 60 กิโลเมตร x 2 เที่ยว x กิโลเมตรละ 4 บาท x 8 ครั้ง (สถาน
ประกอบการกลุRมวิสาหกิจชุมชนแมRบ2านเกษตรขี้นาคแผนใหมR อำเภอหลRมเกRา จังหวัด
เพชรบูรณH) 
 

 
3,840 

5.   คRาจัดหาข2อมูล และคRาทำรายงาน 
     5.1 คRาจ2างเหมาสัมภาษณHและเก็บข2อมูล 
     5.2 คRาทำรูปเลRมสรุปรายงานวิจัยโครงการยRอย 2 5 เลRม x 250 บาทตRอเลRม 
     5.3 คRาทำรูปเลRมสรุปรายงานวิจัยโครงการยRอย 1 เลRมละ 100 บาท x 5 เลRม 
 

 

10,000 
1,250 

500 

6. คRาจ2างวิเคราะหHหรือทดสอบตัวอยRาง 
     6.1 คRาจ2างเหมาวิเคราะหHสถิติ 

15,000 
15,000 

7.   คRาสาธารณูปโภค 30,000 
รวม (บาท) 150,000 
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รายงานฉบับสมบูรณ. โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถ?ายทอดเทคโนโลยีสู?ชุมชนฐานราก 

สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร- วิจัยและนวัตกรรม 

 
1)  ข3อมูลของโครงการยDอยท่ี 1  

 

ชื่อโครงการ   (ภาษาไทย)  การพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มศักยภาพกระบวนการผลิตผลิตภัณฑPมะขามจี๊ดจMาด  

สำหรับกลุ%มวิสาหกิจชุมชนแม%บ2านเกษตรขี้นาคแผนใหม% 

   (ภาษาอังกฤษ) Development of Innovation for 'Super Sour (Jeed Jard) Tamarind'  

Productivity Improvement of Khi Nhak Paen Mai Agricultural  

Housewives' Community Enterprise in Phetchabun. 

ระยะเวลาของโครงการ  12 เดือน 

งบประมาณของโครงการย%อย . 300,000 บาท  

 

2)  บทคัดยDอ  

  กลุ%มวิสาหกิจชุมชนแม%บ2านเกษตรขี้นาคแผนใหม%เป\นผู2จำหน%ายผลิตภัณฑPจากมะขาม หลายชนิด โดย

รับซื้อมะขามจากสมาขิกในอำเภอหล%มเก%าและพื้นที่ใกล2เคียง เพื่อจำหน%ายแบบฝfกและแบบแปรรูป มะขามจี๊ดจMาดเป\น

ผลิตภัณฑPหนึ่งที่สร2างยอดขายให2แก%กลุ%มวิสาหกิจเป\นจำนวนมาก และตลอด 5 ปóที่ผ%านมาธุรกิจการท%องเที่ยวในจังหวัด

เพชรบูรณPมีการเติบโตขึ้นอย%างต%อเนื่อง ส%งผลต%อความต2องการผลิตภัณฑPมะขามแปรรูปมากยิ่งขึ้น ในปfจจุบันพบว%ามี

ความต2องการการผลิตมะขามจี๊ดจMาดส%งขายครั้งละ 40-50 กิโลกรัมต%อสัปดาหP แต%วิธีการทำงานแบบเดิมในการกรรไกร

ตัดให2ได2ขนาดมีความล%าช2ามาก ทำให2ผู2ประกอบการเสียโอกาสทางการค2าในปริมาณ 30-40 กิโลกรัมต%อสัปดาหP รวมถึง

รูปแบบของบรรจุภัณฑPมีความคล2ายคลึงกันมากเกินไป คู%ค2าจึงสามารถจัดหาสินค2ามาทดแทนได2 ในการวิจัยชิ้นนี้มี

วัตถุประสงคPเพื่อพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑPมะขามมะขามจี๊ดจMาด โดยพัฒนาเครื่องจักรที่สามารถเพิ่มผลิตภาพการผลิต

โดยรวมเพิ่มมากขึ้น จากการทดสอบการทำงานพบว%า เครื่องจักรสามารถทำงานแทนแรงงานได2ดี โดยปริมาณการผลิตที่ 

40-50 กิโลกรัมต%อสัปดาหPจะใช2เวลาการผลิตเพียง 1-1.30 ชั่วโมงเท%านั้น จากเดิมใช2เวลาการผลิตจำนวน 6-7 วัน ต%อ

แรงงาน 1 คน ซึ่งหากใช2เครื่องจักรสามารถผลิตแทนจะสามารถทำงานได2เร็วขึ้นประมาณ 6,000 เท%า ส%งผลให2ผลิตภาพ

ของสถานประกอบการเพิ่มขึ้นอย%างแน%นอน แต%ข2อเสียคือปริมาณการสูญเสียวัตถุดิบจากการใช2เครื่องจักรจะอยู%ที่

ประมาณร2อยละ 13 ซึ่งส%วนใหญ%จะเป\นเนื้อมะขาม และ น้ำตาลที่มักจะไปติดอยู%ระหว%างชุดใบมีดและช%องลำเลียงเนื้อ

มะขาม รวมถึงชิ้นงานที่ได2จะไม%สวยงาม และสม่ำเสมอเท%ากับการใช2แรงงานคน ถ2าหากหั่นเพียงรอบเดียว ความสามารถ

ของกระบวนการผลิตจะอยู%ที่ระดับ 2 ซิกม%า หากหั่นจำนวน 2 รอบการทำงาน จะทำให2ชิ้นเนื้อมะขามมีขนาดเล็กลง และ

มีเศษชิ้นมะขามขนาดเล็กที่ไม%ได2มาตรฐานจำนวนมากขึ้น ยิ่งทำให2ความสามารถของกระบวนการลดลง 

 

3)  ข3อมูลของหัวหน3าโครงการ 

 ชื่อหัวหน2าโครงการ  (ภาษาไทย)  อาจารยPวิทยา  หนูช%างสิงหP 

 (ภาษาอังกฤษ) Wittaya Nuchangsing 

 ตำแหน%งทางวิชาการ  - 

 หน%วยงานต2นสังกัด  คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

 สถานที่ติดต%อ     มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณP เลขที่ 83 หมู% 11  

 ถ.สระบุรี-หล%มสักต.สะเดียง อ.เมือง จ.เพชรบูรณP 

 โทรศัพทP  056-717100 ต%อ 1608, 3903 
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 โทรสาร  056-717164 

โทรศัพทPเคลื่อนที่  09-56260516 

e-mail  wittaya_992000@yahoo.com 

 

ลายมือชื่อ………………………………………………..... 

 

4)  คณะผู3วิจัย 

 ชื่อผู2ร%วมโครงการ  อาจารยPธนภัทร มะณีแสง 

 คุณวุฒิ (สาขาความชำนาญ)   การออกแบบการทดลอง การควบคุมกระบวนการโดยใช2หลักการทางสถิติ 

 หน%วยงานต2นสังกัด   สาขาเทคโนโลยีการผลิต คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีการผลิต 

 สถานที่ติดต%อ     มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณP 83 หมู% 11 ถ.สระบุรี-หล%ม ต.หล%มสัก     

    ต.สะเดียง อ.เมือง จ.เพชรบูรณP 

 โทรศัพทP  056-717100 ต%อ 1608, 3903 

 โทรสาร  056-717164 

โทรศัพทPเคลื่อนที่  09-56260516 

e-mail   wittaya_992000@yahoo.com 

ความรับผิดชอบในโครงการ    ร2อยละ 30 

ความรับผิดชอบในโครงการวิจัยอื่น ๆ ที่อยู%ในระหว%างการดำเนินการ  - 

 

ลายมือชื่อ……………………………………………….. 

                  (นายธนภัทร มะณีแสง) 

 

5)  วัตถุประสงคLของโครงการ 

เพ่ือพัฒนาเคร่ืองจักรสำหรับใชJในการผลิตมะขามจ๊ีดจUาดในธุรกิจระดับชุมชน 
 

6)  หลักการและเหตุผล 

 ในป∑จจุบันจังหวัดเพชรบูรณBมีการรวมตัวของผูJปลูกมะขามรายย)อย เพ่ือแกJป∑ญหาการถูกเอาเปรียบ การ
กดราคาจากพ)อคJาคนกลาง จากการบอกเล)าป∑ญหาของกลุ)มผูJปลูกมะขามพบว)าเมื่อถึงฤดูกาลมะขามออกฝ∑กจะมี
ผูJมารับซื้อถึงสวนมะขาม แต)ตJองจำหน)ายในราคาที่ต่ำมาก ในบางครั้งถึงกับขาดทุน ดJวยเหตุนี้จึงทำใหJเกษตรกร
ตJองรวมกลุ)มกันอาจเป-นกลุ)มหรือสรJางรูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อเพิ่มศักยภาพในการคJาขายและต)อรอง
ราคากับผูJซื้อมากขึ้น ดังนั้นเพื่อเพิ่มมูลค)าเกษตรกรจึงจำเป-นตJองทำใหJสินคJาและบริการไดJรับการรับมาตรฐาน
มากขึ้น อีกทั้งในป∑จจุบันมีแนวโนJมความตJองการการบริโภคมะขามเปรี้ยวเพิ่มมากขึ้น โดยมะขามเปรี้ยวสามารถ
แปรรูปเป-นผลิตภัณฑBไดJหลายประเภท ซึ่งถJาหากเก็บฝ∑กขาย ราคาเฉลี่ยของมะขามเปรี้ยวยักษBอยู)ที่ประมาณ 13 
บาทต)อกิโลกรัม แต)ถJาหากผ)านกระบวนการแปรรูป สามารถขายไดJเฉลี่ย 87.5 บาทต)อกิโลกรัม มูลค)าที่เพิ่มข้ึน
คิดเป-นรJอยละ 800 ดังนั ้นผู Jประกอบการจึงนิยมที่จะนำมะขามเปรี้ยวมาแปรรูป เพื่อใหJผู Jบริโภคสามารถ
รับประทานมะขามเปรี้ยวไดJง)าย และมีทางเลือกที่หลากหลายมากขึ้น โดยผลิตภัณฑBที่แปรรูปจากมะขามเปรี้ยว
ไดJแก) มะขามจี๊ดจUาด มะขามคลุกจี๊ดจUาด มะขามแกJว มะขามเคี้ยวหนึบ มะขามแช)อิ่ม มะขามเป≥ยก น้ำมะขาม
พรJอมด่ืม ในป∑จจุบัน ผลิตภัณฑBท่ีมียอดจำหน)ายมากสุดคือ มะขามคลุกจ๊ีดจUาดแบบกระปุก ขนาดบรรจุ 160 กรัม 
โดยวางจำหน)ายในรJานสะดวกซื้อและรJานขายของฝาก สัดส)วนยอดขายอยู)ที่ 60-70 เปอรBเซ็นตB ส)วนอื่น ๆ เช)น 



48 
 

มะขามแกJว มะขามเคี้ยวหนึบ กลุ)มลูกคJาเปoาหมายแบ)งเป-น 2 กลุ)ม คือประเภทรJานสะดวกซื้อในประเทศ และ
ลูกคJาต)างประเทศท่ีเนJนกลุ)มเอเชียเป-นหลัก มีสัดส)วนการตลาดคือ 70 เปอรBเซ็นตBและ 30 เปอรBเซ็นตB (บริษัท สา
รัชมาเก็ตติ้ง จำกัด) ในการศึกษาคJนควJาและเก็บรวบรวมขJอมูลของไทยตำบลดอทคอมพบว)าประเทศไทย มี
ผูJประกอบการทำมะขามจี๊ดจUาดจำนวน 60 ราย แต)ภายในจังหวัดเพชรบูรณB มีผูJประกอบการผลิตมะขามจี๊ดจUาด
ท้ังหมด 19 ราย  

จากการลงพื ้นที ่ส ัมภาษณBผู Jประกอบการ กลุ )มวิสาหกิจชุมชนแม)บJานเกษตรขี ้นาคแผนใหม) 
ผูJประกอบการไดJมีการรับซ้ือมะขามพันธุBเปร้ียวยักษBมาจากเกษตรในจังหวัดเพชรบูรณB ในกิโลกรัมละ 60 บาท ซ่ึง
ผ)านการปอกเปลือกแกะรกและเมล็ดออกแลJว การผลิตจะจJางแรงงานในการคลุกมะขามดJวย น้ำตาล พริก และ
เกลือ แลJวจึงนำมาใชJกรรไกรตัดใหJไดJขนาดชิ้นประมาณ 2-5 เซนติเมตร ขนาดกวJางชิ้นละประมาณ 1 เซนติเมตร 
แลJวจึงทำการแพ็คใส)กระปุกเพื่อส)งจำหน)ายตลาดภายในประเทศ ตลอด 5 ป≥ที่ผ)านมาการท)องเที่ยวของจังหวัด
เพชรบูรณBเติบโตขึ้นมาก ส)งผลต)อความตJองการผลิตภัณฑBมะขามแปรรูปมากยิ่งขึ้น ในป∑จจุบันพบว)ามีความ
ตJองการการผลิตมะขามจ๊ีดจUาดส)งขายคร้ังละ 40-50 กิโลกรัมต)อสัปดาหB วิธีการทำงานแบบเดิมในการกรรไกรตัด
ใหJไดJขนาดมีความล)าชJามาก แรงงาน 1 คน ใชJเวลาในตัดมะขามจี๊ดจUาด 2-3 ชั่วโมงต)อ 1 กิโลกรัมเท)านั้น ซึ่งถJา
หากจำเป-นตJองทำตามความตJองการของลูกคJา ทางผูJประกอบการจำเป-นตJองใชJแรงงานจำนวนมาก แต)เนื่องจาก
ทางกลุ)มวิสาหกิจชุมชนฯ มีผลิตภัณฑBหลายประเภทจึงไม)สามารถใชJแรงงานทั้งหมดเพ่ือผลิตเพียงผลิตภัณฑBเดียว
ไดJ ส)งผลใหJผูJประกอบการเสียโอกาสทางการคJาในปริมาณ 30-40 กิโลกรัมต)อสัปดาหB ผูJประกอบการจึงมีแนวคิด
ท่ีจะเพ่ิมกำลังการผลิตโดยการซ้ือเคร่ืองจักร จากเดิมมีกำลังการผลิตประมาณ 10-15 กิโลกรัมต)อสัปดาหB ถJาหาก
นำเครื่องจักรมาใชJจะสามารถเพิ่มกำลังการผลิตเป-น 35-40 กิโลกรัมต)อสัปดาหB ซึ ่งเป-นปริมาณที่สามารถ
ตอบสนองความตJองการของคู)คJาเดิมที่มีอยู)ในป∑จจุบันไดJอย)างมีประสิทธิภาพ และจากการมีศักยภาพการผลิตท่ี
เพ่ิมสูงข้ึนผูJประกอบการสามารถขยายรูปแบบการขายส)งเป-นขายปลีก โดยการพัฒนามารฐานบรรจุภัณฑBรูปแบบ
ใหม) ที่มีความทันสมัย มีความแตกต)างจากคู)แข)ง เพื่อขยายตลาดไปสู)พื้นที่จำหน)ายสินคJาแห)งใหม) และมีความ
หลากหลายมากกว)าในป∑จจุบัน งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคBเพื่อออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑBมะขามจี๊ดจUาด
รูปแบบใหม) เพ่ือสรJางความแตกต)าง และเพ่ิมมูลค)าใหJสินคJาดJวยบรรจุภัณฑB โดยผูJวิจัยไดJประยุกตBใชJวิศวกรรมคัน
เซกับวิเคราะหBขJอมูลดJานความตJองการของตลาดเพื่อใชJความออกมาเป-นคุณลักษณะ องคBประกอบต)าง ๆ ของ
บรรจุภัณฑB และผลลัพธBจากงานวิจัยชิ้นนี้สามารถนำไปกำหนดกลยุทธBการออกแบบบรรจุภัณฑBใหJมีความ
สอดคลJองกับความตJองการของผูJบริโภค อีกทั้งบรรจุภัณฑBที่ไดJนั้นตJองเป-นวัสดุที่ใชJตJองไม)เป-นอันตรายต)อ
ผูJบริโภค ไม)ส)งผลต)อคุณภาพ สามารถปกปoองผลิตภัณฑBหลักจากเชื้อโรค และในฉลากมีการระบุรายละเอียด
สินคJาไวJบนบรรจุภัณฑBตามมาตรฐาน 
 
7)  ผลการดำเนินงานตลอดโครงการ 

7.1 โครงการยDอยท่ี 2: ออกแบบและพัฒนามาตรฐานบรรจุภัณฑLมะขามจ๊ีดจ{าดรูปแบบใหมD สำหรับ

สร3างความแตกตDางและเพ่ิมมูลคDาให3สินค3าด3วยบรรจุภัณฑLโดยใช3เทคนิควิศวกรรมคันเซ 

จากการออกแบบเบื้องตJนคาดว)าเครื่องจักรที่พัฒนาขึ้นจะสามารถผลิตไดJมะขามจี๊ดจUาดไดJ 40-50 
กิโลกรัมต)อสัปดาหB โดยใชJคนงานเพียงคนเดียว รวมถึงการนำเครื่องจักรมาเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ซึ่งคาด
ว)าสามารถเพิ่มกำลังผลิตมะขามจี๊ดจUาดไดJในปริมาณที่มากขึ้น จากเดิมมีกำลังการผลิตประมาณ 10-15 กิโลกรัม
ต)อสัปดาหB ถJาหากนำเครื่องจักรมาใชJจะสามารถเพิ่มกำลังการผลิตเป-น 35-40 กิโลกรัมต)อสัปดาหB ซึ่งเป-น
ปริมาณที่สามารถตอบสนองความตJองการของคู)คJาเดิมที่มีอยู)ในป∑จจุบันไดJอย)างมีประสิทธิภาพ วัตถุประสงคB
โครงการย)อยที่ 2 เป-นการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑBมะขามจี๊ดจUาดรูปแบบใหม) เพื่อสรJางความแตกต)าง 
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และเพิ่มมูลค)าใหJสินคJาดJวยบรรจุภัณฑB โดยใชJวิศวกรรมคันเซกับวิเคราะหBขJอมูลดJานความตJองการของตลาดเพ่ือ
ใชJความออกมาเป-นคุณลักษณะ องคBประกอบต)าง ๆ ของบรรจุภัณฑB โดยการดำเนินงานวิจัยคร้ังน้ีแบ)งออกเป-น 2 
ระยะ ระยะแรกเป-นการสำรวจพฤติกรรมของผูJบริโภค และส)วนประสมการตลาด (Marketing Mix) ที่ส)งผลต)อ
การตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑB และในระยะที่ 2 เป-นส)วนของการพัฒนาวิธีการออกแบบบรรจุภัณฑBโดยเทคนิค
วิศวกรรมคันเซ ซ่ึงสามารถอธิปายไดJโดยสังเขปดังน้ี 

7.1.1 การออกแบบระบบการทำงาน  

งานวิจัยนี้เริ่มตJนจากการถ)ายทอดเทคโนโลยีโดยการนำเครื่องคลุกมะขามจี๊ดจUาดตJนแบบท่ี
มีถังผสมไปใหJทางวิสาหกิจชุมชนฯ ไดJทดลองใชJงานจริง จากการทดลองใชJพบว)า สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการ
ผลิตไดJถึง 600% -700% เนื่องจากการใชJเครื่องจักรในการผลิตนั้นรวดเร็วกว)าการใชJกรรไกรตัดแบบเดิมมาก 
เพียงแต)ผูJปฏิบัติงานตJองเสียเวลาในการนำเครื่องจักรออกมาลJางทำความสะอาดนอกอาคารผลิต โดยไม)สามารถ
ถอดชุดใบมีดออกมาลJางทำความสะอาดไดJ อีกทั้งเนื้อมะขามจำนวนมากยังไปติดที่เพลาขับเคลื่อนใบมีด ทำใหJ
ผูJปฏิบัติงานตJองเสียเวลาในการใชJไมJหรือท)อนเหล็กในการแคะเศษเนื้อมะขามที่ติดอยู)ออกจากเพลาขับ ทำใหJ
เสียเวลาเป-นอย)างมากในการทำความสะอาด ดJวยเหตุนี้คณะผูJวิจัยจึงไดJปรับปรุงโครงสรJางเครื่องจักรใหม)ตาม
ความตJองการของผูJประกอบการ โดยนำถังคลุกออกแลJวออกแบบใหJสามารถถอดใบมีดออกมาลJางไดJง)ายขึ้น โดย
ที่ไม)จำเป-นตJองยกเครื่องจักรทั้งเครื่องออกมาลJางหรือใชJท)อนเหล็กหรือไมJไปแคะเศษมะขามที่ติดอยู)ที่เพลาขับ
ดังเช)นแบบเดิม อีกทั้งเครื่องจักรยังมีน้ำหนักที่ลดลงเนื่องจากถอดถังผสมออก และลดระยะห)างของใบมีดเพื่อใหJ
ช้ินมะขามมีขนาดเล็กลง  

ส)วนในดJานการออกแบบจะเริ่มอธิบายจากส)วนของโครงสรJางที่ทำหนJาที่ยึด ส)วนประกอบ
ต)าง ๆ ของเครื่อง สรJางโดยใชJเหล็กฉากขนาด 40 มิลลิเมตร มีขนาดความกวJาง 550 มิลลิเมตร ความยาว 600 
มิลลิเมตร ความสูง 800 มิลลิเมตร ดังภาพที่ 1 ทำหนJาที่รองรับ ระบบการส)งกําลังจากมอเตอรBขนาด 1 แรงมJา
ความเร็วรอบมอเตอรB 1400 รอบต)อนาที ผ)านพูเลยBเพลาตามขนาด 304.8 มิลลิเมตร ผ)านโซ) และสเตอรBโดย
สเตอรBขับมี 13 ฟ∑น และสเตอรBตาม 20 ฟ∑น เพื่อหมุนเพลาชุดใบมีดคู)ในการนั่นเนื้อมะขาม และส)งกําลังไปยังพู
เลยBเพลาขับขนาดความโต 76.2 มิลลิเมตร ไปยังพูเลยBเพลาตามขนาด ความโต 254 มิลลิเมตร เพ่ือไปหมุนใบป∑øน
ความเร็วรอบของมอเตอรB 1,400 รอบต)อนาที สำหรับใบมีดคู)ตัดเน้ือมะขาม 98 รอบต)อนาที ท่ีความเร็วรอบของ
ใบคลุก มะขาม 30 รอบต)อนาที ดังภาพท่ี 2 ซ่ึงระบบขับเคล่ือนใบมีดตัดมีส)วนประกอบย)อย ๆ ดังต)อไปน้ี 
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ภาพท่ี 1 โครงสรJางเคร่ืองจักร 

 

 
 

ภาพท่ี 2 กลไกการทำงานเคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจUาดแบบแนวนอน 
 

1) ชุดใบมีดคู)สำหรับหั่นเนื้อมะขาม ทำหนJาที่นั่นเนื้อมะขามที่ผ)านการคลุกแลJว ใหJเป-นช้ิน
เล็ก ๆ ไม)เกิน 3.5-5 เซนติเมตรสรJางขึ้นจากเหล็กอัลลอยดBซึ ่งมีคุณสมบัติทนแรงเสียดทานไดJดี แต)รับแรง
กระแทกไดJนJอยกว)าเหล็กกลJาคารBบอน เหล็กกลุ)มนี้เนJนการรักษาคมมีดไดJ ขนาดใบมีดมีขนาดความ โต 100 
มิลลิเมตร ความหนา 2 มิลลิเมตร ระยะห)างระหว)างใบมีด 6 มิลลิเมตร แสดงในภาพท่ี 3 
 

 
 

ภาพท่ี 3 การออกแบบชุดใบมีดคู)สำหรับห่ันเน้ือมะขาม 
 

2) หวีรองใบมีดสำหรับแซะเนื้อมะขาม ทำหนJาที่ประคองใบมีดทั้งหมดไม)ใหJ เกิดการบิด 
ซึ่งทำใหJใบมีดแตกและช)วยแซะเนื้อมะขามไม)ใหJติดใบมีดสรJางจากเหล็กฉากสเตนเลส ขนาดความยาว 208 
มิลลิเมตร กวJาง 64 มิลลิเมตร สูง 64 มิลลิเมตร หนา 5 มิลลิเมตร ระยะห)างระหว)างช)อง 3 มิลลิเมตร แสดงใน
ภาพท่ี 4 
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ภาพท่ี 4 หวีรองใบมีดแซะเน้ือมะขาม 
 

3) ชุดประคองเพลาใบมีด ทำหนJาที่ยึดประคองชุดใบมีดคู)ไม)ใหJแยกออกจากกัน ปoองกัน
การแตกหักของใบมีดสรJางจากเหล็กแผ)นขนาดความหนา 8 มิลลิเมตร กวJาง 75 มิลลิเมตร ยาว 160 มิลลิเมตร 
ทำการเจาะรูใส)ตลับลูกป≤นขนาดความโต 40 มิลลิเมตร แสดงในภาพท่ี 5 

 

 
 

ภาพท่ี 5 ชุดประคองเพลาใบมีด 
 

4) มอเตอรBส)งกําลังเครื่องคลุกและนั่นเนื้อมะขาม ทำหนJาที่ส)งกําลังไปยัง พูเลยBเพลา
ขับตามเพื่อไปหมุนชุดใบมีดคู)และใบป∑øนสำหรับคลุกมะขาม มอเตอรBที่ใชJเป-นมอเตอรB กระแสสลับหรือ A.C. 
มอเตอรB ขนาด 1 แรงมJา ใชJไฟฟoา 220 โวลตB 4.8 แอมแปรB ความเร็วรอบของ มอเตอรBอยู)ท่ี 1400 ต)อนาที แสดง
ในภาพท่ี 6 

 
 

ภาพท่ี 6 มอเตอรBส)งกำลัง 
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5) ชุดควบคุมทำหนJาที่เป-นชุดวงจรควบคุมระบบไฟฟoาในการ ทำงานของเครื่องคลุก
มะขามแบบแนวนอน ประกอบดJวยเบรกเกอรB สวิตซBปlด/เปlด (ON/OFF) พรJอม หลอดไฟแสดงการทำงานเขียว
แดงอย)างละ 1 ชุด และสวิตซBปุ±มหยุดฉุกเฉิน แสดงในภาพท่ี 7 

 

 
 

ภาพท่ี 7 วงจรควบคุมการทำงาน 
 

7.1.2 วิธีการปฏิบัติดังตDอไปน้ี 

1) ผูJปฏิบัติงานนำมะขามเปร้ียวยักษBท่ีแกะเมล็ดออกแลJวน้ำหนักประมาณ 1 กิโลกกรัม   
2) เตรียมน้ำตาลเพื่อใชJคลุกเคลJากับมะขาม ซึ่งจะแลJวแต)สูตรของผูJประกอบการ โดยใน

การทดลองคร้ังน้ีใชJน้ำตาล 300 กรัม คลุกเน้ือมะขามและน้ำตาลเขJาดJวยกัน 
3) เปlดสวิตซBเพ่ือใหJเพลาชุดใบมีดคู)ในการห่ันเน้ือมะขาม 
4) นำเน้ือมะขามท่ีผ)านการคลุกเคลJาแลJวทำเป-นช้ินขนาดกวJาง 30 เซนติเมตร ใส)ลงในช)อง 

บรรจุเพื่อใหJเนื้อมะขามร)วงลงมาเจอชุดใบมีดคู) มะขามจะถูกหั่นเป-นชิ้นเล็ก ความยาวไม)เกิน 3.5-4 เซนติเมตร 
แต)ถJาหากตJองการช้ินท่ีเล็กลงใหJนำเน้ือมะขามท่ีไดJจากการห่ันในรอบท่ี 1 มาห่ันอีกคร้ังเพ่ือใหJช้ินมะขามจ๊ีดจUาดมี
ขนาดเล็กลง จากนั ้นเนื ้อมะขามที ่ผ)านการหั ่นแลJวจะไหลผ)านช)องลำเลียงเนื ้อมะขามลงมาใส)ภาชนะท่ี
ผูJปฏิบัติงานไดJเตรียมไวJ จากน้ันผูJปฏิบัติงานนำมะขามละบรรจุลงบรรจุภัณฑBต)อไป  

7.1.3 การประเมินการออกแบบและวิธีการใช3งานทำมะขามจ๊ีดจ{าดแบบแนวนอน 

การวิเคราะหBขJอมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจ โดยใชJค)าเฉลี่ย (!̅) ส)วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ตามเกณฑBการตัดสินใจระดับความคิดเห็นสำหรับการตอบประมาณค)า 5 ระดับ เพื่อนำขJอมูล
ดังกล)าวไปกำหนดเป-นขJอมูลพ้ืนฐาน ดังน้ี  

 คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.50  เห็นดJวยนJอยท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51 – 2.50  เห็นดJวยนJอย 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51 – 3.50  เห็นดJวยปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 3.51 – 4.50  เห็นดJวยมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 4.51 – 5.00  เห็นดJวยมากท่ีสุด 

การออกแบบประเมินความพึงพอใจในการสรJางเครื่องจักร ดังตารางที่ 2 โดยใชJผูJเชี่ยวชาญดJาน
การสรJางเครื่องมือ เครื่องจักร ที่มีตำแหน)งทางวิชาการในระดับผูJช)วยศาสตราจารยB (ผศ.) ขึ้นไป จำนวน 3 ท)าน 
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และผูJใชJงานจำนวน 2 ท)าน โดยมีรายละเอียดในการประเมิน ไดJแก) ดJานการสรJางเครื่องย)อยกะลามะคาเดเมีย 
ดJานประสิทธิภาพการทำงาน และดJานความพึงพอใจ  
 

ตารางท่ี 1 ผลลัพธBการประเมินการออกแบบทำมะขามจ๊ีดจUาดจากผูJเช่ียวชาญ 
 

รายละเอียดในการประเมิน คUาเฉลี่ย (!̅)  (S.D.) 

 1. การออกแบบให2เครื่องจักรมีขนาดที่เหมาะสม 4.40 0.89 

 2.  การออกแบบชุดโครงสร2างเครื่อง 3.80 0.84 

 3.  การออกแบบชุดใบมีดหั่นมะขาม 4.60 0.55 

 4.  การออกแบบระบบการส%งกำลัง 4.20 0.84 

 5.  การออกแบบวงจรระบบควบคุม 4.00 0.71 

 8.  การออกแบบด2านความปลอดภัย 3.80 0.45 

 9.  การออกแบบด2านความสะดวกในการทำความสะอาด 4.40 0.55 

 10. ความเหมาะสมในการเลือกใช2วัสดุ 3.60 0.89 

เฉลี่ย 4.10 0.71 

 

ผลลัพธBจากการประเมินการออกแบบในการสรJางเครื่องจักรพบว)า ในดJานความเหมาะสมของชุด
ใบมีดไดJรับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด ซึ ่งคณะกรรมการค)อนขJางมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน 
รองลงมาคือเครื่องจักรมีขนาดที่เหมาะสมและมีความสะดวกในการทำความสะอาด ส)วนขJอที่ควรปรับปรุงคือ
วัสดุที่นำมาสรJางและการออกแบบโครงสรJางที่มีขนาดใหญ) อาจทำใหJเครื่องจักรมีน้ำหนักมากและเคลื่อนยJายไดJ
ลำบาก จากผลลัพธBการประเมิน คณะผูJวิจัยไดJดำเนินการสรJางเครื่องจักรตามแผนที่ไดJออกแบบไวJ โดยนำ
ขJอเสนอแนะจากผูJประเมินมาพัฒนาเพ่ือทำใหJเคร่ืองจักรสามารถทำงานไดJอย)างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

7.1.4 การสร3างเคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจ{าดแบบแนวนอน 

1) โครงสร3างเครื่องจักร ทำหนJาที่ในการจัดวางองคBประกอบต)าง ๆ ของเครื่องจักร มีการ
ติดต้ังลJอขนาดเล็กเพ่ือใหJผูJใชJงานสามารถเคล่ือนท่ีเคร่ืองจักรไดJง)าย  

 

 
 

ภาพท่ี 8 การสรJางโครงสรJางเคร่ืองจักร 
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2) ชDองปÉอนมะขาม ใชJในการปoอนเนื้อมะขามที่ผ)านการผสมและคลุกเคลJา เกลือ พริก 

และน้ำตาล เพ่ือนำเน้ือมะขามเขJาสู)ชุดใบมีด 

 
ภาพท่ี 9 ช)องปoอนมะขาม 

 

3) ชุดใบมีด ทำหนJาที่ในการตัดเนื้อมะขามใหJออกเป-นชิ้นเล็ก ๆ ตามขนาดที่ตJองการ 
รวมถึงมีการพัฒนาใหJชุดใบมีดสามารถถอดออกมาไดJง)ายกว)าเดิม โดยผูJปฏิบัติงานสามารถนำใบมีดทั้ง 2 ออกมา
ไดJท้ังชุด เพ่ือนำไปลJางทำความสะอาดไดJท้ังชุด  

 

 
ภาพท่ี 10 ชุดใบมีด 

 
4) ถาดลำเลียงเนื้อมะขาม ทำหนJาที่ในการลำเลียงเนื้อมะขามที่ถูกตัดแลJว โดยอาศัยมุม

เอียงและการส่ันจากการทำงานของเคร่ืองจักรเพ่ือใหJเน้ือมะขามตกลงสู)ภาชนะท่ีไดJเตรียมไวJ 
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ภาพท่ี 11 ถาดลำเลียงเน้ือมะขาม 
 

5) ฝาปÖดเคร่ืองจักร ทำหนJาท่ีปlดส)วนการทำงานของชุดใบมีดและชุดส)งกำลังเพ่ือไม)ใหJเกิด
อันตรายระหว)างการปฏิบัติงาน 
 

  
 

ภาพท่ี 12 ฝาปlดเคร่ืองจักร 
 

   
 

ภาพท่ี 13 เคร่ืองเคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจUาดแบบแนวนอน 
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ภาพท่ี 14 ภาพมุมมองดJานบน 
 

 
 

ภาพท่ี 15 ภาพมุมมองดJานหนJา 
 

จากภาพที่ 8 และ 12 คือส)วนประกอบที่สำคัญทั้งหมดของเครื่องจักร และภาพที่ 13-15 คือเครื่องจักร
ท่ีประกอบเสร็จเรียบรJอยแลJว ในหัวขJอต)อไปเป-นการออกแบบการทดลองเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพการทำงาน
ของเคร่ืองจักร โดยประเมินจากความรวดเร็วในการทำงานและคุณภาพของช้ินเน้ือมะขามจ๊ีดจUาดท่ีไดJรับ 

7.1.5 การออกแบบการทดลองประสิทธิภาพของเคร่ืองจักร 

1) การทดสอบประสิทธิผลของเคร่ืองจักร 

ในการทดลองทดสอบโดยการนำมะขามเปรี้ยวยักษBที่ผ)านการแกะเปลือก รก และ
เมล็ดออกทั้งหมดเหลือเพียงเนื้อมะขามที่จะนำเขJาเครื่องจักร น้ำหนักประมาณ 1 กิโลกรัม และน้ำตาลจำนวน 
300 กรัม เกลือ 20 กรัม และพริกป±น 20 กรัม มะขามที่ไดJจากการทดสอบตJองผ)านการคลุกเคลJาก)อนนำเน้ือ
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มะขามเขJาสู)ชุดใบมีดหั่นออกมาเป-นชิ้นเล็ก ๆ ความยาวไม)เกิน 4 เซนติเมตร จากการทดลองการทำงานพบว)า
เคร่ืองจักรสามารถผลิตทำมะขามจ๊ีดจUาดโดยใชJเวลาเฉล่ียเพียง 1 นาที เวลาสูงสุดอยู)ท่ี 1 นาที 13 วินาที และเร็ว
ที่สุดที่สามารถผลิตมะขามไดJจะอยู)ที่ 58 วินาทีเท)านั้น ผลผลิตที่ไดJเฉลี่ยเท)ากับ 1,170 กรัม สามารถบรรจุไดJ
ทันที หากพิจารณาปริมาณวัตถุดิบที่นำเขJาเครื่องจักรกับผลผลิตที่ไดJรับ พบว)ามีการสูญเสียวัตถุดิบจากการผลิต
เท)ากับรJอยละ 13.33 จากวัตถุดิบท้ังหมด 1,350 กรัม ซ่ึงคาดว)าจะมี พริก เกลือ และเน้ือมะขามบางส)วนท่ีติดอยู)
ท่ีระหว)างชุดใบมีด และช)องลำเลียงเน้ือมะขาม ดังน้ันจึงสามารถสรุปไดJว)า 1 รอบการทำงานสามารถผลิตมะขาม
จี๊ดจUาด 1 กิโลกรัม ไดJรวดเร็วกว)าใชJแรงงานคนในการผลิตถึง 6,000 เท)า ซึ่ง หากตJองการผลิตภัณฑBจำนวน 40-
50 กิโลกรัมต)อสัปดาหB จากเดิมใชJเวลาประมาณ 6 -7 วัน จะเหลือเพียง 1-1.30 ช่ัวโมงเท)าน้ัน 
 

ตารางท่ี 1: ผลลัพธBการทดสอบการทำงานเบ้ืองตJน 

การทดลองคร้ัง

ท่ี 

1 รอบการทำงานของเคร่ืองจักร (กิโลกรัม) 

เวลา (วินาที) 
อัตราการผลิต 

(กิโลกรัม) 

1 58 1.20 
2 72 1.14 
3 73 1.12 
4 62 1.22 
5 59 1.21 

คDาเฉล่ีย 64 1.17 
 

2) การทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของเคร่ืองจักรโดยวิธีการควบคุม

กระบวนการทางสถิติ 

ผลลัพธBจากการตรวจสอบคุณภาพจากกระบวนการผลิต โดยใชJโปรแกรม Minitab 
เวอรBช่ัน 16 ท่ี ท้ัง 2 ชุดการทดลองสามารถแสดงดังภาพท่ี 3 และ 4 ซ่ึงสามารถอภิปรายผลไดJดังต)อไปน้ี  

2.1) ชุดการทดลองจากการห่ัน 1 รอบการทำงาน 
ลักษณะของชิ้นมะขามมีความยาวอยู)ระหว)าง 1 - 4.5 เซนติเมตร จากการ

ประเมินความสามารถของกระบวนการของกลุ)มตัวอย)างจำนวน 300 ช้ิน พบว)า ค)า Pp และ Ppk ของกระบวนการ
มีค)าใกลJเคียงกันในกระบวนการผลิตในภาพรวม ส)งผลใหJค)าเฉลี่ยใกลJเคียงกับค)ากลางซึ่งเป-นค)าเปoาหมาย ค)า
ความผันแปรที่เกิดขึ้นทั้งหมดในขJอมูล (Ppk) และส)วนค)าความแปรผันระหว)างกลุ)มย)อย (Cpk) มีค)าเท)ากับ 0.71 
ซึ่งหากค)า Ppk และ Cpk นJอยกว)า 1 ซึ่งถือว)ากระบวนการยังไม)ดีมากนัก แต)ก็ยังอยู)ในระดับ 2 ซิกมา (2 Sigma 
Level) หรือกระบวนการมีความเชื ่อมั ่นประมาณรJอยละ 95.45 ที ่จะไดJของดี กล)าวคือ หากพิจารณา
ความสามารถของกระบวนการผลิตจากการสังเกตผลลัพธBที่ไดJจากขJอมูลดิบที่เก็บมาทั้ง 6 วัน จะพบว)า หากผลิต 
1 ลJานชิ ้นโดยใชJเครื ่องจักรเครื ่องนี ้ โอกาสที ่จะพบของเสียจากขอบเขตขJอกำหนดดJานล)าง (Lower 
Specification Limit) จะมีค)าเท)ากับ 0 แต)ของเสียจากขอบเขตขJอกำหนดดJานบน (Upper Specification 
Limit) จะมีประมาณ 13,334 ชิ ้น แต)จากตัวแทนของประชากรทั ้งหมด พบว)าอาจจะเจอของเสียจาก
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0/**".9.:KJ"V"#V%P.+@S(*/'D+2S(&:9&"61"6"/K8'*#/?D&.#"/3>7$!?'(5)GSP/?2%D:c:m7#6)":V"#V%P.!L.&.:
c:/'D#"/GL*".:!?GLMVJN7H.+.OH'6?8"66S8."2+>b#>*:0>?6S+fQN7H.6?8"68."2+>b#GSPZ6)Z2J6"$/s".!L.&.
6"#8XH.:(7P*GLMVJ9&"61"6"/K8'*#/?D&.#"/>2>*::

!"?"<$+,-CD,E9*FG9HI(I0E:$

G"*9E?35J&7!%(Z2J>*@OH.GSP+@OP'6'D+9/OP'*!%#/:K)"(G'2+G9R.R>(SMVJ#%D#>C)6&71"V#7!
NC6N.#>C)68SH."903.MV6):§/J".6?8"6:E71#C>:R2('"!"/(B&7G(":V.5N)"*17*VB35J''#0DD0>?@%t."+9/OP'*!%#/Z2J
MVJ9&"6/5J0>?&7AS#"/MNJ*".+9/OP'*!%#/:mXP*3>!"#GL*".M.1K".GSPGL*".!/7*@D&)"+9/OP'*!%#/1"6"/KMNJ*".
G20G.0/**".9.Z2J+,-.'()"*2S:R2(GL*".Z2J/&2+/b&#&)"#"/MNJ0/**".9.KX*:I|jjj:0>?:!"##"/@529C(@D&)"
+/b&q:.SHG"*35J,/?#'D#"/Z2J/%D9L0.?.L!"##/6#"/@%t."NC6N.MVJ3>7$17.9J"N.72MV6)+@OP'6"!LV.)"(M.
GJ'*$>"2:mXP*G"*9E?35J&7!%(0>?#>C)6Z2J/)&6#%.G21'D#"/GL*".mXP*@D&)":+9/OP'*!%#/1"6"/K.LZ,,/?(C#$BMNJ
#%D&%$KC27DGSP6S9&"60$#$)"*:0>?MVJ3>>%@ABGSP2S:35J,/?#'D#"/1"6"/K.L+G9R.R>(S$J.0DD.SHZ,$)'('2AC/#7!Z2J
M.'."9$:/&6Z,KX*1"6"/KK)"(G'2'*9B9&"6/5J.SHMVJ#%D35JGSP1.M!$)'Z,::
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ภาพท่ี 18 เคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจUาดตJนแบบ 
 

 

 

ภาพท่ี 19 การถ)ายทอดเทคโนโลยีเคร่ืองทำมะขามจ๊ีดจUาดตJนแบบ 
 

 

 

ภาพท่ี 20 ช้ินงานท่ีไดJจากการห่ันเสร็จแลJว 
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ภาพท่ี 21 นำช้ินงานท่ีไดJไปเก็บขJอมูลเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของเคร่ืองจักร 
 

 
 

ภาพท่ี 21 อาจารยBวิทยา และผูJประกอบการร)วมพูดคุยปรึกษาในการพัฒนาผลิตภัณฑBใหม) 
 

 

 

ภาพท่ี 22 ตัวอย)างผลิตภัณฑBมะขามหวานไรJเมล็ดคลุกบUวย 
 

ตารางสรุปผลงานวิจัยตลอดโครงการ 
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วัตถุประสงค? แผนงานวิจัย นักวิจัยที่รับผิดชอบ ผลงานตลอดโครงการ 

1 .  เพ ื ่ อออกแบบและ

พัฒนาเครื ่องทำมะขาม

จี๊ดจMาดแบบแนวนอน 

 

1.1 ทำการออกแบบเครื่องทำ

มะขามจี๊ดจMาดแบบแนวนอน 

1.2 ทำการสร2างเครื่องเครื่อง

ท ำ ม ะ ข า ม จ ี ๊ ด จ M า ด แ บ บ

แนวนอน 

นายวิทยา หนูข%างสิงหP 

นายธนภัทร มะณีแสง 

 

 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ

การทำงานของเครื ่องทำ

ม ะ ข า ม จ ี ๊ ด จ M า ด แ บ บ

แนวนอน 

2.1 การทดสอบประสิทธิผล

ของเครื่องจักร 

2.2 การทดสอบประสิทธิภาพ

การทำงานของเครื่องจักรโดย

วิธ ีการควบคุมกระบวนการ

ทางสถิต ิ

นายวิทยา หนูข%างสิงหP 

นายธนภัทร มะณีแสง 

 

 

3. เพื่อถ%ายทอดเทคโนโลย ี การถ%ายทอดเทคโนโลยีและ

ว ิธ ีการใช 2 เคร ื ่องทำมะขาม

จี๊ดจMาดแบบแนวนอน 

 

นายวิทยา หนูข%างสิงหP 

นายธนภัทร มะณีแสง 

นางสาวปรารถนา ศิริสานตP  

 

 

 

8)  ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ (โปรดระบุถึงสิ่งที่ไดJรับเมื่อสำเร็จโครงการตามดัชนีชี้วัดความสำเร็จในขJอเสนอ
โครงการฉบับสมบูรณB และแสดงหลักฐานประกอบแนบมาดJวย)  

ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

1. มาตรฐานบรรจุภัณฑPต2นแบบจาก

กระบวนการออกแบบโดยใช2เทคนิค

วิศวกรรมคันเซ และ เครื่องทำมะขาม

จี๊ดจMาดต2นแบบ 

 

1.1 เครื่องทำมะขามจี๊ดจMาดแบบปรับปรุง  

1.2 บรรจ ุภ ัณฑ Pท ี ่ม ีมาตรฐาน และการ

ปรับปรุงบรรจุภัณฑPรูปแบบใหม%ตามความ

ต 2องการของผ ู 2บร ิ โภคและเป \นม ิตรกับ

สิ่งแวดล2อม 

 

 



63 
 

ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

2. เทคโนโลยีใหม% (เครื่องทำมะขาม

จี๊ดจMาด) 

2.1. เครื่องทำมะขามจี๊ดจMาดแบบปรับปรุง

จากความต2องการของผู2ประกอบการ 

2.2 ระบบการหมุนย2อนกลับของใบมีดเพื่อ

จัดการเศษมะขามที่ติดใบมีด 

2.3 ปรับปรุงการถอดล2างชุดใบมีดเพื่อการทำ

ความสะอาด 

 

3. กระบวนการใหม%  

- กระบวนการผลิต 

- การออกแบบมาตรฐานบรรจุภัณฑP 

3.1 กระบวนการผลิตมะขามจี๊ดจMาดโดยใช2

เครื่องจักร 

3.2 มาตรฐานกระบวนการผลิต 
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ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

4 .  อ ง ค P ค ว า ม รู2 ก า ร อ อ ก แ บ บ

เครื่องจักรสำหรับใช2ในกระบวนการ

ผลิต 

 

องค Pความร ู 2 ในการออกแบบและสร 2 า ง

เครื่องจักรและชุดใบมีดที่มีความเหมาะสม 

 

 

 

 

5. การใช2ประโยชนPเชิงพาณิชยP 

(โปรดระบุ) 

5.1 เพิ่มรายได2 

5.2 ลดต2นทุนการผลิต 

5.3 ทดแทนการนำเข2า 

5.4 เพิ่มการส%งออก 

5.5 การถ%ายทอดเทคโนโลยี 

5.6 อื่นๆ 

การถ%ายทอดเทคโนโลยีให2กับกลุ%มวิสาหกิจ

ชุมชนและกลุ %มวิสาหกิจสามารถให2ความรู2

และต%อยอดสู%กลุ%มวิสาหกิจชุมชนอื่น ๆ  

5.1 เพิ่มรายได2เนื่องจากผลิตภาพการผลิต

รวมที่เพิ่มขึ้น 

5.2 ลดการใช2แรงงาน 

5.3 ผลิตภัณฑPมีมาตรฐานการผลิต 

5.4 เครื่องจักรสามารถทดแทนการนำเข2า

เครื่องจักรจากต%างประเทศได2 

5.5 สามารถนำส %วนการผล ิตท ี ่ เพ ิ ่มขึ้น

ส%งออกจากประเทศได2  

 

 

 

6. การใช2ประโยชนPเชิงสาธารณะ 

(โปรดระบุ) 

6.1 การฝeกอบรม 

6.2 การถ%ายทอดองคPความรู2 

6.3 การกระจายรายได2 

6.4 ดัชนีความสุข 

6.5 สุขภาวะ 

6.6 การแก2ปfญหาสิ่งแวดล2อม 

6.7 อื่นๆ 

 6.1ปริมาณความต2องการมะขามในพื ้นที่

เพิ่มขึ้น สร2างรายได2ให2กับชุมชนและเครือข%าย

รอบข2าง 

6.2 เกิดการถ%ายทอดเทคโนโลยีให2แก%ผู2ที่สนใจ

เนื่องจากสถานประกอบการเป\นแหล%งเรียนรู2

ของชุมชน 
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ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

7. การผลิตนักศึกษา 

 (โปรดระบุ) 

7.1 ปริญญาตรี 

7.2 ปริญญาโท 

7.3 ปริญญาเอก 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชา

เทคโนโลยีการผลิต 

 

 

 

 

 
 
9) งบประมาณโครงการ 

(ใหJสรุปงบการใชJจ)ายในโครงการแยกตามหมวด ตามขJอเสนอโครงการฉบับสมบูรณB) 
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ศักดิ์ศิริชัย ศรีสวัสดิ์. การศึกษาสมรรถนะของชุดถอดรกมะขาม : กรณีศึกษามะขามหวานพันธุ_ประกายทอง. 

รายงานการวิจัยที่ไดJรับทุนสนับสนุนจากทุนวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณB. สาขาวิชาเทคโนโลยี
การผลิต คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณB. เพชรบูรณB, 2556 

วิทยา หนูช)างสิงหB และ ธนภัทร มะณีแสง, “การศึกษาป∑จจัยที่มีอิทธิพลต)อการกะเทาะเปลือกมะขาม,” การ
ประชุมวิชาการข)ายงานวิศวกรรมอุตสาหการ สมุทรปราการ ประเทศไทย, 30-31 ตุลาคม, 2557 

สถาบันมะขามหวา [online] แหล)งเขJาถึง : http://agritech.pcru.ac.th/new/page/ 
tamarineinst.html, คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณB 

[26 ตุลาคม 2557.] 
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รายงานฉบับสมบูรณ. โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถ?ายทอดเทคโนโลยีสู?ชุมชนฐานราก 

สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร- วิจัยและนวัตกรรม 

 
1)  ข3อมูลของโครงการยDอยท่ี 2  

 

ชื่อโครงการ   (ภาษาไทย)  การพัฒนามาตรฐานบรรจุภัณฑPเพื่อการสร2างมูลค%าเพิ่มสำหรับผลิตภัณฑPมะขาม 

จี๊ดจMาดกลุ%มวิสาหกิจชุมชนแม%บ2านเกษตรขี้นาคแผนใหม% 

   (ภาษาอังกฤษ) Packaging Standard Improvement for Added Value of  

Super Sour (Jeed Jard) Tamarind' Product by Khi Nhak  

Paen Mai Agricultural Housewives's Community 

Enterprise in Phetchabun  

ระยะเวลาของโครงการ  12 เดือน 

งบประมาณของโครงการย%อย . 300,000 บาท  

 

2)  บทคัดยDอ  

  กลุ)มวิสาหกิจชุมชนแม)บJานเกษตรขี้นาคแผนใหม)เป-นผูJจำหน)ายผลิตภัณฑBจากมะขาม หลาย
ชนิด โดยรับซื้อมะขามจากสมาขิกในอำเภอหล)มเก)าและพื้นที่ใกลJเคียง เพื่อจำหน)ายแบบฝ∑กและแบบแปรรูป 
มะขามจี๊ดจUาดเป-นผลิตภัณฑBหนึ่งที่สรJางยอดขายใหJแก)กลุ)มวิสาหกิจเป-นจำนวนมาก และตลอด 5 ป≥ที่ผ)านมาธุร
กิจการท)องเที่ยวในจังหวัดเพชรบูรณBมีการเติบโตขึ้นอย)างต)อเนื่อง ส)งผลต)อความตJองการผลิตภัณฑBมะขามแปร
รูปมากยิ่งขึ้น ในป∑จจุบันพบว)ามีความตJองการการผลิตมะขามจี๊ดจUาดส)งขายครั้งละ 40-50 กิโลกรัมต)อสัปดาหB 
แต)วิธีการทำงานแบบเดิมในการกรรไกรตัดใหJไดJขนาดมีความล)าชJามาก ทำใหJผูJประกอบการเสียโอกาสทางการ
คJาในปริมาณ 30-40 กิโลกรัมต)อสัปดาหB รวมถึงรูปแบบของบรรจุภัณฑBมีความคลJายคลึงกันมากเกินไป คู)คJาจึง
สามารถจัดหาสินคJามาทดแทนไดJ ในการวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคBเพื่อพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑBมะขามมะขาม
จ๊ีดจUาด ซ่ึงถJาหากผลิตภาพการผลิตรวมเพ่ิมข้ึน ซ่ึงเป-นปริมาณท่ีสามารถตอบสนองความตJองการของคู)คJาเดิมท่ีมี
อยู)ในป∑จจุบันไดJอย)างมีประสิทธิภาพ และจากการมีศักยภาพการผลิตที่เพิ่มสูงขึ้นผูJประกอบการสามารถขยาย
รูปแบบการขายส)งเป-นขายปลีก โดยการพัฒนามารฐานบรรจุภัณฑBรูปแบบใหม) ท่ีมีความทันสมัย มีความแตกต)าง
จากคู)แข)ง เพื่อขยายตลาดไปสู)พื้นที่จำหน)ายสินคJาแห)งใหม) และมีความหลากหลายมากกว)าในป∑จจุบัน งานวิจัย
ชิ้นนี้มีวัตถุประสงคBเพื่อออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑBมะขามจี๊ดจUาดรูปแบบใหม) เพื่อสรJางความแตกต)าง และ
เพิ่มมูลค)าใหJสินคJาดJวยบรรจุภัณฑB โดยผูJวิจัยไดJประยุกตBใชJวิศวกรรมคันเซกับวิเคราะหBขJอมูลดJานความตJองการ
ของตลาดเพื่อใชJความออกมาเป-นคุณลักษณะ องคBประกอบต)าง ๆ ของบรรจุภัณฑB และผลลัพธBจากงานวิจัยชิ้นน้ี
สามารถนำไปกำหนดกลยุทธBการออกแบบบรรจุภัณฑBใหJมีความสอดคลJองกับความตJองการของผูJบริโภค อีกท้ัง
บรรจุภัณฑBที่ไดJนั ้นตJองเป-นวัสดุที ่ใชJตJองไม)เป-นอันตรายต)อผูJบริโภค ไม)ส)งผลต)อคุณภาพ สามารถปกปoอง
ผลิตภัณฑBหลักจากเช้ือโรค และในฉลากมีการระบุรายละเอียดสินคJาไวJบนบรรจุภัณฑBตามมาตรฐาน 

 

3)  ข3อมูลของหัวหน3าโครงการ 

 ชื่อหัวหน2าโครงการ  (ภาษาไทย)  อาจารยPธนภัทร มะณีแสง 

 (ภาษาอังกฤษ) Thanapat Maneesaeng 



(+

=K31-%J'"J458"!"#AA _A

1-%4&J"-=2-6HJ!H)A A+SG*'+,-,.&/!"#*!<=#3.G*'+,-,.&/(9=6"1!##:AA

6$"-'/F=5)=%(AAAA A:1"45'&".H&#"8RHk*D8#;O#SPA*.>'/FAlYA1:O%ABBAA

A$C6#G;9#/_1.%:6H!=C6G*)/&JA(C*:E(JA7C*D8#;O#SPA

,'#WHD'PA Ai`b_hBhBiiA=%(ABbiljAYmiYA

,'#6"#A Ai`b_hBhBb[A

,'#WHD'P*+.EF(-'/FA Aim_`bNbi`BbA

w_opqrA Atpuuvwxy‘opqrC{ƒoA

."&:E(8EF(››››››››››››››››››CCCCCA

Bm$$Hr1Jp3MN5&E$

8EF(@O2#%4:,+#J!"#A A("7"#&PV#"#$-"CCW5#56"-=PA

+9S49I5A]6">"+4":8K-"g^AA A((!3;;@.5=RHSUP(9=6"1!##:A

1-%4&J"-=2-6HJ!H)AA A+SG*'+,-,.&/(9=6"1!##:A

6$"-'/F=5)=%(AAAA A:1"45'&".H&#"8RHkD5;O.6J+#":Ab`A1:O%A`A$--A*./F&J*:E(JD5<S9,.!A

A A=CAD."&89:D.A(CA*:E(JD5<S9,.!A7CAD5<S9,.!Ab`iiiA

,'#WHD'PA Ai``_Nbh_BN[A

,'#6"#A Ai``_Nbh_BN[A

,'#WHD'P*+.EF(-'/FA Ail`_hYh[[YiA

w_opqrAA A“šz|p~~ptpy�ƒ~opqrC{ƒoA

+4":#H;@5)8(;0-,+#J!"#AAA A#2(&.GA`iA

+4":#H;@5)8(;0-,+#J!"#457H&(EF-AcA'/F(&O%0-#G14%"J!"#)K*-5-!"#AA_A

."&:E(8EF(››››››››››››››››››CCA

]@O28%4&W"6=#"7"#&PV#"#$-"CCW5#56"-=P^A

sm$$M&)Ctu-124HL%*4IH-4+,-$

+@OP'''#0DD0>?@%t."6"$/s".D//!C4%EFB6?8"6!ST2!U"2/5,0DDMV6):1LV/%D1/J"*9&"60$#$)"*
0>?+@7P665>9)"MVJ17.9J"2J&(D//!C4%EFBR2(MNJ+G9.79&7f&#//69%.+m::

:
!m$$q0&++,-.01Gq)tJ0'

M.,·!!CD%.!%*V&%2+@N/D5/EB6S#"//&6$%&8'*35J,>5#6?8"6/"(()'(:+@OP'0#J,·WV"#"/K5#+'"+,/S(D:#"/
#2/"9"!"#@)'9J"9.#>"*:!"##"/D'#+>)",·WV"8'*#>C)635J,>5#6?8"6@D&)"+6OP'KX*°25#">6?8"6''#n·#!?6S
35J6"/%DmOH'KX*1&.6?8"6:0$)$J'*!LV.)"(M./"9"GSP$PL6"#:M.D"*9/%H*KX*#%D8"2GC.:2J&(+V$C.SH!X*GLMVJ+#Q$/#/
$J'*/&6#>C)6#%.'"!+,-.#>C)6V/O'1/J"*/5,0DD8'*&71"V#7!NC6N.:+@OP'+@7P6f%#(4"@M.#"/9J"8"(0>?$)'/'*
/"9"#%D35JmOH'6"#8XH.:2%*.%H.+@OP'+@7P665>9)"+#Q$/#/!X*!L+,-.$J'*GLMVJ17.9J"0>?D/7#"/Z2J/%D#"//%D6"$/s".
6"#8XH.:'S#G%H*M.,·!!CD%.6S0.&R.J69&"6$J'*#"/#"/D/7R496?8"6+,/SH(&+@7P66"#8XH.:R2(6?8"6+,/SH(&1"6"/K
0,//5,+,-.3>7$4%EFBZ2JV>"(,/?+4G:mXP*KJ"V"#+#bDn·#8"(:/"9"+¸>SP(8'*6?8"6+,/SH(&(%#QB'(5)GSP,/?6"E:gY:



71 
 

บาทต)อกิโลกรัม แต)ถJาหากผ)านกระบวนการแปรรูป สามารถขายไดJเฉลี่ย 87.5 บาทต)อกิโลกรัม มูลค)าที่เพิ่มข้ึน
คิดเป-นรJอยละ 800 ดังนั ้นผู Jประกอบการจึงนิยมที่จะนำมะขามเปรี้ยวมาแปรรูป เพื่อใหJผู Jบริโภคสามารถ
รับประทานมะขามเปรี้ยวไดJง)าย และมีทางเลือกที่หลากหลายมากขึ้น โดยผลิตภัณฑBที่แปรรูปจากมะขามเปรี้ยว
ไดJแก) มะขามจี๊ดจUาด มะขามคลุกจี๊ดจUาด มะขามแกJว มะขามเคี้ยวหนึบ มะขามแช)อิ่ม มะขามเป≥ยก น้ำมะขาม
พรJอมด่ืม ในป∑จจุบัน ผลิตภัณฑBท่ีมียอดจำหน)ายมากสุดคือ มะขามคลุกจ๊ีดจUาดแบบกระปุก ขนาดบรรจุ 160 กรัม 
โดยวางจำหน)ายในรJานสะดวกซื้อและรJานขายของฝาก สัดส)วนยอดขายอยู)ที่ 60-70 เปอรBเซ็นตB ส)วนอื่น ๆ เช)น 
มะขามแกJว มะขามเคี้ยวหนึบ กลุ)มลูกคJาเปoาหมายแบ)งเป-น 2 กลุ)ม คือประเภทรJานสะดวกซื้อในประเทศ และ
ลูกคJาต)างประเทศท่ีเนJนกลุ)มเอเชียเป-นหลัก มีสัดส)วนการตลาดคือ 70 เปอรBเซ็นตBและ 30 เปอรBเซ็นตB (บริษัท สา
รัชมาเก็ตติ้ง จำกัด) ในการศึกษาคJนควJาและเก็บรวบรวมขJอมูลของไทยตำบลดอทคอมพบว)าประเทศไทย มี
ผูJประกอบการทำมะขามจี๊ดจUาดจำนวน 60 ราย แต)ภายในจังหวัดเพชรบูรณB มีผูJประกอบการผลิตมะขามจี๊ดจUาด
ท้ังหมด 19 ราย  

จากการลงพื ้นที ่ส ัมภาษณBผู Jประกอบการ กลุ )มวิสาหกิจชุมชนแม)บJานเกษตรขี ้นาคแผนใหม) 
ผูJประกอบการไดJมีการรับซ้ือมะขามพันธุBเปร้ียวยักษBมาจากเกษตรในจังหวัดเพชรบูรณB ในกิโลกรัมละ 60 บาท ซ่ึง
ผ)านการปอกเปลือกแกะรกและเมล็ดออกแลJว การผลิตจะจJางแรงงานในการคลุกมะขามดJวย น้ำตาล พริก และ
เกลือ แลJวจึงนำมาใชJกรรไกรตัดใหJไดJขนาดชิ้นประมาณ 2-5 เซนติเมตร ขนาดกวJางช้ินละประมาณ 1 เซนติเมตร 
แลJวจึงทำการแพ็คใส)กระปุกเพื่อส)งจำหน)ายตลาดภายในประเทศ ตลอด 5 ป≥ที่ผ)านมาการท)องเที่ยวของจังหวัด
เพชรบูรณBเติบโตขึ้นมาก ส)งผลต)อความตJองการผลิตภัณฑBมะขามแปรรูปมากยิ่งขึ้น ในป∑จจุบันพบว)ามีความ
ตJองการการผลิตมะขามจ๊ีดจUาดส)งขายคร้ังละ 40-50 กิโลกรัมต)อสัปดาหB วิธีการทำงานแบบเดิมในการกรรไกรตัด
ใหJไดJขนาดมีความล)าชJามาก แรงงาน 1 คน ใชJเวลาในตัดมะขามจี๊ดจUาด 2-3 ชั่วโมงต)อ 1 กิโลกรัมเท)านั้น ซึ่งถJา
หากจำเป-นตJองทำตามความตJองการของลูกคJา ทางผูJประกอบการจำเป-นตJองใชJแรงงานจำนวนมาก แต)เนื่องจาก
ทางกลุ)มวิสาหกิจชุมชนฯ มีผลิตภัณฑBหลายประเภทจึงไม)สามารถใชJแรงงานทั้งหมดเพ่ือผลิตเพียงผลิตภัณฑBเดียว
ไดJ ส)งผลใหJผูJประกอบการเสียโอกาสทางการคJาในปริมาณ 30-40 กิโลกรัมต)อสัปดาหB ผูJประกอบการจึงมีแนวคิด
ที่จะเพิ่มกำลังการผลิตโดยการใชJเครื่องจักรมาผลิตแทนแรงงานคน จากการมีศักยภาพการผลิตที่เพิ่มสูงข้ึน
ผูJประกอบการสามารถขยายรูปแบบการขายส)งเป-นขายปลีก โดยการพัฒนามารฐานบรรจุภัณฑBรูปแบบใหม) ที่มี
ความทันสมัย มีความแตกต)างจากคู)แข)ง เพ่ือขยายตลาดไปสู)พ้ืนท่ีจำหน)ายสินคJาแห)งใหม) และมีความหลากหลาย
มากกว)าในป∑จจุบัน งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคBเพื่อออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑBมะขามจี๊ดจUาดรูปแบบใหม) 
เพื่อสรJางความแตกต)าง และเพิ่มมูลค)าใหJสินคJาดJวยบรรจุภัณฑB โดยผูJวิจัยไดJประยุกตBใชJวิศวกรรมคันเซกับ
วิเคราะหBขJอมูลดJานความตJองการของตลาดเพื่อใชJความออกมาเป-นคุณลักษณะ องคBประกอบต)าง ๆ ของบรรจุ
ภัณฑB และผลลัพธBจากงานวิจัยช้ินน้ีสามารถนำไปกำหนดกลยุทธBการออกแบบบรรจุภัณฑBใหJมีความสอดคลJองกับ
ความตJองการของผูJบริโภค อีกทั้งบรรจุภัณฑBที่ไดJนั้นตJองเป-นวัสดุที่ใชJตJองไม)เป-นอันตรายต)อผูJบริโภค ไม)ส)งผลต)อ
คุณภาพ สามารถปกปoองผลิตภัณฑBหลักจากเชื้อโรค และในฉลากมีการระบุรายละเอียดสินคJาไวJบนบรรจุภัณฑB
ตามมาตรฐาน 
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7)  ผลการดำเนินงานตลอดโครงการ 
7.1 โครงการยDอยท่ี 1: ออกแบบและพัฒนามาตรฐานบรรจุภัณฑLมะขามจ๊ีดจ{าดรูปแบบใหมD สำหรับ

สร3างความแตกตDางและเพ่ิมมูลคDาให3สินค3าด3วยบรรจุภัณฑLโดยใช3เทคนิควิศวกรรมคันเซ 

จากการออกแบบเบื้องตJนคาดว)าเครื่องจักรที่พัฒนาขึ้นจะสามารถผลิตไดJมะขามจี๊ดจUาดไดJ 40-50 
กิโลกรัมต)อสัปดาหB โดยใชJคนงานเพียงคนเดียว รวมถึงการนำเครื่องจักรมาเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ซึ่งคาด
ว)าสามารถเพิ่มกำลังผลิตมะขามจี๊ดจUาดไดJในปริมาณที่มากขึ้น จากเดิมมีกำลังการผลิตประมาณ 10-15 กิโลกรัม
ต)อสัปดาหB ถJาหากนำเครื่องจักรมาใชJจะสามารถเพิ่มกำลังการผลิตเป-น 35-40 กิโลกรัมต)อสัปดาหB ซึ่งเป-น
ปริมาณที่สามารถตอบสนองความตJองการของคู)คJาเดิมที่มีอยู)ในป∑จจุบันไดJอย)างมีประสิทธิภาพ วัตถุประสงคB
โครงการย)อยที่ 2 เป-นการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑBมะขามจี๊ดจUาดรูปแบบใหม) เพื่อสรJางความแตกต)าง 
และเพิ่มมูลค)าใหJสินคJาดJวยบรรจุภัณฑB โดยใชJวิศวกรรมคันเซกับวิเคราะหBขJอมูลดJานความตJองการของตลาดเพ่ือ
ใชJความออกมาเป-นคุณลักษณะ องคBประกอบต)าง ๆ ของบรรจุภัณฑB โดยการดำเนินงานวิจัยคร้ังน้ีแบ)งออกเป-น 2 
ระยะ ระยะแรกเป-นการสำรวจพฤติกรรมของผูJบริโภค และส)วนประสมการตลาด (Marketing Mix) ที่ส)งผลต)อ
การตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑB และในระยะที่ 2 เป-นส)วนของการพัฒนาวิธีการออกแบบบรรจุภัณฑBโดยเทคนิค
วิศวกรรมคันเซ ซ่ึงสามารถอธิปายไดJโดยสังเขปดังน้ี 

7.1.1 ประชากรและกลุDมตัวอยDาง 

การสำรวจพฤติกรรมผูJบริโภคกลุ)มเดิมและการทดสอบสมมุติฐาน ป∑ญหาของการจำหน)าย
ผลิตภัณฑBคือคือผลิตภัณฑBใหม)ที่สถานประกอบการตJองการเพื่อจำหน)ายใหJกับผูJบริโภคที่หลากหลายมากยิ่งข้ึน 
ซึ่งผูJวิจัยไดJสันนิษฐานว)ากลุ)มผูJบริโภคที่ใหJความสนใจผลิตภัณฑBมีกลุ)มของฝาก ผูJประกอบการจำหน)ายผลิตภัณฑB
มะขามแปรรูปออนไลนB สถานที่จำหน)ายผลิตภัณฑBในสถานที่ท)องเที่ยว สมมุติฐานดังกล)าว ผูJวิจัยจึงสรJางแบบ
สังเกตพฤติกรรมของผูJบริโภคเพื่อพิสูจนBสมมุติฐานที่ตั้งไวJ รวมถึงสำรวจส)วนประสมทางการตลาดเพื่อนำขJอมูลท่ี
ไดJไปใชJปรับปรุงกลยุทธBดJานการตลาดในการพัฒนาผลิตภัณฑB 

7.1.2 เคร่ืองมือท่ีใช3ในการวิจัย 

ในการดำเนินการกลุ)มผูJวิจัยประยุกตBใชJเครื่องมือใบตรวจสอบ (Check sheet) เพื่อสรJาง
แบบสังเกตเพ่ือสังเกตพฤติกรรมของผูJบริโภค เพ่ือหลีกเล่ียงไม)ใหJผูJบริโภคตJองกรอกแบบสอบถามเอง ปoองกันการ
ถูกปฏิเสธและไม)ทำใหJผูJใหJขJอมูลตJองเสียเวลาตอบแบบสอบถาม โดยแบ)งออกเป-น 2 ส)วน ส)วนแรกคือขJอมูล
ส)วนตัวของผูJที่ถูกสังเกตประกอบดJวย เพศ และอายุ ของผูJบริโภค ส)วนที่ 2 คือระดับความสนใจของผูJบริโภค 
การดำเนินการวิจัยจะเริ่มจากการนำผลิตภัณฑBของกลุ)มวิสาหกิจชุมชนฯ เดิม รวมถึงแหล)งจำหน)ายสินคJา OTOP 
และตลาดในจังหวัดเพชรบูรณB ผูJวิจัยใชJสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในวิเคราะหBขJอมูลเพื่อยืนยัน
สมมุติฐานที่ตั้งไวJ ซึ่งการบรรยายลักษณะของกลุ)มตัวอย)าง ใชJการตีความออกมาเป-นระดับของความสนใจของ
ผูJบริโภค ประกอบดJวย 7 ระดับ โดยที่แต)ละระดับจะใหJความหมายท่ีแตกต)างกันไป ผูJปฏิบัติงานจะสังเกตตั้งแต)
ผูJบริโภคเริ่มใหJความสนใจจนไปถึงตัดสินใจซื้อหรือไม)ซื้อผลิตภัณฑB ในการวิเคราะหBผลลัพธBจากแบบสังเกต ถJา
หากกระบวนการซื้อขายสิ้นสุดในระดับที่แตกต)างกันความหมายที่ถูกตีความก็จะแตกต)างกันไปขึ้นอยู)กับ
ความสัมพันธBของแต)ละระดับ เช)น เมื่อลูกคJาออกจากกระบวนการในระดับที่ 1 คือหยุดมอง ขั้นตอนสุดทJายของ
กระบวนการซ้ือขายจะสินสุดท่ี “ไม)ซ้ือ” น่ันหมายความว)า จะเกิดความสัมพันธBระหว)าง “หยุดมอง”และ”ไม)ซ้ือ” 
อาจะแปลความหมายไดJว)า คุณลักษณะของผลิตภัณฑBอาจจะไม)ใช)รูปแบบ สี ขนาด หรือฟ∑งกBชั่นการใชJงานท่ี
ผูJบริโภคตJองการ ดังนั้นผูJประกอบการอาจะปรับเปลี่ยนรูปแบบใหJตรงกับความตJองการของผูJบริโภคมากยิ่งข้ึน 



73 
 

หรือหากมีสัมพันธBระหว)าง “สัมผัสผลิตภัณฑB” ถามราคา” ”ต)อรองราคา” และมาสิ ้นสุดที ่ “ไม)ซื ้อ” น่ัน
หมายความว)า ผูJบริโภคพึงพอใจต)อตัวผลิตภัณฑB เพียงแต)ว)าราคาของผลิตภัณฑBอาจจะไม)เหมาะสม ดังน้ันถJาหาก
กรณีนี้เกิดขึ้นบ)อยครั้งผูJประกอบการจำเป-นตJองหาแนวทางในการลดตJนทุนลงเพื่อใหJราคาสินคJามีราคาที่ถูกลง 
จากผลลัพธBจากการสังเกตทำใหJทราบว)าผูJบริโภคส)วนใหญ) มีอายุตั้งแต) 20-40 ป≥ ในการทดลองผูJวิจัยไดJสุ)มลง
พื้นที่ในสถานที่จำหน)ายผลิตภัณฑBในจังหวัดเพชรบูรณB 2 ครั้ง และสังเกตจากการจำหน)ายผลิตภัณฑBที่เกี่ยวขJอง
กับตัวอย)างผลิตภัณฑBมะขามจ๊ีดจUาดแบบเดิมท้ังหมด 2 รูปแบบ ไดJแก) แบบซอง 50 กรัม และแบบกระปุก ขนาด 
160 กรัม ผลลัพธBจากการลงพื้นที่สำรวจแสดงใหJเห็นว)า เพศหญิงใหJความสนใจ มากกว)าเพศชาย แต)ขJอมูล
ดังกล)าวยังไม)ครบถJวนเนื่องจากเวลาที่จำกัด ดังนั้นผูJวิจัยจึงมีความตJองการที่จะศึกษาพฤติกรรมจากผูJบริโภค
เพ่ิมเติม เพ่ือใชJเป-นขJอมูลในการออกแบบ 

7.1.3 ข้ันตอนการปรับปรุงผลิตภัณฑLโดยใช3วิศวกรรมคันเซ 

1) การคัดเลือกกลุ)มประชากร 
จากการใหJขJอมูลของกลุ)มวิสาหกิจชุมชนฯ ทางกลุ)มมีผลิตภัณฑBที่หลากหลาย แต)ดJวย

รูปแบบที่เหมือนเดิม จึงพยายามสรJางสรรคBรูปแบบใหม) แต)ยังไม)เป-นที่ตJองการของผูJบริโภคมากนัก ซึ่งจากการ
สังเกตพบว)า ผูJที่ใหJความสนใจ คือกลุ)มวัยรุ)น จนถึงวัยทำงาน ที่ชื่นชอบในท)องเที่ยวและตJองซื้อของฝากติดไมJติด
มือกลับไปฝากเพ่ือนฝูงและญาติมิตร อีกท้ังราคาผลิตภัณฑBไม)แพงมากจึงทำใหJกลุ)มคนรุ)นใหม)กำลังในการซ้ือ โดย
มะขามจี๊ดจUาดที่เลือกรJอยละ 80 จะเลือกมะขามจี๊ดจUาดแบบกระปุกที่สามารถเก็บไวJรับประทานไดJหลายครั้ง ไม)
จำเป-นตJองบริโภคใหJหมดภายในครั้งเดียว และมีราคาที่ถูกกว)าในปริมาณที่เท)ากัน ส)วนผูJบริโภคที่มีอายุมากกว)า 
40 ป≥ข้ึนไปจะเลือกผลิตภัณฑBมะขามแบบอ่ืน ๆ ท่ีมีราคาสูงกว)า เน่ืองจากมีกำลังซ้ือท่ีมากกว)า  

7.1.4 การกำหนดขอบเขตคําแสดงความรู3สึก  

การคัดเลือกกลุ)มความรูJสึก ผูJวิจัยไดJรวบรวมคำคันไซจากการคJนควJา จากอินเตอรBเน็ต 
นิตยสาร หJางสรรพสินคJา และแหล)งการคJาแหล)งต)าง ๆ ที่มีอยู)ในทJองตลาด ซึ่งลักษณะผลิตภัณฑBไดJคันเซท่ี
เก่ียวขJองมาท้ังหมด 22 คู)ท้ังในดJานลบและบวก หรือ 44 คำจากท้ังหมด  
ตารางท่ี 2 การคJนหาคำคันเซดJวย IOC   
 

 
 

ตารางที่ 1 การกำหนดขอบเขตคําแสดงความรู2สึก 

ลำดับ Main Word Kansei said positive Kansei said negative 

1 Colored packaging Classic  

(ได,รับความนิยมมาโดยตลอด) 

Fashionable 

(ทันสมัย กําลังเปIนที่นิยม) 

2  Upper class  

(มีระดับ) 

Plain 

(เรียบ/ธรรมดา) 

3  Natural 

(เปIนธรรมชาติ) 

Artificial  

(ประดิษฐ]) 
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ลำดับ Main Word Kansei said positive Kansei said negative 

4  Clean 

(ดูสะอาด) 

Dirty 

(ดูสกปรก) 

5  Fresh  

(สดใหมดู/สดชื่น) 

Dry 

(แห,งแล,ง) 

6 Texture Translucent  

(โปรiงแสง) 

Opaque  

(ทึบแสง) 

7  Glossy  

(มันวาว) 

Matte 

(ผิวด,าน) 

8  Smooth 

(เรียบ) 

Rough 

(ขรุขระ) 

9 Patterned Modern  

(ทันสมัย) 

Old 

(โบราณ/เกiา) 

10  Formal 

(ดูเปIนทางการ) 

Casual 

(สบาย/ลำลอง) 

11  Traditional 

(ประเพณีนิยม) 

Progressive  

(หัวก,าวหน,าคนหัวใหมi) 

12  Domestic  

(ดูเปIนของพื้นถิ่น) 

Urban 

(ดูเกี่ยวกับเมือง) 

13 Interesting Unique  

(เปIนเอกลักษณ]) 

General 

(ทั่วไป) 

14  Look different  

(ดูแตกตiาง) 

look alike  

(ดูเหมือน) 

15 Information Confident  

(มั่นใจ) 

Unconvinced 

(ไมiมั่นใจ) 

16   Exact  

(ถูกต,อง แนiนอน) 

Unsure 

(ไมiแนiนอน) 

17  Reliable  

(นiาเชื่อถือ) 

 

Unworthy 

(ไมiนiาเชื่อถือ) 

18 Size Rectangular  

(สี่เหลี่ยม) 

Rounded 

(โค,งมน) 

19  Compact  

(กะทัดรัด) 

 

Large 

(ใหญiโต) 

20 Use Handy 

(พกพางiาย) 

Heavy 

(หนัก) 

21  Simple 

(งiาย) 

Complex 

(ซับซ,อน) 

22  Minimalist 

(น,อยชิ้น) 

Maximum 

(จำนวนมากที่สุด) 
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หากนำมาแบ%งออกเป\นกลุ%มสามารถแบ%งได2เป\น 7 ด2านประกอบด2วย สีของบรรจภุัณฑP ลักษณะ รูปแบบ 

ความน%าสนใจ ขนาด ข2อมูลและการใช2งาน  

ตารางที่ 2 แบ%งออกเป\นกลุ%มคำแสดงความรู2สึก 

Colored 
packaging Texture Patterned Interesting Size Information Use 

Classic 
(ดั#งเดิม) 

Translucent 
(โปร่งแสง) 

Formal 
(ดูเป็นทางการ) 

Unique 
(เป็นเอกลกัษณ์) 

Rectangular 
(สี:เหลี:ยม) 

Confident 
(มั:นใจ) 

Handy 
(พกพาง่าย) 

Upper class 
(มีระดบั) 

Opaque 
 (ทึบแสง) 

ทนัสมยั 
(Modern) 

Strange 
(แปลก) 

Rounded 
(โคง้มน) 

Exact 
(ถูกตอ้ง แน่นอน) 

Simple 
(ง่าย) 

Natural 
(เป็น
ธรรมชาติ) 

Glossy 
(มนัวาว) 

Domestic 
(ดูเป็นของพื#น
ถิ:น) 

Look different 
(ดูแตกต่าง) 

Compact 
(กะทดัรัด) 

Reliable 
(น่าเชื:อถือ) 

Complex 
(ซบัซอ้น) 

Clean 
(ดูสะอาด) 

Sleek 
(มนัเงา) 

Traditional 
(ประเพณีนิยม) 

Eye catching 
(สะดุดตา)   Minimalist 

(นอ้ยชิ#น) 
Fresh 

(สดใหมดู/สด
ชื:น) 

Rough 
(ขรุขระ)      

 
Matte 

(ผวิดา้น)      

 
จากนั้นคณะผูJวิจัยไดJรวบรวมคําแสดงความรูJสึกเบื้องตJนไดJทั้งหมด 7 กลุ)ม ซึ่งจากการปรึกษา

ผูJเชี่ยวชาญดJานการออกแบบยังพบว)ายังมีจำนวนการจำแนกกลุ)มการออกแบบที่มากจนเกินไป ดังนั้น ผูJวิจัยจจึง
ใชJวิธีการคัดเลือกอีกครั้งโดยผูJเชี่ยวชาญที่มีความรูJดJานการออกแบบผลิตภัณฑBจำนวน 15 ท)าน จากวิธีการหาค)า
ดัชนีความสอดคลJอง จากผลลัพธBที่ไดJพบว)า มีคําแสดงความรูJสึกที่มีค)า IOC มากกว)าที่สุดทั้งหมด 4 กลุ)มเท)าน้ัน 
โดยใชJใชJแบบสอบถามแทนการสอบถามผูJเชี ่ยวชาญถึงความเก่ียวขJองของกลุ)มคำคันเซว)ากลุ)มไหนมีความ
เกี่ยวขJองกับ การออกแบบบรรจุภัณฑB ซึ่งผลลัพธBจากแบบสอบถามแสดงใหJเห็นว)า มีกลุ)มที่เกี่ยวขJองกับการ
ออกแบบบรรจุภัณฑBผลิตภัณฑBมากท่ีสุดท้ังหมด 3 กลุ)มซ่ึงคณะผูJวิจัยจะดำเนินการในข้ันตอนต)อไป 

 

ตารางที่ 3 ผลการคัดเลือกตัวแทนกลุ%มคำแสดงความรู2สึกที่ส%งผลต%อการออกแบบบรรจุภัณฑP 

ลำดับที่ กลุ%มคำ คะแนนการประเมิน 

1 Colored packaging 3.8 

2 Texture 5.4 

3 Patterned 4.5 

4 Interesting 6.3 

5 Size 3.4 

6 Information 5.9 

7 Use 4 
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จากการคัดเลือกกลุ)มความรูJสึกทั้ง 7 กลุ)มสามารถสรุปไดJว)า กลุ)มที่ผูJเชี่ยวชาญจำนวน 10 ท)าน
คัดเลือกใหJนำมาเป-นกลุ)มคำที่แสดงถึงความสำคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑBที่แสดงออกถึงความรูJสึกของ
ผูJบริโภคจำนวน 3 กลุ)มประกอบไปดJวย  Texture Interesting และ Information ซึ่งจะถูกนำไปสรJางเป-น
แบบสอบถามเพ่ือนำไปเป-นแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑBมะขามจ๊ีดจUาดในข้ันตอนต)อไป 

7.1.5 การกำหนดขอบเขตคุณลักษณะผลิตภัณฑL  

1) คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณB 
ในขั้นตอนนี้ผูJวิจัยไดJรวบรวมผลิตภัณฑBตัวอย)างจากนิตยสารหรือหนังสือที่เกี่ยวขJอง 

และขJอมูลเชิงเทคนิคของผลิตภัณฑBเดิมที่มีอยู)เพื่อระบุคุณลักษณะผลิตภัณฑB (Product Properties) จากนั้นใชJ
วิศวกรรมคันเซสกัดคุณลักษณะของผลิตภัณฑBที่ส)งผลต)อความรูJสึกของผูJบริโภคที่ส)งผลไปสู)การพัฒนาผลิตภัณฑB
ใหม)ใหJตรงกับความตJองการของผู Jบริโภค โดยออกแบบคร)าวๆ จากขJอมูลเบื ้องตJนจากแบบสอบถามใหJ
กลุ)มเปoาหมายและผูJประกอบการไดJมองเห็นภาพ ก)อนร)วมกันระดมสมองเพ่ือกำหนดการกำหนดคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑBใหม) โดยไดJมีรูปแบบร)างดังต)อไปน้ี  
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ภาพท่ี 1 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBจำนวน 10 รูปแบบ 
 

จากการดำเนินการพบว)าการดำเนินการล)าชJากว)าแผนที่ตั้งใจไวJ เนื่องจากป∑ญหาดJาน
เอกสารระหว)างมหาวิทยาลัยที่เกิดการสูญหาย ส)งผลต)อการเบิกจ)ายที่ล)าชJา แต)ป∑ญหาดังกล)าวไดJรับการแกJไข
แลJว ซึ ่งการดำเนินการสามารถดำเนินการต)อไปไดJ และคณะผู JวิจัยไดJนำขJอมูลความกJาวหนJาส)งใหJทาง
ผูJประกอบการไดJพิจารณาและพรJอมทั้งประเมินการออกแบบไดJแลJวเสร็จ ซึ่งป∑จจุบันอยู)ในขั้นตอนการสรJาง
เคร่ืองจักรและการเก็บขJอมูลเพ่ือใชJในกระบวนการออกแบบบรรจุภัณฑBต)อไป 
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คณะวิจัยจำนวน 6 รูปแบบ กลุ)มคําแสดงความรูJสึกทั้งหมด 3 กลุ)มพรJอมคำอธิบาย และคุณลักษณะผลิตภัณฑB
ย)อยทั้ง 16 คำ ผูJใหJขJอมูลจะเป-นผูJคัดเลือกกลุ)มคำแสดงความรูJสึก และกำหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑBตาม
ความตJองการ จากนั้นประเมินขJอคำถามว)า “จากคุณสมบติทั้ง 6 ประการ และกลุ)มคําแสดงความรูJสึก ท)านเห็น
ดJวยหรือไม)ผลิตภัณฑB ดังกล)าวจะเป-นที่นิยมในกลุ)มผูJบริโภค โดยมีระดับการประเมินความเห็นดJวยทั้งหมด 5 
ระดับ ตามาตรวัดของลิเคิรBท (Likert Scale) ซึ่งใชJเกณฑ 5 ระดับ แทน 5 ความหมายคือ มากที่สุด มาก ปาน
กลาง นJอย และนJอยที่สุด จากนั้น คJนหาคุณสมบติของผลิตภัณฑBผูJวิจัยใชJการวิเคราะหBเชิงปริมาณประเภท 1 ซ่ึง
เป-นวิธีท่ีเป-นท่ีนิยมใชJกันมากในวิศวกรรมคันเซ เพ่ือคำนวณหาค)า PCC และ CS จากโปรแกรม Rstudio เวอรBช่ัน 
1.2.5033  

 

ตารางที่ 4 ค%าความสัมพันธPระหว%างความรู2สึกกับคุณลักษณะผลิตภัณฑP (Partial Correlation Coefficient : PCC) 

Type คำคันเซ การมองเห็น โทนส ี ภาพประกอบ วัสดุหลัก ฝาป[ด ปริมาณสุทธ ิ

1 

Text 0.29 0.18 0.02 0.09 0.10 0.07 

Information 0.19 0.37 0.23 0.16 0.12 0.07 

Interesting 0.28 0.36 0.12 0.39 0.12 0.13 

2 

Text 0.12 0.28 0.16 0.11 0.17 0.29 

Information 0.08 0.22 0.26 0.18 0.20 0.20 

Interesting 0.17 0.38 0.10 0.24 0.06 0.12 

3 

Text 0.19 0.46 0.16 0.29 0.09 0.19 

Information 0.08 0.22 0.26 0.18 0.20 0.20 

Interesting 0.07 0.36 0.07 0.33 0.16 0.17 

4 

Text 0.11 0.20 0.32 0.16 0.17 0.17 

Information 0.03 0.29 0.22 0.11 0.38 0.16 

Interesting 0.09 0.30 0.19 0.18 0.29 0.34 

5 

Text 0.15 0.57 0.30 0.24 0.09 0.34 

Information 0.01 0.48 0.10 0.24 0.08 0.26 

Interesting 0.09 0.33 0.35 0.20 0.12 0.28 

6 

Text 0.14 0.13 0.30 0.26 0.12 0.08 

Information 0.06 0.22 0.10 0.34 0.03 0.00 

Interesting 0.03 0.13 0.21 0.11 0.01 0.03 

 

ตารางที่ 6 แสดงค)าความสัมพันธBระหว)างความรูJสึกกับคุณลักษณะผลิตภัณฑBหรือค)า PCC หากค)า PCC มีค)ามาก
ความสัมพันธBก็มากตามไปดJวย กล)าวคือ PCC สามารถบ)งบอกความสัมพันธBระหว)างกลุ)มคำแสดงความรูJสึกและ
คุณลักษณะผลิตภัณฑB หาก PCC มีค)ามากความสัมพันธBก็มากตามไปดJวย แต)อาจเป-นไปไดJท้ังใน 2 ทิศทาง 
กล)าวคือมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว)ารูปลักษณBและคุณลักษณะของผลิตภัณฑBที่ตนเลือกนั้นมีความมี
ความเป-นไปไดJท่ีจะไดJรับความนิยมจากกลุ)มเปoาหมาย หรือในทางตรงกันขJาม อาจเห็นตรงกันว)าคุณสมบัติขJางตJน
ไม)น)าจะไดJรับความนิยมในทJองตลาด แต)จากการทดลองพบว)าแต)ละความสัมพันธBมีค)าใกลJเคียงกันมาก แต)
เนื่องจากในการทดลองนี้มีความคิดเห็นที่ค)อนทางหลากหลายและมีความแตกต)างเป-นอย)างมากทำใหJหาก
พิจารณาจากค)า PCC เพียงอย)างเดียวอาจจะเป-นไปไดJยากที่จะสามารถกำหนดคุณลักษณะจากขJอมูลไดJอย)าง
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ถูกตJอง ดังนั้นจึงจำเป-นตJองใชJค)า CS เพื่อประกอบการพิจารณา ซึ่งสามารถเลือกคุณลักษณะย)อยของแต)ละ
รูปลักษณBท่ีจะถูกนำไปใชJเป-นแนวทางการออกแบบจากค)าในตารางท่ี 7  
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จากตัวอย)างเป-นการแสดงแผนภูมิของค)า PCC CS และการผลลัพธBการสรุป
คะแนนการประเมินของบรรจุภัณฑBทั้ง 6 รูปแบบ ทุกขJอมูลจะถูกนำมาใชJในการพิจารณาเพื่อระบุรูปแบบและ
คุณลักษณะเชิงกายภาพบรรจุภัณฑB โดยจากการพิจารณาพบว)า กลุ)มตัวอย)างผูJชื่อชอบในการรับประทานมะขาม
จี๊ดจUาดใหJความสำคัญกับกลุ)มคำแสดงความรูJสึกทั้ง 3 ไดJใกลJเคียงกัน เนื่องจากอาจมองว)าคำแสดงความรูJสึกท้ัง 
3 กลุ)ม ส)งผลต)อการความตJองการของผูJบริโภคทั้งหมด และกลุ)มคำที่ผูJบริโภคมองว)าสำคัญที่สุดคือ ในหาก
ลักษณะของบรรจุภัณฑBหากออกแบบใหJดูแปลกตา แตกต)าง ทำใหJสะดุดตา มีขJอมูลที่น)าเชื่อถือและถูกตJอง จะ
ส)งผลดีต)อตัวผลิตภัณฑB ส)วนกลุ)มคำที่มีความสำคัญนJอยที่สุดคือกลุ)มคำที่กำหนดลักษณะของพื้นผิว (texture) 
เป-นกลุ)มคำแสดงความรูJสึกที่มีความสัมพันธBลักษณะของผลิตภัณฑBที่มีคะแนนการประเมินนJอยที่สุดแต)ก็ยังมี
ความใกลJเคียงกับ 2 กลุ)มคำขJางตJน ส)วนรูปแบบที่มีคะแนนประเมินมากที่สุดคือ รูปแบบที่ 5 3 4 และ 6 
ตามลำดับ ส)วนการกำหนดลักษณะและคุณสมบัติของบรรจุภัณฑBโดยละเอียด หากพิจารณาจากค)า CS ในทิศ
ทางบวกสามารถอธิบายไดJดังน้ี 

1) คุณสมบัติการมองเห็นผลิตภัณฑBดJานใน ถJาหากพิจารณาจากค)า CS ใน
ทางบวกพบว)า ผูJประเมินใหJความสำคัญทั้ง 2 ดJาน ใกลJเคียงกัน ดังนั้นจึงไม)เลือกคุณลักษณะย)อยอย)างใดอย)าง
หน่ึงไดJ การนำคุณลักษณะหมวดดังกล)าวไปใชJในการออกแบบไดJตามความเหมาะสมและดุลพินิจของผูJออกแบบ 

2) คุณสมบัติโทนสี จากผลการประเมินพบว)าโทนสีอ)อนมีค)า CS ในทิศ
ทางบวกมากที่สุดรวมแลJว 9 รูปแบบจากทั้งหมด 18 รูปแบบใน 3 กลุ)มคำ หรือคิดเป-นรJอยละ 50 ดังน้ัน  
ผูJออกแบบสามารถตัดสินใจไดJอย)างชัดเจนในการนำเอาโทนสีอ)อนมาออกแบบเป-นโทนหลักของบรรจุภัณฑB   

3) คุณสมบัติภาพประกอบ จากผลการประเมินพบว)าภาพประกอบที่ใชJ
คอมพิวเตอรBกราฟฟlกมีค)า CS ในทิศทางบวกมากท่ีสุด รวมแลJว 12 รูปแบบจากท้ังหมด 18 รูปแบบใน 3 กลุ)มคำ 
หรือคิดเป-นรJอยละ 66 ดังนั้นผูJออกแบบสามารถตัดสินใจไดJอย)างชัดเจนว)าควรใชJภาพจากคอมพิวเตอรBกราฟฟlก
เป-นส)วนประกอบในการออกแบบบรรจุภัณฑB  

4) คุณสมบัติวัตถุหลักที่ใชJในการทำผลิตภัณฑB จากผลการประเมินพบว)า 
ควรใชJพลาสติกหรือกระดาษเป-นวัสดุหลักในการออกแบบ อาจเป-นเพราะอะลูมิเนียมมีราคาที่สูงซึ่งส)งผลต)อ
ตJนทุน ดังน้ันผูJออกแบบสามารถใชJดุลพินิจในการเลือกใชJวัสดุหลักท้ัง 2 รูปแบบไดJตามความเหมาะสม   

5) คุณสมบัติฝาปlดเพื่อปoองกันผลิตภัณฑBที ่อยู )ดJานใน ในหัวขJอนี้ฝาปlด
อาจจะไม)ไดJถูกนำไปใชJในการออกแบบกับทุกรูปแบบของผลิตภัณฑB แต)จำเป-นตJองพิจารณาเนื่องจากจำเป-นตJอง
ใชJในผลิตภัณฑB 4 5 และ 6 ซ่ึงคิดเป-นรJอยละ 50 ของรูปแบบผลิตภัณฑBท้ังหมด จากผลการประเมินพบว)า ควรใชJ
ฝาล็อคในบรรจุภัณฑB อาจเป-นเพราะผูJประเมินเล็งเห็นว)าสามารถเปlด-ปlดไดJสะดวกและรวดเร็วกว)าการใชJฝา
เกลียว 

6) คุณสมบัติดJานปริมาณสินคJา จากการสอบถามขJอมูลเบื ้องตJนพบว)า
มะขามจี๊ดจUาดไม)ควรมีปริมาณเกิน 200 กรัม ถJาหากเปlดฝาแลJวรับประทานไม)หมดความชื้นจากเนื้อมะขามและ
ความชื้นจากภายนอกที่จะทำใหJน้ำตาลและเกลือละลาย ส)งผลใหJเนื้อมะขามไม)สามารถคงสภาพเดิมไดJ และถJา
หากพิจารณาจากค)า CS ในทางบวกพบว)าผูJประเมินส)วนใหญ)แนะนำใหJเป-น 100 กรัม กว)า 15 รูปแบบหรือกว)า
รJอยละ 83 แต)อย)างไรก็ตามผลลัพธBแสดงใหJเห็นว)าไม)ว)าจะเลือกท้ัง ขนาด 100 หรือ 200 กรัมสามารถใหJผลดีท้ัง
คู) แต)น)าแปลกตรงที่ 150 กรัมไม)สามารถพบว)ามีค)า CS ในทางบวกทั้งที่เป-นค)าที่อยู) กึ่งกลางระหว)าง 100 กรัม 
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และ 200 กรัม ดังนั้นสามารถสรุปไดJว)า คุณสมบัติดJานปริมาณอาจจะใชJไดJทั้ง 100 กรัม หรือ 200 กรัม ไดJตาม
ความเหมาะสมและดุลพินิจของผูJออกแบบ  

7.1.6 ข้ันตอนการออกแบบและสร4างแบบจำลอง 

เพื ่อใหJตรงตามความตJองการของผู Jบริโภคมากที ่สุดใชJการบูรณาการการออกแบบ
ผลิตภัณฑBจากแนวทางที่ไดJรับจากเทคนิคทางวิศวกรรม และการสรJางสรรคBงานศิลปะในรูปแบบใหม)ๆ จาก
กระบวนการคิด และแรงบันดาลใจของผูJออกแบบ โดยอJางอิงจากผลลัพธBที่ไดJจากกระบวนการออกแบบโดยใชJ
วิศวกรรมคันเซ แต)อย)างไรก็ตามในการออกแบบจำเป-นตJองคำนึงถึงความสำคัญที่จะเนJนหนJาที่และประโยชนBใชJ
สอยเป-นอันดับแรก ส)วนความงามจะตามมาเป-นอันดับรอง หรือถJาไดJทั้งประโยชนBใชJสอยและความสวยงามไดJก็
จะเป-นการดีอย)างยิ ่ง คณะผูJวิจัยไดJออกแบบบรรจุภัณฑBออกมา 3 รูปแบบ ซึ ่งแต)ละรูปแบบจากคำแสดง
ความรูJสึกท่ีไดJรับโดยสามารถอธิบายคุณลักษณะทางกายภาพและหนJาท่ีการทำงานไดJดังต)อไปน้ี  

 

 
 

ภาพท่ี 3 ตัวอย)างแบบร)างบรรจุภัณฑB 
 

 
 

ภาพท่ี 4 ตัวอย)างแบบร)างบรรจุภัณฑB 
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รูปแบบที่ 1 สามารถบรรจุมะขามไดJไม)เกิน 150 กรัม มีรูปทรงกระบอกมีวัสดุหลักเป-น
กระดาษ โดยมีแนวคิดใหJบรรจุภัณฑBสามารถย)อยสลายไดJง)าย ใชJสีโทนอ)อน และภาพจากคอมพิวเตอรBกราฟฟlก
เป-นภาพประกอบ ไม)สามารถมองเห็นผลิตภัณฑBดJานในไดJ แสดงตราสินคJาและเบอรBโทรติดต)อ ไวJที่ฝาดJานบน 
ส)วนรอบ ๆ บรรจุภัณฑBแสดงชื่อผลิตภัณฑB ตราสินคJา รายละเอียด ส)วนประกอบที่สำคัญ วันผลิต วันหมดอายุ 
และขJอมูลดJานโภชนาการ เหมาะแก)การเป-นของฝากของทีระลึก ใหJแด)เพื่อนๆ เมื่อมาท)องเที่ยวในจังหวัด
เพชรบูรณB แต)ถึงจะทำมาจากกระดาษแต)มีความแข็งแรงเพียงพอที่จะขนส)งถJาผูJประกอบการตJองการจำหน)ายใน
ช)องทางออนไลนB  
 

 
 

ภาพท่ี 5 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBบรรจุภัณฑBรูปแบบท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 6 แบบจำลองบรรจุภัณฑBรูปแบบที 1 ขนาดเท)าของจริง 
 

รูปแบบที่ 2 สามารถบรรจุมะขามขนาดครึ่งกิโลกรัม โดยภายในสามรรถบรรจุซอง 100 กรัม 
ไดJประมาณ 5 – 8 ชอง ตามความเหมาะสม สามารถมองเห็นผลิตภัณฑBดJานในไดJ มีรูปทรงสี่เหลี่ยมวัสดุหลักท่ีใชJ
ทำมาจากกระดาษ โดยมีแนวคิดใหJบรรจุภัณฑBสามารถย)อยสลายไดJง)ายเช)นเดียวกับรูปแบบที่ 1 ใชJสีโทนอ)อน 
และภาพจากคอมพิวเตอรBกราฟฟlกเป-นภาพประกอบ แสดงตราสินคJาไวJดJานหนJาผลิตภัณฑB ส)วนรอบ ๆ บรรจุ
ภัณฑB แสดงชื่อผลิตภัณฑB ตราสินคJา รายละเอียด ส)วนประกอบที่สำคัญ วันผลิต วันหมดอายุ และขJอมูลดJาน
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โภชนาการ ดJานบนมีหูหิ้วเพื่อความสะดวกในการถือจับ สามารถมองเห็นสินคJาดJานในไดJ เพื่อใชJในการตัดสินใจ
ของผูJบริโภค เหมาะแก)การเป-นของฝากของทีระลึก ใหJเพื่อนๆ ญาติพี่นJอง ผูJหลักผูJใหญ) เมื่อมาท)องเที่ยวใน
จังหวัดเพชรบูรณB กล)องสามารถพับข้ึนรูปไดJ ดังน้ันจึงประหยัดพ้ืนท่ีในการขนส)งหากจำเป-นตJองผลิตจำนวนมาก   
 

 
ภาพท่ี 7 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBบรรจุภัณฑBรูปแบบท่ี 2 

 

 
ภาพท่ี 8 แบบจำลองบรรจุภัณฑBรูปแบบที 2 ขนาดเท)าของจริง 

 
รูปแบบที่ 3 บรรจุภัณฑBมีลักษณะเป-นซอง สามารถบรรจุมะขามไดJ 100 -150 กรัม ทำมา

จากพลาสติกสBเพื ่อใหJไดJตJนทุนการผลิตที ่ไม)แพงเพื ่อใหJจำหน)ายไดJราคาถูก ใชJสีโทนอ)อน และภาพจาก
คอมพิวเตอรBกราฟฟlกเป-นภาพประกอบ สามารถมองเห็นผลิตภัณฑBดJานในไดJ ตั้งบนโตUะไดJ มีการแสดงตราสินคJา
ไวJดJานหนJาผลิตภัณฑB ส)วนรอบ ๆ บรรจุภัณฑB แสดงชื่อผลิตภัณฑB ตราสินคJา รายละเอียด ส)วนประกอบที่สำคัญ 
วันผลิต วันหมดอายุ และขJอมูลดJานโภชนาการ เหมาะแก)การเป-นของฝากของทีระลึก ใหJ พ่ี รุ)นนJอง หรือเพ่ือนๆ 
ท่ีทำงาน สามารถประหยัดพ้ืนท่ีในการขนส)งหากจำเป-นตJองผลิตจำนวนมาก   
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ภาพท่ี 9 คุณลักษณะผลิตภัณฑBดJานรูปลักษณBบรรจุภัณฑBรูปแบบท่ี 2 

 
 

ภาพท่ี 10 แบบจำลองบรรจุภัณฑBรูปแบบที 2 ขนาดเท)าของจริง 
 

7.1.7 การถDายทอดเทคโนโลยีและผลลัพธLงานวิจัย 

คณะผูJวิจัยไดJลงพื้นที่เพื่อนำผลลัพธBจากงานวิจัยในดJานการออกแบบบรรจุภัณฑBตJนแบบ
เพื่อมอบใหJแก)ผูJประกอบการ และร)วมพูดคุยถึงประเด็นแนวทางในการจำหน)ายผลิตภัณฑBในสถานการณBการ
ควบคุมโรคระบาดในจังหวัดเพชรบูรณB โดยผูJประกอบการมีความพึงพอใจต)อผลงานวิจัยที่ออกมา และไดJใหJ
ความเห็นว)าในอนาคตผลิตภัณฑBของตนจะมีความแตกต)างจากของผูJผลิตรายอื่น ๆ หากรัฐบาลเปlดประเทศ และ
การท)องเท่ียวกลับมาอีกคร้ัง รวมถึงยังสามารถนำผลงานวิจัยไปต)อยอดในการจำหน)ายสินคJา ตัวอ่ืน ๆ เช)น บรรจุ
ภัณฑB รูปแบบที่ 2 สามารถนำไปบรรจุผลิตภัณฑBกลJวยไสJมะขาม ซึ่งเป-นผลิตภัณฑBหลักที่ไดJรับความนิยมมาก แต)
เนื่องจากว)าการบรรจุแบบเดิมไม)เป-นที่น)าสนใจ ซึ่งหากนำบรรจุภัณฑBนี้มาปรับรูปแบบใหJมีเอกลักษณBของกลJวย
ไสJมะขาม จะสามารถสรJางผลิตภัณฑBใหม)ไดJไม)ยากนัก และสามารถนำไปจำหน)ายในช)องทางออนไลนBไดJ ดJวย
ความน)าสนใจ ทางวิสาหกิจชุมชนไดJรับการติดต)อจากผูJส)งออกสินคJาจากต)างประเทศใหJส)งผลิตภัณฑBตัวอย)าง 
เพื่อนำไปเป-นสินคJาส)งออกใหJแก)บริษัทหนึ่งในประเทศจีน ซึ่งเป-นช)องทางที่ทJาทายต)อผูJประกอบการในอนาคต 
ซึ่งมหาวิทยาลัยมีความยินดีที่ไดJส)วนร)วมในการพัฒนากระบวนการผลิตเพื่อใหJผูJประกอบการสามารถบรรจุ
วัตถุประสงคBไดJสำเร็จ  
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ภาพท่ี 11 การถ)ายทอดเทคโนโลยีใหJแก)วิสาหกิจชุมชนกลุ)มแม)บJานเกษตรกรข้ีนาคแผนใหม) 
 
ตารางสรุปผลงานวิจัยตลอดโครงการ 

วัตถุประสงค, แผนงานวิจัย นักวิจัยที่รับผิดชอบ ผลงานตลอดโครงการ 

1. ออกแบบและพัฒนา

มาตรฐานบรรจ ุภ ัณฑ8

มะขามจ ี ๊ดจ =าดร ูปแบบ

ใหมB สำหรับสรEางความ

แตกตBางและเพิ่มมูลคBาใหE

สินคEาดEวยบรรจุภัณฑ8โดย

ใชEเทคนิควิศวกรรมคันเซ 

1.1 ทำการออกแบบ

บรรจุภัณฑ8มะขาม 

1.2 สรEางแบบจำลอง 

 

นายธนภัทร มะณีแสง 

นางสาวปรารถนา ศิริสานต8 

 

 
 

2. เพื่อถBายทอดเทคโนโลย ี บรรจ ุภ ัณฑ 8สำหร ับมะขาม

จี๊ดจ=าดและการพัฒนาตBอยอด

ผล ิตภ ัณฑ 8ร ูปแบบใหม B ใน

อนาคต 

นายวิทยา หนูขBางสิงห8 

นางสาวปรารถนา ศิริสานต8 
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8)  ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ (โปรดระบุถึงสิ่งที่ไดJรับเมื่อสำเร็จโครงการตามดัชนีชี้วัดความสำเร็จในขJอเสนอ
โครงการฉบับสมบูรณB และแสดงหลักฐานประกอบแนบมาดJวย)  

ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 

1. มาตรฐานบรรจุภัณฑ8ตEนแบบ

จากกระบวนการออกแบบโดยใชE

เทคนิควิศวกรรมคันเซ และ เครื่อง

ทำมะขามจี๊ดจ=าดตEนแบบ 

 

บรรจุภัณฑ8ที่มีมาตรฐาน และการปรับปรุงบรรจุ

ภ ัณฑ 8ร ูปแบบใหม Bตามความต Eองการของ

ผูEบริโภคและเปWนมิตรกับสิ่งแวดลEอม 

 

 
3. กระบวนการใหมB  

- กระบวนการผลิต 

- การออกแบบมาตรฐานบรรจุ

ภัณฑ8 

กระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ8มะขามจี๊ดจ=าดจาก

การประยุกต8ใชEเทคนิควิศวกรรมคันเซ 

 

 

4. การใชEประโยชน8เชิงพาณิชย8 

(โปรดระบุ) 

4.1 เพิ่มรายไดE 

4.2 ลดตEนทุนการผลิต 

4.3 ทดแทนการนำเขEา 

4.4 เพิ่มการสBงออก 

4.5 การถBายทอดเทคโนโลยี 

4.6 อื่น ๆ 

การถBายทอดเทคโนโลยีใหEก ับกลุ Bมวิสาหกิจ

ชุมชนและกลุBมวิสาหกิจสามารถใหEความรูEและ

ตBอยอดสูBกลุBมวิสาหกิจชุมชนอื่น ๆ  

4.1 เพิ่มรายไดEเนื่องจากผลิตภาพการผลิตรวม

ที่เพิ่มขึ้น 

4.2 ลดการใชEแรงงาน 

4.3 ผลิตภัณฑ8มีมาตรฐานการผลิต 

4.4 สามารถประยุกต8ใชEบรรจุภัณฑ8เพื่อสBงออก

จากประเทศไดE  
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ผลงาน ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ หลักฐานประกอบ 
5. การใชEประโยชน8เชิงสาธารณะ 

(โปรดระบุ) 

5.1 การฝdกอบรม 

5.2 การถBายทอดองค8ความรูE 

5.3 การกระจายรายไดE 

5.4 ดัชนีความสุข 

5.5 สุขภาวะ 

5.6 การแกEปeญหาสิ่งแวดลEอม 

5.7 อื่น ๆ 

5.1ปริมาณความตEองการมะขามในพื้นที่เพิ่มขึ้น 

สรEางรายไดEใหEกับชุมชนและเครือขBายรอบขEาง 

5.2 เกิดการถBายทอดเทคโนโลยีใหEแกBผูEที่สนใจ

เนื่องจากสถานประกอบการเปWนแหลBงเรียนรูE

ของชุมชน 

 
 

 
 
 
9) งบประมาณโครงการ 

(ใหJสรุปงบการใชJจ)ายในโครงการแยกตามหมวด ตามขJอเสนอโครงการฉบับสมบูรณB) 
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