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บทคดัย่อ 
 งานวิจยัช้ินน้ีเป็นงานวิจยั มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสาร และเพื่อยกระดบั
ศกัยภาพทางภาษาส าหรับก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน 15 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบทดสอบก่อนเรียน มี 1 ชุด ใชท้ดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน คือ  
Paper test  เป็นขอ้สอบแบบปรนยั จานวน 30 ขอ้ และแบบสอบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างาน
ต่างประเทศในจงัหวดัเพชรบูรณ์    
 ผลการวจิยัพบวา่  
 1.  ขอ้มูลความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีความคิดเห็นต่อ
ความส าคัญของภาษาญ่ีปุ่นท่ีความคิดเห็นต่อบทบาทและความส าคัญของภาษาญ่ีปุ่นในไปท างาน
ต่างประเทศอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.81, S.D. = 0.89) 
 2. ความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นของกลุ่มตวัอยา่งก่อนหลงัการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น 
แบบออนไลน์ จ านวน 6 เร่ือง คะแนนเฉล่ียทดสอบความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นของกลุ่มตวัอยา่งก่อนหลงั
การศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ เท่ากับ 50.89 คะแนน ซ่ึงสูงกว่าค่าเฉล่ียของคะแนนก่อน
การศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง ท่ีมีค่า เท่ากบั 24.23  คะแนน และคะแนนผลต่างเฉล่ียระหว่าง
หลงัและก่อนกาการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง ร เท่ากบั 26.66  คะแนน (Sig. =  0.000 <  0.01 ) 
แสดงวา่ ความรู้ภาษาญ่ีปุ่น สูงกวา่ก่อนการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.01 
 
ค  าส าคญั  ทกัษะภาษาญ่ีปุ่น    ศกัยภาพทางภาษา    ก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศ  
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ABSTRACT 
 

 This research aims to improve Japanese language skills for communication and the language 
potential enhancing of the work abroad manpower  in Phetchabun province, amount of 15 people. The 
research instruments were 1 test set to test before and after studying. Paper test is a 30-multiple-choice test 
and a questionnaire about the work abroad manpower  in Phetchabun province. 
 The results of the research showed that 
 1. Interest information of the work abroad manpower in Phetchabun province. There are opinions 
about the importance of the Japanese language in which the opinions on the roles and importance of the 
Japanese language to work in foreign countries are at a high level (= 3.81, S.D. = 0.89). 
 2. Japanese language ability of the sample group before studying the Japanese language online 
content, consisting of 6 subjects. The average score of the Japanese language proficiency test of the 
sample group before the study of Japanese online content was 50.89 points, which is higher than the 
average of the 6 points before the study of Japanese language content which is equal to 24.23 points and 
the average difference between the after and before the study of the 6 Japanese content equals 26.66 points 
(Sig. = 0.000 <0.01) indicating that the knowledge of Japanese higher than before the study of Japanese 
content of 6 items with statistical significance of 0.01. 
 
Key words: Japanese language skills, Language potential, Manpower to work overseas 
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บทที ่1 

บทน ำ 
1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การเตรียมการทรัพยากรมนุษยใ์นศตวรรษท่ี 21 นั้น มีความส าคญัอยา่งมาก เน่ืองจาก 

มีการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีอยา่งรวดเร็ว ยุคของหุ่นยนตก์ าลงัเร่ิมข้ึนและก าลงัจะมาแยง่งาน

ของมนุษย์ เพื่อเตรียมก าลังคนให้พร้อมต่อการพัฒนาทักษะ โดยชุดทักษะของแรงงานมี

องคป์ระกอบ คือ ทกัษะดา้นความรู้ความเขา้ใจเช่น การอ่านออกเขียนได ้มีความรู้ดา้นคณิตศาสตร์

พื้นฐาน และมีความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทลัอีกด้วย รวมทั้งการแก้ปัญหาขั้นสูงและทกัษะด้าน

ความคิดสร้างสรรคแ์ละการคิดเชิงวิพากษ ์ทกัษะทางสังคมและพฤติกรรม เช่น ความซ่ือตรง ความ

อดทนและการเปิดรับประสบการณ์ใหม่ๆ และทกัษะทางวิชาชีพเฉพาะดา้น เช่น ทกัษะท่ีจ าเป็นใน

การท างานเป็นวิศวกรหรือช่างเทคนิคด้านต่างๆ เป็นต้น ภาษาญ่ีปุ่นเป็นอีกภาษาหน่ึงท่ีมี

ความส าคญัในการท างานในปัจจุบนัน้ี ดงัเช่น ผลการศึกษาของวนัวิมล พึ่งประดิษฐ์ (2544) ศึกษา

ถึง ญ่ีปุ่นกบัความร่วมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก : เป้าหมายและผลประโยชน์ การ

ร่วมมือนั้น ภาษาญ่ีปุ่นก็มีส่วนส าคญัในการสร้างความร่วมมือ 

ส าหรับแรงงานไทย ซ่ึงมีจ านวนมากท่ีมีความตอ้งการในการไปท างานท่ีประเทศญ่ีปุ่น 

เน่ืองจากมีความเคล่ือนไหวคร้ังใหญ่ในญ่ีปุ่นขณะน้ีคือ การวางมาตรการอยา่งเป็นรูปธรรมเพื่อรับ

แรงงานต่างชาติเขา้มาท างานในญ่ีปุ่น ในระดบันโยบายนั้นเรียบร้อยแลว้ การตดัสินใจในปีน้ีโดยมุ่ง

จะเร่ิมด าเนินนโยบายจริงตั้งแต่เดือนเมษายน 2561  ความพยายามแก้ปัญหาแรงงานเร่ิมปรากฏ

ชดัเจนตั้งแต่กลางปี หอการคา้และอุตสาหกรรมของญ่ีปุ่นส ารวจบริษทัต่าง ๆ เม่ือเดือนมิถุนายน

พบวา่ 2 ใน 3 ประสบปัญหาขาดแคลนแรงงาน เทโกกุเดตาแบงก์ซ่ึงเป็นบริษทัวิจยัชั้นน าก็ช้ีว่าใน

คร่ึงแรกของปีงบประมาณ 2561 บริษทัท่ีปิดตวัเพราะขาดแคลนแรงงานมีจ านวนเพิ่มข้ึน 40% จาก

ของปีท่ีแลว้ (Bloomberg; 2561) เม่ือมองดา้นจ านวน พบวา่มีคนต่างชาติไดรั้บการวา่จา้งให้ท างาน

ในญ่ีปุ่น ณ ส้ินเดือนตุลาคมปีท่ีแลว้ประมาณ 1.28 ลา้นคน พิจารณาแยกตามประเภทวีซ่าพบวา่ผูท่ี้

อยู่ในญ่ีปุ่นเพื่อท างานโดยตรง (วีซ่าท างาน) มีประมาณ 240,000 คน หรือต ่าว่า 20% และเป็น

แรงงานทกัษะสูง เช่น วศิวกร นกัวจิยั อาจารย ์ส่วนท่ีเหลือคือผูท่ี้อยูโ่ดยวซ่ีาชนิดอ่ืนและขออนุญาต

ท างานต่างหาก รวมทั้งวีซ่าติดตามคู่สมรส วีซ่าพนักงานฝึกหัด วีซ่านักศึกษา หรือวีซ่ากิจกรรม
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พิเศษ เช่น การอนุญาตให้บุคลากรด้านพยาบาลจากอินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ และเวียดนามเขา้มา

ท างานไดต้ามขอ้ตกลงความร่วมมือทางเศรษฐกิจ ต่อจากน้ีไป ความแตกต่างดา้นการอนุญาตจะ

เกิดข้ึน คือ จะไม่ใช่การอนุญาตเฉพาะแรงงานทกัษะสูงหรือการรับคนต่างชาติมาท างานในรูปแบบ

ของพนกังานฝึกหัด แต่จะเปิดกวา้งโดยอนุญาตให้แรงงานประเภทท่ีตอ้งใช้แรงงานสูงเขา้มาดว้ย 

และมีแนวโนม้วา่แรงงานไทยจะเป็นตวัเลือกหน่ึงส าหรับเป้าหมายแรงงานต่างชาติ 500,000 คนท่ี

ญ่ีปุ่นจะรับเขา้มาภายในปี 2568 ดงัท่ี สุทิน สายสงวน (2552)โดยเอกสารวิจยั พบวา่ จ านวนแรงงาน

ไทยในประเทศญ่ีปุ่นมีจ านวนมากกว่าแรงงานญ่ีปุ่นในไทยหลายเท่าตวัและแรงงานไทยยา้ยถ่ิน

ออกไปท างาน ณ ประเทศญ่ีปุ่น ส่วนใหญ่เป็นแรงงานก่ึงมีฝีมือ หากแรงงานไดรั้บการพฒันาทกัษะ

ทางดา้นภาษา จะเป็นการยกระดบัความสามารถในการท างานไดอี้กขั้นหน่ึง 

จึงมีขอ้มูลท่ีออกมาวา่ คนไทยท่ีฝันวา่อยากจะไปท างานท่ีญ่ีปุ่นควรรีบไปเรียนภาษาญ่ีปุ่น

ไว ้เพราะทกัษะการส่ือสารจะเป็นปัจจยัหน่ึงในการพิจารณา เร่ืองค่าตอบแทนนั้นดีกวา่ของไทยแน่ 

ในจุดน้ีหากแรงงานตั้งโหมดเร่ิมตน้ คือ 1. เตรียมใจไปท างานจริงจงั 2. เตรียมร่างกายไปท างาน

แบบญ่ีปุ่น ธุรกิจท่ีก าลงัพิจารณากนัว่าน่าจะรับแรงงานต่างชาติเขา้ไปนั้น ตอนน้ีมี 14 ภาคตาม

ขอ้มูลล่าสุดวนัท่ี 28 ตุลาคม ประกอบดว้ย 1) เกษตร, 2)ประมง, 3) การแปรรูปอาหารและเคร่ืองด่ืม, 

4) ร้านอาหาร, 5) การพยาบาลดูแล, 6) การท าความสะอาด, 7) การหลอมและข้ึนรูปโลหะ, 8) การ

ผลิตเคร่ืองจกัรอุตสาหกรรม, 9) อุตสาหกรรมดา้นเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์, 10) การ

ก่อสร้าง, 11) การต่อเรือ, 12) การประกอบรถยนต์, 13) การบิน, 14) การโรงแรม นอกจากน้ีร้าน

สะดวกซ้ือของญ่ีปุ่นซ่ึงมีเป็นจ านวนมากทัว่ประเทศก็แจง้ความจ านงไวด้ว้ย ทา้ยสุดจ านวนภาคท่ีจะ

รับแรงงานต่างชาติอาจเพิ่มข้ึนดังนั้ นความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นเป็นส่ิงท่ีนายจ้างชาวญ่ีปุ่น

ตอ้งการ และจะเป็นประโยชน์กบัตวัของแรงงานเองเป็นอยา่งมาก  

จาการสอบถามขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีส านักงานจดัหางานจงัหวดัเพชรบูรณ์ ไดรั้บขอ้มูลว่า มี

แรงงานชาวจงัหวดัเพชรบูรณ์ท่ีสนใจไปท างานต่างประเทศ ทั้งแถบยุโรป อมริกา รวมทั้งเอเชีย ช่ึง

ประเทศญ่ีปุ่น เป็นประเทศหน่ึงท่ีได้รับความสนใจ มีผูท่ี้สนใจจะไปท างานท่ีนั่นในสายงานท่ี

แตกต่างกนัไปตามโอกาสของแต่ละคน ขอ้มูลท่ีได้รับกลบัมาด้านภาษาญ่ีปุ่น  คือ มีความสนใจ

อยา่งมาก หากจะไดรั้บโอกาสในการพฒันาดา้นภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองตน้ เพื่อการส่ือสารเบ้ืองตน้ หรือ

ภาษาท่ีเก่ียวกับการใช้ชีวิตประจ าวนั การติดต่อหน่วยงานต่างๆ การรักษาพยาบาล การเดิน
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ทางเขา้ออกประเทศ  การพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่นก็จะเป็นประโยชน์ต่อการใชชี้วิตท่ีประเทศญ่ีปุ่น

ในอนาคต 

ส าหรับมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ไดพ้ฒันาคุณภาพการศึกษาดา้นภาษาญ่ีปุ่นใหก้บั 

นกัศึกษาในมหาวิทยาลยัเพื่อการเตรียมความพร้อมส าหรับการท างานในอนาคตและสอดคลอ้งกบั

ตลาดแรงงาน เพื่อให้เป็นก าลงัคนในศตวรรษที 21 นอกจากนกัศึกษาท่ีสนใจเลือกเรียนภาษาญ่ีปุ่น

แลว้ กลุ่มของผูท่ี้สนใจไปท างานยงัประเทศญ่ีปุ่น ก็ถือเป็นแรงงานท่ีส าคญัของประเทศท่ีควรจะ

ไดรั้บการพฒันาทกัษะทางภาษาญ่ีปุ่นเพื่อเพิ่มทกัษะเพื่อการส่ือสารและการเอาตวัรอดไดจ้ากการ

ไปท างาน นอกเหนือจากทกัษะในสายงายงานของตนเอง 

ดงันั้นเพื่อให้การถ่ายทอดองค์ความรู้ภาษาญ่ีปุ่นสู่ภาคแรงงานในจงัหวดัเพชรบูรณ์ คือ

ก าลงัคนท่ีตอ้งการไปท างานต่างประเทศ  ใชใ้ห้เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าใหม่ และให้สามารถ

ปรับตวัอยู่ไดอ้ย่างเหมาะสมกบัโลกในยุคดิจิทลั ผูว้ิจยัจึงไดก้นัจดัท าโครงการ “การพฒันาทกัษะ

ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อยกระดบัศกัยภาพทางภาษาส าหรับก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศ” โดยคาดหวงั

ว่า จะเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการเพิ่มยกระดบัศกัยภาพทางภาษาส าหรับก าลงัคนท่ีจะไปท างาน

ต่างประเทศต่อไปและบุคคลทัว่ไปท่ีสนใจสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีแบบแผนและ

ต่อเน่ืองต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์กำรวจัิย  

1. เพื่อพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสารส าหรับก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

2. เพื่อยกระดบัศกัยภาพทางภาษาส าหรับก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดั
เพชรบูรณ์ 
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3. ขอบเขตของกำรวจัิย 

 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสารส าหรับก าลงัคนท่ีจะไปท างาน

ต่างประเทศ ในจงัหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน 15 คน 

 

3.1 ขอบเขตดา้นประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดั

เพชรบูรณ์ จ านวน 50 คน  

 กลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 15 คน  

 

3.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

เน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสาร จ านวน  6 เร่ือง คือ 

 1. เร่ืองทัว่ไป 

 2. เร่ืองค าทกัทาย 

 3. เร่ืองการรับประทานอาหาร 

 4. เร่ืองช๊อปป้ิง 

 5. เร่ืองความรัก 

 6. เร่ืองเหตุฉุกเฉิน 

 

4. ตัวแปรทีศึ่กษำ  

1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ เน้ือหาทกัษะภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสาร 

2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ศกัยภาพทางภาษาญ่ีปุ่น 
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5. กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 

 

 

 

 

 

 

6. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. เพื่อเป็นแนวทางให้ ก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศ ณ ประเทศญ่ีปุ่น ของจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

พฒันาศกัยภาพภาษาญ่ีปุ่น 

2. เพื่อเป็นแนวทางให้ผูท่ี้สนใจภาษาญ่ีปุ่นเลือกเน้ือหาน าไปพฒันาศกัยภาพภาษาญ่ีปุ่น 

 

7. นิยำมศัพท์เฉพำะ 

ทกัษะภาษาญ่ีปุ่น หมายถึง เน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสาร จ านวน 6   เร่ือง 

ศกัยภาพทางภาษา หมายถึง ความสามารถในการท าแบบทดสอบก่อนเรียน และหลงัเรียน 

โดยมีคะแนนสอบท่ีสูงข้ึน 

ก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศ หมายถึง บุคคลท่ีมีความสนใจท่ีจะไปท างาน ณ 

ประเทศญ่ีปุ่น 

 

 

 

 

 

 

 

การพฒันา 

ทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 

 

ปัจจยัน าเขา้ 

  ก าลงัคนท่ีจะไปท างาน
ต่างประเทศ ณ ประเทศญ่ีปุ่น ของ
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 

ผลผลิต 

ศกัยภาพทางภาษาญ่ีปุ่น 
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 บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 การวจิยัเร่ือง การพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่นเพื่อยกระดบัศกัยภาพทางภาษาส าหรับก าลงัคนท่ีจะ

ไปท างานต่างประเทศ ผูว้ิจยัไดแ้บ่งหวัขอ้ในการศึกษา โดยผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาแนวคิดและ

ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

 1. เอกสารเก่ียวกบัการเรียนรู้ภาษาเพื่อการส่ือสาร 

1.1  ความหมายของการส่ือสาร 

1.2.  ความหมายของการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 

1.3  ความส าคญัของภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสาร 

 

 2. เอกสารเก่ียวกบัการการพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 

2.1  ความหมายของทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 

2.2  ความสามารถของทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 

2.3  การประเมินความสามารถของทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 

2.4  กิจกรรมเพื่อพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 

 

 3. เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.1  งานวจิยัในประเทศ  

3.2.  งานวจิยัต่างประเทศ  
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1. เอกสำรเกีย่วกบักำรเรียนรู้ภำษำเพ่ือกำรส่ือสำร 

1.1 ความหมายของการส่ือสาร 

 นกัวชิาการหลายท่าน ไดใ้ห้ความหมายของการส่ือสารไว ้ดงัน้ี 
Goocle.com โดย สุมน อยูสิ่น (2557)  กล่าววา่ การส่ือสาร คือ กระบวนการแลกเปล่ียน

ขอ้มูลต่างๆระหวา่งบุคคลต่อบุคคลหรือบุคคลต่อกลุ่ม โดยใชส้ัญลกัษณ์ สัญญาณ หรือ พฤติกรรมท่ี
เขา้ใจกนั 

บราวน์ ( Brown, 1994 : 88) และ เวอร์เดอร์เบอร์ (Verderber, 2007 : 6-24)  มีแนวคิดท่ี
ตรงกนัวา่ การส่ือสารเป็นกระบวนการรับและส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลอยา่งนอ้ย 2 คนโดย   เวอร์
เดอร์เบอร์ ช้ีให้เห็นวา่ การส่ือสารประกอบดว้ยบริบท (Context) ผูรั้บและส่งสาร (Participant) สาระ 
(Massage) เคร่ืองมือในการส่ือความหมาย (Channel) เสียง (Noise) และปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Feedback) ส่วนแนวความคิดของ บราวน์ คือ การส่ือสารจะเก่ียวขอ้งทั้งทางดา้นการฟัง การพูดการ
อ่าน และการเขียน การพูดจะมีความหมายและก่อใหเ้กิดการส่ือสารก็ต่อเม่ือผูรั้บมีความเขา้ใจและมี
การตอบสนองต่อการส่ือสารนั้นๆ แสดงใหเ้ห็นวา่การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ดงันั้น การส่ือสาร
จะตอ้งมีความหมายทั้งผูรั้บสารและผูส่้งสาร 
 

1.2 ความหมายของการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 

กองวจิยัทางการศึกษา (2542:12) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเป็น
วธีิการสอนภาษาท่ีมีเป้าหมาย คือ พฒันาใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการส่ือสารไดจ้ริง ส่วนเบอร์
ตนัและฮมัเฟียส (Burton & Humphries, 1992 :65) ไดใ้ห ้ ความหมายของการสอนภาษาเพื่อการ
ส่ือสารไว ้ คือ วธีิการสอนภาษาต่างประเทศหรือภาษาท่ีสอนโดยมีจุดประสงคเ์พื่อให้ผูเ้รียนไดใ้ช้
จริง 
  ฮอลไรท ์ (Allwright, 1980 :167) , บราวน์ (Brown, 1980 :213)  และสุมิตรา องัวฒันากุล 
(2540 : 34) ไดใ้หค้วามหมายไวอ้ยา่งสอดคลอ้งกนัวา่ การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารไม่เพียงแต่จะ
อธิบายการใชก้ฎเกณฑไ์วยากรณ์ หรือโครงสร้างทางภาษาเท่านั้น หากจุดหมายส าคญัของการสอน
ภาษาเพื่อการส่ือสาร คือ การท่ีผูเ้รียนใชภ้าษาในการส่ือสารใหจ้ริง ผูส้อนควรเปิดโอกาสใหก้บั
ผูเ้รียนไดฝึ้กใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารแบบต่างๆในช่วงของการเรียนรู้ใหม้าก โดยการสอนภาษาเพื่อ
การส่ือสารควรจะเนน้เร่ืองหนา้ท่ีของภาษามากกวา่รูปแบบของภาษา 
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จากความหมายสรุปวา่ การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเป็นการสอนท่ีไม่ไดเ้รียนโครงสร้าง
ของภาษาเท่านั้นแต่เป็นเป้าหมายใหผู้เ้รียนน าเอาไปใชใ้นการส่ือสารใหไ้ดใ้กลเ้คียงกบัสถานการณ์
จริงมากท่ีสุดแต่ก็ไม่ลืมความถูกตอ้งของภาษาดว้ย เพิ่มนิดนึง 

 

1.3 ความส าคญัของภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสาร 

สถาบนัสอนภาษา FMCP English (2557) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการ
ส่ือสาร ไวว้า่ ในปัจจุบนับริษทัญ่ีปุ่นท่ีเขา้มาลงทุนในประเทศไทยมีค่อนขา้งเยอะ คิดเป็น 40 % ของ

บริษทัต่างชาติท่ีมาลงทุนในไทย โดยผลิตสินคา้อุตสาหกรรม เช่น อุตสาหกรรมดา้นยานยนต ์ไฟฟ้า 

เคร่ืองจกัร ดา้นอาหารและอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ยกตวัอยา่งในนิคมอุตสาหกรรมอมตะ ก็มีบริษทัญ่ีปุ่น

ใหเ้ห็นอยูม่ากมาย ถา้เรามีความรู้เร่ืองภาษาญ่ีปุ่น โอกาสท่ีเราจะไดท้  างานกบับริษทันั้น ๆ ยอ่มมี

มากกวา่ คนท่ีไม่ไดภ้าษาญ่ีปุ่นเลย ถา้พูดถึงในดา้นการท างาน ไม่วา่จะเป็นการติดต่อทางธุรกิจ 

การคา้ หรือการท างานร่วมกบัองคก์รญ่ีปุ่นก็จะไดรั้บความไวว้างใจมากกวา่คนท่ีส่ือสารภาษาญ่ีปุ่น

ไม่ไดเ้ลย โอกาสเติบโตก็จะมีมากกวา่ และโอกาสท่ีจะสามารถเลือกท างานกบัองคก์รท่ีดี ๆ มี

สวสัดิการดี ๆ ก็ยิง่มีมากกวา่ดว้ย  เพราะในปัจจุบนัตลาด และความตอ้งการของงานท่ีจ าเป็นจะตอ้ง

ใชภ้าษาญ่ีปุ่นก็มีค่อนขา้งมากแต่บุคคลากรท่ีสามารถใชภ้าษาญ่ีปุ่นไดใ้นตอนน้ีถือวา่ยงัมีนอ้ยกวา่

ความตอ้งการของตลาดอยูม่าก เพราะฉะนั้น ในตอนน้ีถา้คนท่ีสามารถส่ือสารภาษาญ่ีปุ่นไดน้ั้น

โอกาสตกงานมีนอ้ยมาก 

วรากรณ์ (2561) ในปี 2558 ญ่ีปุ่นจดัเป็นประเทศท่ีมีค่า GDP สูงเป็นอนัดบั 3 ของโลก มี

บริษทัสาขากระจายไปทัว่โลก ไม่เพียงแค่นั้น ตลาดในประเทศยงัมีขนาดใหญ่ เพียงแต่ชาวต่างชาติ

ท่ีเร่ิมเรียนภาษาญ่ีปุ่นยงัมีจ านวนนอ้ย ส่งผลใหผู้มี้ความสามารถดา้นภาษาญ่ีปุ่นเกิดขอ้ไดเ้ปรียบใน

ดา้นการท าธุรกิจ การท่องเท่ียว การศึกษาวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และประวติัศาสตร์

ญ่ีปุ่น ปัจจุบนั ระบบการบริการในดา้นต่าง ๆ ไดเ้ปิดกวา้งมากข้ึน มีความหลากหลายทางธุรกิจ

ท่องเท่ียว การเสริมสร้างความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจระหวา่งประเทศ และความตอ้งการดา้น

บุคลากรทางภาษาญ่ีปุ่นท่ีเพิ่มมากข้ึน อาทิเช่น ในปีน้ีเวยีดนามไดบ้รรจุภาษาญ่ีปุ่นไวใ้นระบบ

การศึกษาเป็นภาษาต่างชาติภาษาแรกต่อจากภาษาองักฤษ ดว้ยเหตุน้ี ความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นจึง

เป็นส่ิงจ าเป็นต่อผูห้างาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่กบับริษทัสัญชาติญ่ีปุ่นท่ีก าลงัมองหาพนกังานและ

ก าลงัขยายตลาดในแถบภูมิภาคเอเชีย 
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จึงสรุปไดว้า่ ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสาร มีความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้ตอ้งการ

เรียนรู้ เพื่อท่ีจะเกิดการพฒันาตนเองทางดา้นภาษาและการน าไปใชต่้อการท างานไดใ้นอนาคต 

 

2. เอกสำรเกีย่วกบักำรกำรพัฒนำทกัษะภำษำญีปุ่่ น 

2.1  ความหมายของทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 

ภาษาญ่ีปุ่น เป็นภาษาทางการของประเทศญ่ีปุ่น ปัจจุบนัมีผูใ้ชท้ ัว่โลกราว 130 ลา้นคน 

นอกเหนือจากประเทศญ่ีปุ่นแลว้ นอกจากน้ีภาษาญ่ีปุ่นยงัถูกใชใ้นหมู่ชาวญ่ีปุ่นท่ียา้ยไปอยูน่อก

ประเทศ นกัวจิยัญ่ีปุ่น และนกัธุรกิจต่าง ๆ ค าภาษาญ่ีปุ่นไดรั้บอิทธิพลมาจากภาษาต่างประเทศเป็น

อยา่งมาก โดยเฉพาะภาษาจีน ท่ีไดน้ ามาเผยแพร่มาในประเทศญ่ีปุ่นเม่ือกวา่ 1,500 ปีท่ีแลว้ และ

ตั้งแต่คริสตศ์ตวรรษท่ี 19 เป็นตน้มา ก็ไดมี้การยมืค าจากภาษาต่างประเทศท่ีไม่ใช่ภาษาจีนมาใชอี้ก

เป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะภาษากลุ่มอินโด-ยูโรเปียน ตวัอกัษรมี 4 ลกัษณะ คือ ฮิรางานะ คะตะคะ

นะ คนัจิ และ โรมนัจิ เราจ าแนกตวัอกัษรญ่ีปุ่นออกเป็นสองจ าพวก คือ กลุ่มตวัอกัษรท่ีใชแ้ทนเสียง 

ซ่ีงไดแ้ก่ ฮิระงะนะและคะตะคะนะ กบักลุ่มตวัอกัษรท่ีแสดงความหมายท่ีเรียกวา่ คนัจิ  

ภาษาญ่ีปุ่น คือ ในทางสากลจดัเป็นภาษาทางการของประเทศญ่ีปุ่นท่ีมีค่า GDPเป็นอนัดบั 3 

ของโลก จดัอยูใ่นอนัดบัท่ี 9 ของโลกท่ีมีจ านวนคนใชภ้าษาญ่ีปุ่นเป็นภาษาแม่อยูถึ่ง 125 ลา้นคน 

นอกจากชาวญ่ีปุ่นยงัมีกลุ่มผูใ้ชภ้าษาญ่ีปุ่นอาศยัอยูต่ามแถบ ทวปีอเมริกา ประเทศบราซิล ประเทศ

เกาหลี ประเทศไตห้วนั ฮาวาย ฯลฯ อยูอี่กเป็นจ านวนมาก ส าหรับชาวต่างชาติแลว้ ภาษาญ่ีปุ่น

จดัเป็นภาษาท่ียากต่อการเรียนรู้ เน่ืองจากตวัอกัษรจ านวนมาก และหลกัไวยากรณ์ท่ีค่อนขา้ง

ซบัซอ้น ลกัษณะเฉพาะของภาษาญ่ีปุ่นมีดงัต่อไปน้ี 1.หลกัการออกเสียง ภาษาญ่ีปุ่นมีพยญัชนะ

จ านวนไม่มาก มีเสียงสระเพียง 5 เสียง นอกจากน้ีแมก้ารออกเสียงจะเพี้ยนไปบา้งก็ยงัสามารถเขา้ใจ

ได ้ แมค้นเร่ิมเรียนก็สามารถส่ือสารกนัดว้ยค าพูดง่ายๆได ้ 2.ตวัอกัษร ภาษาญ่ีปุ่นมีหลกัการประสม 

“ฮิรางานะ” “คาตาคานะ” “คนัจิ” จึงท าใหก้ารอ่านเขียนภาษาญ่ีปุ่นเป็นเร่ืองยาก 3.ไวยากรณ์ 

ไวยากรณ์ภาษาญ่ีปุ่นมีรูปแบบโครงสร้างประโยค (SOV) ท่ีค  ากริยาจะไปอยูท่า้ยประโยค เม่ือเทียบ

กบัภาษาองักฤษหรือภาษาอ่ืนๆแลว้ภาษาญ่ีปุ่นมีความแตกต่างดา้นไวยากรณ์อยา่งมาก แต่จะ

คลา้ยคลึงกบัโครงสร้างไวยากรณ์ของภาษาตุรกีและภาษาเกาหลี     
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2.2 ความสามารถของทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 
เจแปน ฟาวเ์ดชัน่ กรุงเทพ  ไดใ้หค้วามหมายของทกัษะภาษาญ่ีปุ่นนั้น สามารถวดัไดจ้าก 

การสอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่น การสอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่น (JLPT) เป็นการวดัและรับรองความรู้

ภาษาญ่ีปุ่นของผูท่ี้ไม่ไดใ้ชภ้าษาญ่ีปุ่นเป็นภาษาแม่ จดัสอบข้ึนทั้งในและนอกประเทศญ่ีปุ่น การ

สอบแบ่งออกเป็น 3 วชิา เพื่อวดัระดบัความสามารถโดยรวมในการใชภ้าษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่ือสาร 

ดงัน้ี (ความรู้ตวัภาษา) เป็นการทดสอบความรู้เก่ียวกบัตวัอกัษร ค าศพัท ์และไวยากรณ์  (การอ่าน) 

และ [การฟัง] เป็นการวดัความสามารถในการน าความรู้มาใชใ้นการส่ือสาร 

วรากรณ์ (2561) ส าหรับผูท่ี้ศึกษาภาษาญ่ีปุ่น  ‘การสอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่น’ หรือ Japanese 

Language Proficiency Test (JLPT) ระบบการสอบน้ีเป็นเกณฑใ์นการวดัคุณภาพภาษาญ่ีปุ่นของ

ผูเ้รียนภาษา เพื่อน าไปใชใ้นดา้นอ่ืนๆ เช่น พิจารณารับเขา้ท างาน (ซ่ึงถา้อยากจะไดง้านระดบัสูง ก็

ควรมีระดบั N2 ข้ึนไป) หรือรับพิจารณาเขา้ศึกษาในการศึกษาระดบัสูง เช่นบางมหาวทิยาลยัก็ยืน่

เง่ือนไขวา่ ถา้อยากจะเขา้เรียนปริญญาตรี ก็ตอ้งมีระดบั N1 (ซ่ึงเป็นระดบัสูงสุด) หรือปริญญาโท

ตอ้งมีระดบั N2 นอกจากน้ียงัใชเ้ป็นหลกัฐานในการคดัเลือกคนท่ีสนใจจะไปเรียนภาษาท่ีญ่ีปุ่นต่อ 

ถา้หากมีผลสอบ JLPT แมจ้ะเป็นระดบัต ่าสุดคือ N5 ก็สามารถเพิ่มโอกาสในการยืน่ขอวซ่ีาเพื่อไป

ศึกษาในโรงเรียนภาษาไดง่้ายข้ึน เพราะทางฝ่ายตรวจคนเขา้เมืองก็จะพิจารณาวา่ มีความตั้งใจท่ีจะ

ศึกษาภาษาญ่ีปุ่นอยา่งแทจ้ริง 

 

2.3 การประเมินความสามารถของทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 

เกณฑก์ารประเมินผลการทดสอบความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่น (JLPT) มีอยู ่5 ระดบั N1 

เป็นเร่ือยากท่ีสุด N5 เป็นระดบัท่ีง่ายท่ีสุด           

N1    เขา้ใจภาษาญ่ีปุ่นไดใ้นทุกสถานการณ์ 

N2    เขา้ใจภาษาญ่ีปุ่นไดใ้นหลากหลายสถานการณ์ 

N3 นอกเหนือจากการท าความเขา้ใจกบัภาษาญ่ีปุ่นท่ีใชใ้นชีวติประจ าวนัแลว้เรายงัสามารถเขา้ใจ

ภาษาญ่ีปุ่นไดใ้นบางแง่มุมในหลาย ๆ ฉาก 

N4  สามารถเขา้ใจภาษาญ่ีปุ่นเพื่อใชใ้นชีวติประจ าวนัไดใ้นระดบัหน่ึง 
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N5  ฉนัเขา้ใจภาษาญ่ีปุ่นขั้นพื้นฐาน 

ในการสอบวดัระดบัความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่น (JLPT) การตดัสินการผา่น / ไม่ผา่นนั้น

ประกอบดว้ยสองคะแนนคะแนนรวมและคะแนนอา้งอิงส าหรับแต่ละวชิาท่ีสอบ มีจุดตอบรับและ

จุดอา้งอิงส าหรับแต่ละระดบัตั้งแต่ N 1 ถึง N 5 เพื่อใหผ้า่นการทดสอบวดัระดบัภาษาญ่ีปุ่น (JLPT) 

ในแต่ละระดบัจ าเป็นตอ้งมีคะแนนรวมสูงกวา่คะแนนผา่นและความรู้ภาษานั้น / ·มนัเป็นส่ิงจ าเป็น

ส าหรับทั้งคะแนนของแต่ละเร่ืองของการฟังจะอยูเ่หนือจุดอา้งอิง 

2.4 กิจกรรมเพื่อพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่น 

สุณียรั์ตน์ และคณะ  (2560 : 38) จากบทความวจิยัโครงการพฒันาทกัษะการฟังพูด 

ภาษาญ่ีปุ่นโดยใชโ้ปรแกรมสไกป์:เน่ืองจากผูเ้รียนภาษาญ่ีปุ่นนอกประเทศญ่ีปุ่นมีโอกาส

ติดต่อส่ือสารกบัชาวญ่ีปุ่นในชีวติประจ าวนันอ้ย ดงันั้นการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดส่ื้อสารกบัชาว

ญ่ีปุ่นอยา่งสม ่าเสมอจึงเป็นส่ิงคญัและจ าป็นยิง่เพื่อพฒันาทกัษะการฟังพูดและทกัษะการส่ือสาร

ภาษาญ่ีปุ่นใหก้บัผูเ้รียน โครงการน้ีเป็นกิจกรรมฝึกฝนนอกชั้นเรียนให้นกัศึกษาชาวไทยสนทนากบั

นกัศึกษาชาวญ่ีปุ่นโดยใชโ้ปรแกรมสไกป์ เป็นการจบัคู่สนทนาระหวา่งนกัศึกษาชาวไทยวชิาเอก

ภาษาญ่ีปุ่นกบันกัศึกษาชาวญ่ีปุ่นวชิาเอกภาษาไทยคร้ังละ 30 นาที โดย 15 นาทีแรกสนทนาดว้ย

ภาษาไทย และ 15 นาทีหลงัสนทนาดว้ยภาษาญ่ีปุ่น ระยะเวลารวม 6 สัปดาห์ระหวา่งเดือนมิถุนายน

ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2559 ผลการศึกษาพบวา่นกัศึกษามีความคิดเห็นดา้นบวกต่อการฝึกฝนการ

สนทนาผา่นโปรแกรมสไกป์น้ีอาจกล่าวไดว้า่โครงการน้ีสามารถช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน

ภาษาญ่ีปุ่นใหก้บันกัศึกษา แมจ้ะพบปัญหา นกัศึกษามากกวา่ร้อยละ 90 ไม่สามารถสนทนาไดค้รบ

ตามจ านวนท่ีก าหนดไว ้ ซ่ึงสาเหตุหลกั คือ เวลาวา่งของนกัศึกษาไม่ตรงกนั นกัศึกษาส่วนใหญ่

เตรียมคิดหวัขอ้ท่ีจะสนทนาและเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งหวัขอ้สนทนาหลกัคงเป็นเร่ืองใกลต้วั โดยเป็น

เร่ืองเก่ียวกบัชีวติประจ าวนั อยา่งไรก็ดี แมมี้การเตรียมคิดหวัขอ้และเน้ือหาไวล่้วงหนา้ แต่ในการ

สนทนาจริงนกัศึกษายงัคงประสบปัญหาไม่รู้จะพูดคุยเร่ืองอะไรดี นอกจากน้ีนกัศึกษายงัคงพบ

ปัญหาดา้นภาษาโดยเฉพาะค าศพัท ์
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3. เอกสำรงำนวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

3.1  งานวจิยัในประเทศ  

บุบผา อยูท่รัพย ์(2012, หนา้201) ไดส้รุปผลการวิจยัเร่ืองการพฒันาการเรียนรู้ภาษาองักฤษ

ดว้ยตนเองของนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาผา่นการเรียน การสอนรายวชิาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร

และทกัษะการเรียนไดด้งัน้ี นกัศึกษาของมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต มีระดบัการเรียนรู้

ภาษาองักฤษดว้ยตนเองในระดบัต ่า ก่อนการใชคู้่มือนกัศึกษา และการใชคู้่มือนกัศึกษาประกอบการ

เรียนการสอน ท าให้ระดบัการเรียนรู้ภาษาองักฤษดว้ยตนเองสูงข้ึนในระดบัปานกลาง และเม่ือ

เปรียบเทียบระดบัการเรียนรู้ภาษาองักฤษดว้ยตนเองของนกัศึกษาแต่ละหลกัสูตรท่ีเรียน

ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารและทกัษะการเรียน ก่อน และหลงัการใชคู้่มือนกัศึกษา พบวา่แตกต่าง

กนัท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 ทั้งภาพรวมและรายดา้น 

รุ่งทิพย ์ วฒันา (2550) ไดศึ้กษาการพฒันาบทเรียนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เร่ือโปรแกรม

ส าหรับงานกราฟิก กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ีระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน

จุฬาภรณราชวทิยาลยัลพบุรี อ าเภอโคกส าโรง จงัหวดัลพบุรี ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2550 จ านวน 

36 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง คือ บทเรียนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เร่ืองโปรแกรมส าหรับ

งานกราฟิก แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ บทเรียนบนเครือข่าย

อินเตอร์เน็ต เร่ืองโปรแกรมส าหรับงานกราฟิก ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนจุฬาภรณราช

วทิยาลยัลพบุรี ปีการศึกษา 2550 มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑม์าตรฐาน 80/80 และนกัเรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิความกา้วหนา้ทางการเรียนสูงกวา่ร้อยละ 15 

 

3.2.  งานวจิยัต่างประเทศ  

     Blog TOPICA Native (2560) ไดก้ล่าววา่ ปัญหาท่ีใหญ่ท่ีสุดในการเรียนภาษาหลงัจากฉนั

ไดล้องมา 6 เดือนก็คือ พวกเราเร่ิมตน้กนัแบบผดิๆ และมีเป้าหมายหรือแรงจูงใจในการเรียนแบบ

ผดิๆ ท่ีผา่นมาพวกเราเรียนเพียงเพื่อหวงัใหส้อบผา่น หรือเพื่อความกา้วหนา้ในอาชีพในงานเท่านั้น 

ส าหรับฉนัเหตุผลท่ีเป็นแรงจูงใจท่ีดีท่ีสุดก็คือการท าใหผู้อ่ื้นประทบัใจ เม่ือไดรู้้จกักนัก็ไดเ้รียนรู้

จากผูช้ายคนนั้น เขาหลงใหลในภาษา เขาชอบท่ีจะศึกษาเร่ืองเก่ียวกบัวรรณกรรมและภาพยนตร์ 

ดงันั้นเขาจึงเร่ิมตน้ท่ีจะฝึกฝนจากการอ่านและลองน ามาใชพู้ดจริงๆกบัทุกคนท่ีเขาพบ 
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เชน (Chen, 2008, 1) ไดท้  าการวจิยัเพื่อออกแบบและสร้างส่ือ ซ่ึงไดแ้ก่ สไลดแ์ละวดีิโอเทป เพื่อใช้

งานฝึกทกัษะการฟัง-พูด เพื่อการส่ือสาร เช่น การพูดในท่ีชุมชน เพราะผูว้ิจยัตระหนกัถึงความส าคญั

ของทกัษะการฟังและทกัษะการพูด ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการส่ือสาร การส่ือสารจะสมบูรณ์ก็ต่อเม่ือมี

ความสามารถท่ีจะเลือกใชส้ัญลกัษณ์ไดถู้กตอ้งในการแสดงความคิด ความรู้สึกต่างๆ เพื่อส่ือ

ความหมายไม่วา่จะเป็นการพูดหรือการใชท้่าทางต่างๆ ผูว้จิยัใชเ้วลาในการเตรียมงานวจิยัและ

ด าเนินงานวจิยัเพื่อโปรแกรมการสร้างเคร่ืองมือ การสอนทกัษะการฟังและการพูดสมบูรณ์ โดย

ช่วงแรกเป็นการศึกษาทฤษฎีเพื่อสร้างเคร่ืองมือส าหรับฝึกทกัษะการฟัง-พูดในท่ีชุมชน และมีการ

ประเมินผลเพื่อปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือ จากผลการวจิยัพบวา่ ความจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการ

ฟังและการพูดในท่ีชุมชนเพิ่มมากข้ึนเป็นล าดบั ทั้งในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ ผูว้จิยัเสนอแนะ

วา่ สังคมจ าเป็นตอ้งมี การพฒันาการพูดในท่ีชุมชน และทกัษะการฟังเป็นอยา่งยิง่ 

 จากงานวจิยัเก่ียวกบัการพฒันาส่ือภาษาองักฤษพบวา่ ส่ือการสอนมีความส าคญัท่ีช่วยให้

ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในการเรียนภาษา เช่น ชุดการสอน เทปบนัทึกเสียง เทปบนัทึกภาพ หรือ

ส่ืออ่ืนๆท่ีสนองการเรียนการสอนได ้ ไม่วา่ผูเ้รียนจะเรียนอยูใ่นระดบัใดก็ตาม ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัผูส้อน

ท่ีจะตอ้งเลือกวธีิการสอนให้เหมาะกบับทเรียนและส่ือท่ีจะน าไปใช ้ วธีิการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนมี

ประสิทธิภาพในการใชภ้าษามากท่ีสุด วธีิสอนท่ีใหผู้เ้รียนไดเ้ป็นผูใ้ชภ้าษา เช่นการแสดงบทบาท

สมมติ การแสดงละคร รวมถึงการใชส่ื้อการสอนต่างๆ เช่น เพลง เทปบนัทึกเสียง เทปบนัทึกภาพท่ี

ใชเ้จา้ของภาษาโดยตรงและส่ือมลัติมีเดียสอนภาษา เป็นตน้ ส่ือเหล่าน้ีจะมีประโยชน์มากในการ

น ามาใชส้อนภาษา ถา้ผูส้อนเลือกส่ือท่ีน ามาใชใ้นการเรียนการสอนให้ตรงกบัเน้ือหาของบทเรียน 

จุดประสงค ์และตวัผูเ้รียน ก็จะเป็นการช่วยสนบัสนุนให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะในการฟังและพูดสูงข้ึนได้

อีกดว้ย 
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บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

การวจิยัเร่ือง การพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่นเพื่อยกระดบัศกัยภาพทางภาษาส าหรับก าลงัคนท่ี

จะไปท างานต่างประเทศ เป็นการวจิยัเชิงทดลอง แบ่งเป็น 3 ขั้นตอนดงัน้ี  

ขั้นท่ี 1 การทดสอบก่อนการเรียน ผา่นระบบออนไลน์ 

ขั้นท่ี 2 การด าเนินศึกษา ผา่นระบบออนไลน์  

ขั้นท่ี 3 การทดสอบหลงัเรียน ผา่นระบบออนไลน์   

โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิจยั ตามขั้นนตอนต่าง ๆ ดงัน้ี  

1. การก าหนดประชากร 

2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  

4. การวเิคราะห์ขอ้มล 

  

1. กำรก ำหนดประชำกรและเลือกกลุ่มตัวอย่ำง  

กลุ่มประชำกร  

ประชาการท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดั

เพชรบูรณ์  

กลุ่มตัวอย่ำง จ  านวน 15 คน ซ่ึงเป็นก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

ไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง  

 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย  

1.  แบบทดสอบก่อนเรียน มี 1 ชุด ใชท้ดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน คือ  

Paper test  เป็นขอ้สอบแบบปรนยั จานวน 30 ขอ้ (ดูภาคผนวก ก) ซ่ึงแบบทดสอบก่อนและหลงั 

ดงักล่าว ไดรั้บการตรวจจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาญ่ีปุ่น และอาจารยผ์ูส้อนภาษาญ่ีปุ่น และวเิคราะห์

ขอ้มูลโดยใชส้ถิตติ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
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2. แบบสอบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดัเพชรบูรณ์  

(ดูภาคผนวก ข) ประกอบดว้ยค าถาม 2 ส่วน ไดแ้ก่  

ส่วนท่ี 1 เป็นขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม  

ส่วนท่ี 2 เป็นความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีมีต่อความสนใจของก าลงัคน 

ท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดัเพชรบูรณ์ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของไลเคิร์ท (Likert 2539: 34)  

ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  

  

3. กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรทดลอง  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง คือ  เน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้าง

เคร่ืองมือและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ตามขั้นตอน ดงน้ี  

 

3.1 ขั้นตอนในการสร้างเน้ือหา จ านวน 6 เร่ือง  

1. ศึกษารายละเอียด วเิคราะห์เน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น 

2. ด าเนินการคน้ควา้เน้ือหา จากเอกสาร ต ารา ใหต้รงตามเน้ือหา  

 

3.2 วธีิการหาคุณภาพของเน้ือหา  

เน้ือหา จ านวน 6 เร่ือง ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญทางดา้นภาษาญ่ีปุ่น จานวน 2 ท่าน 

ตรวจสอบเพื่อพิจารณาในเร่ืองความถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหา  

 

3.3 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลและทดลอง แบ่งเป็น  

1. แบบทดสอบความสามารถ ก่อนและหลงัเรียนภาษาญ่ีปุ่น แบบออนไลน์ 
2. แบบสอบถามแบบสอบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน 

จงัหวดัเพชรบูรณ์   
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1.  แบบทดสอบความสามารถ ก่อนและหลงัเรียนภาษาญ่ีปุ่น แบบออนไลน์ 

1.1 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบความสามารถก่อนและหลงัภาษาญ่ีปุ่น แบบ 

ออนไลน์ 

1.1.1 ศึกษาและวเิคราะห์เน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น 

1.1.2 สร้างแบบทดสอบ โดยเลือกเร่ืองท่ีน่าสนใจและสอดคลองกบั 

เน้ือหา  

แบบทดสอบก่อนเรียน ( Pre- test) มี 1 ชุด ประกอบดว้ย  

ชุดดท่ี 1 เป็นแบบปรนยั 4 เลือก จ านวน 30 ขอ้ ใชท้ดสอบโดยระบบออนไลน์ โดยใชเ้วลา 30 นาที  

ส่วนแบบทดสอบหลงัเรียน (Post- test) ก็มีลกัษณะเดียวกนั ใชท้ดสอบโดยระบบ 

ออนไลน์โดยใชเ้วลาเท่ากนั ดงัแสดงในภาค ผนวก ก  

 

1.2 วธีิการหาคุณภาพของแบบทดสอบ  

น าแบบทดสอบวดัความสามารถก่อนและหลงัเรียนท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนไปให ้

ผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาญ่ีปุ่น ตรวจสอบเพื่อพิจารณาในเร่ืองความถูกตอ้งและเหมาะสม  

 

2 แบบสอบถามแบบสอบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน 

จงัหวดัเพชรบูรณ์   

แบบสอบถามแบบสอบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน 

จงัหวดัเพชรบูรณ์    ใชส้อบถาม ความคิดเห็นหน่ึงคร้ัง คือ ก่อนการทดลอง  

แบบสอบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน จงัหวดัเพชรบูรณ์  2 

ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 เป็นขอ้มูลพื้นนฐานเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 เป็นความคิดเห็นของ

ผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยค าถามทั้งหมด 7 ขอ้  

2.1 ขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถามความความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไป 
ท างานต่างประเทศใน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างแบบสอบถามความความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างาน

ต่างประเทศใน จงัหวดัเพชรบูรณ์ ตามขั้นตอนดงัน้ี  
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2.1.1 ศึกษาวธีิสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นจากต ารา และจากตวัอยา่งท่ี 
 เก่ียวขอ้งของไลเครท (Likert 2539: 34)  

2.1.2 สร้างแบบสอบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน 
 จงัหวดัเพชรบูรณ์  

2.2 วธีิการหาคุณภาพของแบบสอบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างาน

ต่างประเทศใน จงัหวดัเพชรบูรณ์  

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการหาคุณภาพของแบบสอบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไป 

ท างานต่างประเทศใน จงัหวดัเพชรบูรณ์  

2.2.1 น าแบบสอบถามทสร้างข้ึนไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอ้งและ 

 เหมาะสม  

2.2.2 ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ  

2.2.3 ผูว้จิยันาแบบสอบถามไปใชจ้ริงก่อนศึกษาเน้ือหาแบบออนไลน์ จ  านวน 6  

เร่ือง ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน  

 

4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล  

1. แบบแผนการทดลอง  

การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการวจิยั ซ่ึงผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลซ่ึงเป็นการศึกษาแบบก่ึงทดลอง 

(Quasi - Experimental Research) ซ่ึงผูว้จิยัเลือกแบบการวจิยั แบบอนุกรมเวลาแบบกลุ่มเดียว (One 

Group time-series Design) ซ่ึงมีแบบแผนการทดลองตาม ตารางท่ี 1 

  

ตารางท่ี 1 แบบแผนการทดลอง แบบ One Group time-series Design 

___________________________________________________________________________ 

กลุ่ม ทดสอบก่อนเรียน ทดลอง ทดสอบหลงัเรียน 

___________________________________________________________________________  

         E T1 T2 X1 X2 X3 X4 X 5 X6 T3 T4 

___________________________________________________________________________  
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ความหมายของสัญลกัษณ์  

เม่ือ E  หมายถึง กลุ่มทดลอง  

T1  หมายถึง การทดสอบก่อนเรียน (Pretest) ชุดท่ี 1(Paper test)  

X1 - X6 หมายถึง การศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ จานวน 6 เร่ือง   

T2  หมายถึง การทดสอบหลงัเรียน (Posttest) ชุดท่ี 1 (Paper test)  

 

5. วธีิด ำเนินกำรวจัิย  

ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ใหก้ลุ่มตวัอยา่งท าแบบสอบถามความความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างาน 

ต่างประเทศใน จงัหวดัเพชรบูรณ์และน าไปวเิคราะห์และสรุปผลขอ้มูลตามวธีิการทางสถิติ 

 2. ด าเนินการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 15 คน โดยใชเ้น้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 

6 เร่ือง  

3. ก่อนการทดลอง ผูว้จิยัไดใ้ห้กลุ่มทดลองท าแบบทดสอบก่อนเรียนท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 

ซ่ึงชุดท่ี 1 ใชเ้วลาท าแบบทดสอบ 30 นาที เพือ่ค  านวณหาค่าทางสถิติ  

4.  ขณะด าเนินการทดลอง ผูว้จิยัสอนไดแ้นะน าการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบ

ออนไลน์ จ  านวน 6 เร่ือง 

5. เม่ือกลุ่มทดสองศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ จ านวน 6 เร่ืองแลว้ ใหก้ลุ่ม

ทดลองท าแบบทดสอบหลงัเรียน แลว้น าขอ้สอบไปตรวจ บนัทึกคะแนนเพื่ออค านวณหาค่าทาง

สถิติ  

6. วเิคราะห์และสรุปผลขอ้มูลตามวธีิการทางสถิติ  

 

6. กำรวเิครำะห์ข้อมูล  

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี ดงัน้ี  

1. การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูอ้บแบบสอบถาม โดยใชค้่าร้อยละ (Percentage)  
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2. ศึกษาความความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดั

เพชรบูรณ์ โดยใชค่าเฉล่ีย (x ̅   ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

3. การเปรียบเทียบคะแนนความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่น ใชแ้บบทดสอบก่อนเรียน

และหลงัเรียน โดย ใชค้่าเฉลย ( x) ค่าสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และ คาสถิติ t-test แบบ Paired 

Samples  

 

กล่าวโดยสรุป ในการท าวจิยัคร้ังน้ี กลุ่มทดลองไดรั้บการทดสอบความสามารถทาง

ภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 2 คร้ัง คือ ก่อนการเรียน 1 คร้ังและหลงัการเรียน 1 คร้ัง ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ ตรวจ

และใหค้ะแนน และน าผลคะแนนทั้งสองคร้ังมาเปรียบเทียบเพื่อศึกษาความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่น 

 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงักล่าวทั้งหมดขา้งตน้ ผูว้จิยัไดป้ระมวลขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม 

คอมพิวเตอร์สาเร็จรูป  
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บทที ่4 

ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

การวจิยัเร่ือง การพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่นเพื่อยกระดบัศกัยภาพทางภาษาส าหรับก าลงัคนท่ี

จะไปท างานต่างประเทศ                                                                                                                      

ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวจิยั ออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน 

จงัหวดัเพชรบูรณ์      

ตอนท่ี 2 น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นของกลุ่ม

ตวัอยา่งก่อนหลงัการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ จ านวน 6 เร่ือง 

 

ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ตอนที ่1 กำรวเิครำะห์ข้อมูลควำมสนใจของก ำลงัคนทีจ่ะไปท ำงำนต่ำงประเทศใน 

จังหวดัเพชรบูรณ์     
 ผูว้จิยัไดส้อบถามความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ แบบออนไลน ์รวม 15 ชุด โดยไดรั้บกลบัคืนมาครบทั้ง 15 ชุด 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ ประกอบด้วย 1. ลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 2. ความคิดเห็น
เก่ียวกบัความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
ดงัตารางท่ี 4.1 – 4.2 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคล 
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 ตำรำงที ่4.1 แสดงลกัษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 
ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
5 
10 

 
33.33 
66.67 

                                                              รวม           15     100.00 

2. อาย ุ
20 – 30 ปี 
31 – 39 ปี 
40 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 
60 ปี ข้ึนไป 
 

 
10 
5 
- 
- 
- 
 

 
66.67 
33.33 
- 
- 
- 

                                                              รวม           15     100.00 

3. ระดบัการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษา / ปวช. 
ปวส. / อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

 
- 
2 
3 
10 
- 

 
- 
13.33 
20.00 
66.67 
- 

                                                              รวม           15     100.00 

5. เคยเรียนรู้ภาษาองักฤษมาก่อนหรือไม่ 
เคย 
ไม่เคย 

 
2 
13 

 
13.33 
86.67 

                                                              รวม           15     100.00 

 
 
 

ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างาน
ต่างประเทศใน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
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ตำรำงที ่4.2 แสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกบัควำมสนใจของก ำลังคนทีจ่ะไปท ำงำนต่ำงประเทศ
ในจังหวดัเพชรบูรณ์ 
 
 ค่าเฉล่ีย 

( X ) 
 

ส่ ว น เ บ่ี ย ง เ บ น
มาตรฐาน   (S.D.) 
 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1 .  ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้
ภาษาญ่ีปุ่นในปัจจุบนั 
 
2. ความ คิด เ ห็น ต่อบทบาทและ
ความส าคัญของภาษา ญ่ี ปุ่นในไป
ท างานต่างประเทศ 

 
3.82 
 
 
3.81 

 
0.97 
 
 
0.82 
 
 

 
มาก 
 
 
มาก 

                                      รวม 3.81 0.89 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศใน จงัหวดัเพชรบูรณ์มีความ
คิดเห็นต่อความส าคญัของภาษาญ่ีปุ่นท่ีความคิดเห็นต่อบทบาทและความส าคญัของภาษาญ่ีปุ่นใน
ไปท างานต่างประเทศอยูใ่นระดบัมาก  
(  = 3.81, S.D. = 0.89) 
 หมายเหตุ : เกณฑใ์นการประเมินระดบัความส าคญั (Best. 1977 : 147) 
   4.21 – 5.00  หมายถึง มีความส าคญัมากท่ีสุด 
   3.41 – 4.20  หมายถึง มีความส าคญัมาก 
   2.61 – 3.40  หมายถึง มีความส าคญัปานกลาง 
   1.81 – 2.60  หมายถึง มีความส าคญันอ้ย 
   1.00 – 1.80  หมายถึง มีความส าคญันอ้ยท่ีสุด 

 
 
 
ตอนที ่2 น ำเสนอผลกำรวเิครำะห์ข้อมูลเปรียบเทยีบควำมสำมำรถทำงภำษำญีปุ่่ นของกลุ่ม

ตัวอย่ำงก่อนหลงักำรศึกษำเน้ือหำภำษำญีปุ่่ นแบบออนไลน์ จ ำนวน 6 เร่ืองแล้ว 
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ให้กลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 15 คน โดยใช้แบบทดสอบวดัความสามารถทางทางภาษาญ่ีปุ่น 
ก่อนหลงัการทดลอง ซ่ึงเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกนั รวมคะแนนเต็ม 30 คะแนน น าคะแนนท่ี
ไดม้าวเิคราะห์ผล ดงัน้ี 

ตำรำงที ่4.3 คะแนนทำงภำษำญีปุ่่นของกลุ่มตัวอย่ำงก่อนหลงักำรศึกษำเน้ือหำภำษำญี่ปุ่ น

แบบออนไลน์ และผลต่ำง (D) ของคะแนนในกำรทดสอบทั้ง 2 คร้ัง 

 

กลุ่มทดลอง คะแนนเต็ม ผลต่ำง 
(D) ก่อนเรียน  (30) หลงัเรียน (30) 

1 11 24 13 

2 8 23 15 

3 13 26 13 

4 12 26 14 

5 10 25 15 

6 11 25 14 

7 11 25 14 

8 12 25 13 

9 13 26 13 

10 12 24 12 

11 9 22 13 

12 9 23 14 

13 10 24 14 

14 8 20 12 

15 12 21 9 
 

 
จากตารางท่ี 4.3 แสดงให้เห็นว่า คะแนนทดสอบความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นของกลุ่ม

ตวัอยา่งก่อนหลงัการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ ของกลุ่มตวัอยา่งทุกคนสูงข้ึนหลงัจาก

การศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ืองท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ค่าผลต่างของของคะแนน (D) จากการ
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ทดสอบก่อนและหลงั สูงสุดมีค่าเท่ากบั 15 คะแนน และต ่าสุดมีค่าเท่ากบั  9 คะแนน จากคะแนน

เตม็ 30 คะแนน 

 

น าผลคะแนนทดสอบความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นของกลุ่มตวัอย่างก่อนหลงัการศึกษา

เน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ มาวเิคราะห์ผล ในการวจิยัรูปแบบ One-group pretest posttest  

design  โดยใช่โปรแกรม SPSS เพื่อเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ีย ( x̅   ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  คะแนนผลต่างเฉล่ีย   (   D  ) และค่าทดสอบ t ของกลุ่ม ดงัตารางท่ี 4 

 

ตำรำงที ่4.4 เปรียบเทยีบคะแนนเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน คะแนนผลต่ำงเฉลีย่ และค่ำ

ทดสอบ t ของกลุ่มตัวอย่ำง 

 

กำร
ทดสอบ 

คะแนน
เต็ม 

    x ̅ S.D.  D SD  
(D) 

t df Sig. 

ก่อน
เรียน 

60 24.23 5.48 26.66 6.27 33.21 60 0.000 

หลงั
เรียน 

60 50.89 3.13 

 

จากตารางท่ี 4 แสดงให้เห็นวา่ คะแนนเฉล่ียทดสอบความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นของกลุ่ม

ตวัอยา่งก่อนหลงัการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ เท่ากบั 50.89 คะแนน ซ่ึงสูงกวา่ค่าเฉล่ีย

ของคะแนนก่อนการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง ท่ีมีค่า เท่ากบั 24.23  คะแนน และ

คะแนนผลต่างเฉล่ียระหว่างหลงัและก่อนกาการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง ร เท่ากบั 

26.66  คะแนน (Sig. =  0.000 <  0.01 ) แสดงว่า ความรู้ภาษาญ่ีปุ่น สูงกว่าก่อนการศึกษาเน้ือหา

ภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

บทที ่5 

สรุป อภปิรำยผล และข้อเสนอแนะ 
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การวจิยัเร่ือง การพฒันาทกัษะภาษาญ่ีปุ่นเพื่อยกระดบัศกัยภาพทางภาษาส าหรับก าลงัคนท่ี

จะไปท างานต่างประเทศ  ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental Design) มีวตัถุประสงค์เพื่อ

พฒันาและทดสอบความรู้ภาษาญ่ีปุ่น ก่อนและหลงัการศึกษาขอ้มูลภาษาญ่ีปุ่น ท่ีผูว้จิยัสร้างน้ี  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี มีดงัน้ีต่อไปน้ี 

1. เน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง สร้างข้ึนจากการศึกษาขอ้มูลและวเิคราะห์เน้ือหา 
ทางดา้นภาษาญ่ีปุ่น และจากการประเมินความเหมาะสมของเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาญ่ีปุ่น 

2. แบบทดสอบวดัความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่น เป็นแบบเลือกตอบ จ านวน 30 ขอ้ รวม 
 30 คะแนน สร้างข้ึนจากการวเิคราะห์เน้ือหาและความถูกตอ้ง 
  

การด าเนินการวจิยั 

  ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ใหก้ลุ่มตวัอยา่งท าแบบสอบถามความความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างาน 

ต่างประเทศใน จงัหวดัเพชรบูรณ์และน าไปวเิคราะห์และสรุปผลขอ้มูลตามวธีิการทางสถิติ 

 2. ด าเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 15 คน โดยใช้เน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น 

จ านวน 6 เร่ือง  

3. ก่อนการทดลอง ผูว้จิยัไดใ้หก้ลุ่มทดลองท าแบบทดสอบก่อนเรียนท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 

ซ่ึงชุดท่ี 1 ใชเ้วลาท าแบบทดสอบ 30 นาที เพือ่ค  านวณหาค่าทางสถิติ  

4.  ขณะด าเนินการทดลอง ผูว้ิจยัสอนได้แนะน าการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบ

ออนไลน์ จ  านวน 6 เร่ือง 

5. เม่ือกลุ่มทดสองศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ จ านวน 6 เร่ืองแลว้ ใหก้ลุ่ม

ทดลองท าแบบทดสอบหลังเรียน แลว้น าขอ้สอบไปตรวจ บนัทึกคะแนนเพื่ออค านวณหาค่าทาง

สถิติ  

6. วเิคราะห์และสรุปผลขอ้มูลตามวธีิการทางสถิติ  

 

สรุปและอภิปรำยผลกำรวจัิย 
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 จากการศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลวจิยั สามารถสรุปผลไดด้งัต่อไปน้ี  

1. ขอ้มูลความสนใจของก าลงัคนท่ีจะไปท างานต่างประเทศในจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
มีความคิดเห็นต่อความส าคัญของภาษาญ่ีปุ่นท่ีความคิดเห็นต่อบทบาทและความส าคัญของ
ภาษาญ่ีปุ่นในไปท างานต่างประเทศอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.81, S.D. = 0.89) 
 

2. ความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นของกลุ่มตวัอยา่งก่อนหลงัการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น 
แบบออนไลน์ จ  านวน 6 เร่ือง คะแนนเฉล่ียทดสอบความสามารถทางภาษาญ่ีปุ่นของกลุ่มตวัอย่าง
ก่อนหลงัการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ เท่ากบั 50.89 คะแนน ซ่ึงสูงกว่าค่าเฉล่ียของ
คะแนนก่อนการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง ท่ีมีค่า เท่ากบั 24.23  คะแนน และคะแนน
ผลต่างเฉล่ียระหว่างหลงัและก่อนกาการศึกษาเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง ร เท่ากบั 26.66  
คะแนน (Sig. =  0.000 <  0.01 ) แสดงว่า ความรู้ภาษาญ่ีปุ่น สูงกว่าก่อนการศึกษาเน้ือหา
ภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 6 เร่ือง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จำกกำรท ำวจัิย 

 1. การเรียนดว้ยเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์เป็นวิธีการท่ีทนัสมยั ดงันั้น ผูเ้รียนจึงให้

ความสนใจกบัการทดลองในคร้ังน้ี รวมทั้งตอ้งมีการแนะน าให้ศึกษาค าช้ีแจงและแนะน าวิธีการใช้

เน้ือหาใหช้ดัเจน เพื่อท าความเขา้ใจในการใชเ้น้ือหาแบบออนไลน์น้ี 

 2. การเรียนดว้ยเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ มีขอ้ดีในการสนองตอบต่อความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลไดเ้ป็นอย่างดีและเป็นเพียงส่ือชนิดหน่ึงท่ีน ามาใช้ในศึกษา เพื่อเป็นทางเลือกหน่ึง

ใหก้บัผูเ้รียน ซ่ึงบทเรียนไม่สามารถปลูกฝังในเร่ืองคุณธรรมและจริยธรรมใหก้บัผูเ้รียน 

 3. การเรียนด้วยเน้ือหาภาษาญ่ีปุ่นแบบออนไลน์ เป็นรูปแบบศึกษาท่ีตอบสนองความ

แตกต่างของผูเ้รียนและมีความยืดหยุ่นในการเรียนสูง จึงไม่ควรจ ากดัเวลาในการศึกษาและเปิด

โอกาสให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาตามความตอ้งการและความพร้อม โดยท่ีผูส้อนควรจะคอยให้ค  าปรึกษา

และช้ีแนะในการเรียน 
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ภำคผนวก ก 

แบบสอบถำมควำมสนใจของก ำลงัคนที่จะไปท ำงำนต่ำงประเทศใน 

จงัหวดัเพชรบูรณ์ แบบออนไลน์ 
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ภำคผนวก ข 

แบบทดสอบควำมสำมำรถก่อนและหลงัภำษำญีปุ่่น  

แบบออนไลน์ 

 

 
 

 

 



34 
 

 
 



35 
 

ประวติัผูว้ิจยั 
 
 

ช่ือ-สกุล นางสาวจินตรัตน์ แสงศิริ (Ms. Jintarat Sangsiri) 
เลขหมำยบัตรประจ ำตัวประชำชน 3-6701-00167-46-1 
ต ำแหน่ง อาจารย ์(พนกังานมหาวทิยาลยั) สังกดัสาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 
หมำยเลขโทรศัพท์ 056-717-137 ต่อ 4510     
โทรศัพท์มือถือ 064-591-5155 
อเีมล์ sangsirisan29@gmaill.com 
ประวตัิกำรศึกษำ 
ระดบัปริญญาตรี  พ.ศ. 2544 บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการธุรกิจ มหาวทิยาลยันเรศวร 
ระดบัปริญญาโท   พ.ศ. 2546 ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาภาษาองักฤษ มหาวทิยาลยั
นเรศวร 
ระดบัประกาศนียบตัร พ.ศ. 2553 ทุนฝึกอบรมครูของรัฐบาลญ่ีปุ่น Akita University Japan 

สำขำวชิำกำรทีม่ีควำมช ำนำญ 

  - ภาษาองักฤษ  

  - ภาษาญ่ีปุ่น 

 ประสบกำรณ์ท ำวจัิย  

     -  ผูอ้  านวยการโครงการวิจยั : ไม่มี 

     -  หวัหนา้โครงการวิจยั :  

       - การศึกษาความเป็นไปได้ในการใช้ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการส่งออกมะม่วงน ้าดอกไม ้

       - การศึกษาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินกบัการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์ความหลากหลายทางชีวภาพ

ของอาหารธรรมชาติในป่าภูเขาบา้นห้วยสนามทราย อ าเภอน ้าหนาว จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

        - การพฒันาชุดฝึกทกัษะภาษาองักฤษเชิงวิชาการดว้ยตนเองเพื่อการเผยแพร่งานวิจยัเป็น

ภาษาองักฤษของนกัวิจยัในมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์..  

      - การพฒันาคู่มือการคา้ระหว่างประเทศของผูป้ระกอบการมะขามแปรรูป.. 

 



36 
 

งำนวจัิยที่ท ำเสร็จแล้ว 

จินตรัตน์ แสงศิริ  (2559).  .The Study of Possibility of Using Japanese for Golden Mango 
Exporting. SIBR 2016 OSAKA CONFERENCE ON INTERDISCIPLINARY BUSINESS & 
ECONOMIC RESEARCH. July 7-8, 2016.Osaka, Japan 
 *ร้อยละของการท าวิจยั 100 เปอเซ็นต์ 
 
จินตรัตน์ แสงศิริ. (2560) กำรถอดบทเรียนเป็นหนังสือภำพจำกกำรศึกษำภูมิปัญญำท้องถิ่นกับ
กำรอนุรักษ์และใช้ประโยชน์ควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพของอำหำรธรรมชำติในป่ำภูเขำบ้ำน
ห้วยสนำมทรำย อ ำเภอน ำ้หนำว จังหวัดเพชรบูรณ์. การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจยั
ระกบัชาติ คร้ังท่ี 1 ประจ าปี 2560 มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอ็ด.วนัที่ 13 กรกฎาคม 2560. ณ วนัท่ี 
20 มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอ็ด   
 *ร้อยละของการท าวิจยั 100 เปอเซ็นต์ 
 
จินตรัตน์ แสงศิริ. (2561) กำรพัฒนำชุดฝึกทักษะกำรอ่ำนภำษำอังกฤษเชิงวิชำกำรด้วยตนเองเพ่ือ
กำรเผยแพร่งำนวิจัยเป็นภำษำอังกฤษของนักวิจัยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบูรณ์.การประชุม
วิชาการระดบัชาติ  ประจ าปี 2561 มหาวิทยาลยัศรีปทุม คร้ังท่ี 13 เร่ือง วิจยัและนวตักรรมเพื่อ
ประเทศไทย 4.0.วนัท่ี 20 ธันวาคม 2561.ณ มหาวิทยาลยัศรีปทุม บางเขน. กรุงเทพมหานคร. 
 *ร้อยละของการท าวิจยั 100 เปอเซ็นต์ 
 
จินตรัตน์ แสงศิริ. (2562)The Development of International Trade Handbook of 
Privatization Tamarind Entrepreneur. SIBR 2019 OSAKA CONFERENCE ON 
INTERDISCIPLINARYBUSINESS & ECONOMIC RESEARCH.July 3-6, 2019.Osaka, Japan 
 *ร้อยละของการท าวิจยั 100 เปอเซ็นต์ 
 
 
 


	ปก-วิจัย-63-1
	วิจัย-63-ส่งคณะ

