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บทคดัย่อ 
 

          งานวจิยัน้ีน าเสนอการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อสนบัสนุนความสามารถดา้นการจดัการ

ธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก โดยมีวตัถุประสงค์ 3

ประการไดแ้ก่ 1)  เพื่อประเมินศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการจดัการ

ธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก 2)  เพื่อพฒันารูปแบบ

พฒันาภาวะผู ้น าเชิงกลยุทธ์อันสนับสนุนความสามารถการจัดการธุรกิจชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ  สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก 3)  เพื่อประเมินรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกล

ยทุธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการจดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ  สู่เส้นทาง

การเป็นมรดกโลก 

           วิธีการด าเนินการและเคร่ืองมือวิจยัน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1) การประเมินศกัยภาพ

ผูน้ าชุมชนใช้แบบสอบถามประเมินศกัยภาพผูน้ าชุมชนคือผูน้ าชุมชนทั้ง 16 ชุมชนของต าบลศรี

เทพ อ าเภอศรีเทพ จังหวดัเพชรบูรณ์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน     2) การพฒันารูปแบบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เพื่อให้มีความสอดคล้องกบับริบทของผูน้ า

ใชก้ระบวนการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ผูน้ าชุมชนจ านวน 2 คน 3) การประเมิน

รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ใชแ้บบประเมินองคค์วามรู้ก่อนและหลงัของผูน้ าชุมชน 
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            ผลการงานวิจยัน้ีพบวา่รูปแบบท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบับริบทของผูน้ าชุมชนต าบลศรี

เทพทั้ง 16 ชุมชนคือการอบรมเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ทั้งน้ีตอ้งสอดแทรกกิจกรรมสันทนา

การและการใชร้างวลัเป็นส่ิงจูงใจ ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัต่อไปคือการสร้างวิทยากรของแต่ละ

ชุมชนเพื่อเป็นตวัแทนผูน้ าชุมชนเขา้รับการอบรมเพิ่มเติมความรู้จากภาครัฐ และน าความรู้ท่ีไดม้า

ถ่ายทอดใหก้บัผูน้ าชุมชนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยนื 
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Abstract 
 

          This research present development of strategic leadership to support community business 

management of Si Thep Historical Park community management to the Route of world heritage. 

The objective of this research are firstly, to evaluating a potential of strategic leadership that to 

supporting community business management of Si Thep Historical Park community management 

onto the Route of world heritage. Secondly, to developing model of strategic leadership 

development that to support community business management of Si Thep Historical Park 

community management onto the Route of world heritage. Finally, to evaluating model of 

strategic leadership development that to support community business management of Si Thep 

Historical Park community management onto the Route of world heritage.  

 Methodology and tool of this research consist of three parts. Firstly, a questionnaire was 

used to evaluating potential of strategic leadership of community’s leader at 16 communities of  

Tumbon Si Thep, Amphur Si Thep, Phetchabun province. The collected data were analyzed by 

percentage, mean and standard deviation. Secondly, depth interview was used to analyze a model 

of strategic leadership development. Six persons who were interviewed consist of five academics, 

two community’s leaders. Finally, pre-post paper test was used to evaluate analyze a model of 

strategic leadership development.    

 The result show that a fit model and concern with context of 16 community’s leader of 

Tumbon Sithep is participatory action training, including recreational activities and reward for 
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 motivation. In future research, creating a lecturer of each community should be considered. A 

new lecturer will be a representative of the community who has participation with any beneficial 

activity from government. A knowledge from training will be transferred to other community 

leaders for creating sustainable competitive advantage in community. 

Keywords : Strategic Leadership,  Community Business, Si Thep Historical Park 
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บทที ่1  
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ   

การท่องเท่ียวถือเป็นอุตสาหกรรมท่ีส าคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทย การ
ท่องเท่ียวสามารถท ารายไดเ้ขา้ประเทศท่ีมีมูลค่าสูง รายไดท่ี้ไดจ้ากการท่องเท่ียวมีมูลค่าเป็นอนัดบั
ตน้ๆของประเทศเม่ือเทียบกบัอุตสาหกรรมประเภทอ่ืนๆ อุตสาหกรรมท่องเท่ียวในปี 2562 มีรายได้
จากการท่องเท่ียวยงัคงเพิ่มข้ึนคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 17-18 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ 
(ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2562) ประเทศไทยมีทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลาย 
ไดแ้ก่ ทรัพยากร ทางการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ (Natural Tourism Resources) ทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวประเภทประวติัศาสตร์โบราณสถาน และโบราณวตัถุ (Archeological and Historical 
Resource) ทรัพยากรการท่องเท่ียวประเภทศิลปวฒันธรรม (Cultural Tourism Resources) ซ่ึงในแต่
ละภูมิภาคของประเทศไทยจะมีความแตกต่างกนัไป ปัจจุบนัการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคมี์แนวโนม้
เพิ่มข้ึน กระแสการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจึงไดรั้บความสนใจเพิ่มสูงข้ึน เน่ืองจากแหล่ง
ท่องเท่ียว และมรดกทางวฒันธรรมของประเทศไทยมีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั และไดมี้การ
ถ่ายทอดมรดกทางวฒันธรรมสืบเน่ืองมาเป็นเวลานาน ทั้งน้ีการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรคจ์ะส่งเสริม
ให้นกัท่องเท่ียวไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัประวติัศาสตร์ ศิลปวฒันธรรม วิถีชีวิต และเอกลกัษณ์ของชุมชน
นั้นๆ รูปแบบหน่ึงของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ท่ีได้รับความนิยมจากนักท่องเท่ียวทั้งคนใน
ประเทศและนกัท่องเท่ียวต่างชาติคือการเยอืนแหล่งมรดกโลกทางวฒันธรรม  

คณะกรรมการมรดกโลกทางวฒันธรรมมีมติเห็นชอบให้น าเสนอ “เมืองโบรำณศรีเทพ” 
แหล่งมรดกทางวฒันธรรม เขา้สู่บญัชีรายช่ือเบ้ืองตน้มรดกโลก ซ่ึงขณะน้ีอยู่ในระหว่างผลกัดนั
เร่ืองงานด้านวิชาการผ่านกระทรวงว ัฒนธรรม หลังเข้า สู่บัญชีรายช่ือเบ้ืองต้นมรดกโลก 
(ศิลปวฒันธรรม , 2561) และมีแผนเปิดประตูเส้นทางท่องเท่ียวเช่ือมโยง ๔ มรดกโลก อยุธยา–ศรี
เทพ จ.เพชรบูรณ์- สุโขทยั – หลวงพระบาง อนัเป็นผลพวงจากนโยบายกระตุน้การท่องเท่ียวของ
ภาครัฐท่ีก าหนดใหเ้พชรบูรณ์เป็น 12 เมืองตอ้งหา้ม..พลาด ท่ีตอ้งการการกระจายการท่องเท่ียวไปสู่
เมืองรองท่ีมีศกัยภาพท่ีมีความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ตั้งแต่ปี 2559 เป็นตน้มา ท าให้สถิติ
นกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนอยา่งกา้วกระโดดจากจ านวนนกัท่องเท่ียว 1.95 ลา้นคน เพิ่มข้ึนเป็น 2.20 ลา้น
คนในปี 2560 (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2560) ปัจจุบนัการท่องเท่ียวเมืองมรดกโลกอยูใ่น
กระแสนิยม หน่วยงานภาครัฐเขา้มาพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเมืองมรดกโลกโดยค านึงประชาชนใน
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พื้นท่ี เพื่อสร้างการพฒันา สร้างคุณค่าและรายไดท้างการท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบัแนวทางการ
พฒันาแหล่งท่องเท่ียวในทุกๆดา้น ซ่ึงหากอุทยานศรีเทพได้รับการข้ึนบญัชีมรดกโลกอย่างเสร็จ
สมบูรณ์  คาดวา่จ านวนนกัท่องเท่ียวทัว่โลกจะเดินทางเขา้มาในพื้นท่ีศรีเทพอยา่งทวีคูณ และน่ีเป็น
การส่งสัญญาณเชิงบวกเพื่อน าไปสู่การเตรียมความพร้อมเพื่อการรองรับจ านวนนกัท่องเท่ียวของ
ชุมชนเจา้ของพื้นท่ีในต าบลศรีเทพ 

ต าบลศรีเทพมีจุดแข็งของการเป็นแหล่งท่ีตั้งอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ พื้นท่ีของต าบล
ครอบคลุมเป็นบริเวณ 155 ตารางกิโลเมตร หรือ 105,000 ไร่ ลกัษณะภูมิประเทศทัว่ไปมีลกัษณะท่ี
ราบ พื้นท่ีทางทิศตะวนัตกของแม่น ้ าป่าสักเป็นพื้นท่ีราบลุ่ม ส่วนทางดา้นทิศตะวนัออกของแม่น ้ า
จะเป็นท่ีราบสูง ในฤดูฝนน ้ าจะไหลบ่ามาอย่างรวดเร็ว ส่วนในฤดูแลง้แม่น ้ า จะแห้งขาดเป็นช่วงๆ 
ไม่สามารถกกัเก็บน ้ าได้ มีแม่น ้ าป่าสัก ไหลผ่านตอนใตจ้ากทิศตะวนัตกลงสู่ทิศตะวนัออก ชาว
ชุมชนส่วนใหญ่ท าอาชีพด้านการเกษตร ประกอบด้วยชุมชน 16 หมู่บ้าน 3,683 หลังคาเรือน 
จ านวนประชากร 10,715 คน อาชีพการเกษตรคืออาชีพหลกัร้อยละ 70 รองลงมาคือ รับจา้งร้อยละ 
15  คา้ขายร้อยละ 9  เล้ียงสัตวร้์อยละ 5 และรับราชการร้อยละ 1 และมีรายไดเ้สริมจากกลุ่มอาชีพท่ี
มีจ านวน 16 กลุ่ม  กลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตจ านวน 16 กลุ่ม (องคก์ารบริหารส่วนต าบลศรีเทพ , 
2563) จากการลงพื้นท่ีส ารวจเบ้ืองตน้ทีมนกัวิจยัไดท้ราบวา่บางชุมชนลอ้มรอบอุทยานฯ เช่น บ้ำน
นำตะกรุด มีประวติัศาสตร์ของการตั้งถ่ินฐานมาอย่างยาวนาน เร่ิมมีมาก่อน พ.ศ. ๒๔๔๗ นบัถึง
ปัจจุบนั พ.ศ.๒๕๔๒ อายหุมู่บา้นมากกวา่ ๙๕ ปี ชุมชนบ้ำนศรีเทพน้อยคนพื้นเพดั้งเดิมโดยก าเนิด
เช่ือวา่สืบเช้ือสายมาจากบรรพบุรุษของเมืองศรีเทพ  เพราะตั้งบา้นเรือนอยูติ่ดกบับริเวณก าแพงเมือง
เก่าศรีเทพ  โดยมีวฒันธรรมประเพณี อิงถึงเร่ืองประวติัเจา้เมืองศรีเทพ  (เจา้พ่อศรีเทพ) ซ่ึงขอ้มูล
ทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรมเก่าแก่เหล่าน้ีจะช่วยส่งเสริมให้ชุมชนเป็นกลไกส าคญัในการร่วม
สร้างประสบการณ์ท่ีน่าจดจ าใหแ้ก่นกัท่องเท่ียว  เพิ่มระยะเวลาในการพ านกัและการใชจ่้ายเงินของ
นกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน เกิดการสะพดัของรายไดอ้ยา่งทัว่ถึง อนัเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัเป้าหมาย
ของแผนพฒันาชุมชนขององคก์ารบริหารส่วนต าบลศรีเทพ ดา้นการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน 
พาณิชยกรรมและสนบัสนุนภาคการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน  (องคก์ารบริหารส่วนต าบลศรีเทพ , 2561)  

การศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัศรีเทพ นักวิจยัพบเพียงขอ้มูลเพียงไม่ก่ีดา้น อาทิ ศิลปกรรมใน
วฒันธรรมเขมรท่ีเมืองศรีเทพ (ศิวพงศ ์ ศรีเสียดงาม , 2556) บทบาทพระสงฆใ์นการพฒันาชุมชน
ในอ าเภอศรีเทพ (พระครูอรัญพชัรศาสน , 2558)  การศึกษาความหลากหลายของพืชผกัพื้นบา้น
และภูมิปัญญาอาหารในทอ้งถ่ิน ต าบลคลองกระจงั อ าเภอศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ (สุกญัญา  แกว้
น่ิม , 2558) สืบสานภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเคร่ืองมือประมงพื้นบา้น ลุ่มแม่น้้ าป่าสัก จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
(ปิยพงศ ์ บางใบ , 2560.) เป็นตน้ แต่ไม่คน้พบงานวิจยัใดท่ีศึกษาเร่ืองของการจดัการความพร้อม
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และศกัยภาพของชุมชนเพื่อรองรับสู่เส้นทางการท่องเท่ียวมรดกโลก  อาจเน่ืองมาจากแนวคิดของ
การยกระดบัอุทยานฯ เพื่อสู่มรดกโลกนั้นเพิ่งเร่ิมตน้ในยุคปัจจุบนั ซ่ึงคนชุมชนพื้นท่ีรอบอุทยานฯ 
ถือเป็นหน่ึงในจุดแขง็ส าคญัในการสืบสาน  ร่วมดูแลรักษาพื้นท่ีทางประวติัศาสตร์ให้อยูอ่ยา่งย ัง่ยืน 
การสร้างสรรค์บรรยากาศและเป็นเจา้บา้นท่ีดีในการตอ้นรับนกัท่องเท่ียวให้มีประสบการณ์อนัน่า
ประทบัใจตามหลกั 5A โดยการท่องเท่ียวส่งผลต่อก่อการยกระดบัเศรษฐกิจชุมชนในอนาคต เกิด
ธุรกิจในโซ่อุปทานหลากหลายรูปแบบ  อาทิ ท่ีพกั  ร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม  สินคา้ของฝากของท่ี
ระลึก การขนส่ง  กิจกรรมการท่องเท่ียว  เป็นตน้ ทั้งน้ีเป็นไปตามยุทธศาสตร์ของชาติท่ีตอ้งการ
ส่งเสริมภาคอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในชุมชนท่ีมีศกัยภาพ  เพื่อสร้างความแข็งแกร่ง  ลดความ
เหล่ือมล ้ าของประชาชนด้วยการกระจายรายได้อย่างทั่วถึง (ส านักงานคณะกรรมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2563) 

ในการจดัการธุรกิจชุมชน ผูน้ าชุมชนสามารถน าหลกัแนวคิดเร่ืองเศรษฐกิจพอเพียงซ่ึงเป็น
ปรัชญาท่ี พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั ทรงมีพระราชด ารัสช้ีแนะแนวทางการด าเนินชีวิตแก่พสก
นิกรชาวไทยเพื่อใชเ้ป็นแนวทางการแกไ้ขใหร้อดพน้ปัญหา และสามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คงและ
ย ั่งยืนภายใต้กระแสโลกาภิว ัฒน์  และความเป ล่ียนแปลงต่างๆ (กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย, 2549) ธุรกิจชุมชนเป็นรูปแบบการด าเนินการพฒันาเศรษฐกิจชุมชนท่ีเอ้ือกบั
ชาวบา้นด ารงชีวติไดม้ัน่คง และเขม้แข็ง ความส าเร็จของธุรกิจชุมชนจะตอ้งอาศยัความร่วมมือของ
คนในชุมชน ธุรกิจชุมชนเนน้เร่ืองการบริหารจดัการ เป็นกิจการสร้างรายไดรู้ปแบบหน่ึงท่ีมีขนาด
เล็กกวา่วิสาหกิจขนาดยอ่ม โดยผลผลิตจะเกิดจากสินทรัพยชุ์มชน (ความรู้ภูมิปัญญาดั้งเดิม ทกัษะ
ฝีมือ วฒันธรรม ธรรมชาติหรืออ่ืนๆ) ท่ีเป็นพื้นบา้นมีรูปแบบการจดัการสมยัใหม่โดยคนในชุมชน 
เป็นกิจการของคนในชุมชน (ขวญัฤดี ตนัตระบณัฑิตย์, 2551) และการจดัการธุรกิจชุมชนเป็น
องคป์ระกอบท่ีส าคญัของเศรษฐกิจชุมชนแบบพึ่งตนเองในชนบทโดยมีแนวทางในการปฏิบติัตาม
หลักคิดและทิศทางในการด าเนินการท่ีมุ่งเน้นจุดส าคัญ ได้แก่ 1) เน้นท่ีการพฒันาทางด้าน 
เศรษฐกิจ และความเป็นอยูข่องประชาชนในชุมชนชนบท 2) เนน้ให้ความส าคญักบัการผลิตในภาค 
การเกษตร 3) เนน้ท่ีความพอเพียงและการพยายามพึ่งตนเองเพื่อลดความเส่ียงจากปัจจยัภายนอก 4) 
เน้นใชศ้กัยภาพทางดา้นต่างๆ ของตนเองหรือท่ีมีอยู่ภายในชุมชนเป็นหลกั 5) เนน้ท่ีกิจกรรม การ
ผลิต มากกว่าการซ้ือขายแลกเปล่ียน และ 6) เนน้การน าความรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเขา้มาบูรณาการ 
เพื่อการพฒันากิจกรรมต่างๆ อยา่งสร้างสรรค ์(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545)  

แนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียงคือ การพฒันาท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของทางสาย กลางและความ
ไม่ประมาท โดยค านึงถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุม้กนัท่ีดีในตวั ตลอดจนใช้
ความรู้ ความรอบคอบ และคุณธรรม ประกอบการวางแผน การตดัสินใจและการกระท า ส าหรับ
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ระบบเศรษฐกิจพอเพียงมุ่งเน้นให้บุคคลสามารถประกอบอาชีพไดอ้ย่างย ัง่ยืน และใช้จ่ายเงินให้
ไดม้าอยา่งพอเพียงและประหยดั ตามก าลงัของเงินของบุคคลนั้น โดยปราศจากการกูห้น้ียืมสิน ถา้มี
เงินเหลือ จึงแบ่งเก็บออมไวบ้างส่วน ช่วยเหลือผูอ่ื้นบางส่วน และอาจจะใชจ่้ายมาเพื่อปัจจยั เสริม
อีกบางส่วน สาเหตุท่ีแนวทางการด ารงชีวิตอย่างพอเพียง ได้ถูกกล่าวถึงอย่างกวา้งขวาง เพราะ
สภาพการด ารงชีวติของสังคมทุนนิยมในปัจจุบนัไดถู้กปลูกฝัง สร้าง หรือกระตุน้ ให้เกิดการใชจ่้าย 
อยา่งเกินตวั ในเร่ืองท่ีไม่เก่ียวขอ้งหรือเกินกวา่ปัจจยัในการด ารงชีวิต เช่น การบริโภคเกินตวั ความ
บนัเทิงหลากหลายรูปแบบ ความสวยความงาม การแต่งตวัตามแฟชัน่ การพนนัหรือเส่ียงโชค เป็น
ตน้ จนท าใหไ้ม่มีเงินเพียงพอเพื่อตอบสนองความตอ้งการเหล่านั้น ส่งผลใหเ้กิดการกูห้น้ียืมสิน เกิด
เป็นวฏัจกัรท่ีบุคคลหน่ึงไม่สามารถหลุดออกมาได ้ถา้ไม่เปล่ียนแนวทางในการด ารงชีวติ 

เม่ือธุรกิจชุมชนไดเ้ขา้มามีบทบาทต่อการยกระดบัรายไดแ้ละความเป็นอยูข่องประชาชน การ
จดัการธุรกิจให้ประสบความส าเร็จดงักล่าวตอ้งใช้ศาสตร์และศิลป์ท่ีมีจุดเร่ิมตน้คือผูน้ าในการ
บริหารจดัการตามกระบวนการจดัการ ผูน้ าเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการก าหนดนโยบายการบริหาร 
การจดัการ การริเร่ิม การวางแผน การก ากบัดูแลและด าเนินการปรับปรุงแก้ไขปัญหาต่างๆให้
สัมฤทธ์ิผลตามเป้าหมายขององค์กร ดงันั้นผูน้ าจะเป็นผูมี้อิทธิพลและสามารถส่งผลกระทบต่อ
ความเป็นไปขององคก์รในทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงาน ดา้นการบริหารบุคคล ทั้งน้ีองคก์รจะ
ด าเนินการไดดี้มีประสิทธิภาพเพียงใดข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพของผูน้ า เม่ือใดผูน้ าขาดคุณลกัษณะ
ของการเป็นผูน้ าท่ีดี องค์กรนั้นๆจะกลายเป็นองค์กรท่ีดอ้ยคุณภาพ ขาดเป้าหมายการพฒันา ขาด
การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ท่ีจะประยุกต์การบริหารงานให้เกิดความกา้วหน้าแก่องค์กร และ
ขาดการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมองค์กรไปสู่ความคิดสร้างสรรค์แบบใหม่ๆ สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ นิภาภรณ์ จงวุฒิเวศย ์และคณะ (2553) พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน
ของธุรกิจชุมชน ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด มีจ  านวน 4 ปัจจยั คือ ผูน้ า การสร้างเครือข่าย 
การบริหารและจัดการ และคณะกรรมการกลุ่ม โดยกลุ่มท่ีประสบความส าเร็จ มีระดับการ
ด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก 12 ปัจจยั โดยปัจจยัด้านการบริหารและจดัการอยู่ล  าดบัแรก จตุพร 
เสถียรคง (2557) สนบัสนุนวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐพบว่าปัจจยัด้านผูน้ าและปัจจยัด้านบริหารถือเป็นปัจจัยหลักท่ีผูน้ าหน่วยงานทุกระดับ
ยอมรับและให้ความส าคัญต่อการพฒันาเพื่อใช้พฒันาคุณภาพของงาน ดังนั้ นอาจกล่าวได้ว่า
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการด าเนินงานขององคก์รข้ึนกบักลยุทธ์ต่างๆท่ีผูบ้ริหารน ามาใช้
ไดอ้ยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ รวมถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารท่ีมุ่งสู่การพฒันา
และเพิ่มทกัษะดา้นการจดัการใหเ้ป็นระบบทนัสมยัต่อเหตุการณ์ในโลกปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็วและตลอดเวลา 
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ผูน้ าถือเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการปรับปรุงมาตรฐาน เพราะการพฒันาในองค์รวม
ขององคก์รจะใหค้วามส าคญัในเร่ืองของโครงสร้างองคก์ร กระบวนการ และพัฒนาระบบความคิด 
ซ่ึงส่งผลในระยะยาวต่อการยกระดับมาตรฐานให้สูงข้ึน จึงตอ้งมีการพฒันากลยุทธ์เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบริหารงานตามมาตรฐานนั้นจ าเป็นตอ้งใช้ภาวะผูน้ ากลยุทธ์ในการ
ก าหนดทิศทางและกระตุน้สร้างแรงบนัดาลใจให้แก่องคก์รในการริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งต่างๆ เพื่อให้
องคก์รอยู่รอดมีความกา้วหนา้และไดม้าตรฐาน โดยผูบ้ริหารกระตุน้ให้บุคลากรทุกระดบัสามารถ
น ามาตรฐานการบริหารไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัโครงสร้างองคก์ร และการบริหารจดัการให้เกิดผล
สัมฤทธ์ิสูงสุดตามความคาดหวงัและตามบริบทของแต่ละองค์กร (นนทกร อาจวิชยั และ มาริสา 
ไกรฤกษ,์ 2554) การมีภาวะผูน้ าถือเป็นคุณสมบุติส าคญัอยา่งยิ่งส าหรับผูบ้ริหารทุกระดบัเน่ืองจาก
ผูน้ าจะเป็นตวัแทนขององคก์รในการประสานงาน วางแผน ก าหนดกลยุทธ์ รวมถึงการสร้างโอกาส
ให้บุคคลทั้งท่ีเป็นรายบุคคลและเป็นทีมท างานไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพเพื่อสนองตอบต่อภารกิจของ
องค์กร เป็นผูรู้้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงและน าความกา้วหน้ามาสู่องค์กร ดงันั้นผูบ้ริหารหรือผูน้ า
องค์กรจึงต้องมีรูปแบบแห่งความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์อยู่ทุกระดับ ดังนั้นภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ 
(Startegic Leadership) ของผูน้ าองคก์รจะช่วยพฒันาศกัยภาพการตดัสินใจในสถานการณ์ท่ีมีความ
ซับซ้อนข้ึน ช่วยพฒันาความสามารถในการสร้างสรรค์วิสัยทศัน์ของตน และท่ีส าคญัอย่างยิ่งคือ
การพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูมี้คุณธรรมและจริยธรรม (Boal and Schultz, 2007) 

ผูน้  าขององคก์รท่ีประสบความส าเร็จลว้นแต่มีความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ทั้งส้ิน ความเป็นผูน้ า
เชิงกลยทุธ์เร่ิมจากการมีคุณสมบติัส าคญัคือ เป็นผูมี้วสิัยทศัน์ (Vision) กวา้งไกลและน าวิสัยทศัน์มา
สู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นผลส าเร็จตามขั้นตอน (เนตร์พณัณา ยาวิราช, 2549) รวมถึงคุณลกัษณะดา้น
การก าหนดทิศทางกลยุทธ์ การปฏิบติัอยา่งมีคุณธรรมในการ ควบคุมองคก์ารให้สมดุล การคิดเชิง
ปฏิวติั และการบริหารทรัพยากรภายในองคก์ารในการบริหารงาน  ความสามารถในการตอบสนอง
แผนยุทธศาสตร์ขององค์กร ความมีดุลยภาพขององค์กร การรับรู้เข้าใจนโยบายขององค์กร 
วฒันธรรมองค์กร ความสามารถในการสร้างกลยุทธ์ กิจกรรมท่ีใช้ความคิดความเข้าใจสูง 
ความสามารถในการพยากรณ์และการก าหนดอนาคต ความคิดเชิงปฏิวติั รวมถงัการด าเนินการทาง
กลยุทธ์ (เกศรา สิทธิแกว้ และคณะ, 2560; ประกาศิต สายธนู และคณะ, 2560; Dubin, 1998; พระ
มหาขวญัยืน สุทนฺโต, 2560; สัมฤทธ์ิ ตน้สวรรค และคณะ,

 
 2560) ดงันั้น ภาวะผูน้าเชิงกลยุทธ์จึงมี

ความส าคญัอย่างมากต่อความส าเร็จขององค์การช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถมองเห็นภาพรวมและ
ขอบเขตไดอ้ยา่งกวา้งขวางและชดัเจนเป็นรูปธรรมมากข้ึน เพราะการบริหารเชิงกลยุทธ์จะมีความ
ลึกซ้ึงเก่ียวกบัการคิดวิเคราะห์ปัญหาท่ีมีความส าคญัต่ออนาคตขององคก์าร ซ่ึงสามารถกล่าวไดว้่า 
ภาวะผูน้าเชิงกลยุทธ์ช่วยส่งเสริม และสนบัสนุนการก าหนดและการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
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องค์การตามทิศทางท่ีชดัเจน และเป็นเคร่ืองนาทางท่ีเป็นรูปธรรมสาหรับสมาชิกในองค์การ  (Hitt, 
M.A.,Ireland,R.D.& Hoskisson,R.E,2550 : 193) โดยช่วยให้สมาชิกในองคก์ารเขา้ใจในวิสัยทศัน์ 
วตัถุประสงคแ์ละทิศทางการทางานขององคก์าร ไม่ก่อให้เกิดความสับสนหรือความขดัแยง้ในการ
ท างาน ท าใหอ้งคก์ารสามารถบรรลุเป้าหมาย 

ภาวะผูน้ ากลยุทธ์นั้นเป็นภาวะท่ีผูน้ าแสดงออกในลกัษณะสร้างแรงจูงใจแก่ผูร่้วมงานให้ใช้
ความสามารถท่ีมีอยูม่าท างานเพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จของทีมและองคก์าร โดยผูน้ าจะมีเทคนิคการจูง
ใจอยา่งเหมาะสม โดยเลือกใชว้ธีิจูงใจอยา่งหลากหลาย และมีประสิทธิผลเพื่อใหก้ารท างานประสบ
ผลส าเร็จ อีกทั้งแสดงออกถึงการตดัสินใจ และการควบคุมการปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุถึงวิสัยทศัน์ 
พนัธกิจ และวตัถุประสงค์ขององค์การ ก าหนดบทบาทและทิศทางขององค์การไดอ้ย่างชดัเจน มี
งานวจิยัดา้นภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ท่ีพบวา่ปัจจยัภาวะผูน้ ากลยุทธ์เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันา
คุณภาพขององคก์าร เพราะผูบ้ริหารตอ้งมีวิสัยทศัน์ มีการก าหนดทิศทางขององค์การ วางแผนกล
ยทุธ์ และมีการใชค้วามคิดเชิงกลยทุธ์ โดยภาวะผูน้ ากลยทุธ์จะตอ้งมีการใชค้วามคิดเชิงกลยุทธ์ เพื่อ
เปล่ียนแปลงหรือพลิกแพลงไดต้ามสถานการณ์ท่ีเปล่ียน ไปเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
อีกทั้งมีการส่ือสารและการเจรจาต่อรองเพื่อท าให้การปฏิบติังาน เกิดความชดัเจน ทุกคนสามารถ
ท างานด้วยความมัน่ใจ ตลอดจนการแก้ปัญหาและการตดัสินใจท่ีถูกต้องและรวดเร็ว (Dubrin, 
1998; พวงเพช็ร ชุนสะอาด และคณะ, 2557; วรวรรษ เทียมสุวรรณ และคณะ, 2562) 

การพฒันาผูน้ าใหมี้ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์กลายเป็นประเด็นท่ีองคก์ารส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญั 
โดยนกัวิชาการส่วนใหญ่ยอมรับวา่ภาวะผูน้ าเป็นส่ิงท่ีสามารถเรียนรู้ไดแ้ละพฒันาไดใ้นบุคคลทุก
คนเพียงแต่ขอให้มีความตั้งใจจริง ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (Strategic leadership) เป็นภาวะการน าโดย
ก าหนดทิศทางและกระตุน้สร้างแรงบนัดาลใจให้แก่องคก์ร ในการริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งต่างๆ เพื่อให้
องค์การอยู่รอดและมีความก้าวหน้า ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ เป็นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารระดับสูง 
(Dubin 1998 อา้งถึงใน รังสรรค ์ประเสริฐศรี, 2544) และแนวคิด Ireland & Hitt, (2007) สอง
นกัวิจยัดา้นยุทธ์ศาตสตร์ท่ีให้ทรรศนะเก่ียวกบัผูน้ าเชิงกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกบัศตวรรษท่ี 21 วา่ผูน้  า
เชิงกลยทุธ์จะเป็นผูว้างแผนออกแบบหรือก าหนดวสิัยทศัน์และกลยทุธ์ใหแ้ก่องคก์าร รวมทั้งการน า
กลยทุธ์ลงสู่การปฏิบติั ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์จึงเป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัของผูบ้ริหารองคก์ารในฐานะ
ผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์าร 

หากเรามองวา่ชุมชนคือองคก์รท่ีตอ้งเดินไปอยา่งมีเป้าหมายเดียวกนั  องคก์รจึงจ าตอ้งมีผูน้ า
ท่ีสามารถพฒันาวิธีการท่ีจะสร้างความส าเร็จภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เรา
เรียกบุคคลท่ีมีลกัษณะดงักล่าววา่ “ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์” (ณัฐพนัธ์    เขจรนนัท์ , 2560) และเป็น
หน่ึงในความส าเร็จของธุรกิจชุมชนท่ีเกิดจากปัจจยัภายในนั่นคือ ผูน้ า (นิภาภรณ์ จงวุฒิเวศย์ , 
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รังสรรค์ สิงหเลิศ ,  และสมสงวน ปัสสาโก3 , (2553) ; พจนีย ์ ทองพนัธ์ , วิภวานี  เผือกบวัขาว 
(2558)} ทีมผูว้ิจยัได้สัมภาษณ์ผูบ้ริหารองค์การปกครองส่วนท้องถ่ินต าบลศรีเทพในภาพรวม  
พบว่าหลายชุมชนอนัรายล้อมรอบอุทยานฯ มีศกัยภาพมากพอสู่การพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียว
คุณภาพ แต่เม่ือประเมินผูน้ าระดบัชุมชน ผูน้ ากลุ่มอาชีพดว้ยการใช้แบบสัมภาษณ์ในเบ้ืองตน้ ทีม
ผูว้ิจยัจึงพบว่าหากตอ้งการพฒันาชุมชนรอบอุทยานฯ เพื่อรองรับสู่เส้นทางมรดกโลกตอ้งมุ่งไปท่ี
การพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ให้สอดรับกบัการเปล่ียนแปลงในยุคไทยแลนด์ 4.0 ดงันั้นผูว้ิจยัจึง
ตอ้งการศึกษา 
1.2 วตัถุประสงค์งำนวจัิย 

1. เพื่อประเมินศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อสนบัสนุนความสามารถการจดัการธุรกิจ 
ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก  

2. เพื่อพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อสนบัสนุนความสามารถการ 
จดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก  

3. เพื่อประเมินรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อสนบัสนุนความสามารถการจดัการ 
ธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก 

1.2.1  ค ำถำมงำนวจัิย 
  1. ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนมีองคป์ระกอบอะไรบา้ง 
  2. ศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนเป็นอยา่งไร 
  3. รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนควรเป็นอยา่งไร 
  4. ผลการประเมินการใชรู้ปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์กบัผูน้ าชุมชนเป็น
อยา่งไร  
1.3  ผลงำนทีค่ำดว่ำจะได้รับเม่ือมีกำรด ำเนินงำนเสร็จส้ิน 
 1.3.1  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกงำนวจัิย 
 งานวิจยัจะสามารถคน้พบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนว่ามีในระดบัใด เม่ือ
ทราบขอ้บกพร่องในแต่ละองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าชุมชน สามารถน าส่ิงเหล่านั้นมาพฒันาภาวะ
ดงักล่าวใหก้บัผูน้ าชุมชนเพื่อน ามาใชใ้หก่้อเกิดประโยชน์ต่อชุมชนของตนเอง โดยวิธีการพฒันาจะ
ช่วยใหเ้ราสามารถประหยดัทั้งเวลาและรายจ่ายเพื่อหารูปแบบการพฒันาท่ีเหมาะสม  
 ส าหรับงานวิจยัมีประโยชน์ต่อภาครัฐท่ีจะเขา้มาช่วยพฒันาโดยสานต่อจากงานวิจยั
ท่ีคน้พบวา่รูปแบบการพฒันารูปแบบใดท่ีจะช่วยให้ผูน้  าชุมชนมีภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ท่ีเป็นเลิศ ท า
ให้ภาครัฐสามารถท างานได้อย่างรวดเร็ว และบรรลุวตัถุประสงค์ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพต่อการ
พฒันาชุมชนนั้นๆ    
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1.4  หน่วยงำน/หรือผู้ที่น ำผลวจัิยไปใช้ประโยชน์ 
ชุมชนท่ีไดรั้บการพฒันา 

ชุมชนท่ีก าลงัมองหาหนทางในการพฒันาภาวะผูน้ าชุมชน 

หน่วยงานภาครัฐท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 

1.5     ขอบเขตกำรวจัิย 
1.5.1  ขอบเขตกำรศึกษำ 

            ขอบเขตดา้นเน้ือหา  ศึกษาศกัยภาพดา้นภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชน รวมถึง
แนวทางการพฒันารูปแบบและการประเมินผลการพัฒนารูปแบบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เพื่อ
สนบัสนุนความสามารถดา้นการจดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ  สู่เส้นทาง
การเป็นมรดกโลก 

1.5.2      ขอบเขตพืน้ทีศึ่กษำ 
                    ชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ ต าบลศรีเทพ  อ าเภอศรีเทพ  
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

1.5.3  ขอบเขตด้ำนกลุ่มตัวอย่ำง 
                    1.5.3.1 ผูน้ าชุมชนของ 16 ชุมชนและชาวบา้นในชุมชนโดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งแบบ
เจาะจง 
                    1.5.3.2 ผูน้  ากลุ่มอาชีพของ 16 ชุมชนและสมาชิกซ่ึงเป็นคณะกรรมการกลุ่มโดยไม่
ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 
                    1.5.3.3 ผูน้  ากลุ่มออมทรัพยข์อง 16 ชุมชน และสมาชิกซ่ึงเป็นคณะกรรมการกลุ่ม  
โดยไม่ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 
1.6  แผนกำรด ำเนินงำน 
แผนการด าเนินงานมีดงัน้ี 

 ปี  กิจกรรม  

ต.ค. 

 

พ.ย. 

 

ธ.ค. 

 

ม.ค. 

 

ก.พ. 

 

มี.ค. 

 

เม.ย 

 

พ.ค. 

 

มิ.ย. 

 

ก.ค. 

 

ส.ค. 

 

ก.ย. 

ร้อยละของ

กิจกรรม 

ปีงบ 

ประมาณ 

2563 1. ศึกษารวบรวมขอ้มูลจาก

เอกสาร  วรรณกรรม 

x x           10 

2563 2. ลงพื้นท่ีเชิงส ารวจ  เก็บขอ้มูล

จากการสังเกต  พูดคุย  สัมภาษณ์  

กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 x x          10 
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 ปี  กิจกรรม  

ต.ค. 

 

พ.ย. 

 

ธ.ค. 

 

ม.ค. 

 

ก.พ. 

 

มี.ค. 

 

เม.ย 

 

พ.ค. 

 

มิ.ย. 

 

ก.ค. 

 

ส.ค. 

 

ก.ย. 

ร้อยละของ

กิจกรรม 

ปีงบ 

ประมาณ 

2563 3. พฒันาเคร่ืองมือวจิยั ตรวจสอบ

และประเมินคุณภาพเคร่ืองมือโดย

ผูเ้ช่ียวชาญ 

  x          10 

2563 4. ลงพื้นท่ีเพื่อประเมินศกัยภาพ

ทรัพยากรและศกัยภาพชุมชน 

ศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

   x         10 

2563 5. จดัเวทีสนทนากลุ่มและอภิปราย
กลุ่ม 

    x        10 

2563 6. สร้างรูปแบบการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

     x       10 

2563 7. กิจกรรมทดลองรูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

      x      10 

2563 8. พฒันารูปแบบการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

       x     10 

2563 9. จดักิจกรรมประเมินรูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

        x    5 

2563 10. จดัเวทีน าเสนอสรุปผลจากการ
ประเมินรูปแบบการพฒันาภาวะผู ้
เชิงกลยทุธ์ 

         x   5 

2563 11. จดัท ารายงานการวจิยั           x  5 

2563 12.ตีพิมพเ์ผยแพร่งานวจิยั
ระดบัชาติ 

           x 5 

 รวม             100 
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1.7  กรอบแนวคิด 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

บทที ่2 
 
 
 
 
 

รูปที ่1-1 กรอบแนวคิด 

ศึกษารูปแบบการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

การบริหารกิจการธุรกิจชุมชน
ท่องเท่ียว 

พฒันารูปแบบการพฒันา 
ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

โครงร่างรูปแบบ
การพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

น าเสนอเพื่อตรวจสอบและทดลองใช ้

รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อบริหารกิจการของผูน้ า
ชุมชนชน 

ฉบบัสมบูรณ์ 



 
 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง  

 
 การวิจยัเร่ืองการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เพื่อสนับสนุนความสามารถด้านการจดัการ
ธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษา
เอกสารเก่ียวกบัหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งจากนกัวิจยัหลายท่าน เพื่อน ามาสร้างเป็นกรอบ
แนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ี โดยผูว้จิยัน าเสนอผลการศึกษาดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ความส าคญัของการท่องเท่ียว ศรีเทพ เมืองมรดกโลก  
ตอนท่ี 2 แนวคิดการจดัการธุรกิจชุมชนท่องเท่ียว 
ตอนท่ี 3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 
ตอนท่ี 4 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบ 

  
1. ความส าคัญของการท่องเทีย่ว ศรีเทพ เมืองมรดกโลก 

การท่องเท่ียวคือ การด าเนินกิจกรรมบริการดา้นการน าเท่ียว เช่น บริการดา้นการเดินทาง 
บริการดา้นอาหารและการพกัแรม  และบริการดา้นการน าเท่ียว  ซ่ึงด าเนินการโดยหวงัผลก าไร ท่ี
ตอ้งอาศยัแรงงานและการลงทุนสูง  โดยใช้เทคนิควิชาการเฉพาะ มีการวางแผน การจดัองค์การ 
และการตลาด ครอบคลุมธุรกิจหลายประเภท  ทั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวโดยตรงและโดยออ้ม 
การท่องเท่ียวถือไดว้า่เป็นเร่ืองของความพึงพอใจของแต่ละบุคคล โดยอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไม่มี
ขีดจ ากัดในเร่ืองการผลิตเพราะไม่ต้องพึ่ งดินฟ้าอากาศเหมือนการเกษตรอ่ืนๆ ผลผลิตของ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีเสนอขายให้แก่นักท่องเท่ียวคือ ความสวยงามของธรรมชาติ หาดทราย 
ชายทะเล ป่าไม ้ภูเขา สภาพอากาศและส่ิงท่ีมนุษยก่์อสร้างข้ึน เช่น พระบรมมหาราชวงั วดัวาอาราม 
โบราณสถาน อาคารบา้นเรือนในทอ้งถ่ิน ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิต ความเป็นอยู่
ของประชาชน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นรูปธรรมท่ีมีความย ัง่ยนืไม่ผนัแปรหรือข้ึนอยูก่บัสภาพฝนฟ้าอากาศ
ดังเช่นการผลิตด้านเกษตรกรรมหรืออุตสาหกรรมอ่ืน ไม่ต้องลงทุนเป็นจ านวนมาก ดังนั้ น
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจึงได้รับการสนับสนุน และ หันมาใช้อุตสาหกรรมน้ีเป็นประโยชน์
เพิ่มเติมต่ออาชีพเกษตรกรรมหรืออุตสาหกรรมท่ีมีอยู่เดิมนับเป็นความได้เปรียบอย่างมากของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

ส าหรับอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (Tourism Industry) ซ่ึงประกอบดว้ยธุรกิจหลายประเภท ทั้ง
ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง และธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งทางออ้ม หรือธุรกิจสนบัสนุนต่าง ๆ การซ้ือบริการ
ของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ ถือไดว้า่เป็นการส่งสินคา้ออกท่ีมองไม่เห็นดว้ยสายตา (Invisible 
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Export) เพราะเป็นการซ้ือดว้ยเงินตราต่างประเทศ การผลิต สินคา้ คือ บริการต่าง ๆ ท่ีนกัท่องเท่ียว
ซ้ือก็จะตอ้งมีการลงทุน ซ่ึงผล ประโยชน์จะตกอยูใ่นประเทศและจะช่วยให้เกิด งานอาชีพอีกหลาย
แขนง เกิดการหมุนเวยีนทางเศรษฐกิจ นอกจากน้ีทางดา้นสังคมการท่องเท่ียวเป็นการพกัผอ่นคลาย 
ความตึงเครียด พร้อม กบัการไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจในวฒันธรรมท่ีผิดแผกแตกต่างออกไปอีก
คร้ัง อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นแหล่งท่ีมาของรายไดใ้นรูปเงินตราต่างประเทศ ซ่ึงจะมีส่วนช่วย
สร้างเสถียรภาพให้กบัดุลการช าระเงินไดเ้ป็นอย่างมาก นอกจากน้ีการท่องเท่ียวยงัมีบาทบาทช่วย
กระตุน้ให้มีการน าเอาทรัพยากรของประเทศมาใช้ประโยชน์อย่างกวา้งขวาง ท่ีผูอ้ยู่ในทอ้งถ่ินได้
เก็บมาประดิษฐ์เป็นหัตถกรรมพื้นบ้านขายเป็นของท่ีระลึกส าหรับนักท่องเท่ียว ซ่ึงสรุปได้ว่า
บทบาทและความส าคญัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม  

อุตสาหกรรมท่องเท่ียวจะขบัเคล่ือนไปข้างหน้าได้หรือไม่จะต้องอาศัยส่ิงส าคัญท่ีเป็น
องคป์ระกอบ 6 ประการขา้งตน้ดงัน้ี 

1. นกัท่องเท่ียว(Tourist) หมายรวมถึงผูม้าเยอืน(Visitor) ท่ีเดินทางเขา้มาพกัคา้งคืน และ 
รวมถึง “นกัทศันาจร”(Excursionist) ท่ีเดินทางเขา้มาแต่ไม่ไดพ้กัคา้งคืน 

2. ส่ิงดึงดูดใจหรือแหล่งท่องเท่ียวหรือทรัพยากรการท่องเท่ียว   ทั้งท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง 
ธรรมชาติ สถานท่ีส าคัญทางโบราณคดี ประวติัศาสตร์ และศาสนา ลักษณะสถาปัตยกรรม 
ศิลปวฒันธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน ตลอดจนกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ ท่ีสร้างสรรคข้ึ์น
ทั้งจากน ้ามือมนุษยห์รือจากท่ีธรรมชาติใหม้า  

3. โครงสร้างพื้นฐาน ส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการดา้นการเดินทางท่องเท่ียว อนัไดแ้ก่ 
การคมนาคม ความปลอดภัย ขั้นตอนการตรวจคนเข้าเมือง ถนน ไฟฟ้า ประปา การส่ือสาร
อิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ เพื่อให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางและติดต่อส่ือสารระหว่างกันได้
โดยสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั ประหยดัเวลา ตลอดจนได้รับความสะดวกในเร่ืองอาหารการกิน 
พาหนะในการเดินทางท่องเท่ียว การรักษาพยาบาล ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น เป็นตน้ 

4. องคก์รภาครัฐ ซ่ึงมีนโยบาย  สนบัสนุน  และส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในทุกรูปแบบ 
ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางออ้ม ในขณะเดียวกนัก็ดูแลระมดัระวงัไม่ให้การท่องเท่ียวส่งผลกระทบ
หรือท าความเสียหายใหแ้ก่ส่ิงแวดลอ้ม สังคม วฒันธรรม ประเพณีและคุณภาพชีวติของชุมชน 

5. องคก์รภาคเอกชนท่ีด าเนินธุรกิจภาคบริการอนัหลากหลายเพื่อใหบ้ริการซ่ึงรวมไปถึงการ 
อ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว เพื่อให้เกิดความพึงพอใจ ประทบัใจ และติดใจเดินทางกลบัมา
ท่องเท่ียวอีก 
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6. เจา้บา้นหรือประชาชนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นเจา้ของทรัพยากรการท่องเท่ียว จะมีส่วนสร้าง 
ความประทบัใจใหก้บันกัท่องเท่ียวไดโ้ดยตรง 

จงัหวดัเพชรบูรณ์ ตั้งอยู่ภาคเหนือของประเทศไทย มีแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติท่ีสวยงาม 
รวมถึงแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมท่ีมีคุณค่า ทั้งน้ีเพชรบูรณ์เป็นหน่ึงในเป้าหมายของแคมเปญท่ี
ไดรั้บการส่งเสริมจากภาครัฐมาตั้งแต่ปี 2559 (12 เมืองตอ้งห้าม.....พลาด) จนถึงปัจจุบนั ตามแผน
ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558-2560 เพชรบูรณ์มีแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และ
ศิลปวฒันธรรมและแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีช่ือเสียงหลายแห่ง อาทิ อุทยานประวติัศาสตร์ศรี
เทพ วดัพระธาตุผาซ่อนแกว้ ภูหินร่องกลา้ อุทยานแห่งชาติเขาคอ้ อุทยานแห่งชาติน ้ าหนาว ภูทบั
เบิก เม่ือการท่องเท่ียวเกิดข้ึน รายได้จากการท่องเท่ียวย่อมกระจายเขา้ไปสู่ทอ้งถ่ินผูเ้ป็นเจา้ของ
แหล่งท่องเท่ียวได ้ดงันั้นการจดัการการท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินยอ่มเป็นภาระหนา้ท่ีของคนในทอ้งถ่ิน
จะตอ้งร่วมกนัคิดร่วมกนัท า เพื่อให้มีจ  านวนนกัท่องเท่ียวต่างถ่ินเดินทางมาเท่ียวเพิ่มข้ึนตลอดทั้งปี
และตลอดกาล อนัเป็นการจดัการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 

นอกจากเพชรบูรณ์จะมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีโดดเด่นเร่ืองธรรมชาติ อาทิเช่น อุทยานแห่งชาติเขา
ค้อ อุทยานแห่งชาติน ้ าหนาว ภูทบัเบิก แต่เพชรบูรณ์มีแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และ
ศิลปวฒันธรรมท่ีก าลงัข้ึนเป็นมรดกโลกคือ อุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ อ าเภอศรีเทพ จงัหวดั
เพชรบูรณ์   

ส าหรับเมืองโบราณศรีเทพ เป็นเมืองโบราณท่ีมีความส าคญัท่ีสุดแห่งหน่ึงในวฒันธรรม
ทวารวดี ตั้งอยู่บนเนินดินท่ีราบลอนลูกคล่ืน ห่างจากแม่น ้ าป่าสักไปทางทิศตะวนัออก ระยะทาง
ประมาณ 4 กิโลเมตร ในเขตอ าเภอศรีเทพ จังหวดัเพชรบูรณ์ พื้นท่ีโดยทั่วไปอยู่สูงจาก
ระดบัน ้ าทะเลปานกลางประมาณ 60-80 เมตร จดัอยู่ในบริเวณเขตท่ีสูงภาคกลาง หรือขอบดา้น
ตะวนัตกของท่ีราบสูงโคราช เป็นพื้นท่ีศูนยก์ลางของภูมิภาคตอนในของประเทศ จุดเช่ือมโยง
เครือข่ายการแลกเปล่ียนสินคา้ เส้นทางการคา้ ระหวา่งพื้นท่ีภาคกลางและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ท่ีมีความส าคญัมาตั้งแต่ยุคก่อนประวติัศาสตร์ตอนปลายต่อเน่ือง จนถึงวฒันธรรมเขมรโบราณ 
(พุทธศตวรรษท่ี 8-18) ทางดา้นการคา้ 

ทั้งน้ี เมืองโบราณศรีเทพ เป็นเมืองท่ีมีคูเมืองก าแพงเมืองลอ้มรอบ แบ่งพื้นท่ีส าคญัออกเป็น 2 
ส่วนคือ เขตเมืองใน จดัเป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้ทางมรดกศิลปวฒันธรรม มีโบราณสถาน 50 แห่ง 
กลุ่มโบราณสถานท่ีส าคัญ เช่น โบราณสถานเขาคลังนอก โบราณสถานปรางค์ฤๅษี กลุ่ม
โบราณสถานคลงัแกว้ และสระแกว้ สระน ้ าโบราณขนาดใหญ่ ส่วนทางดา้นทิศตะวนัตก นอกเมือง
โบราณศรีเทพ ห่างไปประมาณ 15 กิโลเมตร เป็นท่ีตั้งของ “เขาถมอรัตน์” ภูเขาหินปูนขนาดใหญ่ ท่ี
มีรูปลกัษณ์เฉพาะใช้เป็นจุดสังเกตในการเดินทางท่ีส าคญัในยุคก่อนประวติัศาสตร์ บริเวณเชิงเขา
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เป็นแหล่งผลิตเคร่ืองมือและก าไลหินท่ีส าคญั ถัดมาในสมยัทวารวดีได้ดัดแปลงถ ้ าหินปู ท่ีตั้ ง
ทางดา้นทิศตะวนัออกเฉียงใตข้องภูเขาเป็นศาสนสถานในพุทธศาสนาแบบมหายาน 

ความเจริญรุ่งเรืองของเมืองโบราณศรีเทพ คาดว่าจะอยู่ราว 700 ปี ก่อนจะค่อยๆลด
ความส าคญัลงไปในปลายพุทธศตวรรษท่ี 18 ซ่ึงเป็นห้วงเวลาเดียวกบัการล่มสลายของอาณาจกัร
เขมร พร้อมกบัเกิดศูนยก์ลางอ านาจทางการเมือง ใหม่ทางตอนเหนือของลุ่มน ้ าเจา้พระยาท่ีสุโขทยั 
และลุ่มน ้าเจา้พระยาท่ีพระนครศรีอยธุยา จึงอาจส่งผลใหเ้มืองโบราณศรีเทพลดบทบาทความส าคญั
ลง และถูกทิ้งร้างในท่ีสุด 

ทั้ งน้ี ท่ีแห่งน้ียงัเป็นศูนย์รวมความหลากหลายทางวฒันธรรมและศาสนา คือ แหล่ง
วฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัพุทธศาสนาแบบเถรวาท จากเมืองโบราณสมยัทวารวดีในลุ่มน ้ าเจา้พระยา
ตอนบนและลุ่มน ้ าลพบุรี (พุทธศตวรรษท่ี 11-16) และศาสนาฮินดู พุทธศาสนาแบบมหายานจาก
ดินแดนบริเวณภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยและอาณาจักรเขมรโบราณ ปรากฏผ่าน
หลกัฐานส าคญั คือ การสร้างศาสนสถานขนาดใหญ่ทั้งพุทธศาสนา และศาสนาฮินดูในพื้นท่ีส าคญั
บริเวณกึงกลางเมืองใน คือ โบราณสถานเขาคลงัใน โบราณสถานปรางคศ์รีเทพ และโบราณสถาน
ปรางคส์องพี่นอ้ง และยงัพบจารึกอกัษรปัลลวะ ภาษาบาลี ท่ีมีเน้ือความเก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรมทาง
พุทธศาสนา ท่ีปรากฎในพระไตรปิฎก เช่น จารึกบนพระพิมพดิ์นเผา อกัษรปัลลวะ ภาษาสันสกฤต 
เน้ือความเก่ียวกบัการประพฤติปฏิบติัตนใหพ้น้จากกิเลสทั้งปวง เป็นตน้ 

กรมศิลปากร กระทรวงวฒันธรรม ไดป้ระกาศข้ึนทะเบียนโบราณสถานพร้อมทั้งเขตท่ีดิน
ของโบราณสถาน เมืองโบราณศรีเทพ เขาคลงันอก และปรางค์ฤๅษีในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 80 
หนา้ 29 ลงวนัท่ี 26 มี.ค.2506 รวมทั้งไดมี้การจดัตั้งเป็นอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ ในปี 2527 
เพื่อด าเนินการศึกษาค้นควา้ทางวิชาการ ประวติัศาสตร์ และศาสตร์ด้านอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง มีการ
บูรณะและปฏิสังขรณ์โบราณสถานตามหลกัวชิาการดา้นการอนุรักษ ์รวมทั้งการอนุรักษแ์ละพฒันา
พื้นท่ีเพื่อให้บริการดา้นการศึกษา หรือการท่องเท่ียวในแหล่งมรดกวฒันธรรมเมืองโบราณศรีเทพ 
ตามแผนแม่บทการอนุรักษ์และพฒันาอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ มีการด าเนินงานสืบเน่ืองถึง
ปัจจุบนั ส่งผลให้เมืองศรีเทพในปัจจุบนัยงัคงสภาพสมบูรณ์ และได้รับการดูแลรักษา ปกป้อง
คุม้ครองอยา่งดี โบราณสถานส าคญัต่างๆยงัคงคุณค่าความส าคญัไวค้รบถว้นสมบูรณ์ อีกทั้งไม่มีส่ิง
ปลูกสร้างขนาดใหญ่ในเขตพื้นท่ีโบราณสถานซ่ึงจะเป็นการลดทอนคุณค่าของโบราณสถานลงไป 

เมืองโบราณศรีเทพ จึงมีความโดดเด่นตามเกณฑ์พิจารณาท่ี 2 และ 3 ซ่ึงคุณค่าดงักล่าวอาจ
เปรียบเทียบได้กบัแหล่งมรดกโลกท่ีตั้งอยู่ในภูมิภาคเดียวกบัประเทศไทย ซ่ึงเป็นท่ีตั้งของเมือง
โบราณศรีเทพ ไดแ้ก่ ศาสนสถานมิเซิน ประเทศเวียดนาม กลุ่มเมืองโบราณปยุ ประเทศเมียนมาร์ 
แหล่งโบราณคดีสมโบร์ไพรกุก ประเทศกมัพูชา อยา่งไรก็ตาม เมืองโบราณศรีเทพเป็นเมืองโบราณ
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ร่วมสมยักบัแหล่งมรดกโลกดงักล่าว แต่ลกัษณะท่ีโดดเด่นท่ีท าให้เมืองโบราณแห่งน้ีต่างออกไป 
คือ การเป็นชุมชนท่ีมีอายุยอ้นหลงัไปถึงสมยัก่อนประวติัศาสตร์ หรือ ประมาณ 1,700 ปีมาแล้ว 
และพฒันาข้ึนเป็นเมืองท่ีมีการรับวฒันธรรมจากภายนอก เช่น อินเดีย เขมร ฯลฯ นับแต่พุทธ
ศตวรรษท่ี 11 ต่อเน่ืองจนถึงพุทธศตวรรษท่ี 18 ปรากฏหลกัฐานการสร้างเมืองท่ีมีลกัษณะพิเศษ คือ 
คูเมือง-ก าแพงเมืองลอ้มรอบ 2 ส่วนแบบเมืองขยาย เป็นตน้  

ศาสนสถานอิฐ/ศิลาแลงขนาดใหญ่ในเมืองและนอกเมืองโบราณศรีเทพจ านวนมาก ยงัแสดง
ถึงรูปแบบรายละเอียดองคป์ระกอบทางสถาปัตยกรรมท่ีมีลกัษณะเฉพาะ เช่น โบราณสถานเขาใน
คลงั พุทธสถานส าคญัของเขตเมืองใน ส่วนฐานมีการประดบัดว้ยประติมากรรมปูนป้ันรูปคนแคระ 
ท่ีมีลกัษณะโดดเด่นไม่เป็นแบบแผน คือไม่ไดพ้บเฉพาะท่ีมีส่วนศีรษะเป็นมนุษยเ์ท่านั้น แต่ยงัพบ
รูปคนแคระท่ีมีศีรษะเป็นสัตว ์เช่น ลิง สิงห์ ชา้งและโคในลกัษณะท่าแบกหรือค ้าโบราณสถาน 

ขณะท่ีประติมากรรมรูปเคารพยงัมีความโดดเด่นแตกต่างจากประติมากรรมอ่ืนท่ีร่วมสมยัทั้ง
ในประเทศไทยและภูมิภาคอ่ืน จดัอยูใ่นกลุ่มเทวรูปรุ่นเก่า ก าหนดอายุราวพุทธศตวรรษท่ี 12-13 ท่ี
มกัพบในแหล่งเมืองท่าการคา้ หรือ เมืองโบราณท่ีเจริญอยูใ่นช่วงยุคประวติัศาสตร์ตอนตน้ท่ีมีการ
ติดต่อกบัชุมชนภายนอก ทั้งน้ี มีการคน้พบเทวรูปรุ่นเก่าจ านวนมากในเมืองโบราณศรีเทพจ านวน
หลายองค์ ไดแ้ก่ เทวรูปพระวิษณุสวมกีรีฎมงกุฎทรงกระบอกแปดเหล่ียม เทวรูปพระกฤษณะยก
ภูเขาโควรรธนะ และเทวรูปพระสุริยเทพ ลกัษณะโดยรวมเป็นประติมากรรมลอยตวัอย่างแทจ้ริง 
สลกัดว้ยความประณีต แสดงถึงความเช่ียวชาญและความรู้ ปรากฏรายละเอียดลกัษณะกายวภิาคของ
มนุษยค์่อนขา้งชดัเจนผสมผสานกบัความงามตามอุดมคติ  

การพบประติมากรรมพระสุริยเทพท่ีเมืองโบราณศรีเทพ จ านวน 7 องค ์มากท่ีสุดในประเทศ
ไทยน าไปสู่ข้อสันนิษฐานของการมีอยู่ผูน้ับถือลัทธิเสาระปถะ ท่ีมีความเช่ือว่าพระสุริยะเป็น
วญิญาณสูงสุด ผูส้ร้างจกัรวาล ซ่ึงรูปเคารพท่ีคน้พบวา่มีความแตกต่างกบัประติมากรรมเขมรส้ินเชิง 
ทั้งวธีิการสลกัท่ีวจิิตรบรรจง และลกัษณะรูปภาพ โดยประติมากรรมสกุลช่างศรีเทพอาจเป็นศิลปะ
แบบหน่ึงท่ีเกิดข้ึนในช่วงปลายพุทธศตวรรษท่ี 14 อาจไดรั้บแรงบนัดาลใจจากศิลปะทวารวดี ศิลปะ
ศรีวิชัยและศิลปะเขมร ซ่ึงพฒันาและส่งรูปแบบไปยงัศิลปะลพบุรีในช่วงหลัง และการสร้าง
ประติมากรรมหินในลกัษณะน้ีไม่มีสกุลช่างใดท าไดดี้กวา่สกุลช่างศรีเทพ 

ปรางคส์องพี่นอ้งเป็นสถาปัตยกรรมไดรั้บอิทธิพลมาจากวฒันธรรมเขมร มีลกัษณะเป็น
ปราสาทท่ีก่อดว้ยอิฐสององคต์ั้งอยูบ่นฐานศิลาแลงเดียวกนั หนัหนา้ไปทางทิศตะวนัตกทั้งสององค ์
ส่วนยอดพงัทลายไปหมดส้ินแลว้ แต่องคเ์ล็กยงัเหลือทบัหลงัศิลาทรายท่ีมีสภาพสมบูรณ์ประดบัอยู ่
จ  าหลกัเป็นรูปอุมามเหศวรประทบันัง่อยูเ่หนือโคอศุภราช  
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เทวรูปพระอาทิตย ์หรือสุริยเทพ ผูเ้ป็นเทพแห่งแสงส่วางและความอบอุ่น สลกัจากศิลาทราย
อายุอยูใ่นราวพุทธศตวรรษท่ี 13 รวมทั้งหมด 6 องค ์ปัจจุบนัจดัแสดงและเก็บรักษาไวท่ี่ต่างๆ โดย
เก็บรักษาไวท่ี้อุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ จนวน 1 องค ์ซ่ึงเป็นหลกัฐานส าคญัท่ีสะทอ้นให้เห็นถึง
ความเช่ือในศาสนาฮินดูท่ีเคารพนับถือในหระอาทิตย์ อนัมีพิธีกรรมบางอย่างท่ีเก่ียวเน่ืองกับ
ประเพณีมหาสงกรานตท่ี์มีการพบเพียงแห่งเดียวในประเทศไทยในปัจจุบนั 

ปรางคศ์รีเทพ เป็นสถาปัตยกรรมเน่ืองในวฒันธรรมเขมรมีลกัษณะเป็นปราสาทท่ีก่อดว้ยอิฐ
ตั้งอยูบ่นฐานศิลาแลงขนาดใหญ่ หนัหนา้ไปทางดา้นทิศตะวนัตก ในแกนเดียวกบัปรางคส์องพี่นอ้ง 
จากลกัษณะทางสถาปัตยกรรมและโบราณวตัถุท่ีพบโดยเฉพาะทบัหลงัท าให้อนุมานไดว้า่คงสร้าง
ข้ึนเพื่อเป็นเทวาลัยเน่ืองในศาสนาฮินดู (พราหมณ์) ลัทธิไศวกาย และต่อมาคงมีการพยายาม
ซ่อมแซมดดัแปลงแต่ไม่เสร็จเพื่อใชเ้ป็นศาสนสถานเน่ืองในพุทธศาสนามหายาน ในสมยัของพระ
เจา้ชยัวรมนัท่ี 7 เช่นเดียวกนักบัปรางค์สองพี่น้อง เน่ืองจากมีการพบช้ินส่วนสถาปัตยกรรมท่ีเป็น
เพียงโกลนอยูเ่ป็นจ านวนมาก 

เขาคลงัใน เป็นศาสนสถานส าคญัประจ าเมืองท่ีมีขนาดใหญ่เน่ืองในวฒันธรรมทวารวดีท่ี
สร้างขั้นพร้อมกบัสมยัแรกสร้างเมืองในราวพุทธศตวรรษท่ี 12 เพื่อเป็นศาสนสถานเน่ืองในพุทธ
ศาสนาลทัธิหินยานหรือเถรวาท แลว้ต่อมาจึงไดมี้การปรับเปล่ียนเป็นศาสนสถานเน่ืองมนพุทธ
ศาสนาลทัธิมหายาน และคงใชส้อยตลอดมาจนกระทัง่เมืองถูกทิ้งร้างไป มีลกัษณะก่อดว้ยศิลาแลง
หนัหน้าไปทางดา้นทิศตะวนัออก บริเวณฐานดา้นทิศใตแ้ละตะวนัตกยงัหลงเหลือประติมากรรม
ปูนป้ันรูปคนแคระท่ีมีศีรษะเป็นบุคคลหรือสัตวต่์างๆ สลบักบัรูปสัตวใ์นท่าแบกประกอบลายพนัธ์
พฤกษา ซ่ึงพบและหลงเหลือประดบัอยูท่ี่ท่ีฐานโบราณสถานเน่ืองในวฒันธรรมทวารวดีเพียงแห่ง
เดียวในประเทศไทยในปัจจุบนั 

เขาคลงันอก เป็นศาสนสถานขนาดใหญ่เน่ืองในวฒันธรรมทวารวดี สันนิษฐานวา่มีลกัษณะ
เป็นมหาสถูป มีฐานขนาดใหญ่ทรงส่ีเหล่ียมจตุัรัสก่อด้วยศิลาแลงท่ียงัคงสภาพค่อนขา้งสมบูรณ์ 
ประดบัตกแต่งฐานดว้ยอาคารจ าลองอยูโ่ดยรอบ ภายในทึบตนั มีบนัไดทางข้ึนทั้ง 4 ดา้น มีสถูปก่อ
ดว้ยอิฐตั้งอยูด่า้นบนลอ้มรอบก าแพงแกว้และซุม้ประตู 

ปรางค์ฤาษี เป็นเทวาลยัในศาสนาฮินดู ลทัธิไศวนิกาย มีลกัษณะสถาปัตยกรรมแบบเขมร
โบราณ ตวัปราสาทก่อดว้ยอิฐไม่สอปูน ตั้งอยูบ่นฐานศิลาแลงขนาดไม่สูงนกั และมีอาคารขนาดเล็ก
ในบริเวณเดียวกนัลอ้มรอบด้วยแนวก าแพงก่อด้วยศิลาแลง พบโบราณวตัถุเน่ืองในศาสนาฮินดู
ไดแ้ก่ ศิวลึงค ์ฐานประติมากรรม และช้ินส่วนโคนนทิ 

ศาลเจา้พอ่ศรีเทพ เป็นท่ีประดิษฐานของเจา้พอ่ศรีเทพซ่ึงเป็นท่ีเคารพเช่ือถือของชาวอ าเภอศรี
เทพและบริเวณใกลเ้คียงเป็นอยา่งมาก โดยจะมีการจดังานประเพณีบวงสรวงข้ึนทุกปีในระหวา่งวนั
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ข้ึน 2-3 ค ่า เดือน 3 ทั้งน้ีตวัศาลมีลกัษณะเป็นอาคารไมท้างไทยสองหลงั อาคารดา้นหน้าใชเ้ป็นท่ี
ประดิษฐานเจา้พ่อศรีเทพ ส่วนอาคารดา้นหลงัใชเ้ป็นอาคารเอนกประสงค์ ส าหรับองคเ์จา้พ่อนั้น
เดิมใชป้ระติมากรรมรูปเคารพท่ีไดจ้ากเมืองโบราณศรีเทพมาประดิษฐานเป็นองคส์มมติ ต่อมาองค์
เจา้พอ่นั้นไดถู้กโจรกรรมไป ประชาชนท่ีเคารพนบัถือจึงไดแ้กะสลกัองคใ์หม่ข้ึนมาตามจินตนาการ
และความเช่ือเพื่อใชเ้ป็นรูปเคารพประจ าศาลเจา้พอ่ศรีเทพสืบมาจนถึงปัจจุบนั 

เม่ือการท่องเท่ียวเกิดข้ึน รายไดจ้ากการท่องเท่ียวยอ่มกระจายเขา้ไปสู่ทอ้งถ่ินผูเ้ป็นเจา้ของ
แหล่งท่องเท่ียวได ้ดงันั้นการจดัการการท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินยอ่มเป็นภาระหนา้ท่ีของคนในทอ้งถ่ิน
จะตอ้งร่วมกนัคิดร่วมกนัท า เพื่อให้มีจ  านวนนกัท่องเท่ียวต่างถ่ินเดินทางมาเท่ียวเพิ่มข้ึนตลอดทั้งปี
และตลอดกาล ดงันั้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสามารถในการจดัการธุรกิจชุมชนไดอ้ยา่งดียอ่มส่งผลให้
ชุมชนเกิดรายได ้สมาชิกในชุมชนมีรายไดม้ากข้ึน มาตรฐานการครองชีพก็จะดีข้ึนดว้ย  
 
2. แนวคิดการจัดการธุรกจิชุมชนท่องเทีย่วพืน้ฐานปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

ความหมายของธุรกิจชุมชน ดิรก สาระวดี (2540) ได้ให้ความหมายธุรกิจชุมชนหมายถึง 
ชุมชนหรือสหกรณ์หรือใชช่ื้ออ่ืนโดยมีการจดทะเบียนหรือไม่ก็ตาม เป็นองคก์รท่ีเกิดจากการวมตวั
โดยสมคัรใจของประชาชนจ านวนหน่ึงเพื่อท าธุรกิจชุมชน โดยมีวตัถุประสงค์และอุดมการณ์
ร่วมกนัด าเนินการโดยชุมชน กล่าวคือ สมาชิกมีส่วนร่วมในการลงทุน การบริหารจดัการ ร่วมรับ
ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานของธุรกิจชุมชน มีการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ืองใน
กระบวนการท างานเพื่อแกปั้ญหาต่างๆขององค์กร ทั้งดา้นเศรษฐกิจ จิตใจ สังคม วฒันธรรม และ
ส่ิงแวดลอ้ม มีผูน้ าทางธรรมชาติทั้งชายและหญิงท่ีเกิดข้ึนโดยผา่นกระบวนการการท างานร่วมกนั  

ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ (2540) กล่าวถึงธุรกิจชุมชนหมายถึง การสร้างงาน สร้างอาชีพ 
และเพิ่มรายได้ การส่งเสริมให้กลุ่มหรืองค์กรประชาชนและเอกชนในชุมชนด าเนินกิจการด้าน
อาชีพ ฝึกทกัษะดา้นอาชีพ และหมายรวมถึงการให้ความรู้ทางดา้นการบริหารธุรกิจ การตลาด การ
ผลิต ทุน และการจดัการขั้นตน้ 

ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ (2539) ให้ความหมายว่า ธุรกิจชุมชนเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจของ
ชุมชนท่ีตอ้งการกาไรและจะตอ้งเป็นองค์กรหรือหน่วยธุรกรรมท่ีสมาชิกทุกคนครอบครองและ
ควบคุมได ้หรือกรรมสิทธ์ิส่วนใหญ่เป็นของสมาชิกในชุมชนนั้นๆ 

สามารถสรุปความหมายของธุรกิจชุมชนไดว้่า หมายถึง กิจกรรมทางเศรษฐกิจของชุมชน 
โดยบุคคลในชุมชนมีวตัถุประสงคแ์ละอุดมการณ์ร่วมกนัใน การลงทุน การผลิต การบริหารจดัการ 
และร่วมรับผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานของธุรกิจโดยกิจกรรมของธุรกิจชุมชนนั้นตอ้ง
มีความสอดคล้องกบัสังคม วฒันธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและ ส่ิงแวดล้อมของชุมชน ซ่ึงเป็น
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พื้นฐานในการพฒันาความเป็นอยูข่องประชาชนท่ีอยู่ในชุมชนนั้นๆ ให้มี ชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน 
และสามารถพึ่งพาตนเองได ้ 

ความส าคญัของธุรกิจชุมชนวา่มีส่วนช่วยในการพฒันาประเทศทั้งในดา้นเศรษฐกิจ การเมือง 
และ สังคม โดยธุรกิจชุมชนมีความส าคญัหลายประการอาทิเช่น ธุรกิจชุมชนส าคญัต่อการเปิด
โอกาสให้มีการประกอบการ กล่าวคือธุรกิจชุมชนเป็นช่องทางและโอกาสส าหรับผูท่ี้มีความ
ตอ้งการในการประกอบธุรกิจดว้ยตวัเองร่วมกบัสมาชิกคนอ่ืน ถึงแมจ้ะมีฐานะเป็นลูกจา้งก็มีส่วน
ในการเป็นเจ้าของธุรกิจด้วยเช่นกัน ทั้ งน้ีสมาชิกในกลุ่มผูท่ี้มีความสามารถ มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคจ์ะสามารถหาประสบการณ์และพิสูจน์ความสามารถโดยเขา้ร่วมประกอบธุรกิจชุมชน
ซ่ึงใชเ้งินทุนนอ้ยแต่เนน้การสร้างงานในทอ้งถ่ินเป็นส าคญั และถา้มีประสบการณ์เพิ่มข้ึนในอนาคต
ธุรกิจชุมชนขนาดเล็กก็จะสามารถไปสู่การประกอบการธุรกิจขนาดใหญ่ไดส่้งผลให้เกิดการวา่จา้ง
งานและจะส่งผลให้แรงงานในทอ้งถ่ินมีการพฒันาฝีมือแรงงานอยา่งต่อเน่ืองพร้อมกนัไปดว้ยโดย
ใชธุ้รกิจชุมชนท่ีมีเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาฝีมือแรงงานของตนเองตามตอ้งการ   

ปาณวฒัน์ อุทยัเลิศ (2551) ไดอ้ธิบายถึงลกัษณะของธุรกิจชุมชนวา่มีความแตกต่างจากธุรกิจ
ทัว่ไป โดยธุรกิจชุมชนมีลกัษณะเฉพาะดงัน้ี เป็นธุรกิจขนาดเล็ก มีความคล่องตวัในการบริหาร 
ผูบ้ริหารหรือตวัแทนกลุ่มสามารถตดัสินใจในธุรกิจไดท้นัทีและรวดเร็วเพราะการบริหารงานท่ีไม่
ซับซ้อน สามารถตดัสินใจปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์หรือการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและ
ตลาด ตลอดจนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจากสมาชิกของกลุ่มไดอ้ยา่งรวดเร็ว รายไดจ้ากยอดขายใน
ระยะเร่ิมตน้ไม่มากนกัโดยธุรกิจชุมชนจะจ าหน่ายสินคา้หรือบริการในปริมาณท่ีคุม้ตน้ทุนและได้
ก าไรเพื่อแบ่งให้แก่สมาชิกตามปกติโดยค านึงถึงขนาดของตลาดท่ีมีอยู่เป็นส าคญัจึงท าให้รายได้
จากยอดขายไม่มากนกั แต่เพียงพอท่ีจะท าให้ธุรกิจด าเนินไดอ้ยา่งราบร่ืนและมีผลในการสร้างงาน
ให้แก่สมาชิกเป็นการสร้างรายไดใ้ห้แก่สมาชิกในกลุ่ม ตน้ทุนในการด าเนินธุรกิจต ่า ธุรกิจชุมชน
นั้นด าเนินงานโดยเน้นให้คนมีงานท าในสภาพการท างานท่ีเป็นมิตร และมีความสุข จึงไม่
จ  าเป็นตอ้งจ่ายค่าจา้งมาก ในขณะเดียวกนัตน้ทุนในการจดัหาอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใชเ้ป็นไป
ตามความจ าเป็นในการประกอบธุรกิจซ่ึงเนน้การประหยดัไม่ฟุ่มเฟือย การติดต่อและการให้บริการ
กบัลูกคา้เป็นไปอยา่งใกลชิ้ด เน่ืองจากธุรกิจชุมชนส่วนใหญ่ด าเนินงานโดยสมาชิกในชุมชนซ่ึงท า
ให้การติดต่อส่ือสารกบัลูกคา้เป็นไปในลกัษณะเป็นกนัเอง และการเป็นเพื่อนบา้นช่วยให้ทราบ
ความตอ้งการของลูกคา้โดยตรง สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัลูกคา้ได้ทนัท่วงที การเร่ิมตน้
ธุรกิจท าไดง่้าย ธุรกิจชุมชนสามารถเร่ิมตน้ไดง่้าย โดยคณะบุคคลท่ีไม่ใช่เครือญาติ มีวตัถุประสงค์
ท่ีจะท าธุรกิจร่วมกนัเพื่อผลประโยชน์ของกลุ่มและชุมชน การท่ีมีบุคคลจ านวนหน่ึงสนใจทางธุรกิจ
ร่วมกนัมีผลท าให้ปัญหาเงินทุนไม่เป็นอุปสรรคเพราะใชเ้งินลงทุนไม่มาก ทุกคนเป็นสมาชิก ไม่มี
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เจา้ของผกูขาดแต่เพียงผูเ้ดียว แต่อาจจะมีตวัแทนของกลุ่มท่ีไดรั้บเลือกท าหนา้ท่ีบริหาร จดัการ หรือ
เป็นตวัแทนท่ีได้รับการยอมรับจากสมาชิก แจกจ่ายสินคา้ให้ผูบ้ริโภค กิจกรรมการส่งสินคา้จาก
แหล่งผลิตไปยงัโรงงานอุตสาหกรรมหรือไปยงัผูบ้ริโภค  

เป้าหมายขององคก์รธุรกิจชุมชนประกอบดว้ย 
 1.  เพื่อมุ่งหวงัผลก าไร โดยผลก าไรเป็นผลตอบแทนกลบัคืนใหก้บักลุ่มชุมชน  
 2. เพื่อมุ่งหวงัท่ีจะท าให้กิจการอยู่รอด เม่ือท าการลงทุนด าเนินการต่างมุ่งหวงัให้กิจการ
ด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองไม่หยดุชะงกั สามารถผลิตสินคา้ใหม่ ๆ ออกสู่ตลาด  

3. เพื่อมุ่งหวงัสนองความรับผดิชอบต่อสังคม องคก์ร ธุรกิจชุมชนตอ้งมีความรับผิดชอบต่อ
สังคมทั้งภายในและภายนอกกิจการ เช่นมีความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ พนกังาน ลูกคา้ ส่ิงแวดลอ้ม
ต่างๆ แหล่งชุมชน ไม่เอารัดเอาเปรียบหรือสร้างปัญหาให้กบัสังคม  

ในประเทศท่ีมีคนยากจนมาก รัฐบาลไดพ้ยายามท่ีจะให้ประชาชนกินดีอยูดี่ดว้ยการน ากลวิธี
ชุมชนมาเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาชุมชนโดยมีกระบวนการท่ีส าคญั 2 ประการคือ 1) ความ
ร่วมมือของประชาชนดว้ยศรัทธาเพื่อจะสร้างเสริมระดบัความเป็นอยูข่องของตนให้ดีข้ึน โดยอาศยั
ความเร่ิมของตนเองเป็นส าคญั 2) การก าหนดให้มีหน่วยงานของรัฐเป็นผูใ้ห้ความช่วยเหลือดา้น
เทคนิคและวธีิการเพื่อใหค้วามคิดริเร่ิมการช่วยตวัเองและความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัไดด้ าเนินไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ   

ลกัษณะของธุรกิจชุมชน ธุรกิจชุมชนนั้นเป็นธุรกิจท่ีใชเ้งินลงทุนในระยะเร่ิมตน้ไม่ หากแต่
เนน้การสร้างงานในทอ้งถ่ินเพิ่มมากข้ึนเป็นหลกัรายไดจ้ากการขายอาจไม่จ  าเป็นตอ้งสูงนกัในระยะ
เร่ิมแรกโดยมีเป้าหมายเพื่อใหทุ้กคนสามารถอยูไ่ดเ้ป็นส าคญั ธุรกิจชุมชนโดยทัว่ไปมีลกัษณะดงัน้ี 

1.  เป็นธุรกิจขนาดเล็ก มีความคล่องตวัในการบริหารผูบ้ริหารหรือตวัแทนกลุ่มสามารถ
ตดัสินในในธุรกิจไดท้นัทีและรวดเร็ว เพราะการบริหารงานท่ีซบัซ้อนสามารถตดัสินใจปรับตวัให้
เขา้กบัสถานการณ์หรือการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ และตลาด ตลอดการเปล่ียนแปลง ท่ีเกิดข้ึน
จากสมาชิกของกกลุ่มไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

2.  รายได้จากยอดขายในระยะเร่ิมตน้ไม่มากนกั ธุรกิจชุมชนจะท าการการจ าหน่ายสินคา้ 
ค านึงถึงขนาดของตลาดท่ีมีอยูเ่ป็นส าคญัจึงท าใหร้ายไดจ้ากยอดขายไมมากนกัแต่พียงพอท่ีจะท าให้
ธุรกิจด าเนินกิจกรรมอยู่ไดอ้ย่างราบร่ืนและมีผลในการสร้างงานให้แก่สมาชิกเพื่อช่วยเสริมการ
ด ารงชีพใหอ้ยูไ่ดใ้นบรรดาสมาชิกชุมชน  

3.  ตน้ทุนในการด าเนินกิจการต ่า ธุรกิจชุมชนนั้นด าเนินงานโดยเนน้ให้คนมีงานท าในสภาพ
การท างานท่ีเป็นมิตรและมีความสุขจึงไม่จ  าเป็นตอ้งจ่ายค่าจา้งแพง ในขณะเดียวกนัตน้ทุนในการ
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จดัหาอุปกรณ์และเคร่ืองใช้เป็นไปตามความจ าเป็นในการประกอบธุรกิจซ่ึงเน้นการประหยดัไม่
ฟุ่มเฟือย  

4.  การติดต่อและการให้บริการกับลูกค้าเป็นไปอย่างใกล้ชิด ธุรกิจชุมชนส่วนใหญ่
ด าเนินงานโดยสมาชิกในชุมชนซ่ึงท าให้การติดต่อส่ือสารกบัลูกคา้เป็นไปในลกัษณะกนัเองและ
การเป็นเพื่อนบา้นช่วยใหค้วามตอ้งการของลูกคา้โดยตรง สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัลูกคา้ได้
ทนัท่วงที  

5.  การเร่ิมตน้ธุรกิจท าไดง่้าย ธุรกิจชุมชนสามารถเร่ิมตน้ไดง่้ายโดยคณะบุคคลท่ีไม่ใช่เครือ
ญาติ โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีจะท าธุรกิจร่วมกนัเพื่อประโยชน์ของกลุ่มและชุมชน การท่ีมีบุคคล
จ านวนหน่ึงสนใจท าธุรกิจร่วมกนั มีผลใหปั้ญหาเงินทุนไม่เป็นอุปสรรคเพราะใชเ้งินทุนไม่มาก ทุก
คนเป็นสมาชิกไม่มีเจา้ของผูกขาดแต่เพียงผูเ้ดียวแต่อาจจะมีตวัแทนของกลุ่มท่ีได้รับเลือกให้ท า
หนา้ท่ีบริหารจดัการหรือเป็นตวัแทนท่ีไดรั้บการยอมรับจากสมาชิก 

ประเภทของธุรกิจชุมชนธุรกิจชุมชนก็เหมือนกบัธุรกิจทัว่ไปท่ีมีการจดัแบ่งธุรกิจออกเป็น
ประเภทตามการประกอบการ 4 ประเภท คือ ธุรกิจผลิต ธุรกิจคา้ปลีก ธุรกิจคา้ส่ง และธุรกิจบริการ  

1. ธุรกิจการผลิต หมายถึง การผลิตสินคา้โดยการน าเอาวสัดุหรือสินคา้บางชนิดมาแปรสภาพ
ใหเ้ป็นสินคา้ มีรูปแบบใหม่จะท าการผลิตในครัวเรือน ซ่ึงอาศยัวตัถุดิบท่ีม่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน เช่น ผลิต
เคร่ืองป้ันดินเผา ผลิตเคร่ืองจกัสาน ผลิตภณัฑผ์า้ทอ เป็นตน้  

2.  ธุรกิจคา้ปลีก หมายถึง กิจการท่ีท าการขายสินคา้ใหถึ้งมือผูบ้ริโภคณจุดท่ีท าการขายสินคา้ 
ท่ีนิยมจ าหน่ายใหก้บัผูบ้ริโภคไดแ้ก่ สินคา้อุปโภค บริโภคทุกชนิด ธุรกิจประเภทน้ีเนน้การร่วมทุน 
ของสมาชิกเพื่อลดค่าใชจ่้ายจากการท่ีตอ้งซ้ือจากพอ่คา้คนกลางท่ีก าหนดอตัราก าไรไวสู้ง  

3. ธุรกิจคา้ส่ง หมายถึง กิจการท่ีด าเนินการรับซ้ือสินคา้จากผูผ้ลิตเป็นจ านวนคร้ังละมาก ๆ
และน าสินคา้นั้นมาขายต่อให้กบัพ่อคา้ปลีกหลาย ๆ รายต่อไป ธุรกิจประเภทน้ีอาจจะนบัไดว้า่เป็น
ธุรกิจชุมชนขนาดใหญ่ และมีความมัน่คงพอสมควรแลว้  

4. ธุรกิจบริการ หมายถึง การรวมกลุ่มของสมาชิกเพื่อประกอบธุรกิจบริการคือสินคา้ ท่ีไม่
สามารถจบัตอ้งได ้ แต่สามารถสร้างความพึงพอใจให้แก่ผูรั้บบริการ ไดแ้ก่ บริการนวดแผนไทย
และอบสมุนไพร บริการรักษาโรคดว้ยยาสมุนไพร บริการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษท์ั้งในทางวฒันธรรม 
และธรรมชาติ เป็นตน้ 

ความส าคญัของธุรกิจชุมชน  
1.  เปิดโอกาสใหมี้การประกอบการ ธุรกิจชุมชนเป็นช่องทางและโอกาสส าหรับผูมี้ความ

ตอ้งการ ในการประกอบธุรกิจดว้ยตนเองร่วมกบัสมาชิกคนอ่ืน  
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2. ก่อใหเ้กิดการวา่จา้งงาน การพฒันาธุรกิจชุมชนท าใหเ้กิดการวา่จา้งแรงงานในทอ้งถ่ิน มี
การพฒันาฝีมือแรงงานอยา่งต่อเน่ืองพร้อมกนัไปดว้ยแทนการท่ีถูกวา่จา้งใหเ้ป็นแรงงานไร้ฝีมือ  

3.  ส่งเสริมการพฒันาธุรกิจอุตสาหกรรม ธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดใหญ่บางประเภท
จ าเป็นต้องอาศัยว ัตถุ ดิบหรือช้ินส่วนประกอบจากหลาย ๆ แหล่งเพื่อน ามาผลิตสินค้าใน
อุตสาหกรรมประเภทนั้น ธุรกิจชุมชนจึงเป็นแหล่งท่ีช่วยในการผลิตช้ินส่วนประกอบเหล่าน้ีและ
น าส่งใหก้บัธุรกิจขนาดใหญ่อีกทีหน่ึง  

4. สร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน ธุรกิจชุมชนยิ่งมีเพิ่มมากข้ึนเท่าไรย่อมก่อให้เกิดการ
กระจายรายได้สู่กลุ่มผูป้ระกอบการและกลุ่มคนเพิ่มมากยิ่งข้ึนเท่านั้น เกิดการกระจายรายได้ สู่
ชุมชนกลุ่มอ่ืนอย่างทัว่ถึง ธุรกิจชุมชนยงัลดปัญหาของสังคม อตัราการว่างงานลดลงเพราะมีการ
วา่จา้งงานในธุรกิจชุมชน  

5.  ลดปัญหาสังคมท่ีเป็นภยัคุกคามประเทศชาติ เช่น ปัญหายาเสพติดในหมู่เยาวชน ปัญหา
การมีเพศสัมพนัธ์ก่อนวยัอนัสมควร ปัญหาความรุนแรง เป็นตน้ 

ความส าเร็จและความลม้เหลวขององคก์รธุรกิจชุมชน ขอ้คิด 9 ประการในการท าธุรกิจเพื่อ
ความอยูร่อด (ด ารงศกัด์ิ ชยัสนิท. 2544) 

1. ตอ้งรู้จกัปรับเป้าหมายของธุรกิจใหส้อดคลอ้งกบัภาวะเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ
เพื่อใหธุ้รกิจอยูร่อดดีกวา่ท่ีจะใหธุ้รกิจตอ้งหยุดชะงกั  

2.  รู้จกัหรือใชว้ธีิการปรึกษาหารือกบัผูรู้้ เพื่อหาทางออกและตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง  
3. รู้จกัปรับแผนงานให้เหมาะสมกบัสภาพความเปล่ียนแปลงของสังคม  
4. ไม่ควรยดึรูปแบบหรือขั้นตอนการท างานให้เคร่งครัดเกินไป โดยเฉพาะการท างานท่ีมีข้ึน 

ตอนมากเกินไป  
5. พยายามสร้างความเช่ือถือ ความซ่ือสัตยแ์ละความรับผิดชอบให้มีมากๆ จะช่วยสร้าง

ศรัทธา ของลูกคา้เป็อยา่งดี  
6.  ตอ้งรู้จกัวิธีการสร้างสัมพนัธภาพอนัดีในการท างานร่วมกนัโดยการให้ทุกคนมีส่วนร่วม

รับรู้ออกความคิดเห็น และมีส่วนร่วมรับผดิชอบ  
7. ตอ้งรู้จกัการยอมรับ การใหอ้ภยัและการใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัโดยเฉพาะผูบ้ริหาร กิจการ

ตอ้งสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีอยูเ่สมอ  
8. ระมดัระวงัเร่ืองการวางแผนการลงทุน การใชเ้งินควรขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญจากนกั

บริหารมืออาชีพอยูเ่สมอ  
9. ตอ้งรู้จกัท าธุรกิจให้เหมือนกระแสน ้าก็เหมือนกบัการผนัแปรของธุรกิจคือตอ้งรู้จกั

ปรับปรุงและพฒันาใหท้นัต่อเหตุการณ์ก่อนท่ีทุกอยา่งจะสายเกินไป  
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ความลม้เหลวขององคก์รธุรกิจชุมชน ปัจจยัแห่งความลม้เหลวของธุรกิจมีดงัน้ี  
1. บุคลากรโดยเฉพาะผูบ้ริหารมีคุณสมบติัส่วนตวัท่ีไม่เหมาะสม เช่น ขาดความรู้ในการ

ด าเนินการ ไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ไม่ชอบท างานหนกัหรือไม่ท างานล่วงเวลา ไม่มีการ
ยืดหยุ่นมกัจะต่อตา้นการเปล่ียนแปลง น าเงินทุนของกิจการไปใช้จ่ายในกิจกรรมส่วนตวั ไม่มี
ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่่ีไดอ้ยา่งเหมาะสม ไม่รู้หนา้ท่ีของตน  

2. ผูบ้ริหารกิจการไม่มีลกัษณะความเป็นผูน้ าขาดการวางแผนเน่ืองจากผูป้ระกอบการมี
ความสามารถเฉพาะทางดา้นเทคนิควธีิการอยา่งใดอยา่งหน่ึงแต่ไม่มีความรู้ในดา้นการจดัการ  

3. มีเงินทุนไม่เพียงพอ  
4. ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ  
5. ขาดขอ้มูลเก่ียวกบักบัภาวะตลาดท่ีเป็นปัจจุบนั  
6. ไม่ไดท้  าการศึกษาวจิยัดา้นเทคนิค  
7. ปัญหาเก่ียวกบัคู่แข่งขนั 
องคป์ระกอบและขั้นตอนการด าเนินงานของกลุ่มธุรกิจชุมชน  
สมพนัธ์ เตชะอธิก และคณะ (2542) อธิบายวา่ องคป์ระกอบของธุรกิจชุมชนท่ีส าคญัมี 7 

ประการไดแ้ก่  
1)  การมีอุดมการณ์ร่วมกนั หมายถึง ทศันะต่อโลก ต่อสังคม และต่อชุมชนร่วมกนั ถือเป็น

ส่ิงส าคญัท่ีจะยึดเหน่ียวทิศทางของการรวมกลุ่มกนัเอาไว ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าสามารถก าหนด
เป้าหมาย หรือวสิัยทศัน์ไดย้ิง่ท  าใหธุ้รกิจชุมชนนั้นมีการรวมตวัไดดี้ยิง่ข้ึน  

2) การมีเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนั เพื่อให้สามารถก าหนดไดว้่าจะเดินไปขา้งหน้า
เพื่ออะไร  

3) การมีผลประโยชน์ร่วมกนัและการกระจายผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรม ซ่ึงเป็นธรรมชาติ
ของมนุษยท่ี์ทุกคนตอ้งการ ธุรกิจชุมชนจึงตอ้งสร้างขอ้มูลใหเ้กิดการรับรู้ทัว่ไปวา่ผลประโยชน์ของ
การรวมตวัเป็นองคก์รคืออะไร  

4) บุคคลรวมไปถึงผูน้ าสมาชิกและชาวบา้นทัว่ไป โดยผูน้ าถือเป็นผูกุ้มความอยู่รอดของ
ธุรกิจชุมชน หากผูน้ าได้รับการยอมรับ มีความสามารถ ปฏิบติัดี สร้างความสามคัคี และคิดถึง
ส่วนรวมจริงๆ จะสามารถน าพาองค์กรไปสู่ความเขม้แข็งได ้ส่วนสมาชิกหากมีการร่วมมือและมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมได้แก่ การแสดงความคิด วางแผน การตัดสินใจ การปฏิบัติ และการ
ประเมินผลจนมีสิทธิท่ีจะไดรั้บผลประโยชน์ จากองค์กร ซ่ึงสมาชิกบางคนร่วมคิดร่วมท างานกบั
องคก์รเสมอ บางคนร่วมบา้งไม่ร่วมบา้ง และบาง คนเฝ้าดูอยูเ่ฉยๆ และชาวบา้นทัว่ไปท่ีไม่เขา้ร่วม



23 
 

 

ในธุรกิจแต่มีผลต่อการด ารงอยู่ และความเข้มแข็งต่อ องค์กรเพราะเป็นกลุ่มคนท่ีเฝ้าดู ติดตาม 
วพิากษว์จิารณ์และพร้อมจะเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมกบัธุรกิจ  

5) การบริหารจดัการถือเป็นเร่ืองช้ีขาดความเขม้แขง็ของธุรกิจซ่ึงการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 
ประกอบดว้ย การตดัสินใจร่วมกนั ซ่ึงสมาชิกตอ้งรู้สึกเป็นเจา้ของ ไม่ปล่อยให้เป็นการตดัสินใจ
ของผูน้ าฝ่ายเดียว ด้านโครงสร้างและบทบาทหน้าท่ีควรแบ่งให้เป็นต าแหน่งท่ีมีเน้ือหางานให้
ปฏิบติัจริง ดา้นสถานท่ีเพื่อเป็นศูนยก์ลางในการจดัประชุมและการจดักิจกรรม เก็บวสัดุอุปกรณ์ 
และใช ้ประโยชน์อ่ืนๆ ในชุมชน การมีกฎกติการ่วมกนั ซ่ึงถือเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัเพื่อเป็นแนวทาง
ปฏิบติั การ 10 ส่ือสารระหวา่งผูน้ ากบัสมาชิกในองคก์ร ช่วยให้เกิดการรับรู้ เขา้ใจ และร่วมมือกนั
มากข้ึน ซ่ึงการส่ือสารท าไดห้ลายรูปแบบเช่น การจดัประชุมช้ีแจงแลกเปล่ียนความคิดเห็น การแจง้
ข่าวสารผ่านหอกระจายข่าว และการประชุมแกนน าเป็นตน้ ดา้นการควบคุมตรวจสอบ เม่ือมีการ
แบ่งหนา้ท่ีแลว้ตอ้งมีการควบคุมตรวจสอบอยา่งสม ่าเสมอเพื่อใหมี้การรับรู้อยา่งโปร่งใสโดยเฉพาะ
ดา้นการเงิน  

6) กิจกรรมการเรียนรู้ ฝึกฝน และปฏิบติัจริงในการสร้างแผนปฏิบติัการตอ้งก าหนดกิจกรรม
และ ช่วงเวลาให้ชัดเจนเพื่อการติดตามและตรวจสอบได้ถือเป็นกาสร้างความเขม้แข็งของธุรกิจ 
นอกจากน้ี กิจกรรมยงัมีส่วนสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ า สมาชิก และชาวบา้นใหท้ างานร่วมกนั 
และเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งท าอยา่งต่อเน่ือง และ  

7) งบประมาณ เพื่อให้แผนงานของธุรกิจด าเนินไปดว้ยดีจ าเป็นตอ้งมีการระดมทุนทั้งภายใน
และภายนอก เพื่อใหส้ามารถท ากิจกรรมได ้ควรกระตุน้ใหมี้การ ระดมทุนจากภายในก่อน เม่ือขาด
งบประมาณส่วนน้ีแลว้ค่อยหาเพิ่มเติมจากภายนอก  
 จากสภาวะทางเศรษฐกิจในปัจจุบนั ค่าครองชีพท่ีรับตวัสูงข้ึนประกอบกบัราคาพืชผลทาง
การเกษตรในประเทศตกต ่า ท าใหเ้กษตรกรส่วนใหญ่เผชิญกบัปัญหารายไดไ้ม่เพียงพอกบัการครอง
ชีพซ่ึงเป็นปัญหาหลกัของประชาชนในทอ้งถ่ินชนบท ดงันั้นการน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
มาเป็นแนวทางในการพฒันานวตักรรมและองค์ความรู้ท่ีเป็นพื้นฐานของประเทศไทยควบคู่ไปกบั
การประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดี เสริมสร้างความมัน่คงในการด ารงชีวิตท่ี
สามารถขจดัความทุกข์ยาก ตลอดจนการพฒันาเศรษฐกิจชุมชนอย่างย ัง่ยืน รวมทั้งการต่อยอดภูมิ
ปัญญาให้เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ตลอดจนการจดัการงานและอาชีพในอนาคตของสังคมไทย 
โดยจุดเร่ิมตน้ของการพฒันาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงคือการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจชุมชนทอ้งถ่ิน
ตั้งแต่ขั้นฟ้ืนฟูและขยายเครือข่าเกษตรกรรมย ัง่ยืนอนัเป็นการพฒันาขีดความสามารถในการผลิต
และบริโภคอย่างพออยู่พอกินไปจนถึงการแปรรูปอุตสาหกรรมครัวเรือน สร้างอาชีพ และทกัษะ
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วชิาการ ซ่ึงเป็นการพฒันาทีละขั้นตอนเป็นล าดบัในเร่ืองต่างๆ รวมถึงเทคโนโลยีท่ีค่อยๆพฒันาข้ึน
มาจากฐานทรัพยากรและภูมิปัญญาท่ีมีอยูใ่นชาติและท่ีจะเรียนรู้จากโลกภายนอก  

ส าหรับแนวคิดยทุธศาสตร์การสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนและสังคมเป็นรากฐานท่ีมัน่คง
ของประเทศ โดยยทุธศาสตร์ชุมชน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2549) ไดก้  าหนดไวด้งัน้ี 

1.  แนวทางการสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน นอกจากจะเนน้การกระจายและการพฒันาท่ี 
ระดบัฐานรากคงไม่เพียงพอการพฒันาท่ี ผลกระทบจากโลกาภิวฒัน์ท่ีรุนแรงจะตอ้งมีมาตรการเชิง
รุกท่ีมีพลงัมากพอในการป้องกนัและปกป้องชุมชนมากข้ึนโดยจะตอ้งระบุให้ชดัเจนวา่ อะไรห้าม
ท า อะไรท่ีตอ้งท า กระท าโดยใคร เพื่อให้ชุมชนมีภูมิคุม้กนัสอดคลอ้งกบัภาวะคุกคามทางสังคมท่ี
จะส่งผลกระทบต่อชุมชนและทอ้งถ่ิน  

2. กระบวนการพฒันาทอ้งถ่ิน           และการเสริมสร้างสุขภาวะชุมชนนั้นจะตอ้งใช้พื้น

ท่ีตั้ง 

ประสานบูรณาการกนัทุกระดบัโดยมีกลไกทุกภาคส่วนเขา้มาสนบัสนุนและให้ชุมชนและทอ้งถ่ินมี
บทบาทในการจดัการตวัเองรวมทั้งผลกัดนัใหเ้กิดขบวนการขบัเคล่ือนการพฒันาต่อไป 
  3. การสร้างการเรียนรู้ ในชุมชนตอ้งเปิดกวา้งให้ชุมชนก าหนดรูปแบบของชุมชนได้เอง
เพราะในแต่ละชุมชนมีความแตกต่างทั้งในมิติของประวติัศาสตร์ สังคม วฒันธรรม ประเพณี 
ขณะเดียวกนัก็จะตอ้งน านวตักรรมใหม่ๆความรู้ใหม่ๆมาใชค้วบคู่กบัการจดัการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานเพื่อการเรียนรู้ของชุมชนรวมทั้ง ตอ้งก าหนดจ านวนเป้าหมายท่ีจะด าเนินการเน่ืองจากการ
สร้างการเรียนรู้ของชุมชนตอ้งใชร้ะยะเวลา  

4. การใช้พลงัชุมชนในการพฒันาเพื่อแกไ้ขปัญหาความยากจนจะตอ้งมีความชดัเจนในค า
จ ากดัความของความยากจนเพื่อก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการแกปั้ญหาร่วมกบัภาคส่วนต่างๆ ใน
ขณะเดียวกนัก็สร้างภูมิคุม้กนัใหก้บัชุมชนดา้นการศึกษาและการรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง  

5. ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนในสังคม เช่น ผูน้ าชุมชน ผูน้ าองคก์ร ผูน้ าภาครัฐ รวมถึงเด็กและ
เยาวชน ใหมี้ความรู้และความเขา้ใจในทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงและน าไปใชชี้วิตประจ าวนัเพื่อเป็น
การสร้างตน้แบบท่ีดีต่อไป 

6. แนวทางการพฒันาใหชุ้มชนยดึตามความเป็นจริง ความถูกตอ้ง และความเป็นธรรมโดยใช้
แผนชุมชนเป็นกลไกในการสร้างการเรียนรู้แก่ชุมชน 

 7. พฒันาตวัช้ีวดัความเขม้แขง็ของชุมชนและตวัช้ีวดัสังคมเป็นสุขเพื่อใชเ้ป็นเกณฑ์
ความส าเร็จท่ีชดัเจน และผลกัดนัใหมี้การอา้งอิงเพื่อเป็นกรอบให้เกิดการเช่ือมไปสู่การปฏิบติั เช่น 
การวดัจากเงินออมท่ีวดัทั้งระดบัครัวเรือน ชุมชน การวดัจากมีทรัพย ์ มีปัจจยัส่ี ใชจ่้ายอยา่ง
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เหมาะสม ไม่มีหน้ีสินและท างานอยา่งเป็นสุขซ่ึงเป็นการสะทอ้นทั้งเศรษฐกิจพอเพียงและความ
มัน่คงของครัวเรือนและชุมชน  

8. การใชพ้ลงัของทุนต่างๆเพื่อการพฒันาอยา่งสมดุล ไม่ควรมุ่งเนน้การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
และการสร้างรายไดเ้ป็นเป้าหมายหลกั โดยเฉพาะการพฒันาทุนทางวฒันธรรมน่าจะมุ่งการอนุรักษ์
มากกวา่ไปสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ 

ทั้งน้ีแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงสามารถประยกุตใ์ชก้บัเศรษฐกิจทุกสาขา ขอ้สังเกตท่ีส าคญัอีก
ประการหน่ึงก็คือ เศรษฐกิจพอเพียงนั้นไดค้รอบคลุมหลกัการของบริษทัภิบาล (good corporate 
governance) ท่ีเน้นในเร่ืองความเป็นธรรมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย (equality) ความโปร่งใส
ในการบริหารจดัการ  (transparency) และความรับผิดชอบอย่างมีคุณธรรม (accountability) แต่
เศรษฐกิจพอเพียงนั้นไดก้า้วไกลกวา่โดยจะเนน้ท่ีการบริหารจดัการอยา่งประหยดัและประสิทธิภาพ
สูงสุดและเน้นความไม่โลภไปพร้อมกนัเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของอุตสาหกรรมและของประเทศ
โดยส่วนรวม  

เก่ียวกบัแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง ด้วยยุทธศาสตร์การตลาดยุคใหม่ “ความพอประมาณ” 
หมายถึง ความพอดีท่ีไม่นอ้ย เกินไปและไม่มากเกินไป โดยไม่เบียดเบียนตนเองและผูอ่ื้น เช่น การ
ผลิตและการบริโภค ท่ีอยู่ในระดบัพอประมาณและพอดี “ความมีเหตุผล” หมายถึง การตดัสินใจ
เก่ียวกับ ระดับของความพอเพียง จะต้องเป็นไปอย่างมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปัจจัยท่ี 
เก่ียวขอ้ง ตลอดจนค านึงถึงผลท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนจากการกระท านั้นๆ ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว
อยา่งรอบคอบ “การมีภูมิคุม้กนัท่ีดีในตวั” หมายถึง การเตรียมตวัให้ พร้อมรับผลกระทบ และการ
เปล่ียนแปลงดา้นต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน โดยค านึงถึงความ เป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีคาดวา่จะ
เกิดข้ึนในอนาคตทั้งสั้นและยาว“เง่ือนไข ความรู้” ประกอบดว้ย ความรอบรู้เก่ียวกบัวชิาการต่าง ๆท่ี
เก่ียวข้องอย่างรอบด้านความ รอบคอบท่ีจะน าความรู้เหล่านั้น มาพิจารณาให้เช่ือมโยงกนัเพื่อ
ประกอบการวางแผนและมีความระมัดระวงัในขั้นปฏิบัติ และ“เง่ือนไขคุณธรรม” ท่ีจะต้อง
เสริมสร้าง ประกอบดว้ย มีความตระหนกัในคุณธรรม มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีความอดทน มีความ 
เพียร ใชส้ติปัญญาในการด าเนินชีวิต ไม่โลภและไม่ตระหน่ีจนเกินไป สภาพการด าเนินธุรกิจของ
กลุ่มวสิาหกิจชุมชนและปัจจยัทางการตลาดท่ีมีผลต่อการซ้ือผลิตภณัฑ์ของกลุ่ม วิสาหกิจชุมชน จะ
เป็นขอ้มูลพื้นฐานเบ้ืองตน้เพื่อจะน าไปใชใ้นการพฒันาการด าเนินธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้
มีการส่งเสริมให้ความรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การสร้างรายได ้ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การพฒันา
ความสามารถในการจดัการ และการพฒันารูปแบบวิสาหกิจชุมชนให้ชุมชนพึ่งพาตนเองได ้และ
พฒันาระบบเศรษฐกิจชุมชนให้มีความเขม้แข็งสามารถตอบสนองความจ าเป็น ความตอ้งการ และ
ผลกระทบของ กลุ่มเป้าหมายทางการตลาด ดว้ยการส่งมอบความพึงพอใจให้ลูกคา้ เพื่อรักษาหรือ
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พฒันา วิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย และสังคมให้ดียิ่งข้ึน ธุรกิจท่ีด าเนินงาน 
ตามแนวคิดน้ีจึงตอ้งเขา้ถึงความรู้สึกและจิตใจของลูกคา้เป้าหมาย ประกอบกบัตอ้งมีความตั้งใจจริง
และมุ่งมัน่ท่ีจะรับผดิชอบ เพื่อใหลู้กคา้เป้าหมาย และสังคมไดรั้บความพึง พอใจ และความบริบูรณ์
พูนสุขในระยะยาวต่อไป 

 
3. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัผู้น า ภาวะผู้น า และภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 
3.1  ผู้น า (Leader)  
 ความหมายและแนวคิดของผู้น า 

ผูน้ าเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัของการบริหารงานในองค์กร องค์กรจะประสบความส าเร็จ
หรือความล้มเหลวในการด าเนินงานนั้นปัจจยัส าคญัท่ีสุดคือผูน้ า ผูน้  าถือเป็นส่วนหน่ึงของการ
บริหารหรือการจดัการธุรกิจหรือองค์กร ขณะท่ีองค์กรต่างๆจะมีผูจ้ดัการหรือผูบ้ริหารท่ีท าหน้าท่ี
วางแผนและจดัการวธีิการงานด าเนินใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รแต่ผูน้ าจะมีหนา้ท่ีท าให้ผูอ่ื้นตาม
โดยไม่มีใครรับรองวา่ผูน้ าจะสามารถน าองคก์รไปในทิศทางท่ีถูกตอ้งเสมอ ถา้องคก์รใดไดผู้น้  าท่ีมี
ประสิทธิภาพก็จะสั่งการและใชอิ้ทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติังานตลอดจนท ากิจกรรมต่างๆ
ใหส้ าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ถา้ผูน้ าท่ีไม่มีประสิทธิภาพก็จะไม่สามารถสั่งการใหป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพส่งผลใหอ้งคก์รเกิดความลม้เหลว   

ผูน้  าเป็นปัจจยัส าคญัอีกปัจจยัหน่ึงต่อความส าเร็จขององคก์รเน่ืองจากผูน้ ามีภาระหนา้ท่ีและ
ความรับผิดชอบโดยตรงท่ีจะตอ้งวางแผน สั่งการและควบคุมให้บุคลากรในองค์กรปฏิบติังานท่ี
ไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุตามเป้าหมายเพื่อใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จ อาจกล่าวไดว้า่ผูน้ าถือเป็น
เสมือนแกนของกลุ่มโดยเป็นจุดรวมของกิจกรรมต่างๆภายในกลุ่ม เป็นผูมี้โอกาสส่ือสารกบัผูอ่ื้น
มากกวา่สมาชิกในกลุ่ม มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ ดงันั้นทิศทางขององคก์รท่ีรับผิดชอบจากผูน้ าจะ
เป็นตวัก าหนดความส าเร็จหรือความลม้เหลวต่อองคก์รซ่ึงเป็นโจทยส์ าคญัส าหรับผูน้ าในการท่ีจะ
คิดหาหนทางเขา้มาเสริมสร้างกระบวนการท างานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองคก์ร 
(วงศกร เจียมเผา่, 2555)  

ผูน้  าถือไดว้า่เป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัต่อการบริหารงาน ความส าเร็จของงานในองคก์ร  
และยงัมีอิทธิพลอยา่งส าคญัต่อความกา้วหนา้หรือความถดถอยขององคก์ร มีผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี  

เสน่ห์ จุย้โต (2545 : 147) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีมีความส าคญัต่อสังคม 
และองค์กร เป็นผูท่ี้มีส่วนร่วมในการบริหาร เป็นผูป้ระสานงาน เป็นผูก้ระตุ้นผูร่้วมงาน เป็นผู ้
ประสานผลประโยชน์และความขดัแยง้ ผูน้  าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัส าหรับองค์กรทุกประเภท ไม่ว่า
องค์กรของภาครัฐหรือเอกชน เพราะองค์กรจะมีความเจริญรุ่งเรืองหรือตกต ่าหรือไม่เพียงใดนั้น 
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สาเหตุหน่ึงมาจากการท่ีผูน้ าขององค์กรมีภาวะผูน้ าเพียงพอท่ีจะโน้มน้าวชกัจูงให้บุคลากรท างาน
ใหแ้ก่องคก์รตามเป้าหมายท่ีวางไวห้รือไม่ 

วิเชียร วิทยอุดม (2549 : 3) ไดใ้ห้ความหมายของผูน้ าว่า หมายถึง ผูน้ าจะเป็นเพียงบุคคลท่ี
ยอมรับหรือยกยอ่งให้เป็นหวัหนา้จากสมาชิกในกลุ่ม เน่ืองจากลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงอนัเกิดจาก
บุคลิกลักษณะของเขาในสถานการณ์หน่ึงๆ ซ่ึงยอมรับในตวัของเขา เช่น เป็นคนกล้า มีความรู้
ความสามารถ มีสติปัญญาฉลาดหลกัแหลมกวา่คนอ่ืน แต่ตรงกนัขา้มอาจจะไม่มีลกัษณะของความ
เป็นผูน้ าหรือภาวะผูน้ าก็ได ้ 

กล่าวโดยสรุปผูน้ าหมายถึงบุคคลในกลุ่มท่ีไดรั้บการยอมรับให้ก ากบัและประสานงานให้
กิจกรรมของกลุ่มมีความสัมพนัธ์กนั และเป็นบุคคลท่ีสามารถชกัจูงหรือช้ีน าบุคลอ่ืนให้ปฏิบติังาน
ส าเร็จตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์วางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

ผูน้ าคนหน่ึงๆ สามารถจดัอยู่ได้ในหลายประเภท โดยมีลกัษณะของการผสมผสานอยู่ใน
บุคคลคนเดียวกนัก็ได ้ซ่ึงสามารถจดัประเภทของผูน้ าไดด้งัต่อไปน้ี 

1. ผูน้  าทางความคิด จะเป็นผูน้ าท่ีน าเสนอความคิดในการพฒันา เช่น คิดท่ีจะพฒันาคนแลว้
พฒันาเศรษฐกิจการพึ่งตนเองทางการเกษตรดว้ยการท าเกษตรผสมผสาน การวิเคราะห์ชุมชน และ
ทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา วิเคราะห์ศกัยภาพกลุ่มคนจน และการจดัการศึกษาเพื่อชุมชนโดยมี
กิจกรรมท่ีท าร่วมกนั 

2. ผูน้  าทางดา้นศีลธรรม โดยมีพระภิกษุสงฆเ์ป็นผูน้ าเร่ิมจากการเทศน์สอนกรรมฐาน      การ
ลดละอบายมุขและประยกุตก์บังานพฒันา 

3. ผูน้ าทางดา้นอาชีพ เทคนิค การปฏิบติั 
4. ผูน้  าดา้นการพูด แบบกระตุน้เร่งเร้าทั้งแนวคิด และการปฏิบติั 
5. ผูน้  าท่ีสามารถประยกุตง์านราชการกบัเป้าหมาย เพื่อชาวบา้น 
6. ผูน้ าทางการประสานทรัพยากรภายในและภายนอกชุมชน 
ลกัษณะส าคญัประการหน่ึงของผูน้ าไม่ว่าจะเป็นแบบทางการหรือไม่เป็นทางการตอ้งมีคือ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยมีเง่ือนไขในการปกครองต่างๆเช่น กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั การให้คุณ ให้โทษ 
ฯลฯ ทั้ งน้ีผูน้  าควรจะมีคุณลักษณะด้านวิสัยทัศน์ ความซ่ือสัตย์ การจัดความส าคัญก่อนหลัง 
ความสามารถในการสร้างสรรค์การเปล่ียนแปลงทางบวก ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ความสามารถในการส่ือสารท่ีดีและมีวนิยั 

สมยศ นาวกีาร (2545) ไดก้ล่าวถึงภาระหนา้ท่ีของผูน้ าไวด้งัน้ี 
1. การช้ีขาด เม่ือมีปัญหาหรือความขดัแยง้เกิดข้ึน ตอ้งเป็นผูช้ี้ขาด 
2. การเสนอแนะ หาโอกาสเสนอแนะความคิดใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยหลีกเล่ียงการใช ้
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ค  าสั่ง เพื่อรักษาการมีส่วนร่วมเอาไว ้
3. การใหเ้ป้าหมาย เป้าหมายขององคก์รไม่เกิดข้ึนอยา่งอตัโนมติั แต่จะเกิดข้ึนจากผูน้ าและ 

เพื่อนสมาชิกทุกคนในองคก์ร 
4. การกระตุน้ ผูน้  าจะตอ้งเป็นผูก้ระตุน้ใหบุ้คคลในองคก์รปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ 

และขณะเดียวกนัก็สร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานดว้ย 
5. การใหค้วามมัน่คงดา้นการรักษาเจตคติในทางท่ีดี และมองโลกในแง่ดีไวเ้ผือ่เผชิญกบั 

ปัญหา 
6. การเป็นตวัแทน ผูน้ าจะเป็นสัญลกัษณ์ของกลุ่มองคก์ร การประพฤติปฏิบติัตวัจะตอ้ง 

ระมดัระวงัเพราะจะมีผลกระทบไปถึงกลุ่มบุคคลในองคก์ร 
7. การดลใจ ผูน้ าจะตอ้งใหทุ้กคนภายในองคก์รเห็นคูณค่าและความส าคญัของงานและให ้

ความส าคญัของเป้าหมายองคก์ร 
8. การสรรเสริญ ผูน้ าจะตอ้งยกยอ่งสรรเสริญบุคลากรภายในองคก์รดว้ยความจริงใจและ 

บริสุทธ์ิใจ 
ศิริพร พงศศ์รีโรจน์ (2543) อธิบายภาระหนา้ท่ีของผูน้ าดงัน้ี 
1. หนา้ท่ีความรับผดิชอบต่อองคก์ร ถือเป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งกระท าในฐานะเป็นผูน้ ากลุ่มไดแ้ก่  

1.1 ก าหนดเป้าหมาย 
1.2 การวางแผน 
1.3 ติดตามงานสม ่าเสมอ เม่ือพบขอ้บกพร่องตอ้งรีบแกไ้ข 
1.4 เสริมสร้างใหป้ริมาณและคุณภาพของงานไดรั้บสูงสุด 
1.5 ใหค้วามเสมอภาคกบัผูม้าติดต่อ 
1.6 วางตนเหมาะสม มีกริยามารยาทเรียบร้อย 

2. หน้าท่ีต่อผู ้ตามหรือผู ้ใต้บังคับบัญชา ในฐานะหัวหน้างาน ผู ้น าย่อมมีหน้าท่ีความ
รับผดิชอบในงาน 3 ดา้นไดแ้ก่  

 2.1 งานบริหาร 
 2.2 งานปกครอง 

                        2.3 งานฝึกอบรม 
3. หน้าท่ีต่อหน่วยงานอ่ืน โดยการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนๆเพื่อให้การ

ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
4. หนา้ท่ีต่อตนเอง มีดงัน้ี 

 4.1 สอนตวัเองใหเ้ป็นผูน้ าท่ีดี 
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   4.2 รับผดิชอบงานในหนา้ท่ีใหดี้ท่ีสุด 
 4.3 ปฏิบติัตนใหเ้ขา้กบัสังคมไดดี้ 
 4.4 ศึกษาหาความรู้ ปรับปรุงตนเองใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 
 4.5 ขยนัในการท างาน อุทิศใหง้าน 
 4.6 กลา้ยอมรับผดิ  

หากกล่าวถึงลกัษณะผูน้ า มีทั้งผูน้  าท่ีดีและผูน้ าท่ีไม่ดี 
ลกัษณะผูน้ าท่ีดีประกอบดว้ย 

1. เป็นกนัเอง เป็นคนใจกวา้ง ไม่ถือตวั กลา้ไดก้ลา้เสีย  
2. มีความยติุธรรม เป็นคนตรงไปตรงมา เสมอตน้เสมอปลาย มีความเป็นอยูอ่ยา่งง่ายแต่มี 

ระเบียบ 
3. สามารถช้ีแนะ ช้ีแจง แนะน า สอนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหท้  างานใหดี้อยูเ่สมอ 
4. ไม่แลง้น ้าใจ เป็นคนเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
5. เห็นคุณค่าของคนอ่ืน เป็นคนมองโลกในแง่ดี ควบคุมอารมณ์ของตนไดเ้ป็นอยา่งดี 
6. มีเหตุผลจูงใจ มีวาทศิลป์ในการพูด ไม่ควรใชค้  าสั่งแบบสั่งการ 
7. เป็นคนมีความรับผดิชอบสูง 
8. มีความสามารถในการท างานเป็นทีม เป็นตน้ 

ลกัษณะผูน้ าท่ีไม่ดีประกอบดว้ย 
1. เป็นคนถือศกัดินา เจา้ยศ เจา้อยา่ง  
2. เป็นคนหวัโบราณ มีความคิดลา้สมยั  
3. เป็นคนไม่มีเหตุผล เอาตนเองเป็นหลกั 
4. เป็นคนชอบแสดงอ านาจ วางอ านาจกบัลูกนอ้ง 
5. เป็นคนไม่หนกัแน่น โลเล เปล่ียนใจง่าย 
6. เป็นคนมองโลกในแง่ร้าย  เป็นตน้ 
ผูน้ าองคก์รเป็นปัจจยัน าองคก์รสู่ความส าเร็จ องคก์รแต่ละองคก์รยอ่มมีผูน้ าท่ีดีและผูน้ าท่ีไม่

ดี ภายใตคุ้ณลกัษณะผูน้ าท่ีดี หากองค์กรมองหาผูน้ าท่ีจะน าพาองค์กรสู่เป้าหมายหรือความส าเร็จ 
คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพของผูน้ าท่ีจะน าองคก์รสู่ความส าเร็จ มีลกัษณะดงัน้ี 

1. ตอ้งมีความฉลาด (Intelligence) ผูน้  าจะตอ้งมีระดบัความรู้และสติปัญญาโดยเฉล่ียสูงกว่า
บุคคลท่ีใหเ้ขาเป็นผูน้ า เพราะผูน้ าจะตอ้งมีความสามารถในการวเิคราะห์ปัญหาต่าง ๆ บุคคลท่ีฉลาด
เท่านั้นท่ีจะสามารถจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ หรือเร่ืองราวต่าง ๆ ได ้
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2. ตอ้งมีวุฒิภาวะทางสังคมและใจกวา้ง (Social Maturity & Achievement Drive) คือจะตอ้ง
มีความสนใจส่ิงต่าง ๆ รอบตวัอยา่งกวา้งขวาง มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ตอ้งยอมรับสภาพต่าง ๆ ไม่วา่
แพห้รือชนะ ไม่วา่ผดิหวงัหรือส าเร็จ ผูน้  าจะตอ้งมีความอดทนต่อความคบัขอ้งใจต่าง ๆ พยายาม
ขจดัความรู้สึกต่อตา้นสังคม หรือต่อตา้นคนอ่ืนใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด เป็นคนมีเหตุผล เป็นคนเช่ือมัน่
ในตนเอง และนบัถือตนเอง 

3. ตอ้งมีแรงจูงใจภายใน (Inner Motivation) ผูน้ าจะตอ้งมีแรงขบัท่ีจะท าอะไรใหเ้ด่น ให้
ส าเร็จอยูเ่ร่ือย ๆ เม่ือท าส่ิงหน่ึงส าเร็จก็ตอ้งการท่ีจะท าส่ิงอ่ืนต่อไป เม่ือท าส่ิงใดส าเร็จก็จะกลายเป็น
แรงจูงใจทา้ทายใหท้ าส่ิงอ่ืนใหส้ าเร็จต่อไป ผูน้ าจะตอ้งมีความรับผดิชอบอยา่งสูง เพราะความ
รับผดิชอบจะเป็นบนัไดท่ีท าใหเ้ขามีโอกาสประสบความส าเร็จ  

4. ตอ้งมีเจตคติท่ีดีเก่ียวกบัมนุษยสัมพนัธ์ (Human Relations Attitudes) ผูน้ าท่ีประสบ
ความส าเร็จจะยอมรับอยู่เสมอว่า งานท่ีจะส าเร็จตอ้งมีคนอ่ืนช่วย ไม่ใช่ตวัเขาท าเอง ดงันั้นผูน้ า
จะตอ้งพฒันาความเขา้ใจและทกัษะทางสังคมท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ผูน้ าจะตอ้งให้ความนบัถือ
ผูอ่ื้นและจ าตอ้งระลึกอยู่เสมอว่า ความส าเร็จในการเป็นผูน้ านั้นข้ึนอยู่กบัความร่วมมือกบัผูอ่ื้น 
ยอมรับศกัด์ิศรีของผูอ่ื้น และมีความใส่ใจกบัผูอ่ื้น 

ธณฐั วรวตัน์ และคณะ (2562) กล่าววา่ ปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลความเขม้แขง็ของชุมชนท่องเท่ียว 
OTOP นวตัวถีิในจงัหวดันครราชสีมาคือ ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน เพราะวา่ ผูน้  าชุมชนในหมู่บา้น 
OTOP นวตัวถีิมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนนโยบายของรัฐบาล และเป็นผูป้ระสานงานในเชิง
พื้นท่ี ทั้งอ านวยความสะดวกในดา้นวสัดุ อุปกรณ์ สถานท่ี ท าใหโ้ครงการต่างๆ ของรัฐบาลส าเร็จ
ลุล่วงได ้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิภาภรณ์ จงวฒิุเวศย ์ และคณะ (2553) พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจชุมชนในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ อยา่งมีนยัส าคญัมี
จ านวน 4 ปัจจยัไดแ้ก่ ผูน้  า การสร้างเครือข่าย การบริหารจดัการ และคณะกรรมการกลุ่ม โดยปัจจยั
ดา้นผูน้ าและคณะกรรมการกลุ่ม ผลท่ีไดจ้ากการวจิยัในคร้ังน้ี แสดงใหเ้ห็นถึงผลการปฏิบติัการใน
แต่ละปัจจยัท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงจะเป็นแนวทางท่ีกลุ่มธุรกิจชุมชนควรไดน้ าไปพฒันาปรับปรุงใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน เช่น การส่งเสริมใหมี้การศึกษาดูงาน การส่งไปอบรมในดา้นต่างๆ เพื่อเพิ่มพูน
ศกัยภาพของผูน้ าและคณะกรรมการกลุ่ม ก่อใหเ้กิดวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลสามารถน าพาธุรกิจ 

การท่ีองค์กรใดๆจะก าหนดระบบงานท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพย่อมข้ึนกบัผูน้ าของ
องค์กร ผูน้ าจึงต้องก าหนดกรอบการท างานเพื่อใช้เป็นแนวทางในการวางแผนกลยุทธ์ซ่ึงจะมี
ความส าคญัต่อทิศทางขององค์กรในการด าเนินกิจการอยา่งรัดกุมและยงัเป็นมุมสะทอ้นต่อผลงาน
หรือผลการปฏิบัติการ การวางแผนของผู ้น าต้องอาศัยวิสัยทัศน์ท่ีดีของผู ้น าท่ีเข้าใจถึงการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายบนอกองคก์รท่ีสามารถส่งผลกระทบระบบการ
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บริหารขององค์กร การวางแผนเป็นได้ทั้งหนทางป้องกนัและแก้ปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนกับองค์กร
ภายใตก้ารเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มทางการแข่งขนัท่ีเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา การวางแผนกลยุทธ์
องค์กรจะเก่ียวขอ้งกบัการวิเคราะห์กลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์ และการน ากลยุทธ์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงทั้ งสามด้านน้ีจะต้องสอดคล้องกันเพื่อให้เกิดการกางแผนท่ีดีต่อองค์กร โดย
กระบวนการวางแผนกลยทุธ์จะตอ้งสามารถตอบค าถามหลกั 3 ประการดงัน้ี 

1. องคก์รจะกา้วไปทางไหน โดยผูน้ าองคก์รตอ้งตระหนกักบัค าถามน้ีโดยท าการก าหนด 
วสิัยทศัน์และพนัธกิจขององคก์รเป็นอยา่งดี 

2. สภาพแวดลอ้มเป็นอยา่งไร ผูน้ าตอ้งพิจารณาทั้งสภาพแวดลอ้มภายในไดแ้ก่ จุดแขง็และ 
จุดอ่อนขององคก์ร และสภาพแวดลอ้มภายนอกไดแ้ก่ โอกาสและอุปสรรคขององคก์ร อยา่ง
ละเอียดรอบครอบ   

3. องคก์รจะไปถึงจุดหมายไดอ้ยา่งไร ผูน้ าตอ้งพิจารณาก าหนดทิศทางหรือแนวทางการ 
ด าเนินงานท่ีเหมาะสมเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
 อาจกล่าวได้ว่า ผูน้  าหรือผูบ้ริหารองค์กรจึงควรมีภาวะผูเ้ชิงกลยุทธ์เพื่อก าหนดเป้าหมาย 
ทิศทางและอนาคตขององคก์รให้ชดัเจน นองจากน้ีผูน้ ายงัมีหนา้ท่ีสร้างขวญัและก าลงัใจ สร้างการ
มีส่วนร่วม สร้างวฒันธรรม สร้างแรงบนัดาลใจใหก้บัพนกังานในองคก์ร เพื่อให้ปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพโดยการท างานแบบมีส่วนร่วม ประสานการท างานแบบเป็นทีมท่ีมีจิตส านึกท่ีดีอยู่
เสมอ และท าใหบ้รรยากาศในการท างานร่วมกนัเป็นอยา่งดี   

 
3.2  ภาวะผู้น า (Leadership) 
ความหมายและแนวคิด ทฤษฎภีาวะผู้น า 

โดยทัว่ไปนกัวิชาการจะกล่าวว่า ผูน้  า (Leader) เป็นตวับุคคลหรือกลุ่มบุคคล ส าหรับ ภาวะ
ผูน้ า (Leadership) เป็นส่ิงท่ีแสดงออกมาจากตัวบุคคลท่ีเป็นผู ้น าอย่างเป็นกระบวนการ โดย
นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าดงัน้ี 

ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการใช้ อิทธิพลโน้มน้าวท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของกลุ่มหรือ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร หรือกระบวนการใช ้อิทธิพล กระบวนการกระตุน้พฤติกรรมการท างาน
เพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์กระบวนการโนม้นา้ว หรือใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่ม และกระบวนการรักษาสภาพ
กลุ่ม และวฒันธรรมของกลุ่ม (Yukl, 1998) 

DuBrin (2004) กล่าวว่าภาวะผูน้ าคือ ความสามารถในการโน้มน้าว กระตุน้ สนบัสนุนให้
ผูอ่ื้นหรือกลุ่มเกิดความมุ่งมัน่ท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายส่วนรวมหรือเป้าหมายองคก์ร 
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รัตติกรณ์ จงวศิาล (2550) ใหค้วามหมายภาวะผูน้ าหมายถึง ความสามารถหรือกระบวนการท่ี
บุคคลมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มคน สามารถกระตุน้ จูงใจให้ บุคคลอ่ืนเช่ือถือยอมรับและท า
ใหเ้กิดความพยายาม และความสามารถท่ีสูงข้ึนในการท่ีจะท าใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั 

ส าหรับการศึกษาทฤษฎีและแนวคิดต่างๆเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและเป็นส่ิงส าคญั
ส าหรับผูบ้ริหารงานขององคก์รจะตอ้งน าไปประยุกตใ์ชใ้ห้เหมาะสมกบัสถานการณ์และท าให้เกิด
การเปล่ียนแปลงต่อพฤติกรรมของผู ้บริหารในลักษณะท่ีเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต่อองคก์รให้มากท่ีสุด การศึกษาเรียนรู้เก่ียวกบัภาวะผูน้ าจากอดีต
จนถึงปัจจุบนัมีการพฒันาแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ ามาแต่คร้ังโบราณนบัตั้งแต่มนุษยมี์การร่วมกลุ่ม
กนัเป็นสังคม เป็นชุมชน วิวฒันาการการศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเร่ิมมีความชัดเจนประมาณตน้
ศตวรรษท่ี 20 โดยศึกษาตามแนวความคิด ความเช่ือของทฤษฎีภาวะผูน้ าในแต่ละช่วงเป็นผลให้เกิด
แนวคิดมาพฒันาทฤษฎีภาวะผูน้ าและน ามาใช้ในการพฒันาผูน้ ากลุ่มและองค์กรในปัจจุบนั อาจ
สรุปวิวฒันาการของการศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีภาวะผูน้ าแบ่งออกเป็น 4 ยุค ไดแ้ก่ 1) ยุคการศึกษา
เก่ียวกบัคุณลกัษณะภาวะผูน้ า หรือผูน้ าเชิงคุณลกัษณะ 2) ยุคการศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมภาวะผูน้ า 
หรือผูน้ าเชิงพฤติกรรม 3) ยคุการศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ และ 4) ยคุการศึกษาภาวะ
ผูน้ าสมยัใหม่ 

ธร สุนทรายทุธ (2551) ไดศึ้กษาความส าคญัแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าดงัน้ี  
1. ทฤษฎีผูน้ าเชิงคุณลกัษณะ (Trait Theories of Leadership)     แนวความคิดน้ีเช่ือวา่คนเป็น 

ผูน้ าจะมีคุณลกัษณะด้านบุคลิกภาพ ภาวะอารมณ์และจิตใจ ความตอ้งการแรงขบั และค่านิยม ท่ี
แตกต่างกับคนท่ีไม่เป็นผูน้ า โดยคุณลักษณะท่ีมกัพบในตัวผูน้ า ได้แก่ ความมีพลังและความ
ทะเยอทะยาน ความต้องการน าผูอ่ื้น ความสัตยซ่ื์อ มีจริยธรรม ยึดมัน่หลกัการ ความช่ือมัน่ใน
ตนเอง ความเฉลียวฉลาด และความรอบรู้ในงาน อย่างไรก็ตามยงัไม่มีขอ้ประกนัว่าคุณลกัษณะ
อยา่งใดอยา่งหน่ึงมีผลต่อความส าเร็จของผูน้ าเสมอไป 

การศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีอยูบ่นพื้นฐานของแนวคิดทฤษฎีท่ีเช่ือวา่ภาวะผูน้ าท่ี
ดีข้ึนอยู่กบัคุณลกัษณะทางดา้นกายภาพ สังคม บุคลิกภาพ และคุณลกัษณะส่วนตวัของบุคคลเป็น
ส าคญั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศิริวรรณ เสรรีรัตน์และคณะ (2542) และกวี วงษ์พุฒ (2550) สามารถสรุป
คุณลกัษณะไดด้งัน้ี  

1.  คุณลกัษณะทางดา้นกายภาพ ประกอบดว้ย 
1.1 รูปร่าง ส่วนสูง น ้าหนกั 
1.2 การศึกษา ความรู้ สติปัญญา 
1.3 สถานภาพ ฐานะทางสังคม 



33 
 

 

2.  คุณลกัษณะทางดา้นบุคลิกภาพ ประกอบดว้ย 
2.1 ความสุขมุรอบคอบ ความกระตือรือร้น 
2.2 บุคลิกท่ีแสดงถึงการมีอ านาจ 
2.3 ความเช่ือมัน่ในตนเอง 

3.  คุณลกัษณะทางดา้นความสามารถ ประกอบดว้ย 
3.1 สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆได ้
3.2 ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ ความสามารถในการรักษาความสงบใจ 

ของบุคคล 
3.3 ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
3.4 ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
3.5 ความสามารถในการตดัสินใจ 
3.6 ความสามารถในการบงัคบับญัชา 

4.  คุณลกัษณะดา้นทกัษะทางสังคม ประกอบดว้ย 
4.1 ความมีมนุษยสัมพนัธ์ 
4.2 การรู้จกักาลเทศะ 
4.3 การแสวงหาความร่วมมือ 
4.4 ความสามารถในการบริหาร 

2. ทฤษฎีผูน้ าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Theories of Leadership) แนวความคิดน้ีเช่ือวา่ การ
เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลนั้นจ าเป็นตอ้งมีพฤติกรรม ทกัษะ และเจตคติท่ีเหมาะสม โดยจ าแนก
พฤติกรรมท่ีผูน้ าใชใ้นการบริหารงานออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ พฤติกรรมท่ีมุ่งงานกบัพฤติกรรมท่ีมุ่ง
คน และจากพฤติกรรมทั้งสองดา้นสามารถจ าแนกออกเป็นแบบของผูน้ า (Leadership Style) ได้
หลายแบบ ผูน้ าแต่ละแบบจะมีความเช่ือและมุมมองต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีแตกต่างกนั แต่เช่ือกนัวา่
แบบของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลสูงสุด มีพฤติกรรมที่ีมุ่งงานและมุ่งคนสูงทั้งสองดา้น 

3. ทฤษฏีผูน้ าเชิงสถานการณ์ (Contingency Theories of Leadership) แนวความคิดน้ีเช่ือวา่ 
แม้คุณลักษณะของผู ้น าก็ดี พฤติกรรมซ่ึงสะท้อนออกมาในแบบของผู ้น าดี มีผลต่อความมี
ประสิทธิผลของผูน้ าก็ตาม แต่สถานการณ์เป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จของ
ผูน้ า มีผูเ้สนอแนวคิดทฤษฎีในดา้นน้ีข้ึนหลายทฤษฎี เช่น ทฤษฎีสถานการณ์ของฟีดเลอร์ซ่ึงเน้น
การจบัคู่ระหว่างแบบภาวะผูน้ ากบัตวัแปรเฉพาะทางสถานการณ์ กล่าวคือ ตอ้งปรับเง่ือนไขของ
สถานการณ์ให้สอดคล้องกบัแบบภาวะผูน้ า ส่วนทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมาย จะเน้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งแบบผูน้ ากบัลกัษณะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและลกัษณะของงาน เป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความ
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คาดหวงัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา กล่าวคือคนเหล่าน้ีจะเกิดแรงจูงใจก็ต่อเม่ือตนเช่ือวา่มีความสามารถ
พอท่ีจะท างานนั้นได้หรือเม่ือการใช้ความพยายามของตนในการท างานจะประสบความส าเร็จ
แน่นอนหรือไดผ้ลตอบแทนท่ีคุม้ค่า ดงันั้นผูน้ าจึงตอ้งใชแ้บบผูน้ าท่ีเหมาะสมในการสร้างแรงจูงใจ 
การขจดัอุปสรรคขดัขวาง การพฒันาความสามารถ ตลอดจนการให้ความช่วยเหลือต่าง ๆ แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจนเกิดความพึงพอใจในงานและมัน่ใจต่อผลส าเร็จท่ีเกิดข้ึน  

4. ทฤษฎีผูน้ าเชิงความสามารถพิเศษ (Charismatic Theories of Leadership) แนวความคิดน้ี  
เช่ือว่า ผูน้  าเป็นผูมี้ความสามารถในการท างานมากหรือความสามารถในการท านายเหตุการณ์ใน
อนาคตไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีความสามารถดา้นวาทะในการจูงใจผูอ่ื้นให้คลอ้ยตามเล่ือมใสศรัทธา เป็น
แบบอยา่งในการวางตนท่ีเหมาะสม มีวิสัยทศัน์กวา้งไกลและรู้จกัสร้างบริบทท่ีเหมาะสมในการท า
ใหว้สิัยทศัน์ของตนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูต้าม ผูต้ามจึงรู้สึกไวว้างใจและผูกพนัทั้งต่อตวั
ผูน้ า และต่อวสิัยทศัน์ของผูน้ า 

5. ทฤษฎีผูน้ าเชิงปฏิรูป (Transformational Theories of Leadership) แนวความคิดน้ีเช่ือวา่ 
ผูน้  าเชิงปฏิรูปจะมุ่งการกระท าต่างๆ ท่ีท าใหเ้กิดการปฏิรูปการเปล่ียนแปลงท่ีดีใหม่ๆและการสร้าง
ความมีชีวติชีวาใหม่ให้แก่องคก์ร มีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ การมุ่งความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็น
รายบุคคล การสร้างแรงดลใจแก่ผูต้าม และการกระตุน้การใชปั้ญญา ผูน้ าเชิงปฏิรูปจึงแตกต่างกบั
ทฤษฎีภาวะผูน้ าอ่ืนๆ ท่ีมุ่งเนน้กระบวนการแลกเปล่ียนโดยเม่ือผูต้ามปฏิบติัภารกิจส าเร็จก็จะไดรั้บ
ผลตอบแทน ผูน้ าเชิงปฏิรูปจึงมีแนวโนม้ดา้นความมีประสิทธิผลสูงและเป็นที่ีนิยมมากในปัจจุบนั 

สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2548) ไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ า ไดแ้ก่ 
1. ภาวะผูน้ าตนเอง (Self - Leadership) มีพื้นฐานอา้งอิงมาจากแนวคิด “ตนเป็นผูน้ าตนเอง” 

การน าตนเองของบุคคลประกอบดว้ย การเร่ิมตน้ดว้ยตนเอง การก าหนดทิศทางและแรงจูงใจดว้ย
ตนเอง การใหร้างวลัผลความส าเร็จส่วนตวั และการติดตามตรวจสอบหาสาเหตุของความลม้เหลว 

2. ภาวะผูน้ าแบบทีมงาน (Team Leadership) ตวัอยา่งของภาวะผูน้ าแบบทีมงานเกิดข้ึนจาก
การยุบรวมกิจการของบริษทัประกอบธุรกิจขนาดใหญ่เขา้ด้วยกนั แล้วจดัรูปแบบบริหารจดัการ
ใหม่ เช่น กรณีเกิดข้ึนท่ีสหรัฐ ในปี 1998 เม่ือบริษทัประกนัภยัเทรเวลเลอร์ (Travelers Insurance) 
ยบุรวมเขา้กบัสถาบนัดา้นการเงินขนาดใหญ่ช่ือ ซิติคอร์ป (Citicorp) ภายใตก้ารน าของผูน้ าร่วมจาก
บริษัทเดิมทั้ งสองในลักษณะภาวะผู ้น าแบบทีมงานท่ีบริหารร่วมกันในฐานะประธาน
กรรมการบริหารโดยมีแนวคิดของภาวะผูน้ าแบบทีม ไดแ้ก่ ประการแรก คณะผูน้ าในทีมจะยึดมัน่
ต่อเป้าหมายและพนัธกิจท่ีผูน้ าก าหนดร่วมกนั ประการท่ีสอง คณะผูน้ าในทีมต่างมีความรับผิดชอบ
ร่วมกนัท่ีสามารถตรวจสอบได้ ประการท่ีสาม คณะผูน้ าในทีมตอ้งไวใ้จซ่ีงกนัและกนั และทีม
บริหารของคณะผูน้ าจะตอ้งสร้างวฒันธรรมการท างานร่วมกนั ประการท่ีส่ี คณะผูน้ าในทีมจะใช้
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ภาวะผูน้ าร่วมกนัในดา้นต่าง ๆ ประการสุดทา้ย เป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากภาวะผูน้ าแบบทีมคือ การได้
ผลงานเพิ่มข้ึนจากท่ีควรจะเป็นตามปกติ 

3. ภาวะผูน้ าเชิงสัญลกัษณ์ (Symbolic Leadership) สเมอซิซและมอร์แกน (Smircich and 
Morganไดต้ั้งขอ้สังเกตวา่ สัญลกัษณ์ ศาสนพิธี ค  าขวญัหรือภาษิตต่าง ๆ ประวติัและค าสอนนิยาม
หรือต านานหรือชาดก ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีล้วนเป็นเคร่ืองมือส าคญัของภาวะผูน้ าทั้งส้ิน ปรากฏว่า
หลงัจากผ่านการใช้เคร่ืองมือในการถ่ายทอดสืบต่อกนัมายาวนานนบัร้อยปี นบัพนัปี ส่ิงเหล่านั้น
ค่อยเปล่ียนสภาพจากความเป็นเคร่ืองมือ มีความเป็นเสมือนสถาบนัท่ีสามารถแสดงบทบาทภาวะ
ผูน้ าข้ึนมาไดใ้นท่ีสุด บุคคลส าคญัของโลกปัจจุบนัทั้งท่ีบุคคลเหล่าน้ีจะล่วงลบัไปแลว้นบัพนัปีแต่
ยงัคงความเป็นผูน้ าเชิงสัญลกัษณ์ของโลก โดยแสดงบทบาทภาวะผูน้ าของท่านผ่านกระบวนการ
ของเคร่ืองมือดงักล่าวมาแลว้นัน่เอง 

4. ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (Strategic Leadership) ผูน้  าหรือกลุ่มผูน้ าระดบัสูงท่ีมีความสามารถ
ในการคาดการณ์ มีมุมมองระยะยาวและสร้างความยดืหยุน่ใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายโดยมีขอบเขต
ความรับผดิชอบงานทั้งองคก์ร 

หากจะศึกษาภาวะผูน้ าของแต่ละองคก์ร องคก์รเหล่านั้นตอ้งเขา้ใจบริบทของตนวา่ภาวะผูน้ า
ของตนน าไปใชก้บังานดา้นใด หากจะมองภาวะผูน้ าชุมชน   สามารถจ าแนกผูน้ าตามบทบาทและ
หนา้ท่ี สามารถแบ่งผูน้ าออกเป็น 

1. ผูน้ าแบบเป็นทางการ   (Formal Leaders) หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงาน เพราะวา่ผู ้
บงัคบับญัชานั้นคือผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งอยา่งเป็นทางการใหด้ ารงต าแหน่งหวัหนา้หรือใหมี้อ านาจ 
หนา้ท่ีในการด าเนินการอยา่งหน่ึงอยา่งใดตามกฎระเบียบขององคก์ร ไดแ้ก่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น 
กรรมการพฒันาหมู่บา้น สมาชิกองคก์รบริหารส่วนต าบล เป็นตน้     (จกัรี ศรีจารุเมธีญาณ และพระ
ถนดั วฑฺฒโน, 2561) 

2. ผูน้ าแบบไม่เป็นทางการ (Informal Leaders) คือผูน้ าท่ีไม่ใช่ผูบ้งัคบับญัชา เพราะไม่มี 
ต าแหน่งเป็นหวัหนา้ในองคก์ร แต่สมาชิกในหน่วยให้การยอมรับ และยกยอ่งให้เป็นผูน้ า เพราะเขา
มีคุณสมบติับางประการท่ีหน่วยงานหรือสมาชิกในองค์กร ตอ้งการให้การยอมรับ หรือให้ความ
ไวว้างใจ เช่น ประสบการณ์ ความรู้ความสามารถ มนุษยส์ัมพนัธ์ ได้แก่ พระภิกษุสงฆ์ ปราชญ์
ชาวบา้น เป็นตน้  (จกัรี ศรีจารุเมธีญาณ และพระถนดั วฑฺฒโน, 2561) สรุปไดว้า่ แนวคิดเก่ียวกบั
ภาวะผูน้ าขององค์กรคือ กระบวนการท่ีผูน้ าหรือผูท่ี้มีภาวะผูน้ าใช้อิทธิพลหรืออ านาจท่ีมีอยู่ใน
รูปแบบต่างๆ ท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจ หรือกระตุ้นให้หรือช้ีน าให้ เพื่อนร่วมงานหรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ยินดี เต็มใจ พร้อมใจ ยินดีในการกระท าการ ให้มีความกระตือรือร้นหรือร่วม
ด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงตามท่ีผูน้ าตอ้งการหรือตามท่ีผูน้ าตอ้งการให้มีพฤติกรรมไปในทิศทาง
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ท่ีเขาชักน าในการท างานหรือด าเนินกิจกรรมท่ีผูน้ านั้นรับผิดชอบหรือตามท่ีผูน้ านั้นตอ้งการเพื่อ
บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร โดยภาวะผูน้ าส าคญัต่อองคก์ร (ภารดี อนนัตน์าว,ี 2555) ดงัน้ี 

1.  เป็นส่วนดึงดูดความรู้ความสามารถต่าง ๆ ในตวัผูบ้ริหารออกมาใชก้ล่าวขยายความก็คือ
แมผู้บ้ริหารท่ีมีความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ในเร่ืองงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถา้หากขาด
ภาวะผูน้ าแล้ว ความรู้ความสามารถดงักล่าวมกัจะไม่ไดถู้กน าออกมาใช้หรือไม่มีโอกาสใช้อย่าง
เต็มท่ีเพราะไม่สามารถกระตุน้หรือชกัจูงให้ผูอ่ื้นให้คลอ้ยตามและปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายท่ี
วางไว ้

2.   ช่วยประสานความขดัแยง้ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน หน่วยงานประกอบดว้ยบุคคลจ านวน
หน่ึงมารวมกนั ซ่ึงจะมากหรือนอ้ยแลว้แต่ขนาดของหน่วยงาน บุคคลเหล่าน้ีมีความแตกต่างกนัใน
หลาย ๆเร่ือง เช่น การศึกษา ประสบการณ์ ความเช่ือ ฯลฯ การท่ีบุคคลท่ีมีความแตกต่างในเร่ือง
ดงักล่าวมาอยู่รวมกนัในองค์กรหน่ึง มกัจะหลีกเล่ียงไม่พน้คือความขดัแยง้ แต่ไม่ว่าจะเป็นความ
ขดัแยง้ในรูปใด ถ้าผูบ้ริหารในหน่วยงานมีภาวะผูน้ าท่ีคนยอมรับนับถือแล้วก็มักจะสามารถ
ประสานหรือช่วยบรรเทาความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลในหน่วยงานได ้โดยการชกัจูงประนีประนอม
หรือประสานประโยชน์เพื่อให้บุคคลต่าง ๆ ในหน่วยงานมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกันและ
ร่วมกนัฟันฝ่าอุปสรรคเพื่อให้หน่วยงานท่ีมีความเจริญกา้วหน้า กล่าวโดยสรุปก็คือภาวะผูน้ าช่วย
ผกูมดัเช่ือมโยงใหส้มาชิกของหน่วยงานมีเอกภาพนัน่เอง 

3. ช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรู้ความสามรถให้แก่องค์กร องค์กรจะตอ้งมี
ปัจจยัอ้ืออ านวยหลายอยา่งเพื่อท่ีจะท าใหส้มาชิกตั้งใจและทุ่มเทท างานให้ เช่น บุคคลไดท้  างานตรง
ตามความถนัดและความสามารถ ผูบ้งัคับบญัชาต้องรู้จกัรับฟังความคิดเห็น การประเมินการ
ปฏิบติังานก็ตอ้งมีความยติุธรรม และส่ิงส าคญัประการหน่ึงท่ีขาดเสียมิไดก้็คือ ผูบ้ริหารขององคก์ร
จะมีภาวะผูน้ าในตวัผูบ้ริหารจะท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความยอมรับ เกิดความศรัทธาและความ
เช่ือมั่นว่าผูบ้ริหารไม่เพียงแต่น าองค์กรให้อยู่รอดเท่านั้ น แต่จะน าความเจริญก้าวหน้าความ
ภาคภูมิใจเกียรติยศช่ือเสียงและความส าเร็จมาสู่องคก์รดว้ย 

4.  เป็นหลกัยึดให้แก่บุคลากร เม่ือหน่วยงานเผชิญสภาวะคบัขนั เม่ือใดก็ตามท่ีหน่วยงาน
ตอ้งเผชิญกบัสภาวะคบัขนัหรือสภาวะท่ีอาจกระทบถึงความอยูร่อด ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารจะยิ่งทวี
ความส าคญัมากข้ึนเพราะในสภาพเช่นนั้นผูบ้ริหารจะตอ้งเพิ่มความระมดัระวงั ความรอบคอบ
ความเขม้แขง็ และกลา้ตดัสินใจท่ีจะเปล่ียนแปลงสภาพต่าง ๆ ภายในหน่วยงานท่ีขาดประสิทธิภาพ
ต่าง ๆเพื่อใหห้น่วยงานรอดพน้จากสภาวะคบัขนัดงักล่าว 

ผูน้ าเป็นเร่ืองท่ีกล่าวถึงในทุกระดบัตั้งแต่หน่วยงานจนถึงระดบัองคก์ร ทั้งภาครัฐและเอกชน 
และท่ีได้มีการศึกษาตามหลักสูตรท่ีชัดเจนมักอยู่ในหลักสูตรในระดับวงการศึกษาหรือทาง
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การทหารเท่านั้นท่ีเห็นเป็นรูปธรรมอย่างเด่นชดั และในบางองค์กรยงัขาดการศึกษาและวิจยั เป็น
เหตุใหก้ารบริหารจดัการในองคก์รนั้นๆ ผูบ้ริหารยงัขาดภาวะผูน้ าในการบริหารองคก์ร เป็นสาเหตุ
ให้องคก์รขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารงาน เพราะผูบ้ริหารยงัขาดภาวะผูน้ าใน
การบริหารองค์กรเป็นผลให้ภาวะผูน้ าจึงไดรั้บความสนใจและการยอมกนัอย่างกวา้งขวางในทุก
ระดบัขององคก์ร โดยทัว่ไปมนุษยม์กัมีความเช่ือและคาดหวงัวา่บุคคลท่ีเป็นผูน้ า จะตอ้งมีศกัยภาพ
เพียงพอท่ีจะท าให้องค์การมีประสิทธิผล ภาวะผูน้ าเป็นปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนในองค์กรและจะ
สังเกตเห็นไดท้ัว่ไปจากพฤติกรรมการท างาน เพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกนัขององค์กรนั้นๆ จึงเกิด
การยอมรับจากสมาชิกในองคก์ร ให้มีผูน้  าในการบริหารจดัการ การมีอ านาจ การไดรั้บการยกยอ่ง 
ได้รับการคัดเลือกเป็นท่ียอมรับจากชุมชนในสังคมนั้ นๆ ซ่ึงเกิดจากความมีภาวะผู ้น า เป็น
องค์ประกอบทางการบริหารอย่างหน่ึงท่ีมีพลวตั กล่าวคือมีการเคล่ือนไหวอยู่ในองค์กร บางคร้ัง
ภาวะผูน้ าช่วยกระตุน้ผูต้ามให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล แต่ในบางคร้ังผูน้ าก็
ท  าลายความเขม้แขง็ขององคก์าร ท าใหก้ารท างานขาดทั้งประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
  เม่ือกล่าวถึงผูน้ าคือ บุคคลท่ีสามารถกระตุน้ ช้ีน า แนะแนวทาง สนบัสนุน ช่วยเหลือ และ
รับผิดชอบให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลกระท ากิจกรรม หรือปฏิบติังานต่างๆ อย่างเต็มความสามารถ
และพยายามให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว ้   ผูน้  าเป็นบุคคลท่ีมีลักษณะและ
คุณสมบติัท่ีท าให้องค์การประสบความส าเร็จโดยใช้อิทธิพลจูงใจให้ผูอ่ื้นปฏิบติัตาม หรือการ
กระท าหรือการแสดงออกของบุคคล เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร หากกล่าวถึงกลยุทธ์ 
หมายถึง เป็นศาสตร์ของการวางแผน  หนทางหรือวิธีการ หรือการก ากบั และสั่งการ  ทีบ่งบอกถึง
ทิศทาง  การจดัสรรการใชท้รัพยากร ท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ ในระยะยาว สรุปไดว้า่ผูน้  า
เชิงกลยุทธ์ หมายถึงผูน้ าหรือกลุ่มผูน้ าระดบัสูงท่ีมีความสามารถในการคาดการณ์ มีมุมมองระยะ
ยาวและสร้างความยดืหยุน่ใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย โดยมีขอบเขตความรับผดิชอบงานทั้งองคก์ร 

ในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบนั ส่งผลให้ธุรกิจตอ้งสร้างนวตักรรมและ
เทคโนโลยสีมยัใหม่มากข้ึน นอกจากนวตักรรมจะน ามาใชเ้พื่อสร้างส่ิงประดิษฐ์ใหม่ นวตักรรมยงั
สามารถน ามาบูรณาการใช้ร่วมกบัการบริหารการจดัการนวตักรรมเชิงกลยุทธ์ ดงันั้นองค์กรจะมี
การใช้แนวทางบริหารเชิงกลยุทธ์และท าการวางแผนเชิงกลยุทธ์มาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถและเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการโตต้อบกบัสภาพการแข่งขนัมากยิ่งข้ึนและสอดคลอ้งกบั
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง ทางเศรษฐกิจการเมือง สังคม เช่น ผลกระทบท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนในอนาคตเก่ียวกับตลาดลูกค้า คู่แข่งขนั และผูส้นับสนุนปัจจัยการผลิต ผูน้ าระดับสูง
จ าเป็นต้องปรับเปล่ียนทิศทางวิธีการคิด       และการบริหารแบบใหม่ท่ีสอดคล้องกับการ
เปล่ียนแปลง 
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ดงันั้นองค์กรมีการน าเร่ืองของกระบวนการบริหารงานโดยเฉพาะการน าเอากลยุทธ์ไปปฏิบติัใน
องค์กร เช่น มีการจดัโครงสร้างองคก์ร วฒันธรรมองค์กร เทคโนโลยีสารสนเทศ ทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการควบคุมและการประเมินผลกลยทุธ์เขา้มาบูรณาการร่วมกนั จนเป็นรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ (Strategic management) โดยผูน้ าระดบัสูงขององคก์รซ่ึงเป็นระดบักลยทุธ์ จะเป็นบุคคล
ท่ีตอ้งมีหนา้ท่ีรับผดิชอบโดยตรงต่อโครงการบริหารเชิงกลยทุธ์ขององคก์รในทุกขั้นตอนไดแ้ก่  

1.  ขั้นการวางกลยทุธ์ (Strategic formulation) ไดแ้ก่ 
- การพิจารณาวสิัยทศัน์ (Vision) และภารกิจ (Mission) ขององคก์ร 
- การก าหนดวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
- การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและเป็นสมรรถนะภายใน 
- การวเิคราะห์และเลือกกลยทุธ์ 

2.  การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั (Strategic Implementation) ไดแ้ก่ 
- การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน 
- การวางแผนปฏิบติัการ (Action Plan) 
- การสนบัสนุนกลยทุธ์ดว้ยโครงสร้างวฒันธรรม บุคลากรเทคโนโลยสีารสนเทศ  

และกระบวนการท างาน 
3.  ขั้นการควบคุมและการประเมินผลเชิงกลยทุธ์ (Strategic Control & Evolution) ไดแ้ก่ 

- การตรวจสอบผลการดาเนินงาน 
- การติดตามสถานการณ์และเง่ือนไขต่างๆ 

ผูบ้ริหารในแต่ละระดบัของหน่วยงานหรือองคก์ารต่างจาเป็นตอ้งเขา้มามีบทบาทเก่ียวขอ้ง
กบัการวางแผนกลยทุธ์ขององคก์ารแทบทั้งส้ินโดยสามารถจะแบ่งภาวะผูน้ าขององคก์รได ้ 2 ระดบั
ไดแ้ก่  

1. ภาวะผูน้ าในระดบัสูง (Uper-echelon Leadership) จะเป็นภาวะผูน้ าผูบ้ริหารระดบัสูงของ
องคก์ร ซ่ึงเป็นบุคลท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการวางแผนกลยุทธ์ เพื่อท าการก าหนดทิศทาง
และจุดมุ่งหมายรวมขององค์กรตลอดจนวิสัยทศัน์ หลกัการ เป้าหมาย และพนัธกิจขององค์กรท่ี
เก่ียวกบัการด าเนินงานต่างๆขององคก์รโดยรวมตลอดจนท าการตดัสินใจในการเลือกกลยุทธ์ และ
จดัสรรทรัพยากรระหว่างกลุ่มงานหรือแผนกต่างๆ ให้มีความเหมาะสมด้วยเหตุผลน้ีผูบ้ริหาร
ระดบัสูงจึงมีขอบเขตความรับผิดชอบคลอบคลุมทั้งองคก์รรวมนั้นเนน้การด าเนินการทั้งภายนอก
องคก์ร ผูน้ าในระดบัสูงจึงเป็นผูน้ าท่ีมีลกัษณะภาวะผูน้ าแบบมหภาค (Macro Leadership) นัน่คือมี
บทบาทท่ีส่งผลกระทบในวงกวา้งตลอดทั้งองคก์ร จึงเรียกภาวะผูน้ าระดบัสูงน้ีวา่ “ผูน้ าเชิงกลยุทธ์” 
(Strategic Leader) เพราะเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการคาดหมายเหตุการณ์ในอนาคตได้ดีเป็น
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ผูส้ร้างองค์กร ให้มีความสามารถในการยืดหยุ่นและปรับตวัอยู่เสมอและมีมุมมองท่ียาวไกล ท่ีจะ
เป็นเป้าหมายในการน าทางใหแ้ก่องคก์รไดอ้ยา่งชดัเจน 

2. ภาวะผูน้ าในระดบัจุลภาค (Micro Leadership) จะเป็นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารระดบักลาง
และระดบัตน้ขององค์กร ซ่ึงเป็นผูท่ี้รับแผนกลยุทธ์จากฝ่ายบริหารระดบัสูง น าไปถ่ายทอดสู่การ
ปฏิบติั เป็นผูบ้ริหารท่ีมีขอบเขตความรับผิดชอบต่องานเฉพาะด้าน ด้านงานด้านการผลิต ด้าน
การตลาด ดา้นการเงิน การพฒันาบุคลากร เป็นตน้ดงันั้นผูบ้ริหารระดบัน้ีจะรับผิดชอบในการจดั
วางกลยุทธ์และแผนปฏิบติัการ (Operating or action plan) เฉพาะดา้นหรือเฉพาะหน่วยงานข้ึนมา
รองรับแผนกลยุทธ์เม่ือสภาพแวดล้อมเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและแตกต่างไปจากการ
คาดการณ์ ผูบ้ริหารทุกระดบัขององคก์รจะตอ้งร่วมกนัด าเนินการจดัทาแผนเฉพาะกิจ (Contingency 
plan) เพื่อรองรับสถานการณ์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าท่ีเกิดข้ึน เพื่อเตรียมพร้อมจะตอบโต้
สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนซ่ึงอาจจะเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา 

 
3.3  ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

3.3.1  ความหมายของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 
รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2549) กล่าววา่     ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (Strategy Leadership)  

เป็นเร่ืองของผูบ้ริหารระดบัสูง และการเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์น้ีมีความหมายคล้ายกบัการเป็นผูน้ า
แบบมุ่งเน้นเป้าหมายซ่ึงเป็นผูน้ าท่ีจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยรางวลัอนัเกิดจากการบรรลุผลส าเร็จ
ในงาน หรือผูน้ าเชิงปฏิรูปซ่ึงเป็นกระบวนการน าเพื่อการเปล่ียนแปลงมากกวา่ความคงท่ี ดงันั้นผูน้ า
เชิงกลยุทธ์จึงตอ้งสนใจจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายขององค์กรเป็นอย่างมาก การเป็นผูน้ าท่ีมุ่งเน้น
เป้าหมายตอ้งอาศยัการประเมินซ ้ าท่ีเป้าหมายและคุณค่าขององค์กร รวมทั้งก าหนดทิศทางของ
องคก์รท่ีจะเกิดไปและใหอ้ านาจแก่ผูป้ฏิบติังานใหมี้ความคิดสร้างสรรคใ์นการท างานดว้ย 

Dubrin (2007) กล่าววา่ การเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ (Strategy Leadership)         หมายถึง 
กระบวนการในการก าหนดทิศทางกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจให้แก่องค์กร ในการริเร่ิม
สร้างสรรคส่ิ์งต่างๆใหอ้งคก์รอยูร่อดต่อไปไดก้ารเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ยงัเป็นอีกหน่ึงในประเภทของ
ภาวะผูน้ าท่ีจะเป็นตวัผลกัดนัใหก้ารบริหารเชิงกลยทุธ์ประสบความส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 

สมยศ นาว ี (2551) กล่าววา่ ภาวะผูน้าเชิงกลยทุธ์ หมายถึง ความสามารถในการคาด 
คะเน สร้างวิสัยทัศน์ รักษาความ คล่องตัว และให้อ านาจแก่บุคคลอ่ืน เพื่อท่ีจะสร้างการ
เปล่ียนแปลง กลยทุธ์เม่ือจ าเป็น 

สรุปไดว้า่ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์หมายถึง กระบวนการใชอิ้ทธิพลของผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ในการ
บริหารองคก์รโดยยดึเป้าหมายและภารกิจขององคก์รเป็นหลกั โดยจะสรรหาวิธีการบริหารงานดว้ย
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การก าหนดทิศทางท่ีชดัเจน การกระตุน้และสร้างแรงบนัดาลใจให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยรางวลั
อนัเกิดจากการบรรลุผลส าเร็จในงาน การริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ โดยให้อ านาจแก่ผูป้ฏิบติังานให้
มีความคิดสร้างสรรคใ์นการท างานเพื่อให้องค์กรสามารถด าเนินงานไดต้ามเป้าหมายโดยจดัให้มี
สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดีและยงัคงไวซ่ึ้งสัมพนัธภาพระหวา่งพนกังาน 

3.3.2 บทบาทของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ผูน้ าเชิงกลยทุธ์จะเป็นผูรั้บผดิชอบในการสร้าง และการเปล่ียนแปลงปัจจยัท่ีเป็นแรง 
กดดนัต่อองค์กร ซ่ึงมี 6 ประการท่ีส่งผลกระทบต่อองค์กรและบทบาทของภาวะผูน้าเชิงกลยุทธ์ 
ไดแ้ก่  

1) วฒันธรรม ซ่ึงหมายถึงสมมติฐาน และความเช่ือต่างๆ ท่ีสมาชิกองคก์รยดึถือ 
ร่วมกนั 

2) โครงสร้าง คือการออกแบบองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีเป็นส่วนส าคญัขององคก์ร เช่น 
ระดบัการรวมศูนยอ์ านาจ ความเป็นระบบแบบทางการ การบูรณาการและขอบเขตของการควบคุม  

3) สภาพแวดลอ้ม หมายถึง     แรงกดดนัทั้งหลายจากการเปล่ียนแปลงภายนอก ท่ีมี 
ศกัยภาพพอท่ีจะส่งผลกระทบต่อองคก์ร  

4) เทคโนโลยคืีอปัจจยัท่ีอยูใ่นกระบวนการแปรสภาพของวตัถุดิบท่ีป้อนเขา้ไปได ้
เป็นผลผลิตออกมา 

5) ภาวะผูน้ าซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารระดบัสูง และระดบัส่วนงานต่างๆ ท่ีเขา้ไป 
รับผดิชอบดูผลการด าเนินการ  

6) การจดัวางกลยทุธ์ขององคก์รและผูน้ าเชิงกลยทุธ์          ยงัมีหนา้ท่ีในการจูงใจให้ 
พนกังานท าการตดัสินใจดว้ยตนเองสู่การปฏิบติั จึงอาจกล่าวไดว้า่ผูน้  าเชิงกลยุทธ์จะมีบทบาทสอง
ดา้นคู่ขนานกนั คือบทบาทแรกในฐานะเป็นผูว้างแผน ออกแบบหรือกก าหนดวิสัยทศัน์ และกล
ยทุธ์ใหแ้ก่องคก์ร ส่วนบทบาทท่ีสอง ในฐานะของผูท่ี้น าเอากลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั ดงันั้นจึงเป็นทั้ง
ผูก้  าหนด (Formulator) และผูน้ าสู่การปฏิบติั (Implementer) 

ในกรณีท่ีองคก์รยงัไม่ไดจ้ดัท ากลยทุธ์ หรือหาแนวทางการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัและตอ้งการ
จะเปล่ียนแปลงทิศทางใหม่ดา้นกลยุทธ์ ผูน้  าจะตอ้งมีบทบาทความรับผิดชอบอยา่งยิ่งต่อองคก์รใน
การก าหนดทิศทางให้แก่องคก์ร แต่ในทางตรงกนัขา้มถา้เป็นองคก์รท่ีจดัตั้งอยา่งเป็นระบบมานาน
มกัจะมีกลยุทธ์ในการนาองค์กรไปสู่ความส าเร็จเรียบร้อยอยู่แลว้ ดงันั้นผูน้ าอาจมีบทบาทส าคญั
เพียงแต่เป็นผูน้ ากลยทุธ์ลงสู่กลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น 
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ปัจจยัท่ีก ากบัการควบคุมต่อบทบาทของผูน้ า มีปัจจยับางประการท่ีก ากบัควบคุมทั้งทางตรง
และทางออ้มต่อการแสดงบทบาทของผูน้ าแบ่งเป็น 2 ประเภทไดแ้ก่ ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอก 
กบัปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายใน มีดงัน้ี 

1. ปัจจยัสภาพแวดล้อมภายนอก บทบาทของผูน้าเชิงกลยุทธ์ จะมีความโดดเด่นและมี
ความส าคญัยิ่งข้ึนเม่ือองค์กรตกอยูใ่นสภาวะแวดลอ้มท่ีไม่แน่นอนและขาดความชดัเจน เช่น การ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีขั้นสูง ดา้นโทรคมนาคมคอมพิวเตอร์ หรือธุรกิจการบิน 
ซ่ึงผูบ้ริหารระดบัสูงจะตอ้งเฝ้าติดตามตรวจสอบ และตีความสภาพแวดลอ้มอยา่งใกลชิ้ด เพื่อให้ได้
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง เพื่อนามาใชใ้นการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเก่ียวกบัการ
เติบโตของตลาด และขอ้จ ากดัต่างๆ ทางกฎหมายท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วก็เป็นตวัก าหนดให้ผูน้  ามี
ขอบเขตการมีอิทธิพลของตนในการก าหนดและเปล่ียนแปลงองค์กรนอ้ยลง และลดทางเลือกการ
ตดัสินใจของผูน้ าใหน้อ้ยลงเพราะจ าเป็นตอ้งปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัท่ีเป็นขอ้จ ากดัเหล่านั้น 

2. ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายใน บทบาทของผูน้ าเชิงกลยุทธ์จะโดดเด่นเม่ือองค์กรเผชิญกบั
สภาวะความไม่มัน่คงภายใน และความชดัเจนแน่นอนเกิดข้ึน สมาชิกขององคก์รจะเกิดความรู้สึก
สงสัยและขาดความมัน่ใจต่อการตดัสินใจต่างๆ และตอ้งการพึ่งพาผูน้ าในการช่วยตดัสินใจและ
ก าหนดทิศทางใหค้  าแนะน าต่างๆ มากข้ึนจึงอาจกล่าวไดว้า่ภาวะวกิฤตบทบาทของผูน้ ามีผลกระทบ
ต่อองคก์รสูงข้ึนโดยเฉพาะผูน้ าท่ีแสดงพฤติกรรม และคุณลกัษณะภาวะผูน้ าโดยเสน่หา ปัจจยัขนาด
และโครงสร้างขององค์กรก็เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการท าให้การใชอ้  านาจและอิทธิพลของผูน้ าลดลง
ได ้ดงัเช่น เม่ือองค์กรมีขนาดใหญ่ข้ึนก็จะมีแนวโน้มของการกระจายอ านาจในการตดัสินใจมาก
ยิง่ข้ึน บทบาทของผูน้ าระดบัสูงในการตดัสินใจจะลดลง ในขณะท่ีองคก์รขนาดเล็ก ผูน้ าจะสะทอ้น
เจตจ านงและวฒันธรรมตลอดจนกลยทุธ์ของตนในการปฏิบติัตามภารกิจขององคก์รไดอ้ยา่งชดัเจน
ปัจจยัดา้นอาย ุหรือระยะเวลาในการพฒันาองคก์ร ก็เป็นสาเหตุของการเกิดความไม่แน่นอนข้ึน ทั้ง
ภายในและภายนอกต่อองค์กร เช่น องค์กรท่ีจดัตั้งข้ึนใหม่และยงัอยู่ในระยะเวลาเร่ิมแรกของการ
พฒันา จะพบว่าแบบบุคลิกภาพแบบภาวะผูน้ าและการตดัสินใจของผูน้ าจะสะทอ้นเป็นพื้นฐาน
แทบทุกด้านขององค์กรจนกลายเป็นวฒันธรรมขององค์กรนั้น ส่ิงท่ีเป็นกลยุทธ์โครงสร้างของ
องค์กร โครงสร้างของสร้างขององค์กรจึงจะสะทอ้นให้เห็นถึงความเช่ือ และแนวคิดของผูน้ าได้
เป็นอยา่งดี แต่เม่ือองคก์รค่อยๆ ขยายหรือเติบโตข้ึน ก็จะส่งผลให้อิทธิพลของผูน้ าต่อองคป์ระกอบ
ต่างๆ ขององค์กรลดลงไปและถูกแทนท่ีโดยวฒันธรรมท่ีเข้มแข็งกว่า และก่อให้เกิดความ
หลากหลายมากข้ึนปัจจยัท่ีลดการใช้อ านาจ และการมีอิทธิพลของผูน้ าต่อองค์กร คือ การเขา้มี
อ านาจ หรืออิทธิพลท่ีเกิดจากการผนึกก าลงัของคณะทีมผูบ้ริหารระดบัสูง องคก์รใดท่ีไม่มีผูบ้ริหาร
ระดบัสูง หรือแมจ้ะมีแต่ก็อยูใ่นสภาพอ่อนแอ อ านาจและการใชอิ้ทธิพลทั้งหลายก็จะอยูใ่นมือของ
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ผูน้  าสูงสุดท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบใดๆ ข้ึนต่อองคก์รไดม้าก แต่ถา้องคก์รใดท่ีบริหารจดัการโดย
ทีมผูบ้ริหารระดับสูงท่ีมีอ านาจมาก ทีมผูบ้ริหารดังกล่าวก็จะไปลดความมีอ านาจและการใช้
อิทธิพลขององคก์รของผูน้ าระดบัสูงขององคก์รลง ดงันั้น จึงมกัจะพบวา่ผูน้ าระดบัสูงมีแนวโนม้ท่ี
จะคดัเลือกผูม้าเป็นคณะกรรมการหรือทีมงานจากบุคคลท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัตน ทั้งเพราะมี
ความคาดหวงัว่าคณะกรรมการบริหารระดบัสูงท่ีคลา้ยกบัผูน้ ามากเพียงไร ก็ยิ่งจะส่งผลให้ผูน้  ามี
อ านาจสูงตามไปดว้ย 

กล่าวโดยสรุปว่า องค์การท่ีประสบความส าเร็จสูงในปัจจุบนัน้ี มกัจะเน้นการคดัเลือกทีม
บริการระดับสูงหรือคณะกรรมการอ านวยการโดยยึดหลักเกณฑ์การเลือกจากบุคคลดีเด่นท่ีมี
วิสัยทศัน์ และประสบการณ์ท่ีหลากหลายแตกต่างกนั เพราะความหลากหลายดงักล่าวเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีจะให้ประโยชน์สูงสุดแก่องค์กรในการสร้างความแข็งแกร่งต่อการน าพาองค์กรภายใต้
บริบทโลกยคุโลกาภิวตัน์ไดดี้ 

3.3.3 ความส าคัญของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ทิพาวดี เมฆสวรรค์ (2545) ได้กล่าวถึง ภาวะผู ้น า เชิงกลยุทธ์ถือเป็นหัวใจ
ความส าเร็จ 

ของการท างาน กล่าวคือองค์กรจะมีการปรับปรุง พฒันาอย่างต่อเน่ืองและรวดเร็วให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลง ทนัต่อการแข่งขนั เป็นท่ีทราบกนัว่าเป้าหมายการบริหารงานคือเพื่อให้องคก์รคงอยู่
และผูค้นปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีสร้างความกา้วหนา้ รุ่งเรือง ดงันั้นจีงตอ้งมีผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ท่ีมี
คุณภาพ สมรรถนะ ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ มีเป้าหมายชดัเจนวา่จะน าไปใชใ้นทิศทางใด เพื่อ
อะไร ส่ือสารและสร้างความหมายใหก้บัคนทั้งในองคก์รและนอกองคก์รจึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งให้
ผูบ้ริหารระดบัสูงริเร่ิมและมีส่วนเก่ียวขอ้งกับการส่ือสาร สร้างความมัน่ใจ เห็นประโยชน์และ
ผลักดัน โดยกระบวนการเปล่ียนแปลงต้องอาศยัความสามารถของผูน้ า สร้างความพร้อมการ
ยอมรับ ดงันั้นการมีกลยุทธ์จึงเป็นปัจจยัส าคญัของการปฏิรูปโดยมีผูน้ าเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญั
ท่ีสุดขององค์กรซ่ึงจะประสบความส าเร็จหรือไม่นั้นข้ึนอยู่กบัขีดความสามารถของผูน้ าในการ
ก าหนดทิศทางท่ีถูกตอ้งรวมทั้งความสามารถในการส่ือทิศทาง และความคาดหวงัท่ีเหมาะสมผา่น
ความเป็นผูน้ าสู่บุคลากรทุกคนอยา่งมีประสิทธิผล ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์จึงมีหนา้ท่ีส าคญั 3 ประการ 
ดงัน้ี 

1. การสร้างกลยทุธ์    เป็นการพิจารณาวา่การท่ีจะบรรลุตามวสิัยทศัน์นั้นจะตอ้งใช ้
อย่างไรองค์กรท่ีประสบความส าเร็จจะมีการเปล่ียนแปลงวิสัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติัอย่างมีคุณค่า
เป็นไปตามวตัถุประสงค ์มีการก าหนดกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกบัองคก์รและส่ิงแวดลอ้ม ผูน้ าควรถาม
ค าถามก่อนวา่ ปัจจุบนัองคก์รอยูต่  าแหน่งไหน ตอ้งการให้เป็นอย่างไร อะไรเป็นการเปล่ียนแปลง
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และแนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้มของการแข่งขนั และอะไรคือแนวทางของการปฏิบติัท่ีดี
ท่ีสามารถช่วยใหอ้งคก์รไปถึงวสิัยทศัน์ได ้

 2. การปฏิบติัการเชิงกลยุทธ์ ผูน้ าท่ีเขม้แข็งเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีสุดส าหรับการ
ปฏิวติัเชิงกลยุทธ์ ผูน้  าตอ้งกระตุน้และมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้นให้เกิดการยอมรับพฤติกรรมซ่ึงมีความ
จ าเป็นต่อการก าหนดนโยบายใหม่ ๆ กลยุทธ์ดงักล่าวรวมถึงการปฏิบติัในเร่ืองพื้นฐาน เช่น การ
ออกแบบโครงสร้าง ระบบการให้รางวลั การจัดสรรงบประมาณและกฎระเบียบขององค์กร 
นโยบายหรือการด าเนินการ ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ตอ้งมีความรับผิดชอบในการตดัสินใจเก่ียวกบัการ
เปล่ียนแปลงในโครงสร้างขององคก์ร ระบบ และนโยบาย เป็นตน้ 

3. การควบคุมกลยทุธ์ ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์ร การจดัคนเขา้ท างาน  
การน า และการควบคุม โดยการควบคุมจะเก่ียวขอ้งกบักระบวนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน
วเิคราะห์ปัญหาและปรับปรุงการด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนด การควบคุมกลยทุธ์เป็นหนา้ท่ี
ส าคญัของผูบ้ริหารทุกองคก์ร การควบคุมทางการจดัการท่ีมีลกัษณะพิเศษ ใหค้วามส าคญักบัการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินกระบวนการด าเนินงานเชิงกลยทุธ์ขององคก์รวา่สามารถบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการหรือไม่ การด าเนินการมีประสิทธิภาพเพียงใดและตอ้งปรับปรุงอยา่งไร ผูน้ า
เชิงกลยทุธ์ตอ้งมีความสามารถในการบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล ทกัษะความช านาญในการ
บริหารจดัการ การจดัการความรู้สร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ ๆ และสร้างผลตอบแทนท่ีสูงกวา่เกณฑ์
เฉล่ียเพื่อสมาชิกขององคก์รและผูเ้ก่ียวขอ้ง  

กณัฑก์ณฐั สุวรรณรัชภูม ์และคณะ (2013)    กล่าววา่ภาวะผูน้ ากลยทุธ์มีความส าคญั 
มากต่อความส าเร็จของกิจการขององคก์ร ช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถมองเห็นภาพรวมและขอบเขตได้
กวา้งขวางและชดัเจนเป็นรูปธรรมมากข้ึน เพราะการด าเนินงานเชิงกลยุทธ์จะมีความลึกซ้ึงในการ
วเิคราะห์ปัญหาในระดบัท่ีมีนยัส าคญัต่ออนาคตขององคก์รซ่ึงสามารถกล่าวไดว้า่ภาวะผูน้ ากลยุทธ์
ช่วยจะส่งเสริมและสนบัสนุนการก าหนดและการด าเนินกิจกรรมต่างๆภายในองคก์รตามทิศทางท่ี
ชดัเจนและเป็นเคร่ืองน าทางท่ีเป็นรูปธรรมส าหรับสมาชิก โดยช่วยให้สมาชิกเขา้ใจในวิสัยทศัน์
วตัถุประสงค์และทิศทางท่ีแน่นอนขององค์กร ส่งผลท าให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ท่ีต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นประโยชน์ต่อองค์กรในการสร้างความเข้าใจ
ระหว่างการท างานและบุคคลทุกฝายท่ีเก่ียวขอ้ง  ผูน้  าท่ีมีภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์จะช่วยให้องค์กร
สามารถด าเนินงานและใชท้รัพยากรในการแข่งขนัอย่างมีประสิทธิภาพและไดผ้ลส าเร็จดีกวา่การ
บริหารงานตามปกติ เน่ืองจากการด าเนินงานเชิงกลยุทธ์จะมีการศึกษา วิเคราะห์ และจดัระบบ
ความสัมพนัธ์เชิงกลยุทธ์ขององค์กรอย่างรัดกุมและชดัเจน ท าให้การด าเนินงานและการจดัสรร
ทรัพยากรเป็นไปอยา่งมีระบบและมีประสิทธิภาพ สามารถวางแผนการเปล่ียนแปลงให้สอดคลอ้ง
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กับบริบทของสังคม มีเทคนิคหรือกลยุทธ์การด าเนินงานให้ประสบผลส าเร็จ โดยเฉพาะการ
แกปั้ญหาและการตดัสินใจ 

ดงันั้นสามารถสรุปความส าคญัของผูน้ าเชิงกลยุทธ์วา่เป็นผูท่ี้ควบคุมความส าเร็จขององคก์ร 
เร่ิมตั้งแต่การก าหนดวิสัยทศัน์ขององคก์รเพื่อให้เห็นทิศทางของการพฒันาอยา่งเป็นรูปธรรม เป็น
ผูน้ าในการปฏิบติังานโดยการกระตุน้ให้เกิดการปฏิบติังานตามกลยุทธ์ท่ีก าหนด เป็นผูค้วบคุม 
ติดตาม ตรวจสอบ ผลงานปฏิบติังาน รวมทั้งเป็นผูป้รับปรุงเปล่ียนแปลงกลยุทธ์เพื่อให้สามารถ
บรรลุว ัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ท่ีก าหนด  สอดคล้องกับ จันทนา แสนสุข (2557) พบว่า 
ความสามารถภาวะผู ้น า เชิงกลยุทธ์ส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลขององค์การ กล่าวคือ 
ความสามารถภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลขององค์การเน่ืองจากผูน้ าเป็น
บุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งในทุกองคก์รเปรียบเสมือนเป็นหวัรถจกัรท่ีจะน าพาขบวนรถไฟไปสู่
จุดหมายปลายทาง เช่นเดียวกนั หากองค์กรขาดผูน้ าท่ีมีความสามารถในการบริหารจดัการภายใน
และความสามารถในการรู้เท่าทนัต่อสถานการณ์ภายนอกท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วแลว้ องค์กร
อาจจะไม่สามารถรักษาตวัให้อยูร่อดและส าเร็จตามเป้าหมายไดใ้นการจดัการขององคก์รทุกระดบั 
ข้ึนอยู่กับความสามารถ ภูมิปัญญา และแนวปฏิบัติท่ีสร้างสรรค์ของผู ้น าองค์กรท่ีประสบ
ความส าเร็จตอ้งมีผูน้ าท่ีดี มีศกัยภาพในการบริหารงานให้มีมาตรฐานสูง บริหารคนให้เกิดความ
เช่ือมัน่และศรัทธาในตวัผูน้ าพร้อมท่ีจะร่วมทุกข์ร่วมสุขในการปฏิบติังานร่วมกบัผูน้ าอย่างเต็ม
ความสามารถบริหารตนให้มีแนวคิด และกลยุทธ์ท่ีมุ่งสู่ความส าเร็จอย่างย ัง่ยืน เพราะการท างาน
ของผู ้น าจะต้องประสานประโยชน์กับคนเป็นส่วนใหญ่ จึงต้องมีความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์รอบดา้น ซ่ึงจะน าไปสู่ประสิทธิผลขององคก์ร 

3.3.4.  องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 
Dess and Miller (1993) อา้งใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ.(2542) ไดท้  าการศึกษา 

พบวา่กิจกรรมส าหรับความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์มี 3 ประการดงัน้ี 
1. การก าหนดทิศทางขององคก์ร (Setting a Direction)     เพื่อสร้างวิสัยทศัน์ท่ีง่าย

แก่ 

การเขา้ใจ และกลยุทธ์ต่างๆท่ีมีความหมายต่อธุรกิจ เทคโนโลยีหรือวฒันธรรมองคก์รในแง่ท่ีวา่ส่ิง
ท่ีกล่าวมาน้ีจะมีรูปแบบอยา่งไรต่อไปในอนาคต เป็นวสิัยทศัน์ทางกลยทุธ์นัน่เอง 

2. การออกแบบองคก์ร (Designing the organization) เป็นกิจกรรมท่ีเนน้การ

ประเมิน 

องคก์ร ท่ีจ  าเป็นต่อการก่อให้เกิดผลลพัธ์ และสามารถน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสบความส าเร็จ 
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3. การปลูกฝังวฒันธรรมองคก์ร (Instilling a culture)      ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งกบั

ความ 

เป็นเลิศและคุณธรรมขององค์กร บุคลากรทัว่ทั้งองค์กรตอ้งได้รับการสนับสนุนให้มีวิสัยทศัน์
ร่วมกนั รวมถึงเขา้ใจถึงกลยทุธ์ต่างๆเพื่อท่ีจะสามารถท างานร่วมกนัไดด้ว้ยความสามารถสูงสุดและ
พฤติกรรมท่ีมีคุณธรรมอยา่งเตม็ท่ี 

Dubrin. (1998)        ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์วา่ตอ้ง 
ประกอบดว้ย คุณลกัษณะเฉพาะพฤติกรรมและแนวทางการปฏิบติัโดยรวมคุณลกัษณะทั้งของภาวะ
ผูน้ าท่ีมีความสามารถพิเศษ และภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเขา้ดว้ยกนั สรุปไดเ้ป็นองคป์ระกอบ 5 
ประการ 

1. ผูน้ าท่ีมีความคิดความเขา้ใจระดบัสูง (High-level Cognitive Activity)    การคิด
เชิง 

กลยุทธ์นั้นตอ้งอาศยัทกัษะดา้นความเขา้ใจท่ีเกิดข้ึนในระดบัสูง เช่น ความสามารถในการคิดเชิง
มโนภาพ ในการซึมซับและการรับรู้แนวโน้มของส่ิงต่างๆ จ านวนมากได้อย่างมีเหตุผล และมี
ความสามารถในการสรุปข้อมูลต่างๆ เพื่อน าไปก าหนดเป็นแผนปฏิบติัการ ตลอดจนสามารถ
ประมวลขอ้มูลต่างๆ และผลที่ีเขา้ใจตามมา ส าหรับองคก์รท่ีมีปฏิกิริยากบัสภาพแวดลอ้มน้ีเรียกว่า 
การคิดเชิงระบบ เป็นความสามารถในการบริหารธุรกิจให้ฝ่ายต่าง ๆ ไดท้  างานร่วมกนัเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคอ์ยา่งเดียวกนั ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี 

 1.1 ตอ้งค านึงถึงทั้งความเก่ียวขอ้งกนัและมีความอิสระต่อกนั 
1.2 การวเิคราะห์และการเก็บรวบรวมเก่ียวกบัส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับดา้น 

ความเขา้ใจ 
 1.3 การแยกงานดา้นบริหารออกเป็นระบบที_มีหลายระดบั โดยแต่ระดบั
นั้นก็ยงัมีความแตกต่างในเร่ืองของตวังาน และทกัษะส าหรับงานนั้นๆ ซ่ึงบางคนอาจขา้มกระโดด
ไปมาระหวา่งชั้นท่ีสูกวา่หรือต ่ากวา่ 

1.4 ผูจ้ดัการ ท่ีมีอายงุานมากเท่าใดก็ยิง่จะเป็นผูท่ี้มีทกัษะและไหวพริบใน 
การแกปั้ญหา (Intellectual Ability) มากข้ึนเท่านั้น เช่น ผูจ้ดัการท่ีมีอายุงาน 10 ปี ยอ่มมีทกัษะใน
การแกปั้ญหาไดดี้กวา่ผูจ้ดัการท่ีมีอายงุานเพียงแค่ 1 ปี เป็นตน้  

1.5 นกัคิดเชิงระบบตอ้งมีความสามารถดา้นการจินตนาการเพื่อรับมือกบั 
ปัญหาซ่ึงเป็นเร่ืองของความสามารถในการสร้างมโนภาพ ในแต่ละองคก์ารจะประสบความส าเร็จ
ได้ก็ต่อเม่ือองค์กรนั้นมีผูน้ าท่ีมีความสามารถในด้านความคิด ความเข้าใจ และเร่ืองของการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ถือเป็นส่ิงความส าคญัอีกเช่นกัน เพราะเป็นส่ิงท่ีช่วยในการก าหนด
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ทางเลือกปฏิบติัเพื่อก าหนดทิศทางขององคก์รมท่ีจะด าเนินไป และการตั้งค  าถามแบบสร้างเง่ือนไข
ก็เป็นเร่ืองท่ีตอ้งอาศยัดา้นการจินตนาภาพ 

2.  ความสามารถในการน าปัจจัยน าเข้าต่าง ๆ มาก าหนดกลยุทธ์ (Gathering 
Multiple  

Inputs to Formulate Strategy) ผูน้  าเชิงกลยุทธ์นั้นอาจเปรียบไดก้บัผูท่ี้มีสมาธิสูงในการท างานโดย
อิสระ และสามารถก าหนดอนาคตได้ ในทางปฏิบัติแล้วผูน้ าก็จะปรึกษาหารือกับบรรดาผู ้ท่ี
เก่ียวขอ้งหลายๆ ฝ่ายซ่ึงเป็นลกัษณะของความเป็นประชาธิปไตยในการท างานร่วมกันเพื่อเก็บ
รวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ แต่ขอ้ควรระวงัอยา่งหน่ึงก็คือ อยา่พยายามใชค้ตินิยมแบบเพิ่มข้ึนทีละนอ้ยซ่ึง
หมายถึงแนวทางการตดัสินใจท่ีใชพ้ื้นฐานของสถานการณ์ท่ีแลว้ๆมาเป็นหลกั กล่าวคือถา้ปีท่ีผา่น
มาเคยท าอย่างไร ก็มกัจะใช้ส่ิงนั้นเป็นจุดเร่ิมต้นในการเพิ่มหรือลดในปี ต่อไป ท าให้ขาดการ
พิจารณาขอ้มูล ณ เวลาปัจจุบนัซ่ึงแตกต่างจากอดีตไปแลว้ 

3. การมีความคาดหวงัและการสร้างโอกาสส าหรับอนาคต (Anticipating and 
Creating a Future) ซ่ึงตอ้งอาศยัทกัษะการคาดคะเนอนาคต จากค ากล่าวท่ีวา่ การมองอนาคตอยา่ง
ทะลุปรุโปร่งเป็นเร่ืองของความแตกต่างระหว่างความส าเร็จและความลม้เหลว ดงันั้นจึงตอ้งท า
ความเขา้ใจเก่ียวกบัอนาคต เป็นการคาดคะเนอย่างแม่นย  าเก่ียวกบัรสนิยมและความตอ้งการของ
ลูกคา้ตลอดจนเป็นการคาดคะเนทกัษะต่าง ๆ ที_จ าเป็นส าหรับองคก์ารในอนาคต 

4. วธีิการคิดเชิงปฏิวติั (Revolutionary Thinking) ไดก้ล่าวไวว้า่ กลยุทธ์ใดก็ตามหาก
ไม่สามารถท้าทายสถานการณ์หรือสภาพท่ีเป็นอยู่ได้ ก็ไม่อาจเรียกส่ิงน้ีว่า กลยุทธ์ เป็นการใช้
ความคิดสร้างสรรคเ์พื่อการเปล่ียนแปลงทั้งระบบซ่ึงมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัค าว่า การสร้างสรรค์
อนาคตใหม่ (Re-inventing the Future) หลายองค์กรท่ีไม่ประสบการณ์ส าเร็จเพราะกลยุทธ์ไม่
สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดเ้หนือกว่าคู่แข่ง แนวความคิดเชิงปฏิวติัจึงเป็นเร่ือง
ของการจดัแนวความคิดใหม่เก่ียวกบัสินคา้ บริการตลาด และแมแ้ต่ภาคอุตสาหกรรมโดยรวมซ่ึง
สามารถใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมากมายท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อองคก์รมากกวา่การเปล่ียนแปลง
เพียงเล็กนอ้ย ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

4.1 การสร้างแนวคิดใหม่เก่ียวกบัสินคา้และบริการ            (Preconceiving  
Product/ Service) เป็นแนวทางของการปรับปรุงดา้นสมการเชิงมูลค่าของสินคา้/บริการอยา่งแทจ้ริง 
สมการเชิงมูลค่าหมายถึง การพิจารณาวา่บุคคล (ลูกคา้) ตอ้งจ่ายเงินมากเท่าใดเพื่อให้ไดคุ้ณค่าของ
ส่ิงนั้นกลบัมา มูลค่าน้ีหมายถึงตวัอยา่ง เม่ือ 10 ปีท่ีแลว้พรินเตอร์เลเซอร์มีราคาประมาณ 120,000 
บาทแต่ปัจจุบนัมีราคาเพียงประมาณ 30,000 บาท อีกความหมายของสมการเชิงมูลค่า คือ การใช้
ประโยชน์จากคุณประโยชน์หลกัหรือหนา้ท่ีหลกัของสินคา้/ บริการนั้นไปในรูปแบบใหม่ ตวัอยา่ง
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ประโยชน์หลกัของบตัรเครดิต คือ การสร้างความมัน่ใจใหก้บัผูข้ายเก่ียวกบัการซ้ือที่ีปรากฏบนบตัร
นั้นหมายถึงผูท่ี้ก าลงัใช้บตัรเครดิต (เจา้ของบตัร) ในขณะเดียวกนัอาจสร้างความมัน่ใจในแบบ
เดียวกนัน้ีไดใ้นรูปแบบอ่ืน เช่น การพิมพล์ายน้ิวมือ การบนัทึกเสียง  

4.2 การก าหนดนิยามตลาดใหม่ (Redefining Market Space) เป็นวธีิของ 
การก าหนดขอบเขตเก่ียวกับสภาพตลาดแบบกว้างให้ได้ครอบคลุมมากท่ีสุด โดยมีวิธีการ
ด าเนินการดงัน้ี 

วธีิท่ี 1 การผลิตสินคา้/บริการใหเ้หมาะกบัตลาดสากล (ความตอ้งการของ 
คนส่วนใหญ่ในโลก) ราคาสากลไม่สูงมากนกั เพื่อทดแทนสินคา้/บริการท่ีราคาแพง ๆ 

วธีิท่ี 2 การผลิต/การใหบ้ริการตามความตอ้งการท่ีเฉพาะเจาะจงของลูกคา้ 
(Strive for Individuality) เพื่อตอบสนองความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ 

วธีิท่ี 3 เพิ่มช่องทางใหม่ในการเขา้ถึงลูกคา้ เช่น การขายผา่นทาง 
อินเตอร์เน็ต 

4.3 การปรับขอบเขตอุตสาหกรรมใหม่ (Redraw Industry Boundaries)  
โดยมีวธีิการด าเนินการ ดงัน้ี 

วธีิท่ี 1 การปรับขนาดอุตสาหกรรมใหม่ เช่น การขยบัตวัจากอุตสาหกรรม 
ระดบัทอ้งถ่ินข้ึนไปเป็นระดบัภูมิภาค แลว้เพิ่มเป็นระดบัชาติ และระดบัโลก 

วธีิท่ี 2 การลดจ านวนผูค้า้คนกลาง หรือเครือข่ายของผูข้ายปัจจยัการผลิต  
และยงัหมายถึง การเปล่ียนโกดงัเป็นร้านคา้ เป็นตน้ 

วธีิท่ี 3 การเพิ่มบริการเสริม เช่น บริการรถจกัรยานยนตจ์ดัส่งสินคา้ถึงท่ี 
แก่ลูกคา้ 

5. การก าหนดวิสัยทศัน์ (Creating a Vision) วิสัยทศัน์ หมายถึง สภาพขององคก์รท่ี
ตอ้งการจะเป็นในอนาคต หรือเป็นเป้าหมายทีมีลกัษณะกวา้งๆซ่ึงเป็นความตอ้งการในอนาคตโดย
ยงัไม่ไดก้  าหนดวิธีการเอาไว ้เป็นการสร้างความคิดโดยการใช้ค  าถาม เช่น ค าถามถึงส่ิงท่ีดีท่ีสุด 
ยิ่งใหญ่ท่ีสุด บริการดีท่ีสุดฯลฯ และวิสัยทศัน์ซ่ึงเป็นรูปแบบของขอ้เสนอแนะแบบไม่เจาะจงและ
เป็นต าแหน่งของทิศทางท่ีจะไป องคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ มีดงัน้ี 

5.1 การก าหนดวสิัยทศัน์ เป็นการก าหนดส่ิงที่ีองคก์รตอ้งการในอนาคต 
ในลกัษณะกวา้งขวางในระยะยาว 

5.2 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์       เป็นการปฏิบติัตามภารกิจท่ีก าหนดเอาไว ้
เพื่อให้เป็นไปตามวิสัยทศัน์ท่ีก าหนดเอาไวซ่ึ้งต้องอาศยัความสามารถ และความเต็มใจจากผูท่ี้
เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
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5.3 นวตักรรมท่ีเป็นจริงได ้วิสัยทศัน์ท่ีก าหนดไวน้ั้นจะตอ้งมีลกัษณะใหม่  
และเป็นจริงไดซ่ึ้งตอ้งอาศยัผูน้ าท่ีมีความสามารถพิเศษ 

5.4 แบบกวา้ง กษณะวสิัยทศัน์อาจจะเป็นเป้าหมายท่ีมีลกัษณะกวา้งขวาง  
เก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการในอนาคต โดยไม่ไดเ้จาะจงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 

5.5 แบบเจาะลึกลงรายละเอียด ลกัษณะวสิัยทศัน์อาจจะเป็นลกัษณะเจาะ 
จงในรายละเอียดของเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงก็ได ้

5.6 การเผชิญความเส่ียง    ลกัษณะวสิัยทศัน์จะมีลกัษณะท่ีตอ้งเผชิญความ 
เส่ียงเพราะส่ิงท่ีตอ้งการในอนาคตนั้นไม่ใช่ส่ิงท่ีจะท าไดโ้ดยง่ายดาย ซ่ึงใครจะท าก็ไดล้กัษณะน้ีจึง
ถือวา่วสิัยทศัน์จะตอ้งมีความเส่ียงเกิดข้ึน 

5.7 การมุ่งก าไร      โดยทัว่ไปแลว้วสิัยทศัน์จะมุ่งท่ีการสร้างก าไร ตวัอยา่ง  
บริษทัมีวิสัยทศัน์ว่าเพื่อผดุงรักษาความส าเร็จทางดา้นการคา้ในฐานะบริษทัการตลาดชั้นน าของ
โลกในด้านเส้ือผา้ยี่ห้อดังๆ และเหนือกว่าส่ิงอ่ืนใดคือ ทุกคนตอ้งการได้รับความพึงพอใจจาก
ความส าเร็จ คุณภาพชีวิตท่ีสมดุลทั้งส่วนตวักบัหนา้ท่ีการงาน และสนุกกบัการบุกบัน่ ความเพียร
พยายามในการท างาน จะเห็นวา่วสิัยทศัน์น้ีเม่ือท าส าเร็จจะส่งผลต่อการสร้างก าไรเพิ่มข้ึน 

Ireland and Hitt (1999) นักวิจยัด้านยุทธศาสตร์แสดงความเห็นเก่ียวกับกับ
คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกบัศตวรรษท่ี 21 ว่าผูน้  าเชิงกลยุทธ์จ าเป็นตอ้ง
ด าเนินการใน 6 กิจกรรม สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

1. วสิัยทศัน์ร่วม ผูน้ าเชิงกลยทุธ์หรือทีมงานบริหารสูงสุด จะตอ้งสามารถให้
วสิัยทศัน์ท่ีชดัเจนและมีลกัษณะท่ีจูงใจต่อองคก์รได ้เป็นวิสัยทศัน์ท่ีไดม้าจากบุคคลฝ่ายต่างๆท่ีผูท่ี้มี
ส่วนไดส่้วนเสียขององคก์รเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งกวา้งขวาง 

2. ความส าคัญของสมรรถนะองค์กร ผู ้น าเชิงกลยุทธ์จะต้องตระหนักและให้
ความส าคญัต่อการใช้ประโยชน์และธ ารงรักษาจุดเด่นที_เป็นแกนสมรรถนะขององค์การให้ได ้
เพราะจุดเด่นดงักล่าวจะเป็นทรัพยากรและความสามารถท่ีจะท าให้องค์กรมีอตัลกัษณ์ที่ีน าไปสู่
ความไดเ้ปรียบ 
ในการแข่งขนั 

3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ผูน้  าเชิงกลยุทธ์  ต้องมุ่งเน้นกิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยด์้วยกระบวนการของการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ผูน้ าจะตอ้งมีทศันะและปฏิบติัต่อ
พนกังานของตนเสมือนเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่า 

4. ส่งเสริมวฒันธรรมองค์กร ผูน้ าเชิงกลยุทธ์จะต้องด าเนินกิจกรรมท่ีเป็นการ
ส่งเสริมวฒันธรรมท่ีมีประสิทธิผลอยา่งย ัง่ยืนขององคก์ร ดว้ยการกระตุน้และเปิดโอกาสแก่ทุกคน
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ให้ใช้พลงัและร่วมขบัเคล่ือนองค์กร ทั้งน้ีผูน้  าท่ีมีความเขา้ใจจะสามารถพฒันาและธ ารงรักษา
วฒันธรรมขององค์การไวไ้ดซ่ึ้งมีส่วนส าคญัต่อการเสริมสร้างให้เกิดความส าเร็จต่อองค์กรท่ีอยู่
ภายใตบ้ริบทความสลบัซบัซอ้นของเศรษฐกิจใหม่ 

5. การปฏิบติัตนอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรม ผูน้ าเชิงกลยุทธ์จะตอ้งยึดมัน่และมุ่งเนน้
แนวปฏิบติัอยา่งมีจริยธรรม ดว้ยการแสดงออกถึงความซ่ือสัตย ์เช่ือถือคุณธรรม ยึดมัน่ในหลกัการ
ของตน ทั้งสามารถในการดลใจพนกังานใหป้ระกอบธุรกิจบนหลกัของความมีจริยธรรม นอกจากน้ี
ผูน้ ายงัตอ้งเรียนรู้และเขา้ใจอย่างลึกซ้ึงต่อค่านิยมและวฒันธรรมอย่างหลากหลาย อนัจะส่งผลต่อ
โอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จเพิ่มมากข้ึน 

6. การริเร่ิมสร้างสรรค ์ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ จะตอ้งสามารถสร้างความมีประสิทธิผลและ
ความมีดุลยภาพขององค์การ ระหว่างการควบคุมท่ีเน้นความยืดหยุ่นและการริเร่ิมใหม่ๆท่ีมุ่งผล
ระยะสั้นกบัมุ่งผลระยะยาว 

Hitt et al. (2009) สรุป ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์มี 5 องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 
1. การก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ (Determining strategic direction) คือ มี

ความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ และสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ตลอดจนจูงใจกระตุ้น
ผูร่้วมงานใหป้ฏิบติัตามไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ สามารถวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก เพื่อ
ก าหนดแผนกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง 

2. การบริหารทรัพยากรในองค์การ (Effectively managing the firm’sresource 
portfolio) มีความสามารถใช้กลยุทธ์ในบริหารทรัพยากรในองค์กร ทั้งด้านงบประมาณและด้าน
ทรัพยากรบุคคล เพื่อให้ทรัพยากรเหล่านั้นเกิดประโยชน์สูงสุด มีความคุม้ค่า คุม้ทุน เพื่อเกิดความ
ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ผูรั้บบริการไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพ 

3. สนับสนุนวฒันธรรมองค์การท่ีมีประสิทธิผล (Sustaining an effective 
organizational culture) มีความสามารถในการก าหนด เปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคก์ารและค่านิยม
ให้เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อมภายนอก สามารถเลือกวฒันธรรมองค์การท่ีมี
อิทธิพลต่อการด าเนินงานและเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมการท างานของสมาชิก 

4. มุ่งเน้นการปฏิบติัอย่างมีคุณธรรม (Emphasizing ethical practices) เป็นผูน้ าท่ีมี
คุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตย ์สุจริต เป็นท่ีน่าไวว้างใจ มีการตดัสินใจโดยค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

5. การจดัตั้ งควบคุมองค์การให้สมดุล (Establishing balanced organizational 
controls) มีการจดัการบริหารงานดูแลในกระบวนการท างานให้ไดม้าตรฐาน คุณภาพการบริการ
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ผูรั้บบริการพึงพอใจในบริการท่ีได้รับและผูใ้ห้บริการมีความสุขและเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังาน  

Adair (2010) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ท่ีจ  าเป็นตอ้งมีเพื่อใชใ้น
การสร้างกลยทุธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ไดแ้ก่ 

1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ ผูน้ าจะต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององคก์ร (SWOT) รวมถึงการวิเคราะห์กลยุทธ์ระดบัองคก์ร ระดบั
ธุรกิจ และระดบัหนา้ท่ี 

2. การทบทวนกลยุทธ์ ผูน้  าจะตอ้งมีความสามารถในการคน้ควา้ และตั้งสมมติฐาน
เพื่อทบทวนความเหมาะสมของกลยุทธ์องคก์รน ามาใช ้เช่น การเปรียบเทียบผลลพัธ์ของกลยุทธ์ท่ี
น ามาใชจ้ากกรณีศึกษาต่าง ๆ หรือ ประสบการณ์ 

3. การตดัสินใจเลือกกลยุทธ์ ผูน้ าจะตอ้งมีความสามารถในการตดัสินใจเลือกกล
ยุทธ์ไดอ้ย่างเหมาะสม และด าเนินการตามแผนท่ีวางไวอ้ยา่งมีศกัยภาพ4. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั 
ผูน้  าจะตอ้งสนบัสนุนการน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั โดยไม่ย่อทอ้หรือยอมแพต่้ออุปสรรคท่ี อาจเกิดข้ึน
ไดจ้ากสภาพแวดลอ้มหรือความเส่ียงท่ีไม่แน่นอน 

DuBrin (2010) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์มี 5 องค์ประกอบ
ดงัต่อไปน้ี 

1. ความคิดความเขา้ใจในระดบัสูง (High – Level Cognitive Activity) ผูน้ าเชิงกล
ยุทธ์ต้องเป็นผูน้ าท่ีมีความคิดความเข้าใจในระดับสูง การคิดเชิงกลยุทธ์ต้องอาศัยทักษะด้าน
ความรู้สึกนึกคิด และความเข้าใจในระดับท่ีสูง เช่น ความสามารถในการคิดเชิงมโนภาพ
(Conceptually) ท่ีจะซึมซับและรับรู้แนวโน้มของส่ิงต่าง ๆ จ านวนมากได้อย่างมีเหตุผล และมี
ความสามารถสรุปขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อน าไปก าหนดเป็นแผนปฏิบติัการตลอดจนสามารถประมวล
ขอ้มูลต่าง ๆ และเขา้ใจผลท่ีตามมา ขององคก์ารท่ีมีปฏิกิริยากบัสภาพแวดลอ้มน้ีเรียกวา่ วิธีการคิด
เชิงระบบ(Systems thinking) 

2.  ความสามารถในการรวบรวมปัจจัยน า เข้า ต่ าง  ๆ  มาก าหนดกลยุท ธ์ 
(GatheringMultiple Inputs to Formulate Strategy) ผูน้  าจะปรึกษาหารือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งหลาย ๆ ฝ่าย
ซ่ึงเป็นลกัษณะของการท างาร่วมกนัโดยยึดหลกัประชาธิปไตย เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ แลว้
น ามาก าหนดกลยทุธ์ 

3. ความสารมารถในการพยากรณ์และการสร้างโอกาสส าหรับอนาคต (Anticipating 
and Creating a Future) ผูน้  าเชิงกลยทุธ์ตอ้งมีทกัษะการคาดคะเนอนาคต คาดคะเนทกัษะต่าง ๆ ท่ี
จ  าเป็นส าหรับองคก์ารในอนาคต 
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4. ความคิดเชิงปฏิวติั (Revolutionary Thinking) ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ตอ้งสามารถใช้
ความคิดสร้างสรรคเ์พื่อการเปล่ียนแปลงทั้งระบบ ซ่ึงสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างมาก
และเป็นประโยชน์ต่อองคก์ารมากกวา่การเปล่ียนแปลงเพียงเล็กนอ้ย 

5. การก าหนดวสิัยทศัน์ (Creating a Vision) ผูน้  าเชิงกลยุทธ์ตอ้งก าหนดวิสัยทศัน์ได ้
(Vision) หมายถึงสภาพขององค์การท่ีตอ้งการจะเป็นในอนาคต หรือเป้าหมายกวา้ง ๆ ท่ีองค์การ
ตอ้งการจะบรรลุในอนาคต 

สุรศกัด์ิ ลดาธนศกัด์ิ  (2561) ท่ีไดท้  าการสรุปองค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ได้
ทั้งหมด 7 องคป์ระกอบดงัน้ี  

1. การสร้างจุดเน้น พนัธกิจและทิศทางองค์กร มีองค์ประกอบท่ีมีความหมาย
เดียวกนัมีดงัน้ี การมีความริเร่ิม สร้างสรรคใ์นการสร้างความสัมพนัธ์ มีการเปล่ียนแปลงเป้าหมาย 
การสร้างทีมงาน การสร้างผูน้ า การตดัสินใจรวดเร็ว ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีการส่ือสาร การบูร
ณาการสร้างความเช่ือใจและไวว้างใจ การวางแผนกลยทุธ์ เป็นการวางแผนท่ีมีการก าหนดวิสัยทศัน์ 
มีการก าหนดเป้าหมายระยะยาวท่ีแน่ชดั 

2. การมีวสิัยทศัน์และการพยากรณ์ มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนัมีดงัน้ี การ
มีความคาดหวงัและการสร้างโอกาสสาหรับอนาคต (Anticipating and Creating a Future) ซ่ึงตอ้ง
อาศยัทกัษะการคาดคะเนอนาคต การคิดเชิงปฏิวติั (Revolutionary Thinking) เป็นการใชค้วามคิด
สร้างสรรค์เพื่อการเปล่ียนแปลงทั้งระบบ การก าหนดวิสัยทศัน์ (Creating a Vision) สภาพของ
องคก์ารท่ีตอ้งการเป็นไปในอนาคต การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มขององคก์าร การสร้างความเขา้ใจ 
การส่งเสริมและการสนบัสนุนในองคก์าร 

3. การวางแผนกลยทุธ์ มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนัมีดงัน้ี ก าหนดทิศทาง
ในอนาคตขององคก์ารไดโ้ดยการสร้างจุดเนน้ท่ีชดัเจนเพื่อพฒันาระบบการบริหารจดัการจะตอ้งมี
กลยทุธ์ท่ีมองเห็นทิศทางในระยะกลางและระยะยาวขององคก์าร สามารถสร้างแผนท่ีท่ีทาใหค้าด
เดาอนาคตได ้ดูแลการเงิน พฒันาส่ิงแวดลอ้ม การสร้างกลยทุธ์ (Strategy Formulation) การก าหนด
กลยทุธ์ การก าหนดทิศทางของกลยทุธ์ (Determining Strategic Direction) มีความสามารถในการ
พยากรณ์และมีวสิัยทศัน์ (Anticipate and Vision) มีความยดึหยุน่ (Maintain Flexibility) มี
ความสามารถในการคาดหมายเหตุการณ์ในอนาคตไดดี้ ผูน้ าท่ีมีความคิดความเขา้ใจระดบัสูง 
(High-Level Cognitive Activity) การคิดเชิงกลยทุธ์นั้นตอ้งอาศยัทกัษะดา้นความเขา้ใจท่ีเกิดข้ึนใน
ระดบัสูง ความสามารถในการนาปัจจยัน าเขา้ต่างๆ มาก าหนดกลยทุธ์ (Gathering Multiple Inputs to 
Formulate Strategy) การก าหนดเป้าหมายในการทางานทีชดัเจน การก าหนดภาระงาน ไดแ้ก่ การ
ก าหนดจุดมุ่งหมาย การก าหนดวตัถุประสงคข์องงาน การวางแผนมีก าหนดค าถาม ค าตอบของงาน 
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การสรุปงาน มีการอธิบายให้ผูร่้วมงานเขา้ใจในการท างาน วธีิการเชิงกลยทุธ์ (Strategic 
Approaches) ไดแ้ก่ การตดัสินใจในการวางแผน การเขา้ใจในเป้าหมาย การลงมือเขียนแผนกลยทุธ์ 
และการปฏิบติัตามแผน ก าหนดวสิัยทศัน์ ภารกิจ และเป้าหมายขององคก์ารอยา่งเป็นระบบ เพื่อให้
องคก์ารมีทิศทางและเป้าหมายท่ีชดัเจน มีการวเิคราะห์และประเมินปัจจยัต่างๆ ทั้งปัจจยัภายในและ
ปัจจยัภายนอก การก าหนดกลยทุธ์ ซ่ึงจะใชเ้ป็นแนวทางการดาเนินงานขององคก์ารท่ีชดัเจนและ
เหมาะสมท่ีสุดภายใตส้ภาพแวดลอ้มขององคก์าร ขั้นการสร้างกลยทุธ์ (Strategic formulation) การ
วางแผนกลยทุธ์ เป็นการวางแผนท่ีมีการก าหนดวสิัยทศัน์ มีการก าหนดเป้าหมายระยะยาวท่ีแน่ชดั 
มีการวเิคราะห์อนาคต ท่ีตอ้งการระบบการทางานท่ีมีความสามารถในการปรับตวัสูงสาหรับการทา
งานในสภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว เพื่อใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
ตอ้งการระบบการทางานท่ีคล่องตวั ตอ้งการดาเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการนาสู่เป้าหมายใน
อนาคต สามารถเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงในอนาคต การวเิคราะห์เชิงยทุธศาสตร์ การตดัสินใจเชิง
ยทุธศาสตร์ 

4. การก าหนดกลยทุธ์ มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนัมีดงัน้ี การสร้างกลยทุธ์ 
(Strategy Formulation) การก าหนดกลยทุธ์ การก าหนดทิศทางของกลยทุธ์ (Determining Strategic 
Direction) มีความสามารถในการพยากรณ์และมีวสิัยทศัน์ (Anticipate and Vision) มีความยดืหยุน่ 
(Maintain Flexibility) มีความสามารถในการคาดหมายเหตุการณ์ในอนาคตไดดี้ ผูน้ าท่ีมีความคิด
ความเขา้ใจระดบัสูง (High-Level Cognitive Activity) การคิดเชิงกลยทุธ์นั้นตอ้งอาศยัทกัษะดา้น
ความเขา้ใจท่ีเกิดข้ึนในระดบัสูง ความสามารถในการนาปัจจยันาเขา้ต่างๆ มาก าหนดกลยทุธ์
(Gathering Multiple Inputs to Formulate Strategy) ผูน้าเชิงกลยทุธ์นั้นเปรียบไดก้บัผูท่ี้มีสมาธิสูง
ในการทางานโดยอิสระ การก าหนดเป้าหมายในการทางานท่ีชดัเจน การก าหนดภาระงาน ไดแ้ก่ 
การก าหนดจุดมุ่งหมาย การก าหนดวตัถุประสงคข์องงาน การวางแผนมีก าหนดคาถาม คาตอบของ
งาน การสรุปงาน มีการอธิบายใหผู้ร่้วมงานเขา้ใจในการทางาน วธีิการเชิงกลยทุธ์ (Strategic 
Approaches ไดแ้ก่ การตดัสินใจในการวางแผน การเขา้ใจในเป้าหมาย การลงมือเขียนแผนกลยทุธ์ 
และการปฏิบติัตามแผน ก าหนดวสิัยทศัน์ภารกิจ และเป้าหมายขององคก์ารอยา่งเป็นระบบ เพื่อให้
องคก์ารมีทิศทางและเป้าหมายท่ีชดัเจน มีการวเิคราะห์และประเมินปัจจยัต่างๆ ทั้งปัจจยัภายในและ
ปัจจยัภายนอก การก าหนดกลยทุธ์ ซ่ึงจะใชเ้ป็นแนวทางการดาเนินงานขององคก์ารท่ีชดัเจนและ
เหมาะสมท่ีสุดภายใตส้ภาพแวดลอ้มขององคก์าร 

5.  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  มีองค์ประกอบท่ี มีความหมาย เดียวกันมีดัง น้ี 
กระบวนการเชิงกลยุทธ์ ด้านการนาไปปฏิบติั (Implementation) กลยุทธ์จะบงัเกิดผล เม่ือนาไป
ปฏิบติั แมผู้บ้ริหารจะวางแผนดีเพียงใด หากไม่มีการปฏิบติัอย่างเหมาะสมก็จะไม่เกิดประโยชน์
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อะไรต่อองคก์าร การปฏิบติัการตามกลยุทธ์ มีการเสริมขวญัและแรงจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยการ
ส่ือสารและอธิบายวตัถุประสงค์ให้แก่ผูป้ฏิบติัทราบ การมอบหมายมาตรฐานของการปฏิบติังาน
ต่างๆ การใหค้  าแนะนาและค าปรึกษาแก่ผูป้ฏิบติัให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานของการปฏิบติังาน การ
น ากลยุทธ์ไปปฏิบติั (StrategyImplementation) การนากลยุทธ์ไปปฏิบติั สามารถก าหนดเป้าหมาย 
และทิศทางท่ีชัดเจนเพื่อนาไปสู่การสร้างกลยุทธ์ต่างๆ ข้ึนมา การลงทุนพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
(DevelopingHuman Capital) มอบอ านาจแก่ผูอ่ื้นในการสร้างสรรค์กลยุทธ์ (Empower Others 
toCreate Strategic Change as Necessary) การท าให้องคก์ารนั้นมีประสิทธิภาพ และสร้างแรงจูงใจ
ในองค์การ การพัฒนาและสร้างภาวะผู ้น าทีม การส่ือสารต้องมีประสิทธิภาพ การส่งเสริม
สนบัสนุน กระบวนการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Processes) ได้แก่ การสร้างความคิดรวบยอด การ
พฒันาบุคลากร การติดตาม และการปฏิบติัตามกลยทุธ์ มีการส่ือสารการบูรณาการสร้างความเช่ือใจ
และไวว้างใจ การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการสร้างความสัมพนัธ์ มีการเปล่ียนแปลง การสร้าง
ทีมงาน การสร้างผูน้า การตดัสินใจรวดเร็ว19)ความคิดริเร่มิ สร้างสรรคแ์ละการปฏิบติัตามกลยทุธ์ 

6. การปฏิบติัตามกลยุทธ์ มีองค์ประกอบท่ีมีความหมายเดียวกนั มีดงัน้ี การปฏิบติั
ตามกลยทุธ์ การวางแผนจะเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดเป้าหมายและการประสมประสานงานกิจกรรม
ต่างๆ ในทุกระดบัองค์การเพื่อให้แน่ใจวา่ผูบ้ริหารในแต่ละระดบัและในแต่ละหนา้ท่ีเขา้ใจทิศทาง
และตารางเวลา การปฏิบติังานตามกลยุทธ์ซ่ึงไดแ้ก่การก าหนดให้หน่วยงานต่างๆ ใช้วิธีการหรือ
แนวทางในการปฏิบติังาน หรือกิจกรรมต่างๆ เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมกลยุทธ์ขององค์การ ขั้น
การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั(Strategic Implementation) มีการก าหนดเป้าหมาย วางแผน และปฏิบติั 
การปฏิบติัเชิงยทุธศาสตร์ 

7. การควบคุมกลยทุธ์ มีองคป์ระกอบท่ีมีความหมายเดียวกนัมีดงัน้ี การแสดงให้เห็น
การควบคุมองค์การท่ีสมดุล (Establishing Balanced Organizational Controls) การประเมิน และ
การสรุปงาน มีการควบคุมกลยุทธ์ การทบทวนงาน เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ การติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบติัตามกลยุทธ์ว่าเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์องค์การไดก้ าหนดข้ึนหรือไม่ การ
ควบคุมและการประเมินกลยทุธ์ (Strategiccontrol & evaluation) การควบคุมเชิงกลยทุธ์ 
 
3.5   งานวจัิยเกีย่วกบัภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กบัการบริหารการจัดการ 

งานวจิยัของ พชัราวดี ตรีชยั (2552) ปัจจยัส าคญัของการพลิกฟ้ืนจากสังคมท่ีมีปัญหาวกิฤติ
ในดา้นต่างๆ สามารถท าใหชุ้มชนเกิดความเขม้แขง็และพึ่งตนเองได ้ เป็นลกัษณะเฉพาะท่ีส าคญัคือ 
1) ผูน้ า มีภาวะผูน้ าโดดเด่นในดา้นขีดความสามารถของผูน้ า (ผูใ้หญ่โชคชยั ล้ิมประดิษฐ)์ ในการ
สร้างกระบวนการประชาธิปไตย ในการบริหารงาน เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพในการสร้างแรง
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บนัดาลใจใหเ้กิดความเช่ือมัน่ ศรัทธา การมีจุดยนืทางความคิด วธีิคิด เห็นคุณค่าและพลงัในการ
พฒันาชุมชน ตระหนกัสร้างจิตส านึกใหชุ้มชนรู้จกัพึ่งพาตนเอง ลดการพึ่งพิงจากภายนอก เป็นผูน้ า
ท่ีมีความมัน่ใจในตนเองสูง มีวสิัยทศัน์กวา้งไกลมุ่งมัน่ และมีความสามารถในการถ่ายทอดอยา่งชดั
เจ 2) การมีส่วนร่วมของประชาชนชุมชนบา้นหนองกลางดง การสร้างพลงัการท างานเป็นทีม สร้าง
คนดี คนเก่ง คนมีความสามารถ สร้างผูน้ าในชุมชน ประสานผนึกก าลงัร่วมคิดร่วมท า 3) การมีทุน
ทางสังคมในมิติต่างๆ ความสัมพนัธ์เก้ือกูลภายในชุมชน ความรักสามคัคี ผกูพนักนั สานสัมพนัธ์
กนัในระบบอาวุโส ภูมิปัญญาชาวบา้น เก่งคิด เก่งท า เห็นผลไดใ้นทางปฏิบติั 4) ทุนทางเศรษฐกิจ 
สามารถพึ่งตนเองได ้ มีการรวมกลุ่มทางอาชีพ น าภูมิปัญญาเพิ่มมูลค่าผลผลิต (แปรรูป) ลดปัญหา
การวา่งงาน สร้างรายไดชุ้มชนปลอดหน้ี สังคมมีความสุข 

งานวิจยัของ นิศรา หงษา (2560) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ท่ีมีผลต่อการพฒันาองค์การ:
การกา้วเป็นองคก์ารท่ีมีสมรรถนะสูงของสานกังานพฒันาชุมชนอ าเภอในเขตจงัหวดัร้อยเอ็ดพบวา่
ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารส า นกังานพฒันาชุมชนอ าเภอในเขตจงัหวดัร้อยเอ็ดโดยภาพรวม
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการบริหารทรัพยากรใน
องค์การมีระดับมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ ด้านการก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ ด้านสนับสนุน
วฒันธรรมองค์การท่ีมีประสิทธิผล ด้านมุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และด้านการจดัตั้ ง
ควบคุมองค์การให้สมดุล ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารของส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอในจงัหวดั
ร้อยเอด็สามารถแสดงภาวะผูน้าเชิงกลยุทธ์ในระดบัสูง โดยผูบ้ริหารมีความสามารถในการก าหนด
นโยบายของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายและวิสัยทศัน์ของกรมการพฒันาชุมชน มีการ
บริหารจดัการงบประมาณไดอ้ยา่งเหมาะสม 

สุวฒัสัน รักขนัโท และคณะ (2015) รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของพระสังฆาธิ
การ ประกอบด้วย องค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เพื่อการบริหารกิจการคณะสงฆ์ 5 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1. การมีวสิัยทศัน์ 2. การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์3. การวเิคราะห์สถานการณ์
และการคาดการณ์อนาคต 4. การจดัสรร และการรู้จกัใชส้อยทรัพยากร และ 5. การควบคุมและการ
ประเมินผล 
 งานวจิยัของ นิภาภรณ์ จงวฒิุเวศย ์และคณะ (2553) พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานของธุรกิจชุมชน ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
มีจ านวน 4 ปัจจยั คือ ผูน้ า การสร้างเครือข่าย การบริหารและจดัการ และคณะกรรมการกลุ่ม ผลการ
วิเคราะห์ระดบัการด าเนินงานของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจชุมชน 
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ เป็นรายดา้น และรวมรายดา้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จใน
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การด าเนินงานของธุรกิจชุมชน พบวา่กลุ่มท่ีประสบความส าเร็จ มีระดบัการด าเนินงานอยูใ่นระดบั
มาก 12 ปัจจยั โดยปัจจยัดา้นการบริหารและจดัการ อยูล่  าดบัแรก  
 งานวิจยัของ ณรงคศ์กัด์ิ หอมมาลยั (2556) การศึกษาองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของ
ผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบลยุคใหม่ มีองค์ประกอบท่ีมีความเหมาะสมกบัภาวะผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลยุคใหม่ 6 องคป์ระกอบ ประกอบดว้ย 1) ความสามารถ
ในการคิดนอกกรอบ 2) ความสามารถในการเปล่ียนแปลง 3) ความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย 
4) ความสามารถในการมีมนุษยสัมพนัธ์ 5) ความสามารถในการมีคุณธรรม 6) ความสามารถในการ
มีวสิัยทศัน์  
 งานวิจยัของ พระมหาขวญัยืน สุทนฺโต (ฟางทสวสัด์ิ) (2560) พบว่าสภาพการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีจ านวน 5 ดา้น โดยภาพรวมมีการปฏิบติั
อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาแต่ละด้านสามารถเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ได้ดงัน้ี ด้านการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ รองลงมา ด้านกิจกรรมท่ีใช้ความคิดความเข้าใจระดับสูง รองลงมาด้านมี
ความสามารถในการรวบรวมขอ้มูลต่างๆมาก าหนดกลยุทธ์ได ้รองลงมาดา้นความคิดเชิงปฏิวติั 
และอนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้นความสามารถในการพยากรณ์และก าหนดอนาคต  

ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์  อาทิเช่น รังสรรค์ (2551), Davies และ 
Davies (2004), Hitt et al. (2007), Adair (2010), DuBrin (2010) แลว้วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสร้าง
ข้อสรุป จากการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) จากข้อมูลท่ีรวบรวมได้น ามาสรุปเป็น
องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และตวัช้ีวดั ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 
   จาการทบทวนวรรณกรรม องค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ท่ีนิยมน ามาอา้งอิงเพื่อใช้หา
องค์ประกอบภาวะผู ้น าเชิงกลยุทธ์ในงานวิจัยต่างทั้ งงานวิจัยภายในประเทศและงานวิจัย
ต่างประเทศไดม้าจากแนวคิดของ  

(1) Dubrin (2010)     (2) Hitt, Ireland and Hoskisson (2009)   
(3) Dess and Miller (1993)   (4) Dubrin (1998) 
(5) Ireland and Hitt (1999)   (6) Adair (2010) 

ซ่ึงสรุปองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ไดด้งัตาราง 1 
 
 
 
 
 



56 
 

 

ตารางที ่2-1  องคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์  
องคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ แนวคิด 

1. การก าหนดทิศทางขององคก์ร (3) Dess and Miller (1993) 
2. การออกแบบองคก์ร  (3) Dess and Miller (1993) 
3. การปลูกฝังวฒันธรรมองคก์ร (3) Dess and Miller (1993) 
4. ความคิดความเขา้ใจระดบัสูง (4) Dubrin 1998 
5. ความสามารถในการน าปัจจยัน าเขา้ต่าง ๆ มาก าหนดกล

ยทุธ ์
(4) Dubrin 1998 

6. การมีความคาดหวงัและการสร้างโอกาสส าหรับอนาคต (4) Dubrin 1998 
7. วธีิการคิดเชิงปฏิวติั (4) Dubrin 1998 
8. การก าหนดวสิัยทศัน์ (4) Dubrin 1998 
9. วสิัยทศัน์ร่วม (5) Ireland and Hitt (1999) 
10. ความส าคญัของสมรรถนะองคก์ร (5) Ireland and Hitt (1999) 
11. การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ (5) Ireland and Hitt (1999) 
12. ส่งเสริมวฒันธรรมองคก์ร (5) Ireland and Hitt (1999) 
13. การปฏิบติัตนอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรม (5) Ireland and Hitt (1999) 
14. การริเร่ิมสร้างสรรค ์ (5) Ireland and Hitt (1999) 
15. การก าหนดทิศทางเชิงกลยทุธ์ (2) Hitt, Ireland and Hoskisson 

(2009)   
16. การบริหารทรัพยากรในองคก์าร (2) Hitt, Ireland and Hoskisson 

(2009)   
     17. สนบัสนุนวฒันธรรมองคก์ารท่ีมีประสิทธิผล (2) Hitt, Ireland and Hoskisson 

(2009)   
     18. มุ่งเนน้การปฏิบติัอยา่งมีคุณธรรม (2) Hitt, Ireland and Hoskisson 

(2009)   
     19. การจดัตั้งควบคุมองคก์ารใหส้มดุล (2) Hitt, Ireland and Hoskisson 

(2009)   
     20. การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์ (6) Adair (2010) 
     21. การทบทวนกลยทุธ์ (6) Adair (2010) 
     22. การตดัสินใจเลือกกลยทุธ์ (6) Adair (2010) 
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    23. ความคิดความเขา้ใจในระดบัสูง (1) Dubrin (2010) 
    24. ความสามารถในการรวบรวมปัจจยัน าเขา้ต่าง ๆ มาก าหนด
กลยทุธ ์

(1) Dubrin (2010) 

    25. ความสารมารถในการพยากรณ์และการสร้างโอกาส
ส าหรับอนาคต 

(1) Dubrin (2010) 

   26. ความคิดเชิงปฏิวติั (1) Dubrin (2010) 
   27. การก าหนดวสิัยทศัน์ (1) Dubrin (2010) 
 
 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับองค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ ผู ้วิจ ัยได้สรุป
องคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ตามแนวคิดของ Dubrin และ Hitt et al ไวด้งัน้ี 

1. ความคิดความเขา้ใจในระดบัสูง (High – Level Cognitive Activity)  
2. ความสามารถในการรวบรวมปัจจยัน าเขา้ต่าง ๆ มาก าหนดกลยทุธ์ (GatheringMultiple 

Inputs to Formulate Strategy)  
3. ความสารมารถในการพยากรณ์และการสร้างโอกาสส าหรับอนาคต (Anticipating and 

Creating a Future)  
4. ความคิดเชิงปฏิวติั (Revolutionary Thinking)  
5. การก าหนดวสิัยทศัน์ (Creating a Vision)  
6.การก าหนดทิศทางเชิงกลยทุธ์ (Determining strategic direction 
7. การบริหารทรัพยากรในองคก์าร (Effectively managing the firm’sresource portfolio)  
8. สนบัสนุนวฒันธรรมองคก์ารท่ีมีประสิทธิผล (Sustaining an effective organizational 

culture)  
9. มุ่งเนน้การปฏิบติัอยา่งมีคุณธรรม (Emphasizing ethical practices)  
10. การจดัตั้งควบคุมองคก์ารใหส้มดุล (Establishing balanced organizational controls)  

4.        แนวคิดเกีย่วกบัรูปแบบการพฒันา 
โดยทัว่ไปองคก์รหรือหน่วยงานทุกแห่งย่อมตอ้งมีผูบ้ริหารสูงสุดเพื่อรับผิดชอบการบริหาร

จดัการ ผูบ้ริหารเหล่าน้ีลว้นเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์มีค่าและมีบทบาทส าคญัท่ีจะส่งผลต่อความส าเร็จ
ขององคก์ร องคก์รสามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ยอ่มข้ึนกบัความรู้ ความสาม
รถและทกัษะของผูบ้ริหาร ดว้ยเหตุน้ีตอ้งมีการพฒันาผูบ้ริหารหรือผูน้ าองคก์รให้เป็นไปในทิศทาง
ท่ีสามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนของส่ิงแวดลอ้มทางการแข่งขนั เพราะสภาพแวดลอ้มท่ีผูบ้ริหาร
เผชิญมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา โดยผูบ้ริหารระดบัสูงในองคก์รตอ้งมีความเขา้ใจและสนบัสนุน
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การพฒันาผูบ้ริหารอย่างต่อเน่ือง เม่ือผูบ้ริหารไดรั้บการพฒันาย่อมใช้ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี (Yulk, 1998)  
วธีิการพฒันาภาวะผูน้ า    

นกัวชิาการหลายท่านไดเ้สนอความคิดไวไ้ดแ้ก่ 
 Dubrin (1998) จ  าแนกวธีิการพฒันาภาวะผูน้ า 5 ดา้นไดแ้ก่  

1. การท าความรู้จกัตนเอง หลกัส าคญัในการพฒันาภาวะผูน้ าคือการท าความรู้จกัตนเอง โดย
อาศยักระบวนการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัตวัผูบ้ริหารอยา่งชดัเจนเพื่อช่วยให้ผูบ้ริหารปรับปรุง
ตนเองใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน  

 2. การสร้างวินยัในตนเอง การพฒันาภาวะผูน้ าจ  าเป็นตอ้งมีวินยัในตนเองซ่ึงหมายถึงความ
พยายามท่ีจะรักษาระดบัความสนใจท่ีมีต่อการบรรลุเป้าหมายไวใ้ห้มัน่คง วินัยในตนเองมีความ
จ าเป็นต่อการพฒันาภาวะผูน้ าทุกรูปแบบ   

3. การศึกษา โดยทัว่ไปการศึกษาหมายถึงการถ่ายทอดความรู้โดยไม่ค  านึงถึงการน าความรู้
ไปประยกุตใ์ชอ้ยา่งทนัทีทนัใด โดยส่ิงส าคญัระหวา่งการศึกษากบัภาวะผูน้ าคือวิธีการน าการศึกษา
มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อภาวะผูน้ าอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. ประสบการณ์ ทั้งน้ีประสบการณ์ท่ีเกิดจากท างานเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์ต่อการใชภ้าวะผูน้ า
ให้มีประสิทธิผลเพราะถ้าขาดประสบการณ์ก็จะไม่สามารถแปรความรู้ให้เป็นทักษะได้ โดย
ประสบการณ์อาจสร้างจากเพื่อนร่วมงาน หรือเกิดจากเน้ืองานท่ีตนเองลงมือปฏิบติั 

 5. การให้ค  าปรึกษา ในการให้ค  าปรึกษาเป็นวิธีการพฒันาภาวะผู ้น าท่ียึดประสบการณ์เป็น
หลักอีกวิธีหน่ึงท่ี เ ช่ือว่าการพัฒนาภาวะผู ้น าควรมีการฝึกสอนโดยผู ้น าท่ี มีทั้ งความรู้และ
ประสบการณ์ โยการพฒันาภาวะผูน้ าแก่ผูเ้รียนโดยอาศยัการสอน การฝึก การแนะน า และการให้
ก าลงัใจเป็นตน้ 

นงลกัษณ์ สินสืบผล (2542) ไดจ้  าแนกวธีิการพฒันาออกเป็น 3 วธีิดงัน้ี 
1. การปฐมนิเทศ (Orientation) เป็นการพฒันาผูท้  างานใหม่ เพื่อแนะน าใหรู้้จกัสถานท่ีใหม่  

ระเบียบขอ้บงัคบั การจดัการทัว่ไปขององคก์ร สภาพแวดลอ้ม และสร้างความคุน้เคยกบัผูร่้วมงาน  
2. การฝึกอบรม (Training) เป็นการฝึกอบรมท่ีใหล้งมือปฏิบติัจริง ล าดบัขั้นของการฝึก 

ปฏิบติัมีดงัน้ี   
 1) อธิบายใหท้ราบหลกัการโดยทัว่ไป  
     2) สาธิต  

3) ใหผู้อ้บรมทดลองปฏิบติั  
4) แกไ้ขขอ้บกพร่อง  
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5) ติดตามผลการทดลองงาน 
3. การฝึกฝนตนเอง (Self-training) เป็นวิธีการพฒันาท่ีมีความส าคญัในปัจจุบนัเน่ืองจากส่ือ

และแหล่งความรู้มีมากข้ึน โดยมีวธีิการดงัน้ี 
 1) ตั้งวตัถุประสงค ์และตั้งใจท่ีจะฝึกฝนตนเองใหท้นัเหตุการณ์ 
 2) แลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็นกบัผูอ่ื้นแบบไม่เป็นทางการ 
                        3) ศึกษาหาความรู้จากเอกกสารวชิาการ 
           4) ติดตามความเคล่ือนไหวเก่ียวกบันโยบายของงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอก
องคก์ร 

          5) ร่วมประชุมสัมมนาเม่ือมีโอกาส  
                        6) น าการบรรยายในบางโอกาส 
                        7)  เป็นสมาชิกสมาคมทางวชิาการ 
                        8) แสวงหาโอกาสในการดูงาน 
 อรุณ รักธรรม (2540) ไดแ้บ่งวธีิการพฒันาดงัน้ี 

1. การพฒันาเป็นรายบุคคล  

1.1 การศึกษาท่ีบา้น เป็นการศึกษาดว้ยตนเองของบุคคลแต่ละคน  

1.2 การสอนงาน (Coaching) เป็นวธีิช่วยผูเ้รียนใหพ้ฒันาตนเองในการเรียนรู้ทกัษะ 

ใหม่ โดยหวัหนา้งานสอนงานลูกนอ้ง หรือเพื่อสอนเพื่อร่วมงาน  
1.3การฝึกวธีิการท างาน (Job Instruction) เป็นการฝึกอบรมคนท่ีมีลกัษณะ 

คลา้ยกบัการสอนงาน แต่เนน้ท่ีความเร่งด่วนใหส้ามารถท างานไดใ้นระยะเวลาอนัรวดเร็ว เนน้ 
ทกัษะในการปฏิบติังานประจ าวนั การเรียนรู้จากโปรแกรมส าเร็จรูป (Programmed Learning) เป็น 
การเรียนรู้ดว้ยตนเองรูปแบบหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพเพราะผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไปตามล าดบัขั้น 
ความสามารถของตนเอง และแก้ไขปฏิกิริยาการตอบสนองด้วยตนเอง ผูเ้รียนจะเป็นผูป้ฏิบัติ
กิจกรรมท่ีออกแบบไว ้ท าแบบฝึกหดั และไดรั้บผลยอ้นกลบัเป็นการเสริมแรง 

1.4  การหมุนเวยีนเปล่ียนงาน (Job Rotation) เป็นวธีิการพฒันาบุคคลใหส้ามารถ 

ท างานไดม้ากกวา่ 1 งาน โดยยา้ยไปเรียนรู้จากฝ่ายหน่ึงไปยงัอีกฝ่ายหน่ึง จนกวา่จะเหมาะสม  
2. การพฒันาเป็นกลุ่ม (Group) มกัด าเนินการกบักลุ่มบุคคล มีวธีิการดงัน้ี 

2.1 การบรรยาย (Lecture) เป็นวิธีการดั้งเดิมท่ีนิยมใชม้าก ประโยชน์คือ 

ประหยดัเวลาและเป็นการให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีตรงตามเน้ือหา โดยผูบ้รรยายอาจใชส่ื้อประกอบเพื่อ
ดึงดูดความสนใจ 

2.2 การประชุมอภิปราย (Conference) มุ่งใหผู้ร่้วมประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็น  



60 
 

 

และประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั เพื่อให้มีการปรับทศันคติ วิธีคิด  ซ่ึงจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม 

2.3 การอภิปรายปัญหา (Panel Discussion) คลา้ยการประชุมอภิปราย แต่เนน้ท่ี 

ปัญหาใดปัญหาหน่ึง โดนประธานป้อนค าถามใหส้มาชิกอภิปราย โดยผูฟั้งตั้งขอ้สังเกตหรือวิจารณ์
ค าอภิปรายได ้

2.4 การประชุมปฏิบติัการ (Workshop) เป็นการประชุมเพื่อถกปัญหา หรือประเด็น 

ท่ีน่าสนใจเฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แต่ตอ้งมีการเตรียมการอย่างรอบคอบโดยจะตอ้ง 1) ก าหนด
วตัถุประสงค์เฉพาะ 2) ก าหนดหัวขอ้ให้กระชบั รัดกุม และชดัเจน 3) จดัส่ิงอ านวยความสะดวก
ไม่ใหมี้ส่ิงรบกวน 4) ผูน้  าการประชุมตอ้งควบคุมการประชุมให้ราบร่ืน ไม่มีการแสดงความคิดเห็น
ท่ีมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้น 5) จดบนัทึกผลการประชุมใหค้รบถว้น 6) สรุปผลการประชุมตามหวัขอ้ 

2.5 การอบรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรม (Laboratory Training) หรือเรียกวา่ การ 

อบรมแบบรู้เขารู้เรา มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ผูเ้รียนระมดัระวงัผลของพฤติกรรม และทศันคติท่ีมีต่อ
ผูอ่ื้น ช่วยให้เขา้ใจตนเองและผูร่้วมงาน และสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวก เนน้การแกปั้ญหาโดยการ
ทดลองโดยให้ผู ้เ รียนเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์กับผู ้อ่ืน มีการแสดงพฤติกรรมอันเน่ืองมาจาก
ประสบการณ์ของตนเพื่อทดสอบความมีมนุษยสัมพนัธ์ของตนกบัผูอ่ื้น ผูเ้รียนจะคิดคน้หาค าตอบ 
และประเมินยอ้นกลบัท่ีเป็นปฏิกิริยาโตต้อบจากผูอ่ื้นและสรุปส่ิงท่ีตนเรียนรู้จากการท าปฏิสัมพนัธ์
ภายในกลุ่ม 

2.6  การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) เป็นการทดลองสวมบทบาทท่ีสมมติ 

ข้ึนมาโดยเปิดโอกาสใหผู้แ้สดงไดพู้ดก่อน แลว้น าไปเป็นประเด็นเพื่อวเิคราะห์ปัญหา แลว้ให้แสดง
และกลุ่มช้ีประเด็นว่าได้เรียนรู้อะไรจากพฤติกรรมของตวัละคร เพื่อน าไปสู้การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม 

2.7 กรณีศึกษา (Case Study) เป็นการใหร้ายละเอียดของสถานการณ์จริงเพื่อเป็น 

ฐานในการอภิปรายและแกปั้ญหา เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดท้ดสอบแนวคิดของตนกบัแนวคิดของ
ผูอ่ื้น ทั้งน้ีตอ้งสร้างบรรยากาศท่ีเปิดกวา้ง มีอิสระ และเป็นกนัเอง ในขั้นการวิเคราะห์กรณีตอ้ง
พิจารณาท่ีบุคคล สถานการณ์ วิธีการ ขั้นตอน ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆวา่ส่ิงใดท่ีมากระทบต่อ
องคก์รจะแกไ้ขหรือพฒันาอยา่งไร 

2.8 กระบวนเหตุการณ์ (Incident Process) เป็นวธีิท่ีใหผู้เ้รียนไดรั้บค าบอกกล่าว 

สั้นๆถึงเหตุการณ์หรือปัญหาในการท างาน วทิยากรใชเ้หตุการณ์ดงักล่าวในการตั้งค  าถาม กระบวน
เหตุการณ์ประกอบดว้ย 5ส่วนคือ 1) เหตุการณ์ 2) การหาความจริงโดยตั้งค  าถาม 3) การก าหนด
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ประเด็น 4) การตดัสินใจแต่ละคนตดัสินใจเอง โดยระบุวา่จะท า และจะไม่ท าอะไร เพราะเหตุใด 5) 
การประเมิน เป็นการเปรียบเทียบการตดัสินใจวา่วธีิการแกปั้ญหานั้นๆดีจริงหรือไม่ 

2.9 การระดมสมอง (Brainstorming) เป็นการฝึกใหคิ้ดอยา่งสร้างสรรคต่์อปัญหา 

ใดๆโดยปล่อยให้คิดอย่างเสรี หลากหลาย ห้ามวิจารณ์ความคิดผูอ่ื้น ระดมให้คิดให้มากท่ีสุดแลว้
น าไปสู่การประเมินของกลุ่มใหญ่เพื่อหาแนวคิดท่ีเหมาะสมและเป็นไปได ้ 

2.10 เกมบริหาร (Management Game) เป็นการสร้างสถานการณ์จ าลองจาก 

สภาพการณ์จริง เพื่อใหผู้เ้รียนไดท้ดลองเผชิญเหตุการณ์ ในปัจจุบนัมกัพฒันาออกมาในรูปบทเรียน
คอมพิวเตอร์ ผูเ้รียนจะมีโอกาสฝึกวนิิจฉยั และคดัเลือกแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม 

Truelove (1992) เสนอวธีิการพฒันาไว ้3 วธีิไดแ้ก่ 1 การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 2. การเรียนรู้แบบ
ตวัต่อตวั 3. การเรียนรู้แบบกลุ่ม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Solo Learning) ประกอบดว้ย 

1.1 การฝึกปฏิบติังานตามท่ีมอบหมาย 
1.2 การใชบ้ทเรียนโปรแกรม 
1.3 การท าโครงการเด่ียว 
1.4 การปฏิบติัซ ้ า 

 1.4.1 การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยอบรม 
 1.4.2 การใชว้ดิทศัน์แบบมีปฏิสัมพนัธ์ 
 1.4.3 สถานการณ์จ าลอง 

 2. การเรียนรู้ตวัต่อตวั (One-to-one Learning) ไดแ้ก่ 
2.1 การฝึกหดัตามค าแนะน า  
2.2 การสอนงาน 
2.3 การใหค้  าปรึกษา 
2.4 การสาธิต 
2.5 สถานการณ์จ าลอง 
2.6 การอ่านตามค าแนะน า 
2.7 การฝึกงาน 
2.8 การติวเขม้ 

 3. การเรียนรู้แบบกลุ่ม ไดแ้ก่ 
 3.1 การแสดงบทบาทสมมติ 
 3.2 การสอนกลุ่มยอ่ย 
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 3.3 การบรรยาย 
 3.4 การเรียนจากบทเรียน 
 3.5 การสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
 3.6 การท าโครงการรายกลุ่ม 
 3.7 การฝึกปฏิบติั 
 3.8 การฝึกปฏิบติั-เฉพาะดา้น 
 3.9 การฝึกปฏิบติั-รายกลุ่ม 
 3.10 การศึกษากรณีศึกษาตวัอยา่งจากเอกสาร 
 3.11 การศึกษากรณีศึกษาตวัอยา่งจากสถานการณ์ 
 3.12 สถานการณ์จ าลอง 
 3.13 เกมทางธุรกิจ 
 3.14 การเรียนรู้จากการคน้ควา้ 
 3.15 การเรียนรู้จาการปฏิบติัจริง 
 3.16 การระดมสมอง 
 3.17 การศึกษานอกสถานท่ี 
 3.18 การแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
 ส าหรับการวิจยัน้ีผูว้ิจยัมองว่าการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์หมายถึง การด าเนินการเพื่อ
สนบัสนุนและส่งเสริมให้ผูน้  าชุมชนเกิดการเรียนรู้ปรับเปล่ียนดว้ยเทคนิคต่างๆจนกระทั้งสามารถ
พฒันาความเป็นผูน้ าในดา้นๆของตน จึงสรุปได ้24 วธีิ (กลัยรัตน์ เมืองสง, 2550) ไดแ้ก่ 

1. การสัมมนา / อบรม หมายถึงการใหส้มาชิกช่วยกนัระดมความคิดเห็นเพื่อแกปั้ญหา  

หรือเสนอแนวทางการด าเนินงานในขอบข่ายเน้ือหาท่ีก าหนด 
2. การประชุมทางวชิาการ หมายถึงการประชุมท่ีมีวตัถุประสงคมุ์่งใหส้มาชิกมีการ 

แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั โดยเนน้บรรยากาศท่ีเป็นกนัเอง โดยสมาชิกมีความรู้ ความ
สนใจหรือประสบการณ์พื้นฐานเก่ียวกบัเร่ืองท่ีประชุมพอสมควร 

3. การประชุมเชิงปฏิบติัการ หมายถึงการประชุมเพื่อถกปัญหา หรือประเด็นท่ีน่าสนใจ 

เฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ท่ีมีการเตรียมการอยา่งรอบคอบ โดยจะตอ้ง 1) ก าหนดวตัถุประสงคเ์ฉพาะ 
2) ก าหนดหัวขอ้ให้กระชบั รัดกุม ชดัเจน 3) จดัส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีไม่มีส่ิงรบกวน 5) จดยนั
ทึกผลการประชุมใหค้รบถว้ย 6) สรุปผลการประชุมตามหวัขอ้การประชุม 
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4. การระดมความคิด หมายถึงการคิดยา่งสร้างสรรคต่์อปัญหาใดๆอยา่งเสรี หลากหลาย  

ไม่วจิารณ์ความคิดผูอ่ื้น ระดมคิดให้มากท่ีสุด แลว้น าไปสู้การประเมินของกลุ่มใหญ่เพื่อหาแนวคิด
ท่ีเหมาะสม  

5. การศึกษาดูงาน หมายถึงการน าผูเ้รียนไปเรียนรู้นอกสถานท่ีเพื่อเรียนรู้เก่ียวกบังาน 

เพื่อให้ทราบว่าสภาพการท างานจริงมีลกัษณะอย่างไร ให้ผูเ้รียนได้มีโอกาสพบเผชิญกบับุคคล 
สถานท่ี และส่ิงต่างๆดว้ยตนเอง  

6. การอภิปรายเป็นคณะ หมายถึงการอภิปรายร่วมกนัโดยกลุ่มผูท้รงคุณวฒิุประมาณ 3-5  

คน มีพิธีกรด าเนินการอภิปราย  
7. การบรรยายเป็นคณะ หมายถึงการท่ีผูบ้รรยายหรือวทิยากรไดรั้บมอบหมายใหพู้ด 

บรรยายเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงตามล าพงั บรรยายเสร็จแลว้ก็กลบั แต่ไม่มีการอภิปรายในหวัขอ้ท่ีน าเสนอ 
8. การฝึกงาน หมายถึงการฝึกปฏิบติังานตามสถาบนัหรือองคก์รต่างๆเพื่อเรียนรู้จากการ 

ท างานจริงภายใตค้  าแนะน าจากผูร่้วมงานในองคก์ร 
9. การสอนงาน หมายถึงการแนะน าใหป้ฏิบติังานใหถู้กตอ้ง โดยปกติจะเป็นการสอน 

ระหวา่งการปฏิบติังาน อาจสอนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม ซ่ึงผูส้อนตอ้งมีความรู้ ประสบการณ์
และทกัษะในเร่ืองนั้นๆ 

10. การหมุนเวยีนสับเปล่ียนงาน หมายถึงการพฒันาบุคคลท่ีประกอบดว้ย 6 ขั้นตอนคือ 1)  

การวางแผน 2) การพิจารณาผูห้มุนเวยีนงาน 3) การพิจารณาต าแหน่งงาน 4) การสอบถามความ
สมคัรใจ 5) การด าเนินการหมุนเวยีนงาน 6) การประเมินผลและติดตาม 

11. การเรียนรู้ทางไกล หมายถึงระบบการพฒันาบุคคลท่ีออกแบบใหส้ามารถถ่ายทอด 

เน้ือหาสาระ ทกัษะ เจตคติ โดยใชร้ะบบส่ือประสมประกอบดว้น ส่ือวสัดุ อุปกรณ์ วธีิการ ส่ือบุคคล 
ในการสอนทางไกลอาจใชบ้ทเรียนส าเร็จรูปสั้นๆท่ีสามารถท าความเขา้ใจดว้ยตนเอง 

12. การแสดงบทบาทสมมติ หมายถึงการทดลองสวมบทบาทท่ีสมมติข้ึนมาโดยเปิด 

โอกาสใหผู้แ้สดงไดพู้ดก่อนแลว้น าไปเป็นประเด็นเพื่อวิเคราะห์ปัญหา แลว้ใหผู้แ้สดงและกลุ่มช้ี
ประเด็นวา่ไดเ้รียนรู้อะไรจากพฤติกรรมของตวัละคร 

13. การใชบ้ทเรียนแบบโปรแกรม หมายถึงการเรียนรู้ดว้ยตนเองรูปแบบหน่ึงท่ีผูเ้รียน 

สามารถเรียนรู้ไดต้ามล าดบัขั้นความสามารถของตนเอง และแกไ้ขปฏิกิริยาตอบสนองดว้ยตนเอง 
ผูเ้รียนจะเป็นผูป้ฏิบติักิจกรรมท่ีออกแบบไว ้ท าแบบฝึกหดั และไดรั้บผลยอ้นกลบัการเสริมแรง 

14. เกมการบริหาร หมายถึงการจ าลองสภาพการณ์จริงข้ึนมาเพื่อใหผู้เ้รียนไดท้ดลองเผชิญ 

กบัเหตุการณ์ ผูเ้รียนมีโอกาสฝึกวนิิจฉยัและคดัเลือกแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม 



64 
 

 

15. กรณีศึกษา หมายถึงการใหร้ายละเอียดของสถานการณ์ขอ้เทจ็จริงเพื่อเป็นฐานในการ 

อภิปรายและแกไ้ขปัญหา เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดท้ดสอบแนวคิดของตนกบัแนวคิดของผูอ่ื้น ทั้งน้ี
ตอ้งสร้างบรรยากาศท่ีเปิดกวา้ง มีอิสระ และเป็นกนัเอง 
 16.การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึงการเรียนรู้ดว้ยตนเองท่ีอาศยับทเรียนท่ีถูก
ออกแบบมาใหผู้เ้รียนเรียนจากคอมพิวเตอร์โดยมีเน้ือหาสาระตามท่ีผูอ้อกแบบก าหนด ผูเ้รียน
สามารถท าการโตต้อบกบัเคร่ือง ทราบผลการปฏิบติัการและไดรั้บการเสริมแรง 
 17. การเรียนรู้แบบออนไลน์ หมายถึงการเรียนรู้ท่ีอาศยัคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย
โทรคมนาคม โดยผูเ้รียนเรียนจากคอมพิวเตอร์ลูกข่ายท่ีเช่ือมกบัฐานขอ้มูลของเครือข่ายหลกั  
 18. การฝึกประสาทสัมผสั หมายถึงการฝึกใหผู้เ้รียนระมดัระวงัผลของพฤติกรรมและ
ทศันคติของตนท่ีมีต่อผูอ่ื้น ช่วยใหเ้ขา้ใจตนเองและผูร่้วมงาน และสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวก เนน้
การแกปั้ญหาโดยการทดลองโดยใหผู้เ้รียนเขา้ไปมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
 19. กิจกรรมการพฒันาจิต หมายถึงการฝึกปฏิบติักิจกรรมท่ีมุ่งเสริมสร้างความมัน่คงทาง
อารมณ์ และความมีพลงัของจิตใจใหมี้ความสงบ เยือกเยน็เช่น การฝึกสมาธิ 
 20. กิจกรรมนนัทนาการ หมายถึงการร่วมกนัท ากิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลาย
อยา่งเช่น การร้องเพลง การปรบมือเป็นจงัหวะ โดยเนน้การท ากิจกรรมเป็นกลุ่มเพื่อมุ่งเปล่ียน
ทศันคติและสร้างความสัมพนัธ์ใหผู้เ้รียน 
 21. กลุ่มท างาน หมายถึงการฝึกท างานร่วมกนัโดยฝึกภาวะความเป็นผูน้ า ผูต้าม การร่วมกนั
ในการวางแผน การคิด เป็นการฝึกการตดัสินใจร่วมกนัในระดบักลุ่ม 
 22. การสนทนาวงกลม หมายถึงการจดัใหผู้เ้ขา้ร่วมสนทนานัง่เป็นวงกลมเพื่อแสดงทศันคติ 
ความรู้สึก ความคิดต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  
 23. เทคนิค เอไอซี หมายถึงการท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกนั มี 3 ขั้นตอนดงัน้ี 1) ขั้นก าหนดความ
ตอ้งการ 2) ขั้นอภิปรายและแสดงความคิดเห็น 3) ขั้นแกปั้ญหาและควบคุมกระบวนการใหบ้รรลุ
เป้าหมาย 
 24. เกมการศึกษา หมายถึงกิจกรรมท่ีช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ในบรรยากาศท่ีต่ืนเตน้ สนุกสนาน 
เพื่อช่วยทกัษะในการพฒันาในการทกงานเป็นทีม ทกัษะในการเป็นผูน้ า ผูต้ดัสินใจ  ไหวพริบ และ
การคล่องตวั 
รูปแบบ 

รูปแบบเป็นการสังเคราะห์ความคิดท่ีเป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมท่ีแสดงออกมาเป็น
ค าอธิบาย แผนผงั ไดอะแกรมหรือ แผนภาพท่ีช่วยให้ตนเองและผูอ่ื้นเขา้ใจได้ชัดเจนยิ่งข้ึน มี
ความส าคญัคือเป็นเคร่ืองมือทางความคิดส าหรับใช้ในการสืบคน้หาค าตอบ สร้างความรู้ ความ
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เขา้ใจใน ปรากฏการณ์รูปแบบสร้างข้ึนจากความคิด ประสบการณ์ การอุปมาอุปไมย หรือจาก
ทฤษฎีและหลกัการต่างๆ 
 พจนานุกรม Contemporary English ของ Longman (2009) ไดใ้หค้วามหมายของ รูปแบบ 
หรือ Model หมายถึง แบบจ าลองขนาดเล็ก ของส่ิงก่อสร้าง ยานยนต ์ เคร่ืองจกัรหรือส่ิงอ่ืนๆ ท่ี
สามารถแยกส่วนออกจากกนัไดห้รือ หมายถึง บุคคลท่ีท างานในดา้นการแสดงแบบเส้ือผา้ ดา้นการ
ตกแต่งทรงผมท่ีเป็นการแสดงแฟชัน่หรือการถ่ายภาพ รวมทั้งหมายถึง ช้ินส่วนหรือการออกแบบ
ผลิตภณัฑย์านยนต ์ หรือ เคร่ืองจกัรกล อีกทั้งยงัหมายถึง ตวัอยา่งการอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน
ทางดา้นวทิยาศาสตร์ดว้ยการค านวณทางคอมพิวเตอร์ทั้งน้ียงัหมายถึง บุคคลท่ีประสบความส าเร็จ 
หรือส่ิงของบางอยา่งท่ีเป็นสินคา้ท่ีมี คุณภาพท่ีตอ้งการเลียนแบบ  
 บุญชม ศรีสะอาด (2544) ใหค้วามหมายไวว้า่ รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างท่ีแสดงความ 
สัมพนัธ์ขององคป์ระกอบท่ีมีในปรากฏการณ์ธรรมชาติหรือในระบบต่างๆ  

ทิศนา แขมมณี (2555) ใหค้วามหมายไวว้า่ รูปแบบ หมายถึง ลกัษณะของการด าเนินงานท่ีจดั
ข้ึนอย่างเป็นระบบระเบียบตามหลัก ปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ และความเช่ือต่างๆ โดยมีความ
ครอบคลุมองคป์ระกอบท่ีส าคญั และไดรั้บการยอมรับหรือพิสูจน์ ทดสอบถึงประสิทธิภาพมาแลว้ 
โดยประกอบดว้ยกระบวนการหรือขั้นตอนส าคญัท่ีสามารถช่วยใหเ้ป็นไปตามทฤษฎี หลกัการ หรือ
แนวคิดท่ียดึถือ แลว้สามารถใชเ้ป็นแบบแผนใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะของรูปแบบนั้นๆ 

โดยสรุป รูปแบบ หมายถึง แบบจ าลองหรือตวัแบบอย่างง่ายหรือย่อส่วนของปรากฏการณ์
ต่างๆท่ีผา่นการศึกษาและพฒันาข้ึนมาเพื่อแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์ใหเ้ขา้ใจไดง่้ายข้ึน เป็นส่ิง
ท่ีสร้างหรือพฒันาข้ึน จากหลกัปรัชญา ทฤษฎีหลกัการ แนวคิดและความเช่ือท่ี เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็น
การแสดงโครงสร้างทางความคิดหรือ องคป์ระกอบ และความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบท่ีส าคญั
เป็นขั้นเป็นตอนส าหรับถ่ายทอดความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบโดยใช้ส่ือหรือเคร่ืองมือเขา้ช่วย
เพื่อท าให้เกิด ความรู้ เข้าใจได้ง่ายและกระชับถูกต้อง สามารถวดั ตรวจสอบ และเปรียบเทียบ
ความรู้ความเขา้ใจได ้

ทั้งน้ี Gibson et. al (1977) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของรูปแบบเป็น 2 องคป์ระกอบไดแ้ก่ 
1. สถาบนั เป็นระบบของสังคมท่ีมีการก าหนดแนวปฏิบติัไวเ้ป็นแนวทาง    และมีการน าเอา 

แนวปฏิบติัมาใชส้ม ่าเสมอ หน่วยย่อยของสถาบนัแบ่งออกเป็นบทบาท (Role) และความคาดหวงั 
(Expectation) ซ่ึงบทบาทจะเก่ียวพนักบับุคลิกภาพของบุคคล ในบทบาทนั้นจะหมายถึงลกัษณะ
ของต าแหน่งหนา้ท่ีและสภาพซ่ึงอยูภ่ายใตส้ถาบนั และเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของผูส้วนบทบาท 
ในส่วนของความคาดหวงัเป็นเร่ืองของเกณฑม์าตรฐานของสังคมหรือสถาบนัท่ีมุ่งหวงัจะไดรั้บจาก
ผูส้วนบทบาท บทบาทท่ีสมบูรณ์ควรก าหนดความสัมพนัธ์กบับทบาทอ่ืนๆภายในสถาบนั แนวคิด
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น้ีเองท าให้การก าหนดงานในแต่ละหน้าท่ีในไปในรูปของการจดัล าดบัขั้นตอน โดยก าหนดให้
บทบาทหน่ึงมีบทบาทต่อเน่ืองไปกับอีกบทบาทหน่ึงต่อไปเร่ือยๆเสมือนลูกโซ่จนท าให้การ
ด าเนินงานของสถาบนับรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. บุคคล เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของระบบสังคม     สถาบนัจะด าเนินการไปไม่ไดห้าก 

ขาดองคป์ระกอบดา้นบุคคลซ่ึงมีส่วนประกอบยอ่ยท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินการของสถาบนัอยู ่ 2 
ประการคือ บุคลิกภาพ (Personality) และ ความตอ้งการ (Need Disposition) บุคลิกของบุคคลมี
ความส าคญัต่อการวางตวั การสวมบทบาท และความตอ้งการในการท างาน ในส่วนความตอ้งการ
เป็นแนวโนม้ในการพยายามท าตวัใหเ้หมาะสมและปฏิบติัต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดในลกัษณะท่ีแน่นอนของ
แต่ละคน โดยมีความคาดหวงับนพื้นฐานในการแสดงออก 
 จากการศึกษาการพฒันารูปแบบของหน่วยงานต่างๆข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ
การพฒันารูปแบบนั้นๆดงัเช่น 
 งานวิจยัของ ณรงค์ศกัด์ิ หอมมาลยั (2556) พบว่า วิธีการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของ
ผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบลยุคใหม่ ทั้งหมด 7 วิธี พบว่า มีวิธีท่ีท่ีผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงเป็นผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญัมีความเห็นตรงกนัมากท่ีสุดคือ การศึกษาดูงาน (Study tour) ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองจากว่า
ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์าร การจดัการฝึกอบรมหรือการ
พฒันาศกัยภาพบุคคลตอ้งเป็นแบบการจดัการเรียนรู้แบบผูใ้หญ่ท่ีมุ่งเนน้ใหไ้ดไ้ปเห็นและสัมผสักบั
ของจริงอีกประการหน่ึงการไดอ้อกไปเห็นองคก์ารภายนอกจะท าให้ผูบ้ริหารเกิดวิสัยทศัน์เกิดการ
เปรียบเทียบการท างานและการพฒันาระหวา่งองคก์ารและอาจเกิดความสัมพนัธ์ เกิดเครือข่ายการ
พฒันาระหวา่งองคก์ารเกิดความร่วมมือภายนอกองคก์ารท่ีในอนาคตจะมีเป็นความจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ต่อการพฒันาองคก์าร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวจิยั 

 
 การวิจยัเร่ือง รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เพื่อสนับสนุนความสาสามารถการ
จดัการธุรกิจชุมชน ในคร้ังน้ีผูว้จิยัน าเสนอและแบ่งงานวจิยัออกเป็น 3 ระยะ 6 ขั้นตอนดงัน้ี 
ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน  

ขั้นตอนท่ี 1  การทบทวนเอกสารรวมถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อน ามา 
วเิคราะห์เป็นกรอบแนวคิดองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์และวธีิการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

ขั้นตอนท่ี 2  การวเิคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนศรีเทพ   โดยการ 
ตรวจสอบ ยืนยนัความถูกตอ้งและประเมินความเหมาะสมขององคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์
ของผูน้ าชุมชน โดยสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ รวมถึงวธีิการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

ขั้นตอนท่ี 3  การวิเคราะห์หาศกัยภาพของภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ โดยวดัระดบัการพฒันาภาวะ 
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนศรีเทพ โดยการส ารวจ 
ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบจ าลองการพฒันาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ และการพฒันารูปแบบการพฒันา
ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชนศรีเทพ  

ขั้นตอนท่ี 4 การสร้างรูปแบบจ าลองการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนศรีเทพ 
โดยการสังเคราะห์ผลการศึกษาจากระยะท่ี 1  น ามาสร้างรูปแบบจ าลองดว้ยการสร้างแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเลือกตอบวา่ “เห็นดว้ย”หรือ “ไม่เห็นดว้ย” และมีค าถามแบบปลายเปิด
เพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญเสนอความคิดเห็นเพิ่มเติม 

ขั้นตอนท่ี 5 การพฒันา/สร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์โดยขอความคิดเห็นจาก
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 6 ท่าน การตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชิงกลยทุธ์โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
ระยะที่ 3 การน ารูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ไปใช้ และการปรับปรุงแก้ไขหลกัสูตรการ
พฒันาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  

ขั้นตอนท่ี 6 การน ารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนไปใช้กบัผูน้ า
ชุมชน โดยการทดลองใช้และประเมินรูปแบบการพฒันา จ านวน 32 คนจากตวัแทนผูน้ าชุมชน 
ชุมชนละ 2 ท่าน จาก 16 ชุมชน  

ขั้นตอนท่ี 7 การปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชน น ามา
สรุปรูปแบบและน าเสนอรูปแบบท่ีสมบูรณ์ของงานวจิยั    
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ขั้นตอนการด าเนินการวจัิย 
การด าเนินการวิจยัในระยะต่างๆ มีขั้นตอนดงัน้ี 
ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน 

การวจิยัระยะน้ีเพื่อใหไ้ดก้รอบแนวคิดในการวจิยัองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์
ของผูน้ าชุมชนเพื่อจะน าไปใชใ้นการสร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน 
โดยแบ่งวธีิด าเนินการวจิยัเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง และสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเกีย่วกับ
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดในการวจัิย
ประกอบด้วย 

1. วเิคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน เน้ือหาใน
การวเิคราะห์เอกสารและงานวจิยัดงัน้ี 

1.1 ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ ประกอบดว้ย ความส าคญัของผูน้ าเชิงกลยทุธ์ ความหมาย 
ของผูน้ าเชิงกลยทุธ์ บทบาทของผูน้ าเชิงกลยทุธ์ องคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์           โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎี
ของ 

รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2551), ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ (2552), สาคร สุขศรีวงศ ์(2555), Davies และ 
Davies (2004), Davies,  Hitt, Ireland และ Hoskisson (2009), Adair (2010), DuBrin (2010), 
Wheelen และ Hunger (2011) แลว้วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการสร้างขอ้สรุป จากการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) จากขอ้มูลท่ีรวบรวมไดน้ ามาสรุปเป็นองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และ
ตวัช้ีวดั ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 

1.2 การพฒันาภาวะผูน้ า ประกอบดว้ย แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันา 
ภาวะผูน้ า 

ขั้นตอนที ่2  การวเิคราะห์หาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์และวธีิการพฒันาภาวะผู้น า 
เชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชนศรีเทพ 

ผูว้จิยัน าผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 มาสร้างแบบสัมภาษณ์อยา่งมีโครงสร้าง  
และน าไปสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ดา้นการบริหารจดัการทางธุรกิจ และผูน้ าชุมชนท่ีมีประสบการณ์บริหารชุมชน 
เก่ียวกบัองค์ประกอบและตวัช้ีวดัภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ได้รายละเอียด
เก่ียวกบัองค์ประกอบและตวัช้ีวดัภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ ท่ีมีความสอดคลอ้งและเหมาะสมมากท่ีสุด
กบับริบทของผูน้ าชุมชน หลงัจากนั้นผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาวิเคราะห์ 
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และสรุปเป็นแบบประเมินความเหมาะสมขององคป์ระกอบและตวัช้ีวดัภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ แลว้
น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตวัช้ีวดัภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ 
ส าหรับรายละเอียดของการด าเนินการในขั้นตอนท่ี 2 มีดงัต่อไปน้ี 

2.1 ผูเ้ช่ียวชาญส าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก 
      กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีให้สัมภาษณ์เชิงลึก ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหาร 

ผูท้รงคุณวฒิุดา้นภาวะผูน้ า และผูท้รงคุณวฒิุดา้นพฒันาชุมชน ผูเ้ช่ียวชาญประกอบดว้ย ผูท่ี้มีความรู้ 
ความสามารถและประสบการณ์เก่ียวกบัการ พฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร และผูน้ า
ชุมชน จ านวน 5 คน ดงัน้ี 

2.1.1  รองศาสตราจารย ์ดร. พชัราภา สิงห์ธนสาร 
2.1.2  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ธมัมะทินนา   ศรีสุพรรณ 
2.1.3  ดร. พรสวสัด์ิ  มงคลชยัอรัญญา 
2.1.4  นางสาวกญัจน์ณฏัฐ ์ ภารฤทธ์ิ  ก านนัต าบลศรีเทพ 
2.1.5  นายปรีชยั  นามสิมมา ประธานกลุ่มวสิาหกิจชุมชนโฮมสเตยเ์สลียง 
          แหง้ 3 โฮมสเตยดี์เด่นแห่งประเทศไทย ประจ าปี 2561 

2.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่  
              แบบสัมภาษณ์ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกล 

ยุทธ์ของผูน้ าชุมชน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) แบบก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-
Structured Interview) และแบบสอบถามวธีิการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ ประกอบดว้ย 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง           และแบบประเมินความเหมาะสม 

องค์ประกอบและตวัช้ีวดัของภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ซ่ึงเป็นค าถามท่ีประกอบดว้ยขอ้มูลทัว่ไป และ
ความคิดเห็นเก่ียวกบัองคป์ระกอบ 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามวธีิการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์จ  านวน 24 วธีิ โดยให้เลือก
เพียงวธีิเดียวท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ขององคป์ระกอบนั้นๆ 

2.3 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
ผูว้จิยัไดน้ าแบบสัมภาษณ์ฉบบัร่างท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน แลว้ให้ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสัมภาษณ์โดยใชเ้ทคนิค IOC (Index of Item - 
Objective Congruence) ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 3 คน ประกอบดว้ย 

                        1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. กฤษติญา  มูลศรี 
                  2.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุทธิสินี   ถิระธรรมสรณ์ 
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                  3.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ฐากูร  อนุสรณ์พาณิชกุล 
1.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ผูว้จิยัด าเนินการติดต่อประสานงานกบัผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่ีมีคุณสมบติั 

ตามเกณฑ์ จ  านวน 6 คน และเดินทางไปสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง โดยใช้แบบสัมภาษณ์ท่ีเตรียมไว ้
ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลดว้ยการจดบนัทึก ใชอุ้ปกรณ์บนัทึกเสียง และกลอ้งถ่ายภาพ Digital  

ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาวเิคราะห์ และสรุปเป็นแบบประเมิน 
ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตวัช้ีวดัภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ จากนั้นน าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ประเมินแลว้น าผลการประเมินมาสรุปเป็นองค์ประกอบและตวัช้ีวดัภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ า
ชุมชน  

1.5  การวเิคราะห์ขอ้มูล   ผูว้จิยัท าการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัองคป์ระกอบของภาวะ 
ผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนโดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และ
ประเด็นท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูท้รงคุณวฒิุ มาท าการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
และหาความสอดคลอ้งของขอ้มูล เพื่อสรุปองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน ดงัน้ี 

1.5.1 องคป์ระกอบท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์เน้ือหาเอกสาร เพื่อน าไปสู่การ 
ยกร่างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน       ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ คือ  

1) การสร้างจุดเนน้ พนัธกิจ และ ทิศทางองคก์าร 
  2) การมีวสิัยทศัน์ และการพยากรณ์  

3) การวางแผนกลยทุธ์  
4) การก าหนดกลยทุธ์  
5) การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั  
6) การปฏิบติัตามกลยทุธ์  
7) การควบคุมกลยทุธ์ 
2.5.2 การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อยนืยนัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกล 

ยุทธ์ โดยการน าผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ ท่ีให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัองค์ประกอบทีม่ีลกัษณะ
และความหมายคลา้ยคลึงกนัจึงไดจ้ดัรวมเป็นกลุ่มเดียวกนั เพื่อไดอ้งคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ของผูน้ าชุมชนท่ีเหมาะสมท่ีจะน าไปพฒันาภาวะผูน้ า 

1.5.3  สรุปวธีิการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน   หลงัจากการ 
สัมภาษณ์เพื่อหาองคป์ระกอบและวธีิการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามท่ีได้
จากการสังเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ และท าการคดัแยกองค์ประกอบตามท่ี
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ผูเ้ช่ียวชาญใหค้ าแนะน า แลว้น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนท าการสัมภาษณ์ซ ้ าโดยผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มเดิม
เพื่อตรวจสอบองคป์ระกอบอีกคร้ังเป็นการยนืยนัการสรุปขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 

ขั้นที่ 3 การศึกษาศักยภาพของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน โดยการส ารวจ (Survey 
Research) 
          การวเิคราะห์หาระดบัความส าคญัในการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชน ผูว้ิจยัน า
ขอ้มูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและประเด็นท่ีไดจ้ากการ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญจากขั้นตอนท่ี1และ2 มาสร้างเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัศกัยภาพภาวะผูน้ า
เชิงกลยุทธ์ โดยสร้างข้อค าถามของแต่ละองค์ประกอบตามกรอบแนวคิดของการวิจัย และ
สอดคลอ้งกบัค านิยามศพัท ์จากนั้นท าการเก็บขอ้มูลกบัผูน้ าชุมชนต่างๆในจงัหวดัเพชรบูรณ์ไดแ้ก่ 
ก านนั ผูใ้หญ่บา้น กรรมการหมู่บา้น และอ่ืนๆ โดยด าเนินการดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
การเก็บข้อมูลจากผู ้ตอบแบบสอบถามเพื่อท าการวิเคราะห์หาศักยภาพและระดับ

ความส าคญัขององคป์ระกอบในการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน มีรายละเอียดดงัน้ี 
3.1.1 ประชากร การวจิยัคร้ังน้ีประชากรคือ ผูน้ าชุมชนจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

ประกอบดว้ย ก านนั ผูช่้วยก านนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น กรรมการหมู่บา้น   
           3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูน้ าชุมชนศรีเทพ จ านวน 16 ชุมชน ตวัแทนชุมชนละ 10  

ท่าน เป็นจ านวน 160 คน 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน แบ่งเป็น 2 ตอน คือ  

ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลส่วนบุคคล ลกัษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
(Checklist) ไดแ้ก่ ต าแหน่งในชุมชน วฒิุการศึกษา เพศ อาย ุอาชีพ  

ตอนท่ี 2 เป็นค าถามศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน ลกัษณะของ 
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบดว้ย องคป์ระกอบหลกั 
องคป์ระกอบยอ่ย และตวัช้ีวดั จ  านวน 36 ค าถาม 

3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน      ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

ดงัต่อไปน้ี 
1.3.1  ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา   ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีผูว้จิยั 

สร้างข้ึน โดยให้ผูท้รงคุณวุฒิพิจารณาและแสดงความเห็นเก่ียวกบัความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม 
โดยใชเ้ทคนิค IOC ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 3 คน ประกอบดว้ย 
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                         1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. กฤษติญา  มูลศรี 
                   2.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุทธิสินี   ถิระธรรมสรณ์ 
                   3.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ฐากูร  อนุสรณ์พาณิชกุล 

การท า IOC เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construction Validity) 
หาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ตลอดจนภาษาท่ีใช้ของ แบบสอบถามโดย
ผูเ้ช่ียวชาญโดยพิจารณาความสอดคลอ้ง (Item Objective Congruence : IOC) ระหวา่งขอ้กบักรอบ
แนวคิดเป็นรายขอ้ตาม พิจารณาเลือกขอ้คาถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC. Index ตั้งแต่ 0.50-
1.00 (บุญชม ศรีสะอาด, 2544) มาใช ้เน่ืองจากในการวิจยัคร้ังน้ีใชผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คนจึงเลือก
ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ระหวา่ง 0.60-1.00 

1.3.2 ตรวจสอบความเช่ือมัน่และอ านาจจ าแนก  ผูว้จิยัท าการปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้ 
เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบัผูน้ าชุมชน 16 ชุมชน  จ านวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล น าร่างแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการ
ทดลองใชด้งักล่าวมาวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้โดยการหาค่าสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย ระหวา่ง
คะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Corrected Item-total Correction=r) ตามวิธีการของ Pearson, Karl 
คดัขอ้ค าถามท่ีมีค่า r ตั้งแต่ 0.30 ข้ึนไปไวใ้ช ้แลว้น าขอ้ค าถามท่ีคดัเลือกไวไ้ปหาค่าความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบบั โดยใชว้ิธี Cronbach’s Alpha Coeffcient ซ่ึงในการวิจยัคร้ัง
น้ีไดค้่าความเช่ือมัน่แบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.944 

3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม

ตวัอยา่ง ผูน้ าชุมชน 16 ชุมชน ประกอบดว้ยผูน้ าชุมชนทั้งท่ีเป็นทางการและไม่ใช่ทางการ จ านวน
ชุมชนขนละ 10 ท่านเป็นจ านวน 160 ท่าน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน เพื่อใช้ใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 สอบถาม (Check List) สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่ม 
ตวัอยา่งในการวจิยั 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ท่ีผูน้  าชุมชนไดแ้ก่ 
องคป์ระกอบหลกั 6 องคป์ระกอบ ตวัช้ีวดั  36 ตวัช้ีวดั โดยให้ผูต้อบแบบสอบถาม ตอบขอ้ค าถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ระดบัภาวะผูน้าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชน และค าถาม
ปลายเปิด(Open Ended) โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถาม แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัระดบัภาวะ
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ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน โดยเกณฑ์การให้คะแนนของข้อค าถามท่ีเป็นขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั
ระดับศักยภาพภาวะผู ้น า เ ชิงกลยุทธ์ของผู ้น า ชุมชน มี เกณฑ์การให้คะแนนดังต่อไปน้ี  
แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนในองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกล
ยุทธ์ด้านต่างๆ ตามความคิดเห็นของผู ้ตอบแบบสอบถามซ่ึงหมายถึง ผู ้น าชุมชน โดยให้ท า
เคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

ระดบัความตอ้งการพฒันามากท่ีสุด ใหค้ะแนน 5 คะแนน 
ระดบัความตอ้งการพฒันามาก ใหค้ะแนน 4 คะแนน 
ระดบัความตอ้งการพฒันาปานกลาง ใหค้ะแนน 3 คะแนน 
ระดบัความตอ้งการพฒันานอ้ย ใหค้ะแนน 2 คะแนน 
ระดบัความตอ้งการพฒันานอ้ยท่ีสุด ใหค้ะแนน 1 คะแนน 

การวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อระดบัภาวะผูน้าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนตามความ
คิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม โดยวธีิการหาค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลว้
แปลการใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
      ค่าคะแนนเฉล่ีย ความหมาย 

4.51-5.00 ความตอ้งการพฒันาภาวะผูน้าในระดบัมากท่ีสุด 
3.51-4.50 ความตอ้งการพฒันาภาวะผูน้าในระดบัมาก 
2.51-3.50 ความตอ้งการพฒันาภาวะผูน้าในระดบัปานกลาง 
1.51-2.50 ความตอ้งการพฒันาภาวะผูน้าในระดบันอ้ย 
1.00-1.50 ความตอ้งการพฒันาภาวะผูน้าในระดบันอ้ยท่ีสุด 

3.5 สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล 
      การวเิคราะห์ขอ้มูล ในขั้นตอนน้ีผูว้จิยัประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ
พื้นฐานไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (f) ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ด าเนินการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

3.5.1 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงหมายถึงผูน้ าชุมชน 16 ชุมชม 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี (f) และค่าร้อยละ (%) 
                        3.5.2.ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัระดบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน 16 ชุมชน 
ตามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ได ้ก าหนดระดบัคะแนนความคิดเห็น และจดัล าดบั
คะแนนความคิดเห็นในภาพรวมเป็นค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) น าค่าเฉล่ียมา
แปลความหมายโดยใชเ้กณฑ์ Midpoint (บุญชม ศรีสะอาด, 2546) 

4.51 - 5.00 หมายความวา่ มีระดบัความส าคญัจ าเป็นมากท่ีสุด 
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3.51 - 4.50 หมายความวา่ มีระดบัความส าคญัจ าเป็นมาก 
2.51 - 3.50 หมายความวา่ มีระดบัความส าคญัจ าเป็นปานกลาง 
1.51 - 2.50 หมายความวา่ มีระดบัความส าคญัจ าเป็นนอ้ย 
1.00 - 1.50 หมายความวา่ มีระดบัความส าคญัจ าเป็นนอ้ยท่ีสุด 

3.5.3 ค าถามปลายเปิด (Open Ended) เป็นการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบั 
ระดบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน  
 
ระยะที่ 2 การสร้างและพฒันาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน  

ขั้นตอนที่ 4 การสร้างรูปแบบจ าลองการพฒันาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน  
ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากระยะท่ี 1 (ขั้นตอนท่ี1-3) เก่ียวกบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์

ของผูน้ าชุมชน มาสรุปเป็นประเด็นส าคญัเพื่อก าหนดกรอบ และสร้างรูปแบบจ าลองของการพฒันา
ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน 

ขั้นตอนที่ 5 การสร้างและพัฒนารูปแบบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน 
ขั้นตอนน้ี ผูว้ิจยัน าแบบจ าลองจากขั้นตอนท่ี 4 มาพฒันาหรือสร้างรูปแบบการพฒันาภาวะ

ผูน้ าเชิงกลยทุธ์ และท าการตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ า
เชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน โดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 6 คน เพื่อน าผลและขอ้คิดเห็นต่างๆ ท่ีไดจ้ากการ
ตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมมาปรับปรุงและพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ของผูน้ าชุมชน ในขั้นตอนต่อไป โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

5.1 น ารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนและแบบประเมินภาวะผูน้ า
เชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนท่ีผา่นการตรวจสอบ ปรับปรุงและแกไ้ขแลว้ น าไปท าการตรวจสอบและ
ประเมินความเหมาะสมโดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 9 คน โดยเลือกผูเ้ช่ียวชาญเป็นการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)ประกอบดว้ย 

5.1.1 นกัวชิาการ  จากขั้นตอนท่ี 1-3 จ านวน 6 คน 
5.1.2 พฒันาการจงัหวดัเพชรบูรณ์ จากขั้นตอนท่ี 1-3 จ านวน 1 คน 
5.1.3 ผูน้ าชุมชน จากขั้นตอนท่ี 1-3 จ านวน 2 คน 

5.2 น าประเด็นส าคญัท่ีไดจ้ากการตรวจสอบและแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ
การพฒันา และแบบประเมินพร้อมขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกล
ยทุธ์ของผูน้ าชุมชนมาด าเนินการปรับปรุงรูปแบบการพฒันาอีกคร้ัง  
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ระยะที่ 3 การน ารูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ไปใช้ และการประเมินผลการใช้รูปแบบ 
การพฒันาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน 

ขั้นตอนที่ 6 การทดลองใช้และประเมินรูปแบบ 
ในขั้นตอนน้ีเป็นการทดลองและประเมินผลการทดลองใช้รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ า

เชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนโดยมีขั้นตอนด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
6.1 การทดลองใชรู้ปแบบ มีขั้นตอนด าเนินการดงัน้ี 

6.1.1 เลือกชุมชนเพื่อทดลองและประเมินผลการทดลองใชรู้ปแบบ โดยพิจารณา 
คดัเลือกชุมชนแบบเจาะจง ไดแ้ก่ ชุมชน16 ชุมชน อ าเภอศรีเทพ  

1.1.2 ขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าของ 
ผูน้ าชุมชน มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 

1.1.3 ผูว้จิยัน าส่งหนงัสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใชรู้ปแบบการพฒันา พร้อม 
คู่มือการพฒันาภาวะผูน้าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนท่ีผูว้ิจยัได้ปรับปรุงแก้ไข หลงัจากผ่านการ
ตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้ และแบบประเมินภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์
ของผูน้ าชุมชนท่ีทดลองใช้รูปแบบดว้ยตนเอง เพื่อให้ผูน้  าชุมชนรูปทดลองใช้รูปแบบศึกษาคู่มือ
การพฒันาดว้ยตนเอง รวมทั้งตอบแบบประเมินภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ก่อนการศึกษาคู่มือการพฒันา 
(Pre-test) 

1.1.4 ติดต่อประสานกบัผูน้ าชุมชน ท่ีทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาระหวา่งการ 
ทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาวา่ประสบปัญหาขดัขอ้งในการทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาหรือไม่ 
อยา่งไร 

6.2 ประเมินผลการทดลองใชรู้ปแบบ มีขั้นตอนด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
6.2.1 การประเมินผลรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน 2 ระยะ  

ดงัน้ี 
ระยะท่ี 1 ประเมินผลก่อนการพฒันา โดยใหผู้น้  าชุมชน ผูเ้ขา้รับการพฒันาตนเอง 

ประเมินตนเอง จ านวน 160 คน ตอบแบบประเมินก่อนการทดลองใชรู้ปแบบพฒันา (Pre-test) เพื่อ
จะไดท้ราบวา่ก่อนเขา้รับการพฒันาตนเองมีระดบัความตอ้งการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ทั้ง 6 
ดา้น ประกอบดว้ย อยูใ่นระดบัใด 

ระยะท่ี 2 การประเมินผลหลงัการพฒันา เป็นการประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้ า 
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เชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชน หลงัไดท้ดลองใชรู้ปแบบการพฒันาทุกรูปแบบ โดยให้ผูน้ าชุมชน ผูรั้บ
การพฒันาประเมินตนเองแบบประเมินภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนอีกคร้ัง 
เป็นการตอบแบบประเมินหลงัการทดลองใชรู้ปแบบการพฒันา (Post-test) เพื่อประเมินระดบัความ
ตอ้งการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนท่ีทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาวา่ผูน้ าชุมชนท่ีรับ
การพฒันาตนเองมีภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ในแต่ละดา้นเพิ่มมากข้ึนหรือไม่อยา่งไร โดยบุคคลท่ีตอบ
แบบประเมินหลังการพฒันา (Post-test) เป็นบุคคลกลุ่มเดียวกันกับตอบแบบประเมินก่อนการ
พฒันา (Pre-test) 

6.2.2. การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ผลการทดลองใชคู้่มือการพฒันา
ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน เปรียบเทียบผลก่อนการพฒันา (Pre-test) กบัผลหลงัการพฒันา 
(Post-test) วา่มีความแตกต่างกนัหรือไม่อยา่งไร และรูปแบบการพฒันานั้นจะสามารถน ามาพฒันา
ภาวะผูน้าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนได้หรือไม่ อย่างไรในขั้นน้ี ได้รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ า
เชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชน ท่ีผา่นการทดลองและประเมินรูปแบบ เพื่อน าไปปรับปรุงและน าเสนอ
ในขั้นตอนต่อไป 
 

ขั้นตอนที่ 7 สรุปผลรูปแบบและน าเสนอรูปแบบ 
ในขั้นน้ีเป็นการสรุปผลรูปแบบ ปรับปรุงและน าเสนอรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกล

ยุทธ์ของผูน้ าชุมชน ท่ีผ่านการทดลองและประเมินผลรูปแบบจากการด าเนินการในขั้นตอนท่ีแลว้ 
มาปรับปรุงและน าเสนอหลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการปรับปรุงรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์
ของผูน้ าชุมชน ผูว้ิจยัได้ท าการสรุป อภิปรายผลและให้ขอ้เสนอแนะต่างๆ พร้อมทั้งตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความเรียบร้อย น าเสนอต่อคณะผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบอีกคร้ัง แล้วด าเนินการ
น าเสนอรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน ฉบบัสมบูรณ์และเผยแพร่ต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

บทที ่4  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวจิยัการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อสนบัสนุนความสามารถดา้นการจดัการธุรกิจ

ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลกน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ  

 1.  เพื่อประเมินศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการจดัการธุรกิจ

ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก  

 2.  เพื่อพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการจดัการธุรกิจ

ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ  สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก  

 3.  เพื่อประเมินรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการจดัการธุรกิจ

ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ  สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก 

โดยผูว้จิยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือวิจยัด าเนินการเพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยัดงัต่อไปน้ี 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อประเมินศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์อนัสนับสนุนความสามารถการ

จดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก ซ่ึงไดน้ าขอ้มูลใน

การตอบแบบสอบถามจากผูน้ าชุมชนทั้งหมด 16 ชุมชนเป็นจ านวน 160 คน มาวิเคราะห์ขอ้มูล

ไดผ้ลดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 การวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชน 16 

ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ อ าเภอศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

โดยมีสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  

 ̅ แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean)  

N  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง  

S.D. แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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ตอนที ่1 การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 160 คน ซ่ึงเป็นผูน้ าชุมชนทั้ง 16 

ชุมชนบริเวณรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์  ปรากฏผลดงัตารางท่ี1 

ตารางที่ 4-1  จ  านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามตวัแปรเพศ  

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 84 52.5 

หญิง 76 47.5 

รวม 160 100 

 

 จากตารางท่ี 4-1 แสดงผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีจ  านวนมาก

สุดเป็นเพศชายร้อยละ 52.5 และเพศหญิงร้อยละ 47.5 ตามล าดบั 

ตารางที่ 4-2  จ  านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกอาย ุ(n = 160) 

อาย ุ จ  านวน ร้อยละ 

อายรุะหวา่ง 25- 40 ปี 16 10.0 

อายรุะหวา่ง 41 – 60 ปี 111 69.4 

อายตุั้งแต่ 60 ปี ข้ึนไป 33 20.6 

รวม 160 100 

 

จากตารางท่ี 4-2 แสดงผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ

ระหวา่ง 41-60 ปีมีจ  านวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 69.4  รองลงมาอยูใ่นช่วงอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป 

คิดเป็นร้อยละ 20.6 และนอ้ยท่ีสุดคือช่วงอายุระหวา่ง 25-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 10.0  
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ตารางที่ 4-3 จ  านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่ง (n = 160) 

ต าแหน่งงาน จ านวน ร้อยละ 

ผูใ้หญ่บา้น 15 9.4 

ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 16 10.0 

ก านนั 1 0.6 

กลุ่มแม่บา้น 32 20.0 

กรรมการหมู่บา้น 70 43.8 

อ่ืนๆ 26 16.2 

รวม 160 100 

จากตารางท่ี 4-3 แสดงผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามต าแหน่งในชุมชนพบวา่ กลุ่ม

ตวัอยา่งเป็นกรรมการหมู่บา้นร้อยละ 43.8 รองลงมาคือกลุ่มแม่บา้นร้อยละ 20.0 ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น

ร้อยละ 10.0  ผูใ้หญ่บา้นร้อยละ 9.4 ก านนัร้อยละ 0.6 และอ่ืนๆ  คิดเป็นร้อยละ 16.2     

ตารางที่ 4-4  จ  านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการศึกษา  

อาย ุ จ  านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 153 95.6 

ปริญญาตรี 6 3.8 

ปริญญาโท 1 0.6 

รวม 160 100 

 

จากตารางท่ี 4-4 แสดงผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระดบัการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมี

ระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีจ านวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 95.6 รองลงมาคือมีระดับ



80 
 

 

การศึกษาระดบัปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 3.8 และนอ้ยสุดมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาโทคิดเป็น

ร้อยละ 0.6  

ตารางที่ 4-5  จ  านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ (n = 160) 

ต าแหน่งงาน จ านวน ร้อยละ 

รับราชการ 1 0.6 

คา้ขาย 7 4.4 

เกษตรกรรม 139 86.9 

รับจา้งทัว่ไป 10 6.2 

แม่บา้น 3 1.9 

รวม 160 100 

 

จากตารางท่ี 4-5 แสดงผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท าอาชีพ

เกษตรกรรมมีจ านวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 86.9 รองลงมาคือท าอาชีพรับจา้งทัว่ไปคิดเป็นร้อยละ 

6.2 ท าอาชีพคา้ขายร้อยละ 4.4 แม่บา้นร้อยละ 1.9 และนอ้ยสุดอาชีพรับราชการคิดเป็นร้อยละ 0.6 

ตอนที ่2 วเิคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกบัระดับศักยภาพภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผู้น าชุมชน 16 

ชุมชน รอบอุทยานประวตัิศาสตร์ศรีเทพ อ าเภอศรีเทพ จังหวดัเพชรบูรณ์  

ตารางที ่4-6  ผลรวมค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพภาวะผูน้ า

เชิงกลยทุธ์จ  าแนกเป็นรายดา้น 

องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  ̅ S.D.     ระดับความคิดเห็น 
1 การก าหนดทิศทางเชิงกลยทุธ์ 3.5164 0.95304 มาก 
2 ความสามารถในการรวบรวมปัจจยั 3.6052 1.36215 มาก 
3 การบริหารทรัพยากรในองคก์ร 3.7563 0.97570 มาก 
4 สนบัสนุนวฒันธรรมองคก์ร 3.8781 0.96267 มาก 
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5 การจดัตั้งควบคุมองคก์รให้สมดุล 4.2448 0.87216 มาก 
6 ความคิดเชิงปฏิวติั 3.7083 0.98282 มาก 
รวม 3.7850 1.01809 มาก 
 

จากตารางท่ี 4-6 พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผูน้ าชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 3.7850 SD = 1.01809) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุดดงัน้ี การจดัตั้งควบคุมองค์กรให้สมดุล    

(  ̅ = 4.2448, SD = 0.87216) สนบัสนุนวฒันธรรมองคก์ร ( ̅ 3.8781 SD = 0.96267  การบริหาร

ทรัพยากรในองคก์ร ( ̅ 3.7563  SD = 0.97570  ความคิดเชิงปฏิวติั ( ̅ = 3.7083  SD = 0.98282)  

ความสามารถในการรวบรวมปัจจยั (  ̅ 3.6052  SD = 1.3621 5)  การก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ 

( ̅ = 3.5164  SD = 0.95304) 

ตารางที ่4-7  ผลรวมค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพภาวะผูน้ า

เชิงกลยทุธ์จ  าแนกเป็นรายดา้นการก าหนดทิศทางเชิงกลยทุธ์ 

องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  ̅  S.D.     ระดับความ
คิดเห็น 

ท่านมีการก าหนดทิศทางของชุมชนโดยสร้าง
วสิัยทศัน์ เป้าหมาย หรือแผนงานท่ีชดัเจนสอดคลอ้ง
กบัสถานการณ์ปัจจุบนั 

3.60 .926 มาก 

ท่านมีการก าหนดกลยทุธ์ (ระยะสั้น ระยะยาว) และมี
การก าหนดทิศทางของกลยทุธ์ท่ีชดัเจนและสามารถ
สร้างแบบแผนท่ีท าใหค้าดเดาอนาคตได ้

3.48 .911 ปานกลาง 

ท่านใหส้มาชิกชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนด
ทิศทางกลยทุธ์ 

3.62 1.045 มาก 

ท่านมีการน าปัจจยัน าเขา้ต่างๆมาช่วยก าหนดกลยทุธ์
และทิศทาง 

3.47 .977 ปานกลาง 

ท่านมีทกัษะในการก าหนดกลยทุธ์ /ทิศทางของกล
ยทุธ ์

3.39 .919 ปานกลาง 

ท่านสามารถมองอนาคตของชุมชนไดแ้ละสามารถ 3.53 .931 มาก 
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มองออกวา่ทิศทางกลยทุธ์จะออกมาในรูปแบบไหน 
รวม 3.515 0.951 มาก 
  

จากตารางท่ี  4-7 ภาวะผู ้น า เชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผู ้น า ชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  ̅ = 3.515  SD = 0.951) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดดงัน้ี การมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทาง

กลยุทธ์ ( ̅ = 3.62 SD = 1.045) การก าหนดทิศทางของชุมชนโดยสร้างวิสัยทศัน์ เป้าหมาย หรือ

แผนงานท่ีชดัเจนสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั ( ̅ = 3.60 SD = 0.926) การมองอนาคตของ

ชุมชนไดแ้ละสามารถมองออกวา่ทิศทางกลยุทธ์จะออกมาในรูปแบบไหน ( ̅ 3.53 SD = 0.931)  

การก าหนดกลยทุธ์ (ระยะสั้น ระยะยาว) โดยก าหนดทิศทางของกลยุทธ์ท่ีชดัเจนและสามารถสร้าง

แบบแผนท่ีท าใหค้าดเดาอนาคตได ้( ̅ =  3.48 SD = 0.911) การน าปัจจยัน าเขา้ต่างๆมาช่วยก าหนด

กลยุทธ์และทิศทาง   ( ̅ = 3.47  SD = 0.977)  ทกัษะในการก าหนดกลยุทธ์ /ทิศทางของกลยุทธ์  

( ̅ 3.39  SD = 0.919) 

ตารางที ่4-8  ผลรวมค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพภาวะผูน้ า

เชิงกลยทุธ์จ  าแนกเป็นรายดา้นความสามารถในการรวบรวมปัจจยั 

องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  ̅  S.D.     ระดับความ
คิดเห็น 

ท่านมีการบริหารจดัการขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ และใช้
ฐานขอ้มูลมาช่วยวางแผนและบริหารชุมชน 

3.47 .911 ปานกลาง 

ท่านมีความสามารถในการแสวงหาขอ้มูล ข่าวสาร 
ความรู้และแนวคิดใหม่ๆมาปรับปรุงขอ้มูลเดิมท่ีมีอยู ่

3.57 1.031 มาก 

ท่านมีการวางแผนการปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบั
ทรัพยากรท่ีมีอยู ่

3.57 1.019 มาก 

ท่านมีการน าความรู้และขอ้มูลในชุมชนมาใชใ้หเ้กิด
ประโยชน์ 

3.52 .945 มาก 

ท่านมีความสามารถวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคของชุมชน (วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกของชุมขนได)้ 

3.54 .977 มาก 
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ท่านมีการสนบัสนุนใหส้มาชิกชุมชนทุกฝ่าย..มีส่วน
ร่วมในการวางแผนเพื่อพฒันาธุรกิจชุมชน 

3.78 .958 มาก 

รวม 3.575 0.974 มาก 
  

จากตารางท่ี  4-8 ภาวะผู ้น า เชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผู ้น า ชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  ̅ = 3.575  SD = 0.974) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุดดงัน้ี การสนบัสนุนให้สมาชิกชุมชนทุก

ฝ่ายมีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อพฒันาธุรกิจชุมชน ( ̅ = 3.78 SD = 0.958) การวางแผนการ

ปฏิบติังานให้สอดคล้องกบัทรัพยากรท่ีมีอยู่ ( ̅ = 3.57 SD = 1.019  )  ความสามารถในการ

แสวงหาขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้และแนวคิดใหม่ๆมาปรับปรุงขอ้มูลเดิมท่ีมีอยู ่( ̅ 3.57 SD =1.031 )  

ความสามารถวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของชุมชน ( ̅ 3.54  SD =0.977 )  การ

น าความรู้และขอ้มูลในชุมชนมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ ( ̅ =  3.52 SD = 0.945 ) การบริหารจดัการ

ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและใชฐ้านขอ้มูลมาช่วยวางแผนและบริหารชุมชน  ( ̅ 3.47  SD = 0.911 ) 

ตารางที ่4-9  ผลรวมค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพภาวะผูน้ า

เชิงกลยทุธ์จ  าแนกเป็นรายดา้นการบริหารทรัพยากรในองคก์ร 

องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  ̅  S.D.     ระดับความ
คิดเห็น 

ท่านไดจู้งใจและกระตุน้ใหส้มาชิกในชุมชนใช้
ศกัยภาพของตนอยา่งเตม็ท่ีในการปฏิบติังาน 

3.82 .875 มาก 

ท่านไดจ้ดัสรรงบประมาณเพื่อด าเนินงานในแต่ละ
ส่วนไดอ้ยา่งเหมาะสมและมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมาย
ของการจดัการชุมชน 

3.66 1.046 มาก 

ท่านจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนกลุ่มผูน้ าชุมชน
เพื่อปรับปรุงและพฒันาแหล่งธุรกิจท่องเท่ียวใน
ชุมชน 

3.50 1.022 ปานกลาง 

ท่านไดม้อบหมายหนา้ท่ีต่างๆใหก้บัสมาชิกไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ 

3.79 .948 มาก 

ท่านสนบัสนุน ส่งเสริมการเรียนรู้ของกลุ่มผูน้ า 3.78 .918 มาก 
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ชุมชนและสมาชิกในชุมชนเพื่อเพิ่มสมรรถนะในการ
ท างาน 
ท่านส่งเสริมใหมี้กิจกรรมปลูกฝังจิตส านึกของกลุ่ม
ผูน้ าชุมชนและสมาชิกในการท างานร่วมกนักบัคนใน
ชุมชน 

4.00 .978 มาก 

รวม 3.758 0.965 มาก 
  

จากตารางท่ี  4-9  ภาวะผู ้น า เชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผู ้น าชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  ̅ = 3.758  SD = 0.965) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดดงัน้ี มีการส่งเสริมให้มีกิจกรรมปลูกฝัง

จิตส านึกของกลุ่มผูน้ าชุมชนและสมาชิกในการท างานร่วมกนักบัคนในชุมชน  ( ̅ 4.00 SD = 

0.978) มีการจูงใจและกระตุน้ให้สมาชิกในชุมชนใช้ศกัยภาพของตนอยา่งเต็มท่ีในการปฏิบติังาน  

( ̅ 3.82  SD = 0.875)  มีการมอบหมายหน้าท่ีต่างๆให้กบัสมาชิกไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัความรู้

ความสามารถ ( ̅ 3.79 SD = 0.948)  มีการส่งเสริมการเรียนรู้ของกลุ่มผูน้ าชุมชนและสมาชิกใน

ชุมชนเพื่อเพิ่มสมรรถนะในการท างาน ( ̅ =  3.78 SD = 0.918 )  มีการจดัสรรงบประมาณเพื่อ

ด าเนินงานในแต่ละส่วนไดอ้ยา่งเหมาะสมและมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายของการจดัการชุมชน ( ̅ = 

3.66  SD = 1.046 )  มีการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนกลุ่มผูน้ าชุมชนเพื่อปรับปรุงและพฒันา

แหล่งธุรกิจท่องเท่ียวในชุมชน ( ̅ 3.50  SD = 1.022 ) 

ตารางที ่4-10  ผลรวมค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพภาวะผูน้ า

เชิงกลยทุธ์จ  าแนกเป็นรายดา้นสนบัสนุนวฒันธรรมองคก์ร 

องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  ̅  S.D.     ระดับความ
คิดเห็น 

ท่านปรับเปล่ียนค่านิยมในการท างานใหส้อดคลอ้ง
กบัสภาพการเปล่ียนแปลงจากภายนอก 

3.60 .953 มาก 

ท่านสามารถสร้างค่านิยมอนัดีใหก้บัสมาชิกหรือ
เพื่อนร่วมงานในชุมชนได ้

3.74 .955 มาก 

ท่านส่งเสริมและสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนทุก
ระดบัไดป้ฏิบติังานร่วมกนั 

4.06 .963 มาก 
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ท่านมีความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั แกปั้ญหาร่วมกนั 
ใหก้ าลงัใจกนั ไม่หาคนผดิแต่สาเหตุท่ีผิดพลาด 

4.01 1.019 มาก 

ท่านมีจุดมุ่งหมายในการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์จะ
ปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งกระตือรือร้น 

3.97 .938 มาก 

ท่านมีวฒันธรรมการท างานท่ีสอดคลอ้งกบัคนใน
ชุมชนไดอ้ยา่งลงตวั 

3.89 .876 มาก 

รวม 3.878 0.950 มาก 
  

จากตารางท่ี 4-10  ภาวะผู ้น าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผู ้น าชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅  = 3.878  SD = 0.950) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงจากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุดดงัน้ี มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้

สมาชิกในชุมชนทุกระดบัไดป้ฏิบติังานร่วมกนั  ( ̅ = 4.06  SD =  0.963) ให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนั

และกนั แกปั้ญหาร่วมกนั ให้ก าลงัใจกนั ไม่หาคนผิดแต่สาเหตุท่ีผิดพลาด ( ̅ = 4.01 SD = 1.019) 

มีจุดมุ่งหมายในการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์จะปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งกระตือรือร้น  ( ̅   = 3.97 SD 

= 0.938) มีวฒันธรรมการท างานท่ีสอดคลอ้งกบัคนในชุมชนไดอ้ย่างลงตวั  ( ̅ = 3.89  SD = 

0.876) สามารถสร้างค่านิยมอนัดีให้กบัสมาชิกหรือเพื่อนร่วมงานในชุมชนได ้(   ̅  = 3.74  SD = 

0.955)  ปรับเปล่ียนค่านิยมในการท างานให้สอดคลอ้งกบัสภาพการเปล่ียนแปลงจากภายนอก (  ̅ 

=  3.60 SD =0.953) 

ตารางที ่4-11  ผลรวมค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพภาวะผูน้ า

เชิงกลยทุธ์จ  าแนกเป็นรายดา้นการจดัตั้งควบคุมองคก์รให้สมดุล 

องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  ̅  S.D.     ระดับความ
คิดเห็น 

ท่านปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนโดยยดึหลกั
คุณธรรม จริยธรรม โดย ยกยอ่ง ชมเชย ประเมินผล
ของการปฏิบติังานของสมาชิกในชุมชนอยา่ง
เท่ียงตรง เท่ียงธรรม และไม่มีอคติ 

4.29 .866 มาก 

ท่านท างานตามหลกัธรรมาภิบาล ปฏิบติังานอยา่ง
ถูกตอ้งเท่ียงธรรม ซ่ือสัตยสุ์จริตในการปฏิบติังาน

4.25 .897 มาก 
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อยา่งเสมอตน้เสมอปลาย 
ท่านมีความรักและเอ้ืออาทรต่อสมาชิกในชุมชน 4.37 .829 มาก 
ท่านสอดส่อง ดูแล ป้องกนัการทุจริตภายในชุมชน
อยา่งเคร่งครัด 

4.09 .900 มาก 

ท่านส่งเสริมสมาชิกในชุมชนปฏิบติังานร่วมกนัอยา่ง
มีคุณธรรม  จริยธรรม 

4.24 .865 มาก 

ท่านมีการกระตุน้ใหก้ลุ่มผูน้ าหรือสมาชิกท างาน
ร่วมกนัดว้ยความสามคัคีอยา่งเตม็ท่ีสุดความสามารถ
ของตน 

4.23 .863 มาก 

รวม 4.245 0.870 มาก 
  

จากตารางท่ี 4-11  ภาวะผู ้น าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผู ้น าชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.245  SD = 0.870) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุดดงัน้ี มีความรักและเอ้ืออาทรต่อสมาชิกใน

ชุมชน(  ̅  = 4.37 SD = 0.829 ) ปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนโดยยึดหลกัคุณธรรม จริยธรรม 

โดย ยกยอ่ง ชมเชย ประเมินผลของการปฏิบติังานของสมาชิกในชุมชนอย่างเท่ียงตรง เท่ียงธรรม 

และไม่มีอคติ  ( ̅ = 4.29 SD = 0.866) ท างานตามหลกัธรรมาภิบาล ปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้งเท่ียง

ธรรม ซ่ือสัตยสุ์จริตในการปฏิบติังานอยา่งเสมอตน้เสมอปลาย  ( ̅ = 4.25 SD =0.897)  ส่งเสริม

สมาชิกในชุมชนปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งมีคุณธรรม  จริยธรรม ( ̅  =  4.24 SD =0.865) การกระตุน้

ใหก้ลุ่มผูน้ าหรือสมาชิกท างานร่วมกนัดว้ยความสามคัคีอยา่งเต็มท่ีสุดความสามารถของตน  ( ̅ =  

4.23 SD = 0.863)  สอดส่อง ดูแล ป้องกนัการทุจริตภายในชุมชนอยา่งเคร่งครัด ( ̅ =  4.09 SD = 

0.900) 

 

 

ตารางที ่4-12  ผลรวมค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพภาวะผูน้ า

เชิงกลยทุธ์จ  าแนกเป็นรายดา้นความคิดเชิงปฏิวติั 

องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  ̅   S.D.     ระดับความ
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คิดเห็น 
ท่านมีความคิดเชิงบูรณาการ สามารถเช่ือมโยงหน่วย
ยอ่ยๆท่ีเก่ียวขอ้งกนักบัชุมชน ใหเ้ขา้ดว้ยกนักบั
กิจกรรมหลกัๆของชุมชนได ้

3.52 .997 มาก 

ท่านมีความคิดเชิงบวก และการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
กบัผูอ่ื้น 

3.85 1.053 มาก 

ท่านมีความสามารถในการเช่ือมโยงความคิดต่างๆ
จากมุมมองท่ีหลากหลาย เพื่อใชแ้กไ้ขปัญหา 

3.57 .949 มาก 
 

ท่านมีความคิดเชิงรุก และสร้างแรงบนัดาลใจให้
เพื่อนร่วมงานเกิดความคิดริเร่ิมในการท างานและ
แกปั้ญหา 

3.64 1.000 มาก 

ท่านมีการคิดนอกกรอบ...เพื่อหาเทคนิคหรือวธีิการ
ใหม่ๆและแลว้น ามาใชใ้นการแกปั้ญหา 

3.66 .903 มาก 

ท่านเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกมีส่วนร่วมและน า
ความคิดสร้างสรรคม์าใชเ้พื่อการเปล่ียนแปลงระบบ
การจดัการภายในชุมชน 

4.01 .915 มาก 

รวม 3.708 0.969 มาก 
  

จากตารางท่ี 4-12  ภาวะผู ้น าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผู ้น าชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  ̅  = 3.708  SD = 0.969) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดดงัน้ี เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วน

ร่วมและน าความคิดสร้างสรรค์มาใช้เพื่อการเปล่ียนแปลงระบบการจดัการภายในชุมชน ( ̅  =  

4.01 SD = 0.915)  มีความคิดเชิงบวก และการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น( ̅ = 3.85 SD = 1.053)  

มีการคิดนอกกรอบเพื่อหาเทคนิคหรือวิธีการใหม่ๆและแลว้น ามาใช้ในการแกปั้ญหา ( ̅ =  3.66 

SD = 0.903 ) มีความคิดเชิงรุก และสร้างแรงบนัดาลใจให้เพื่อนร่วมงานเกิดความคิดริเร่ิมในการ

ท างานและแกปั้ญหา  ( ̅ =  3.64 SD = 1.000)  มีความสามารถในการเช่ือมโยงความคิดต่างๆจาก

มุมมองท่ีหลากหลาย เพื่อใช้แก้ไขปัญหา ( ̅  =  3.57 SD = 0.949) มีความคิดเชิงบูรณาการ 

สามารถเช่ือมโยงหน่วยยอ่ยๆท่ีเก่ียวขอ้งกนักบัชุมชน ใหเ้ขา้ดว้ยกนักบักิจกรรมหลกัๆของชุมชนได ้ 

( ̅  =  3.52 SD = 0.997) 
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วตัถุประสงค์ข้อที ่2  เพื่อพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการ

จดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ  สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก  

เม่ือนักวิจยัได้ลงพื้นท่ีเพื่อประเมินศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์โดยใช้แบบประเมิน 6 

องค์ประกอบท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมและการท า IOC ของผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน ซ่ึงเป็น

การประเมินตนเองของผูน้ าชุมชน รวมทั้งส้ิน 160 คน จากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีไดป้ระมวลผลจากการ

ประเมินภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผุน้ าชุมชนน าเสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน 5 ท่าน เพื่อให้ความ

คิดเห็นและเสนอรูปแบบการพฒันาท่ีเหมาะสมกบั 6 องคป์ระกอบ  อนัไดแ้ก่ 1.การก าหนดทิศทาง

เชิงกลยุทธ์  2.ความสามารถในการรวบรวมปัจจัย       3.การบริหารทรัพยากรในองค์กร  4.

สนบัสนุนวฒันธรรมองคก์ร  5.การจดัตั้งควบคุมองคก์รใหส้มดุล  6.ความคิดเชิงปฏิวติั 

ซ่ึงรูปแบบท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมนั้นมีทั้งหมด 24 รูปแบบ ไดแ้ก่  

รูปแบบท่ี 1 การสัมมนา   รูปแบบท่ี 13  การใชบ้ทเรียนแบบโปรแกรม 

รูปแบบท่ี 2  การประชุมทางวชิาการ รูปแบบท่ี 14  เกณฑก์ารบริหาร 

รูปแบบท่ี 3  การอบรมเชิงปฏิบติัการ รูปแบบท่ี 15  กรณีศึกษา 

รูปแบบท่ี 4  การระดมความคิด  รูปแบบท่ี 16  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

รูปแบบท่ี 5  การศึกษาดูงาน  รูปแบบท่ี 17  การเรียนรู้แบบออนไลน์ 

รูปแบบท่ี 6  การอภิปรายคณะ  รูปแบบท่ี 18 การฝึกประสาทสัมผสั 

รูปแบบท่ี 7  การบรรยายเป็นคณะ  รูปแบบท่ี 19 กิจรรมพฒันาจิต 

รูปแบบท่ี 8  การฝึกงาน   รูปแบบท่ี 20 กิจกรรมนนัทนาการ 

รูปแบบท่ี 9  การสอนงาน   รูปแบบท่ี 21 การสนทนาวงกลม 

รูปแบบท่ี 10 การหมุนเวยีนสับเปล่ียนงาน รูปแบบท่ี 22 เทคนิคเอไอซี 

รูปแบบท่ี 11 การเรียนรู้ทางไกล  รูปแบบท่ี 23 กลุ่มท างาน 

รูปแบบท่ี 12 การแสดงบทบาทสมมติ รูปแบบท่ี 24 เกมส์การศึกษา 

ซ่ึงรูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีไดจ้ากวธีิการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ดงัปรากฎในตารางตาราง  

ตาราง 4-13  ผลการน าเสนอรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์จากผูท้รงคุณวฒิุ 

           
 

รูปแบบท่ีเลือก รูปแบบการ
พฒันาภาวะ
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องคป์ระกอบ
ภาวะผูน้ า
เชิงกลยทุธ์ 
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สุพ
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ณฏั

ฐ์ 
ภา
รฤ
ทธิ์

 

นา
ยป

รีช
ยั 

นา
มสิ

มม
า 

ผูน้  าเชิงกล
ยทุธ์ท่ี

เหมาะสม 

1.การก าหนด
ทิศทางเชิงกล
ยทุธ ์

3 3 3 3 3 อบรมเชิง
ปฏิบติัการ 

2.
ความสามารถ
ในการ
รวบรวมปัจจยั 

3 6 3 3 3 อบรมเชิง
ปฏิบติัการ 

3.การบริหาร
ทรัพยากรใน
องคก์ร 

3 3 3 7 3 อบรมเชิง
ปฏิบติัการ 

4.สนบัสนุน
วฒันธรรม
องคก์ร 

3 3 7 3 3 อบรมเชิง
ปฏิบติัการ 

5.การจดัตั้ง
ควบคุมองคก์ร
ใหส้มดุล 

3 3 3 3 3 อบรมเชิง
ปฏิบติัการ 

6.ความคิดเชิง
ปฏิวติั 

3 3 3 6 3 อบรมเชิง
ปฏิบติัการ 

 

 

จากตาราง 4-13  ผลปรากฎวา่องคป์ระกอบท่ี 1 การก าหนดทิศทางเชิงกลยทุธ์  ผูท้รงคุณวฒิุ 

ทั้ง 5 คน  เลือกรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ องค์ประกอบท่ี 2 

ความสามารถในการรวบรวมปัจจยั ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 4 คนเลือกรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อ
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พฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ และอีก 1 คนเลือกรูปแบบท่ี 6 การอภิปรายคณะ องคป์ระกอบท่ี 3 การ

บริหารทรัพยากรในองคก์ร ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 4 คนเลือกรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันา

ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ และอีก 1 คนเลือกรูปแบบท่ี 7 การบรรยายเป็นคณะ องค์ประกอบท่ี 4 

สนบัสนุนวฒันธรรมองคก์ร ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 4 คนเลือกรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันา

ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ และอีก 1 คนเลือกรูปแบบท่ี 7 การบรรยายเป็นคณะ องคป์ระกอบท่ี 5 การ

จดัตั้งควบคุมองค์กรให้สมดุล ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 คน  เลือกรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อ

พฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์  องค์ประกอบท่ี 6 ความคิดเชิงปฏิวติั ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 4 คนเลือก

รูปแบบการอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ และอีก 1 คนเลือกรูปแบบท่ี 6 การ

อภิปรายคณะ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อประเมินรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์อนัสนบัสนุนความสามารถ

การจดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ  สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก 

การพฒันารูปแบบอนัเหมาะสมและสอดคลอ้งกบับริบทของชุมชนเป็นการด าเนินการท่ี

ผา่นการพิจารณาเห็นชอบจากผูท้รงคุณวุฒินัน่คือรูปแบบของการอบรมเชิงปฏิบติัการอนัเสริมดว้ย

กิจกรรมสันทนาการ อาทิ เกม  ร้องเพลง เป็นตน้ ซ่ึงมีรางวลัเป็นส่ิงจูงใจระหว่างการอบรมเชิง

ปฏิบติัการ ก่อนการเขา้รับการอบรมเชิงปฏิบติัการภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ผูเ้ข้าร่วมอบรมตอ้งท า

แบบทดสอบความรู้ (Pretest) จากนั้นจึงเขา้สู่กระบวนการอบรมเชิงปฏิบติัการโดยทีมวิทยากรให้

ความรู้ตามหัวข้อสั้ น ๆ เป็นช่วงเวลา  แต่ละชุมชนระดมสมองตามหัวข้อและช่วงเวลาโดยมี

วิทยากรประจ ากลุ่มเป็นผูค้อยให้ค  าแนะน าปรึกษา  ตวัแทนกลุ่มน าเสนอ และปิดทา้ยดว้ยกิจกรรม

สันทนาการเพื่อผอ่นคลายก่อนท่ีจะด าเนินการอบรมในหัวขอ้ถดัไป เม่ือการอบรมด าเนินการแลว้

เสร็จ ผูเ้ขา้รับการอบรมท าแบบทดสอบความรู้และประมวลผลดว้ยตนเองโดยทนัที ซ่ึงปรากฎว่า

การใชรู้ปแบบดงักล่าวสร้างความรู้ความเขา้ใจในเชิงทฤษฎีเพิ่มข้ึนอยา่งชดัเจนเม่ือเปรียบเทียบกบั

ก่อนเขา้รับการอบรม กล่าวคือ ค่าคะแนนเฉล่ียภาพรวมก่อนการอบรมอยูท่ี่ร้อยละ 40 ห ลั ง ก า ร

อบรมค่าคะแนนเฉล่ียภาพรวมอยู่ท่ีร้อยละ 88  และเม่ือประเมินความพึงพอใจของผูน้ าชุมชนต่อ

รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ดว้ยรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบติัการค่าเฉล่ียความพึงพอใจ

อยูใ่นระดบั 4.80 จากระดบัคะแนน 5.00  จากนั้นนกัวจิยัไดล้งพื้นท่ีเพื่อเก็บขอ้มูลการน าองคค์วามรู้

สู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรมพบว่าผูน้ าทั้ ง 16 ชุมชนสามารถก าหนดแผนธุรกิจชุมชนเพื่อ

สร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวสู่การสร้างรายอย่างแท้จริงอนัสอดคล้องกับบริบท ต้นทุน
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ทรัพยากรชุมชนและโอกาสเพื่อรองรับเส้นทางการเป็นมรดกโลกของอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ

และการเติบโตของนกัท่องเท่ียวในอนาคต ดงัขอ้มูลท่ีปรากฎ 

หมู่ท่ี 1  บา้นนาตะกรุด 1 ผลิตภณัฑเ์คร่ืองนอน ทุ่งดอกไม ้โฮมสเตย ์

หมู่ท่ี 2 บา้นนาตะกรุด 2 ศูนยก์ารเรียนรู้ทางการเกษตรอินทรีย ์

หมู่ท่ี 3  บา้นนาตะกรุด 3 ท่องเท่ียววฒันธรรมวดัโพธ์ิทอง 

หมู่ท่ี 4  บา้นโคกสะแกลาด โฮมสเตย ์

หมู่ท่ี 5 บา้นศรีเทพนอ้ย  ท่องเท่ียววฒันธรรม 

หมู่ท่ี 6 บา้นบึงนาจาน  โฮมสเตย ์

หมู่ท่ี 7 บา้นท่าไมท้อง  ตลาดน ้า 

หมู่ท่ี 8 บา้นเกาะล าโพง  ท่องเท่ียวเกษตรอินทรีย ์

หมู่ท่ี 9  บา้นแควป่าสัก  ท่าแพส าราญ  

หมู่ท่ี 10 บา้นท่าเลียง โฮมสเตย ์

หมู่ท่ี 11 บา้นสระปรือ  สินคา้ OTOP ยาสีฟันสมุนไพร 

หมู่ท่ี 12 บา้นรักไทย  แปรรูปมะเขือเทศอินทรีย ์

หมู่ท่ี 13 บา้นหลกัเมือง  ยอ้นวถีิล่องเรือ 

หมู่ท่ี 14 บา้นคลองมะกอก  โฮมสเตย ์

หมู่ท่ี 15 บา้นนาตะกรุดพฒันา  ผลิตภณัฑข์องฝากของท่ีระลึก 

หมู่ท่ี 16 บา้นบึงนาจาน  โฮมสเตย ์

 

 
 



บทที ่5 

สรุปและอภปิรายผล 
 

 จากการวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเพื่อประเมินศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อสนบัสนุน
ความสามารถการจดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็นมรดกโลก 
รวมถึงเพื่อพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เพื่อสนบัสนุนความสามารถการจดัการธุรกิจ
ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ และประเมินรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เพื่อ
สนบัสนุนความสามารถการจดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ สู่เส้นทางการเป็น
มรดกโลก การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ส าหรับเก็บ
รวบรวมขอ้มูลได้แก่ การสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ผูว้จิยัแบ่งขั้นตอนการศึกษาออกเป็น 4 ส่วนตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลและลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 2 เพื่อศึกษาศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการจดัการ

ธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ 

 ส่วนท่ี 3 เพื่อพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการ

จดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ 

 ส่วนท่ี 4 ประเมินรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการ

จดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ 

สรุปผลการวจัิย 

วตัถุประสงค์ข้อที ่1 เพื่อศึกษาศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์อนัสนบัสนุนความสามารถการจดัการ

ธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลและลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 จากผลการวิจยัสมารถสรุปผลไดด้งัน้ี กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชายร้อยละ 52.5 ช่วง

อายท่ีุพบมากท่ีสุดส่วนใหญ่อยูร่ะหวา่งอาย ุ41-60 ปี มีจ  านวนมากท่ีสุดร้อยละ 69.4 ระดบัการศึกษา

ท่ีมีจ านวนมากท่ีสุดคือ การศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีจ านวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 95.6  ด้าน
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ต าแหน่งในชุมชนส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งเป็นกรรมการหมู่บา้นร้อยละ 43.8 ส าหรับอาชีพพบวา่ท า

อาชีพเกษตรกรรมมีจ านวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 86.9 

 ส่วนท่ี 2 เพื่อศึกษาศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อสนบัสนุนความสามารถการจดัการ

ธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ 

จากการวิจัยพบว่า ภาวะผู ้น าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผู ้น าชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียง

จากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุดดงัน้ี การจดัตั้งควบคุมองค์กรให้สมดุล สนบัสนุนวฒันธรรมองค์กร 

การบริหารทรัพยากรในองค์กรความคิดเชิงปฏิวติั ความสามารถในการรวบรวมปัจจยั การก าหนด

ทิศทางเชิงกลยทุธ์ ตามล าดบั 

1. ดา้นการก าหนดทิศทางเชิงกลยทุธ์พบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของกลุ่มผูน้ าชุมชน 16 

ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดดงัน้ี การมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางกล

ยทุธ์ รองลงมาคือการก าหนดทิศทางของชุมชนโดยสร้างวสิัยทศัน์ เป้าหมาย หรือแผนงานท่ีชดัเจน

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั ถดัมาคือการมองอนาคตของชุมชนไดแ้ละสามารถมองออกวา่

ทิศทางกลยทุธ์จะออกมาในรูปแบบไหน การก าหนดกลยทุธ์ (ระยะสั้น ระยะยาว) โดยก าหนด

ทิศทางของกลยทุธ์ท่ีชดัเจนและสามารถสร้างแบบแผนท่ีท าใหค้าดเดาอนาคตได ้ และการน าปัจจยั

น าเขา้ต่างๆมาช่วยก าหนดกลยทุธ์และทิศทาง โดยทกัษะในการก าหนดกลยทุธ์ /ทิศทางของกลยทุธ์

มีค่านอ้ยท่ีสุด 

2. ดา้นความสามารถในการรวบรวมปัจจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผูน้ าชุมชน 

16 ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดดงัน้ี การสนบัสนุนให้สมาชิกชุมชนทุกฝ่ายมี

ส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อพัฒนาธุรกิจชุมชน รองลงมาคือการวางแผนการปฏิบัติงานให้

สอดคลอ้งกบัทรัพยากรท่ีมีอยู่ ถดัมาคือ ความสามารถในการแสวงหาขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้และ

แนวคิดใหม่ๆมาปรับปรุงขอ้มูลเดิมท่ีมีอยู ่และความสามารถวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรคของชุมชน และการน าความรู้และขอ้มูลในชุมชนมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ โดยการบริหาร

จดัการขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและใชฐ้านขอ้มูลมาช่วยวางแผนและบริหารชุมชนมีค่านอ้ยท่ีสุด 
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3. การบริหารทรัพยากรในองคก์รพบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของกลุ่มผูน้ าชุมชน 16 

ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดดงัน้ี การส่งเสริมใหมี้กิจกรรมปลูกฝัง

จิตส านึกของกลุ่มผูน้ าชุมชนและสมาชิกในการท างานร่วมกนักบัคนในชุมชนมีค่ามากท่ีสุด 

รองลงมาคือการจูงใจและกระตุน้ใหส้มาชิกในชุมชนใชศ้กัยภาพของตนอยา่งเตม็ท่ีในการ

ปฏิบติังาน และการมอบหมายหนา้ท่ีต่างๆใหก้บัสมาชิกไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ 

และการส่งเสริมการเรียนรู้ของกลุ่มผูน้ าชุมชนและสมาชิกในชุมชนเพื่อเพิ่มสมรรถนะในการ

ท างาน และการจดัสรรงบประมาณเพื่อด าเนินงานในแต่ละส่วนไดอ้ยา่งเหมาะสมและมุ่งสู่การ

บรรลุเป้าหมายของการจดัการชุมชน โดยการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนกลุ่มผูน้ าชุมชนเพื่อ

ปรับปรุงและพฒันาแหล่งธุรกิจท่องเท่ียวในชุมชนมีค่านอ้ยท่ีสุด 

4. สนบัสนุนวฒันธรรมองคก์รพบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของกลุ่มผูน้ าชุมชน 16 ชุมชน

รอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดดงัน้ี การส่งเสริมและสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนทุก

ระดบัไดป้ฏิบติังานร่วมกนัมีค่ามากท่ีสุด รองลงมาคือการใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

แกปั้ญหาร่วมกนั ใหก้ าลงัใจกนั ไม่หาคนผดิแต่สาเหตุท่ีผิดพลาด ถดัมาคือการมีจุดมุ่งหมายในการ

บรรลุวตัถุประสงคท่ี์จะปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งกระตือรือร้น และการมีวฒันธรรมการท างานท่ี

สอดคลอ้งกบัคนในชุมชนไดอ้ยา่งลงตวั และสามารถสร้างค่านิยมอนัดีใหก้บัสมาชิกหรือเพื่อน

ร่วมงานในชุมชนได ้ โดยมีการปรับเปล่ียนค่านิยมในการท างานใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการ

เปล่ียนแปลงจากภายนอกมีค่านอ้ยท่ีสุด 

5. การจดัตั้งควบคุมองค์กรให้สมดุลพบว่า ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผูน้ าชุมชน 16 

ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดดงัน้ี การมีความรักและเอ้ืออาทรต่อสมาชิก

ในชุมชนมีค่ามากท่ีสุด รองลงมาคือการปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนโดยยึดหลกัคุณธรรม 

จริยธรรม โดย ยกย่อง ชมเชย ประเมินผลของการปฏิบติังานของสมาชิกในชุมชนอย่างเท่ียงตรง 

เท่ียงธรรม และไม่มีอคติ ถดัมาคือท างานตามหลกัธรรมาภิบาล ปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้งเท่ียงธรรม 

ซ่ือสัตย์สุจริตในการปฏิบัติงานอย่างเสมอต้นเสมอปลาย และการส่งเสริมสมาชิกในชุมชน

ปฏิบติังานร่วมกันอย่างมีคุณธรรม  จริยธรรม และการกระตุ้นให้กลุ่มผูน้ าหรือสมาชิกท างาน
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ร่วมกนัดว้ยความสามคัคีอย่างเต็มท่ีสุดความสามารถของตน โดยการสอดส่อง ดูแล ป้องกนัการ

ทุจริตภายในชุมชนอยา่งเคร่งครัดมีค่านอ้ยท่ีสุด 

6. ความคิดเชิงปฏิวติัพบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผูน้ าชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยาน

ประวติัศาสตร์ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียง

จากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุดดังน้ี เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมและน าความคิด

สร้างสรรค์มาใช้เพื่อการเปล่ียนแปลงระบบการจดัการภายในชุมชนมีค่ามากท่ีสุด รองลงคือมี

ความคิดเชิงบวก และการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น ถดัมาคือการมีการคิดนอกกรอบเพื่อหา

เทคนิคหรือวิธีการใหม่ๆและแลว้น ามาใชใ้นการแกปั้ญหา และการมีความคิดเชิงรุกและสร้างแรง

บนัดาลใจใหเ้พื่อนร่วมงานเกิดความคิดริเร่ิมในการท างานและแกปั้ญหา และการมีความสามารถใน

การเช่ือมโยงความคิดต่างๆจากมุมมองท่ีหลากหลาย เพื่อใช้แก้ไขปัญหา โดยการมีความคิดเชิง

บูรณาการ สามารถเช่ือมโยงหน่วยย่อยๆท่ีเก่ียวขอ้งกนักบัชุมชน ให้เขา้ดว้ยกนักบักิจกรรมหลกัๆ

ของชุมชนไดมี้ค่านอ้ยท่ีสุด 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ส่วนท่ี 3 เพื่อพฒันารูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เพื่อสนับสนุน

ความสามารถการจดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ  พบวา่รูปแบบการอบรมเชิง

ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของผูน้ าชุมชน ทั้งน้ีต้อง

สอดแทรกกิจกรรมสันทนาการและสร้างแรงจูงใจดว้ยรางวลัเพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ส่วนท่ี 4 เพื่อประเมินรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์อนัสนับสนุน

ความสามารถการจดัการธุรกิจชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์ศรีเทพ  ซ่ึงจากการใชรู้ปแบบท่ีได้

จากส่วนท่ี 3 นอกจากจะเสริมสร้างองคค์วามรู้ให้กบัผูน้ าชุมชนแลว้ยงัส่งผลให้ผูน้  าชุมชนสามารถ

น าองคค์วามรู้สู่ภาคปฏิบติัการจดัการธุรกิจชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม 

การอภิปรายผล 

ศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูน้ าชุมชนถือเป็นเร่ืองส าคญัส าหรับผูน้ า  เน่ืองจากผูน้ า

เป็นเสมือนเข็มทิศท่ีจะเป็นผูก้  าหนดทิศทางของชุมชนให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีแต่ละชุมชนตั้งไว ้

จากผลการวจิยัพบวา่ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผูน้ าชุมชน 16 ชุมชนรอบอุทยานประวติัศาสตร์

ศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลน้ีย่อมแสดงให้เห็นว่าชุมชนทั้ง 16 

ชุมชนมีความคิดเชิงกลยุทธ์ท่ีพร้อมจะน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน หากผูน้ าชุมชนมีภาวะ
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ผูน้ าเชิงกลยทุธ์สูงยอ่มส่งผลใหชุ้นชนมีความสามารถในการบริหารจดัการธุรกิจชุมชนไดเ้ป็นอยา่ง

ดี  สอดคลอ้งกบัเสน่ห์ จุย้โต (2545) ท่ีกล่าววา่ ผูน้  าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัส าหรับองคก์รทุกประเภท ไม่

วา่องคก์รของภาครัฐหรือเอกชน เพราะองค์กรจะมีความเจริญรุ่งเรืองหรือตกต ่าหรือไม่เพียงใดนั้น 

สาเหตุหน่ึงมาจากการท่ีผูน้ าขององค์กรมีภาวะผูน้ าเพียงพอท่ีจะโน้มน้าวชกัจูงให้บุคลากรท างาน

ให้แก่องค์กรตามเป้าหมายท่ีวางไวห้รือไม่ ดังนั้ นเม่ือผูน้ าชุมชนใดๆมีความสามารถในการ

คาดการณ์ มีมุมมองระยะยาวและสร้างความยืดหยุน่ให้องคก์รบรรลุเป้าหมายไดย้อ่มแสดงให้เห็น

ว่าผูน้ าชุนชนเหล่าน้ีมีภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ท่ีพร้อมจะช่วยให้ชุมชนเกิดการพฒันาความสามารถ

ทางการจดัการบริหารธุรกิจชุมชมไดเ้ป็นอยา่งดี สอดคลอ้งกบัทิพาวดี เมฆสวรรค ์(2545) ท่ีมองวา่

ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เป็นหัวใจของความส าเร็จในการท างาน หากองค์กรใดมีการปรับปรุงหรือ

พฒันาอยา่งต่อเน่ืองและรวดเร็ว ทนัต่อการเปล่ียนแปลง ทนัต่อการแข่งขนั ยอ่มท าให้องคก์รคงอยู่

รอดและผูป้ฏิบติัหน้าท่ีย่อมไดเ้รียนรู้และสร้างความกา้วหน้าให้ตนเองและองค์กร สอดคลอ้งกบั 

จนัทนา แสนสุข (2557) พบวา่ ความสามารถภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลของ

องค์กร กล่าวคือหากผูน้ าชุมชนมีภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ในระดบัสูงยอ่มส่งผลให้องคก์รหรือชุมชน

ประสบความส าเร็จจากการบริหารจดัการในชุมชนก่อให้เกิดการบริหารจดัการธุรกิจชุมชนท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

จากงานวิจัยพบว่าองค์ประกอบของภาวะผู ้น า เชิงกลยุทธ์ของผู ้น า ชุมชนทั้ ง 6 ด้าน

ประกอบดว้ย การก าหนดทิศทางกลยุทธ์ ความสามารถในการรวบรวมปัจจยั การบริหารทรัพยากร

ในองคก์ร การสนบัสนุนวฒันธรรมองคก์ร การจดัตั้งองคก์รให้สมดุล และการมีความคิดเชิงปฏิวติั 

ลว้นเป็นองคป์ระกอบท่ีผูน้ าชุมชนพึงมี สอดคลอ้ง นิศรา หงษา (2560) ท่ีศึกษาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์

ท่ีมีผลต่อการพฒันาองค์การ:การก้าวเป็นองค์การท่ีมีสมรรถนะสูงของส านักงานพฒันาชุมชน

อ าเภอในเขตจงัหวดัร้อยเอ็ดพบวา่ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอ

ในเขตจงัหวดัร้อยเอด็โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น

พบว่า ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์การมีระดับมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ ด้านการก าหนด

ทิศทางเชิงกลยุทธ์ ดา้นสนบัสนุนวฒันธรรมองค์การท่ีมีประสิทธิผล ดา้นมุ่งเนน้การปฏิบติัอยา่งมี

คุณธรรม และดา้นการจดัตั้งควบคุมองคก์ารใหส้มดุล ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารของส านกังานพฒันา

ชุมชนอ าเภอในจงัหวดัร้อยเอ็ดสามารถแสดงภาวะผูน้าเชิงกลยุทธ์ในระดับสูง โดยผูบ้ริหารมี

ความสามารถในการก าหนดนโยบายของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกบัเป้าหมายและวิสัยทศัน์ของ

กรมการพฒันาชุมชน มีการบริหารจดัการงบประมาณไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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 องค์ประกอบเหล่าน้ีจะช่วยให้ผูน้  าชุมชนสามารถก าหนดทิศทางให้กบัชุมชนของตนได้

อยา่งมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการจดัการธุรกิจชุมชนท่ีจะเกิดข้ึนหลงัจากอุทนยานประวติัศาสตร์

ศรีเทพไดข้ึ้นเป็นมรดกโลก อาทิเช่นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสามารถในการรวบรวมปัจจยัยอ่มส่งผลให้

องคก์รประสบความส าเร็จสอดคลอ้งกบั กณัฑก์ณฐั สุวรรณรัชภูม ์และคณะ (2013)    ผูน้  าท่ีมีภาวะ

ผูน้ าเชิงกลยุทธ์จะช่วยให้องค์กรสามารถด าเนินงานและใช้ทรัพยากรในการแข่งขันอย่างมี

ประสิทธิภาพและไดผ้ลส าเร็จดีกวา่การบริหารงานตามปกติ 

ทั้งน้ีเม่ือผูน้ าชุมชนตอ้งการพฒันาศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ในแต่ละดา้นให้มีศกัยภาพ

มากข้ึน รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ถือเป็นเคร่ืองมือท่ีมีความส าคญัท่ีจะช่วยพฒันาผูน้ า

ชุมชนให้มีศกัยภาพภาวะผูน้ ามากข้ึน ทั้งน้ีรูปแบบการพฒันาท่ีเหมาะสมย่อมช่วยให้ส่งเสริมและ

เสริมสร้างการพฒันาดา้นท่ีด้อยให้แข็งแกร่งข้ึนเป็นอย่างดี ส าหรับรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ า

เชิงกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมของผูน้ า 16 ชุมชนคือการอบรมเชิงปฏิบติัการอย่างมีส่วนร่วม จะเห็นไดว้่า

ผูน้  าชุมชนท่ีเขา้รับการอบรมไดเ้รียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีท่ีไดรั้บการถ่ายทอดจากท่านวิทยากรท่ีมีความรู้ 

ไดล้งมือปฏิบติัจากการฝึกคิด วิเคราะห์ จากแบบฝึกท่ีสอดคลอ้งกบัการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ 

รวมถึงไดมี้ส่วนร่วมในการระดมสมอง แลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็นจากชุมชนใกลเ้คียง ซ่ึงจะ

ช่วยเปิดมุมมองของตนเองและยอมรับฟังจากความคิดเห็นจากหลากหลายมุมมองของผูอ่ื้น ทั้งน้ีจะ

เห็นวา่การอบรมเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมสามารถท าให้ผูเ้ขา้รับการอบรมเขา้ถึงองคค์วามรู้ได้

หลายมิติ เรียนรู้หลกัการ น ามาคิดวิเคราะห์แบบมีส่วนร่วม น าเสนอผลงานการวิเคราะห์ ส่ิงเหล่าน้ี

ลว้นเป็นองคค์วามรู้ท่ีมีประโยชน์จากรูปแบบการพฒันาเพียงรูปแบบเดียวสามารถครอบคลุมองค์

ความรู้ท่ีผูเ้ขา้อบรมควรไดรั้บการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบั ชยัวฒัน์ ถิระพนัธ์ (2546) ได ้กล่าววา่ การ

ใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนกบัการพฒันาเป็นหลกัการพฒันาชุมชนท่ีรู้กนั มา

นาน โดยมีหลกัการ 6 หลกัการ ไดแ้ก่ 1) ร่วมคิด 2) ร่วมตดัสินใจ 3) ร่วมท า 4) ร่วมรับประโยชน์ 5) 

ร่วมรับผดิชอบ 6) ร่วมประเมินผล ซ่ึงยอมรับโดยทัว่ไปวา่ถา้สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมเช่นน้ีได้

จะน าไปสู่ความย ัง่ยนื  

ขอ้เสนอแนะงานวิจยั 

งานวจิยัคร้ังน้ีพบวา่ องคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ า 16 ชุมชนอยูใ่นระดบัมาก

ยอ่มเป็นปัจจยัส าคญัต่อการพฒันาชุมชน และมีความส าคญัต่อการขบัเคล่ือนธุรกิจชุมชนในภาย

ภาคหนา้ ดงันั้นควรมีการพฒันาใหเ้กิดหลกัสูตรการสร้างวทิยากรทอ้งถ่ินเพื่อให้วิทยากรทอ้งถ่ิน
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เหล่าน้ีไดน้ าองคค์วามรู้ไปถ่ายทอดใหก้บัชุมชนของตนอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการสร้างหลกัสูตรส าหรับ

พฒันา ทกัษะการเป็นวทิยากรชุมชนเพ่ือเพ่ิมเติม เทคนิค วธีิการใหม่ๆของการท าหนา้ท่ีวทิยากรชุมชน เพื่อผูน้ า

ชุมชนจะไดเ้กิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง และน าความรู้ท่ีวิทยากรไดรั้บการถ่ายทอดน ามาถ่ายทอดสู่

ชุมชนเพื่อพฒันาชุมชนให้เติบโตอยา่งเขม้แขง็ 
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แบบสอบถาม  

การสัมภาษณ์เชิงลึก แบบก่ึงโครงสร้าง เพื่อหาองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง
เก่ียวกบัท่าน 

1. เพศ              ชาย                 หญิง 
2. อาย ุ   ต ่ากวา่ 25 ปี     26 – 40 ปี      41 – 60 ปี     สูงกวา่ 60 ปี     
3. ต าแหน่งหนา้ท่ีปัจจุบนั 
    ผูบ้ริหารบริษทั/โรรงาน   ผูจ้ดัการบริษทั / โรงงาน      
    อ่ืนๆ ต าแหน่ง......................................................................... 
4. ระดบัการศึกษา 

                  ต  ่ากวา่ปริญญาตรี        ปริญญาตรี            ปริญญาโท            ปริญญาเอก  
5. ประสบการณ์ในการท างาน 
    นอ้ยกวา่ 5 ปี   5 - 10 ปี          มากกวา่ 10 ปี 

 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกีย่วกับการพฒันาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน 

เน่ืองจากการท าวจิยัในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเพื่อการพฒันาภาวะผูน้ าชุมชน จึงขอใหท้่าน
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูน้ าชุมชนในการปฎิบติัหนา้ท่ีตามบทบาท 
หนา้ท่ี และภารกิจ 
ข้อค าถาม 
1.  องคป์ระกอบดา้น ความคิดความเข้าใจในระดับสูง  
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น ความคิดความเข้าใจในระดับสูง 
หากไม่เห็นดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็นองคป์ระกอบใหม่อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
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.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

..................................................................................... 

2.  องคป์ระกอบดา้น ความสามารถในการรวบรวมปัจจัยน าเข้าต่าง ๆ มาก าหนดกลยุทธ์ ท่านเห็น
ดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น ความสามารถในการรวบรวมปัจจัยน าเข้า
ต่าง ๆ มาก าหนดกลยุทธ์ หากไม่เห็นดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็นองคป์ระกอบใหม่
อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 

ขอ้เสนอแนะ

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

..................................................................................... 

3.  องคป์ระกอบดา้น ความสารมารถในการพยากรณ์และการสร้างโอกาสส าหรับอนาคต 
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น ความสารมารถในการพยากรณ์
และการสร้างโอกาสส าหรับอนาคต หากไม่เห็นดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็น
องคป์ระกอบใหม่อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 

ขอ้เสนอแนะ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................................................... 
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4.  องคป์ระกอบดา้น  ความคิดเชิงปฏิวตัิ 
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น ความคิดเชิงปฏิวตัิ หากไม่เห็น
ดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็นองคป์ระกอบใหม่อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 

ขอ้เสนอแนะ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................................................... 
 
5. องคป์ระกอบดา้น การก าหนดวสัิยทัศน์  
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น การก าหนดวสัิยทศัน์ หากไม่เห็น
ดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็น 
องคป์ระกอบใหม่อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 

มีองคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี  

ขอ้เสนอแนะ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................................................... 
6. องคป์ระกอบดา้น การก าหนดทศิทางเชิงกลยุทธ์ 
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น การก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ 
หากไม่เห็นดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็นองคป์ระกอบใหม่อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 
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ขอ้เสนอแนะ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................................................... 
7. องคป์ระกอบดา้น การบริหารทรัพยากรในองค์การ 
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น การบริหารทรัพยากรในองค์การ  
หากไม่เห็นดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็นองคป์ระกอบใหม่อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 

ขอ้เสนอแนะ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................................................... 

 
8. องคป์ระกอบดา้น สนับสนุนวฒันธรรมองค์การทีม่ีประสิทธิผล  
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น สนับสนุนวฒันธรรมองค์การทีม่ี
ประสิทธิผล หากไม่เห็นดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็นองคป์ระกอบใหม่อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 

ขอ้เสนอแนะ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
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.............................................................................................................................................................

..................................................................................... 
 
9.องคป์ระกอบดา้น มุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม 
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น มุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมี
คุณธรรม หากไม่เห็นดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็นองคป์ระกอบใหม่อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 

ขอ้เสนอแนะ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................................................... 
 
10. องคป์ระกอบดา้น การจัดตั้งควบคุมองค์การให้สมดุล 
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่กบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้น การจัดตั้งควบคุมองค์การให้
สมดุล หากไม่เห็นดว้ยควรปรับปรุงแกไ้ขหรือปรับเปล่ียนเป็นองคป์ระกอบใหม่อยา่งไร? 

 เห็นดว้ย    ไม่เห็นดว้ย 

ขอ้เสนอแนะ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................................................... 
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11. ท่านคิดวา่ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ในดา้นใดบา้งท่ีตอ้งการเพิ่มในการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์
ของผูน้ าชุมชน 
ตอบ 
1. ................................................................................................................................. 
2. ................................................................................................................................. 
3. ................................................................................................................................ 
4. ............................................................................................................................... 

 
 

 
ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามประเมินศักยภาพผู้น าเชิงกลยุทธ์ 
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แบบสอบถาม ชุดที ่1 ตอนที ่3 

แบบสอบถามเพ่ือวดัศักยภาพภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค ำช้ีแจง โปรดท ำเคร่ืองหมำย ✓ ลงใน  หรือเติมขอ้ควำมลงในช่องวำ่งตำมควำมเป็นจริงเก่ียวกบัท่ำน 

 
ช่ือ.................................................................................เบอร์ติดต่อ............................................. 
 
ชุมชน............................................................................ 

 
1. เพศ              ชำย                 หญิง 
2. อำย ุ  

          ต  ่ำกวำ่ 25 ปี       26 – 40 ปี      41 – 60 ปี     สูงกวำ่ 60 ปี     

3. ต ำแหน่งหนำ้ท่ีปัจจุบนั 

    ผูใ้หญ่บำ้น     ผูช่้วยผูใ้หญ่บำ้น         ก ำนนั       ผูช่้วยก ำนนั  

               กลุ่มแม่บำ้น     กรรมกำรหมู่บำ้น     อ่ืนๆ ต ำแหน่ง........................................... 

4. ระดบักำรศึกษำ 

               ต  ่ำกวำ่ปริญญำตรี        ปริญญำตรี          ปริญญำโท         สูงกวำ่ปริญญำโท  

5. ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน 

  นอ้ยกวำ่ 5 ปี   5 - 10 ปี          มำกกวำ่ 10 ปี 

   6. อำชีพ  

   รับรำชกำร   คำ้ขำย-ขำยของ  เกษตรกรรม (ท ำไร่ นำ สวน) 

   รับจำ้งทัว่ไป   แม่บำ้น   อ่ืนๆ...................................................  

   

ตอนที ่2 ความคิดเห็นเกีย่วระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชน 

ค าช้ีแจง ขอใหท้่ำนพิจำรณำสภำพปัจจุบนัของระดบัภำวะผูน้ ำเชิงกลยทุธ์ของผูน้ ำชุมชน โดยท ำเคร่ืองหมำย ✓

หรือ X ลงในช่องตำรำงท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำน ซ่ึงมีเกณฑร์ะดบัคะแนนดงัน้ี 

  ระดบั 5 หมำยถึง มีระดบัภำวะผูน้ ำเชิงกลยทุธ์ ในระดบัมำกท่ีสุด 

  ระดบั 4 หมำยถึง มีระดบัภำวะผูน้ ำเชิงกลยทุธ์ ในระดบัมำก 

  ระดบั 3 หมำยถึง มีระดบัภำวะผูน้ ำเชิงกลยทุธ์ ในระดบัปำนกลำง 
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  ระดบั 2 หมำยถึง มีระดบัภำวะผูน้ ำเชิงกลยทุธ์ ในระดบันอ้ย 

  ระดบั 1 หมำยถึง มีระดบัภำวะผูน้ ำเชิงกลยทุธ์ ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้น าชุมชนต าบลศรีเทพ ระดบัควำมคิดเห็น 

 5 4 3 2 1 
1. การก าหนดทศิทางเชิงกลยุทธ์      

ผู้น าชุมชน……หรือ 
1. ท่ำนมีกำรก ำหนดทิศทำงของชุมชนโดย...สร้ำงวสิัยทศัน์ เป้ำหมำย หรือแผนงำนท่ี
ชดัเจนสอดคลอ้งกบัสถำนกำรณ์ปัจจุบนั 

5 4 3 2 1 

2. ท่ำนมีกำรก ำหนดกลยทุธ์ (ระยะสั้น ระยะยำว) และมีกำรก ำหนดทิศทำงของกลยทุธ์
ท่ีชดัเจน และสำมำรถสร้ำงแบบแผนท่ีท ำใหค้ำดเดำอนำคตได ้ 

5 4 3 2 1 

3. ท่ำนใหส้มำชิกชุมชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดทิศทำงกลยทุธ์ 5 4 3 2 1 
4. ท่ำนมีกำรน ำปัจจยัน ำเขำ้ต่ำงๆมำช่วยก ำหนดกลยทุธ์และทิศทำง 5 4 3 2 1 
5. ท่ำนมีทกัษะในกำรก ำหนดกลยทุธ์ /ทิศทำงของกลยทุธ์ 5 4 3 2 1 
6. ท่ำนสำมำรถมองอนำคตของชุมชนไดแ้ละสำมำรถมองออกวำ่ทิศทำงกลยทุธ์จะ
ออกมำในรูปแบบไหน 

5 4 3 2 1 

2. ความสามารถในการรวบรวมปัจจัยน าเข้าต่างๆมาก าหนดกลยุทธ์      

ผู้น าชุมชน……หรือ 
7. ท่ำนมีกำรบริหำรจดักำรขอ้มูลอยำ่งเป็นระบบ และใชฐ้ำนขอ้มูลมำช่วยวำงแผนและ
บริหำรชุมชน 

5 4 3 2 1 

8. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรแสวงหำขอ้มูล ข่ำวสำร ควำมรู้และแนวคิดใหม่ๆมำ
ปรับปรุงขอ้มูลเดิมท่ีมีอยู ่

5 4 3 2 1 

9. ท่ำนมีกำรวำงแผนกำรปฏิบติังำนใหส้อดคลอ้งกบัทรัพยำกรท่ีมีอยู ่ 5 4 3 2 1 
10. ท่ำนมีกำรน ำควำมรู้และขอ้มูลในชุมชนมำใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 5 4 3 2 1 
11. ท่ำนมีควำมสำมำรถวเิครำะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกำส และอุปสรรคของชุมชน 
(วเิครำะห์สภำพแวดลอ้มภำยในและภำยนอกของชุมขนได)้ 

5 4 3 2 1 

12. ท่ำนมีกำรสนบัสนุนใหส้มำชิกชุมชนทุกฝ่ำย..มีส่วนร่วมในกำรวำงแผนเพื่อพฒันำ
ธุรกิจชุมชน 

5 4 3 2 1 

3. การบริหารทรัพยากรในองค์การ      
ผู้น าชุมชน……หรือ 
13. ท่ำนไดจู้งใจและกระตุน้ใหส้มำชิกในชุมชนใชศ้กัยภำพของตนอยำ่งเตม็ท่ีในกำร

5 4 3 2 1 
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ปฏิบติังำน 
14. ท่ำนไดจ้ดัสรรงบประมำณเพื่อด ำเนินงำนในแต่ละส่วนไดอ้ยำ่งเหมำะสมและมุ่งสู่
กำรบรรลุเป้ำหมำยของกำรจดักำรชุมชน 

5 4 3 2 1 

15. ท่ำนจดัสรรงบประมำณสนบัสนุนกลุ่มผูน้ ำชุมชนเพื่อปรับปรุงและพฒันำแหล่ง
ธุรกิจท่องเท่ียวในชุมชน 

5 4 3 2 1 

16. ท่ำนไดม้อบหมำยหนำ้ท่ีต่ำงๆใหก้บัสมำชิกไดอ้ยำ่งเหมำะสมกบัควำมรู้
ควำมสำมำรถ  

5 4 3 2 1 

17. ท่ำนสนบัสนุน ส่งเสริมกำรเรียนรู้ของกลุ่มผูน้ ำชุมชนและสมำชิกในชุมชนเพื่อเพิ่ม
สมรรถนะในกำรท ำงำน 

5 4 3 2 1 

18. ท่ำนส่งเสริมใหมี้กิจกรรมปลูกฝังจิตส ำนึกของกลุ่มผูน้ ำชุมชนและสมำชิกในกำร
ท ำงำนร่วมกนักบัคนในชุมชน 

5 4 3 2 1 

4. สนับสนุนวฒันธรรมองค์กรทีม่ีประสิทธิผล      
ผู้น าชุมชน……หรือ 
19. ท่ำนปรับเปล่ียนค่ำนิยมในกำรท ำงำนใหส้อดคลอ้งกบัสภำพกำรเปล่ียนแปลงจำก
ภำยนอก 

5 4 3 2 1 

20. ท่ำนสำมำรถสร้ำงค่ำนิยมอนัดีใหก้บัสมำชิกหรือเพื่อนร่วมงำนในชุมชนได ้ 5 4 3 2 1 
21. ท่ำนส่งเสริมและสนบัสนุนใหส้มำชิกในชุมชนทุกระดบัไดป้ฏิบติังำนร่วมกนั 5 4 3 2 1 
22. ท่ำนมีควำมช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั แกปั้ญหำร่วมกนั ใหก้ ำลงัใจกนั ไม่หำคนผดิแต่
สำเหตุท่ีผดิพลำด 

5 4 3 2 1 

23. ท่ำนมีจุดมุ่งหมำยในกำรบรรลุวตัถุประสงคท่ี์จะปฏิบติังำนร่วมกนัอยำ่ง
กระตือรือร้น 

5 4 3 2 1 

24. ท่ำนมีวฒันธรรมกำรท ำงำนท่ีสอดคลอ้งกบัคนในชุมชนไดอ้ยำ่งลงตวั 5 4 3 2 1 
5. การจัดตั้งควบคุมองค์การให้สมดุล      

ผู้น าชุมชน……หรือ 
25.ท่ำนปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชำทุกคนโดยยดึหลกัคุณธรรม จริยธรรม โดย ยกยอ่ง 
ชมเชย ประเมินผลของกำรปฏิบติังำนของสมำชิกในชุมชนอยำ่งเท่ียงตรง เท่ียงธรรม 
และไม่มีอคติ  

5 4 3 2 1 

26. ท่ำนท ำงำนตำมหลกัธรรมำภิบำล ปฏิบติังำนอยำ่งถูกตอ้งเท่ียงธรรม ซ่ือสัตยสุ์จริต
ในกำรปฏิบติังำนอยำ่งเสมอตน้เสมอปลำย 

5 4 3 2 1 

27. ท่ำนมีควำมรักและเอ้ืออำทรต่อสมำชิกในชุมชน 5 4 3 2 1 
28. ท่ำนสอดส่อง ดูแล ป้องกนักำรทุจริตภำยในชุมชนอยำ่งเคร่งครัด 5 4 3 2 1 
29. ท่ำนส่งเสริมสมำชิกในชุมชนปฏิบติังำนร่วมกนัอยำ่งมีคุณธรรม  จริยธรรม 5 4 3 2 1 
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ผูว้จิยัขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถำมทุกท่ำนเป็นอยำ่งสูงท่ีไดเ้สียสละเวลำ 

ตอบแบบสอบถำมไดเ้ป็นอยำ่งดียิง่ 

 

 

 

 

 

       

    

30. ท่ำนมีกำรกระตุน้ใหก้ลุ่มผูน้ ำหรือสมำชิกท ำงำนร่วมกนัดว้ยควำมสำมคัคีอยำ่งเตม็
ท่ีสุดควำมสำมำรถของตน 

5 4 3 2 1 

6. ความคิดเชิงปฏิวตั ิ      
ผู้น าชุมชน……หรือ 
31. ท่ำนมีควำมคิดเชิงบูรณำกำร สำมำรถเช่ือมโยงหน่วยยอ่ยๆท่ีเก่ียวขอ้งกนักบัชุมชน 
ใหเ้ขำ้ดว้ยกนักบักิจกรรมหลกัๆของชุมชนได ้

5 4 3 2 1 

32. ท่ำนมีควำมคิดเชิงบวก และกำรสร้ำงสัมพนัธภำพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 5 4 3 2 1 
33. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรเช่ือมโยงควำมคิดต่ำงๆจำกมุมมองท่ีหลำกหลำย เพื่อใช้
แกไ้ขปัญหำ  

5 4 3 2 1 

34. ท่ำนมีควำมคิดเชิงรุก และสร้ำงแรงบนัดำลใจใหเ้พื่อนร่วมงำนเกิดควำมคิดริเร่ิมใน
กำรท ำงำนและแกปั้ญหำ 

5 4 3 2 1 

35. ท่ำนมีกำรคิดนอกกรอบ...เพื่อหำเทคนิคหรือวธีิกำรใหม่ๆและแลว้น ำมำใชใ้นกำร
แกปั้ญหำ 

5 4 3 2 1 

36. ท่ำนเปิดโอกำสใหบุ้คคลภำยนอกมีส่วนร่วมและน ำควำมคิดสร้ำงสรรคม์ำใชเ้พื่อ
กำรเปล่ียนแปลงระบบกำรจดักำรภำยในชุมชน 

5 4 3 2 1 

การลงนามนีใ้ช้เฉพาะเพื่อการตอบแบบสอบถามเท่านั้น  

ผู้ตอบแบบสอบถาม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
 

ภาพกจิกรรม 
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ผูเ้ขา้ร่วมอบรมเชิงปฏิบติัการท าแบบทดสอบความรู้ก่อนอบรม 
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การอบรมเชิงปฏิบติัการใหค้วามรู้ภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ 
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ปฏิบติัการระดมสมอง 
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กิจกรรมสันทนาการระหวา่งอบรมเชิงปฏิบติัการและมอบรางวลั 
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การลงพื้นท่ีเพื่อส ารวจและประเมินศกัยภาพภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์ก่อนการพฒันารูปแบบ 
 



129 
 

ประวตัผู้ิวจิยั 
 

1.  ช่ือ-นามสกุล   นางสาวพริมาดา  บวัหลวง 

    Miss Primada Bualuang 

2.  หมายเลขบตัรประชาชน 3160600762100 

3.  ต าแหน่งปัจจุบนั  อาจารย ์

4.  ต าแหน่งทางวชิาการ  อาจารย ์

5.  หน่วยงานและสถานท่ีอยูท่ี่ติดต่อไดส้ะดวก 

    สาขาการจดัการ คณะวทิยการจดัการ 

    มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ อ.เมือง จ.เพชรบูรณ์ 67000 

    โทรศพัท ์056-717134 

    E-mail  primadab@gmail.com  

6.  ประวติัการศึกษา  บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 

                                                                มหาวทิยาลยันเรศวร 

    ศศ.บ. (การจดัการทัว่ไป) 

                                                                วทิยาลยัครูเทพสตรี ลพบุรี 

7.  สาขาวชิาท่ีมีความช านาญพิเศษ 

                                                      การจดัการนวตักรรมการท่องเท่ียวและการบริการ 

                                                       การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 

                                                       การจดัการโครงการ 

8.  ประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวิจยั 

                                       รองผูอ้  านวยการสถาบนัวจิยัและพฒันา   

    มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 
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