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บทคัดย่อ 
 

 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการวิจยัทั้งหมด 3 วตัถุประสงค์ไดแ้ก่ 1) เพ่ือศึกษาความตอ้งการการ
ส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน 2) เพ่ือส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมใหก้บัผูสู้งอายุใน
ท้องถ่ิน และ 3) เพ่ือส่งเสริมการมีรายไดใ้ห้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน โดยด าเนินการศึกษาดว้ยวิธีวิจยัเชิง
ปริมาณและวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมายในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นกลุ่มผูสู้งอายุ ในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลท่า
ขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ  านวน 100 คน และกลุ่มผูสู้งอาย ุในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอ
เมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ  านวน 100 คน มีขั้นตอนการวิจยั ดงัน้ี 1) ส ารวจพ้ืนท่ีวิจยัเพ่ือส ารวจความตอ้งการ
การส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายุในต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ และผูสู้งอายุในต าบลนางั่ว 
อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์   2) ออกแบบกิจกรรมท่ีส่งเสริมอาชีพตามความตอ้งการท่ีผูสู้งอายไุดร้ะบุไว้
ในแบบส ารวจ และ  3) จดักระบวนการส่งเสริมอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ินตามหัวขอ้ท่ีผูสู้งอายุ
เลือก โดยเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญมาบรรยายใหค้วามรู้และร่วมปฏิบติัไปพร้อมกบัผูสู้งอาย ุ

ผลการวิจยัพบว่า ประเด็นท่ีหน่ึง ผลการส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมใหก้บั
ผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน ผูสู้งอายมีุความตอ้งการส่งเสริมอาชีพเก่ียวกบัการท าผลิตภณัฑย์าดมสมุนไพรมากท่ีสุด 
จ  านวน 73 คนคิดเป็นร้อยละ 36.5 รองลงมาคือการประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์วิจิตร จ  านวน 65 คน คิดเป็นร้อย
ละ 32.5 เน่ืองจากผูสู้งอายุให้เหตุผลว่ายาดมสมุนไพรเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนัไดทุ้กเวลาและ
พกพาไดง่้าย และผลิตภณัฑด์อกไมจ้นัทน์ ไดใ้หเ้หตุผลว่าสามารถเก็บรักษาไวไ้ดน้าน คงทนและยงัสามารถ
จดัจ าหน่ายไดโ้ดยตลอด เพราะงานฌาปนกิจศพมีอยู่ทุกวนั จึงน่าจะเหมาะสมกบัการจะพฒันาเป็นอาชีพ
เสริมไดม้ากท่ีสุด  ประเด็นท่ีสอง การส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน คณะผูว้ิจยัได้
ออกแบบกิจกรรมส่งเสริมอาชีพโดยเนน้การใหแ้นวทางในการเพ่ิมมูลค่าผลิตภณัฑไ์ปจากรูปแบบเดิมๆ โดย
ออกแบบกิจกรรมท่ีเป็นกระบวนการการส่งเสริมอาชีพคือ การประดิษฐ์ตุ๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและการ
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ประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์วิจิตรให้กบัผูสู้งอายุ และประเด็นท่ีสาม  การส่งเสริมการมีรายไดใ้ห้กบัผูสู้งอายใุน
ท้องถ่ิน จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินความพึงพอใจ ความรู้ ความเข้าใจและการน าไปใช้
ประโยชน์หลงัจากเขา้ร่วมโครงการดา้นความรู้ความเขา้ใจและการน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ โดยจะเห็นได้
ว่า ภาพรวมของค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะหัวขอ้ ความรู้/ความเขา้ใจ หลงั เขา้อบรม ( 𝑥̅ = 
4.46) และหัวขอ้ ความรู้จากการอบรมสามารถไปเผยแพร่และพฒันาต่อยอดเป็นอาชีพได ้ (𝑥̅ = 4.42) ซ่ึง
แสดงให้เห็นว่า ผูสู้งอายุมีความสนใจใฝ่รู้ในกิจกรรมอยา่งมาก และมองเห็นแนวทางในการท่ีจะพฒันาต่อ
ยอดเป็นอาชีพเสริมได้ในอนาคต โดยผูสู้งอายุมีข้อจ  ากัดท่ีส าคัญท่ีสุดคือ ด้านงบประมาณ ซ่ึงหากมี
หน่วยงานเขา้มาสนบัสนุนหรือช่วยหาแหล่งทุนเพ่ิมเติมในดา้นทุนตั้งตน้ในการตั้งกลุ่มอาชีพก็จะท าให้เกิด
การสร้างอาชีพท่ีเป็นรูปธรรมมากข้ึน  
ค าส าคญั : ความตอ้งการผูสู้งอาย,ุ กระบวนการส่งเสริมอาชีพผูสู้งอาย,ุ การสร้างอาชีพผูสู้งอาย ุ
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Abstract 
 

This Research had 3 purposes: 1) to study the need of the Promoting of Making a Living for Local 
Elder; 2) to encourage the Process Promoting of Making a Living for Local Elder; and 3) to raise Local 
Elders’ income. The research Methodology was a blending of both a quantitative and qualitative. The target 
group was 100 Elders in Tha Kham sub-district, Chon Daen district, Phetchabun and 100 Elders in Na Ngua 
sub-district, Mueang Phetchabun district, Phetchabun. The research methods were: 1) fieldwork survey for 
the need of the Promoting of Making a Living for Local Elder in Tha Kham and Na Ngua sub-district; 2) 
design the activities for Promoting of Making a Living for Local Elder according to the needs which were 
mentioned in survey report; 3) organizing the Coaching Workshop Process Promoting of Making a Living 
for Local Elder which was matched with the needs of the Elders.  

Results of the research found that: 1) the survey reports the most needs of the Elder in Promoting 
of Making a Living was an herbal inhaler product (n = 73, p = 36.5), the cremation artistic flower crafting 
(n = 65, p = 32.5); 2)  The activities for Promoting of Making a Living for Local Elder was focused on  the 
product value-adding such as an inhaler’s doll-package crafting and the cremation artistic flower crafting; 
3) the raising of the Local Elders’ income. The result of the analysis on Elders’ satisfaction, knowledge, the 
understanding, and the utilizing found the overall arithmetic means was implicated as strongly approved 
especially in the aspect of post project knowledge and understanding ( 𝑥̅ = 4.46) and the aspect of 
expandable and extendable of knowledge ( 𝑥̅ = 4 . 42 ) .  This part of the result indicated the attention and 
vision of the elders which realized that the acquired knowledge can be able to apply as a job. The crucial 
obstacle of the elders was budget. The supported budget from public or private organization or the start-up 
fund to reification the actual job or career was highly necessity. 
Keywords: Elders’ Need, Promoting Jobs or Careers for Elder, Process of Making a Living 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

แม้ว่าจะเกิดสถานการณ์เช้ือไวรัสโคโรนา (โควิด-19)แพร่ระบาดและกลุ่มผูสู้งอายุซ่ึงเป็น
กลุ่มเป้าหมายของการวิจยัจะเป็นกลุ่มเส่ียง ท าให้คณะผูว้ิจยัมีขอ้จ  ากดัต่างๆในการลงพ้ืนท่ีทั้งในการเก็บ
ขอ้มูลและการด าเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการภายใตโ้ครงการวิจยั แต่งานวิจยัน้ีก็ส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ย
ความกรุณาทั้งมวล ซ่ึงคณะผูว้ิจยัขอขอบพระคุณผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 ขอบพระคุณผูสู้งอายุจากโรงเรียนผูสู้งอายเุทศบาลต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน  จงัหวดัเพชรบูรณ์
และผูสู้งอายุจากโรงเรียนผูสู้งอายุเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง  จงัหวดัเพชรบูรณ์ รวมถึงผูสู้งอายุจาก
ชมรมผูสู้งอายเุทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง  จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีไดก้รุณาตอบแบบส ารวจ แบบสอบถาม
และเขา้ร่วมกิจกรรมของโครงการวิจยัดว้ยความกระตือรือร้นและปฏิบติักิจกรรมอยา่งเต็มความสามารถ 
 ขอบพระคุณ คุณปรมตัถ์  เพชรบังเกิด นักพฒันาชุมชน เทศบาลต าบลท่าข้าม อ  าเภอชนแดน  
จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีไดป้ระสานสมาชิกโรงเรียนผูสู้งอายใุหม้าร่วมกิจกรรมโดยพร้อมเพรียง 
 ขอบพระคุณ คุณประกายดาว เมืองแมน ผูอ้  านวยการกองสวสัดิการสังคมและเจ้าหน้าท่ีกอง
สวัสดิการสังคมทุกท่าน จากเทศบาลต าบลนางั่ว อ  าเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ ท่ีได้กรุณาเป็นธุระ
ประสานงานผูสู้งอายุใหม้าร่วมกิจกรรมของโครงการวิจยัและช่วยประสานงานสถานท่ีท่ีวดัโพธ์ิสว่าง ซ่ึงมี
ความสะดวกในการจดักิจกรรม ท าให้ผูสู้งอายุไม่ต้องเดินทางไกลและสามารถเขา้ร่วมกิจกรรมได้อย่าง
พร้อมเพรียง 
 ขอบพระคุณวิทยากรยาดมสมุนไพร คุณกัลยกร อมรปิติโชติ และวิทยากรดอกไมจ้ันทน์วิจิตร      
คุณนวลจิรา ยอดพยงุ ท่ีไดส้ละเวลามาใหค้วามรู้แก่ผูสู้งอายุ 
 ขอบพระคุณคณะวิทยากรกลุ่มทุกท่านจากหลายสาขาวิชาไดแ้ก่ สาขาวิชาพฒันาสังคม สาขาวิชา
รัฐศาสตร์ สาขาวิชานิติศาสตร์ สาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑ ์สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์และสาขาวิชา
ศิลปกรรม ท่ีไดม้าช่วยผูสู้งอายใุนการออกแบบและประดิษฐช้ิ์นงานจนส าเร็จสวยงาม 
 ท้ายน้ีขอบพระคุณ สถาบันวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ และกองทุนส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวตักรรม (สกสว.) ท่ีได้พิจารณาให้ทุนอุดหนุนงานวิจัยประจ าปีงบประมาณ           
พ.ศ. 2563  หากเน้ือหาในงานวิจยัน้ีบกพร่องประการใด คณะผูว้ิจยัขอรับผดิชอบและขออภยัอย่างสูงมา ณ 
ท่ีน้ี 
 
 
          ใจสคราญ จารึกสมานและยศวดี นิรารมย์ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1    ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

  
 ตามกรอบการวิจยัและนวตักรรมประจ าปีงบประมาณ 2563 ในเป้าหมายท่ี 2 การวิจยัและ

นวตักรรมเพ่ือการพฒันาสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม ประเด็นท่ี 1 สงัคมสูงวยัและสงัคมไทยในศตวรรษ
ท่ี 21 หวัขอ้ท่ี 1.6 ลดความเหล่ือมล ้า ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบั
ท่ี 12 ในยทุธศาสตร์ท่ี 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสงัคม ระบุเป้าหมายการ
ด าเนินการไวว้่า ตอ้งลดปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นรายไดข้องกลุ่มคนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจสงัคมท่ี
แตกต่างกนัและแกไ้ขปัญหาความยากจน  ตอ้งเพ่ิมศกัยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากใหมี้ความ
เขม้แข็งเพ่ือให้ชุมชนพ่ึงพาตนเองและไดรั้บส่วนแบ่งผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจมากข้ึน  และการ
เพ่ิมโอกาสให้กับกลุ่มเป้าหมายประชากรร้อยละ 40 ท่ีมีรายได้ต  ่าสุดสามารถเข้าถึงบริการท่ีมี
คุณภาพของรัฐและมีอาชีพ  โดยหากกล่าวถึงประชาชนกลุ่มเป้าหมายในประเทศไทยท่ีมีจ  านวน
มากและยงัประสบกบัปัญหาความเหล่ือมล ้าดา้นรายไดคื้อ กลุ่มผูสู้งอายุ ซ่ึงจากขอ้มูลของจากผล
ส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ 5 คร้ังท่ีผ่านมา พบว่า ประเทศไทยมีจ านวนและสัดส่วนของ
ผูสู้งอายุเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง โดยในปี 2537 มีจ  านวนผูสู้งอาย ุคิดเป็นร้อยละ 6.8 ของ
ประชากรทั้งประเทศและมีอตัราเพ่ิมข้ึนในปี 2545 เป็นร้อยละ 9.4 ต่อมาในปี 2550 เป็นร้อยละ 10.7 
ปี 2554 เป็นร้อยละ 12.2 ปี 2557 เป็นร้อยละ 14.9 และผลส ารวจล่าสุดเมื่อปี 2560 พบว่า มีจ  านวน
ผูสู้งอายุคิดเป็นร้อยละ 16.7 ของประชากรทั้งประเทศ โดยเป็นเพศชาย ร้อยละ 15.4 และเป็นเพศ
หญิง ร้อยละ 18.0 ดงัตารางท่ี 1 (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2561) 
ตารางที่ 1.1 แสดงจ านวนและอตัราผูสู้งอาย ุพ.ศ.2537-2560 

ปีที่ส ารวจ จ านวนผู้สูงอายุ (คน) อตัราผู้สูงอาย ุ
2537 4,011,854 6.8 
2545 5,969,030 9.4 
2550 7,020,959 10.7 
2554 8,266,304 12.2 
2557 10,014,705 14.9 
2560 11,312,447 16.7 

ที่มา: ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2561. 
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นอกจากน้ีกรมกิจการผูสู้งอายุ กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ ได้เก็บ
รวบรวมสถิติผูสู้งอายใุนประเทศไทย ประจ าปี 2560 ไว ้พบว่า ผูสู้งอายุในทะเบียนบตัรสวสัดิการ
แห่งรัฐปี พ.ศ.2560 ดว้ยว่า มีจ  านวนผูสู้งอายถึุงร้อยละ 21.1 ท่ีไม่มีรายได ้และร้อยละ 84.2 มีรายได้
นอ้ยกว่า 30,000 บาท   
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่า  ผูสู้งอายุเป็นประชากรกลุ่มท่ีประสบกบัปัญหาความ
เหล่ือมล ้าดา้นรายไดแ้ละเป็นกลุ่มคนท่ีมีปัญหาทางเศรษฐกิจท่ีตอ้งเผชิญกบัความยากจนตามกรอบ
การวิจยัและนวตักรรมประจ าปีงบประมาณ 2563 เป้าหมายท่ี 2 การวิจยัและนวตักรรมเพื่อการ
พฒันาสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ประเด็นท่ี 1 สังคมสูงวยัและสังคมไทยในศตวรรษท่ี 21 หัวขอ้ท่ี 1.6 
ลดความเหล่ือมล ้ า  เน่ืองจากผูสู้งอายุเป็นประชากรวยัท่ีถือว่าได้เกษียณตวัเองออกจากระบบ
ตลาดแรงงานแลว้ ประกอบกบัสภาพร่างกายท่ีไม่เอ้ืออ  านวยให้สามารถท างานไดอ้ย่างเต็มก  าลงั 
ดงันั้น การจา้งงานจึงเป็นเร่ืองท่ีเกิดข้ึนไดย้ากในวยัผูสู้งอาย ุส่งผลท าใหผู้สู้งอายมีุคุณภาพชีวิตท่ีไม่
ดี และมีความเส่ียงต่อการใชชี้วิตภายใตเ้ศรษฐกิจท่ีมีค่าครองชีพสูง 
 ทั้งน้ีจากการท่ีคณะผูว้ิจยัไดล้งพ้ืนท่ีศึกษาความตอ้งการการส่งเสริมอาชีพเสริมของผูสู้งอายุ
ในพ้ืนท่ีอ  าเภอชนแดนและอ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีความตอ้งการการ
ส่งเสริมอาชีพดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและผลิตภณัฑส์มุนไพร โดยคณะผูว้ิจยัตระหนกัถึงความส าคญั
ดงักล่าวจึงสนใจท่ีจะส่งเสริมการสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน  เพ่ือเป็นหลกัประกนัใหผู้สุ้ง
อายุวยัเกษียณไดม้ีรายไดท่ี้เพียงพอต่อการด ารงชีพและการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  พร้อมทั้งยงัเป็นการ
ส่งเสริมใหผู้สู้งอายไุดต้ระหนกัถึงคุณค่าในตนเองอีกดว้ย 
 
1.2    วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
         1. เพ่ือศึกษาความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน 

         2. เพ่ือส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมใหก้บัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน 
         3. เพ่ือส่งเสริมการมีรายไดใ้หก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน 
 
1.3 ระเบียบวธิีวจิยั 
 1.3.1  ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เก่ียวกบัแนวคิดคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุและ
แนวคิดการเห็นคุณค่าในตนเอง  เพื่อน ามาเป็นกรอบในการวิเคราะห์กระบวนการส่งเสริมการสร้าง
อาชีพให้กับผูสู้งอายุ ซ่ึงจะสามารถท าให้เห็นถึงประสิทธิผลของการส่งเสริมอาชีพเสริมให้กบั
ผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ินจนสามารถมีรายไดท่ี้เพียงพอต่อการยงัชีพ 
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 1.3.2  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาความตอ้งการการส่งเสริมอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุใน
ทอ้งถ่ินอ าเภอชนแดนและอ าเภอเมือง ซ่ึงพบว่าผูสู้งอายตุอ้งการให้ส่งเสริมอาชีพเสริมเก่ียวกบัภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินและผลิตภณัฑจ์ากสมุนไพร 
 1.3.3   จดักระบวนการส่งเสริมอาชีพเสริมใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ินตามความตอ้งการท่ีได้
ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีวิทยากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญมาบรรยาย ทั้งน้ีได้ก  าหนด

กิจกรรมตุ๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและกิจกรรมประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์วิจิตรเพื่อพฒันาสู่อาชีพเสริม 
โดยสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูสู้งอายุ 
 1.3.4   ประเมินความพึงพอใจของผูสู้งอายุท่ีมีต่อกกิจกรรมการส่งเสริมอาชีพเสริมใหก้บั
ผูสู้งอายจุากแบบสอบถามและการสุ่มเลือกผูสู้งอายแุบบไม่เฉพาะเจาะจง โดยสมัภาษณ์แบบไม่เป็น
ทางการเพ่ิมเติมเพื่อแลกเปล่ียนความคิดและขอ้เสนอแนะเห็นหลงัจากท่ีผูสู้งอายุไดรั้บจากการเขา้
ร่วมกิจกรรม  

 
1.4  นิยามศัพท์เฉพาะ 
  กระบวนการส่งเสริมการสร้างอาชีพให้กบัผู้สูงอายุในท้องถิ่น  หมายถึง  การจดัหาวิทยากรท่ี
มีองค์ความรู้เก่ียวกบัอาชีพเสริมท่ีตรงตามความตอ้งการของผูสู้งอายุในทอ้งถ่ินไปให้ความรู้โดย
ผา่นกระบวนการอบรมเชิงฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมระหว่างกลุ่มผูสู้งอายกุบัวิทยากรเพ่ือใหไ้ดม้ีการ
ลงมือปฏิบติัอยา่งจริงจงัและสามารถน าความรู้จากการอบรมไปต่อยอดเพื่อสร้างอาชีพเสริมใหแ้ก่
กลุ่มผูสู้งอายุในท้องถ่ินของตนเองได้ต่อไป  ซ่ึงผูสู้งอายุในท้องถ่ินของงานวิจัยน้ี หมายถึง 
กลุ่มเป้าหมายท่ีไดเ้ลือกไวคื้อ กลุ่มผูสู้งอายุในพ้ืนท่ีต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน และกลุ่มผูสู้งอายุ
ในพ้ืนท่ี ต  าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์   
 
1.5  ประโยชน์ของการวจิยั 
  1.5.1  ท าใหท้ราบความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน  
  1.5.2  เกิดกิจกรรมส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กับผู ้สูงอายุในท้องถ่ินโดยเน้น
กระบวนการมีส่วนร่วมของผูสู้งอาย ุ
  1.5.3  ผลจากการจดักิจกรรมส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริม ท าใหเ้กิดแนวทางในการส่งเสริม
การมีรายไดใ้หก้บัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ินในรูปแบบการจดัตั้งกลุ่มอาชีพและพฒันามูลค่าผลิตภณัฑ์ใน
ชุมชนต่อไป 
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บทที่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 

 งานวิจยัเร่ืองกระบวนการส่งเสริมการสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน มีวตัถุประสงค์

วิจยัเพื่อศึกษาความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุ เพื่อส่งเสริมการสร้าง

อาชีพให้กับผูสู้งอายุตามความตอ้งการท่ีไดจ้ากการส ารวจ และเพื่อส่งเสริมการมีรายไดใ้ห้กบั

ผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน ในบทท่ี 2 คณะผูว้ิจยัขอแบ่งรายละเอียดดงัประเด็นต่อไปน้ี 

 2.1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ

 2.2 แนวคิดคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ

 2.3 ทฤษฎีความตอ้งการของมนุษย ์

 2.4 แนวคิดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

 

2.1 ความรู้ทั่วไปเกีย่วกบัผู้สูงอาย ุ

 2.1.1 ความหมายของผู้สูงอาย ุ

 หากท าการศึกษาวิจยัประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุการท าความเขา้ใจเก่ียวกบัความหมาย

ของผูสู้งอายจึุงเป็นประเด็นพ้ืนฐานท่ีมีความส าคญั  โดยการใหค้วามหมายของผูสู้งอายจุากงานวิจยั 

งานวิชาการ หรือกฎหมายต่างยึดหลกัการเดียวกนันั่นก็คือ การให้ความหมายผูสู้งอายุโดยใชอ้ายุ

เป็นเกณฑ ์คณะผูว้ิจยัขอแบ่งออกตามประเภทดงัน้ี 

  1) การให้ความหมายทางกฎหมายหรือเอกสารทางราชการ 

  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 2560 มาตรา 48 วรรค 2 ก  าหนดว่า บุคคลซ่ึงมี

อายุเกินหกสิบปีและไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพและบุคคลผูย้ากไร้ย่อมมีสิทธิไดรั้บความ

ช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐตามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงบุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปีหมายถึงผูสู้งอายุ

ซ่ึงตอ้งไดรั้บสวสัดิการจากรัฐท่ีเพียงพอต่อการยงัชีพนัน่เอง (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 

2560) 
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  พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ.2546 ระบุว่า ผูสู้งอายคืุอ บุคคลซ่ึงมีอายเุกินหกสิบปี

บริบูรณ์ข้ึนไป และมีสญัชาติไทย (พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 แกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 

2553 และแกไ้ขเพ่ิมเติม ฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2560) 

  พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 บญัญติัไวว้่า สูงอาย ุหมายถึง อายุ

มาก ผูสู้งอายุ คือ ผูท่ี้มีอายุมาก แต่ตามพจนานุกรมไม่มีอายุก  าหนดเป็นตวัเลข (พจนานุกรมฉบบั

ราชบณัฑิตยสถาน.2542) 

  รายงานการส ารวจประชากรสูงอายใุนประเทศไทย พ.ศ.2560 ส านกังานสถิติ

แห่งชาติ ระบุว่า ผูสู้งอาย ุหมายถึง ผูท่ี้มีอาย ุ60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป โดยแบ่งกลุ่มอายขุองผูสู้งอายอุอก

ไดเ้ป็น 3 ช่วงวยั คือ วยัตน้ (อาย7ุ0-79 ปี) วยักลาง (อาย7ุ0-79 ปี) และวยัปลาย (อาย ุ80 ปีข้ึนไป) 

(ส านกังานสถิติแห่งชาติ.2561) 

  2) การให้ความหมายจากนักวชิาการหรือนกัวจิยั  

  ศศิพฒัน์ ยอดเพชร (2544) ไดเ้สนอขอ้คิดเห็นของ บาร์โร และสมิธ (Barrow and 

Smith) ว่า เป็นการยากท่ีจะก าหนดว่า ผูใ้ดชราภาพหรือสูงอาย ุแต่สามารถพิจารณาจากองคป์ระกอบ

ต่างๆ ไดด้งัน้ี 

  1. ประเพณีนิยม (Tradition) เป็นการก าหนดผูสู้งอาย ุ โดยยดึตามเกณฑอ์ายท่ีุออก

จากงาน 

เช่น ประเทศไทยก าหนดอายวุยัเกษียณอายคุรบ 60 ปี แต่ประเทศสหรัฐอเมริกาก าหนดอาย ุ65 ปี เป็น

ตน้ 

  2. การปฏิบติัหนา้ท่ีทางร่างกาย (Body functioning) เป็นการก าหนดโดยยดึตาม

เกณฑท์างสรีรวิทยาหรือทางกายภาพบุคคลจะมีการเส่ือมสลายทางสรีรวิทยาท่ีแตกต่างกนัในวยั

สูงอาย ุอวยัวะต่างๆ ในร่างกายจะทางานนอ้ยลง ซ่ึงแตกต่างกนัในแต่ละบุคคล บางคนอาย ุ50 ปี ฟัน

อาจจะหลุดทั้งปาก แต่บางคนอายถึุง 80 ปี ฟันจึงจะหลุด เป็นตน้ 

  3. การปฏิบติัหนา้ท่ีทางดา้นจิตใจ (Mental functioning) เป็นการก าหนดตามเกณฑ์

ความสามารถในการคิดสร้างสรรค ์ การจา การเรียนรู้ และความเส่ือมทางดา้นจิตใจ ส่ิงท่ีพบมาก

ท่ีสุดในผูท่ี้สูงอาย ุคือ ความจ าเส่ือม ขาดแรงจูงใจ ซ่ึงไม่ไดห้มายความว่า บุคคลผูสู้งอายทุุกคนจะมี

สภาพเช่นน้ี 
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  4. ความคิดเก่ียวกบัตนเอง (Self-concept) เป็นการก าหนดโดยยดึความคิดท่ี

ผูสู้งอายมุองตนเอง เพราะโดยปกติผูสู้งอายมุกัจะเกิดความคิดว่า “ตนเองแก่ อายมุากแลว้” และ

ส่งผลต่อบุคลิกภาพทางกายความรู้สึกทางดา้นจิตใจและการด าเนินชีวติประจาวนั ส่ิงเหล่าน้ีจะ

เปล่ียนแปลงไปตามแนวความคิดท่ีผูสู้งอายนุั้น ๆ ไดก้  าหนดข้ึน 

  5. ความสามารถในการประกอบอาชีพ (Occupation) เป็นการก าหนดโดยยดึ

ความสามารถในการประกอบอาชีพ โดยใชแ้นวความคิดจากการเส่ือมถอยของสภาพทางร่างกาย

และจิตใจคนทัว่ไปจึงก  าหนดว่า วยัสูงอายเุป็นวยัท่ีตอ้งพกัผอ่น หยดุการประกอบอาชีพ ดงันั้น 

บุคคลท่ีอยูใ่นวยัสูงอาย ุจึงหมายถึง บุคคลท่ีมีวยัเกินกว่าวยัท่ีจะอยูใ่นก าลงัแรงงาน 

  6. ความกดดนัทางอารมณ์และความเจ็บป่วย (Coping with stress and illness) เป็น

การก าหนดโดยยดึตามสภาพร่างกายและจิตใจ ผูสู้งอายจุะเผชิญกบัสภาพโรคภยัไขเ้จ็บอยูเ่สมอ 

เพราะสภาพทางร่างกาย อวยัวะต่าง ๆ เร่ิมเส่ือมลง นอกจากนั้นยงัอาจเผชิญกบัปัญหาทางดา้นสงัคม

อ่ืน ๆ ท าใหเ้กิดความกดดนัทางอารมณ์เพ่ิมข้ึนอีก ส่วนมากมกัพบกบัผูมี้อายรุะหว่าง 60-65 ปีข้ึนไป  

  นอกจากนั้น ศศิพฒัน์ ยอดเพชร ไดเ้สนอผลการศึกษาภาคสนามว่า การก าหนดอายุ

ท่ีเรียกว่าเป็น “คนแก่” ส่วนใหญ่ระบุว่า มีอาย ุ60 ปีข้ึนไป แต่บางพ้ืนท่ีมีขอ้พิจารณาอ่ืน ๆ ประกอบ 

เช่น ภาวะสุขภาพ บางคนอายปุระมาณ 50-55 ปี แต่มีสุขภาพไม่แข็งแรง มีโรคภยัและท างานไม่ไหว 

ผมขาว หลงัโกง ก็เรียกว่า “แก่” บางคนมีหลานก็รู้สึกว่าเร่ิมแก่และเร่ิมลดกิจกรรมเชิงเศรษฐกิจลง 

กลุ่มผูสู้งอายไุม่ใส่ใจต่อตวัเลขอาย ุแต่พิจารณาตดัสินจากองคป์ระกอบ เช่น สภาพร่างกาย ปวดเอว 

ปวดตามขอ้ เดินไปไกล ๆ ไม่ไหว ทางานหนกัไม่ค่อยได ้เหน่ือยง่าย ไม่มีแรง เป็นตน้ 

  พล.ต.ต.อรรถสิทธ์ิ สิทธิสุนทร ไดเ้ขา้ร่วมการประชุมผูสู้งอาย ุ เม่ือปี 2006 ได้

บญัญติัค าว่าผูสู้งอายตุามรากศพัทภ์าษาองักฤษว่า Elderly หรือ Ageing  โดยเห็นว่า ความแก่ หนุ่ม 

ชรา ไม่มีอะไรเป็นเคร่ืองวดัและเคร่ืองขีดคัน่กบัทั้งไม่สมควรใชค้  าว่าผูช้รา เพราะจะท าใหรู้้สึกหดหู่ 

จึงใหใ้ชค้  าว่าผูสู้งอาย ุตั้งแต่นั้นเป็นตน้มา โดยใหค้วามหมายว่า ท่ีมีอาย ุ 60 ปี ข้ึนไป มีความเส่ือม

ของร่างกายตามสภาพ มีก  าลงัถดถอยเช่ืองชา้หรือเป็นผูท่ี้มีโรคสมควรไดรั้บหารอุปการะ (สุพตัรา 

สุภาพ. 2543 อา้งถึงในมณฑาทิพย ์วุฒิ.2553)  

  นภาพร ชโยวรรณ (2542) ใหค้วามหมายของผูสู้งอายไุวว้่า ประชากรท่ีมีอาย ุ60 ปี

ข้ึนไป เน่ืองจากเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางกายภาพท่ีชดัเจนและเป็นอายุท่ีเกษียณส าหรับ
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ขา้ราชการไทย โดยพิจารณาว่าวยัน้ีเป็นวยัท่ีมีความเส่ือมของร่ายกายซ่ึงเป็นไปโดยธรรมชาติ มี

ก  าลงัลดนอ้ยลง เช่ืองชา้ จึงเป็นบุคคลท่ีตอ้งการดูแลเป็นพิเศษ  

  สุรกุล เจนอบรม (2541) ไดก้  าหนดการเป็นบุคคลสูงอายวุา่ บุคคลผูจ้ะเขา้ข่ายเป็น

ผูสู้งอาย ุ มีเกณฑใ์นการพจิารณาแตกต่างกนัโดยก าหนดเกณฑใ์นการพิจารณาความเป็นผูสู้งอายไุว ้

4 ลกัษณะ ดงัน้ี 

  1. พิจารณาความเป็นผูสู้งอายจุากอายจุริงท่ีปรากฏ จากจ านวนปีหรืออายท่ีุปรากฏ

จริงตามปีปฏิทินโดยไม่น าเอาปัจจยัอ่ืนมาร่วมพิจารณาดว้ย  

  2.  พิจารณาความเป็นผู ้สูงอายุจากลักษณะการเปล่ียนแปลงทางร่างก าย 

กระบวนการเปล่ียนแปลงน้ีจะเพ่ิมข้ึนตามอายขุยัในแต่ละปี 

  3. พิจารณาความเป็นผูสู้งอายุจากลักษณะการเปล่ียนแปลงทางจิตใจ จาก

กระบวนการเปล่ียนแปลงทางจิตใจ สติปัญญา การรับรู้และเรียนรู้ท่ีถดถอยลง 

  4. พิจารณาความเป็นผูสู้งอายจุากบทบาททางสงัคม จากบทบาทหนา้ท่ีทางสงัคมท่ี

เปล่ียนแปลงไป การมีปฏิสมัพนัธ ์กบักลุ่มบุคคล ตลอดจนความรับผดิชอบในการท างานลดลง  

  เช่นเดียวกบั Craig (1991) และ Hoffman and others (1988) ท่ีไดแ้บ่งช่วงวยัของ

ผูสู้งอาย ุเป็น 4 ช่วงดงัน้ี   

  1. วยัสูงอายตุอนตน้ (The young old) ช่วงอาย ุ60–69 ปี เป็นช่วงท่ีตอ้งพบกบัความ

เปล่ียนแปลงของชีวิตท่ีเป็นภาวะวกิฤติหลายดา้น เช่น การเกษียณอายกุารเสียชีวิตของญาติสนิท 

หรือคู่ครอง รายไดล้ดลง การสูญเสียบทบาททางสงัคมโดยทัว่ๆไป ช่วงน้ีบุคคลยงัคงแข็งแรงแต่อาจ

ตอ้งพ่ึงพาผูอ่ื้นบา้ง อยา่งไรกต็าม ผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาสูงจะรู้จกัปรับตวั ช่วงน้ีเป็นช่วงท่ียงัมี

สมรรถภาพดา้นต่างๆมาก การปรับตวัควรใชแ้บบ Engagement คือยงัร่วมกิจกรรมต่างๆทางสงัคม

ทั้งในและนอกครอบครัว  

  2. วยัสูงอายตุอนกลาง (The middle age old) ช่วงอาย ุ 70–79 ปี เป็นช่วงท่ีเร่ิม

เจ็บป่วย เพ่ือนและสมาชิกในครอบครัวท่ีอยูใ่กลเ้คียงกนัเร่ิมเสียชีวิตมากข้ึน การเขา้ร่วมกิจกรรม

ทางสงัคมนอ้ยลง ซ่ึงเป็นการปรับตวัแบบ Disengagement คือ การเลิกเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมต่างๆ

ของสงัคม  
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  3. วยัสูงอายมุาก (The old old) ช่วงอาย ุ80-89 ปี ผูท่ี้มีอายชุ่วงน้ีจะปรับตวัเขา้กบั

ส่ิงแวดลอ้มยากข้ึน เพราะส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอายชุ่วงน้ีตอ้งมีความเป็นส่วนตวัมากข้ึน 

แต่ตอ้งอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ียงักระตุน้ความมีสมรรถภาพในแง่ต่างๆตามวยั (Both privacy and 

stimulating) ผูสู้งวยัระยะน้ีตอ้งการความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นมากกว่าวยัท่ีผา่นมา 

  4. วยัสงัคมผูสู้งอายมุากๆ (The very old old) ช่วงอาย ุ90-99 ปี ผูท่ี้มีระดบัอายน้ีุมี

จ  านวนค่อนขา้งนอ้ย เป็นระยะท่ีมีปัญหาดา้นสุขภาพมาก ผูท่ี้มีอายใุนระดบัน้ีควรท ากิจกรรมท่ีไม่

ตอ้งแข่งขนั ควรท ากิจกรรมท่ีตนเองพอใจและอยากท า ผูสู้งอายกุลุ่มน้ีไดผ้า่นวกิฤตต่างๆของชีวติ

มาแลว้ดว้ยดี ช่วงน้ีจึงเป็นช่วงท่ีมีความพอใจในตนเอง (ศรีเรือน แกว้กงัวาล. 2545 : 541) 

  นอกจากน้ี Hall (1976) และ Birren and Renner (1977) ยงัไดแ้บ่งความสูงอายุเป็น 

3 มิติ โดยมิติแรกเป็นความสูงอายุมิติทางร่างกายหรือชีวภาพ เป็นมิติของความสูงอายุท่ีมีความ

เปล่ียนแปลงดา้นร่างกาย เน่ืองจากประสิทธิภาพการท างานของอวยัวะต่างๆในร่างกายลดนอ้ยลง 

เป็นผลจากความเส่ือมตามกระบวนการสูงอายซ่ึุงเป็นตามอายขุยั บางคร้ังอาจกล่าวไดว้่าเป็นมิติทาง

เวลาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงไปสู่ความสูงอายุตามวยั เป็นความสูงอายุตามปฏิทิน โดยนบั

จากปีท่ีเกิดเป็นตน้ไปและบอกไดท้นัท่ีว่าใครมีอายุมากหรือน้อยเพียงใด มิติท่ีสองเป็นความสูงอายุ

มิติทางจิตใจ (Psychological aging) เป็นมิติของความสูงอายุท่ีมีการเปล่ียนแปลงในหน้าท่ีของการ

รับรู้กระบวนการความคิด ความจ า การเรียนรู้ เชาวน์ปัญญา และลกัษณะของบุคลิกภาพท่ีปรากฏใน

ระยะต่างๆ ของชีวิตและคนท่ีมีอายมุากข้ึน มิติสุดทา้ย เป็นความสูงอายมุิติทางสงัคม (Social aging) 

เป็นมิติท่ีมีการค านึงถึงการเปล่ียนแปลงบทบาทหนา้ท่ี สถานภาพของผูสู้งอายุในระบบสังคม เช่น 

ครอบครัว ชุมชน หน่วยงานของราชการ สโมสร และอ่ืนๆ เป็นตน้ (ณัฐพงศ ์อนุวตัรยรรยง. 2540) 

 

  3) การให้ความหมายจากองค์กรต่างประเทศ  

  องคก์ารสหประชาชาติ ก  าหนดมาตรฐานเดียวกนัทัว่โลกคือผูสู้งอายคืุอ ผูท่ี้มีอาย ุ

60 ปีข้ึนไป  

  องค์การอนามยัโลก ผูสู้งอายุ หมายถึง ผูท่ี้มีอายุ 60 ปี หรือมากกว่าเมื่อนบัตามวยั 

หรือผูท่ี้สงัคมยอมรับว่าสูงอายจุากการก าหนดของสังคม หรือผูท่ี้เกษียณอายจุากการท างานเมื่อนับ

ตามสภาพเศรษฐกิจในประเทศพฒันาแลว้ส่วนใหญ่จะใชเ้กณฑท่ี์อาย ุ65 ปี (ส านักวิชาการ ส านกั
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เลขางานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร.2562) ยกตวัอยา่งในปัจจุบนัประเทศญ่ีปุ่น ก  าหนดใหผู้สู้งอายุ 

คือ ผูท่ี้มีอายุ 65 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป แต่ก็เร่ิมมีการขบัเคล่ือนให้ขยายช่วงวยัของการเป็นผูสู้งอายไุปท่ี

อายุ 75 ปี เน่ืองจากเกณฑ์อายุ 65 ปี ถูกใช้มากว่า 45 ปีแลว้ ในขณะท่ีคนญ่ีปุ่นทั่วไปมีสุขภาพดี 

แข็งแรง นบัวนัอายขุยัเฉล่ียของคนญ่ีปุ่นสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ปัจจุบนัคนท่ีอาย ุ90 ปีข้ึนไปมีจ านวน

เพ่ิมข้ึน และมีแนวโน้มท่ียงัไม่เสียชีวิต (Orimo et, al., 2006; Tokuda, & Hinohara, 2008 อา้งใน

ภารดี นานาศิลป์. 2558) 

  จากการใหค้วามหมายของ “ผูสู้งอาย”ุ ขา้งตน้ สรุปไดว้่า ผูสู้งอาย ุ หมายถึง ผูท่ี้มี

อาย ุ 60 ปีข้ึนไป ซ่ึงอาจพิจารณาจากองคป์ระกอบอ่ืนร่วมดว้ย ไดแ้ก่ หน่ึง ความเส่ือมของ

สมรรถภาพทางร่างกาย เช่น ความเจ็บป่วยดว้ยโรคชรา ก  าลงัวงัชาท่ีถดถอย หรืออวยัวะต่างๆใน

ร่างกายเร่ิมเส่ือมลง สอง สภาพทางจิตใจ เช่น ความจ าหรือการเรียนรู้ในเร่ืองต่างๆมีความเส่ือมถอย

ลง การรู้สึกหมดคุณค่าในตนเอง ความรู้สึกนอ้ยเน้ือต ่าใจจากเหตุแห่งความชรา เป็นตน้ ทั้งน้ี วยัของ

ผูสู้งอายแุบ่งไดเ้ป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ผูสู้งอายตุอนตน้ (อาย ุ60-70 ปี) ผูสู้งอายตุอนกลาง (อาย ุ70-80 

ปี) และผูสู้งอายตุอนปลาย (อาย ุ80 ปีข้ึนไป)  

  

 2.1.2 การเปลีย่นแปลงในวยัผู้สูงอาย ุ

 วยัผูสู้งอายเุป็นวยัของชีวิตท่ีมีลกัษณะเปล่ียนแปลงเฉพาะแตกต่างจากวยัอ่ืน กล่าวคือ การ

เปล่ียนแปลงจะเป็นไปในลกัษณะเส่ือมถอย โดยแบ่งการเปล่ียนแปลงในวยัสูงอายเุป็น 3 ดา้น คือ 

 1. การเปล่ียนแปลงทางดา้นสรีระ (Biological change) การเปล่ียนแปลงดา้นน้ีเกิดข้ึนทุก

ระบบหนา้ท่ีตั้งแต่ระดบัเซลลข้ึ์นมา ความสามารถในการท างานของอวยัวะในระบบต่างๆเพ่ือรักษา

และควบคุมระดบัปกติของสารต่าง ๆ ไดน้อ้ยลง ดงันั้น ผูสู้งอายจึุงมีโอกาสเกิดอาการต่าง ๆอนั

เน่ืองมาจากความไม่สมดุลของสารในร่างกายไดม้ากกว่าวยัอ่ืน ๆ การเปล่ียนแปลงในระบบต่าง ๆ 

ของร่างกาย ไดแ้ก่  

  1.1 ระบบเซลล์และเน้ือเยื่อ เซลล์แต่ละเซลล์จะมีอายุขยัของมนัแตกต่างกนัไป

แลว้แต่ชนิด เมื่อเซลลเ์ก่าตายจะมีการสร้างเซลลใ์หม่ทดแทนเพื่อซ่อมแซมหรือตกแตกอวยัวะนั้นๆ 

ยกเวน้การท างานของเซลลป์ระสาท อย่างไรก็ตาม เมื่อจ  านวนเซลลท่ี์ตายมีมากและเป็นไปอย่าง

รวดเร็วกว่าอตัราการสร้างเซลลใ์หม่ กระบวนการเจริญเติบโตหรือการดารงรักษาเน้ือเยือ่ต่าง ๆ  ก็จะ
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เปล่ียนแปลงไป ดว้ยเหตุน้ีจึงเช่ือว่า เม่ือเขา้สู่วยัสูงอาย ุเซลลต่์าง ๆ จะเห่ียวลงตามอายขุองมนัเอง

และการท่ีบุคคลอยา่งเขา้สู่วยัสูงอายุแตกต่างกนันั้น เกิดจากส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ของบุคคลท่ีมีผลต่อ

การเร่งหรือชะลอความเส่ือมหรือการส้ินสุดอายขุยัของเซลล ์เช่น อากาศ อาหาร ความเครียด เป็น

ตน้  

  1.2 ระบบประสาทสัมผสั ซ่ึงไดแ้ก่ ตา หู ประสาทรับรส กล่ินและผิวหนังมีการ

เปล่ียนแปลงดงัน้ี 

   1.2.1 ตา แกว้ตาจะขุ่นมวัและขาดความยืดหยุน่ เมื่ออายุย่างเขา้ 40 ปี การ

มองเห็นไม่ชดัเจน ไขมนัรอบดวงตาจะลดลง ท าให้ตาดูลึกโบ๋ เปลือกตาบาง และไม่ยืดหยุ่น การ

สูญเสียความตึงตวัของเปลือกตาน้ี มกัจะเร่ิมตั้งแต่อาย ุ 60 ปี และเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ ม่านตามีสีจาง

ลงขนาดของรูม่านตาเลก็ลงขณะท่ีอยูใ่นแสงสว่างและท่ีมืด ทั้งน้ีเน่ืองจากปฏิกิริยาของรูม่านตาอ่อน

ก าลงัลงตาขาวลดความโปร่งใสและมนั เยื่อพงัผืดของตาขาวจะหด มีความหราทึบและการท างาน

ในการปรับแสงชา้ลง จอภาพมีการห่อเห่ียว ท าให้ลดความสามารถในการแยกสีและความสว่าง

โดยเฉพาะระดบัสีระหว่างสีเขียวกบัสีน ้ าเงิน นอกจากการเปล่ียนแปลงดงักล่าว สภาวะท่ีพบบ่อยใน

ผูสู้งอายุ คือ ตอ้กระจกและตอ้หิน โดยสรุปจะพบว่า ผูสู้งอายุมีสายตาเส่ือม มองเห็นความชดัของ

ภาพลดลงตามระดบัความเส่ือมของจอภาพ ซ่ึงจะพบไดท้ั้งในท่ีมีแสงสว่างและท่ีสลวั 

   1.2.2 หู การไดย้นิจะเส่ือมลงในผูสู้งอาย ุเน่ืองจากผนงัเสน้โลหิตแดงในหู

จะแข็งตวัและปลายประสาทในหูจะเส่ือมลง ท าใหหู้ตึง ตอ้งพูดเสียงดงั ๆ จึงจะไดย้นิ ถา้เสียงต่างๆ 

จะไดย้นิชดักว่าเสียงธรรมดาหรือเสียงสูง เวลาพูดกระซิบจะไดย้นิกว่าเสียงพูดธรรมดา 

   1.2.3 ประสาทรับรสและรับกล่ิน ปริมาณตุ่มรับรสของล้ินจะลดน้อยลง 

ท าใหค้วามสามารถต่าง ๆ ในการจ าแนกรสลดลง ประสิทธิภาพของการไดก้ล่ินลดลง เป็นผลท าให้

เกิดความรู้สึกไม่อยากอาหาร ผดิกบัท่ีเคยเป็นมาในหนุ่มสาว 

   1.2.4 ผวิหนงั ผวิหนงัจะเห่ียวยน่และแหง้ เน่ืองจากการสูญเสียไขมนั

อ่ิมตวัใตผ้วิหนงั การเสียความยดืหยุน่ของผวิและการสูญเสียน ้ าผวิหนงัจะมีตุ่มแผลเกิดข้ึน เน่ืองจาก

การมีปริมาณเมลาโนไซทล์ดลง แสงแดด ลม ความร้อนหนาวของอากาศ มีส่วนส่งเสริมใหม้ีการ

เปล่ียนแปลงของผวิหนงัมากและเร็วยิง่ข้ึน นอกจากน้ีผมจะร่วงท าใหศ้ีรษะลา้นได ้ สีของผมจะ
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เปล่ียนเป็นสีเทาและขาว บางท่ีอาจพบความผดิรูปของเลบ็เทา้และบ่อยคร้ังท่ีการเปล่ียนแปลงดา้นน้ี

ท าใหเ้กิดความเครียดแก่ผูสู้งอายุ 

  1.3 ระบบกระดูกและกลา้มเน้ือ ไดแ้ก่ กระดูก กลา้มเน้ือ ขอ้ต่อและเยือ่ยดึขอ้ต่อ

และฟันมีการเปล่ียนแปลงดงัน้ี 

   1.3.1 กระดูก ร่ างกายจะเ ร่ิมสูญเสียแคลเซียม โดยกระบวนการ

เปล่ียนแปลงทางสรีรวิทยา โดยพบว่า เมื่ออายุย่างเขา้ 45 ปีข้ึนไป ขอ้ต่อกระดูกสันหลงัและเกิด

ความเส่ือมสลาย ท าให้ส่วนสูงเปล่ียนไป คือ โครงร่างจะสั้นลง โคง้ งุม้ แคลเซียมละลายตวัจาก

กระดูกร่วมกบัการขาดวิตามินดี เป็นผลใหเ้กิดรูพรุนตามแนวกระดูกยาวเกิดเป็นโรคกระดูกพรุนได้

ง่าย แคลเซียมท่ีละลายออกไปจะไปเกาะท่ีกระดูกอ่อนหรือเอ็นท่ียึดกล้ามเน้ือ ท าให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงของกระดูกและกลา้มเน้ือลดความยืดหยุ่น นอกจากนั้นในรายท่ีแคลเซียมไปเกาะท่ี

กระดูกอ่อนชายโครง จะท าให้เกิดการเคล่ือนไหวของผนังทรวงอกลดลง อาจท าให้การหายใจ

เป็นไปไดไ้ม่เต็มท่ีการหายใจจึงตอ้งใชก้ลา้มเน้ือกระบงัลมมากข้ึน 

   1.3.2 กลา้มเน้ือ กลา้มเน้ือเรียบจะสามารถคงสภาพไดเ้หมือนปกติ ส่วน

กลา้มเน้ือลายจะมีการเปล่ียนแปลง ทั้งโครงสร้างและสมรรถภาพจะมีพงัผดืเพ่ิมมากข้ึนท าให้ความ

ยืดหยุ่นของกลา้มเน้ือเร่ิมลดลง เม่ือมีอายุ 30 ปีข้ึนไป ปริมาณโปรตีนและเซลลก์ลา้มเน้ือลดลง

หลงัจากอายยุา่ง 50 ปี ท าใหก้ลา้มเน้ือเห่ียว 

   1.3.3 ขอ้ต่อและเน้ือเยือ่ยดึขอ้ต่อ เน้ือเยือ่ยดึขอ้ต่อ ซ่ึงเป็นพวกคอลลาเจน

จะมีแคลเซียมมาเกาะ ทาใหข้อ้แข็ง เคล่ือนไหวล าบากได ้ ในคนชราถา้เกิดบาดแผลจะหายชา้ 

เน่ืองจากมีเน้ือเยือ่คอลลาเจนมาอยูใ่นบริเวณแผลชา้ลง มีการเส่ือมสภาพและวิกลรูปของขอ้ต่อ 

โดยเฉพาะขอ้ต่อท่ีรองรับนา้หนกั 

   1.3.4 ฟัน มกัพบว่า มีการเปล่ียนแปลง แต่ก็เป็นการยากท่ีจะกล่าวว่า มีผล

มาจากความชราโดยตรง ทั้งน้ีเพราะอาจเกิดร่วมกบัปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น สุขภาพฟัน อุปนิสัยในการ

รับประทานอาหาร การซ่อมแซมรักษา เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม เง่ือนไขจากฟันมกัเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะ

บ่งบอกถึงภาวะสุขภาพของผูสู้งอายุ ฟันของผูสู้งอายุมกัจะมีแคลเซียมยึดเกาะไดง่้ายและมีการ

ปริมาณน ้ าลายลดน้อยลง ท าให้ไม่ไดช้ะลา้งไหลผ่านตามซอกฟัน เหงือกจะหดตวัเล็กลง ทาให้

ลกัษณะการพูดรวมทั้งเสียงผดิไปจากเดิม 
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  1.4 ระบบประสาท ถึงแมเ้ซลลป์ระสาทจะมีอายไุดน้าน แต่เมื่อเกิดการเส่ือมสลาย

แลว้จะไม่มีการแทนท่ีใหม่ อตัราการเส่ือมสลายของเซลลป์ระสาท โดยเฉล่ียมีประมาณ 0.8% ต่อปี

หลงัอายุเลย 30 ปีไปแลว้ การท างานประสานกันระหว่างประสาทและกลา้มเน้ือลดลง ท าให้

ผูสู้งอายมีุขอ้จากดัมากในการเรียนรู้ทกัษะใหม่ การเรียนรู้หรือทกัษะท่ีมีมาแต่ดั้งเดิมจะยงัคงไวไ้ด้

ตลอด ยกเวน้ในกรณีท่ีอตัราการเส่ือมสลายของเซลลป์ระสานสูงมาก นอกจากนั้น การเปล่ียนแปลง

ของระบบประสาทในผูสู้งอายุมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของผูสู้งอายมุาก ไดแ้ก่ มีความสบัสนขาด

สมาธิ หลงลืมง่าย และการไม่สามารถปฏิบติักิจวตัรประจาวนัได ้เป็นอาการแสดงของสมองเร่ิม

ทรุดโทรมและความเส่ือมท่ีเพ่ิมมากข้ึนจะเป็นหนทางนาไปสู่โรคเร้ือรังในสมอง ลดความเป็นตวั

ของตวัเอง ช่วยตวัเองไดน้อ้ยลงหรือตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น  

  1.5 ระบบหวัใจและหลอดเลือด เน่ืองจากกลา้มเน้ือหวัใจมีการเพ่ิมคอลลาเจนและ

ไขมนั ซ่ึงเป็นสาเหตุท าให้หัวใจของผูสู้งอายุทาหน้าท่ีลดลง โดยทัว่ไปปริมาณเลือดท่ีถูกบีบออก

จากหวัใจก็เพียงพอสาหรับกิจวตัรประจาวนัทัว่ไป แต่ถา้ผูสู้งอายมีุการออกก าลงักายหนกัเกินไปมี

ความเครียดและการเจ็บป่วยกอ็าจท าใหป้ริมาณเลือดท่ีออกจากหวัใจไปเล้ียงส่วนต่าง ๆ  ของร่างกาย

ไม่เพียงพอ ผูสู้งอายจึุงตอ้งมีการออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอและเหมาะสม 

  1.6 ระบบทางเดินอาหาร การย่อยอาหาร ความอยากอาหารลดลง เพราะประสาท

รับกล่ินและรับรสมีความสามารถรับสัมผสัน้อยลง รวมทั้งการเปล่ียนแปลงของฟันและเหงือกท า

ให้รับประทานอาหารไดล้  าบาก ตอ้งเลือกลกัษณะอาหารมากข้ึน นอกจากน้ียงัมีการเปล่ียนแปลง

ของกลา้มเน้ือระบบทางเดินอาหาร มีการลดการกระตุน้จากระบบประสาทอตัโนมติั การบีบตวัของ

ทางเดินอาหารจะชา้ลงตั้งแต่หลอดอาหารถึงล  าไส้ใหญ่ ท าให้มีอาหารตกคา้งอยู่ในหลอดอาหาร

และกระเพาะอาหารเป็นเวลานานท าให้ผูสู้งอายอ่ิุมอยูน่าน และกระเพาะอาหารเองก็มีการหลัง่กรด

น ้ าย่อยอาหารลดลง กรดเกลือในกระเพาะอาหารอยู่ในระดบัต ่า อาหารถูกย่อยไม่สมบูรณ์ การดูด

ซบัแคลเซียมและเหลก็ลดลง ผูสู้งอายมุกัเป็นโรคขาดอาหารและซีดไดง่้าย  

  1.7 ระบบการขบัถ่ายของเสีย ในผูสู้งอายุกระเพาะปัสสาวะจะมีลกัษณะเป็นรูป

กรวย เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของกลา้มเน้ือท่ีช่วยยดึ รวมทั้งความอ่อนแอของกลา้มเน้ือในอุง้เชิง

กรานในลกัษณะเช่นน้ีกลา้มเน้ือของกระเพาะปัสสาวะจะถูกกระทบกระเทือนไดง่้าย ท าใหปั้สสาวะ

บ่อยและกลั้นปัสสาวะไม่ค่อยได ้ซ่ึงเป็นผลร่วมจากการท่ีกลา้มเน้ือกระเพาะปัสสาวะไม่สามารถ
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ขยายตัวได้ นอกจากน้ีมกัพบว่า ต่อมลูกหมากโตหรือมดลูกหย่อน เน่ืองจากมีแรงดันเพ่ิมใน

กระเพาะปัสสาวะ ส่วนไต พบว่า ไตจะเกิดการเห่ียวลีบและการเส่ือมของหลอดไต ประสิทธิภาพใน

การกรองของเสียของไตลดลงและปริมาณยูเรียในเลือดเพ่ิมสูงข้ึน นอกจากนั้นยงัพบอาการทอ้งผูก

ท่ีมีสาเหตุมาจากการรับประทานอาหารท่ีมีกากนอ้ยขาดการออกกาลงักายอยา่งเพียงพอ 

  1.8 ระบบหายใจ พบว่า มีการเส่ือมของเซลลช์นิดอิพิธิเล่ียม ซ่ึงปกคลุมผนังของ

ทางผา่นอากาศหายใจและมีการเปล่ียนแปลงของเน้ือเยื่อเก่ียวพนั การเปล่ียนแปลงของหลอดเลือด

กลา้มเน้ือเยือ่ของระบบการหายใจร่วมกบัการเปล่ียนแปลงของโครงสร้างผนังกลา้มเน้ือทรวงอกมี

ความแข็งแกร่งเพ่ิมมากข้ึน เพราะกระดูกซ่ีโครงมีการเคล่ือนไหวชา้ลง ท าใหค้วามจุปอดลมนอ้ยลง 

มีความรู้สึกเหมือนหายใจไม่เต็มปอดไม่เพียงพอท่ีจะถ่ายเทปริมาณอากาศในปอดให้เต็มท่ีมี

คว าม รู้ สึก เหมือนหายใจช้าลง  ท า ให้ ร่ า งกายได้รับออกซิเจนไม่ เพี ยงพอหรือน้อยมี

คาร์บอนไดออกไซดค์ัง่ ดงันั้น จึงมกัพบว่า ผูสู้งอายเุหน่ือยง่าย ติดเช้ือไดง่้ายและรุนแรงการป้องกนั

การติดเช้ือระบบน้ีเส่ือมสภาพลง นอกจากนั้นภาวะหลงัโก่งทาใหเ้พ่ิมขอ้จากดัในการหายใจ ซ่ึงพบ

ไดถึ้ง 86% ของคนชราท่ีมีอาย ุ75 ปีข้ึนไป 

  1.9 ระบบต่อมไร้ท่อ การเส่ือมของระบบต่อมไร้ท่อมีผลอยา่งมากต่อร่างกายและ

จิตใจผูสู้งอายุ การเปล่ียนแปลงของอวยัวะในระบบต่อมไร้ท่อท่ีส าคญั คือ ต่อมใต้สมอง ต่อม

ไทรอยด ์ตบัอ่อน ต่อมหมวกไต และต่อมเพศ  

 2. การเปล่ียนแปลงทางดา้นจิตใจ (Psychological change) การเปล่ียนแปลงทางดา้นจิตใจ

ของผูสู้งอายจุะมีความสัมพนัธก์บัการเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกายและการเปล่ียนแปลงทางสังคม

ความเส่ือมลงของสภาพร่างกาย ปัญหาเก่ียวกับการสูญเสียบทบาทหน้าท่ี สถานะทางสังคม 

ประกอบกบัผลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจ เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงทางจิตใจ ไดแ้ก่ 

ความจ า เชาวน์ปัญญา การเรียนรู้ บุคลิกภาพ และความเงียบเหงาเดียวดาย ซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงดงัน้ี 

  2.1 ความจ า ความจ าเส่ือมถอยลง เป็นปรากฏการณ์เบ้ืองตน้ของการเปล่ียนแปลง

ไปสู่วยัสูงอาย ุความจ าต่อส่ิงใหม่ ๆ มีนอ้ย กระบวนการจ ามีเพียงระยะสั้น มกัลืมเหตุการณ์ปัจจุบนั

หรือเหตุการณ์ท่ีเพ่ิงเกิดข้ึนไดง่้าย แต่พบว่า จ  าเหตุการณ์ในอดีตไดดี้ การมีชีวิตอยูก่บัอดีตและ

ความหลงัเป็นส่ิงปกติวิสยัในผูสู้งอาย ุ
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  2.2 เชาวน์ปัญญา ความรวดเร็วของการใชค้วามคิดลดลงตามอายท่ีุเพ่ิมข้ึน แต่ความ

แม่นย  ายงัคงมีเท่า ๆ กบัคนหนุ่มสาว ถา้ใหเ้วลามากข้ึน ผูสู้งอายสุามารถท่ีจะแสดงความคิดเห็นหรือ

ใชว้ิจารณญาณไดดี้ในสถานการณ์ท่ีตอ้งอาศยัความสุขุมจากประสบการณ์และความรู้ อนัไดรั้บการ

สะสมมาเป็นระยะเวลานาน ส่วนความสามารถในการค านวณวิเคราะห์ส่ิงต่าง ๆอาจลดลง แต่

ความรู้สึกทัว่ไปและท่ีเก่ียวกบัภาษายงัคงมีอยูก่ระทัง่ในบั้นปลายของชีวิต 

  2.3 การเรียนรู้ ความสามารถในการเรียนรู้ข้ึนอยูก่บัความทรงจ า ซ่ึงมกัจะลด

นอ้ยลงในวยัชรา การรับรู้และการเขา้ใจในส่ิงต่าง ๆ ในบริบทของชีวิตท่ีมีความซบัซอ้นจะเรียนรู้ได้

ยาก เช่น เทคโนโลยใีหม่ ๆ ทางดา้นสารสนเทศและการขาดแรงจูงใจ จะมีผลต่อความสามารถใน

การเรียนรู้ในระยะน้ี 

  2.4 บุคลิกภาพ ลักษณะและรูปแบบท่ีเป็นมาแต่ดั้ งเดิมของคุณลักษณะทาง

บุคลิกภาพจะยงัคงไวแ้ต่ลกัษณะเด่นเฉพาะและจะแสดงออกมาในวยัสูงอายุตามอิทธิพลหรือขอ้จา

กดัทางกายและจิตใจ 

  2.5 ภาวะเหงา เป็นภาวะท่ีแสดงถึงการขาดการสนองตอบโต้ทางอารมณ์ จาก

การศึกษาพบว่า ในวยัผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ร้อยละ 42 เป็นหมา้ย ฉะนั้น วยัน้ีจะตอ้งพบกบัการสูญเสีย

ท่ียิง่ใหญ่ในช่วงชีวิต คือ การสูญเสียคู่สมรส ซ่ึงจะสร้างความกระทบกระเทือนใจไดสู้งมาก การอยู่

อย่างโดดเด่ียว ขาดคู่คิด จะท าให้จิตใจหดหู่ รวมทั้งเพ่ือนฝูงในวยัเดียวกนัก็ไดล้ม้หายตายจากไป

บา้งแลว้ท่ีเหลืออยู่ก็อาจจะขาดการติดต่อ เน่ืองจากสุขภาพไม่เอ้ืออานวยในการเดินทาง จึงตอ้งอยู่

อยา่งเหงาหงอย ก่อใหเ้กิดความรู้สึกทอ้แทใ้นชีวิต มีอารมณ์ฉุนเฉียว โกรธง่าย ส้ินหวงั และอาจเป็น

สาเหตุท าใหร้ะบบต่าง ๆ ของร่างกายยิง่อ่อนลา้ลงไดอี้ก 

  2.6 ความรู้สึกไม่มัน่ใจ ขาดเสถียรภาพทางจิตใจ (Insecure) ภาวะไม่มีเสถียรภาพ

ทางจิตใจ เกิดจากการท่ีตอ้งพึ่งพาอาศยัผูอ่ื้นในดา้นการดารงชีวิตประจาวนั ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นความ

คุม้ครองใหป้ลอดภยั ท าใหผู้สู้งอายหุงุดหงิดง่าย โมโหง่าย สะเทือนใจง่าย ดว้ยเร่ืองเลก็ ๆ  นอ้ย ๆ  ท า

ใหก้ลายเป็นคนหยมุหยมิ ใจนอ้ย ฉุนเฉียว โกรธง่าย และวุ่นวายในกิจการของผูอ่ื้นเป็นสาเหตุนา

ไปสู่การขดัแยง้กบัลูกหลานหรือผูดู้แลได ้
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  2.7 ความรู้สึกกลวัตาย ความกลวัตายท าใหผู้สู้งอายกุงัวลกบัความเจ็บป่วยเลก็ ๆ 

นอ้ย ๆ ท่ีเกิดข้ึน จึงมกัจะตอ้งพบแพทยบ่์อย ๆ เพราะความกลวัตายน้ี ท าใหผู้สู้งอายหุาโรคภยัไขเ้จ็บ

ใส่ตนเอง จนบางคร้ังลูกหลานอาจขุ่นเคืองและร าคาญได ้

  2.8 ความรู้สึกหมดหวงั ส้ินหวงั (Helplessness and hopelessness) เน่ืองจากความ

เส่ือมของสมรรถภาพทางด้านร่างกายและจิตใจ ผูสู้งอายุอาจมีความคิดสร้างสรรค์ส่ิงท่ีเป็น

ประโยชน์ใหแ้ก่ลูกหลาน ใหแ้ก่สงัคม อาจกระทาตนใหเ้ป็นประโยชน์ แต่ถูกจ ากดัดว้ยความเส่ือม

ถอยทางร่างกายและจิตใจท่ีผูสู้งอายไุม่อาจจะยบัย ั้งได ้ความรู้สึกหมดหวงั ท าใหเ้กิดความรู้สึกโกรธ

ตนเอง อาจกลายเป็นภาวะเศร้าไดใ้นท่ีสุด 

 3. การเปล่ียนแปลงทางดา้นสงัคม (Social change) สงัคมของมนุษยม์ีการอยูร่่วมกนัมี

ปฏิกิริยาโตต้อบ มีการเปล่ียนแปลงความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั และมีความรู้สึกว่า ตนเป็นสมาชิก

ของกลุ่ม ซ่ึงเหล่าน้ีเป็นความตอ้งการทางสงัคม ในผูสู้งอายกุ็เช่นเดียวกนั ผูสู้งอายตุอ้งการการ

ยอมรับจากสมาชิกอ่ืน ๆ ในกลุ่ม ในครอบครัว และในสงัคม แต่เมื่อมีการเปล่ียนแปลงทางดา้น

ร่างกายเกิดข้ึน ความสามารถในการทากิจกรรมชา้ลง ความสามารถในการแสวงหามิตรใหม่มีอยา่ง

จ ากดั เพราะผูท่ี้มีอายนุอ้ยกว่าขาดความพึงพอใจท่ีจะสร้างสมัพนัธภาพกบัผูสู้งอายแุละผูสู้งวยักว่าก็

ขาดความมัน่ใจในหลายดา้น เช่น ในเร่ืองการสนทนาท าใหต่้างหลีกเล่ียงท่ีจะสนทนากนัหรือร่วม

กิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยกนั สภาพเหล่าน้ีท าใหผู้สู้งอายถุอยห่างและเลิกเก่ียวขอ้งสมัพนัธก์บัสงัคม 

นอกจากน้ี การท่ีมีค่านิยมและวฒันธรรมใหม่ ๆ ขาดความเขา้ใจระหว่างกนัมากข้ึน ระบบการเคารพ

ผูอ้าวุโสก็มีนอ้ยลง (ปิยภรณ์ เลาหบุตร.2557) 

  

 2.1.3 ปัญหาของผู้สูงอาย ุ

 ปัญหาของผูสู้งอาย ุสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 ปัญหาหลกัดว้ยกนั คือ ปัญหาการเจ็บป่วย ปัญหา

การขาดความรัก ความเอาใจใส่ และปัญหาทางเศรษฐกิจ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1. ปัญหาการเจ็บป่วย คือมีความเส่ือมโทรมดา้นร่างกาย ซ่ึงส่งผลทางดา้นจิตใจดว้ยจะท า

ใหจิ้ตใจไม่สบาย หงุดหงิด ซ่ึงโดยปกติแลว้ผูสู้งอายจุะตอ้งมีการปรับตวัให้อยู่ในภาวะท่ีสมดุล แต่

เมื่อมีการเจ็บป่วยหรือเป็นโรคบางชนิด อาการป่วย เช่น ความเจ็บปวดเมื่อยลา้ ความทุกขย์ากท่ีเกิด

ทางกายและส่งผลให้เกิดปัญหาสุขภาพจิต ในขณะเดียวกนัการมีปัญหาสุขภาพจิต เช่น การวิตก
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กงัวลก็จะแสดงออกอาการทางดา้นร่างกาย เช่น นอนไม่หลบั ปวดทอ้ง เป็นตน้ จะพบว่า เป็นปัญหา

ทางดา้นร่างกายและจิตใจท่ีพบบ่อยในผูสู้งอายุ คือปัญหาเก่ียวกบัการรับประทานอาหารและการ

ขบัถ่าย การกลั้นปัสสาวะไม่อยู ่ความจ าเส่ือมและภาวะสบัสน ภาวะจิตใจเศร้า  

 นอกจากนั้น ปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดแ้ละควรระมดัระวงัคืออุบติัเหตุในผูสู้งอายุโรคและปัญหา

ทางสุขภาพท่ีส าคญัในประชากรผูสู้งอายุของไทย คือ โรคไม่ติดต่อโดยเฉพาะโรคท่ีมีผลต่อการ

เคล่ือนท่ี เช่น โรคหลอดเลือดสมอง โรคขอ้ อุบติัเหตุ เป็นตน้ โรคท่ีมีผลต่อประสาทสมัผสั เช่น การ

มองเห็น การไดย้นิ เป็นตน้ นอกจากน้ีโรคเร้ือรังต่าง ๆ  เช่น โรค กระดูกพรุน โรคความดนัโลหิตสูง 

โรคขอ้และกระดูก โรคเบาหวาน และกลุ่มอาการโรคสมองเส่ือมเป็นโรคท่ีเป็นปัญหาส าคัญใน

ผูสู้งอายไุทย โดยพบว่าเป็นปัญหาในเขตเมืองมากกว่าเขตชนบท โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร 

ปัญหาการกลั้นปัสสาวะไม่ได ้การหกลม้ และโรคซึมเศร้า เป็นปัญหาท่ีพบบ่อยและมีความส าคญั

เช่นเดียวกนัทั้งต่อสุขภาพจิตผูสู้งอายุ ร้อยละ 40 มีโรคหรือปัญหาสุขภาพมากกว่า 2 ชนิดข้ึนไป 

ร้อยละ 19 มีโรคท่ีท าใหไ้ม่สามารถปฏิบติักิจท่ีเคยและควรท าได ้(ทุพพลภาพระยะยาว) และร้อยละ 

7 ตอ้งพ่ึงพาผูอ่ื้นในการดูแลกิจส่วนตน เช่น การอาบน ้ า การสวมเส้ือผา้ หรือการรับประทานอาหาร 

เป็นตน้ 

 2. ปัญหาขาดความรักความเอาใจใส่ ความรักความเอาใจใส่เป็นส่ิงท่ีช่วยให้ผูสู้งอายุมี

ความหมาย ผูสู้งอายุตอ้งการความรักความอบอุ่นทางดา้นจิตใจ หรือความเอาใจใส่จากบุตรหลาน

แต่อาจจะไม่แสดงออกให้เห็น เน่ืองจากสถานภาพทางสังคมเปล่ียนแปลงไป ประกอบกบัความ

จ าเป็นทางเศรษฐกิจ จึงท าให้สมาชิกในครอบครัวตอ้งออกไปท างานนอกบา้น ซ่ึงเป็นสาเหตุหน่ึง

ท าให้ละเลย หรือไม่มีเวลาให้กบัผูสู้งอายุ ซ่ึงหากได้รับการตอบสนองในส่ิงเหล่าน้ี ก็จะท าให้

ผูสู้งอายมีุจิตใจแจ่มใสข้ึนและมีชีวิตอยา่งมีความสุข 

 3. ปัญหาดา้นสงัคม เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงสถานภาพบางอยา่งทางสังคมท าใหบ้ทบาท

ของผูสู้งอายุ เช่น การเกษียณอายุจากงาน ท าให้บทบาทของผูสู้งอายุลดลง นอกจากนั้นการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมปัจจุบันท าให้ความคิด ค่านิยมของเด็กท่ีมีต่อผูสู้งอายุ

เปล่ียนแปลงไป คือ ใหก้ารยอมรับและการเคารพนอ้ยลง เป็นตน้ 

 4. ปัญหาดา้นเศรษฐกิจ สภาพเศรษฐกิจมกัก่อให้เกิดปัญหา ไม่ว่าจะเป็นผูสู้งอายุท่ีมีฐานะ

เศรษฐกิจดีหรือไม่ดี ผูสู้งอายุท่ีมีฐานะเศรษฐกิจดีก็อาจมีความทุกขเ์น่ืองจากเกิดความกลวัว่าบุตร
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หลานจะแยง่ชิงสมบติักนั หรืออาจมีคนไม่ซ่ือสัตยม์าคดโกง ส่วนคนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดีก็

จะท าให้เกิดความรู้สึกว่าเป็นภาระของบุตรหลาน ตอ้งคอยรับความช่วยเหลือจากบุตรหลานท าให้

บุตรหลานตอ้งล าบาก ประกอบกบัสังคมปัจจุบนั โอกาสท างานของผูสู้งอายุน้อยลงเพราะสังคม

พยายามจัดการท างานแบบมีประสิทธิภาพ คนท างานได้รับการคัดเลือกให้ท างานในวยัและ

ระยะเวลาท่ีเขาสามารถท าไดม้ากท่ีสุดเท่านั้น และแนวโนม้ท่ีจะให้คนงานออกเม่ือถึงเวลาอนัควร

จึงเป็นสาเหตุใหไ้ม่มีท่ีท างานส าหรับผูสู้งอายุบางราย อาจมีปัญหาเก่ียวกบัท่ีพกัอาศยั ซ่ึงอาจท าให้

ผูสู้งอายุตอ้งระเหเร่ร่อน หรืออาศยัอยู่ท่ีสถานสงเคราะห์คนชรา ซ่ึงจะส่งผลกระทบให้เกิดปัญหา

ดา้นสุขภาพจิตแก่ผูสู้งอายุอีกดว้ยโดยสรุปปัญหาของผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ท่ีมีค่อนขา้งมากคือปัญหา

ดา้นสุขภาพ ทั้งสุขภาพกายและสุขภาพใจ ซ่ึงมีสาเหตุมาจากความเส่ือมโทรมของร่างกายและสภาพ

ทางสงัคมไทยท่ีเปล่ียนแปลงไป (มณฑาทิพย ์วุฒิ.2553) 

 

 2.1.4 สถานการณ์ผู้สูงอายุในประเทศไทย 

ส านักงานสถิติแห่งชาติด าเนินการส ารวจประชากร สูงอายุในประเทศไทยคร้ังแรกในปี 

2537 การส ารวจคร้ังท่ี 6 เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลลกัษณะทาง ประชากร เศรษฐกิจ สังคม ภาวะ

สุขภาพ การเก้ือหนุน ตลอดจนลกัษณะการอยูอ่าศยัของผูสู้งอาย ุโดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก

ครัวเรือนตวัอย่างจ  านวนทุกจงัหวดัทัว่ประเทศทั้งในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล ในเดือน

มิถุนายน-สิงหาคม พ.ศ. 2560 ซ่ึงสรุปผลการส ารวจท่ีส าคญัไดด้งัน้ี (ส านกังานสถิติแห่งชาติ.2561) 

  1.จ านวนผู้สูงอาย ุ

ประเทศไทยมีจ านวนและสดัส่วนของผูสู้งอายเุพ่ิมข้ึนอยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง 

โดยในปี 2537 มีจ  านวนผูสู้งอายคิุดเป็นร้อยละ 6.8 ของประชากรทั้งประเทศ และมีอตัราเพ่ิมข้ึนใน

ปี 2545 เป็นร้อยละ 9.4 ในปี 2550 เป็นร้อยละ 10.7 ในปี 2554 เป็นร้อยละ 12.2 และในปี 2557 เป็น

ร้อยละ 14.9 ผลการส ารวจคร้ังน้ีพบว่ามีจ  านวนผูสู้งอายคิุดเป็นร้อยละ 16.7 ของประชากรทั้ง

ประเทศเป็นชายร้อยละ 15.4 และหญิงร้อยละ 18.0  

  และเมื่อพิจารณาถึงอตัราผูสู้งอายเุป็นรายภาค พบว่า ภาคเหนือมีอตัราผูสู้งอายุ

สูงสุดร้อยละ 21.1 รองลงมาคือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือร้อยละ 19.2 ส่วนภาคกลางและภาคใตม้ี

อตัราผูสู้งอายใุกลเ้คียงกนัร้อยละ 14.8 และ 14.4 ตามล าดบั โดยจงัหวดัท่ีมีจ  านวนผูสู้งอายมุากท่ีสุด 
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ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา ขอนแก่น เชียงใหม่ อุบลราชธานี และนครศรีธรรมราช ส าหรับจงัหวดัท่ี

มีจ  านวนผูสู้งอายนุอ้ยท่ีสุด คือ จงัหวดัระนอง แม่ฮ่องสอน สตูล พงังา และตราด โดยเมื่อพิจารณาถึง

กลุ่มช่วงวยัของผูสู้งอายสุามารถแบ่งออกเป็นสามช่วงวยัคือวยัตน้อาย ุ60 ถึง 69 ปีวยักลางอาย ุ70 ถึง 

79 ปีและวยัปลายอาย ุ 80 ปีข้ึนไปจากการส ารวจพบว่าผูสู้งอายขุองประเทศไทยส่วนใหญ่จะมีอายุ

อยูใ่นช่วงวยัตน้ร้อยละ 57.4 

2. ลักษณะทางเศรษฐกจิของผู้สูงอาย ุ 

ภาวะการท างานผลการส ารวจในปี 2560 พบว่า ในระหว่าง 7 วนัก่อนวนัสมัภาษณ์

ผูสู้งอายรุ้อยละ 35.1 ยงัคงท างานอยู ่สดัส่วนของผูสู้งอายชุายท่ีท างานสูงกว่าหญิง โดยผูสู้งอายสุ่วน

ใหญ่ร้อยละ 63.1 ท างานในฐานะผูป้ระกอบธุรกิจส่วนตวัโดยไม่มีลูกจา้ง รองลงมาคือ ช่วยธุรกิจใน

ครัวเรือนโดยไม่ไดรั้บค่าจา้ง ร้อยละ 18.7 และเป็นลูกจา้งรัฐบาลรัฐวิสาหกิจและเอกชนร้อยละ 14.4   

  โดยเหตุผลส าคญัท่ีสุดท่ียงัท างาน ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่าเพราะสุขภาพ

แข็งแรงยงัมีแรงท างานมากท่ีสุด ร้อยละ 47.7 รองลงมาคือ ตอ้งหารายไดเ้ล้ียงครอบครัวหรือตนเอง 

ร้อยละ 43.4 เป็นอาชีพประจ า ไม่มีผูดู้แลแทน ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ และช่วยบุตรหรือ

สมาชิกในครอบครัว ร้อยละ 8.9 ซ่ึงแหล่งรายไดห้ลกัท่ีส าคญัท่ีสุดหรือแหล่งรายได้หลกัในการ

ด ารงชีวิตของผูสู้งอายุในระหว่าง 12 เดือนก่อนวนัสัมภาษณ์ส่วนใหญ่มาจากรายได้จากบุตร 

รองลงมาคือ รายไดจ้ากการท างาน เบ้ียยงัชีพจากทางราชการ เงินบ าเหน็จบ านาญ และเงินจากคู่

สมรส 

  3. ระดับการศึกษาที่ส าเร็จ  

  ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ร้อยละ 76.2 จบการศึกษาระดบัประถมศึกษาและต ่ากว่า มีเพียง

ร้อยละ 13.9 ท่ีจบสูงกว่าระดบัประถมศึกษา ส่วนผูสู้งอายท่ีุไม่ไดรั้บการศกึษาหรือไม่เคยเรียน

หนงัสือ มีร้อยละ 9.8 และการศกึษาอ่ืนๆมีเพียงร้อยละ 0.1 โดยผูสู้งอายชุายจบการศึกษาสูงกว่า

ระดบัประถมศึกษามากกว่าหญิงร้อยละ 18.6 และ 10.2 ตามล าดบั ในขณะท่ีผูห้ญิงสูงอายท่ีุไม่เคย

เรียนหนงัสือหรือไม่ไดรั้บการศกึษาสูงกว่าชายถึงสองเท่าร้อยละ 12.6 และ 6.4 ตามล าดบั 
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  4. ภาวะสุขภาพของผู้สูงอาย ุ

  ผลจากการท่ีผูสู้งอายปุระเมินภาวะสุขภาพร่างกายโดยรวมของตนเองในระหว่าง 7 

วนัก่อนวนัสมัภาษณ์ พบว่า ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ร้อยละ 43.2 ประเมินว่า ตนเองมีสุขภาพปานกลาง 

รองลงมามีสุขภาพดีร้อยละ 39.3 และมีสุขภาพดีมากร้อยละ 2.4 ส่วนผูสู้งอายท่ีุประเมินว่าตนเองมี

สุขภาพไม่ดีและไม่ดีมากๆมีเพียงร้อยละ 13.5 และ 1.6 ตามล าดบั  โดยสดัส่วนของผูสู้งอายชุาย

ประเมินว่าตนเองมีสุขภาพดีสูงกว่าหญิงร้อยละ 43.4 และ 36.0 ตามล าดบั 

  5. พฤติกรรมการดแูลสุขภาพ 

  พฤติกรมการดูแลสุขภาพ ไดแ้ก่ การออกก าลงักาย การกินผกัผลไม ้และการด่ืมน ้ า

สะอาด ผลการส ารวจ พบว่า ผูสู้งอายรุ้อยละ 26.5 มีการออกก าลงักายเป็นประจ าอยา่งสม ่าเสมอ โดย

ผูสู้งอายชุายชอบออกก าลงักายเป็นประจ ามากกว่าหญิงร้อยละ 32.7 และ 21.6 ตามล าดบั และเป็น

ผูสู้งอายวุยัตน้ออกก าลงักายเป็นประจ าสูงกว่าวยักลางและวยัปลาย ร้อยละ 31.9 ร้อยละ 22.2 และ

ร้อยละ 13.6 ตามล าดบั 

  ดา้นการกินผกัผลไม ้พบว่า ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ร้อยละ 67 จะกินผกัผลไมเ้ป็นประจ า 

ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ร้อยละ 59.8 ด่ืมน ้ าสะอาดวนัละ 8 แกว้หรือมากกว่าเป็นประจ า ผูสู้งอายรุ้อยละ 7.3 

สูบบุหร่ีเป็นประจ า ร้อยละ 2.3 ด่ืมสุรา/เคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอลเ์ป็นประจ า และร้อยละ 1.2 และเป็น

ผูสู้งอายท่ีุสูบบุหร่ีและด่ืมสุราเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอลเ์ป็นประจ า 

  6.ด้านสวสัดิการค่ารักษาพยาบาล 

  เมื่อพิจารณาถึงสิทธิการรักษาพยาบาลพยาบาลของผู ้สูงอายุ สวัสดิการค่า

รักษาพยาบาลในปัจจุบนั พบว่า ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ร้อยละ 99.2 มีสวสัดิการค่ารักษาพยาบาลหลกั มี

เพียงร้อยละ 0.8 เท่านั้นท่ีไม่มีสวสัดิการค่ารักษาพยาบาลหลกั โดยค่ารักษาพยาบาลหลกัของ

ผูสู้งอาย ุพบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 83.2 เป็นสวสัดิการจากรัฐ คือ ประกนัสุขภาพถว้นหนา้(บตัรทอง) 

รองมา คือ ขา้ราชการหรือขา้ราชการบ านาญประกนัสงัคม กองทุนเงินทดแทน และรัฐวิสาหกิจ 

7. ระดับความสุขของผู้สูงอาย ุ

  ผลการส ารวจ พบว่า ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ร้อยละ 53.7 ตอบวา่ มีความสุขอยูใ่นระดบั

ท่ีมีความสุขมาก รองลงมา มีความสุขในระดบัปานกลางร้อยละ 32.1 มีความสุขมากท่ีสุดร้อยละ 

11.0 และมีความสุขนอ้ยร้อยละ 2.8 
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2.2 แนวคดิทีเ่กีย่วกบัคุณภาพชีวติของผู้สูงอายุ  

 แนวคิดเร่ืองคุณภาพชีวิต (quality of life) เป็นแนวคิดท่ีใชก้นัอยา่งกวา้งขวางในแวดวง

วิชาการหลายสาขา เพราะเป็นเป้าหมายท่ีพึงปรารถนาในแต่ละสงัคมและเน่ืองจากองคป์ระกอบ

ของการด ารงชีวิตของมนุษยม์ีมากบางอยา่งพอมองเห็นไดช้ดัเจน เช่น อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั และสุขภาพ 

บางอยา่งไม่อาจมองเห็นดว้ยตาเปล่า เช่น ความรู้สึกสบายใจ ความมัน่คงปลอดภยั ความรับผดิชอบ 

ความร่วมมือร่วมใจ หรือความสมัพนัธท์างสงัคมของมนุษยใ์นสงัคม ในปัจจุบนัมนีกัวิชาการสาขา

ต่างๆเช่น สงัคมวิทยา มานุษยวิทยา จิตวิทยา และอ่ืนๆ ไดใ้หค้วามหมายหรือค าจ  ากดัความของ

คุณภาพชีวิตอยา่งหลากหลายและส่วนมากความหมายจะมคีวามคลา้ยกนัแต่จะแตกต่างกนับา้งใน

ส่วนรายละเอียดของแต่ละสาขาวิชา ดงัน้ี (เกศิณี ธีรทองดี.2557) 

 
 2.2.1 ความหมายคุณภาพชีวติ 
 ยเูนสโก (UNESCO.1981 อา้งถึงในพรภิมล ปานดี.2557) สรุปไวว้่า ไดส้รุปแนวคิดเก่ียวกบั

คุณภาพชีวิตไวว้่า คุณภาพชีวิตเป็นความรู้สึกของการอยูอ่ยา่งพอใจ มีความสุข ความพอใจต่อ

องคป์ระกอบต่าง ๆ ของชีวิตท่ีมีส่วนส าคญัต่อบุคคลนั้น ๆ โดยช้ีใหเ้ห็นว่ามีปัจจยัหลายประการท่ีมี

ความสมัพนัธก์บัคุณภาพชีวิต ไดแ้ก่ อาหาร สุขภาพอนามยั โภชนาการ การศึกษา ส่ิงแวดลอ้ม 

ทรัพยากร ท่ีอยูอ่าศยัและรายได ้

 เลนิน (Lewis.1982 อา้งถึงในพรภิมล ปานดี.2557) ใหค้วามหมายว่า คุณภาพชีวิต คือระดบั

ท่ีบุคคลมีความรู้สึกมคุีณค่าแห่งตน มีความมุ่งหมายในชีวติ และมีความวติกกงัวลนอ้ยท่ีสุด 

 ฮนัเตอร์ (Hunter.1992 อา้งถึงในพรภิมล ปานดี.2557) กล่าว่า คุณภาพชีวิต หมายถึง การมี

ชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ สงัคมและเศรษฐกิจ ในผูสู้งอายคุุณภาพชีวติเป็นส่ิง

ส าคญัท่ีจะตอ้งคงไว ้ซ่ึงความมคุีณค่าในตนเอง ความพอใจในชีวิตและความรู้สึกผาสุก 

 พชัราภรณ์ คนกลา้ (2547) ใหค้วามหมายว่าคุณภาพชีวิต หมายถึงการมีชีวิตท่ีสมบูรณ์ในแง่

ดีทั้งทางร่างกายและจิตใจ ซ่ึงเกิดจากการใหค้วามส าคญัและความพึงพอใจต่อองคป์ระกอบต่าง ๆ  

ตามสภาพการณ์และส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอยู ่เป็นอยู่ หรือไดรั้บอยู ่ดว้ยการรับรู้และตดัสินใจของมนุษย์

ในช่วงเวลาหน่ึง สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามกาลเวลาและสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 



21 

 

 ชาญชยั อินทรประวติั (2547) ไดศ้ึกษาและไดใ้ห้ความหมายของคุณภาพชีวิตของบุคคล 

หมายถึง ความพึงพอใจของบุคคลในการด ารงชีวิตอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มอยา่งสร้างสรรค ์และไดรั้บการ

สนองตอบความตอ้งการของตนเองในดา้นต่าง ๆ  ซ่ึงไดแ้ก่ ความตอ้งการพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต 

ความตอ้งการทางดา้นสงัคมและจิตใจ 

 ชยัวฒัน์ รุทธโชติ (2546) ไดใ้ห้ความหมายของคุณภาพชีวิต หมายถึง สภาพการด ารงชีวิต

ของบุคคลในระดบัมหภาคและระดบัจุลภาค ท่ีไดรั้บการสนองตอบความตอ้งการทางดา้นร่างกาย

และจิตใจ ท่ีท าใหบุ้คคลนั้นเกิดความพึงพอใจ เพราะฉะนั้นคุณภาพชีวิตจึงเป็นชีวิตท่ีมีสภาพความ

เป็นอยู่ดี (Well Being) ในทุกดา้น เพียงแต่ว่าจะดีไดม้ากน้อยเพียงใดระดบัคุณภาพชีวิตของมนุษย์

จึงพิจารณาถึงสภาพความเป็นอยูใ่นเวลานั้น ๆ คุณภาพชีวิตท่ีมีมุมมองท่ีแตกต่างกนัไปตามรูปแบบ

การด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคล 

 พิพฒัน์ จนัทรา (2542) ไดใ้ห้ความหมายของคุณภาพชีวิต คือ เป็นการมองชีวิตของมนุษย์
โดยภาพรวมเพราะมนุษยป์ระกอบดว้ยร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด และใน
ขณะเดียวกนัมนุษยมี์ความส าคญั การเมือง เศรษฐกิจ ดงันั้นจึงไม่สามารถกล่าวถึงมนุษยใ์นแง่ใดแง่
หน่ึงเท่านั้น แต่ตอ้งมอบมนุษยใ์นทุกแง่ทุกมุม หรือทุกดา้น เพราะฉะนั้นคุณภาพชีวิตท่ีมีสภาพ
ความเป็นอยู่ดี (Well Being) ในทุกดา้นเพียงแต่ว่าจะดีไดม้ากนอ้ยเพียงใด ระดบัคุณภาพชีวิตของ
มนุษยจึ์งพิจารณาชีวิตความเป็นอยูใ่นเวลานั้น ๆ  คุณภาพชีวิตมีมุมมองแตกต่างกนัไปตามรูปแบบ
การด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคล เช่น วยั เพศ การศึกษาในวิชาสาขาต่าง ๆ และภูมิหลงัของบุคคล 
 
 2.2.2 องค์ประกอบคุณภาพชีวติ 
 องค์ประกอบของคุณภาพชีวิต เป็นความผาสุกท่ีเกิดข้ึนจากหลายส่ิงหลายอย่างประกอบ

รวมกนัข้ึนเป็นคุณภาพชีวิตไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพียงอยา่งเดียว มีผูศ้ึกษาแนวคิดและเสนอ

มิติของคุณภาพชีวิตไวห้ลายท่านดงัน้ี 

 Zhan (1992 อา้งถึงในเกศิณี ธีรทองดี.2557) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของคุณภาพชีวิต

ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่  

 1. ดา้นความพึงพอใจในชีวิตเก่ียวกบัสภาพความเป็นอยู ่การด าเนินชีวิต 

 2. ด้านอตัมโนทศัน์ เป็นความรู้สึกนึกคิดท่ีมีต่อตนเองในเร่ืองภาพลกัษณ์ ความรู้สึกมี

คุณค่าในตนเอง  
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3. ดา้นสุขภาพและการท างานของร่างกาย เก่ียวกบัความสามารถในการปฏิบติักิจกรรม

ต่างๆและภาวะสุขภาพ 

 4. ดา้นสังคมและเศรษฐกิจ เป็นความพึงพอใจเก่ียวกบัอาชีพ การศึกษา รายได ้และการมี

ปฏิสมัพนัธก์บับุคคลอ่ืน 

 องค์การอนามยัโลก(1993 อา้งถึงในเกศิณี ธีรทองดี.2557) ได้สรุปองค์ประกอบของ

คุณภาพชีวิตว่า มี 4 ดา้น ดงัน้ี  

 1. ดา้นร่างกาย คือ การรับรู้สภาพทางดา้นร่างกายของบุคคล ซ่ึงมีผลต่อชีวิตประจ าวนั เช่น 

การรับรู้สภาพความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย ความรู้สึกสุขสบาย ไม่มีความเจ็บปวด การรับรู้ถึง

ความสามารถในการจดัการกบัความเจ็บปวดทางร่างกายได ้การรับรู้ถึงความสามารถในการวดั

ประจ าวนั การับรู้ถึงความเป็นอิสระไม่ตอ้งพึ่งพิงผูอ่ื้น เป็นตน้ 

 2. ด้านจิตใจ คือ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การ รับรู้ความรู้สึกทางบวกท่ี

บุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง การรับรู้ถึงความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้

ถึงความมัน่ใจในตวัเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจ า สมาธิการตดัสินใจและความสามารถในการ

เรียนรู้เร่ืองราวต่างๆของตนท่ีมีผลต่อชีวิต เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือดา้นวิญญาณ ศาสนา การให้

ความหมายของชีวิต และความเช่ืออ่ืนๆท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการด าเนินชีวิตมีผลต่อการเอาชนะ

อุปสรรค เป็นตน้ 

 3. ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม คือ การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนกบับุคคลอ่ืน การ

รับรู้ถึงการท่ีไดรั้บหรือเป็นผูใ้ห้ความช่วยเหลือบบุคลอ่ืนในสังคม รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์

ทางเพศจะมีการเพศสมัพนัธ ์

 4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ การรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการด ารงชีวิต เช่น การรับรู้ว่า

ตนเองมีชีวิตอยู่อย่างอิสระ มีความปลอดภยัและมัน่คงในชีวิต การรับรู้ว่าไดอ้ยู่ในส่ิงแวดลอ้มท่ีดี

ปราศจากพิษต่างๆ การคมนาคมสะดวก มีแหล่งประโยชน์ดา้นการเงิน สถานบริการทางสุขภาพ 

และสังคมสงเคราะห์ การรับรู้ว่าตนมีโอกาสท่ีจะไดรั้บข่าวสารหรือฝึกฝนทกัษะต่างๆ การรับรู้ว่า

ตนมีกิจกรรมสนัทนาการ กิจกรรมในเวลาว่าง 
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 2.2.3 การประเมนิคุณภาพชีวติ 

 มีเบอร์ก (Meeberg.1999 อา้งถึงในทะนงศกัด์ิ วนัชัย.2552) ได้ให้แนวทางการประเมิน

คุณภาพชีวิตโดยอาศยัตวับ่งช้ีท่ีจ  าแนกได ้2 ประเภท 

 1. ตวับ่งช้ีดา้นวตัถุวิสยั (objective indicators) เป็นขอ้มูลท่ีเป็นรูปธรรม ไดแ้ก่ รายไดอ้าชีพ 

การศึกษา และหนา้ท่ีดา้นร่างกาย 

 2. ตวับ่งข้ีดา้นจิตวิสัย (subjective indicators) เป็นการประเมินขอ้มูลดา้นจิตวิทยา ไดแ้ก่ 

ความพึงพอใจในชีวิต ความสุขและความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีคลา้ยคลึงกนักบัวิธี

ของ เชน (Chain. 1992.อา้งในพจนา ศรีเจริญ.2544) มีแนวคิดเก่ียวกบัเกณฑ์การประเมินคุณภาพ

ชีวิต ดงัน้ี 

 1. ด้านวตัถุวิสัย (objective indicators) เป็นการประเมินคุณภาพชีวิตโดยใช้ข้อมูลด้าน

รูปธรรมท่ีมองเห็นได ้วดัได ้ซ่ึงเป็นตวับ่งช้ีทางสงัคม ไดแ้ก่ ขอ้มูลดา้นเศรษฐกิจ สงัคม เช่น รายได ้

การศึกษา อาชีพ ท่ีอยู่อาศยั อาหาร อากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวข้องกับบุคคล ซ่ึงเป็นตัวท่ีมี

อิทธิพลต่อประสบการณ์โดยตรงของบุคคลน้ีดว้ย 

 2. ด้านจิตวิสัย (subjective indicators) เป็นตัวบ่งข้ีทางจิตสังคมและการรับรู้ของบุคคล 
ประเมินโดยการสอบถามความรู้สึกและเจตคติท่ีมีต่อประสบการณ์ชีวิต การรับรู้ต่อสภาพความ
เป็นอยูใ่นการด ารงชีวิตและความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง ตลอดจนการตดัสินหรือการรับรู้ต่อคุณค่า
และความหมายในชีวิตของบุคคล 
 
 2.2.4 คุณภาพชีวติผู้สูงอายุ 
 ลอวต์นั (Lawton. 1985 อา้งใน สิทธิอาภรณ์ ชวนปี.2540 และลลิลญา ลอยลม.2545) ได้

ศึกษาคุณภาพชีวิตหรือการมีชีวติท่ีดีในผูสู้งอาย ุ และกล่าวว่า ผูสู้งอายท่ีุมีคุณภาพชีวติท่ีดีตอ้ง

ประกอบดว้ยปัจจยัส าคญั 4 ดา้น คือ 

 1. การมคีวามผาสุกทางดา้นจิตใจ (Psychological well-being) หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถ

ประเมินไดว้่า ประสบการณ์ในชีวิตท่ีผา่นมามีคุณภาพ โดยประเมินไดจ้ากผลกระทบระดบัความสุข

ท่ีไดรั้บและความส าเร็จท่ีไดบ้รรลุตามความตอ้งการหรือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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 2. ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม (Behavioral competence) หมายถึง ความสามารถ

ในการท าหนา้ท่ีของบุคคล ซ่ึงรวมถึงการท าหนา้ท่ีของร่างกาย การมีสุขภาพท่ีดี การรับรู้ท่ีถูกตอ้ง 

และการพฤติกรรมทางสงัคมท่ีถูกตอ้ง 

 3. ส่ิงแวดลอ้มของบุคคล (Objective environment) หมายถึง ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอิทธิพลต่อ

คุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย 5 ส่วน ไดแ้ก่ 

  3.1 ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ ลกัษณะภูมิอากาศ ภูมิประเทศ และท่ีอยูอ่าศยั 

  3.2 บุคคลท่ีมีความส าคญัต่อผูสู้งอาย ุเช่น สมาชิกในครอบครัว เพื่อน 

  3.3 บุคคลอ่ืนทัว่ไปท่ีมีปฏิสมัพนัธก์บัผูสู้งอาย ุ

  3.4 สถานภาพทางสงัคม อาย ุเช้ือชาติ และเศรษฐกิจ 

  3.5 สถานภาพสงัคมและวฒันธรรมภายในชุมชนท่ีผูสู้งอายอุาศยัอยู่ 

 4. การรับรู้คุณภาพชีวิต (Perceived quality of life) หมายถึง การท่ีบุคคลมีการประเมนิ

ตนเองเก่ียวกบัความผาสุกทางดา้นจิตใจ ความสามารถในการทาหนา้ท่ี ตลอดจนส่ิงแวดลอ้มท่ีมี

อิทธิพลต่อบุคคลดงัท่ีไดก้ล่าวมา 

 

 2.2.5 ปัจจยัที่มอีทิธิพลต่อคุณภาพชีวติผู้สูงอายุ 

 จากการศึกษาของวรัทยา กุลเกล้ียง (2556) เร่ืองคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในเขตเทศบาล

นครขอนแก่น อ  าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ไดท้บทวนปัจจยัท่ีน่าสนใจและคาดว่าจะส่งผลต่อ

ผูสู้งอายไุวด้งัต่อไปน้ี  

1) ปัจจยัดา้นประชากร คือ 

  1.1 อายเุป็นตวัเลขซ่ึงใชก้  าหนดวยัของแต่ละบุคคล ส าหรับในประเทศไทยนั้นได้

ก  าหนดไวว้่า ผูสู้งอาย ุหมายถึง บุคคลท่ีมีอายตุั้งแต่ 60 ปี ข้ึนไป แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ ผูสู้งอายท่ีุมีอายุ

น้อยเป็นผูท่ี้มีอายุระหว่าง 60-69 ปี ผูสู้งอายุท่ีมีอายุปานกลางเป็นผูท่ี้มีอายุระหว่าง 70-79 ปี และ

ผูสู้งอายุท่ีมีอายุมากเป็นผูท่ี้มีอาย ุ80 ปี ข้ึนไป (นภาพร ชโยวรรณ, 2536) ซ่ึงการท่ีมนุษยม์ีอายมุาก

ข้ึน จะส่งผลให้ร่างกายทรุดโทรมลงหรือมีโรคประจา ตวัเพ่ิมมากข้ึนส่งผลให้ ตอ้งพ่ึงพาคนใน

ครอบครัวมากข้ึนจะส่งผลให้ผูสู้งอายุรู้สึกว่าตนเองเป็นภาระแก่คนในครอบครัว ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

การศึกษาของเจษฎา บุญทา (2545) เร่ืองคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุในต าบลแม่หอพระ อ  าเภอแม่แตง 
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จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า อายขุองกลุ่มตวัอยา่งท่ีมากข้ึนส่งผลใหร้ะดบัการพ่ึงพาผูอ่ื้นสูงข้ึน ทั้งยงัท า

ให้กลุ่มตวัอย่างรู้สึกว่าตนเป็นภาระต่อครอบครัวและสังคม ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของกลุ่ม

ตวัอยา่งได ้

  1.2 เพศ เป็นปัจจัยท่ีสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิต อีกทั้งยงัเป็นตวัก  าหนดบุคลิกภาพ

ของบุคคลในสังคมซ่ึงในสังคมไทยในอดีตมกัจะมีค่านิยมให้เพศชายเป็นหัวหน้าครอบครัว จาก

การศึกษาของประภาพร จินนัทุยา (2536) เร่ืองคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายใุนชมรมทางสงัคมผูสู้งอายุ

ดินแดงพบว่า กลุ่มตวัอยา่งเพศชายมีคุณภาพชีวิตสูงกว่าเพศหญิง ซ่ึงขดัแยง้กบัการศึกษาของสมสุข 

สิงหปัญจนที (2540) และอารดา ธีระเกรียรติกาจน (2554) ท่ีศึกษาแลว้พบว่าเพศไม่มีความสมัพนัธ์

กบัคุณภาพชีวิต 

  1.3 สถานภาพสมรสผูสู้งอายุท่ีมีคู่สมรสอยู่ดว้ยจะส่งผลให้มีผูค้อยช่วยเหลือ ให้

ก  าลงัใจ พร้อมทั้งรู้สึกมัน่คงในชีวิตซ่ึงจะส่งผลใหคุ้ณภาพชีวิตดีข้ึนได ้จากการศึกษาของอารีวรรณ 

คุณเจตน์ (2541) พบว่าผูสู้งอายุท่ีมีสถานภาพโสด หมา้ย หย่าร้าง ส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวิตต ่ากว่า

สถานภาพสมรสคู่ จึงสอดคลอ้งกบัมารศรี นุชแสงพลี (2532) ท่ีพบว่าผูสู้งอายท่ีุสถานภาพสมรสมี

ความพึงพอใจในชีวิตสูงกว่ากลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพโสดหมา้ย หยา่ร้าง เพราะเขาไม่ตอ้ง

อยูเ่พียงล  าพงัจึงท าใหมี้ก  าลงัใจในการด าเนินชีวิตอนัจะท าใหคุ้ณภาพชีวิตของผูสู้งอายสูุงข้ึน 

 2) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ คือ 

  2.1 รายได ้ เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัในด ารงชีวิตของมนุษยเ์พื่อสนองความตอ้งการ

ต่างๆ และส่งผลต่อคุณภาพชีวิตโดยเฉพาะผูสู้งอายท่ีุตอ้งมีการดูแลรักษาสุขภาพ หรือผูสู้งอายท่ีุมี

โรคประจ าตัวซ่ึงจากการศึกษาของอุมาพร อุดมทรัพยากุล (2536) พบว่า ปัจจัยด้านรายได้ มี

ความสมัพนัธทิ์ศทางบวกกบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ 

  2.2 ระดับการศึกษา  หากผูสู้งอายุท่ีมีระดบัการศึกษาสูง จะให้มีรายไดท่ี้มัน่คง

มกัจะมีการเก็บออมเพ่ือใชใ้นอนาคตซ่ึงจะส่งผลให้ผูสู้งอายนุั้นมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ดวงพร รัตนอมร

ชยั(2535) และกลัยาณี ทองสว่าง (2546) ไดผ้ลการศึกษาท่ีตรงกนัว่ากลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูสู้งอายท่ีุ

ไดรั้บการศึกษามีคุณภาพชีวิตท่ีดีกว่าผูท่ี้ไม่ไดรั้บการศึกษา 

  2.3 อาชีพ   นักสังคมวิทยามีความเช่ือว่า บทบาทของคนท างานเป็นตวัก่อใหเ้กิด

ความพอใจในชีวิต เพราะการมีอาชีพท าให้ไดรั้บการยอมรับว่าเป็นคนมีคุณค่า ส่วนการออกจาก
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งานเป็นการสูญเสียบทบาทของคน ซ่ึงเช่ือว่าเป็นสาเหตุของความพึงพอใจท่ีต ่า นุโรม เงางาม 

(2540.อา้งถึงในจุฑามาศ รัตนอมัภาและคณะ.2541) จึงเป็นผลให้อาชีพมีผลต่อคุณภาพชีวิตของ

ผูสู้งอาย ุ

 3) ปัจจยัดา้นสงัคม คือ 

  3.1 ความสมัพนัธใ์นครอบครัวสงัคมไทยถือว่าครอบครัวเป็นสถาบนัท่ีส าคญัท่ีสุด 

ซ่ึงลูกหลานเมื่อเติบโตไปนอกจากตอ้งดูแลครอบครัวของตนแลว้จะเอาใจใส่ผูสู้งอายุ เน่ืองจาก

ลูกหลานเป็นท่ีพ่ึงพาทางเศรษฐกิจอีกทั้งผูสู้งอายตุอ้งการการเอาใจใส่จากคนในครอบครัว ซ่ึงการท่ี

บุคคลใดก็ตามมีความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวท่ีแน่นแฟ้นย่อมจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Haddad (1986) ท่ีพบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความสัมพนัธก์บัครอบครัวมาก

จะส่งผลใหม้ีคุณภาพชีวิตท่ีดีกว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความสมัพนัธก์บัครอบครัวนอ้ย 

  3.2 การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคมจะท าให้ผูสู้งอายุไดม้ีส่วนร่วมท ากิจกรรมกบั

ผูอ่ื้น ไดส้ร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม พฒันาตนเองมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั จะส่งผลใหผู้สู้งอายุ

ไม่อา้งวา้ง โดดเด่ียว สภาพจิตใจของผูสู้งอายุดีข้ึน มีการใชพ้ลงัสมาชิกจากชมรมท าให้บุคคลใน

สงัคมมองเห็นคุณค่า ยกยอ่งเกียรติซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตทั้งดา้นร่างกายและจิตอารมณ์ 

 4) ดา้นสุขภาพ คือ 

     สุขภาพ เป็นปัจจัยท่ีส าคญัอีกอย่างหน่ึงสาหรับผูสู้งอายุเน่ืองจากหากผูสู้งอายุมีโรค

ประจ าตวัหรือโรคเร้ือรัง จะส่งผลให้ความสามารถในการท ากิจกรรมต่างๆ รวมไปถึงมีการเข้า

กิจกรรมต่างๆลดลง เน่ืองจากสภาพร่างกายของผูสู้งอายไุม่เอ้ืออ  านวย จากการศึกษาของอารดา ธีระ

เกียรติก  าจร (2554) พบว่า การท่ีผูสู้งอายุมีโรคประจา ตวัหรือโรคเร้ือรัง เช่น โรคเบาหวาน โรค

ความดนัโลหิตสูง โรคหวัใจ ฯลฯ ส่งผลท าใหคุ้ณภาพชีวิตของผูสู้งอายลุดลง 

 5) ดา้นสภาพจิตใจ คือ 

 สภาพจิตใจส าหรับผูสู้งอายุเป็นส่ิงท่ีส าคญัใกลเ้คียงกบัสภาพร่างกาย หากสภาพจิตใจของ
ผูสู้งอายุย  ่าแย่แลว้จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อสภาพร่างกายของผูสู้งอายุดว้ย โดยการศึกษาของ 
Fillenbaum (1987) ไดป้ระเมินสุขภาพจิตในกลุ่มผูสู้งอายชุาวอเมริกนั และฉวีวรรณ สมบูรณ์พร้อม
(2539) ประเมินสุขภาพจิตผูสู้งอายุในกลุ่มชาติพนัธุ์ ภูไท โส้ญอ้ ไทยลาวท่ีจงัหวดัสกลนคร ผล
การศึกษาสอดคลอ้งกนัว่า ผูสู้งอายุส่วนใหญ่มีสุขภาพจิตดี ไม่มีภาวะซึมเศร้า และไม่มีภาวะจิต
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เส่ือม แต่ขดัแยง้กบัการศึกษาของ บรรลุ ศิริพาณิชและคณะ (2531) ท่ีพบว่าผูสู้งอายมุีภาวะจิตเส่ือม
ถึงร้อยละ 56.6 มีภาวะซึมเศร้าร้องละ 16.5  
  

2.2.6 ความพงึพอใจของผู้สูงอาย ุ
 บาร์โร และสมิท (Barrow and Smith. 1977 อา้งใน สุรกุล เจนอบรม.2541) กล่าวถึง ความ

พึงพอใจชีวิตว่าเป็นความรู้สึกท่ีเป็นสุขประกอบดว้ยความสนุกสนาน ไม่ตอ้งเผชิญความเครียด 

ความไม่พึงประสงค์ ความชอกช้าซ่ึงความรู้สึกน้ีเกิดข้ึนเม่ือบุคคลไดเ้ปรียบเทียบสถานการณ์

ปัจจุบนัท่ีเป็นอยูก่บัสถานการณ์ท่ีเขาคาดหวงัใหเ้ป็น ซ่ึงความสุขนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งเกิดข้ึนจากการท่ี

บุคคลไดรั้บการตอบสนองอย่างสมบูรณ์ในทุกๆส่ิงท่ีตอ้งการ แต่หมายถึงความสุขท่ีเกิดจากการ

ปรับตวัรับสภาพท่ีเกิดข้ึนจากส่ิงต่างๆหรือจากสภาพแวดลอ้มไดเ้ป็นอยา่งดี   

 ยพุิน องัสุโรจน์ (2543) ไดส้รุปเก่ียวกบัความผาสุกทางใจของผูสู้งอายไุทย ซ่ึงประกอบดว้ย

มิติต่าง ๆ 5 มิติ คือ ความสามคัคีปรองดอง การพึ่งพาอาศยักนัและกนั ความสงบสุข และการยอมรับ 

การเคารพนบัถือ และความเบิกบาน โดยแต่ละมิติรายละเอียดดงัน้ี 

 ความสามคัคีปรองดอง (Harmony) เกิดข้ึนระหว่างบุคคลในครอบครัว เช่น ลูกหลาน การ

เป็นมิตรท่ีดีต่อกนัระหว่างเพื่อน เพื่อนบ้าน ตลอดจนความส าเร็จ ความก้าวหน้าของบุคคลใน

ครอบครัว ลูกหลาน นามาซ่ึงความผาสุกทางใจของผูสู้งอายุ 

 การพึ่งพาอาศยักนัและกนั (Interdependence) ผูสู้งอายุแสดงความรู้สึกสบายใจมีความสุข

ในการท่ีตนเองได้ท าตนให้เป็นประโยชน์หรือช่วยเหลือลูกหลาน บุคคลในครอบครัว ใน

ขณะเดียวกนับุคคลในครอบครัวหรือลูกหลานตอบแทนโดยการเล้ียงดู ช่วยเหลือดูแลผูสู้งอายุ

โดยเฉพาะในยามเจ็บป่วย ความสบายใจเกิดจากการมีคุณค่าในตนเองท่ีผูสู้้อายุรู้สึกว่า ตนเองยงั

สามารถช่วยเหลือตนเองได ้มีประโยชน์แก่ลูกหลาน มิใช่พึ่งพาลูกหลานฝ่ายเดียว 

 ความสงบสุขและการยอมรับ (Acceptance and calmness) การท าใจใหย้อมรับและหาความ

สงบในจิตใจ การปล่อยวางความคิดท่ีท าใหไ้ม่สบายใจ ปลงกบัส่ิงท่ีตนเองไม่สามารถขดัขวางหรือ

ควบคุมได ้ท าใจใหส้งบไม่คิดมากหรืออารมณ์เสีย ไม่กลุม้กบัส่ิงท่ีทาใหไ้ม่สบายใจ  

 การเคารพนับถือ (Respect) การท่ีผูสู้งอายุรับรู้ มีความรู้สึกถึงการเคารพให้เกียรติหรือ

ค าแนะน าให้แก่ผูอ้าวุโสน้อยกว่าผูรั้บฟังหรือปฏิบติัตาม การเคารพนับถือท่ีผูสู้งอายุไดรั้บจาก
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บุคคลอ่ืน แสดงใหเ้ห็นถึงความส าเร็จในชีวิตของผูสู้งอายุในการด ารงชีวิต เป็นท่ีเคารพนบัถือของ

บุคคลในชุมชนนั้น ๆ 

 ความเบิกบาน (Enjoyment) ความรู้สึกสดช่ืน มีชีวิตชีวา และสนุกสนานร่ืนรมยก์ับส่ิง

รอบตัว ความเบิกบานจากการท ากิจกรรมกับเพื่อนหรือกลุ่มผูสู้งอายุในวยัเดี ยวกัน เช่น ร่วม

กิจกรรมชมรมผูสู้งอายุ ไปวดั หรืออาจเป็นความเบิกบานจากการท าส่ิงท่ีตนเองชอบ งานยามว่าง

หรือเก็บเก่ียวความสุขเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ท่ีอยูร่อบตวั รวมทั้งการมีอารมณ์ขนั 

 ประนอม โอทกานนท์ (2543) ศึกษาความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุ โดยศึกษาปัจจยั

ดา้นส่วนบุคคลและปัจจยัดา้นการปฏิบติัตน จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณพบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล

ต่อความพึงพอใจของผูสู้งอายเุรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ การปฏิบติัตนดา้นสงัคม (การมีกิจกรรม ทั้งต่อ

ครอบครัว เมือง และชุมชน) การปฏิบติัตนดา้นร่างกาย (การดูแลร่างกาย) การปฏิบติัดา้นเศรษฐกิจ

(การท างานและมีรายได)้ การมีรายไดพ้อดีพอใช ้การมีรายไดเ้หลือเก็บ และการมีอายุยงันอ้ย(เป็น

ผูสู้งอายวุยัตน้) 

 นอกจากนั้น ยงัพบว่าตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีมีความสมัพนัธก์บัความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุ 

ปัจจยัดา้นความผาสุกดา้นจิตใจ อนัเป็นเคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวิตท่ีส าคญัยิ่งของการดาเนินชีวิต มี

ความใกลเ้คียงกบัความพึงพอใจในชีวิต เป็นส่ิงท่ีพึงปรารถนาของบุคคล เพราะเป็นการสะทอ้นให้

เห็นถึงคุณภาพชีวิตของบุคคลนั้น และในการศึกษาด้านวิทยาการผูสู้งอายุ(Gerontology) มกัใช้

ความพึงพอใจในชีวิตเป็นตวัช้ีวดัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุ

 มารศรี นุชแสงพลี (2532) ไดศ้ึกษาปัจจยั 3 ดา้นท่ีคาดว่าจะมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิต

ของผูสู้งอาย ุคือ 

 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย ระดบัการศึกษา การมีงานอดิเรก และสุขภาพ 

  1.1 ระดบัการศึกษา เป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในชีวิต เพราะ

ระดับการศึกษามีอิทธิพลต่อชนิดของอาชีพ รวมไปถึงระดับรายได้ สุขภาพ ค่านิยม รสนิยม 

ความคิดเก่ียวกบัตนเอง และทศันคติต่อการศึกษาในอนาคต จากผลการศึกษาเก่ียวกบัการใชเ้วลา

ว่างของผูสู้งอายไุดผ้ลท่ีใกลเ้คียงกนัว่า มีความแตกต่างระหว่างกลุ่มท่ีไดรั้บการศึกษาสูงสุดกบักลุ่ม

ท่ีไดรั้บการศึกษาต ่าสุดในเร่ืองการใชเ้วลาว่าง กล่าวคือ กลุ่มผูสู้งอายุท่ีไดรั้บการศึกษาสูงใชเ้วลา

ว่างในการท ากิจกรรมดา้นนนัทนาการ ท างานอดิเรก เล่นกีฬา เป็นสมาชิกชมรม ท ากิจกรรมทางการ
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เมือง งานอาสาสมคัรหรืออ่านหนงัสือ และกลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาสูง ส่วนใหญ่มกัจะเคยมีอาชีพท่ี

ตอ้งใชว้ิชาชีพและการจดัการ ส่วนผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาต ่าจะมีอาชีพดา้นการเกษตร บริการ 

และอาชีพท่ีตอ้งใชแ้รงงาน ซ่ึงใหค่้าตอบแทนในระดบัท่ีต ่ากว่า 

  นอกจากน้ี ภาวะสุขภาพของผูสู้งอายยุงัข้ึนอยู่กบัความสามารถในการดูแลตนเอง 

จากการวิจยัพบว่า ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาสูงจะมีความสามารถในการดูแลตนเองและมีโอกาส

เลือกท ากิจกรรมไดดี้และมากกว่ากลุ่มท่ีมีการศึกษาต ่า ดงันั้น จึงสามารถสรุปไดว้่า ระดบัการศึกษา

ส่งผลต่อรายได ้ภาวะสุขภาพ และโอกาสในการเลือกปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ อนัจะส่งผลต่อความพึง

พอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ

  1.2 งานอดิ เรก  หมายถึง  วิ ถีทางในการใช้ เวลาท า กิจกรรมด้านต่าง  ๆ 

นอกเหนือไปจากหน้าท่ีการงานประจ าหรือเป็นกิจกรรมท่ีท าในเวลาว่างดว้ยความสมคัรใจ เพื่อ

ก่อให้เกิดความเพลิดเพลินแก่ผูก้ระท าโดยตรง นักทฤษฏีกิจกรรมเช่ือว่า ผูสู้งอายุทัว่ไปพยายาม

รักษากิจกรรมและทศันะของคนวยักลางคนไวใ้หน้านท่ีสุด บทบาทและกิจกรรมใดท่ีบุคคลผลกัดนั

ให้เลิกกระท าจะตอ้งมีกิจกรรมใหม่ข้ึนมาทดแทน และกิจกรรมท่ีถูกเลือกเขา้มา คือ งานอดิเรก 

ดงันั้น งานอดิเรกจึงมีความสมัพนัธท์างบวกกบัความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ

  1.3 สุขภาพ ผูสู้งอายุมกัประสบปัญหาเก่ียวกบัสุขภาพท่ีทรุดโทรมลง เน่ืองจาก

ความมีอายุ ซ่ึงท าให้เกิดกระบวนการเปล่ียนแปลงในลักษณะของการเส่ือมถอย เป็นผลให้

ความสามารถทางดา้นร่างกายของผูสู้งอายลุดนอ้ยลงและมกัประสบปัญหาสุขภาพ ซ่ึงเป็นอุปสรรค

ต่อการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัจ  าเป็นตอ้งพึงพาผูอ่ื้นและการท่ีตอ้งพึงพิงผูอ่ื้นน้ีเองท่ีท าใหผู้สู้งอายุ

มีความรู้สึกดอ้ยในสายตาของบุคคลทัว่ไปและจะส่งผลต่อความพึงพอใจของผูสู้งอายดุว้ย 

 2. ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ภาวะเศรษฐกิจนบัว่ามีบทบาทส าคญัต่อการดารงชีวติของบุคคลท่ีจะ

สนองความตอ้งการในดา้นต่าง ๆ ทั้งดา้นท่ีอยูอ่าศยัในสภาพท่ีดี อาหารท่ีมีคุณค่า การรักษาพยาบาล

อย่างถูกต้อง อุปกรณ์อ  านวยความสะดวกแก่ตนเอง ตลอดจนส่งผลไปถึงการเลือกท ากิจกรรม 

เน่ืองจากการมีส่วนรวมในกิจกรรมบางอยา่งตอ้งอาศยัเงินเป็นปัจจยัส าคญั ปัญหาเศรษฐกิจมกัเป็น

ปัญหาหลกัของผูสู้งอาย ุเน่ืองจากขอ้จ ากดัของการประกอบอาชีพ เน่ืองมาจากความมีอายมุากท าให้

รายไดล้ดลง ส่งผลท าใหเ้กิดความยากล าบากในการดูแลตนเองทางดา้นสุขภาพและส่งผลต่อความ
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พึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุ ดงันั้น รายไดจ้ะเป็นตวัลดปัญหาสุขภาพและยกระดบัความพึงพอใจ

ในชีวิตของผูสู้งอาย ุ

 3. ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคมเม่ือเขา้สู่วยัชรา จากสภาพร่างกายท่ีไม่เอ้ืออานวยต่อ

การประกอบอาชีพเหมือนเช่นในช่วงวยัท่ีผ่านมา หรือจากขอ้ก าหนดของสงัคมใหต้อ้งเกษียณอายุ

งาน ท าใหผู้สู้งอายตุอ้งเสียบทบาทในการท างาน ดงันั้น ผูสู้งอายจึุงเปล่ียนจุดสนใจไปยงัครอบครัว 

หาบทบาทใหม่ใหก้บัตนเองดว้ยการเป็นผูใ้หค้  าปรึกษาแนะน า ช่วยเหลือดูแลลูกหลานภายในบ้าน 

และในทางกลบักนัลูกหลานในครอบครัวสามารถเป็นท่ีพึ่งพาทางดา้นเศรษฐกิจและก าลงัใจให้แก่

ผูสู้งอายดุว้ย ผูสู้งอายเุป็นผูท่ี้ตอ้งการความรักความเอาใจใส่จากครอบครัว โดยเฉพาะผูท่ี้ช่วยเหลือ

ตนเองไดน้้อยลงจากปัญหาสุขภาพ ดงันั้น การท่ีผูสู้งอายุมีคู่สมรสหรือบุตรหลานเป็นผูค้อยดูแล

ทุกข์สุข คอยช่วยเหลือหรือให้ความเคารพนับถือ ยกย่อง ให้ความส าคัญท าให้ผูสู้งอายุรู้สึกว่า 

ตนเองเป็นบุคคลท่ีมีความหมายต่อครอบครัว ดว้ยเหตุน้ีความสมัพนัธท่ี์ดีในครอบครัวจึงมีอิทธิพล

ต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ

 นอกจากความสมัพนัธภ์ายในครอบครัวแลว้ ความสมัพนัธข์องผูสู้งอายกุบับุคคลภายนอก

ก็มีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตเช่นกนั ญาติหรือเพื่อนท่ีมีความรู้สึกท่ีดีต่อกนั มีความหวงัดี คอยให้

ความช่วยเหลือ เห็นอกเห็นใจ และสามารถปรับทุกขก์นัได ้ท าใหผู้สู้งอายสุามารถยอมรับสภาพกบั

ความรู้สึกท่ีต้องสูญเสียสถานภาพทางสังคมเดิมหรือสูญเสียบุคคลอันเป็นท่ีรัก ซ่ึงรูปแบบ

ความสมัพนัธด์งักล่าวน้ีจะน าไปสู่ความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายอุยา่งมาก โดยเฉพาะผูสู้งอายท่ีุ

ไม่มีบุตรหลาน ซ่ึงมกัแยกตวัเองออกจากสงัคม อนัจะท าใหรู้้สึกโดดเด่ียว วา้เหว่ หรือรู้สึกว่าตนเอง

ไม่มีความสามารถ ซ่ึงส่งผลใหค้วามพึงพอใจในชีวิตลดต ่าลง ดงันั้น จึงจาเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูสู้งอายคุวร

ไดรั้บความช่วยเหลือ ความอบอุ่น ความรัก และความสนใจ จากทั้งบุคคลในครอบครัวและบุคคล

ในสังคม ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีเปรียบเสมือนเครือข่ายการสนับสนุนทางสังคมในอันท่ีจะช่วย

ประคบัประคองสภาพจิตใจของผูสู้งอาย ุซ่ึงจะเป็นการช่วยยกระดบัคุณค่าในชีวิต ตลอดจนความ

เช่ือมัน่ในตนเองและยงัเป็นการช่วยรักษาความสมดุลระหว่างจิตใจและอารมณ์ของผูสู้งอายซ่ึุงจะ

นาไปสู่ความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ
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2.3 ทฤษฎีความต้องการของมนุษย์ 

 มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคมท่ีมีการต่อสู้แสวงหา ให้ไดม้าซ่ึงส่ิงท่ีตนต้องการเสมอ และความ

ต้องการของมนุษยน้ี์เองไม่มีท่ีส้ินสุด (Unlimited needs) คือเม่ือความต้องการเกิดข้ึนได้รับการ

ตอบสนองแลว้ ความตอ้งการขั้นนั้นจะลดความส าคญัลงจนหมดความส าคญัไป แต่จะเกิดความ

ตอ้งการส่ิงใหม่ต่อไป (พรอนนัต ์กิตติมัน่คง.2574) 

 Rine and Montag (1976) ไดแ้บ่งความตอ้งการพ้ืนฐานของมนุษยเ์ป็น 3 ดา้นดงัน้ี (มณฑิรา 

เขียวยิง่ และคณะ. 2540 อา้งในพรอนนัต ์กิตติมัน่คง.2547) 

 1. ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological needs) เป็นความตอ้งการเพื่อด ารงชีวิตเป็น

ความตอ้งการพ้ืนฐานท่ีตอ้งบรรลุเพ่ือใหม้นุษยอ์ยู่อยา่งปกติ ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร อากาศ น ้ า

ด่ืม การพกัผอ่น การออกก าลงักาย ความสุขสบายเก่ียวกบัเคร่ืองนุ่งห่มและท่ีอยู่อาศยั ความสะอาด

ของร่างกายทัว่ไป และความสะอาดของสภาพแวดลอ้ม ความตอ้งการควบคุมอุณหภูมิของร่างกาย 

ตลอดจนความตอ้งการการขบัถ่าย 

 2. ความตอ้งการทางดา้นจิตใจ (Psychological needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการความรัก ความ

เป็นเจา้ของ ตอ้งการความมัน่คง ความเป็นอิสระ การพ่ึงพาอาศยัผูอ่ื้น ความส าเร็จ 

 3. ความต้องการทางวิญญาณ (Spiritual needs) ได้แก่ ความต้องการความเช่ือความหวงั 

ความมีศกัด์ิศรี ความมีเหตุผล การปลอบใจและเสรีภาพ ความมีศกัด์ิศรี ความมีเหตุผล การปลอบใจ

และเสรีภาพ 

 Watson (1985) ไดแ้บ่งความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 2 ระดบั ดงัน้ี (มณฑิรา เขียวยิ่ง 

และคณะ. 2540 อา้งในพรอนนัต ์กิตติมัน่คง.2547) 

 1. ความตอ้งการขั้นต ่า 

  1.1 ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร น ้ า อากาศ และการ

ขบัถ่าย   

1.2 ความตอ้งการทางดา้นจิตใจ ได้แก่ ความต้องการในการมีกิจกรรมทางเพศ

ความตอ้งการในการมีอิสระท่ีจะกระท ากิจกรรมต่าง ๆ หรือมีการเคล่ือนไหวท่ีอิสระ 
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 2. ความตอ้งการขั้นสูง 

  2.1 ความตอ้งการดา้นจิตสังคม ไดแ้ก่ ความตอ้งการไดรั้บความรักความเอาใจใส่

  2.2 ความตอ้งการทางดา้นสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะ

บรรลุความส าเร็จ ความสมหวงัในชีวิตและไดรั้บการยอมรับ 

 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2541 อา้งในพรอนันต์ กิตติมัน่คง.2547) ไดแ้บ่งความตอ้งการ

ของมนุษย ์เป็น 2 ดา้นดงัน้ี 

 1. ความต้องการทางกายภาพ (Physiological needs) เป็นแรงผลกัดันท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบั

ความตอ้งการมีชีวิต การด ารงชีวิต วุฒิภาวะไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัประสบการณ์การเรียนรู้ แต่อยา่งไร 

เกิดข้ึนเน่ืองจากความตอ้งการทางร่างกายของเราเป็นส าคญั เป็นแรงขบัเบ้ืองตน้ท่ีร่างกายถูกกระตุน้

ท าให้เกิดความรู้ว่องไว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงเร้าเกิดข้ึนจากสภาวะทาง

อารมณ์ ส่ิงกระตุน้ทั้งจากภายนอกและภายใน ไดแ้ก่ 

  1.1 ความตอ้งการอาหาร เพ่ือหล่อเล้ียงชีวิต อาหารเป็นส่ิงจ  าเป็นส าหรับชีวิต 

  1.2 ความตอ้งการน ้ า เพ่ือรักษาความสมดุลของร่างกาย ร่างกายของคนเราเสียน ้ า 

เน่ืองจากอากาศร้อน การออกก าลงักาย การท างานหนกัท าใหเ้หง่ือออกจากร่างกาย 

  1.3 ความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการดา้นน้ีเร่ิมข้ึนเม่ือคนเรายา่งเขา้สู่วยัรุ่นและ

เป็นผูใ้หญ่ การแสดงออกถึงความตอ้งการทางเพศข้ึนอยูก่บัปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น ความพึงพอใจรสนิยม 

ขนบธรรมเนียมประเพณีของสงัคมนั้น 

  1.4 ความต้องการอุณหภูมิท่ีเหมาะสม คนเราด ารงชีวิตอยู่ได้ต้องอาศยัความ

สมดุลยท์างร่างกาย อุณหภูมิท่ีไม่สูงเกินไป และต ่าเกินไปพอท่ีร่างกายจะทนได ้

  1.5 ความตอ้งการหลีกเล่ียงความเจ็บปวด เพื่อใหร่้างกายเกิดความปลอดภยั ความ

ป่วยเจ็บเป็นไขข้องร่างกาย ท าให้ร่างกายพยายามสร้างภูมิคุม้กนัข้ึน เม่ือมีคนอ่ืนมาท าร้ายคนเราก็

จะหลีกหนีหรือต่อสูป้้องกนัตวั 

  1.6 ความตอ้งการพกัผ่อนนอนหลบั เพื่อผ่อนคลายให้ร่างกาย ไดม้ีโอกาสสะสม

พลงังานใหม่ และซ่อมแซมส่วนสึกหรอของร่างกาย 

  1.7 ความตอ้งการอากาศบริสุทธ์ิท่ีมีก๊าซออกซิเจนส าหรับการหายใจ เราอาจอดขา้

วอดน ้ าไดห้ลายชัว่โมง แต่กลั้นหายใจไดไ้ม่นาน 
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  1.8 ความตอ้งการการขบัถ่าย เป็นการขบัของเสียออกจากร่างกายซ่ึงเป็นส่ิงจ  าเป็น

เช่นเดียวกบัอาหารและน ้ า เพราะของเหลือเหล่าน้ีจะเป็นพิษกบัร่างกาย ท าให้เราอึดอดัไม่สบาย

บางคร้ังอาจท าลายชีวิตได ้

 2. ความตอ้งการทางจิตใจและสงัคม (Psychological and social needs) ความตอ้งการ 

ประเภทน้ีค่อนขา้งซบัซอ้นและเกิดข้ึนจากสภาพสงัคม วฒันธรรม การเรียนรู้ประสบการณ์ท่ีบุคคล

นั้นไดรั้บและเป็นสมาชิกอยู ่ ความตอ้งการทางจิตใจและสังคมน้ียงัแตกต่างกนัไปตามแต่ละบุคคล 

แต่ละสังคมและฐานะทางสังคมของบุคคล รวมทั้งเวลาและโอกาสท่ีแตกต่างกันออกไปด้วย

ลกัษณะส าคญัของความตอ้งการทางจิตใจและสงัคมมีดงัน้ี 

  2.1 ความตอ้งการท่ีเกิดจากสงัคมท่ีเป็นมรดกตกทอดทางวฒันธรรมและกลายเป็น

ลกัษณะนิสยัประจ าตวัของแต่ละคน ส่ิงเหล่าน้ีแตกต่างกนัไปในแต่ละสงัคม 

  2.2 ความต้องการทางสังคมท่ีเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ เราต้องมี

ประสบการณ์และการเรียนรู้มาก่อน จึงจะเขา้ใจและเลือกกระท าไดบ้างทีเราก็ตอ้งการศึกษาว่าจะ

เร่ิมตน้อยา่งไรและควรท าอยา่งไรต่อไป 

  2.3 ความตอ้งการน้ีเปล่ียนแปลงไดแ้มใ้นบุคคลเดียวกนั 

  2.4 ความตอ้งการน้ีมีมากข้ึนเม่ืออยูร่วมกลุ่มมากกว่าอยูค่นเดียว 
  2.5 ความตอ้งการน้ีเป็นพฤติกรรมปกปิดมากกว่าพฤติกรรมเปิดเผย 
  2.6 ความตอ้งการท่ีมองไม่เห็นเป็นนามธรรมมากกว่ารูปธรรม 
  2.7 ความตอ้งการทางจิตใจและสงัคมมีอิทธิพลท่ีจะผลกัดนัใหค้นเราท าอะไรก็ได้
บางคร้ังก็ปราศจากเหตุผลและคุณธรรม 
 Maslow ไดอ้ธิบายว่า ความตอ้งการของบุคคลมี 5 ขั้นตอนตามล าดบัดงัน้ี (Ivancevich and 

Matteson. 2002 อา้งในพรอนนัต ์กิตติมัน่คง.2547) 

 1. ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological needs) เป็นความตอ้งการขั้นต ่าสุดของมนุษย ์

ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร น ้ า อากาศ อุณหภูมิท่ีเหมาะสม การบรรเทาความเจ็บปวดต่าง ๆ เป็นตน้ 

 2. ความต้องการความปลอดภัย (Safety and security needs) ความต้องการมีอิสระ และ

ปลอดภยัจากภยัคุกคามต่าง ๆ  

 3. ความตอ้งการความรักและการมีส่วนเป็นเจา้ของ (Belongingness, social and love needs) 

ความรู้สึกว่าตนไดรั้บความเป็นมิตร ความรักและมีส่วนร่วมในการเข้าเป็นสมาชิกกบักลุ่ม 
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 4. ความตอ้งการไดรั้บการยกย่องนับถือ (Self–esteem needs) เป็นความตอ้งการให้คนอ่ืน

ยกยอ่ง ใหเ้กียรติ และเห็นความส าคญัของตน 

 5. ความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต (Self–actualization needs) เป็นความตอ้งการสูงสุดใน
ชีวิต เป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวกบัการท างานท่ีตนเองชอบหรือตอ้งการจะเป็นมากกว่าท่ีเป็นอยูใ่น
ขณะน้ี 
 
 2.3.1 ความต้องการของผู้สูงอายุ 
 พันธุ์ทิพย์ รามสูตร (อ้างถึงใน สมศักด์ิ ศรีสันติสุข, 2556) จ  าแนกความต้องการของ

ผูสู้งอายอุอกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

 1. ความต้องการพ้ืนฐานคือความตอ้งการสากลท่ีผูสู้งอายุในโลกตอ้งแสวงหาให้ไดม้า

เท่ากบัเป็นเสน้เลือดใหญ่ท่ีหล่อเล้ียงชีวิตของผูสู้งอายไุม่ว่าจะอยู่ในสังคมวฒันธรรมใดๆ ก็ตามจาก

การส ารวจความตอ้งการพ้ืนฐานในวฒันธรรมต่าง.ๆ.กนัอาจจะสรุปไดว้า่ผูสู้งอายใุนโลกต่างมีความ

ตอ้งการตรงกนัท่ีจิตใจกล่าวคือ 

  1.1 ผูสู้งอายุพยายามมีชีวิตอยู่นานเท่าท่ีจะเป็นไดห้รืออย่างน้อยก็อยู่ไปจนกว่า

ความพึงพอใจในส่ิงรอบตวันั้นไม่มีความหมายหรือเม่ือถึงแก่ความตาย 

  1.2 ผูสู้งอายพุยายามรักษาพลงัและศกัยภาพทางร่างกายและทางสมองใหค้งอยู่ให้

มากท่ีสุดและใชป้ระโยชน์จากพลงัและศกัยภาพดงักล่าวอยา่งสูงสุดเท่าท่ีจะท าได ้

  1.3 ผูสู้งอายพุยายามป้องกนัและธ ารงไวซ่ึ้งสิทธิพิเศษท่ีเคยเป็นในชีวิตวยัตน้ เช่น 

ความรู้ความช านาญทรัพยส์มบติัเกียรติคุณและอ านาจ 

 2. ความตอ้งการขั้นสูงคือความตอ้งการซ่ึงมีลกัษณะเปล่ียนแปลงง่ายอาจเป็นความตอ้งการ

เฉพาะหนา้หรือระยะยาวหรือเป็นจุดหมายปลายทางของผูสู้งอายเุป็นความตอ้งการท่ีสอดคลอ้งกบั

ลกัษณะสงัคมและวฒันธรรมของผูสู้งอายแุละจะถูกปรุงแต่งโดยวฒันธรรมนั้นๆดว้ยเป็นลกัษณะท่ี

เขา้กบัวิถีชีวิตของผูสู้งอายซ่ึุงเป็นผลจากการขดัเกลาของแบบแผนและบรรทดัฐานของสงัคม 

 พรอนันต ์กิตติมัน่คง (2547) กล่าวว่า ผูสู้งอายุจะมีลกัษณะเฉพาะตวั ความเป็นปัจเจกของ

ตน จะยิง่เพ่ิมมากข้ึนจนกลายเป็นคุณสมบติัท่ีมีลกัษณะท่ีเป็นเอกลกัษณ์ หรือเฉพาะของผูสู้งอาย ุซ่ึง

จะพบในผูสู้งอายแุต่ละคนแตกต่างกนัไป ดงันั้นความตอ้งการของผูสู้งอายุจึงแตกต่างกนัและหาก
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ไม่ไดรั้บการตอบสนองย่อมก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ความตอ้งการของผูสู้งอาย ุนกัวิชาการไดเ้สนอ

ไวด้งัน้ี  

 1. ความตอ้งการพ้ืนฐาน คือ ความตอ้งการสากลท่ีผูสู้งอายุในโลกตอ้งแสวงหาให้ได้มา

เท่ากบัเป็นเส้นเลือดใหญ่ ท่ีหล่อเล้ียงชีวิตของผูสู้งอายุไม่ว่าจะอยู่ในสังคมวฒันธรรมใด ๆ  ก็ตาม 

จากการส ารวจความตอ้งการพ้ืนฐานในวฒันธรรมต่าง ๆ กนั อาจจะสรุปไดว้่าผูสู้งอายใุนโลกต่างมี

ความตอ้งการตรงกนัท่ีจิตใจ กล่าวคือ 

  1.1 ผูสู้งอายุพยายามมีชีวิต อยู่นานเท่าท่ีจะเป็นไดห้รืออย่างน้อยก็อยู่ไปจนกว่า

ความพึงพอใจในส่ิงรอบตวันั้นไม่มีความหมายหรือเมื่อถึงแก่ความตาย 

  1.2 ผูสู้งอายพุยายามรักษาพลงัและศกัยภาพทางร่างกายและทางสมองใหค้งอยู่ให้

มากท่ีสุด และใชป้ระโยชน์จากพลงัและศกัยภาพดงักล่าวอยา่งสูงสุดเท่าท่ีจะท าได ้

  1.3 ผูสู้งอายพุยายามป้องกนัและธ ารงไวซ่ึ้งสิทธิพิเศษท่ีเคยเป็นในชีวิตวยัตน้ เช่น 

ความรู้ ความช านาญ ทรัพยส์มบติั เกียรติคุณและอ านาจ 

 2. ความต้องการขั้นสูง คือ ความต้องการซ่ึงมีลกัษณะเปล่ียนแปลงง่ายอาจเป็นความ

ต้องการเฉพาะหน้าหรือระยะยาว หรือเป็นจุดหมายปลายทางของผูสู้งอายุเป็นความตอ้งการท่ี

สอดคลอ้งกบัลกัษณะสังคมและวฒันธรรมของผูสู้งอายุและจะถูกปรุงแต่งโดยวฒันธรรมนนั้นๆ

ดว้ยเป็นลกัษณะท่ีเขา้กบัวิถีชีวิตของผูสู้งอายุซ่ึงเป็นผลจากการขดัเกลาของแบบแผนและบรรทดั

ฐาน ของสงัคม (สมศกัด์ิ ศรีสนัติสุข. 2536 อา้งในพรอนนัต ์กิตติมัน่คง.2547) 

 ศรีทบัทิม (รัตนโกศล) พานิชพนัธ์ (2534) ไดแ้บ่งความตอ้งการของผูสู้งอายอุอกเป็นดา้น

ต่าง ๆ ดงัน้ี (สายสวาท เภตราสุวรรณ. 2542 อา้งในพรอนนัต ์กิตติมัน่คง.2547) 

 1. ความตอ้งการการสนบัสนุนจากครอบครัว (Family support) ผูสู้งอายเุมื่อถูกปล่อยให้อยู่

โดดเด่ียว หรือแยกตวัอยูค่นเดียว ขาดความมัน่คงทางอารมณ์และทางจิตใจรวมทั้งทางเศรษฐกิจ จึง

ต้องหันไปพ่ึงการช่วยเหลือจากบุคคล หรือองค์การสังคมสงเคราะห์ภายนอกครอบครัว ดังนั้น

ผูสู้งอายุจึงมีความตอ้งการสนับสนุนจากครอบครัวดั้งเดิมของตนควบคู่ไปกบัการช่วยเหลือจาก

ภายนอกครอบครัว ซ่ึงอาจจะเป็นกลุ่มอาสาสมคัร องค์การภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์การ

ภาคเอกชนทั้งท่ีเป็นองคก์ารศาสนาและองคก์ารท่ีมิใช่ศาสนาก็ได ้
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 2. ความตอ้งการดา้นการประกนัรายได ้โดยเฉพาะการประกนัสังคมประเภทประกนัชรา

ภาพ เมื่อเขา้สู่วยัชราภาพและเลิกประกอบอาชีพแลว้ จะไดรั้บบ านาญชราภาพเพื่อช่วยให้สามารถ

ด ารงชีวิตอยา่งมีความสุขและมัน่คงปลอดภยัตามควรแก่อตัภาพในบั้นปลายของชีวิตไม่เป็นภาระ

ของบุตรหลานและสงัคม 

 3. ความตอ้งการมีชีวิตร่วมในชุมชน โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในกิจกรรมบางประเภทใน

สังคม สังคมจึงควรให้โอกาสแก่ผูสู้งอายุเหล่าน้ีไดมี้ส่วนร่วมในการปรับปรุงชีวิตของชุมชนใหดี้

ข้ึน ให้มีโอกาสไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  ในการพฒันาตนเอง ในการปรับตนใหท้นักบัการเปล่ียนแปลง

ต่าง ๆ ในการปรับปรุงวฒันธรรมและในการรักษาสุขภาพทั้งทางกายและจิตใจใหแ้ข็งแรงอยูเ่สมอ 

 4. ความต้องการท่ีจะลดความพึ่งพาคนอ่ืนให้น้อยลง ถา้หากครอบครัวและสังคมได้

ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุได้มีโอกาสร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในครอบครัวและสังคมแลว้ จะเป็นการช่วย

ผูสู้งอายใุหรู้้จกัพ่ึงตนเอง ไม่เป็นภาระแก่สงัคมในบั้นปลายของชีวิต 

 5. ความตอ้งการทางสงัคมของผูสู้งอาย ุ(The elderly of social needs) 

  5.1 ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของครอบครัวกลุ่มและสงัคม (Sense of belonging) 

  5.2 ความตอ้งการการยอมรับและความเคารพยกยอ่งนบัถือจากบุคคลในครอบครัว

และสงัคม (Sense of recognition) 

  5.3 ความตอ้งการเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัในสายตาของสมาชิกในครอบครัวของ

กลุ่มของชุมชน และของสงัคม (Sense of importance) 

  5.4 ความตอ้งการมีความสมัพนัธท่ี์ดีกบับุคคลในครอบครัว ชุมชน และสงัคมและ

สามารถปรับตัวเองให้เข้ากับลูกหลานในครอบครัวและสังคมได้ ( Better relationships and 

adaptation adjustment) 

  5.5 ความตอ้งการการมีโอกาสท าส่ิงท่ีตนปรารถนา (Sense of opportunity) 

 6. ความตอ้งการทางกายและจิตใจ (Physical and psychological needs) เป็นความตอ้งการ

ดา้นพ้ืนฐานท่ีสุดในชีวิตมนุษย ์เพราะเป็นส่ิงท่ีธรรมชาติของร่างกายตอ้งการเพ่ือเสริมสร้างร่างกาย

ให้ด  ารงอยู่ได ้ความตอ้งการดา้นร่างกายไดแ้ก่ ความตอ้งการปัจจยั 4 คือ อาหาร เส้ือผา้ ท่ีอยู่อาศยั 

และการรักษาพยาบาล ส่วนความตอ้งการดา้นจิตใจเป็นส่ิงท่ีมองไม่เห็นสมัผสัไม่ไดแ้ต่รู้สึกได ้อาทิ 

ความต้องการความมัน่คงปลอดภัย (Security needs) โดยเฉพาะความต้องการด้านท่ีอยู่อาศยัท่ี
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ปลอดภยัปราศจากความวิตกกงัวลหวาดกลวั และการมีสุขภาพกายและจิตท่ีดี นอกจากนั้นยงัมี

ความต้องการได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition needs) ซ่ึงเป็นความต้องการท่ีจะไดรั้บการ

ยอมรับว่าเป็นสมาชิกของกลุ่มสังคมและครอบครัวความต้องการมีโอกาสกา้วหน้า(Opportunity 

needs) โดยเฉพาะในเร่ืองความส าเร็จของการท างานในบั้นปลายชีวิต 

 7. ความตอ้งการทางเศรษฐกิจ ผูสู้งอายุไดรั้บการช่วยเหลือทางดา้นการเงินจากบุตรหลาน

ของตน เพื่อสะสมไวใ้ชจ่้ายในสภาวะท่ีตนเองเจ็บป่วย ผูสู้งอายุตอ้งการให้รัฐช่วยในการจัดหา

อาชีพใหเ้พ่ือเป็นการเพ่ิมพูนรายได ้ทั้งน้ีเพ่ือตนเองจะไดมี้บทบาททางเศรษฐกิจคือความตอ้งการท่ี

จะช่วยตนเองเพ่ือใหพ้น้จากสภาวะความบีบคั้นทางเศรษฐกิจในสถานการณ์ปัจจุบนั 

 

2.4 แนวคดิการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 2.4.1 ความหมายของการเห็นคุณค่าของตนเอง 

 สมิทธ์ิ เจือจินดา และวรรณนภา โพธ์ิผลิ (2562) ไดร้วบรวมการให้ความหมายการเห็น

คุณค่าของตนเองไวจ้ากทั้งนกัวิชาการไทยและต่างประเทศ ดงัน้ี  

 การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-esteem) มกัสะทอ้นถึงการประเมินตนเองของบุคคลในแง่

ของคุณค่า (worth) เป็นการท่ีบุคคลตดัสินตนเองภายใตเ้จตคติ (attitude) ท่ีมีต่อตวัตน (self) การเห็น

คุณค่าในตนเอง รวบรวมแนวคิดความเช่ือ (beliefs) เก่ียวกบัตวัตนของบุคคล (oneself) เช่น ฉนัเป็น

คนมีความสามารถ ฉันมีคุณค่า เป็นตน้ และสภาวะทางอารมณ์ (emotional state) เช่น ยินดีในชยั

ชนะ ความรู้สึกพ่ายแพ ้ความภาคภูมิใจ และความรู้สึกละอายใจ เป็นตน้ (Hewitt. 2009) สอดคลอ้ง

กบั Smith & Mackie (2007) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นอตัมโนทศัน์แห่งตน (the self-

concept) คือ การท่ีมนุษยคิ์ดเก่ียวกบัตวัตนของตนเองในแง่มุมต่างๆ การประเมินตนเองในทางบวก

และทางลบ รวมทั้งการรับรู้ความรู้สึก (feel) ท่ีมีต่อตนเอง การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นส่วนหน่ึง

ของจิตใจ เป็นความรู้สึกและความคิดท่ีมีต่อตนเอง เป็นการเช่ือมโยงระหว่ างความคิดเก่ียวกบั

ตนเองและการแสดงออกของตนเอง  

 เรียโซเนอร์(สุธนี ลิกขไชย, 2555; อา้งอิงจาก Reasoner. 2000) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าใน

ตนเองมีผูศึ้กษาไวห้ลายดา้น จึงเป็นการยากท่ีจะหาค าจ  ากดัความท่ีจะครอบคลุมความหมายทั้งหมด 

มีค  าท่ีให้ความหมายท่ีคลา้ยคลึงกนักับการเห็นคุณค่าในตนเอง เช่น ความมัน่ใจในตนเองความ
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ภาคภูมิใจในตนเอง การยอมรับตนเอง การหยิ่งในศกัด์ิศรีของตนเอง และการเห็นคุณค่าในตนเอง 

(สมิทธ์ิ เจือจินดา และวรรณนภา โพธ์ิผลิ.2562) 

 คู เปอร์สมิธ (สุธนี ลิกขไชย, 2555; อ้างอิงจาก Coopersmith, 1984, SEI: SelfEsteem 

Inventories) ให้ความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเองว่า หมายถึง การท่ีบุคคลรับรู้และประเมิน

ตนเอง แลว้แสดงออกในแง่ของการยอมรับตนเองหรือไม่ยอมรับตนเอง ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงขอบเขต

ความเช่ือของบุคคลท่ีมีต่อตนเองในดา้นความสามารถ ความส าคญั ความส าเร็จ และความมีคุณค่า

ของตนเอง รวมไปถึงการรับรู้จากการประเมินของบุคคลอ่ืนท่ีมีต่อตนเอง สามารถรับรู้ไดจ้ากค าพูด

และพฤติกรรมการแสดงออกนั้นของบุคคล  

 โรเซนเบิร์ก (ปรารถนา ช้อนแก้ว, 2542; อา้งอิงจาก Rosenberg, 1965. Society and the 

adolescent self – image) ใหค้วามหมายของการเห็นคุณค่าในตนเองไวว้่า หมายถึง การเคารพตนเอง 

มองเห็นตนเองเป็นคนมีค่า โดยไม่จ  าเป็นตอ้งเปรียบเทียบกบับุคคลอ่ืนว่าดีกว่าหรือเลวกว่า และไม่

คิดว่าตนเองตอ้งเป็นคนเลอเลิศ แต่ควรตระหนกัในขอ้จ ากดัของตนและสามารถคาดหวงัไดว้่าจะ

ปรับปรุงตนเองใหดี้ข้ึนไดอ้ยา่งไร 

 ประภาส ณ พิกุล (2551) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเองหมายถึง การพิจารณาตดัสิน

คุณค่าของตนเองตามความรู้สึก และทศันคติท่ีมีต่อตนเองทั้งในดา้นดีและไม่ดีในเร่ืองต่างๆ เช่น 

การประสบความส าเร็จ การประสบความลม้เหลว การปฏิเสธตนเอง การพึ่งตนเอง คิดว่าตนเองมีค่า

ในสงัคม ตลอดจนไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอ่ืนและสงัคม 

 วิภาวี วงศ์อนันต์นนท์ (2552) กล่าวว่าการเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การประเมิน

ความรู้สึกท่ีมีต่อตนเองว่าตนเองมีคุณค่า มีความส าคญั มีความหมาย ยอมรับตนเอง ภูมิใจในตนเอง

และมีความสามารถในการกระท าส่ิงต่างๆ ในชีวิตได 

 อุมาพร ตรังคสมบติั (2553) ให้ความหมายการเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง ความคิดและ

ความรู้สึกท่ีบุคคลมีต่อตนเองเมื่อบุคคลมองตนเอง ตดัสินว่าตนเองเป็นอย่างไร พอใจตนเองแค่

ไหน มีความตระหนกัถึงคุณค่าของตน และมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตน 

 สรุปได้ว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การพิจารณาตัดสินค่าของตนเองตาม

ความรู้สึก และทศันคติท่ีมีต่อตนเองทั้งในดา้นดีและไม่ดีในเร่ืองต่างๆ เช่น การประสบความส าเร็จ

การประสบความลม้เหลว การปฏิเสธตนเอง การพึ่งตนเอง คิดว่าตนเองมีค่าในสังคม ตลอดจน
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ไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอ่ืนและสังคม ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีความเช่ือมัน่ในตนเอง เช่ือว่า

ตนเองมีคุณค่า มีความรู้ ความสามารถ ความช านาญในการกระท าภารกิจต่างๆ มีความพอใจใน

ตนเอง เกิดจากการยอมรับของบุคคลอ่ืน โดยดูจากการตอบสนองของคนรอบข้าง หรือจากการ

ประเมินความสามารถและการประสบความส าเร็จในการท างานสามารถกระท าส่ิงต่างๆในชีวิตได ้

 

 2.4.2 กระบวนการรับรู้ของบุคคลต่อความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง 

 กระบวนการรับรู้ของบุคคลต่อความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง มี 2 ขั้นตอน (Taft.1985 อา้ง

ในพิศมยั แสนยอด.2545) 

 1. การประเมินทศันคติและการกระท าของสังคมท่ีมีต่อตนเองกระบวนการน้ีมีรากฐานมา

จากแนวคิดการมองตนเองของ cooley ท่ีว่า บุคคลสามารถรู้จกัตนเองไดโ้ดยอาศยั กระจกมองตน 

กระบวนการน้ีเป็นการรับรู้คุณค่าของตนเองท่ีมีรากฐานมาจากการประเมินและการยอมรับของ

ผูอ่ื้น เป็นความรู้สึกท่ีไดรั้บจากภายนอกตน 

 2.ความรู้สึกของบุคคลต่อความสามารถในการตอบสนองต่อสภาวะแวดลอ้มและผลท่ีตน

ได้รับกระบวนการน้ีเป็นความรู้สึกภายในต่อคุณค่าของตน เป็นความสัมพนัธ์ของคนท่ีมีต่อ

ส่ิงแวดลอ้มนัน่คือความรู้สึกท่ีอยูภ่ายในตนเองตามความสามารถในการปฏิบติัเพ่ือควบคุมส่ิงต่างๆ

ท่ีเกิดข้ึนกบัตนเอง ซ่ึงอ  านาจท่ีช่วยให้สามารถกระท าหรือควบคุมส่ิงต่างๆ เกิดจากความรู้ทกัษะ

หลายดา้นและสถานภาพของบุคคล 

 

 2.4.3 องค์ประกอบที่มอีทิธิพลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 Maslow (1970. อา้งในพิศมยั แสนยอด.2545) ไดก้ล่าวถึงการเห็นคุณค่าในตนเองไวว้่า การ

เห็นคุณค่าในตนเองประกอบดว้ย 2 ประเภทคือ 

 1. ประเภทท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกรับรู้ในคุณค่าของตนเอง การยอมรับนับถือและการ

ประเมินคุณค่าตนเอง การเห็นคุณค่าในตนเองในประเภทน้ีประกอบไปดว้ยปัจจยัต่างๆไดแ้ก่ การมี

จุดเด่น ผลสมัฤทธ์ิความสามารถท่ีเหมาะต่อสภาพต่างๆ การบรรลุเป้าหมายและความสามารถ ความ

เช่ือมัน่ การพ่ึงตนเองและความมีอิสระเสรี 
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 2. ประเภทท่ีเก่ียวข้องกับได้รับการตัดสินใจว่ามีคุณค่าจากผูอ่ื้น เช่น การมีช่ือเสียง 

เกียรติยศ ต าแหน่ง ความรุ่งเรือง มีอ  านาจเหนือผูอ่ื้น การได้รับการยอมรับและความสนใจ มี

ความส าคญั มีศกัด์ิศรีคนท่ีน่าชมเชยของผูอ่ื้น 

 Coopersmith (1981.อา้งในพิศมยั แสนยอด.2545)  องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการเห็น

คุณค่าในตนเอง มี 2 องคป์ระกอบ 

 1. องคป์ระกอบภายใน หมายถึง ลกัษณะของบุคคลแต่ละคนท่ีมีผลท าใหก้ารเห็นคุณค่าใน

ตนเองของแต่ละบุคคลต่างกนั ประกอบดว้ย 

  1.1. ลกัษณะทางกายภาพ ลกัษณะทางกายของบุคคลแต่ละคนมีความสัมพนัธก์บั

การเห็นคุณค่าในตนเอง บางลกัษณะมีส่วนช่วยให้บุคคลเกิดการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ิมข้ึน หรือ

เอ้ืออ  านวยใหบุ้คคลประสบกบัความส าเร็จในกิจกรรมนั้นๆ เช่น ความงาม ความแข็งแรง ซ่ึงข้ึนอยู่

กบัค่านิยมของสงัคมนั้นๆ 

  1.2. ความสามารถทัว่ไป สมรรถภาพ และการกระท า โดยจะมีความสัมพนัธแ์ละ

ช่วยส่งเสริมให้คนเกิดการเห็นคุณค่าตนเอง บุคคลจะมีความรู้สึกคุณค่าในตนเองมากหรือนอ้ยนั้น

ข้ึนอยูก่บัความสามารถท่ีจะกระท าส่ิงต่างๆใหป้ระสบความส าเร็จ 

  1.3. ภาวะทางอารมณ์ เป็นการสะทอ้นใหเ้ห็นผลความพึงพอใจ ความรู้สึกเป็นสุข 

ความวิตกกงัวลของบุคคล ซ่ึงเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์กับบุคคลอ่ืนแลว้ส่งผลต่อการประเมิน

ตนเอง 

  1.4. ค่านิยมส่วนบุคคล บุคคลจะประเมินตนเองกับส่ิงท่ีตนเองให้คุณค่า เช่น 

บุคคลท่ีให้คุณค่าแก่ความส าเร็จ ทางการเรียน หากตวัเขาประสบความลม้เหลวทางดา้นน้ีจะส่งผล

ต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง 

  1.5. ความทะเยอทะยานหรือความหวงั การประเมินตนเองมีพ้ืนฐานมาจากการ

เปรียบเทียบผลงานและความสามารถของตนกับมาตรฐานท่ีตั้ งไว ้ ถ้าบุคคลมีผลงานหรือ

ความสามารถตรงตามเกณฑ์หรือดีกว่าเกณฑ์ท่ีก  าหนดไว ้บุคคลจะเกิดการเห็นคุณค่าในตนเองท่ีดี 

แต่หากไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก  าหนดไว ้บุคคลจะมีความรู้สึกว่าตนเองลม้เหลวส่ง ผลต่อการเห็น

คุณค่าในตนเองต ่าลง 
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 2. องคป์ระกอบภายนอกตน หมายถึง สภาพแวดลอ้มท่ีบุคคลมีปฏิสมัพนัธต่์อกนัส่งผลให้

เกิดการเห็นคุณค่าในตนเองท่ีแตกต่างกนัประกอบดว้ย ความสมัพนัธก์บัครอบครัว  สถานภาพทาง

สงัคมท่ีเป็นส่ิงแสดงถึงต าแหน่งหรือสถานภาพของบุคคลในสังคม โดยพิจารณาจากลกัษณะอาชีพ

รายไดแ้ละสถานท่ีอยูอ่าศยั บุคคลท่ีมาจากสถานภาพทางสงัคมในระดบัสูงจะไดรั้บการปฏิบติัท่ีท า

ใหเ้ขาเกิดความรู้สึกว่า ตนเองมีคุณค่ามากกว่าบุคคลอ่ืน 

 

 2.4.4 การเห็นคุณค่าในตวัเองของผู้สูงอายุ 

 การเห็นคุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุเป็นการประเมินตนเองในเร่ืองของขีดความสามารถ

และการรับรู้จากการประเมินของบุคคลอ่ืน โดยผา่นการกระท าหรือพฤติกรรมท่ีบุคคลอ่ืนแสดงต่อ

ตนเอง ซ่ึงหากบุคคลปฏิบติัต่อตนเองในลกัษณะท่ีดีก็จะท าให้ตนเองรู้สึกดี รู้สึกว่าตนมีคุณค่าและ

ไดรั้บการยอมรับ อีกทั้งการเห็นคุณค่าในตนเองยงัส่งผลต่อพฤติกรรมในการด าเนินชีวิตประจ าวนั

ของผูสู้งอายอีุกดว้ย ดงัการศึกษาของสุกญัญา วชิรเพชรปราณี(2553) พบว่า ปัจจยัการดูแลตนเองอีก

ประการหน่ึงท่ีท าให้ผูสู้งอายุมีความสุข คือ การท่ีผูสู้งอายคิุดว่า การแต่งกายท่ีสะอาดสวยงามและ

เหมาะสมท าใหผู้ท่ี้พบเห็นช่ืนชมและยอมรับตนเองท าใหรู้้สึกว่าตนเองมีคุณค่ามากข้ึน  

นอกจากน้ียงัพบว่า ผูสู้งอายุไดป้รับตวัเพ่ือรักษาสุขภาวะดา้นจิตใจและสังคมของตนเอง

โดยการเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชน การคิดเชิงบวก และการนบัถือศาสนา นอกจากนั้น การส่งเสริมและ

สร้างให้ผูสู้งอายุมีจิตวิญญาณในการมองเห็นคุณค่าในตนเอง หรือมีเป้าหมายในชีวิตนั้นถือว่าเป็น

ส่ิงส าคญัต่อการด าเนินชีวิตอยู่จนช่วงวยัสุดทา้ยของชีวิตส าหรับผูสู้งอาย ุซ่ึงจะตอ้งท าให้ผูสู้งอายุ

รู้สึกว่าตนเองยงัมีประโยชน์ มีศกัยภาพหรือมีคุณค่าในตนเองอยู่ ด้วยการดึงศกั ยภาพ ความรู้ 

ความสามารถท่ีผูสู้งอายุมีอยู่ในตัวเองออกมาให้ได้มีการถ่ายทอด แลกเปล่ียน เรียนรู้ โดยผ่าน

กระบวนการหรือกิจกรรมต่างๆ ผูสู้งอายจุะรู้สึกมีความสุขและมีคุณค่าถา้ผูสู้งอายมุีทกัษะทางสงัคม

ในระดบัสูง เช่น การมีปฏิสมัพนัธอ์นัดีกบัผูอ่ื้นเพื่อนบา้นวยัเดียวกนัและต่างวยั เป็นผูถ่้ายทอดขนม

ธรรมเนียมประเพณี ขดัเกลาทางสงัคมใหแ้ก่บุคคลรุ่นหลงั ตลอดจนประสบการณ์ท่ีผา่นมาในชีวิต 

ท าใหผู้สู้งอายสุามารถเผชิญต่อสถานการณ์ต่างๆ ทั้งดา้นสุขภาพ สถานภาพ และความมัน่คงในชีวติ

ไดม้ากกว่าคนวยัอ่ืน (นนทรี วงษ์วิจารณ์ และสุปาณี สนธิรัตน์, 2556) หรือแมก้ระทัง่การท าให้
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ผูสู้งอายสุามารถพึ่งตนเองได ้ลดการพึ่งพาจากลูกหลานท าใหส้ามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข

ภายใตส้ภาวการณ์ในปัจจุบนั (มาธุรี อุไรรัตน์ และมาลี สบายยิง่.2560) 

โดยจากผลการศึกษาเร่ืองการเห็นคุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุ : กรณีศึกษามูลนิธิ

สงเคราะห์คนชราแห่งหน่ึงในจงัหวดัสงขลา ของอนาถา มาธุรี อุไรรัตน์ และมาลี สบายยิ่ง (2560) 

พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุในมูลนิธิ ซ่ึงประกอบดว้ยการมองตนเองในปัจจุบัน 

และความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ได้แก่ สัมพนัธภาพระหว่างเพื่อน สัมพนัธภาพระหว่างญาติ 

สมัพนัธภาพระหว่างชุมชน และสมัพนัธภาพระหว่างเจา้หนา้ท่ีของผูสู้งอายท่ีุพกัอาศยัในมูลนิธิแห่ง

น้ี สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. ดา้นการมองตนเองในปัจจุบนั แบ่งเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่  

1) ดา้นกายภาพ พบว่า ผูสู้งอายมุองว่า เม่ืออายเุพ่ิมข้ึน ความแข็งแรงของร่างกายก็

มีนอ้ยลง  

ไม่แข็งแรงเหมือนเมื่อก่อน ไม่สวยงามเหมือนเดิม มีความสามารถในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้

นอ้ยลงตามไปดว้ย รวมถึงการมีโรคประจ าตวัท่ีเพ่ิมข้ึน  

2) ดา้นจิตใจและสงัคม พบว่า ผูสู้งอายมุองว่าเม่ืออายเุพ่ิมมากข้ึนจะถูกลดบทบาท

และความส าคญัลงเน่ืองจากไม่มีรายไดจ้ะตอ้งเป็นภาระของบุคคลอ่ืน โดยเฉพาะผูสู้งอายท่ีุยงัคงมี

บุตรหลานท าให้เกิดสัมพนัธภาพท่ีไม่ดีกบับุตรหลานเกิดข้ึนเม่ือตนเองเขา้สู่วยัสูงอาย ุจึงส่งผลให้

ผูสู้งอายมุีมุมมองของความสูงอายใุนทางลบ 

2. ดา้นสัมพนัธภาพกบัเพ่ือน พบว่า ผูสู้งอายุในมูลนิธิทั้งหมดมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพ่ือนนอ้ย

กล่าวคือ เป็นเพียงการรู้จกักนัแบบผวิเผนิหรืออาจจะไม่รู้จกักนัเลยดว้ยซ ้า โดยบางคนแค่รู้จกัช่ือแต่

ไม่เคยมีการพูดคุยกัน เป็นลกัษณะของการอยู่แบบต่างคนต่างอยู่ไม่ ยุ่งเก่ียวกัน เน่ืองจากไม่มี

กิจกรรมท่ีไดรั้บร่วมกนั แต่ผูสู้งอายจุะมีการปฏิสมัพนัธ์เฉพาะกลุ่มเพื่อนท่ีตนเองมีความสนิทสนม 

และไวใ้จเท่านั้น โดยจะช่วยเหลือกนัเฉพาะกลุ่มยอ่ยเท่านั้นเป็นการช่วยเหลือในเร่ืองเลก็นอ้ย อาทิ 

การฝากซ้ือของ การช่วยกดน ้ าด่ืม การตกัอาหาร การช่วยหยบิขา้วของ เป็นตน้  

3. ดา้นสัมพนัธภาพกบัญาติ พบว่า ผูสู้งอายุท่ีมาอาศยัอยู่ในมูลนิธิแห่งน้ีมีทั้งท่ีไม่มีญาติ 

และมีญาติ โดยบุคคลท่ีมีญาติอยูใ่กล้ๆ  ก็จะไดรั้บการมาเยีย่มเยยีนบา้งแบบนานๆ คร้ัง ลกัษณะของ

การมาเยี่ยมคือ การมาขอเงิน และการมารับส่ิงของจากผูสู้งอายุเท่านั้น เช่น ขนมหรืออาหารท่ี
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ผูสู้งอายุเก็บเอาไวใ้ห้ โดยผูสู้งอายุยงัรู้สึกดีท่ีจะเป็นผูใ้ห้มากกว่าเป็นผูรั้บ และยงัคงมีความ

ปรารถนาท่ีดี มีความเมตตา ความรักความห่วงใย รวมถึงการใหอ้ภยัต่อบุตรหลานเสมอ  

4. ดา้นสัมพนัธภาพกบัชุมชน พบว่า ผูสู้งอายุในมูลนิธิสามารถออกไปภายนอกมูลนิธิได้

อยา่งอิสระแต่ตอ้งขออนุญาตก่อนออกไปภายนอกทุกคร้ัง ซ่ึงการออกไปภายนอกมูลนิธินั้น ไดแ้ก่ 

ไปตลาด ไปหา้งสรรพสินคา้ท่ีอยู่ใกล้ๆ  ไปโรงพยาบาล ไปซ้ือของ ซ้ือยา ไปธนาคาร หรือไปเยี่ยม

ญาติ โดยผูสู้งอายท่ีุออกไปใกล้ๆ  บริเวณท่ีตั้งของมูลนิธิก็จะใชเ้วลาไม่นานจึงไม่ตอ้งเปล่ียนชุดยูนิ

ฟอร์มเป็นชุดอ่ืน แต่ถา้หากผูสู้งอายุไปไกลๆ จากบริเวณท่ีตั้งของมูลนิธินั้นก็จะนิยมท่ีจะเปล่ียน

เส้ือผา้ก่อนออกไป ซ่ึงการใส่ชุดยนิูฟอร์ม ประชาชนแถวนั้นก็จะรู้ว่าอยูใ่นมูลนิธิซ่ึงผูสู้งอายกุ็ไม่ได้

รู้สึกดอ้ยแต่อยา่งใด รวมถึงผูสู้งอายรูุ้สึกมีความสุขท่ีมีบุคคลภายนอกทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติมา

ท ากิจกรรมต่างๆภายในมูลนิธิ เช่น การมาบริจาคเงิน การมาเล้ียงอาหาร การมาแจกข้าวของ

เคร่ืองใช ้รวมถึงการมาจดักิจกรรมท่ีมีความสนุกสนาน เป็นตน้ 

5. ดา้นสมัพนัธภาพกบัเจา้หนา้ท่ี พบว่า ผูสู้งอายจุะมีปฏิสมัพนัธก์บัเจา้หนา้ท่ีเฉพาะการขอ

ความช่วยเหลือในเร่ืองต่างๆ ท่ีจ  าเป็นและมีประโยชน์ต่อผูสู้งอายเุท่านั้น เช่น การขออนุญาตออกไป

ขา้งนอกเพ่ือไปด าเนินกิจกรรมต่างๆ เช่น การไปซ้ือของ การไปธนาคาร การขออนุญาตเดินทาง

กลบัไปเยีย่มบา้น เป็นตน้ โดยการมีปฏิสมัพนัธใ์ชว้ิธีการส่ือสารดว้ยการเผชิญหนา้ และการส่ือสาร

ผ่านโทรศพัท์มือถือ เน่ืองจากผูสู้งอายทุุกคนจะมีเบอร์โทรศพัท์ของเจา้หนา้ท่ี รวมถึงห้องพกัของ

เจา้หน้าท่ีก็อยู่ภายในมูลนิธิแห่งน้ีดว้ย ซ่ึงผูสู้งอายุสามารถขอความช่วยเหลือไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 

ลกัษณะการดูแลของเจา้หนา้ท่ีเป็นไปตามบทบาทและหนา้ท่ีของงาน 

 

2.5 งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 พชัราภรณ์ พฒันะ (2560) ศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุท่ีเข้าโรงเรียนผูสู้งอายุ

จงัหวดัสระบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินคุณภาพชีวิตและหาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัน า ปัจจยั

เอ้ือ ปัจจยัเสริมกบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุท่ีเขา้โรงเรียนผูสู้งอายุ จงัหวดัสระบุรี เก็บรวบรวม

ขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์ผูสู้งอายท่ีุเขา้โรงเรียนผูสู้งอายทุุกคน จ านวน 340 คน ใชแ้บบสอบถามและ

แบบประเมินคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุขององค์การอนามยัโลกชุดย่อฉบบัภาษาไทย WHOQOL–

BREF–THAI   
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 โดยผลการวิจยั พบว่าผูสู้งอายท่ีุเขา้โรงเรียนผูสู้งอาย ุเป็นเพศหญิงร้อยละ 70.6 มีอาย ุ60-69 

ปีสถานภาพสมรสคู่ จบการศึกษาภาคบงัคบั มีรายไดเ้พียงพอแต่ไม่เหลือเก็บ ผูสู้งอายุร้อยละ 57.6 

รับรู้ว่าตนเองมีภาวะสุขภาพดีมีโรคประจ าตวั ร้อยละ 70.3 เกือบทุกคนเขา้ถึงบริการสาธารณสุข 

ร้อยละ 86.1 เป็นสมาชิกในโรงเรียนผูสู้งอายุ1-2 ปี โดยให้เหตุผลในการเขา้โรงเรียนฯเพื่อพบปะ

แลกเปล่ียนพูดคุยกบัเพื่อนเป็นหลกั ผูสู้งอายุเกือบคร่ึงมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนผูสู้งอายุ

เดือนละ 2 -3 คร้ัง การเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพอยูใ่นระดบัมาก ไดรั้บแรงสนบัสนุนอยูใ่น

ระดบัปานกลาง คุณภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลางและดี ร้อยละ 68.5 และร้อยละ 28.5 

ตามล าดบั โดยมีคุณภาพชีวิตดา้นจิตใจดีท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสุขภาพกายดา้น

สัมพนัธภาพทางสังคมตามล าดบั ส าหรับปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุโดยรวม

คือ ระดบัการศึกษา อาชีพหลกั ความเพียงพอของรายได ้ลกัษณะการพกัอาศยั การรับรู้ภาวะสุขภาพ

ของตนเอง จ  านวนโรคเร้ือรัง ระดบัการเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ ความถ่ีการเขา้ร่วมกิจกรรม

ของโรงเรียนผูสู้งอายแุละการไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสงัคม ไดแ้ก่ การช่วยเหลือดา้นการเงิน เม่ือ 

เจ็บป่วย การเดินทาง ความรู้ข่าวสาร เมื่อมีปัญหาไม่สบายใจ กลุม้ใจ ผูท่ี้มีส่วนในการตดัสินใจและ 

การปลอบโยนเม่ือรู้สึกไม่สบายใจ สูญเสีย ทอ้แท ้

 มนตรี  ค  าเขียน (2553)  ศึกษาเร่ือง แนวทางในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายขุองเทศบาล

ต าบลดงป่าค า อ  าเภอเมือง จังหวดัพิจิตร มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการณ์ปัญหาและความ

ตอ้งการของผูสู้งอายุในเทศบาลต าบลป่าดงค า อ  าเภอเมือง จงัหวดัพิจิตร และเพื่อศึกษาแนวทางใน

การพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุของเทศบาลต าบลป่าดงค า อ  าเภอเมือง จังหวัดพิจิตร โดยผล

การศึกษาพบว่า สภาพปัญหาในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นสุขภาพอนามยั, 

ปัญหาดา้นจิตใจของผูสู้งอายุ การจดักิจกรรมนนัทนาการยงัมีน้อย, ปัญหาดา้นความสัมพนัธ์ทาง

สังคม โดยผูสู้งอายุไม่ไดรั้บการบริการดา้นการศึกษาและขอ้มูลข่าวสาร ไม่ได้รับการยอมรับจาก

สงัคม, ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยัท่ีมีสภาพทรุดโทรม, ปัญหาดา้นการท างานและการ

มีรายไดน้อกเหนือจากเบ้ียยงัชีพและรายไดจ้ากลูกหลาน และปัญหาเก่ียวกบัดา้นบริการสงัคมเพราะ

ไม่มีศูนยบ์ริการดา้นสุขภาพ  นอกจากน้ีความตอ้งการในการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายนุั้น มี

ความตอ้งการในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายดุา้นร่างกาย โดยจดัใหม้ีบริการตรวจสุขภาพทุกปี, 

การพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นจิตใจ ร่วมกิจกรรมกบัครอบครัวและชุมชน, ดา้นความสัมพนัธ์ทาง
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สังคม จัดให้มีกองทุนส่งเสริมสวสัดิการและประกอบอาชีพของผูสู้งอายุ , ด้านส่ิงแวดลอ้มจดั

สภาพแวดลอ้มเหมาะสมแก่การด ารงชีวิต, ดา้นขอ้มูลข่าวสารให้ความรู้เก่ียวกบัขอ้มูลต่างๆ และ

สนับสนุนดา้นวตัถุส่ิงของ จดัหาอุปกรณ์ในการฝึกอาชีพต่างๆอย่างทัว่ถึงและการช่วยเหลือดา้น

สวสัดิการและสิทธิต่างๆ  ส่วนด้านแนวในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ พบว่า มีการตรวจ

สุขภาพประจ าปี มีอาสาสมคัรดูแล, จัดกิจกรรมเก่ียวกบัธรรมะ, จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณค่าของ

ผูสู้งอายุในชุมชน, จัดสรรท่ีอยู่อาศยัส าหรับผูสู้งอายุ,  จัดอาชีพเสริมรายได้ส าหรับผูสู้งอายุใน

ชุมชน และจดัศูนยบ์ริการดา้นสุขภาพส าหรับผูสู้งอายใุนชุมชนโดยมีอาสาสมคัรดูแล 

 หมดัเฟาซี รูบามา และกฤษดา มงคลศรี (2560) ศึกษาเร่ืองความตอ้งการสวสัดิการสงัคม

ของผูสู้งอายุในเขตเทศบาลเมืองควนลงั อ  าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา

ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุดา้นร่างกาย ดา้นความมัน่คงปลอดภยั และดา้นสังคม

เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุโดยผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการส ารวจความตอ้งการ  พบว่า 

เมื่อแยกเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดา้นความตอ้งการดา้นร่างกายสูงท่ีสุด รองลงมาคือ 

ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั และความตอ้งการทางสงัคมตามล าดบั  

 โดยดา้นความตอ้งการทางสังคม เมื่อแยกเป็นรายขอ้โดยล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ 

ความตอ้งการการยอมรับจากคนในสงัคมและครอบครัว 4.95, ความตอ้งการท่ีอยากจะมีชมรมหรือ

เข้าร่วมการออกก าลงักาย 4.63, ความต้องการท่ีอยากจะทัศนะศึกษาแหล่งเรียนรู้กับเพื่อนๆวยั

เดียวกนั 4.59, ความตอ้งการท่ีอยากจะมีชมรมหรือเขา้ร่วมชมรมส่งเสริมทางดา้นศาสนา 4.55, ความ

ตอ้งการท่ีอยากจะมีชมรมหรือเขา้ร่วมชมรมภูมิปัญญาชาวบา้นโดยผูสู้งอาย ุ 4.54 และความตอ้งการ

ท่ีอยากจะมีชมรมหรือเขา้ร่วมชมรมพบปะพี่นอ้งผูสู้งอายปุระจ าเดือน 4.53 ตามล าดบั 

 ส านกังานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1–12 กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนุษย ์ร่วมกบัศูนยส์ ารวจความคิดเห็น “นิดา้โพล” สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ (นิดา้) 

เปิดเผยผลส ารวจ เร่ือง “การส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายุตามแนวทางประชารัฐ” ท าการส ารวจระหว่าง

วนัท่ี 1 - 30 เมษายน 2560 จากประชาชนทัว่ไปท่ีประกอบอาชีพทัว่ประเทศ ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิง

ส ารวจ (Survey Research) โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม รวมขนาดตวัอยา่งทั้งส้ิน จ  านวน 

4,800 หน่วยตวัอย่าง เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีลงพ้ืนท่ีภาคสนาม จากผลการส ารวจ ประเด็นท่ี

รัฐบาลควรเร่งด าเนินการนโยบายประชารัฐดา้นผูสู้งอาย ุพบว่า ความคิดเห็นอนัดบัหน่ึง ไดแ้ก่ การ
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เตรียมความพร้อมประชากรเขา้สู่สังคมวยัผูสู้งอายอุยา่งมีคุณภาพ คิดเป็นร้อยละ 22.52 อนัดบัสอง 

ไดแ้ก่ พฒันาระบบมาตรฐานการดูแลระยะยาวส าหรับผูสู้งอายใุนภาวะพึ่งพิง คิดเป็นร้อยละ 19.71 

อนัดบัสาม ไดแ้ก่ ส่งเสริมและขยายโอกาสการท างานผูสู้งอาย ุ คิดเป็นร้อยละ 19.39 อนัดบัส่ี ไดแ้ก่ 

การปรับสภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะสม สะดวกปลอดภยัใหก้บัผูสู้งอายุ 

 ดา้นความประสงคข์องกลุ่มตวัอยา่งในการท างานเม่ืออยูใ่นวยัผูสู้งอายุ กรณีมีผูจ้า้งงานเปิด

โอกาสให้เขา้ท างาน พบว่า ความคิดเห็นส่วนใหญ่มีความประสงค์ท่ีจะท างานเมื่อเขา้สู่วยัสูงอายุ 

หากมีผูว้่าจา้งเปิดโอกาสใหเ้ขา้ท างาน คิดเป็นร้อยละ 81.77 และไม่มีความประสงคท่ี์ท างาน คิดเป็น

ร้อยละ 18.23 โดยดา้นรูปแบบการท างานของผูสู้งอายใุนกรณีอยากมีรายไดเ้พ่ิม พบว่า ความคิดเห็น

ในรูปแบบการท างานดา้นเวลา ส่วนใหญ่ระบุรูปแบบการท างานบางเวลาคิดเป็นร้อยละ 87.60 และ

รูปแบบการท างานเต็มเวลา คิดเป็นร้อยละ 12.40 ส่วนดา้นสถานท่ี พบว่า ตวัอย่างส่วนใหญ่ระบุ

อยากท างานท่ีบา้น มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 59.67 รองลงมา คือ ท างานกบักลุ่ม, องคก์ร, ชุมชน คิด

เป็นร้อยละ 32.83 และภาครัฐ/เอกชน คิดเป็นร้อยละ 5.73 ส าหรับดา้นลกัษณะงาน พบว่า ตวัอยา่ง

ส่วนใหญ่ระบุลกัษณะงานแบบกลุ่มอาชีพคหกรรม/หตัถกรรม/ศิลปกรรม มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 

32.13 รองลงมา คือ อาชีพอิสระ เช่น รับจ้างทั่วไป,ธุรกิจส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 30.13 และ

เกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 10.38  

 วิจกัษณา หุตานนท. (2560) ศึกษาเร่ืองโมเดลโครงสร้างการพฒันาทกัษะอาชีพผูสู้งอาย ุมี

วตัถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุของการพฒันาทกัษะอาชีพผูสู้งอายุดว้ยการวิเคราะห์

เน้ือหา จากแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสร้างโมเดลความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตุการ

พฒันาทกัษะอาชีพผูสู้งอายรุ่วมกบัการสนทนากลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีประสบการณ์เป็นครูผูเ้ขา้อบรมและ

ผูจ้ ัดการอบรมอาชีพ จ  านวน 6 คน จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า องค์ประกอบด้านคุณ

ลกัษณะเฉพาะบุคคลของผูสู้งอายุท่ีจะเขา้รับการพฒันาทกัษะอาชีพ ประกอบดว้ย 3 องค์ประกอบ

ย่อย คือ 1) การรับรู้ความสามารถของตน โดยผูสู้งอายุท่ีจะเขา้รับการพฒันาทักษะอาชีพควรมี

ความสามารถในการท างานไดดี้ โดยไม่ไดค้  านึงถึงความบกพร่องทางร่างกายหรือพิการ และความรู้ 

แต่ตอ้งเป็นผูท่ี้มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี แข็งแรง ไม่เป็นผูป่้วย 2) การเห็นประโยชน์ ผูสู้งอายุ

มีความเห็นว่าการพฒันาทกัษะอาชีพมีประโยชน์ เน่ืองจากการท่ีผูสู้งอายเุคยออกไปท างานพบปะ

เพ่ือน เม่ือตอ้งอยูค่นเดียวจะรู้สึกเดียวดาย ดงันั้นการพฒันาทกัษะอาชีพมีประโยชน์หลากหลาย โดย
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ท าใหผู้สู้งอายไุดใ้ชเ้วลาว่างใหเ้ป็นประโยชน์ ไม่อยูเ่ฉย ๆ ไปวนั ๆ ท าใหไ้ม่เหงา มีเพื่อนพูดคุย เกิด

ความเพลิดเพลิน นอกจากนั้นยงัเป็นการเพ่ิมรายไดใ้ห้กบัตนเอง ครอบครัวและชุมชน รวมทั้งได้

รวมกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกัน 3) ทัศนคติส่วนบุคคล ผูสู้งอายุท่ีจะเขา้รับการ

พฒันาทกัษะอาชีพใดนั้นควรจะตอ้งมีความรักในงานท่ีจะฝึกอาชีพโดยให้เหตุผลว่าถา้ผูสู้งอายมีุ

ความรักต่องานท่ีท าแลว้จะท าใหม้ีความสุข 

  ส่วนองคป์ระกอบดา้นการออกแบบการฝึกอาชีพ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย คือ 1) 

วิธีการฝึกอาชีพ ควรจะแบ่งความตอ้งการของผูสู้งอายุท่ีเขา้รับการฝึกอาชีพว่าชอบงานแบบไหน 

ผูสู้งอายุควรจะท าไดด้ว้ยตนเอง ใชไ้ดจ้ริง ขายได ้2) ครูผูส้อน ควรมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ใจเยน็ มี

จิตใจอ่อนโยนและรู้จกัให้อภยั ยิ้มแยม้แจ่มใส มีความรัก ความเขา้ใจ ความเห็นใจต่อผูสู้งอายุ มี

ความฉลาดในการส่ือสาร พูดจาสุภาพเรียบร้อย รู้จกัใชภ้าษาให้ถูกตอ้ง มีอารมณ์ขนั เพื่อช่วยใหผู้ ้

เข้ารับการฝึกอบรมไม่เครียด ไม่เบ่ือในการเรียน มีความเสียสละ 3) เน้ือหาสอดคลอ้งกบัความ

ต้องการเหมาะสมกับวยั ไม่ควรยากเกินไป หรือมากเกินไป ท าแล้วผูสู้งอายุมีค วามสุขและ

เพลิดเพลิน ตรงกบัความสนใจทุกคนท าได ้และสามารถน ากลบัไปท าท่ีบา้นไดส้ามารถเป็นรายได้

เสริมแก่ตนเองและครอบครัว จะตอ้งมีแบบอยา่งวิธีการท า และควรเป็นงานท่ีสามารถท าคนเดียวได ้

เป็นอาชีพท่ีท าแลว้ขายได ้เป็นท่ียอมรับ ใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 งานวิจยัเร่ือง กระบวนการส่งเสริมการสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน ผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธี
วิจยัแบบผสมผสานไดแ้ก่วิธีวิจยัเชิงปริมาณและวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชว้ิธีการสงัเกตแบบมีส่วน
ร่วม, การสมัภาษณ์อยา่งไม่เป็นทางการและการสมัภาษณ์ทางโทรศพัท ์ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานวิจยั ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ะสามารถน าไปใชใ้นการวิเคราะห์เพ่ือตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยัทั้ง 

3 วตัถุประสงคไ์ด ้โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

3.1  กลุ่มเป้าหมายในการวจิยั 

 กลุ่มเป้าหมายในการท าวิจัยคร้ังน้ีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection)  คือ 
ผูสู้งอายท่ีุอาศยัในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ  านวน 100 คน
และผูสู้งอายท่ีุอาศยัในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ  านวน 100 คน 
รวมเป็น 200 คน โดยเนน้สมาชิกจากโรงเรียนผูสู้งอายแุละสมาชิกชมรมผูสู้งอายเุป็นหลกั เน่ืองจาก
มีการรวมตวัร่วมท ากิจกรรมอยา่งสม ่าเสมอ และคณะผูว้ิจยัสามารถท่ีจะประสานงานและติดตามผล
การด าเนินงานไดส้ะดวก  
 

3.2 ขั้นตอนการวจิยั 

 ขั้นตอนท่ีหน่ึง ส ารวจพ้ืนท่ีวิจยัเพ่ือส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายุในต าบล
ท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ และผูสู้งอายใุนต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
ซ่ึงเหตุผลท่ีเลือกสองพ้ืนท่ีน้ีเน่ืองจากทั้งสองพ้ืนท่ีสามารถเป็นตวัแทนผูสู้งอายุในพ้ืนท่ีเขตชนบท

และเขตเมืองได ้อีกทั้งกลุ่มผูสู้งอายขุองทั้งสองพ้ืนท่ีมีความเขม้แข็งในการร่วมกิจกรรมต่างๆท่ีทาง
ส านกังานเทศบาลต าบลจดัข้ึน  ซ่ึงการส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายน้ีุไดรั้บความ
ร่วมมือเป็นอย่างดีจากสมาชิกโรงเรียนผูสู้งอายุเทศบาลต าบลท่าข้าม อ  าเภอชนแดน จังหวดั
เพชรบูรณ์ และสมาชิกชมรมผูสู้งอายุและสมาชิกโรงเรียนผูสู้งอายุเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง 

จงัหวดัเพชรบูรณ์ในการตอบแบบส ารวจ 
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 ขั้นตอนท่ีสอง เม่ือไดข้อ้มูลความตอ้งการการส่งเสริมอาชีพของผูสู้งอายุจากทั้งสองพ้ืนท่ี
แลว้ จึงน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ว่าหวัขอ้ใดท่ีผูสู้งอายมีุความสนใจและเลือกเป็นอนัดบัตน้ๆ จากนั้นจึง
ออกแบบกิจกรรมท่ีส่งเสริมอาชีพตามความตอ้งการท่ีผูสู้งอายไุดร้ะบุไวใ้นแบบส ารวจ ซ่ึงผลท่ีได้

คือ ผูสู้งอายุตอ้งการให้มีการส่งเสริมอาชีพท่ีเก่ียวกบัผลิตภณัฑย์าดมสมุนไพรมากท่ีสุด รองลงมา

คือการประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์  

ขั้นตอนท่ีสาม จดักระบวนการส่งเสริมอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ินตามหัวขอ้ท่ี
ผูสู้งอายุเลือก โดยเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญมาบรรยาย ทั้งน้ีไดก้  าหนดกิจกรรมเพ่ือ

ส่งเสริมอาชีพให้กบัผูสู้งอายุ 2 กิจกรรมได้แก่ กิจกรรมประดิษฐ์ตุ๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและ
กิจกรรมประดิษฐ์ดอกไมจ้ันทน์วิจิตร เน่ืองจากวสัดุอุปกรณ์สามารถหาซ้ือได้ไม่ยาก และไม่
จ าเป็นตอ้งรอวตัถุดิบตามฤดูกาล สามารถน าไปพฒันาต่อยอดสู่อาชีพเสริมไดแ้ละยงัสามารถเป็น
แนวทางในการสร้างแหล่งวตัถุดิบในพ้ืนท่ีไดด้ว้ย เช่น การปลูกสมุนไพรบางชนิดท่ีสามารถปลูกได้
ในทอ้งถ่ินเพ่ือใชเ้ป็นส่วนประกอบของยาดมสมุนไพรได ้ซ่ึงก็จะเป็นอีกหน่ึงแนวทางในการช่วย

ลดตน้ทุนการผลิตไดด้ว้ย 

ขั้นตอนท่ีส่ี  วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการเขา้ร่วมกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบติัการ “การสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน”ประกอบกบัขอ้มูลจากการสมัภาษณ์
ผูสู้งอายแุบบไม่เป็นทางการเพ่ิมเติมในขณะร่วมกิจกรรม และสรุปผลการวิจยั 

 
3.3 เคร่ืองมือและเทคนิควธิีการเกบ็ข้อมูล   
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยัน้ี นอกจากคณะวิจยัซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการเก็บขอ้มูลและ
ด าเนินงานต่างๆแลว้ คณะวิจยัไดท้บทวนแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น  แนวคิดคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายุ ทฤษฎีความตอ้งการของมนุษยแ์ละแนวคิดการเห็นคุณค่าในตนเอง  เพื่อน ามาเป็นกรอบ
ในการสร้างเคร่ืองมือและวิเคราะห์ผลจากกระบวนการส่งเสริมการสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอาย ุ 
 งานวิจยัน้ีไดเ้ลือกวิธีการเก็บขอ้มูลจากผูสู้งอาย ุโดยใชเ้คร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ
ไดแ้ก่ การเก็บขอ้มูลจากแบบส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมของผูสู้งอายุใน
ทอ้งถ่ินท่ีมีค  าถามทั้งปลายปิดและปลายเปิด , การจดักิจกรรมกลุ่มโดยออกแบบกิจกรรมเป็นแบบ
โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ เพื่อใหผู้สู้งอายไุดม้ีส่วนร่วมและคณะผูว้ิจยัจะไดเ้ขา้ร่วมสงัเกตการณ์
แบบมีส่วนร่วมพร้อมไปกบัการสนทนาแบบไม่เป็นทางการร่วมกบัผูสู้งอาย ุซ่ึงจะมีความใกลชิ้ด
และมีบรรยากาศท่ีเป็นกนัเองมากกว่าการสนทนาแบบเป็นทางการ นอกจากน้ีคณะผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธี
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วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบประเมินความพึงพอใจร่วมกบัการสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการในขณะท า
กิจกรรมเพ่ิมเติมดว้ยการสุ่มเลือกผูใ้หข้อ้มูลแบบไม่เฉพาะเจาะจง เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 
3.4 แนวทางการวเิคราะห์ข้อมูลและสถิตทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ 

 3.4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ คณะผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 
ดงัน้ี 
  3.4.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เพ่ือวิเคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานจาก
แบบส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมของผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ินของกลุ่มเป้าหมาย

ท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพปัจจุบนั  รายไดต่้อเดือน  ภาวะ
สุขภาพร่างกาย โดยการวิเคราะห์หาความถ่ี หาค่าร้อยละ (Percentage) โดยใชสู้ตร 
 

  ค่าร้อยละ = 
จ านวนของผูเ้ลือกตอบค าตอบนั้น x 100

จ านวนผูต้อบทั้งหมด
 

  วิเคราะห์หาค่าการกระจายค าตอบ โดยค านวณหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในขอ้
ค าตอบของค าถามในแบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ “การสร้าง
อาชีพใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน” ของกลุ่มเป้าหมาย โดยแบ่งระดบัคะแนนออกเป็น 5 ระดบั  
 

  เกณฑเ์ฉล่ีย 4.21-5.00  มากท่ีสุด 
  เกณฑเ์ฉล่ีย 3.41-4.20  มาก 
  เกณฑเ์ฉล่ีย 2.61-3.40  ปานกลาง 
  เกณฑเ์ฉล่ีย 1.81-2.60  นอ้ย 
  เกณฑเ์ฉล่ีย 1.00-1.80  นอ้ยท่ีสุด 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 การวิจยัเร่ือง กระบวนการส่งเสริมการสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน มีวตัถุประสงค์
ในการวิจยัทั้งหมด 3 วตัถุประสงค์ไดแ้ก่ 1) เพ่ือศึกษาความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพ
เสริมให้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน 2) เพ่ือส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน และ  
3) เพ่ือส่งเสริมการมีรายไดใ้ห้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน โดยด าเนินการศึกษาดว้ยวิธีวิจยัเชิงปริมาณ

และวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ มีผลการวิจยัตามรายวตัถุประสงคก์ารวิจยัและในประเด็นต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการวิจยั ดงัน้ี 

4.1  ผลการส ารวจความต้องการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผู้สูงอายุในท้องถิ่น 

 เน่ืองจากการวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริม
ให้กบัผูสู้งอายุในท้องถ่ิน ซ่ึงคณะผูว้ิจยัไดเ้ลือกพ้ืนท่ีในการท าวิจยัคือเขตเทศบาลต าบลท่าข้าม 

อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ และเขตเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดย
ก าหนดกลุ่มเป้าหมายคือ ผูสู้งอายุ ทั้งท่ีเป็นสมาชิกในโรงเรียนผูสู้งอายุและผูสู้งอายุท่ีไม่ได้เป็น
สมาชิกโรงเรียนผูสู้งอาย ุ เพื่อใหเ้กิดการกระจายความรู้และท าใหผู้สู้งอายทุุกกลุ่มไดม้ีโอกาสมาเขา้
ร่วมกิจกรรม ทั้งน้ีไดป้ระสานกองสวสัดิการและงานพฒันาชุมชนของส านักงานเทศบาลต าบลท่า
ขา้ม อ  าเภอชนแดน และเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมืองเพชรบูรณ์ ท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
การจดักิจกรรมใหผู้สู้งอายเุป็นผูป้ระสานงานกลุ่มผูสู้งอายุให ้โดยคณะผูว้ิจยัไดส่้งแบบส ารวจและ

ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเก็บส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุในท้องถ่ินท่ี
เป็นทั้ งค  าถามปลายปิดและปลายเปิดเพ่ือให้สะดวกในการให้ผูสู้งอายุได้ตอบตามอัธยาศยั             
โดยก าหนดจ านวนผูต้อบแบบส ารวจตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นขอ้เสนอวิจยั คือพ้ืนท่ีละ 100 คน โดยวิธี
สุ่มตวัอย่างให้ตอบแบบส ารวจแบบไม่เจาะจงซ่ึงผลการส ารวจเป็นรายประเด็นท่ีสอดคลอ้งกับ

วตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 4.1.1 ลกัษณะทั่วไปของผูต้อบแบบส ารวจความต้องการการส่งเสริมการสร้างอาชีพ

เสริมใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน 
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           การวิจยักระบวนการส่งเสริมการสร้างอาชีพให้กบัผูสู้งอายุในท้องถ่ิน คณะผูว้ิจยั
เลือกกลุ่มเป้าหมายเป็นผูสู้งอายุในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
และผูสู้งอายใุนพ้ืนท่ีเขตเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงตรงกบัความตอ้งการ

ของวตัถุประสงค์การวิจัยจ  านวนต าบลละ 100 คน โดยได้ท าการส ารวจขอ้มูลพ้ืนฐานเก่ียวกบั
สถานภาพของกลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพปัจจุบนั รายได้

ต่อเดือน และภาวะสุขภาพดา้นร่างกาย ไดผ้ลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 4.1.1 

ตารางที่ 4.1.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบส ารวจจ าแนกตามลกัษณะส่วนบุคคลทั้ง 2 

ต  าบล  

     ลกัษณะส่วนบุคคล  จ  านวน                 ร้อยละ 
เพศ 
            ชาย  
            หญิง 
สถานภาพ 
            โสด 
            สมรส           
            หมา้ย/หยา่  
            แยกกนัอยู ่
อาย ุ
            60-65 ปี 
            66-75 ปี 
            76-85 ปี 
ระดบัการศึกษา 
            ไม่ไดเ้รียน 
            ประถมศึกษา 
            มธัยมตน้/ปลาย 
            ปริญญาตรี 
 

  
   10                       5.0 
  190                     95.0 
    
   10                       5.0 
  150                     75.0 

38                   19.0 
2                     1.0 

 
    84                    42.0 
    85                    42.5 
    31                    15.5 
 

-                   - 
   175                   87.5                            
    21                   10.5 
     4                     2.0 
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อาชีพปัจจุบนั 
            ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ                              
            เกษตรกร 
            อาชีพอิสระ/รับจา้งทัว่ไป 
            ขา้ราชการบ านาญ 
รายไดต่้อเดือน 
            500-3000 
            3001-10000 
            10001 ข้ึนไป 
ภาวะสุขภาพดา้นร่างกาย 
            ไม่มีโรคประจ าตวั                                
            มีโรคประจ าตวั 
             
            รวม (N)                               

 
 

       
  
    20                   10.0 
    94                   47.0 
    75                   37.5 
    11                    5.5 
 
    35                   17.5 
   135                  67.5 
    30                   15.0 
 
   185                  92.5 
    15                   7.5 
    
   200                  100 

 
จากตารางท่ี 1 พบว่า ผูสู้งอายท่ีุตอบแบบส ารวจส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ  95.0 

เมื่อเทียบกบัเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 5.0 
สถานภาพสมรส  คิดเป็นร้อยละ 75.0 รองลงมา สถานภาพหมา้ย/หย่า คิดเป็นร้อยละ 19.0 

สถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 5.0 และค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ สถานภาพแยกกนัอยู่ คิดเป็นร้อยละ 1.0 
ตามล าดบั 

ช่วงอายุระหว่าง 66-75 ปี คิดเป็นร้อยละ 42.5 รองลงมา ช่วงอายุระหว่าง 60-65 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 42.0 และค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ช่วงอายรุะหว่าง 76-85 ปี คิดเป็นร้อยละ 15.5 ตามล าดบั 

ระดบัการศึกษาประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 87.5 รองลงมาเป็นระดบัการศึกษามธัยมตน้/
ปลาย คิดเป็นร้อยละ 10.5 ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 2.0 
ตามล าดบั 

การประกอบอาชีพของผูสู้งอายโุดยส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 47.0 
รองลงมาคืออาชีพอิสระ/รับจา้งทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 27.5 ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ คิดเป็นร้อยละ 20.0 
และค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ขา้ราชการบ านาญ คิดเป็นร้อยละ 5.5 ตามล าดบั 
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รายไดต่้อเดือน 3001-10000 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 67.5 รองลงมามีรายไดต่้อเดือน 
500-3000 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 17.5 และค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ มีรายไดต่้อเดือน 10001 บาท
ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 15.0 ตามล าดบั 

ภาวะสุขภาพดา้นร่างกาย พบว่า ผูสู้งอายสุ่วนมากไม่มีโรคประจ าตวัและยงัสามารถท างาน
ในชีวิตประจ าวนัไดดี้ คิดเป็นร้อยละ 55.0 และมีโรคประจ าตวั คิดเป็นร้อยละ 45.0 ตามล าดบั 

จากการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.1.1 จะเห็นไดว้่า ผูสู้งอายุท่ีตอบแบบส ารวจนั้น โดยส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง ซ่ึงประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นส่วนใหญ่ เน่ืองจากพ้ืนท่ีเป้าหมายเป็นพ้ืนท่ีท า
การเกษตรและถือเป็นอาชีพดั้งเดิมของผูสู้งอายุ รองลงมาประกอบอาชีพอิสระและรับจา้งทัว่ไป  
เป็นข้าราชการบ านาญเป็นส่วนน้อย ตลอดจนกลุ่มผูสู้งอายุท่ีไม่ไดป้ระกอบอาชีพ นั่นหมายถึง
ผูสู้งอายุกลุ่มท่ีไม่ไดป้ระกอบอาชีพน้ี จะมีรายไดห้ลกัจากสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุเพ่ิมข้ึนมา
จากรายไดท่ี้ไดรั้บจากลูกหลานในบางราย ซ่ึงจากการสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการพบว่า ผูสู้งอายุ
ในกลุ่มไม่ไดป้ระกอบอาชีพคือผูสู้งอายุท่ีมีอายุ  70 ปีข้ึนไป เน่ืองจากสภาวะความเส่ือมถอยของ
ร่างกายจึงเป็นอุปสรรคในการประกอบอาชีพและการเคล่ือนไหวไม่ไดค้ล่องตวัเหมือนเมื่อยงัอายุ
นอ้ยกว่าน้ี อีกทั้งลูกหลานไม่ใหผู้สู้งอายทุ  างานหนกัเพราะกลวัปัญหาดา้นสุขภาพร่างกาย  

ส่วนระดบัการศึกษาพบว่าผูสู้งอายไุดรั้บการศึกษาทุกคน โดยส่วนใหญ่ไดรั้บการศึกษาใน
ระดบัประถมศึกษา จากการสมัภาษณ์โดยสุ่มเลือกผูสู้งอายท่ีุไดร้ะบุเบอร์โทรศพัทไ์วใ้นแบบส ารวจ
แบบไม่เฉพาะเจาะจงทางโทรศพัท์โดยส่วนมากผูสู้งอายจุบการศึกษาระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
ซ่ึงมีรายไดจ้ากกการท าการเกษตรเป็นอาชีพหลกั   

ในดา้นภาวะสุขภาพร่างกาย โดยส่วนใหญ่ผูสู้งอายท่ีุเขา้ร่วมโครงการไม่มีโรคประจ าตวัท่ี
ส่งผลร้ายแรงต่อสุขภาพร่างกาย มีเพียงอาการท่ีเกิดจากความเส่ือมถอยทางร่างกายทัว่ๆไป เช่น ปวด
เมื่อยตามร่างกาย ความเส่ือมของการมองเห็น ความจ า ประสาทการรับรู้เคล่ือนไหว ซ่ึงเป็นความ
ปกติของความชราภาพ ส่วนผูสู้งอายุท่ีมีโรคประจ าตวั พบว่ามีเป็นส่วนน้อยซ่ึงโรคประจ าตัวท่ี
ผูสู้งอายปุระสบ ไดแ้ก่ โรคความดนัโลหิตสูง  โรคเบาหวาน  โรคเก่ียวกบัหลอดเลือดหวัใจ ป่วยติด
เตียง เป็นตน้ 
 
 4.1.2  ผลการส ารวจความต้องการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุใน

ทอ้งถ่ิน 
         ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีแสดงถึงความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริม
ให้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน ในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ และ

ผูสู้งอายใุนพ้ืนท่ีเขตเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ ดงัตารางท่ี 4.1.2 
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ตารางที่ 4.1.2 แสดงผลการส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมใหก้บัผูสู้งอายุใน

ทอ้งถ่ิน 
             

ประเด็นค าถาม 
ความต้องการฝึกอบรม 

จ านวน ร้อยละ 

หลกัสูตรหรือโครงการส่งเสริมอาชีพที่ผู้สูงอายุต้องการรับการฝึกอบรม 
1. การปลูกผกัอินทรียแ์ละเทคนิคการเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร - - 
2. การแปรรูปอาหารเพื่อการจดัจ  าหน่ายเชิงธุรกิจ - - 
3. การถนอมอาหารเพื่อการจดัจ  าหน่ายเชิงธุรกิจ - - 
4. การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 16 8.0 
5. ผลิตภณัฑย์าดมสมุนไพร 73 36.5 
6. การตกแต่งกระเชา้ของขวญั - - 
7. ผลิตภณัฑจ์ากเศษผา้ เช่น พรมเช็ดเทา้ ปลอกหมอน 23 11.5 
8. ผลิตภณัฑจ์ากการตดัปะกระดาษ (เดคูพาจ) - - 
9. งานถกัไหมพรม เช่น หมวก เส้ือ พวงกุญแจ เป็นตน้ 2 1.0 
10. การประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์ 65 32.5 
11. ศิลปะการพบัผา้ เช่น ผา้ขนหนู ผา้เช็ดตวั ผา้เช็ดหนา้ เป็นตน้ 13 6.5 
12. ศิลปะการป้ันดิน - - 
13. การผสมเคร่ืองด่ืมประเภทต่างๆเพื่อการจ าหน่ายเชิงธุรกิจ - - 
14. ศิลปะการจดัดอกไม ้
15. ศิลปะการจบัผา้เพื่อการตกแต่ง 
                                  รวม  
    
วนัและเวลาที่จะเข้ารับการอบรม 
1. วนัจนัทร์ – ศุกร์  เวลา 17.00 – 20.00 
2. วนัจนัทร์ – ศุกร์  เวลา 08.00 – 16.00 
3. วนัเสาร์ – อาทิตย ์เวลา 08.00 – 16.00 
                                   รวม                                                                           
                         
             

8 
- 

200 
 
 
- 
18 
182 
200 

4.0 
- 

100 
 
 
- 
9.0 
91.1 
100 
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ประเด็นค าถาม 
ความต้องการฝึกอบรม 

จ านวน ร้อยละ 
                        
เวลาในการฝึกอบรมตลอดหลกัสูตรที่สามารถเข้าอบรมได้ 
1. 1 วนั                                                                         
2. 2 – 3 วนั                                                                        
3. 3 – 5 วนั 
4. มากกว่า 5 วนั 

 
 

       195                  
5 
- 
- 

 
 

         97.5 
2.5 
- 
- 

                             รวม(N) 200 100 
 

 จากตารางท่ี 4.1.2 ซ่ึงเป็นผลการส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริม
ใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ินในพ้ืนท่ีต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ และพ้ืนท่ีต าบลนา
งั่ว อ  าเภอเมือง จังหวดัเพชรบูรณ์ โดยวิธีการสุ่มแบบไม่เฉพาะเจาะจง พบว่า ผูสู้งอายุมีความ
ตอ้งการเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมอาชีพเก่ียวกบัการท าผลิตภณัฑย์าดมสมุนไพรมากท่ีสุด จ  านวน 73 
คนคิดเป็นร้อยละ 36.5 รองลงมาคือการประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์วิจิตร จ  านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 

32.5 การท าผลิตภณัฑ์จากเศษผา้ จ  านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5  การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและ
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน จ  านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0  ศิลปะการพบัผา้ เช่น ผา้ขนหนู ผา้เช็ดตวั 
ผา้เช็ดหน้า เป็นตน้ จ  านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 และกิจกรรมท่ีผูสู้งอายุให้ความสนใจน้อย
ท่ีสุดสองกิจกรรมไดแ้ก่ ศิลปะการจดัดอกไมแ้ละงานถกัไหมพรม เช่น หมวก เส้ือ พวงกุญแจ เป็น

ตน้ คิดเป็นร้อยละ 4.0 และร้อยละ 1.0 ตามล าดบั 

 ส่วนระยะเวลาในการฝึกอบรมตลอดหลกัสูตรท่ีสามารถเขา้อบรมไดน้ั้น ผูสู้งอายสุ่วนมาก

เลือกขอ้ 1 วนั จ  านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 97.5 และ 2 – 3 วนั จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 

 ดา้นวนัและเวลาท่ีจะเขา้รับการอบรม ผูสู้งอายุเลือกช่วงเวลา เสาร์ – อาทิตย ์เวลา 08.00 – 
16.00 จ  านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 91.0 รองลงมาคือ วนัจันทร์ – ศุกร์ เวลา 08.00 – 16.00     

จ  านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 

 จากผลการส ารวจความตอ้งการดงักล่าว จึงเป็นท่ีมาใหค้ณะผูว้ิจยัเลือกออกแบบกิจกรรมท่ี
เป็นกระบวนการการส่งเสริมอาชีพคือ การประดิษฐ์ตุ๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและการประดิษฐ์
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ดอกไมจ้นัทน์วิจิตรใหก้บัผูสู้งอาย ุซ่ึงนอกจากจะเป็นการส่งเสริมอาชีพให้แก่ผูสู้งอายุแลว้ ยงัเป็น
การน าเสนอแนวทางในการเพ่ิมมูลค่าให้กบัผลิตภณัฑ์อีกดว้ยโดยการตกแต่งขวดยาดามสมุนไพร
ดว้ยการป้ันดินไทยเป็นรูปแบบต่างๆ และดอกไมจ้นัทน์ท่ีคณะผูว้ิจยัจะน าเสนอรูปแบบท่ีสวยงาม

และแปลกตากว่าท่ีเคยเห็นทั่วไป ซ่ึงจากการรวบรวมความคิดเห็นจากค าถามปลายเปิดในแบบ
ส ารวจพบว่าผูสู้งอายุตอ้งการอบรมเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ยาดมสมุนไพร เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑท่ี์ใช้
ในชีวิตประจ าวนัไดต้ลอดทุกเวลาและพกพาไดง่้าย จึงน่าจะเป็นอาชีพเสริมได้ ส่วนผูสู้งอายุท่ี
ตอ้งการอบรมเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ดอกไมจ้นัทน์ ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถ
เก็บรักษาไวไ้ดโ้ดยไม่เน่าเสีย มีความคงทนและยงัสามารถจดัจ าหน่ายไดโ้ดยตลอด เพราะงาน
ฌาปนกิจศพมีอยูทุ่กวนั จึงน่าจะเหมาะสมกบัการจะพฒันาเป็นอาชีพเสริมไดม้ากท่ีสุด 

 

4.2 ผลการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผู้สูงอายุในท้องถิ่น 

 จากผลการส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมใหก้บัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน 
ท าให้ทราบว่า ผูสู้งอายุส่วนใหญ่มีความตอ้งการให้มีการจดักิจกรรมอบรมเชิงปฏิบติัการเก่ียวกบั
การท ายาดมสมุนไพรและการประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์ จากการรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบ
ส ารวจและการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการเพ่ิมเติม พบว่าเหตุผลความตอ้งการส่งเสริมการท ายา

ดมสมุนไพรและดอกไมจ้นัทน์นั้น เน่ืองจากทั้งสองกิจกรรมน้ีสามารถน าไปต่อยอดในการรวมกลุ่ม
ประกอบอาชีพเสริมสร้างรายไดเ้พ่ิมเติมได ้ซ่ึงในพ้ืนท่ีได้มีการรวมกลุ่มอยู่บ้างแลว้ แต่ยงัขาด
เทคนิคหรือการพฒันารูปแบบของผลิตภณัฑใ์หม่ๆใหน่้าสนใจและเพ่ิมมูลค่าผลิตภณัฑไ์ด ้อีกทั้งยงั
ขาดแหล่งสัง่วสัดุผลิตภณัฑท่ี์หลากหลายตวัเลือก และยงัขาดงบประมาณเพ่ิมเติมในการสนบัสนุน

กลุ่มอาชีพ  

 ในเบ้ืองตน้ กลุ่มผูสู้งอายุ จึงตอ้งการให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดจ้ดักิจกรรมส่งเสริมอาชีพดงักล่าว 
เพ่ือกระตุน้ให้สมาชิกกลุ่มมีความคิดสร้างสรรค์มากข้ึน และมองเห็นแนวทางในการท่ีจะพฒันา
ผลิตภณัฑ์ให้มีมูลค่าท่ีเพ่ิมข้ึน ทั้งน้ีคณะผูว้ิจยัไดอ้อกแบบกิจกรรมส่งเสริมอาชีพโดยเน้นการให้
แนวทางในการเพ่ิมมูลค่าผลิตภณัฑ์ท่ีเคยเห็นรูปแบบเดิมๆจนชินตา ให้มีความน่าสนใจและดูมี

มูลค่ามากข้ึน จากนั้นจึงไดน้ าไปเสนอต่อกองสวสัดิการและงานพฒันาชุมชนของเทศบาลต าบลท่า
ข้ามและเทศบาลต าบลนางั่ว ท าให้เกิดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการประดิษฐ์ตุ๊กตาขวดยาดม
สมุนไพรและกิจกรรมประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์วิจิตรข้ึน โดยมีวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญในดา้นการแพทย์
แผนไทยจากโรงพยาบาลเพชรบูรณ์และมีประสบการณ์การใหค้  าปรึกษาสุขภาพดว้ยการแพทยแ์ผน
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ไทย ซ่ึงเป็นผูม้ีความรู้ความเช่ียวชาญในดา้นการใช้สมุนไพรเพื่อบ าบดัและรักษาสุขภาพ มาให้
ความรู้เก่ียวกบัการท ายาดมสมุนไพร การใชย้าดมสมุนไพรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งใหค้วามรู้
เก่ียวกบัขอ้ควรระวงัในการใชย้าดมสมุนไพร ซ่ึงผูสู้งอายใุหก้ารตอบรับอยา่งดีมาก นอกจากความรู้

ดา้นการท ายาดมสมุนไพรแลว้ จากท่ีไดอ้ธิบายไปขา้งตน้ การเพ่ิมมูลค่าของขวดยาดมสมุนไพรก็
เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะเป็นแนวทางในการน าไปเป็นอาชีพเสริมท่ีจะเพ่ิมรายไดใ้นอนาคต ซ่ึงสามารถ
จ าหน่ายเพ่ิมเติมไดใ้นลูกคา้เฉพาะกลุ่ม หรือรับท าเป็นรายๆงานไป โดยคณะผูว้ิจยัไดน้ าทีมวิทยากร
จากสาขาวิชาศิลปกรรม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และสาขาวิชาการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยอุีตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราช
ภฏัเพชรบูรณ์ เขา้มาช่วยช้ีแนะแนวทางและเทคนิคในการน าดินไทยมาป้ันออกแบบเป็นรูปแบบ

ต่างๆเพื่อตกแต่งฝาขวดยาดมสมุนไพร ซ่ึงจะสามารถประยกุตป์ระดิษฐไ์ดใ้นหลายรูปแบบ และใน
หลายโอกาส อีกทั้ งจะสามารถเพ่ิมกลุ่มลูกค้าได้มากข้ึน ในส่วนของกิจกรรมการอบรมเชิง
ปฏิบัติการประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์นั้น คณะผูว้ิจัยได้เลือกรูปแบบของดอกไมจ้นัทน์ให้มีความ
สวยงามและและแปลกใหม่มากยิ่งข้ึนกว่าท่ีผูสู้งอายุเคยชินตา ซ่ึงจากการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็น
ทางการพบว่า กลุ่มผูสู้งอายุทั้งในต าบลท่าขา้มและกลุ่มผูสู้งอายุต  าบลนางัว่  ไดเ้คยเขา้อบรมท า

ดอกไมจ้นัทน์แบบพ้ืนฐานมาบา้งแลว้กบัโรงเรียนผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะกลุ่มผูสู้งอาย ุหมู่ท่ี 9 ต  าบล
นางัว่ ไดมี้การรวมกลุ่มประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์โดยสมาชิกในกลุ่มส่วนใหญ่เป็นสมาชิกโรงเรียน
ผูสู้งอายุเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ และรวมกลุ่มกนัในนามของโรงเรียน
ผูสู้งอายเุทศบาลต าบลนางัว่ ซ่ึงไดมี้การจ าหน่ายใหแ้ก่เครือข่ายโรงเรียนผูสู้งอายแุละชมรมผูสู้งอายุ
ภายในเขตอ าเภอเมือง จังหวดัเพชรบูรณ์เป็นหลกั เพื่อใช้ในงานฌาปนกิจของสมาชิกผูสู้งอายุ

ดว้ยกนัและเพ่ือจ าหน่ายใหแ้ก่ลูกคา้ทัว่ไป 

 ทั้งน้ีคณะผูว้ิจยัไดท้  าการส ารวจความพึงพอใจของผูสู้งอายหุลงัจากเขา้ร่วมโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการ “การสร้างอาชีพให้กับผู ้สูงอายุในท้องถ่ิน” ซ่ึงด าเนินโครงการเมื่อว ันท่ี                        
16 พฤศจิกายน 2563 ณ โรงเรียนผูสู้งอายุเทศบาลต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

และเม่ือวนัท่ี  25 พฤศจิกายน 2563 ณ ศูนยดู์แลและส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายตุ  าบลนางัว่ในพ้ืนท่ีวดั
โพธ์ิสว่าง ต  าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงในปัจจุบนัเทศบาลต าบลนางัว่ไดใ้ชส้ถานท่ี
วดัโพธ์ิสว่างในการจดักิจกรรมต่างๆท่ีเป็นส่วนหน่ึงของแผนปฏิบติังานของโรงเรียนผูสู้งอายแุละ
ให้แก่สมาชิกผูสู้งอายุภายในต าบลนางัว่ เน่ืองจากผูสู้งอายุสามารถเดินทางมาเขา้ร่วมกิจกรรมได้
ง่ายกว่าการท่ีจะตอ้งเดินทางไปโรงเรียนผูสู้งอายุท่ีตั้งอยูภ่ายในพ้ืนท่ีส านกังานเทศบาลต าบลนางัว่ 
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ซ่ึงตอ้งขา้มถนนท่ีเป็นทางหลวง แมว้่าจะมีสะพานลอยแต่ผูสู้งอายุก็ไม่สามารถใชส้ะพานลอยได้
โดยสะดวก หากต้องข้ามถนนเพื่อไปท ากิจกรรมอาจจะท าให้เกิดอุบัติเหตุแก่ผูสู้งอายุได้ ทาง
เทศบาลต าบลนางัว่จึงอ  านวยความสะดวกโดยการเป็นฝ่ายออกไปหาผูสู้งอายุภายในชุมชนด้วย

ตนเอง ถือเป็นการแกปั้ญหาท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาตนเองของผูสู้งอายุไดเ้ป็นอย่างดี  โดยผล
การประเมินความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ  “การสร้างอาชีพใหก้บั
ผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน” ไดป้รากฏในตารางแสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินความพึงพอใจ 

ความรู้ ความเขา้ใจและการน าไปใชป้ระโยชน์หลงัจากเขา้ร่วมโครงการตามรายประเด็น ดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 4.2.1 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินความพึงพอใจ ความรู้ ความเขา้ใจและ

การน าไปใชป้ระโยชน์หลงัจากเขา้ร่วมโครงการดา้นหวัขอ้บรรยาย 

 ด้านหัวข้อบรรยาย                                                                        𝒙̅           S.D.         แปลผล 
1. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัสมุนไพรไทยและดอกไมจ้นัทน์              4.21        0.91       มากท่ีสุด 
2 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการท ายาดมสมุนไพรและดอกไมจ้นัทน์   4.13        0.90          มาก 
3 ความรู้เก่ียวกบัการประดิษฐตุ์๊กตาขวดยาดมสมุนไพร                4.25        0.88       มากท่ีสุด 
และการประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์วิจิตร 
4. วิทยากรมีความรู้ความเช่ียวชาญในหวัขอ้บรรยาย                     4.27        0.86       มากท่ีสุด 

  
 จากตารางท่ี 4.2.1 พบว่า ดา้นหัวขอ้บรรยาย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด พิจารณา
ตามรายขอ้พบว่าค่าเฉล่ียสูงสุดคือ วิทยากรมีความรู้ความเช่ียวชาญในหัวขอ้บรรยาย ( 𝑥̅ = 4.27) 
รองลงมาคือ ความรู้เก่ียวกบัการประดิษฐตุ์๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและการประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์
วิจิตร (𝑥̅ = 4.25) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการท ายาดมสมุนไพรและ
ดอกไมจ้นัทน์ (𝑥̅ = 4.13) 
 
 จากการสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วมในระหว่างท ากิจกรรม พบว่า ผูสู้งอายุมีความสนใจ
และกระตือรือร้นเป็นอยา่งมาก และเล็งเห็นโอกาสในการท่ีจะต่อยอดเป็นอาชีพเสริมใหก้บัชุมชน 
จากการสัมภาษณ์นางสายสุนีย ์ จนัทร์ทอง อายุ 68 ปี อาศยัอยู่ชุมชนท่ี 7 ต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชน
แดน จังหวดัเพชรบูรณ์ ได้แสดงความคิดเห็นว่า ได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมอบรมอาชีพกับ
โรงเรียนผูสู้งอายเุทศบาลต าบลท่าขา้มอยู่สม  ่าเสมอ แต่ช่วงปี 2563 น้ีกิจกรรมต่างๆตอ้งงดไปหลาย
เดือนเน่ืองจากโควิด-19 ระบาด ในส่วนของยาดมสมุนไพร ทางโรงเรียนก็เคยเชิญวิทยากรมาให้
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ความรู้อย่างสม ่าเสมอเดือนละคร้ัง แต่ก็ยงัไม่เคยมีการสอนเร่ืองการตกแต่งขวดยาดมให้สวยงาม 
ส่วนดอกไมจ้นัทน์เคยมีมาสอนเช่นกนั แต่ก็เป็นดอกไมจ้นัทน์รูปแบบทัว่ๆไปตามท่ีเคยพบเห็น 
ผูสู้งอายแุสดงความคิดเห็นว่าถา้โรงเรียนผูสู้งอายุมีงบประมาณสนบัสนุนตรงน้ีใหเ้ป็นทุนเร่ิมตน้ก็
จะดี เพราะผูสู้งอายุโดยทัว่ไปก็อยู่บา้นเฉยๆ เล้ียงหลาน ท าการเกษตร ทุนมีไม่มาก ปกติแลว้ก็จะ
ได้มาพบปะกนัเพียงเดือนละคร้ัง พอมาเจอโควิด ก็ท าให้ห่างหายกนัไป ถา้ในอนาคตสามารถ
พฒันาไปเป็นอาชีพเสริมไดก้็จะดี คงจะมีรายไดเ้ขา้มาเสริมบา้ง แต่ก็ยงักงัวลในเร่ืองของการหา
ตลาดรองรับและกงัวลเร่ืองของความพร้อมของกลุ่ม เพราะสมาชิกก็มกัจะติดภารกิจครอบครัว 
 
 “ ป้าคิดว่า กิจกรรมท่ีมาจัดให้เป็นกิจกรรมท่ีดีแต่ข้อจ ากัดของเราคือ งบประมาณ แต่ถ้ามี
หน่วยงานในท้องถ่ินมาช่วยสนับสนุนเป็นทุนเร่ิมต้น กจ็ะดีมาก ท้ังยาดม ท้ังดอกไม้จันทน์ ได้เห็น
รูปแบบใหม่ๆกส็วยดี ถ้าต้นทุนไม่สูงมากกน่็าจะท าเป็นอาชีพเสริมได้เพราะสองอย่างนีเ้ขากข็ายคู่
กันได้ งานศพก็ขายคู่กันได้เลย งานอ่ืนๆกข็ายแต่ยาดม ติดสติกเกอร์หน่อยกส็วยแล้ว..” (สายสุนีย ์
จนัทร์ทอง, สมัภาษณ์เมื่อ 16 พ.ย.2563) 
 
 ส่วนนางทบัทิม  ชินจนัทร์ อายุ 66 ปี อาศยัอยู่หมู่ท่ี 1 ต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดั
เพชรบูรณ์ไดใ้หค้วามคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า สนใจการท าอาชีพเสริม อยากใหมี้กิจกรรมประเภทน้ีบ่อยๆ
ท าใหไ้ดค้วามรู้และพบปะเพื่อนฝูง ท่ีเลือกสนใจการท ายาดมสมุนไพรและดอกไมจ้นัทน์เพราะคิด
ว่าเป็นของคู่กนัท่ีเห็นบ่อยๆในงานศพ ถา้ท าเป็นอาชีพเสริมไดก้็จะไดข้ายคู่กนัและก็สามารถเก็บ
รักษาไวไ้ดน้าน ไม่เน่าเสียโดยเฉพาะดอกไมจ้นัทน์ท าเก็บไวข้ายเมื่อไหร่ก็ได ้เพราะงานศพมีอยู่
ตลอดเกือบทุกวนั ส่วนยาดมถา้ไม่ไดข้ายในงานศพคู่กบัดอกไมจ้นัทน์ก็ยงัขายในโอกาสอ่ืนๆได้
ตลอด 
 
 “.....ดีนะท่ีมาให้ความรู้เร่ืองยาดมกับดอกไม้จันทน์ ดอกไม้จันทน์แบบนีป้้าไม่เคยเห็น เคย
ท าแต่แบบท่ัวๆไปท่ีเราเจอตามงานศพท่ัวไป ถ้าได้ท าเป็นอาชีพเสริมกน่็าจะดี เพราะดอกไม้จันทน์
แบบนีเ้อาไว้งานศพข้าราชการหรือพวกคนท่ีอยากได้แบบสวยๆ ราคาก็น่าจะดีกว่าแบบธรรมดา
ท่ัวไป จะได้ขายพร้อมยาดมไปเลยให้เป็นของท่ีระลึก แต่ท่ีส าคัญกอ็ยากให้เทศบาลแนะน าเร่ืองของ
การหางบประมาณ อันนีคื้อส าคัญท่ีสุดเลย แล้วกอ็ยากให้หาตลาดรองรับสินค้า เพราะคนแก่กจ็ะไม่
ถนัดเร่ืองพวกนีสั้กเท่าไหร่...” (ทบัทิม  ชินจนัทร์, สมัภาษณ์เมื่อ 16 พ.ย. 2563) 
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 สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของ นางจินดา  ตนัหยง อาย ุ68 ปี อาศยัอยูห่มู่ท่ี 1 ต าบลท่าขา้ม 
อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีมีความคิดเห็นว่า รู้สึกดีใจท่ีทางหน่วยงานภาครัฐใหค้วามสนใจ
และให้ความส าคญักบัผูสู้งอายุ แมว้่าในปัจจุบนัผูสู้งอายุจะยงัแข็งแรงอยู่มาก เพราะรักษาสุขภาพ
กันดีมากข้ึน แต่อย่างไรก็ตามในดา้นการท างานประจ าก็ไม่สามารถท าได้แลว้ เพราะอยู่ในวยั
เกษียณอายแุลว้ รายไดก้็ตอ้งหายไปอยา่งแน่นอนถา้ไม่ไดเ้ป็นขา้ราชการ การส่งเสริมอาชีพเสริมจึง
เป็นส่ิงท่ีน่าสนใจ เพราะผูสู้งอายุจะไดไ้ม่เป็นโรคซึมเศร้า ไดมี้กิจกรรมร่วมกบักลุ่ม ไดใ้ชก้  าลงั
สมอง ทักษะต่างๆท่ีตนเองพอจะมีเอามาใชป้ระโยชน์ให้เกิดรายได ้ นางจินดากล่าวอีกว่า โดย
ส่วนตวัชอบและสนใจเก่ียวกบัความรู้ดา้นสุขภาพอยูแ่ลว้และสนใจงานประดิษฐ์ประดอย จึงเลือก
หัวขอ้ยาดมสมุนไพรคู่กบัการท าดอกไมจ้นัทน์ เพราะคิดว่าเป็นของท่ีน่าจะไปดว้ยกนัได ้หรือจะ
แยกกนัจ  าหน่ายก็ได ้
 
 “..........คิดว่าส่วนใหญ่ผู้สูงอายกุอ็ยากให้ท าอะไรท่ีมนัง่ายๆ สะดวกกับสภาพร่างกาย ถ้าจะ
ให้มาเยบ็ปักถกัร้อย หรืองานละเอียดมากๆ อาจจะมปัีญหาเร่ืองของสายตา อาจไม่เอือ้อ านวย ท ายา
ดมน่าจะเหมาะ ขายง่าย คนท่ัวๆไปใช้กันทุกโอกาส ไม่ว่าจะมีงานหรือไม่มีงานอะไร วางขายได้
ท่ัวไป ส่วนดอกไม้จันทน์อาจจะยุ่งยากเร่ืองของขั้นตอนการผลิต แต่ก็คิดว่า ถ้ามีวัสดุส าเร็จรูป
พร้อมประกอบมาให้กน่็าจะง่ายมากขึน้..........คือ ของสองส่ิงนี ้มันขายคู่กันกไ็ด้ ขายแยกกันกไ็ด้ 
งานศพมนัมทุีกวันอยู่แล้ว อยู่ท่ีว่าเราขยนัท ามากท าน้อย หลกัๆเลยคือ ก  าลงัของเรา และส าคัญท่ีสุด
มากกว่าน้ันคือ ความรู้ท่ีจะได้รับจากคุณครูท่ีมาสอน กอ็ยากให้มคุีณครูมาสอนมาทบทวนให้บ่อยๆ
จะได้ท าสินค้าออกมามคุีณภาพ.........”  
 

เมื่อคณะผูว้ิจัยสอบถามเก่ียวกับข้อจ ากัดในการประกอบอาชีพเสริม นางจินดากล่าว
เพ่ิมเติมว่า 

 
“...........หลกัๆเลยคือ เงินทุนตั้งต้น ใจเราอยากท านะ ความสามารถผู้สูงอายุบ้านเรามีมาก 

แต่ขาดเร่ืองเงินทุน การสนับสนุนเร่ืองทุนน่ีส าคัญ เพราะยังไงกต้็องใช้เงิน ต่อมาก็เร่ืองของตลาด
รองรับ ถ้าท าสินค้าออกมาขายก็อยากให้มีตลาดรองรับ ไม่อย่างน้ันกลุ่มก็จะหายไป อีกเร่ืองคือ
ความพร้อมของสมาชิกกลุ่ม ผู้สูงอายหุลายๆคนกติ็ดภารกิจครอบครัว เลีย้งหลาน เฝ้าบ้าน เร่ืองน้ัน
เร่ืองนี ้ ปัญหาสุขภาพก็มี ถ้าจะตั้งกลุ่มอาชีพจริงจังก็คงต้องคัดสมาชิกท่ีสนใจอยากท าจริงๆ....”
(จินดา   ตนัหยง, สมัภาษณ์เมื่อ 16 พ.ย. 2563) 
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 ส่วนนางจ านง  เพชรทอง อายุ 65 ปี อาศยัอยู่หมู่ท่ี 1 ต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดั
เพชรบูรณ์  ไดมี้ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมว่า ขอ้จ  ากดัในการประกอบอาชีพเสริมคือ ภารกิจในครอบครัว
ของสมาชิกผูสู้งอายุและสุขภาพ ผูสู้งอายุทุกคนมีศกัยภาพ มีพลงัใจท่ีสู้งาน แต่บางคนมีภารกิจ
ครอบครัวมาก เช่น ตอ้งเล้ียงหลาน ตอ้งเฝ้าบา้น ตอ้งเฝ้าร้าน อีกทั้งบางคนก็เร่ิมมีปัญหาสุขภาพตาม
อายขุยั ปวดเมื่อยตามขอ้ ตามกระดูก เคล่ือนไหวไปมา เดินทางไม่สะดวก หากจะรวมกลุ่มท าอาชีพ
เสริม อาจจะตอ้งพิจารณาจากความพร้อมของสมาชิกจริงๆ  
 
 “..........ผู้ สูงอายใุนกลุ่มเรามคีวามสุขท่ีได้มาร่วมกิจกรรมต่างๆท่ีทางโรงเรียนผู้สูงอายจัุด
ให้ ยิ่งมาเจอโควิดระบาด โรงเรียนต้องปิดหลายเดือน น่ีกเ็พ่ิงจะได้มาท ากิจกรรมนีเ้ป็นกิจกรรมแรก
ตั้งแต่เปิดโรงเรียนมา ปกติแล้วกจ็ะมาเจอกันเดือนละคร้ังสองคร้ัง สมาชิกในกลุ่มบางคนเขาอยาก
มาแต่กติ็ดภารกิจครอบครัว ต้องเลีย้งหลาน ต้องเฝ้าบ้าน เฝ้าร้าน บางคนกสั็งขารเร่ิมไม่อ านวย ปวด
แข้งปวดขา เดินเหินล าบาก น่ังนานไม่ไหว น่ังพืน้นานๆไม่ได้ สายตาไม่ค่อยดี แต่ใจน่ะสู้ทุกคน
แหละ ขอให้บอกเหอะ อยากมากันทุกคน อยากมาเจอเพ่ือนๆ อยากมาท ากิจกรรม อยู่บ้านกเ็หงา มา
ท่ีน่ีได้มาท ากิจกรรมต่างๆ กรู้็สึกมคุีณค่า ............” 
 
นางจ านง ยงัไดแ้สดงความคิดเห็นต่อรูปแบบของกิจกรรมว่า 
 
 “............เป็นกิจกรรมท่ีน่าสนใจ เอาไปท าขายได้ อย่างน้อยกข็ายในชุมชน เพราะคนเราพก
ยาดมกันอยู่แล้ว ยาดมสมุนไพรหอมช่ืนใจ ท าก็ง่าย คุณครูสอนเข้าใจดีมาก ก็มองเห็นแนวทางใน
การท าขายอยู่  คิดว่าทางเทศบาลคงจะสามารถให้ค าแนะน าในการตั้งกลุ่มอาชีพได้ .........”  (จ  านง  
เพชรทอง, สมัภาษณ์เมื่อ 16 พ.ย.2563) 
 
 ในส่วนของความคิดเห็นของผูสู้งอายุต  าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ท่ีเขา้ร่วม
กิจกรรมไดแ้สดงความคิดเห็นไวอ้ยา่งสอดคลอ้ง ดงัน้ี 
 นางเงิน ไกรเมฆ  อายุ 71 ปี อาศยัอยู่หมู่ 8 ต  าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ ได้
แสดงความคิดเห็นว่า  
 
 “..........เป็นกิจกรรมท่ีดีมากท้ังสองกิจกรรม คนแก่ในต าบลนางั่วมมีาก หลายๆคนกม็กี  าลงั
แต่ขาดโอกาส ขาดความพร้อมด้านเงินทุน ถ้าได้มอีาชีพเสริมท่ีท าไม่ยาก ต้นทุนไม่สูงมาก ถ้าได้รับ
การสนับสนุนจากหน่วยงาน กน่็าจะเป็นไปได้มากขึน้ ป้ากอ็ยากให้เทศบาลหรือจังหวัดสนับสนุน
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เราตรงนี ้เพราะเราชุมชนใหญ่ ส่วนใหญ่ก็ท าแต่การเกษตร ถ้ามีรายได้เสริมจากของท่ีขายได้ง่าย 
อย่างยาดมน่ีกด็ี คนใช้กันทุกเพศทุวัย ป้ากใ็ช้ ถ้าได้ท าขายกน่็าจะขายได้ ..........ดอกไม้จันทน์แบบนี้
กไ็ม่เคยเห็นมาก่อน สวยดี หมู่ 9 เขาคงเอาไปต่อยอดของเขาได้ เพราะเขากม็กีลุ่มท าอยู่..........กอ็ยาก
ให้สนับสนุนเร่ืองงบประมาณ กับช่วยหาคุณครูมาสอนให้  เมื่อกีก้็ยังคุยกับครูอยู่ว่า จะให้มาสอน
อีก เดี๋ยวจะนัดรวมตัวกันท่ีวัดโพธ์ิกลาง เพราะปกติจะไปท ากิจกรรมกันท่ีน่ัน............” (บุญรอด  
ชมสุข, สมัภาษณ์เมื่อ 25 พ.ย.2563) 
  
ตารางที่ 4.2.2 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินความพึงพอใจ ความรู้ ความเขา้ใจและ

การน าไปใชป้ระโยชน์หลงัจากเขา้ร่วมโครงการดา้นกระบวนการและขั้นตอนการปฏิบติักิจกรรม 

ด้านกระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัตกิจิกรรม                  𝒙̅           S.D.       แปลผล 
1. สถานท่ีจดัโครงการมีความเหมาะสมกบัรูปแบบโครงการ      4.15        0.82         มาก 
2  วิทยากรน าปฏิบติัอยา่งเป็นขั้นตอนและเขา้ใจไดช้ดัเจน          4.31        0.90       มากท่ีสุด 
3. วิทยากรมีความกระตือรือร้นและใหค้วามช่วยเหลืออยา่งดี      4.46        0.69       มากท่ีสุด 
4.  วิทยากรเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้อบรมซกัถามเมื่อมีขอ้สงสยั          4.25        0.88       มากท่ีสุด 
5. ระยะเวลาด าเนินโครงการมีความเหมาะสม                              4.21        0.91       มากท่ีสุด 
6. มีการประสานงานและประชาสมัพนัธ ์                                    4.25        0.76       มากท่ีสุด 
7. เอกสารและวสัดุการอบรมมีความเหมาะสม                             4.42        0.75       มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.2.2 พบว่า ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการปฏิบติักิจกรรม โดยภาพรวม

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด พิจารณาตามรายขอ้พบว่าค่าเฉล่ียสูงสุดคือ วิทยากรมีความกระตือรือร้นและ
ให้ความช่วยเหลืออย่างดี (𝑥̅ = 4.46) รองลงมาคือ เอกสารและวสัดุการอบรมมีความเหมาะสม      
(𝑥̅ = 4.42) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ สถานท่ีจัดโครงการมีความเหมาะสมกับรูปแบบ
โครงการ (𝑥̅ = 4.15) 
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ตารางที่ 4.2.3 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินความพึงพอใจ ความรู้ ความเขา้ใจและ

การน าไปใชป้ระโยชน์หลงัจากเขา้ร่วมโครงการดา้นความรู้ความเขา้ใจและการน าความรู้ไปใช้

ประโยชน์ 

ด้านความรู้ความเข้าใจและการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์           𝒙̅          S.D.       แปลผล 
1. ความรู้ท่ีไดรั้บตรงตามวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของ      4.21        0.91       มากท่ีสุด 
ผูเ้ขา้อบรม       
2  ความรู้/ความเขา้ใจ ก่อน เขา้อบรม                                            3.03        0.97         นอ้ย 
3. ความรู้/ความเขา้ใจ หลงั เขา้อบรม                                             4.46        0.69       มากท่ีสุด 
4. ความรู้ท่ีไดรั้บสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในชีวิตประจ าวนั     4.25        0.88       มากท่ีสุด 
5. เอกสาร/ผลงานท่ีได ้สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง            4.37        0.71       มากท่ีสุด 
6. ความรู้จากการอบรมสามารถไปเผยแพร่และพฒันา                  4.42        0.75       มากท่ีสุด   
ต่อยอดเป็นอาชีพได ้

 

จากตารางท่ี 4.2.3 พบว่า ดา้นความรู้ความเขา้ใจและการน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด พิจารณาตามรายขอ้พบว่าค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ความรู้/ความเขา้ใจ หลงั 
เขา้อบรม (𝑥̅ = 4.46) รองลงมาคือ ความรู้จากการอบรมสามารถไปเผยแพร่และพฒันาต่อยอดเป็น
อาชีพได ้ (𝑥̅ = 4.42) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ความรู้/ความเขา้ใจ ก่อน เขา้อบรม (𝑥̅ = 3.03) 

 
 ในส่วนของประเด็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะท่ีมีต่อโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการจากการ

รวบรวมความคิดเห็นท่ีไดท้ั้งจากแบบสอบถามและการสมัภาษณ์เพ่ิมเติมแบบไม่เป็นทางการพบว่า 
ผูสู้งอายุมีความสนใจโครงการอบรมเก่ียวกบัการส่งเสริมอาชีพเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากท าใหรู้้สึก
กระปร้ีกระเปร่า ไม่เหงาอยูบ่า้น ไดม้าร่วมกิจกรรมกบักลุ่มสมาชิก ท าใหมี้ความสนุกสนานและยงั
ไดค้วามรู้เพ่ิมเติมจากคณะวิทยากร ซ่ึงจะท าให้ผูสู้งอายหุ่างไกลจากโรคซึมเศร้าและเห็นคุณค่าใน
ตนเองมากยิง่ข้ึน นอกจากน้ีพบว่าผูสู้งอายไุดใ้หข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัความตอ้งการใหจ้ดัโครงการ

อบรมให้ความรู้ในโอกาสต่อไปคือ การท าผลิตภณัฑ์สมุนไพรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบ าบดัเฉพาะโรค 
เช่น โรคมะเร็ง โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน แก้ปวดเมื่อยตามร่างกาย เป็นต้น ซ่ึงหาก
สามารถน าเอาพืชสมุนไพรพ้ืนบา้นหรือมีการส่งเสริมการปลูกสมุนไพรในทอ้งถ่ินให้มากข้ึน ก็จะ
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สามารถน ามาใชใ้นการดูแลสุขภาพของตนเอง สุขภาพของคนในชุมชนและต่อยอดไปเป็นอาชีพ
เสริมใหก้บักลุ่มผูสู้งอายไุด ้
 

4.3 การส่งเสริมการมรีายได้ให้กบัผู้สูงอายุในท้องถิ่น 

ในประเด็นวตัถุประสงคก์ารวิจยัเก่ียวกบัการส่งเสริมการมีรายไดใ้หก้บัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน
นั้น จะเห็นไดจ้ากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในตารางท่ี 4.2.3 ท่ีแสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการ
ประเมินความพึงพอใจ ความรู้ ความเขา้ใจและการน าไปใชป้ระโยชน์หลงัจากเขา้ร่วมโครงการดา้น
ความรู้ความเขา้ใจและการน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ โดยจะเห็นไดว้่า ภาพรวมของค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะหวัขอ้ ความรู้/ความเขา้ใจ หลงั เขา้อบรม (𝑥̅ = 4.46) และหวัขอ้ ความรู้
จากการอบรมสามารถไปเผยแพร่และพฒันาต่อยอดเป็นอาชีพได ้ (𝑥̅ = 4.42) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า 
ผูสู้งอายมุีความสนใจใฝ่รู้ในกิจกรรมอย่างมาก และมองเห็นแนวทางในการท่ีจะพฒันาต่อยอดเป็น
อาชีพเสริมไดใ้นอนาคต  

จากการสัมภาษณ์พูดคุยอย่างไม่เป็นทางการในระหว่างปฏิบติักิจกรรม โดยไดส้ัมภาษณ์
นางจ านง  เพชรทอง อายุ 65 ปี อาศยัอยู่หมู่ท่ี 1 ต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ ได้
แสดงความคิดเห็นว่า 

 
“......ป้าได้ไอเดียเยอะเลยจากโครงการนี ้ก่อนหน้านีเ้คยมีคุณครูมาอบรมเกี่ยวกับเหรียญ

โปรยทาน ยาดมกับดอกไม้จันทน์กเ็คยมอียู่  แต่ดอกไม้จันทน์แบบนีย้ังไม่เคยเรียน คร้ังนีค้ร้ังแรก   
ก็คิดว่าน่าจะได้ผลิตภัณฑ์ยาดมกับดอกไม้จันทน์เอามาขายร่วมกันได้ ในพื้นท่ีชนแดนก็มีกลุ่ม
ดอกไม้จันทน์อยู่ เหมือนกัน ก็คิดว่าถ้าเราท าตรงนีไ้ด้มันก็จะดูมีราคามากขึน้ เพราะดอกไม้จันทน์
แบบนีย้งัไม่เคยเห็นนะ หรืออาจจะมแีต่กน้็อยมาก  ต้องถามทางเทศบาลว่าเขาจะช่วยสนับสนุนเรา
ด้านไหนได้บ้าง อย่างน้อยมีทุนตั้งต้นให้นิดหน่อยแล้วเราไปต่อยอดก็น่าจะดี ถ้าช่วยหาตลาด
รองรับให้ด้วยกย็ิ่งดีเลย เพราะสมาชิกโรงเรียนผู้สูงอายขุองเรากไ็ปช่วยงานสังคมบ่อยๆ ติดยาดมไป
ขายด้วยกค็งจะดีมาก......”  (นางจ านง  เพชรทอง, สัมภาษณ์เมื่อ 16 พ.ย.2563) 

 
เช่นเดียวกบันางส ารี ก่ิงดอกไม ้อาย ุ60 ปี อาศยัอยูห่มู่ท่ี 13 ต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดั

เพชรบูรณ์ ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า สนใจยาดมสมุนไพรอย่างมาก เพราะใชใ้นชีวิตประจ าวนัอยู่
แลว้ และคิดว่าหากมีการสนบัสนุนจากหน่วยงานในการจดัตั้งกลุ่มอาชีพเล็กๆในชุมชนก็จะดีมาก 
เพราะทุกคนก็นิยมใชย้าดมสมุนไพรเห็นขายตามทอ้งตลาดก็มีมากมายแต่ถา้มีสินคา้ท่ีเป็นของ
ชุมชนนางัว่ไปวางตามหน่วยงานราชการก็น่าจะขายได ้ 
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“ป้าอยากให้มาจัดกิจกรรมแบบนี้บ่อยๆ เพราะจะได้กระตุ้นคนแก่ให้ร่าเริงแจ่มใส           
โดยปกติในชุมชนนางั่วของเรากม็กีลุ่มท าดอกไม้จันทน์อยู่ท่ีหมู่ 9 เขากท็ าอยู่ แต่กเ็ป็นแบบท่ัวๆไป 
ไม่ได้สวยงามแบบนี ้ ส่วนยาดมสมนุไพรยงัไม่มกีลุ่มท า กน่็าสนใจ เพราะใครๆกใ็ช้ยาดมกัน มนัก็
น่าจะขายได้ดีอยู่ ขายให้คนในหมู่บ้านกไ็ด้ เอาไปฝากวางขายท่ีเทศบาลกน่็าจะดีเหมือนกัน แขกไป
ใครมาก็จะได้มีของฝาก ก็อยากให้มาส่งเสริมชุมชนเร่ืองของงบประมาณ เพราะยังขาดส่วนนีซ่ึ้ง
ส าคัญมาก....” (ส ารี  ก่ิงดอกไม,้ สมัภาษณ์เมื่อ 25 พ.ย. 2563) 

 
เช่นเดียวกบัความคิดเห็นของ นางบุญรอด ชมสุข อายุ 75 ปี อาศยัอยู่หมู่ท่ี 9 ต  าบลนางัว่ 

อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงไดแ้สดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า 
 
“......ถือว่าเป็นกิจกรรมท่ีดีมาก อย่างท่ีหมู่ท่ี 9 กม็กีารรวมกลุ่มท าดอกไม้จันทน์อยู่ จ้ะ ทาง

เทศบาลเขากม็าช่วยหาตลาดให้ กจ็ะได้เป็นเครือข่ายชมรมผู้สูงอายดุ้วยกัน แต่ท่ีเห็นดอกไม้จันทน์
วันนีก้ส็วยงาม น่าสนใจ ไม่เคยเห็นมาก่อน ตอนแรกคิดว่าจะท ายากเพราะดูละเอียดกว่าแบบท่ัวไป 
แต่วิทยากรสอนให้เข้าใจได้ง่าย และช่วยแนะน าเร่ืองของต้นทุนการผลิตท่ีไม่สูงมาก ก็คิดว่าน่าจะ
ได้เอาไปเพ่ิมเติมความรู้ในกลุ่ม  ส่วนยาดมกส็นใจอยากท าอยู่จ้ะน่าจะขายได้ง่าย เพราะใช้กันเกือบ
ทุกคนอยู่แล้ว น่าจะขายได้ดี ท าเป็นของช าร่วยกด็ี งานแต่ง งานศพ ได้หมด....ขาดแต่เงินทุน อยาก
ได้รับการสนับสนุนเพ่ิมเติม จะได้ท าได้เร่ือยๆ.....” (นางบุญรอด ชมสุข, สัมภาษณ์เมื่อ 25 พ.ย.
2563) 

 
จากการสัมภาษณ์คุณประกายดาว  เมืองแมน ผูอ้  านวยการกองสวสัดิการสังคม เทศบาล

ต าบลนางัว่ ไดก้ล่าวว่า ตั้งแต่มีสถานการณ์โควิด-19 ระบาด ทางเทศบาลต าบลนางัว่ก็งดกิจกรรม
ของโรงเรียนผูสู้งอายุ ซ่ึงทางเทศบาลก็ไดง้บประมาณมาในส่วนของการจดัสร้างอาคารโรงเรียน
ผูสู้งอายุและเอาไวท้  ากิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุซ่ึงโดยปกติก็จะสลบัใชพ้ื้นท่ีกบัทางวดัโพธ์ิ
สว่างและวดัโพธ์ิกลาง ซ่ึงเป็นวดัประจ าชุมชนและเป็นพ้ืนท่ีท่ีทางกลุ่มผูสู้งอายุใช้เป็นพ้ืนท่ีท า
กิจกรรมร่วมกนัอยู่แลว้ เน่ืองจากเทศบาลตั้งอยู่ฝ่ังตรงกนัข้ามกบัชุมชน ผูสู้งอายุเดินทางมาไม่
สะดวก ทางเทศบาลจึงออกมาหาผูสู้งอายใุนชุมชนเองเป็นส่วนใหญ่  

 
“............จากท่ีลองถามผู้สูงอายดุู เขากรู้็สึกมคีวามสุขกับกิจกรรมค่ะ เขาสนใจมาก เพราะ

ในชุมชนยงัไม่มกีลุ่มท่ีจะท าเร่ืองยาดมอย่างจริงจัง พี่ก็คิดว่าเราได้ไอเดียจากโครงการนีเ้ยอะเลย ก็
น่าจะเป็นแนวทางในการส่งเสริมผู้สูงอายไุด้เป็นรูปธรรมมากขึน้ ตอนนีเ้รามกีลุ่มดอกไม้จันทน์อยู่
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ท่ีหมู่ 9 เป็นกลุ่มเลก็ๆ ซ่ึงกเ็หมาะมากท่ีมาเข้าร่วมโครงการนี ้ เพราะดอกไม้จันทน์ท่ีมอียู่กเ็ป็นแบบ
ท่ัวไป พอสมาชิกมาเห็นดอกไม้จันทน์รูปแบบนี ้เขาก็ต่ืนเต้นกัน เพราะมันสวย ดูแพง ท าเป็นช่อ
ประธานได้ ก็น่าจะเพ่ิมรายได้ขึน้มาอีก  ซ่ึงทางเทศบาลก็ได้มีการสนับสนุนในเร่ืองของการหา
เครือข่ายโรงเรียนผู้สูงอายหุรือชมรมผู้สูงอายใุนเขตใกล้เคียงในการท่ีจะแลกเปลีย่นเรียนรู้ และเป็น
เครือข่ายในการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ดอกไม้จันทน์ เพราะต้องยอมรับอย่างหน่ึงว่า ดอกไม้จันทน์
เน่ียค่ะ เราได้จ าหน่ายออกจากกลุ่มได้อยู่ เร่ือยๆอยู่แล้ว ซ่ึงการท่ีเขาได้มาอบรมในโครงการนีเ้ขาก็
จะได้แนวทางในการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ ซ่ึงทางเทศบาลกไ็ด้แนวทางในการพัฒนาอาชีพผู้สูงอายุ
เช่นเดียวกัน      กค็งจะต้องขอประสานวิทยากรผ่านทางมหาวิทยาลยัในเบือ้งต้น ...........ในอนาคต
ทางท่านนายกเทศมนตรีก็มีแผนจะจัดสร้างโรงเรียนผู้ สูงอายุในหมู่ บ้าน เป็นลักษณะอาคาร
เอนกประสงค์ในหมู่  9 จะได้มีสถานท่ีท ากิจกรรมท่ีเป็นกิจลักษณะไว้อีกแห่งหน่ึงด้วยค่ะ...... ”  
(ประกายดาว  เมืองแมน, สมัภาษณ์เมื่อ 27 พ.ย.2563) 
 

ทั้งน้ีผูสู้งอายุไดใ้ห้ความสนใจและมีการขอค าแนะน าและประสานนัดหมายกบัวิทยากร
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมาให้ความรู้ทั้งในหัวขอ้การท ายาดมสมุนไพรและหัวขอ้การประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์
วิจิตร โดยมีผูสู้งอายุบางกลุ่มมีความสนใจท่ีจะให้วิทยากรมาสอนให้อีกคร้ัง เช่น ผูสู้งอายุหมู่ท่ี 9 
ต  าบลนางั่ว อ  าเภอเมือง จังหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงผูสู้งอายุกลุ่มน้ีโดยปกติไดร้วมกลุ่มกนัประดิษฐ์
ดอกไมจ้นัทน์เพื่อจ  าหน่ายอยูก่่อนแลว้ตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ แต่ตอ้งการสร้างรายไดท่ี้เพ่ิมมากข้ึน
โดยจะไดน้ าความรู้จากการอบรมไปปรับปรุงรูปแบบของผลิตภณัฑ์ให้สวยงามและมีมูลค่ามาก
ยิง่ข้ึน ซ่ึงในอนาคตคณะผูว้ิจยัจะไดติ้ดตามผลจากการเขา้ร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการเก่ียวกบั
การส่งเสริมการสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายวุ่าไดม้ีการน าความรู้ไปต่อยอดในรูปแบบของการสร้าง
อาชีพเสริมหรือไม่ และจะสามารถส่งเสริมในดา้นใดไดต่้อไปในอนาคต ซ่ึงอาจจะเป็นแนวทางใน
การสร้างความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและชุมชน ท่ีจะไดร่้วมกนั
พฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุในทอ้งถ่ินให้ดียิ่งข้ึนและสามารถพ่ึงพาตนเองไดใ้นวยัเกษียณอย่างมี
ความสุขทั้งร่างกายและจิตใจ 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวจิยั 

 การวิจยัเร่ือง กระบวนการส่งเสริมการสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน มีวตัถุประสงค์
ในการวิจยัทั้งหมด 3 วตัถุประสงค์ไดแ้ก่ 1) เพื่อศึกษาความตอ้งการการส่งเสริมการสร้างอาชีพ
เสริมให้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน 2) เพ่ือส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน และ  
3) เพ่ือส่งเสริมการมีรายไดใ้ห้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน โดยด าเนินการศึกษาดว้ยวิธีวิจยัเชิงปริมาณ
และวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมายในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นกลุ่มผูสู้งอายุ ในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลท่า

ขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ  านวน 100 คน และกลุ่มผูสู้งอาย ุ ในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลนา
งัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ  านวน 100 คน มีขั้นตอนการวิจยั ดงัน้ี 1) ส ารวจพ้ืนท่ีวิจยัเพ่ือ
ส ารวจความตอ้งการการส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายุในต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
และผูสู้งอายใุนต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์  2) ออกแบบกิจกรรมท่ีส่งเสริมอาชีพตาม
ความตอ้งการท่ีผูสู้งอายไุดร้ะบุไวใ้นแบบส ารวจ และ3) จดักระบวนการส่งเสริมอาชีพเสริมใหก้บั

ผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ินตามหวัขอ้ท่ีผูสู้งอายเุลือก โดยเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญมาบรรยาย 

โดยสรุปผลการวิจยัเพ่ือตอบวตัถุประสงคท์ั้ง 3 ประเด็น คือ 

5.1.1 ผลการส ารวจความต้องการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุใน
ทอ้งถ่ินในพ้ืนท่ีต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ และพ้ืนท่ีต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยวิธีการสุ่มใหต้อบแบบส ารวจแบบไม่เฉพาะเจาะจง จ  านวน 200 คน ปรากฏ
ว่า ผูสู้งอายมุีความตอ้งการเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมอาชีพเก่ียวกบัการท าผลิตภณัฑย์าดมสมุนไพร
มากท่ีสุด จ  านวน 73 คนคิดเป็นร้อยละ 36.5 รองลงมาคือการประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์วิจิตร จ  านวน 
65 คน คิดเป็นร้อยละ 32.5 เน่ืองจากผูสู้งอายุให้เหตุผลว่ายาดมสมุนไพรเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีใชใ้น
ชีวิตประจ าวนัไดต้ลอดทุกเวลาและพกพาไดง่้าย จึงน่าจะเป็นอาชีพเสริมได ้ส่วนผูสู้งอายท่ีุตอ้งการ
อบรมเก่ียวกบัผลิตภณัฑด์อกไมจ้นัทน์ ไดใ้หเ้หตุผล เป็นผลิตภณัฑท่ี์สามารถเก็บรักษาไวไ้ดโ้ดยไม่
เน่าเสียและยงัสามารถจัดจ าหน่ายได้โดยตลอด เพราะงานฌาปนกิจศพมีอยู่ทุกว ัน จึงน่าจะ
เหมาะสมกบัการจะพฒันาเป็นอาชีพเสริมไดม้ากท่ีสุดจากผลการส ารวจความตอ้งการดงักล่าว จึง
เป็นท่ีมาใหค้ณะผูว้ิจยัเลือกจดักิจกรรมท่ีเป็นกระบวนการการส่งเสริมอาชีพคือ การประดิษฐตุ์๊กตา
ขวดยาดมสมุนไพรและการประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์วิจิตรให้กับผูสู้งอายุ ซ่ึงนอกจากจะเป็นการ
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ส่งเสริมอาชีพให้แก่ผูสู้งอายุแลว้ ยงัเป็นการน าเสนอแนวทางในการเพ่ิมมูลค่าให้กบัผลิตภณัฑอี์ก
ดว้ยโดยการตกแต่งขวดยาดามสมุนไพรดว้ยการป้ันดินไทยเป็นรูปแบบต่างๆ และดอกไมจ้นัทน์ท่ี
คณะผูว้ิจยัจะน าเสนอรูปแบบท่ีสวยงามและแปลกตากว่าท่ีเคยเห็นทัว่ไป 

5.1.2 ผลการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กับผูสู้งอายุในท้องถ่ิน คณะผูว้ิจัยได้
ออกแบบกิจกรรมส่งเสริมอาชีพโดยเน้นการให้แนวทางในการเพ่ิมมูลค่าผลิตภณัฑ์ท่ีเคยเห็นรูป

แบบเดิมๆจนชินตา ให้มีความน่าสนใจและดูมีมูลค่ามากข้ึน จากนั้นจึงได้น าไปเสนอต่อกอง
สวสัดิการและงานพฒันาชุมชนของเทศบาลต าบลท่าข้ามและเทศบาลต าบลนางั่ว ท าให้เกิด
กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบติัการประดิษฐตุ์๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและกิจกรรมประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์
วิจิตรข้ึน โดยมีวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญในดา้นการแพทยแ์ผนไทยจากโรงพยาบาลเพชรบูรณ์และมี
ประสบการณ์การให้ค  าปรึกษาสุขภาพดว้ยการแพทยแ์ผนไทย ซ่ึงเป็นผูม้ีความรู้ความเช่ียวชาญใน
ดา้นการใชส้มุนไพรเพื่อบ าบดัและรักษาสุขภาพ มาใหค้วามรู้เก่ียวกบัการท ายาดมสมุนไพร การใช้

ยาดมสมุนไพรให้เกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้ งให้ความรู้เก่ียวกับข้อควรระวงัในการใช้ยาดม
สมุนไพร ซ่ึงผูสู้งอายใุหก้ารตอบรับอยา่งดีมาก นอกจากความรู้ดา้นการท ายาดมสมุนไพรแลว้ จาก
ท่ีไดอ้ธิบายไปขา้งตน้ การเพ่ิมมูลค่าของขวดยาดมสมุนไพรก็เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะเป็นแนวทางในการ
น าไปเป็นอาชีพเสริมท่ีจะเพ่ิมรายไดใ้นอนาคต ซ่ึงสามารถจ าหน่ายเพ่ิมเติมไดใ้นลูกคา้เฉพาะกลุ่ม 
หรือรับท าเป็นรายๆงานไป โดยการน าดินไทยมาป้ันเป็นรูปแบบต่างๆเพ่ือตกแต่งฝาขวดยาดม

สมุนไพร ซ่ึงจะสามารถประยกุตป์ระดิษฐไ์ดใ้นหลายรูปแบบ และในหลายโอกาส อีกทั้งจะสามารถ

เพ่ิมกลุ่มลูกคา้ไดม้ากข้ึน  

 ในส่วนของกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์นั้น คณะผูว้ิจยัได้
เลือกรูปแบบของดอกไมจ้นัทน์ให้มีความสวยงามและแปลกใหม่มากยิง่ข้ึนกว่าท่ีผูสู้งอายุเคยพบ

เห็นชินตา ซ่ึงจากการสมัภาษณ์อยา่งไม่เป็นทางการพบว่า กลุ่มผูสู้งอายทุั้งในต าบลท่าขา้มและกลุ่ม
ผูสู้งอายตุ  าบลนางัว่    ไดเ้คยเขา้อบรมท าดอกไมจ้นัทน์แบบพ้ืนฐานมาบา้งแลว้กบัโรงเรียนผูสู้งอายุ 
โดยเฉพาะกลุ่มผูสู้งอาย ุหมู่ท่ี 9 ต  าบลนางัว่ ไดมี้การรวมกลุ่มประดิษฐด์อกไมจ้นัทน์โดยสมาชิกใน
กลุ่มส่วนใหญ่เป็นสมาชิกโรงเรียนผูสู้งอายุเทศบาลต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ และ
รวมกลุ่มกนัในนามของโรงเรียนผูสู้งอายุเทศบาลต าบลนางัว่ ซ่ึงไดมี้การจ าหน่ายให้แก่เครือข่าย

โรงเรียนผูสู้งอายุภายในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์เป็นหลกั เพื่อใชใ้นงานฌาปนกิจของ

สมาชิกโรงเรียนผูสู้งอายดุว้ยกนัและเพ่ือจ าหน่ายใหแ้ก่ลูกคา้ทัว่ไป 
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ทั้งน้ีคณะผูว้ิจยัไดท้  าการส ารวจความพึงพอใจของผูสู้งอายุหลงัจากเขา้ร่วมโครงการ
อบรมเชิงปฏิบติัการ “การสร้างอาชีพให้กบัผูสู้งอายุในท้องถ่ิน” ซ่ึงด าเนินโครงการเมื่อวนัท่ี 16 
พฤศจิกายน 2563 ณ โรงเรียนผูสู้งอายเุทศบาลต าบลท่าขา้ม อ  าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ และ
เม่ือวนัท่ี  25 พฤศจิกายน 2563 ณ ศูนยดู์แลและส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายตุ  าบลนางัว่ในพ้ืนท่ีวดัโพธ์ิ
สว่าง ต  าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงในปัจจุบนัเทศบาลต าบลนางัว่ไดใ้ชส้ถานท่ีวดั
โพธ์ิสว่างในการจดักิจกรรมต่างๆท่ีเป็นส่วนหน่ึงของแผนปฏิบติังานของโรงเรียนผูสู้งอายุและ
ให้แก่สมาชิกผูสู้งอายุภายในต าบลนางัว่ เน่ืองจากผูสู้งอายุสามารถเดินทางมาเขา้ร่วมกิจกรรมได้
ง่ายกว่าการท่ีจะตอ้งเดินทางไปโรงเรียนผูสู้งอายุท่ีตั้งอยูภ่ายในพ้ืนท่ีส านกังานเทศบาลต าบลนางัว่ 
ซ่ึงตอ้งขา้มถนนท่ีเป็นทางหลวง แมว้่าจะมีสะพานลอยแต่ผูสู้งอายุก็ไม่สามารถใชส้ะพานลอยได้
โดยสะดวก ซ่ึงหากตอ้งขา้มถนนเพื่อไปท ากิจกรรมอาจจะท าให้เกิดอุบติัเหตุแก่ผูสู้งอายุได ้ทาง
เทศบาลต าบลนางัว่จึงอ  านวยความสะดวกโดยการเป็นฝ่ายออกไปหาผูสู้งอายุภายในชุมชนด้วย
ตนเอง โดยผลการประเมินความพึงพอใจของผูสู้งอายุท่ีมีต่อโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ “การ
สร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน” 

5.1.3 การส่งเสริมการมีรายไดใ้หก้บัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในตาราง
ท่ี 4.2.3 ท่ีแสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินความพึงพอใจ ความรู้ ความเขา้ใจและการ
น าไปใช้ประโยชน์หลงัจากเข้าร่วมโครงการด้านความรู้ความเข้าใจและการน าความรู้ไปใช้
ประโยชน์ โดยจะเห็นไดว้่า ภาพรวมของค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะหัวขอ้ ความรู้/
ความเขา้ใจ หลงั เขา้อบรม (𝑥̅ = 4.46) และหัวขอ้ ความรู้จากการอบรมสามารถไปเผยแพร่และ
พฒันาต่อยอดเป็นอาชีพได ้ (𝑥̅ = 4.42) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ผูสู้งอายุมีความสนใจใฝ่รู้ในกิจกรรม
อยา่งมาก และมองเห็นแนวทางในการท่ีจะพฒันาต่อยอดเป็นอาชีพเสริมไดใ้นอนาคต ทั้งน้ีผูสู้งอายุ
ไดใ้หค้วามสนใจและมีการขอค าแนะน าและประสานวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญท่ีมาใหค้วามรู้ทั้งในหวัขอ้
การท ายาดมสมุนไพรและหัวขอ้การประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์วิจิตร โดยมีผูสู้งอายุบางกลุ่มมีความ
สนใจท่ีจะใหว้ิทยากรมาสอนเพ่ิมเติม เช่น ผูสู้งอายหุมู่ท่ี 9 ต  าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
ซ่ึงผูสู้งอายุกลุ่มน้ีโดยปกติไดร้วมกลุ่มกนัประดิษฐ์ดอกไมจ้ันทน์เพื่อจ  าหน่ายอยู่ก่อนแลว้ แต่
ต้องการสร้างรายได้ท่ีเพ่ิมมากข้ึนโดยจะได้น าความรู้จากการอบรมไปปรับปรุงรูปแบบของ
ผลิตภณัฑใ์หส้วยงามและมีมูลค่ามากยิง่ข้ึน ซ่ึงในอนาคตคณะผูว้ิจยัจะไดติ้ดตามผลจากการเขา้ร่วม
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการส่งเสริมการสร้างอาชีพให้กบัผูสู้งอายุว่าได้มีการน า
ความรู้ไปต่อยอดในรูปแบบของการสร้างอาชีพเสริมหรือไม่ และจะสามารถส่งเสริมในดา้นใดได้
ต่อไปหรือไม่ในอนาคต 
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5.2 อภิปรายผล 
 ประเด็นท่ีหน่ึง ความต้องการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมของผูสู้งอายุในท้อง ถ่ิน 

พบว่าผูสู้งอายุมีความต้องการให้หน่วยงานภายนอกเขา้มาจดักิจกรรมส่งเสริมอาชีพเพื่อให้เกิด

รายไดเ้สริม  เพราะผูสู้งอายเุห็นว่าประโยชน์ท่ีไดจ้ากการเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมอาชีพต่างๆไม่ใช่

เกิดผลเฉพาะดา้นการไดรั้บองค์ความรู้ใหม่ๆเพ่ิมเติมเท่านั้น แต่ยงัมีผลพลอยไดจ้ากการเขา้ร่วม

กิจกรรมคือ สุขภาพทางใจ เพราะท าใหผู้สู้งอายไุดม้าพบปะพูดคุยและแลกเปล่ียนทศันคติกนั อีกทั้ง

ท าใหไ้ม่รู้สึกหงอยเหงาอยู่บา้นและท่ีส าคญัคือ ผูสู้งอายรูุ้สึกว่าตนเองยงัมีพลงัและคุณค่าในตนเอง 

ท่ีจะท างานหารายไดเ้สริมจากรายไดห้ลกัจากงานดา้นเกษตรกรรม เงินจากเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายแุละ

เงินบ านาญ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Zhan (1992 อา้งถึงในเกศิณี ธีรทองดี.2557) โดยเกศิณีไดท้ าการศึกษา

เร่ือง ปัจจยัท านายคุณภาพชีวิตของผูป่้วยสูงอายุโรคมะเร็งล  าไส้ใหญ่และทวารหนักท่ีไดรั้บการ

ผ่าตดัเปิดทวารเทียมทางหน้าทอ้ง ไดก้ล่าวว่า องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตประกอบดว้ย 4 ดา้น 

ไดแ้ก่ 1. ดา้นความพึงพอใจในชีวิตเก่ียวกบัสภาพความเป็นอยู ่การด าเนินชีวิต  2. ดา้นอตัมโนทศัน์ 

เป็นความรู้สึกนึกคิดท่ีมีต่อตนเองในเร่ืองภาพลักษณ์ ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง 3. ดา้นสุขภาพ

และการท างานของร่างกาย เก่ียวกบัความสามารถในการปฏิบติักิจกรรมต่างๆและภาวะสุขภาพ      

4. ดา้นสงัคมและเศรษฐกิจ เป็นความพึงพอใจเก่ียวกบัอาชีพ การศึกษา รายได ้และการมีปฏิสมัพนัธ์

กบับุคคลอ่ืน นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั มีเบอร์ก (Meeberg.1999 อา้งถึงในทะนงศกัด์ิ วนัชยั.2552) 

ซ่ึงทะนงศกัด์ิไดท้  าการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวนัออกวิทยาเขตบางพระ  ไดใ้ห้แนวทางการประเมินคุณภาพชีวิตโดยอาศยัตวับ่งช้ีท่ีจ  าแนกได ้  

2 ประเภท คือ  1. ตวับ่งช้ีดา้นวตัถุวิสยั (objective indicators) เป็นขอ้มูลท่ีเป็นรูปธรรม ไดแ้ก่ รายได้

อาชีพ การศึกษา และหน้าท่ีด้านร่างกาย 2. ตัวบ่งข้ีด้านจิตวิสัย (subjective indicators) เป็นการ

ประเมินขอ้มูลดา้นจิตวิทยา ไดแ้ก่ ความพึงพอใจในชีวิต ความสุขและความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง 

  ซ่ึงผลจากการส ารวจความตอ้งการของผูสู้งอายพุบว่า โดยส่วนใหญ่ตอ้งการใหจ้ดักิจกรรม
ส่งเสริมอาชีพเสริมเก่ียวกับความรู้ด้านการท ายาดมสมุนไพรและการประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์        
โดยให้เหตุผลในแบบส ารวจความต้องการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กับผูสู้งอายุใน
ท้องถ่ินว่า ผลิตภัณฑ์ยาดมสมุนไพร เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีใช้ในชีวิตประจ าวนัไดต้ลอดทุกเวลาและ
พกพาได้ง่าย จึงน่าจะเป็นอาชีพเสริมได้ ส่วนผูสู้งอายุท่ีต้องการอบรมเก่ียวกับผลิตภัณฑ์

ดอกไมจ้นัทน์ ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า เป็นผลิตภณัฑท่ี์สามารถเก็บรักษาไวไ้ดโ้ดยไม่เน่าเสียและ
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ยงัสามารถจดัจ  าหน่ายไดโ้ดยตลอด เพราะงานฌาปนกิจศพมีอยูทุ่กวนั ซ่ึงทั้งสองผลิตภณัฑส์ามารถ
จดัจ าหน่ายแก่ลูกคา้ในงานเดียวกนัได ้จึงน่าจะเหมาะสมกบัการจะพฒันาเป็นอาชีพเสริมไดม้าก

ท่ีสุด 

 ประเด็นท่ีสอง การส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กับผูสู้งอายุในท้องถ่ิน จากผลการ

ส ารวจความต้องการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมให้กบัผูสู้งอายุในท้องถ่ิน ท าให้ทราบว่า 

ผูสู้งอายุส่วนใหญ่มีความต้องการให้มีการจดักิจกรรมอบรมเชิงปฏิบติัการเก่ียวกับการท ายาดม

สมุนไพรและการประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์ คณะผูว้ิจยัจึงไดอ้อกแบบโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ

การสร้างอาชีพใหก้บัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน โดยเน้นการเพ่ิมมูลค่าผลิตภณัฑ์ให้มีความแตกต่างจากท่ี

วางขายทัว่ไปในทอ้งตลาด โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงหากจะตอ้งการส่งเสริมเพ่ือเป็น

แนวทางในการท าอาชีพเสริมในภายหนา้ มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันารูปแบบผลิตภณัฑใ์หม้ีความ

แตกต่างเพื่อใหเ้กิดมูลค่าและเพ่ือใหเ้กิดความน่าสนใจต่อกลุ่มลูกคา้มากยิง่ข้ึน ดงันั้นจึงไดอ้อกแบบ

เป็นกิจกรรมประดิษฐ์ตุ๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและการประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์วิจิตรข้ึน เพ่ือให้

ผูสู้งอายุไดมี้แนวทางในการพฒันาผลิตภณัฑใ์ห้น่าสนใจมากยิง่ข้ึน โดยไดเ้ชิญผูเ้ช่ียวชาญมาเป็น

วิทยากรใหค้วามรู้และน าปฏิบติัจนช้ินงานส าเร็จสวยงามและเป็นท่ีพึงพอใจของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 

สอดคลอ้งกบั ศรีทบัทิม (รัตนโกศล) พานิชพนัธ ์(2534) ไดแ้บ่งความตอ้งการของผูสู้งอายอุอกเป็น

ดา้นต่าง ๆ  ดงัน้ี (สายสวาท เภตราสุวรรณ. 2542 อา้งในพรอนันต ์กิตติมัน่คง.2547) โดยพรอนนัต ์

ไดท้ าการศึกษาเร่ือง การศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุในจงัหวดันครราชสีมา 

ซ่ึงไดอ้ธิบายถึงความตอ้งการทางเศรษฐกิจของผูสู้งอายุว่า ผูสู้งอายุไดรั้บการช่วยเหลือทางด้าน

การเงินจากบุตรหลานของตน เพื่อสะสมไวใ้ชจ่้ายในสภาวะท่ีตนเองเจ็บป่วย ผูสู้งอายุตอ้งการใหรั้ฐ

ช่วยในการจดัหาอาชีพให้เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนรายได ้ทั้งน้ีเพ่ือตนเองจะไดมี้บทบาททางเศรษฐกิจ

คือความตอ้งการท่ีจะช่วยตนเองเพ่ือให้พน้จากสภาวะความบีบคั้นทางเศรษฐกิจในสถานการณ์

ปัจจุบนั  

ประเด็นท่ีสาม การส่งเสริมการมีรายไดใ้ห้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล

การประเมินความพึงพอใจ ความรู้ ความเขา้ใจและการน าไปใชป้ระโยชน์หลงัจากเขา้ร่วมโครงการ

ดา้นความรู้ความเขา้ใจและการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ปรากฎว่า ภาพรวมของค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะหัวขอ้ ความรู้/ความเขา้ใจ หลงั เขา้อบรม และหัวข้อ ความรู้จากการ
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อบรมสามารถไปเผยแพร่และพฒันาต่อยอดเป็นอาชีพได ้  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นว่า ผูสู้งอายมุีความสนใจ

ใฝ่รู้ในกิจกรรมอย่างมาก และมองเห็นแนวทางในการท่ีจะพฒันาต่อยอดเป็นอาชีพเสริมไดใ้น

อนาคต ทั้งน้ีผูสู้งอายุไดใ้ห้ความสนใจและมีการขอค าแนะน าและขอเบอร์โทรศพัท์จากวิทยากร

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมาให้ความรู้ทั้งในหัวขอ้การท ายาดมสมุนไพรและหัวขอ้การประดิษฐ์ดอกไมจ้นัทน์

วิจิตร โดยมีผูสู้งอายุบางกลุ่มมีความสนใจท่ีจะให้วิทยากรมาสอนให้อีกคร้ัง เช่น ผูสู้งอายุหมู่ท่ี 9 

ต  าบลนางั่ว อ  าเภอเมือง จังหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงผูสู้งอายุกลุ่มน้ีโดยปกติไดร้วมกลุ่มกนัประดิษฐ์

ดอกไมจ้นัทน์เพ่ือจ  าหน่ายอยูก่่อนแลว้ แต่ตอ้งการสร้างรายไดท่ี้เพ่ิมมากข้ึนโดยจะไดน้ าความรู้จาก

การอบรมไปปรับปรุงรูปแบบของผลิตภัณฑ์ให้สวยงามและมีมูลค่ามากยิ่งข้ึน ซ่ึงในอนาคต

คณะผูว้ิจยัจะไดติ้ดตามผลจากการเขา้ร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการเก่ียวกบัการส่งเสริมการ

สร้างอาชีพให้กับผูสู้งอายุว่าได้มีการน าความรู้ไปต่อยอดในรูปแบบของการสร้างอาชีพเสริม

หรือไม่ และจะสามารถส่งเสริมในดา้นใดไดต่้อไปหรือไม่ในอนาคต สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

ของวรัทยา กุลเกล้ียง (2556) เร่ืองคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ  าเภอเมือง 

จงัหวดัขอนแก่น ไดท้บทวนปัจจยัท่ีน่าสนใจและคาดว่าจะส่งผลต่อผูสู้งอายุในดา้นเศรษฐกิจไวคื้อ 

ปัจจัยด้านรายไดจ้ะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตโดยเฉพาะผูสู้งอายุท่ีต้องมีการดูแลรักษาสุขภาพหรือ

ผูสู้งอายุท่ีมีโรคประจ าตวั ซ่ึงรายไดจ้ะมีความสัมพนัธ์ทิศทางบวกกบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ 

รวมถึงการท่ีผูสู้งอายไุดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมแบบมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้น ไดพ้ฒันาตนเองมีการช่วยเหลือซ่ึง

กนัและกนั จะส่งผลให้ผูสู้งอายุไม่อา้งวา้ง โดดเด่ียว สภาพจิตใจของผูสู้งอายุดีข้ึน สอดคลอ้งกบั

มนตรี  ค  าเขียน (2553)  ศึกษาเร่ือง แนวทางในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายขุองเทศบาลต าบลดง

ป่าค า อ  าเภอเมือง จงัหวดัพิจิตร พบว่า ความตอ้งการในการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุนั้น มี

ความตอ้งการในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายดุา้นร่างกาย โดยจดัใหม้ีบริการตรวจสุขภาพทุกปี, 

การพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นจิตใจ ร่วมกิจกรรมกบัครอบครัวและชุมชน, ดา้นความสัมพนัธ์ทาง

สังคม จัดให้มีกองทุนส่งเสริมสวสัดิการและประกอบอาชีพของผูสู้งอายุ , ด้านส่ิงแวดลอ้มจดั

สภาพแวดลอ้มเหมาะสมแก่การด ารงชีวิต, ดา้นขอ้มูลข่าวสารให้ความรู้เก่ียวกบัขอ้มูลต่างๆ และ

สนับสนุนดา้นวตัถุส่ิงของ จดัหาอุปกรณ์ในการฝึกอาชีพต่างๆอย่างทัว่ถึงและการช่วยเหลือดา้น

สวสัดิการและสิทธิต่างๆ  ส่วนด้านแนวในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ พบว่า มีการตรวจ

สุขภาพประจ าปี มีอาสาสมคัรดูแล, จัดกิจกรรมเก่ียวกบัธรรมะ, จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณค่าของ
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ผูสู้งอายุในชุมชน, จัดสรรท่ีอยู่อาศยัส าหรับผูสู้งอายุ,  จัดอาชีพเสริมรายได้ส าหรับผูสู้งอายุใน

ชุมชน และจดัศูนยบ์ริการดา้นสุขภาพส าหรับผูสู้งอายใุนชุมชนโดยมีอาสาสมคัรดูแล ซ่ึงผูสู้งอายท่ีุ

เขา้ร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการฯทั้งสองกลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูสู้งอายจุากพ้ืนท่ีต าบลท่าขา้ม อ  าเภอ

ชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ และกลุ่มผูสู้งอายุจากพ้ืนท่ีต าบลนางัว่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

เป็นกลุ่มผูสู้งอายุท่ีมีศ ักยภาพและความเข้มแข็ง สามัคคีอย่างมาก จึงควรท่ีจะมีการส่งเสริม

สนบัสนุนการสร้างกลุ่มอาชีพเสริมอยา่งจริงจงัและย ัง่ยนืต่อไป  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

     5.3.1 ขอ้เสนอแนะจากกลุ่มเป้าหมาย 

   5.3.1.1 ผูสู้งอายมุีความสนใจกิจกรรมส่งเสริมอาชีพเป็นอยา่งมาก และมีความตอ้งการให้

หน่วยงานภายนอกเขา้มาจดักิจกรรมส่งเสริมอาชีพใหบ่้อยๆ เน่ืองจากจะไดม้ีแนวทางท่ีหลากหลาย 

และยงัไดม้าพบปะเพื่อนฝูง ไดรั้บความผ่อนคลายความเครียด แต่ตอ้งการให้จดักิจกรรมในช่วง

เดือนเมษายน ถึงเดือนพฤษภาคม ซ่ึงเป็นช่วงท่ีว่างเวน้จากการท าการเกษตรกรรม เพราะผูสู้งอายุ

ส่วนใหญ่ยงัตอ้งท างานดา้นการเกษตรเป็นอาชีพและรายไดห้ลกั เน่ืองจากผูสู้งอายจุะไดส้ามารถเขา้

ร่วมกิจกรรมไดอ้ยา่งพร้อมเพรียงและไม่รู้สึกเสียโอกาสในการรับความรู้ท่ีจะเป็นแนวทางในการ

พฒันาอาชีพเสริม  

 5.3.1.2 ผูสู้งอายุมีความสนใจเก่ียวกบัการส่งเสริมความรู้ดา้นการเพ่ิมมูลค่าและพฒันา

ผลิตภณัฑภ์ายในชุมชนท่ีมีอยูแ่ลว้ เช่น การส่งเสริมการปลูกพืชสมุนไพรในทอ้งถ่ิน อาหารทอ้งถ่ิน  

การพฒันาเพ่ิมมูลค่าผลิตภณัฑท์างการเกษตร เช่น การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร การท าน ้ าพริก

สูตรต่างๆเพื่อการจ าหน่าย ภูมิปัญญาต่างๆ ให้มีความน่าสนใจและถ่ายทอดเอกลกัษณ์ของชุมชน 

เพื่อจะไดพ้ฒันาเป็นสินคา้ชุมชนไดใ้นอนาคต 

 5.3.1.3 นอกจากการจดักิจกรรมส่งเสริมการสร้างอาชีพแลว้ ผูสู้งอายุมีความต้องการให้

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาช่วยในการสนับสนุนดา้นงบประมาณ  การหาตลาดรองรับผลิตภณัฑ์

และช่วยเหลือในการบริหารจดัการภายในกลุ่มอาชีพ เช่น การช่วยหาแหล่งวตัถุดิบท่ีราคาไม่สูง

เน่ืองจากงบประมาณเร่ิมตน้ของกลุ่มอาจจะยงัไม่พร้อมมากนกั การช่วยแนะน าวิทยากรท่ีจะมาให้
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ความรู้เพ่ิมเติมและแหล่งสนับสนุนงบประมาณท่ีจะท าให้ผูสู้งอายุสามารถมีหลกัประกนัในการ

สร้างอาชีพเสริมใหม้ัน่คงไดใ้นอนาคต 

 

 5.3.2  ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป 

    5.3.2.1 ในการส่งเสริมการสร้างอาชีพให้กบัผูสู้งอายุ ควรท าวิจยัเก่ียวกบัการสนับสนุน

ของครอบครัว ชุมชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัในการสนบัสนุนผูสู้งอายุ

ในการท่ีจะสร้างกลุ่มอาชีพเสริมใหเ้ป็นรูปธรรมและมัน่คงมากยิง่ข้ึน  
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ภาคผนวก 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

ตัวอย่างแบบส ารวจ 

ความต้องการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมของผู้สูงอายุในท้องถิ่น 

แบบประเมินความพงึพอใจโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
เร่ือง “การสร้างอาชีพให้กับผู้สูงอายุในท้องถิ่น” 
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แบบฟอร์มการส ารวจความต้องการการส่งเสริมการสร้างอาชีพเสริมของผู้สูงอายุในท้องถิ่น 
โครงการวจิัยเร่ือง กระบวนการส่งเสริมการสร้างอาชีพให้กับผู้สูงอายุในท้องถิ่น 

 

ค าช้ีแจง แบบส ำรวจฉบับน้ีสร้ำงขึ้น  เพื่อส ำรวจควำมต้องกำรในกำรส่งเสริมกำรสร้ำงอำชีพเสริมของผู้สูงอำยุใน
ท้องถิ่น ที่อยู่ในพื้นที่รับบริกำรของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบูรณ์  ซ่ึงจะน ำผลกำรส ำรวจมำประกอบกำรด ำเนิน
โครงกำรวิจัยเร่ือง กระบวนกำรส่งเสริมกำรสร้ำงอำชีพของผู้สูงอำยุในท้องถิ่น ที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของ
ผู้รับบริกำร เพื่อเสริมสร้ำงและพัฒนำควำมเป็นอยู่ของคนในท้องถิ่นให้มีควำมเข็มแข็งและยั่งยืนต่อไป  จึงขอควำม
ร่วมมือกรอกข้อมูลตำมควำมคิดเห็นของท่ำนให้ครบถ้วน จักขอบคุณยิ่ง 

(กรณุาขีดเครื่องหมาย    ลงในชอ่ง   หรอืเติมขอ้ความในช่องวา่งที่ตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากที่สุด) 
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 
 

1.1 ชื่อ-สกุลผู้ให้ข้อมูล..................................................................................ต าแหน่ง.......................................... 
1.2 เพศ   หญิง    ชำย 
1.3 อายุ  ...........................ปี 
1.4 การศึกษา  ต่ ำกว่ำปริญญำตรี   ปริญญำตรี    ปริญญำโท  อ่ืนๆ.......................... 
1.5 อาชีพที่เคยท า/อาชีพปัจจุบัน  
     ข้ำรำชกำร  พนักงำนบริษัท  เจ้ำของธุรกิจ/กิจกำร   คำ้ขำย  
     พนักงำน/เจ้ำหน้ำที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ่ืนๆ ระบุ......................................... 
1.6 ที่อยู่ (กรุณำกรอกข้อมูลใหช้ัดเจนเพื่อควำมสะดวกในกำรตดิต่อกลบั/ประสำนงำนต่อไป) 
 
  ที่ต้ัง/ที่อยู ่ เลขที่...........หมู่ท่ี.............ถนน............................................ต ำบล.............................................. 
   อ ำเภอ........................................จังหวัด......................................................รหัสไปรษณีย.์....................... 
   เบอร์โทรศัพท์.............................................โทรสำร........................................อีเมล์................................. 
 
ตอนที่ 2  ข้อมูลความต้องการการสง่เสริมการสร้างอาชีพเสรมิของผู้สูงอายุในท้องถิ่น 
2.1 ท่านรูจ้ัก/ทราบขอ้มูลเกี่ยวกับการให้บริการส่งเสริมอาชีพของมหาวทิยาลัยราชภฏัเพชรบรูณ์ มากน้อย
เพียงใด 
   ไม่ทรำบ/ไม่รู้จัก  ทรำบ/รู้จักน้อย  ทรำบ/รู้จักปำนกลำง  ทรำบ/รู้จักมำก 
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2.2 หลกัสูตรหรือโครงการทีท่่านต้องการให้มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์มาฝึกอบรม 

  การปลูกผกัอินทรียแ์ละเทคนิคการเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร 
  การแปรรูปอาหารเพื่อการจดัจ  าหน่ายเชิงธุรกิจ 
  การถนอมอาหารเพื่อการจดัจ  าหน่ายเชิงธุรกิจ 
  การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
  ผลิตภณัฑย์าดมสมุนไพร 

  . การตกแต่งกระเชา้ของขวญั 
  ผลิตภณัฑจ์ากเศษผา้ เช่น พรมเช็ดเทา้ ปลอกหมอน 
  ผลิตภณัฑจ์ากการตดัปะกระดาษ (เดคูพาจ) 
  งานถกัไหมพรม เช่น หมวก เส้ือ พวงกุญแจ เป็นตน้ 
  การประดิษฐด์อกไมจ้นัทน ์
  ศิลปะการพบัผา้ เช่น ผา้ขนหนู ผา้เช็ดตวั ผา้เช็ดหนา้ เป็นตน้ 

  ศิลปะการป้ันดิน 
  การผสมเคร่ืองด่ืมประเภทต่างๆเพื่อการจ าหน่ายเชิงธุรกิจ 
    ศิลปะการจดัดอกไม ้
  ศิลปะการจบัผา้เพื่อการตกแต่ง  

  -  สถานท่ีใหบ้ริการ   ในมหาวิทยาลยั   ในชุมชน/หน่วยงาน/สถานศึกษา 

  -  ระยะเวลา     
    1 วนั  2-3 วนั       3-5 วนั     มากกว่า 5 วนั     อ่ืนๆ ระบุ....................... 
   -  ช่วงเวลา/วนัท่ีสะดวกรับบริการ   
     วนัจนัทร์-ศุกร์ เวลา 08.00 น.-16.00 น.  
     วนัจนัทร์-ศุกร์ เวลา 17.00 น.-20.00 น.  

     วนัเสาร์-อาทิตย ์เวลา 08.00 น.-16.00 น.  
     อ่ืนๆ ระบุ....................................................................................................... 
 

2.3 ท่าน/หน่วยงานของท่านเคยใช้บริการจากมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์  หรือไม่    

   ไม่เคยใชบ้ริการ  เน่ืองจาก
.................................................................................................................................................................... 
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   เคยใชบ้ริการ     ในดา้น/เร่ือง
.................................................................................................................................................................... 
จากหน่วยงาน (สาขาวิชา/คณะ/ศูนย/์ส านกั/

สถาบนั)...................................................................................................................................................... 
 

2.4  ข้อเสนอแนะ-ข้อคดิเห็นเกีย่วกบัการบริการวชิาการเพิม่เตมิ 

.................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ................................................... ............... 
 

         ลงช่ือผู้ส ำรวจ.................................................... 
          วันที่.........../............/........ 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ขอขอบพระคณุท่ีใหค้วามรว่มมือในการตอบแบบส ารวจ 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
   โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การสร้างอาชีพให้กับผู้สูงอายุในท้องถิ่น” 

     วันที่ …………………………………….. ณ ………….…………………………………………… 
ค าอธิบาย  แบบประเมินฉบับน้ีมีทั้งหมด 3 ตอน ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินกรอกให้ครบทั้ง 3 ตอน เพื่อเป็นประโยชน์ในกำรน ำไปใช้ต่อไป 
ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป  
ค าชี้แจง  โปรดท ำเครื่องหมำย ลงในช่อง  หน้ำข้อควำม 
1. เพศ     ชำย       หญิง 
2. อายุ ………………………………..ปี   อาชีพ.................................................................................  
3. การศึกษา  ประถมศึกษำ     มัธยมศึกษำ        ปริญญำตรี           อ่ืนๆ โปรดระบุ................................ 
4. ที่อยู่....................................................................................................................................................โทร........................................................ 
ตอนที่ 2  ระดับระดับความพึงพอใจ/ความรูค้วามเข้าใจ/การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมายลงในช่องระดับความพึงพอใจของท่านเกี่ยวกับโครงการนี้  
ระดับ 5= มากที่สุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = น้อย 1 = น้อยที่สุด 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1. หัวข้อการบรรยาย 
1.1 ควำมรู้เก่ียวกับสมุนไพรไทยและดอกไม้จันทน์      
1.2 ควำมรู้เก่ียวกับกำรท ำยำดมสมุนไพรและดอกไม้จันทน์      
1.3 ควำมรู้เก่ียวกับกำรประดิษฐ์ตุ๊กตำขวดยำดมสมุนไพรและกำรประดิษฐ์ดอกไม้จันทน์      
2. สถานที่/ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
2.1 สถำนที่จัดกำรอบรมมีควำมเหมำะสมกับรูปแบบโครงกำร      
2.2 เจ้ำหน้ำที่ให้บริกำรด้วยควำมสุภำพ เป็นมิตร กระตือรือร้น เต็มใจให้บริกำร      
2.3 กำรชี้แจงและให้ค ำแนะน ำเก่ียวกับกำรให้บริกำรที่ชัดเจน      
2.4 ควำมสำมำรถของวิทยำกรในกำรถ่ำยทอดควำมรู้      
2.5 กำรเปิดโอกำสให้ผู้ฟังซักถำมหรือมีส่วนร่วม      
3. ด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 
3.1 มีกระบวนกำรและขั้นตอนเป็นระบบชัดเจน      
3.2 ระยะเวลำด ำเนินกำรมีควำมเหมำะสม      
3.3 มีกำรประสำนงำนและกำรประชำสัมพันธ์      
3.4 มีเอกสำร/แผ่นพับ/ข้อมูลต่ำง ๆ ประกอบกำรอบรมให้บริกำร      
4. ด้านความรู้ความเข้าใจ/คุณภาพในการใหบ้ริการ 
4.1 ควำมรู้ที่ได้รับตรงตำมวัตถุประสงค์/ควำมต้องกำรของผู้เข้ำอบรม      
4.2 ควำมรู้ควำมเข้ำใจ ก่อน เข้ำอบรม      
4.3 ควำมรู้ควำมเข้ำใจ หลัง เข้ำอบรม      
5. การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
5.1 เน้ือหำที่ได้รับ สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ ำวันและกำรท ำงำนได้      
5.2 เอกสำร/สื่อ/นวัตกรรมที่ได้รับ สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้      
5.3 ควำมรู้จำกกำรอบรมสำมำรถน ำไปพัฒนำต่อยอดเป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้      
5.4 ควำมรู้จำกกำรอบรมสำมำรถน ำไปพัฒนำต่อยอดเป็นอำชีพเสริมได้ในอนำคต      

ความพึงพอใจในภาพรวมทั้งหมด      
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ตอนที่ 3 ปัญหำที่พบจำกกำรเข้ำร่วมโครงกำรและข้อเสนอแนะ 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------- --------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ------------------------------------------- 

 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสนี้ (คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์)



47 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ภาพกิจกรรม 
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ภาพกิจกรรม 

โครงการอบรมเชิงปฏิบตักิาร “การสร้างอาชีพให้กบัผู้สูงอายุในท้องถิ่น” 

วนัที่ 16 พฤศจกิายน 2563 ณ โรงเรียนผู้สูงอายุเทศบาลต าบลท่าข้าม อ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

       กจิกรรมประดิษฐ์ตุ๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและกจิกรรมประดิษฐ์ดอกไม้จนัทน์วจิติร 
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ภาพกิจกรรม 

โครงการอบรมเชิงปฏิบตักิาร “การสร้างอาชีพให้กบัผู้สูงอายุในท้องถิ่น” 

วนัที่ 16 พฤศจกิายน 2563 ณ โรงเรียนผู้สูงอายุเทศบาลต าบลท่าข้าม อ าเภอชนแดน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

       กจิกรรมประดิษฐ์ตุ๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและกจิกรรมประดิษฐ์ดอกไม้จนัทน์วจิติร 
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ภาพกิจกรรม 

โครงการอบรมเชิงปฏิบตักิาร “การสร้างอาชีพให้กบัผู้สูงอายุในท้องถิ่น” 

วนัที่ 25 พฤศจกิายน 2563 ณ ศูนย์ดูแลและส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุต าบลนางั่ว อ.เมือง จ.เพชรบูรณ์ 

       กจิกรรมประดิษฐ์ตุ๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและกจิกรรมประดิษฐ์ดอกไม้จนัทน์วจิติร 
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ภาพกิจกรรม 

โครงการอบรมเชิงปฏิบตักิาร “การสร้างอาชีพให้กบัผู้สูงอายุในท้องถิ่น” 

วนัที่ 25 พฤศจกิายน 2563 ณ ศูนย์ดูแลและส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุต าบลนางั่ว อ.เมือง จ.เพชรบูรณ์ 
       กจิกรรมประดิษฐ์ตุ๊กตาขวดยาดมสมุนไพรและกจิกรรมประดิษฐ์ดอกไม้จนัทน์วจิติร 
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ประวัติคณะผู้วิจัย 
 

หัวหน้าโครงการวจิยั 

ช่ือ-นามสกุล  นางสาวใจสคราญ  จารึกสมาน 

   Miss.  Jaisakran  Jarueksamarn 

หมายเลขบัตรประจ าตวัประชาชน 3  6799  00059  13  1 

ต าแหน่งปัจจุบัน  อาจารย ์

ต าแหน่งทางวชิาการ - 

หน่วยงานและสถานทีอ่ยู่ที่ตดิต่อได้สะดวก 

    สาขาวิชาพฒันาสงัคม  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
    มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์  อ.เมือง  จ.เพชรบูรณ์  67000 
   โทรศพัท ์ 056-717100 ต่อ 1321 

ประวตักิารศึกษา  ศศ.ม.(การบริหารการพฒันาสงัคม) 

    สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
   ศศ.ม.(ภูมิภาคศึกษา) 
    มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

   ศ.บ.(ศิลปะไทย) 
    มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

สาขาวชิาที่มคีวามช านาญพเิศษ 

   ประวติัศาสตร์ศิลปะเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
   เอเชียตะวนัออกเฉียงใตศ้กึษา 

ประสบการณ์ที่เกีย่วข้องกบังานด้านการวจิยั 

พ.ศ.2563 ผูช่้วยนกัวิจยั แผนงานกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในการสร้างทุน
มนุษยใ์ห้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน และเป็นหัวหน้าโครงการแผนงานย่อย 
เร่ืองกระบวนการส่งเสริมการสร้างอาชีพให้กับผูสู้งอายุในท้องถ่ิน 
งบประมาณโครงการปกติดา้นวิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม ท่ีไดรั้บ
การจดัสรรผา่นกองทุนส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม(สก.สว.)  

พ.ศ.2562  ผู ้ช่วยนักวิจัย  โครงการวิจัย เ ร่ืองกระบวนการเ รียน รู้การ เข้าถึง

กระบวนการยติุธรรมเพื่อ เสริมสร้างชุมชนตน้แบบ ทุนอุดหนุนงานวิจยั 
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งบประมาณแผน่ดิน โดยผา่นการพิจารณาจากคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ 
(วช.) 

พ.ศ.2559 ผูร่้วมวิจยั  โครงการวิจยัเร่ือง แนวทางการส่งเสริมการท าเกษตรอินทรีย์

เพ่ือสร้างสุขภาวะชุมชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลนางั่ว อ  าเภอเมือง 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ งบประมาณแผน่ดิน ประจ าปีงบประมาณ 2559 

พ.ศ. 2558 หัวหน้าโครงการวิจัยเร่ือง ทุนทางสังคมกับการจัดการมรดกทางภูมิ
ปัญญาและวฒันธรรม กรณีศึกษาพิพิธภณัฑ์ภูมิปัญญาพ้ืนบา้นวดัโฆษา 
บา้นท่าชา้ง ต าบลห้วยไร่ อ  าเภอหล่มสัก จงัหวดัเพชรบูรณ์ งบประมาณ
แผน่ดิน ประจ าปีงบประมาณ 2558 

พ.ศ.2555 หัวหน้าโครงการวิจยัในชั้นเรียนเร่ือง การพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์
และการเขียนในรายวิชาในรายวิชา พลวตัสังคมไทย รหัสวิชา 2500102 
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ งบประมาณแผน่ดิน ประจ าปี
งบประมาณ 2555  
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ผู้ร่วมวจิยั 

ช่ือ-นามสกุล นางสาวยศวดี   นิรารมย ์

Miss. Yoswadee   Nirarom 

หมายเลขบัตรประจ าตวัประชาชน 1  6799  00034  09  3 

ต าแหน่งปัจจุบัน  อาจารย ์

ต าแหน่งทางวชิาการ - 

หน่วยงานและสถานทีอ่ยู่ที่ตดิต่อได้สะดวก 

    สาขาวิชาพฒันาสงัคม  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
    มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์  อ.เมือง  จ.เพชรบูรณ์  67000 
    โทรศพัท ์ 056-717100 ต่อ 1306  

ประวตักิารศึกษา 

   ศศ.ม (สิทธิมนุษยชนและการพฒันา)  
มหาวิทยาลยัมหิดล 

   ศศ.บ (พฒันาสงัคม)  

มหาวิทยาลยันเรศวร 

สาขาวชิาการที่มคีวามช านาญพเิศษ    

   สิทธิมนุษยชน   

สิทธิสตรี 
ความรุนแรงในครอบครัว   
การวจิยัเชิงคุณภาพ  
สวสัดิการสงัคม 

ประสบการณ์ที่เกีย่วข้องกบังานด้านการวจิยั 

พ.ศ.2563 ผูช่้วยนกัวิจยั แผนงานกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในการสร้างทุน
มนุษยใ์ห้กบัผูสู้งอายุในทอ้งถ่ิน และเป็นหัวหน้าโครงการแผนงานย่อย 
เร่ืองการอ่านออกเขียนไดท้างการเงินของผูสู้งอายกุบัแนวทางการกระจาย

รายได ้งบประมาณโครงการปกติดา้นวิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม ท่ี
ไดรั้บการจดัสรรผ่านกองทุนส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม
(สก.สว.)  
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พ.ศ.2562  ผู ้ช่วยนักวิจัย  โครงการวิจัย เ ร่ืองกระบวนการเ รียน รู้การ เข้าถึง
กระบวนการยติุธรรมเพื่อ เสริมสร้างชุมชนตน้แบบ ทุนอุดหนุนงานวิจยั 
งบประมาณแผน่ดิน โดยผา่นการพิจารณาจากคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ 

(วช.) 
พ.ศ. 2560 หวัหนา้โครงการวิจยัเร่ืองการเขา้ถึงกระบวนการช่วยเหลือของผู ้ประสบ

ปัญหาความรุนแรงในครอบครัว : ศึกษากรณีบา้นพกัเด็กและครอบครัว 
จังหวัด เพชรบูรณ์  ทุนอุดหนุนงานวิจัย  คณะมนุษยศาสตร์และ
สงัคมศาสตร์ 

พ.ศ. 2559 - ผูช่้วยนักวิจยั โครงการวิจยัเร่ืองการสร้างรูปแบบเส้นทางการท่องเท่ียว

เชิงวฒันธรรมวิถีไทหล่มใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้และส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน

อยา่งย ัง่ยนื ทุนอุดหนุนงานวิจยั งบประมาณแผน่ดิน ประเภทงานวิจยัเพื่อ

สร้างองคค์วามรู้   

- ผูช่้วยนกัวิจยั โครงการวิจยัเร่ืองแนวทางการส่งเสริมอาชีพของคนพิการ

ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาป่า อ  าเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ 

ทุนอุดหนุนงานวิจัย งบประมาณแผ่นดิน ประเภทงานวิจัยเพื่อพฒันา

ชุมชนและทอ้งถ่ิน  

พ.ศ. 2558  ผูช่้วยนกัวิจยั โครงการวจิยัเร่ืองการจดัการความรู้ผา่นนวตักรรมการ

เรียนรู้เพ่ือพฒันาทกัษะดา้นไอซีทีใหก้บัเยาวชนและประชาชนในพ้ืนท่ี

ต าบลดงมูลเหลก็ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ (ผูร่้วมวิจยั) 

พ.ศ. 2556 หวัหนา้โครงการวิจยัเร่ืองแนวทางการปฏิบติังานร่วมกนัระหว่างสถานี

ต ารวจ โรงพยาบาลและหน่วยกูภ้ยั เมื่อเกิดอุบติัเหตุบนทอ้งถนน เขต

ต าบลในเมือง อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์  
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