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บทคัดย�อ 
 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) เพ่ือคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียวของนักท�องเท่ียว
ภายใน อ.เขาค�อ จ.เพชรบูรณ� โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล 2) เพ่ือเปรียบเทียบความแม�นยําในการ
พยากรณ�จํานวนนักท�องเท่ียวโดยใช�ซอฟต�แวร�ประเภท Web Based ด�วย Neural Network ผลการ
ทดลองการวัดประสิทธิภาพด�านความถูกต�องจากพัฒนาโมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว 
อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม แสดงให�เห็น
ว�า เทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 ข้ันตอนการแบ�งชุดข�อมูล 10K สามารถให�ค�าความถูกต�องสูงสุดท่ี 
80.93 % มีค�าความผิดพลาด 19.07% ใช�เวลาในการฝUกสอน 4.64 วินาที เวลาในการทดสอบ 6.32 
วินาที ซ่ึงในเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียมเพอร�เซ็ปตรอนหลายชั้น Multi Layer Perceptron 
(MLP) จะต�องกําหนดการแบ�งชุดข�อมูล จํานวน 6K มีค�าความถูกต�องสูงสุดท่ี 90.13 % ค�าความ
ผิดพลาด 9.87 % ใช�เวลาในการฝUกสอน 21.21 วินาที เวลาในการทดสอบ 4 นาที 55 วินาที เพราะ
ข�อมูลท่ีนํามาใช�ในการดําเนินการวิจัยในครั้งนี้มีความซับซ�อน ดังนั้นผลการดําเนินงานวิจัยการพัฒนา
โมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคโครงข�าย
ประสาทเทียม ให�ค�าความถูกต�องได�มากกว�าผลการทํานายด�วยเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ แต�ใช�เวลาได�
มากกว�า 
 
คําสําคัญ :  เหมืองข�อมูล, ต�นไม�ตัดสินใจ, โครงข�ายประสาทเทียม 
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Abstract 
 
 

This research aims to 1) to predict the trend of tourist travel in Khao Kho, 
phetchabun, using data mining techniques, 2) to compare the accuracy of forecasts, 
the number of tourists by using Web Based software with Neural Network results 
measurement accuracy performance model developed to predict trends in tourism. 
Amphoe Khao Kho phetchabun province by using data mining techniques and 
artificial neural network. Demonstrate that the decision tree technique J48 step splits 
the DataSet 10K can give the highest accuracy at 80.93 percent 19.07% error values 
spend time coaching 4.64 sec test time in seconds, 6.32 artificial neural network 
concept of multiple layers of Multi Layer Tron perfect Perceptron (MLP) will 
schedule breaks the data set number 6K contains the correct values for the 
maximum error value 90.13% 9.87% spent time coaching 21.21 seconds in 4 minutes 
55 seconds, because the test data used to conduct research on this complicated 
time. Therefore, the results of the research to develop a model to predict trends in 
tourism. Amphoe Khao Kho, province . 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ความสําคัญและท่ีมาของป�ญหา 

การท�องเท่ียวนอกจากจะเป�นแหล�งท่ีมาของ รายได�ในรูปเงินตราแล�ว ยังมีความสําคัญในการ
ช�วย กระตุ�นให�เกิดการผลิต และนําทรัพยากรมาใช�ให�เกิด ประโยชน)มากมาย อีกท้ังยังก�อให�เกิด      
การจ�างงาน และ การกระจายรายได�ก�อให�เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร�าง เศรษฐกิจของท�องถ่ินและ
ก�อให�เกิดการกระตุ�นทาง เศรษฐกิจ สําหรับความสําคัญของการท�องเท่ียวต�อสังคม ของประเทศ     
ช�วยยกมาตรฐานการครองชีพของคน ช�วย สร�างความเจริญให�กับท�องถ่ินอีกท้ังยังเป�นการช�วย 
อนุรักษ)ฟ12นฟูวัฒนธรรมและสิ่งแวดล�อม (การท�องเท่ียว แห�งประเทศไทย, 2551) ดังนั้นอุตสาหกรรม
การท�องเท่ียวจึงนับได�ว�าเป�นอุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญต�อ เศรษฐกิจของประเทศไทยเป�นอย�างมาก 
องค)การท�องเท่ียวแห�งโลก (UNWTO) ได� พยากรณ)การเติบโตด�านการท�องเท่ียวของภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟDก โดยใน ปE พ.ศ. 2563 คาดว�าจะมีนักท�องเท่ียว เดินทางเข�ามาท�องเท่ียวในภูมิภาคเอเชียมาก
ถึง 397 ล�านคน มีอัตราส�วนการขยายตัวประมาณร�อยละ 6.5 ซ่ึง สูงกว�าอัตราการขยายตัวเฉลี่ยของ
นักท�องเท่ียวท่ีเดินทาง ไปท�องเท่ียวภูมิภาคอ่ืนเกือบท้ังหมด และอัตราการ ขยายตัวท่ีสูงกว�าอัตรา
เฉลี่ยการขยายตัวของนัก ท�องเท่ียวท่ัวโลกเกือบร�อยละ 2.4 แสดงให�เห็นว�า ภูมิภาคเอเชียจะเป�น
แหล�งท�องเท่ียวสําคัญในอนาคต 

จังหวัดเพชรบูรณ)มีการท�องเท่ียวท่ีหลากหลายรูปแบบ ซ่ึงประกอบด�วย การท�องเท่ียวเชิง
ธรรมชาติ การท�องเท่ียวเชิงเกษตร การท�องเท่ียวเชิงศิลปะ การท�องเท่ียวเชิงโบราณสถาน/
โบราณวัตถุ/ประเพณี และการท�องเท่ียวผจญภัย ถือได�ว�าการท�องเท่ียวเป�นกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ี
สําคัญ จากข�อมูลกรมการท�องเท่ียว พบว�า มีจํานวนผู�เยี่ยมเยือน นักท�องเท่ียว นักทัศนาจร เพ่ิมข้ึน
ทุกปE โดยในปE 2558 มี จํานวนนักท�องเท่ียว 1,740,872 คนมีการพํานักเฉลี่ย 2.49 วัน ค�าใช�จ�าย
เฉลี่ยของนักท�องเท่ียวอยู�ท่ี 1,304.06 บาท/คน/วัน รายได�จากการท�องเท่ียวท้ังสิ้น 5,792.37 ล�าน
บาท ท้ังนี้  จํานวนนักท�องเท่ียวชาวต�างประเทศในปE  2558 เพ่ิมข้ึนจากปE 2557 คิดเป�นร�อย
ละ 3.72 และค�าใช�จ�ายเฉลี่ยต�อวันของนักท�องเท่ียวต�างชาติเพ่ิมข้ึนจาก 1,678.67 บาท/คน/วันในปE 
เป�น 2557 เป�น 1,761.26 บาท/คน/วัน ในปE 2558 คิดเป�นร�อยละ 4.91 

จากข�อมูลสถิติการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ)ดังกล�าว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ) เป�น
จุดท�องเท่ียวหลักท่ีนักท�องเท่ียวนิยมเดือนทางมาเป�นจํานวนมาก ปRญหาความหนาแน�นของ
การจราจรและการใช�ทรัพยากรจึงทําให�การท�องเท่ียวขาดอรรถรสและความประทับใจในการเดินทาง 
ประกอบกับปRญหาขาดการข�อมูลเชื่อมโยงในการเดินทางไปยังจุดหมายเพ่ือท�องเท่ียวหรือซ้ือ
ผลิตภัณฑ)ต�างๆ ท่ีจําหน�ายอยู�โดยไม�ทราบว�าอยู�จุดไหนบ�าง ดังนั้น การทํานายนักท�องเท่ียวท่ีจะ
เดินทางมาเท่ียวในแต�ละวันจึงมีความสําคัญในการใช�ข�อมูลขนาดใหญ�จากการทําเหมืองข�อมูลและ
นิวรอนเนตเวิร)คมาใช�ในการแก�ปRญหานี้  รวมถึงการสร�างข�อมูลเพ่ือแจ�งจุดจําหน�ายสินค�าท่ี
นักท�องเท่ียวต�องการผ�านแอปพลิเคชั่นและผ�าน web base ดังนั้นการทํา Data Mining เพ่ือการ
พยากรณ)และสืบค�นความรู�ท่ีเป�นประโยชน)และน�าสนใจบนฐานข�อมูลขนาดใหญ� (Knowledge 
Discovery from very large Databases : KDD ) เป�นเทคนิคท่ีใช�จัดการกับข�อมูลขนาดใหญ� โดย
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จะนําข�อมูลท่ีมีอยู�มาวิเคราะห)แล�วดึงความรู� หรือสิ่งสําคัญออกมา เพ่ือใช�ในการวิเคราะห) หรือทํานาย
สิ่งต�าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึงการค�นหาความรู� ความจริงท่ีแฝงอยู�ในข�อมูล ( Knowledge Discovery) 
เป�นกระบวนการขุดค�นสิ่งท่ีน�าสนใจในกองข�อมูลท่ีเรามีอยู� การทํา Mining ข�อมูล (Data Mining) 
การใช�เทคนิคภายใน Data Mining เพ่ือทําการ Mine ข�อมูล โดยท่ัวไป ประเภทของงานตามลักษณะ
ของแบบจําลองท่ีใช�ในการทํา Data Mining นั้นสามารถแบ�งกลุ�มได�เป�น 2 ประเภทใหญ�ๆ คือ 
Predictive Data Mining คือ เป�นการคาดคะเนลักษณะหรือประมาณค�าท่ีชัดเจนของข�อมูลท่ีจะ
เกิดข้ึน โดยใช� พ้ืนฐานจากข�อมูลท่ีผ�านมาในอดีต Descriptive Data Mining คือ เป�นการหา
แบบจําลองเพ่ืออธิบายลักษณะบางอย�างของข�อมูลท่ีมีอยู� ซ่ึงส�วนใหญ�จะเป�นลักษณะการแบ�งกลุ�ม
ให�กับข�อมูล ในขณะท่ีโครงข�ายประสาทเทียม เป�นแบบจําลองทางคณิตศาสตร)ท่ีถูกสร�างข้ึนเพ่ือ
เลียนแบบการทํา งานของโครงสร�างสมองของมนุษย) ซ่ึงประกอบไปด�วยเซลล)ต�างๆ ท่ีเชื่อมต�อและส�ง
ข�อมูลระหว�าง กัน ทําให�เกิดความสามารถในการจดจําข้ึน โดยก�อนการนําโครงข�ายประสาทเทียมมา
ใช�งานต�องมี การปรับค�าหรือเรียกว�าการฝnกสอนโครงข�าย เพ่ือให�โครงข�ายสามารถรู�จําข�อมูลต�างๆ ได�
ถูกต�อง การพยากรณ)โดยใช�แบบจําลองโครงข�ายประสาทเทียมให�มีความแม�นยํา จะมีความสัมพันธ)
กับโครงสร�าง ของแบบจําลอง การกําหนดข�อมูลนําเข�าการกําหนด จํานวนหน�วยในชั้นซ�อนของ
แบบจําลองโครงข�าย ประสาทเทียมและปRจจัยอ่ืน ๆ ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยใน
ประเทศไทยพบว�ามีการใช� Data mining และ Neuron network ในงานด�านต�างๆ เช�น ชลประทาน 
อุตสหกรรม (สุธิดา และชนะ, 2554) พยากรณ)กําลังคนในการทํางาน (วรรณวิทย) และสมชาย, 2009) 
การใช�แบบจําลองโครงข�ายประสาทเทียมร�วมกับข�อมูลจากแบบจําลองสภาพอากาศระดับภูมิภาคเพ่ือ
คาดการณ)น้ําท�วมในเทศบาลนครเชียงใหม� (ยุพิน และทวี, 2558) การพยากรณ)จํานวนนักท�องเท่ียว
ต�างชาติท่ีเดินทางมาท�องเท่ียว ในประเทศไทยโดยวิธีบอกซ)-เจนกินส)และวิธrการของวินเตอร) (ลักขณา 
และคณะ, 2557) โมเดลการตลาดเชิงประสบการณ)ของนักท�องเท่ียวชาวต�างชาติ (ภัทรพร และวินัย, 
2554) การพยากรณ)จํานวนนักท�องเท่ียวชาวรัสเซียท่ีเดินทางเข�ามาในประเทศไทย (นิตินัย และนลินี, 
2016) การใชเทคนิคดาต�าไมน)นิ่งในการสร�างฐานความรู�เพ่ือการทํานายสมฤทธิ์ผลทางการเรียนของ
นักศึกษาวิทยาลัยราชพฤกษ) โดยตัวแบบ SARIMA (เรวดี , 2552) ตัวแบบพยากรณ) จํานวน
นักท�องเท่ียวต�างชาติท่ีมาท�องเท่ียวในประเทศไทย (วรางคณา, 2013) การพยากรณ)จํานวน
นักท�องเท่ียวขาเข�าประเทศไทย ผ�านด�านชายแดน  อําเภอเชียงของ โดยใช�ปRจจัยทางเศรษฐกิจ (ปวีร)
และสุเทพ, ) การพยากรณ)จํานวนนักท�องเท่ียวต�างชาติกับดัชนีชี้นําทางเศรษฐกิจท่ีมีผลต�อการ
พยากรณ)จํานวนนักท�องเท่ียวต�างชาติ (สัมพันธ), 2556)  ในขณะท่ีการนํา Data mining และ 
Neuron network เพ่ือประยุกต)ใช�ในการท�องเท่ียวยังมีไม�มากนัก   จากความสําคัญดังกล�าวผู�วิจัยจึง
มีแนวคิดท่ีจะดําเนินการวิจัยศึกษาโมเดลหาผลลัพธ)ความต�องการของนักท�องเท่ียวจากการคาดการณ)
แนวโน�มการท�องเท่ียวของนักท�องเท่ียว โดยใช�เทคนิค Data mining และ Neuron network จาก
ข�อมูลการท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาท�องเท่ียวท่ี อ.เขาค�อ จ.เพชรบูรณ) จากพฤติกรรมการเดินทาง 
พฤติกรรมการบริโภค สถานท่ีท�องเท่ียว แหล�งท่ีนักท�องเท่ียวไปเยือนเป�นจํานวนมาก ธุรกิจท่ีกําลังจะ
เกิดข้ึนใหม� และธุรกิจท่ีกําลังจะขยายตัว ห�องพัก รีสอร)ท สิ่งอํานวยความสะดวก ต�างๆ มาใช�ในการ
วิจัยครั้งนี้ ประโยชน)ของงานวิจัยนี้จะสามารถนําไปใช�ในการวางแผนการท�องเท่ียวและเสนอแนะการ
ท�องเท่ียวให�กับนักท�องเท่ียวได�อย�างสะดวกและแม�นยํามากยิ่งข้ึน 
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1.2 วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1) เพ่ือคาดการณ)แนวโน�มการท�องเท่ียวของนักท�องเท่ียวภายใน อ.เขาค�อ จ.เพชรบูรณ) โดยใช�
เทคนิคเหมืองข�อมูล 

2) เพ่ือเปรียบเทียบความแม�นยําในการพยากรณ)จํานวนนักท�องเท่ียวโดยใช�ซอฟต)แวร)ประเภท 
Web Based ด�วย Neural Network 
 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 1.3.1 ขอบเขตด�านเนื้อหา 
 ศึกษาหาผลลัพธ)ความต�องการของนักท�องเท่ียวจากการคาดการณ)แนวโน�มการท�องเท่ียวของ
นักท�องเท่ียว โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม จากข�อมูลการท�องเท่ียว
ท่ีเดินทางมาท�องเท่ียวท่ี อ.เขาค�อ จ.เพชรบูรณ) (ต้ังแต� ปE2555-2560)  หรือ (แบบสอบถาม 2560) 
จากพฤติกรรมการเดินทาง พฤติกรรมการบริโภค สถานท่ีท�องเท่ียว แหล�งท่ีนักท�องเท่ียวไปเยือนเป�น
จํานวนมาก ธุรกิจท่ีกําลังจะเกิดข้ึนใหม� และธุรกิจท่ีกําลังจะขยายตัว ห�องพัก รีสอร)ท สิ่งอํานวยความ
สะดวก ฯลฯ 
 1.3.2 ขอบเขตด�านเทคนิควิธีการ 
  1) ทําการหาผลลัพธ)จากโมเดลเพ่ือการคาดการณ) แนวโน�มการท�องเท่ียวจาก
นักท�องเท่ียว เพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงคุณภาพ อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ) โดยใช�เทคนิค
เหมืองข�อมูล และเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม 
  2) เปรียบเทียบผลลัพธ)จากโมเดลเพ่ือการคาดการณ)แนวโน�มการท�องเท่ียวจาก
นักท�องเท่ียวโดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม 
  3) ทดสอบประสิทธิภาพโมเดลเพ่ือการคาดการณ) แนวโน�มการท�องเท่ียวจาก
นักท�องเท่ียวเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงคุณภาพ อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ) โดยใช�เทคนิค
เหมืองข�อมูล และเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียมด�วยวิธีการวัดประสิทธิภาพ 
 1.3.3 ขอบเขตพ้ืนท่ี อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ) 
 1.3.4 ขอบเขตประชากร นักท�องเท่ียวภายใน อําเภอเขาค�อ จ.เพชรบูรณ) 
 
1.4  ระยะเวลาในการวิจัย 
 ระยะเวลาในการศึกษาวิจัยนี้ใช�เวลา 12 เดือน โดยเริ่มจาก 1 ตุลาคม 2561 ถึง      
 30 กันยายน 2562 
1.5 นิยามคําศัพท�เฉพาะ 
 1) การทําเหมืองข�อมูล หมายถึง กระบวนการท่ีดําเนินการกับข�อมูลจํานวนมากเพ่ือค�นหา
รูปแบบและความสัมพันธ)ของข�อมูลท่ีถูกซ�อนอยู�ในฐานข�อมูล 
 2) คุณลักษณะ หมายถึง ข�อมูลคุณสมบัติเฉพาะท่ีเก่ียวข�องกับชุดข�อมูลท่ีจะนํามาใช�ในการ
สร�างอัลกอริทึมการทําเหมืองข�อมูล 
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3) การคัดเลือกคุณลักษณะ หมายถึง การวิเคราะห)เพ่ือคัดเลือกคุณลักษณะข�อมูลซ่ึงเป�นปRจจัย
สําคัญท่ีมี ความสัมพันธ)กับอัลกอริทึม และช�วยเพ่ิมประสิทธิภาพความถูกต�องให�กับแบบจําลองมาก
ท่ีสุด  
 4) แบบจําลอง หมายถึง รูปแบบนําเสนอท่ีถูกสร�างข้ึนแทนข�อเท็จจริงต�าง ๆ โดยอาศัยข�อมูลท่ี
ได�จากการทดลอง 
  
1.6 ประโยชน�ท่ีคาดว0าจะได2รับ 

1) ด�านวิชาการได�โมเดลเพ่ือการคาดการณ)แนวโน�มการท�องเท่ียวจากนักท�องเท่ียวเพ่ือการ
พัฒนาเศรษฐกิจเชิงคุณภาพ อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ) โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล 
  



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

 
 การวิจัยครั้งนี้เป�นการวิจัยเรื่อง โมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม 
ซ่ึงผู�ทําวิจัยได�ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวข�อง ดังนี้  

2.1 การทําเหมืองข�อมูล 
2.2 การคัดเลือกคุณลักษณะ 
2.3 การประเมินผลและการวัดประสิทธิภาพแบบจําลอง 
2.4 โปรแกรม Weka 
2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

 
2.1 การทําเหมืองข�อมูล 

2.1.1 แนวคิดและความหมายของเหมืองข�อมูล  
 คํานิยามของเหมืองข�อมูลนั้นได�มีผู�นิยาม หรือความหมายไว�ต�าง ๆ ดังนี้  
 เอกสิทธิ์ พัชรวงศ�ศักดา (2557) ได�ให�ความหมายของเหมืองข�อมูล หมายถึง เป�น
คําศัพท�ท่ีใช�เปรียบเทียบกับการขุดเหมืองแร�ท่ัว ๆ ไป โดยในการขุดเหมืองแร�สิ่งท่ีต�องการคือแร�ท่ี            
มีค�า เช�น เพชร พลอย ต�าง ๆ ข้ันตอนในการทําเหมืองจะต�องระเบิดภูเขาใหญ�หลาย ๆ ลูกเพ่ือค�นหา 
ท่ีแร�ท่ีต�องการ ซ่ึงแร�ท่ีพบจะมีจํานวนน�อยเม่ือเทียบกับการระเบิดภูเขา เช�นเดียวกันเม่ือองค�กรหรือ 
บริษัทมีภูเขาข�อมูลมากมาย บริษัทหรือองค�กรจึงต�องการขุดค�นหาลงไปในสิ่งท่ีมีค�าของข�อมูลเหล�านี้ 
สรุปได�ว�าเป�นการค�นหาสิ่งท่ีมีประโยชน�จากฐานข�อมูลท่ีมีขนาดใหญ� 
 คํานาย อภิปรัชญาสกุล (2557) ได� ให�ความหมายของเหมืองข�อมูล หมายถึง 
ซอฟต�แวร�ท่ีใช�ในการสร�างคําถามเพ่ือให�ได�คาตอบจากข�อมูลท่ีซ�อนอยู� ตามรูปแบบท่ีกาหนด 
ความสัมพันธ�ระหว�างข�อมูล และกฎเกณฑ�สําหรับการอ�างอิงในฐานข�อมูลขนาดใหญ� สิ่งท่ีได�รับคือ 
การคาดการณ�แนวโน�มและพฤติกรรมต�าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ท่ีมีผลมาจากข�อมูลท่ีรวบรวมไว� 
ทาให�ธุรกิจสามารถสร�างความได�เปรียบ ซ่ึงสามารถนําความท่ีได�รับจากข�อมูลไปใช�เป�นเครื่องมือ 
สนับสนุนการตัดสินใจของผู�บริหารได�ทุกระดับ นอกจากนั้นยังสามารถตอบคําถามในทางธุรกิจได� 
มากมาย สามารถคาดการณ�เหตุการณ�ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได�อย�างแม�นยํา 
 PangNing Tan Michael Steinbach and Vipin Kumar (2006) ได�ให� ความหมาย
ของเหมืองข�อมูล หมายถึง กระบวนการค�นพบโดยอัตโนมัติให�ได�มาซ่ึงสารสนเทศท่ีมี ประโยชน�จาก
แหล�งเก็บข�อมูลท่ีมีขนาดใหญ� เทคนิคการทําเหมืองข�อมูลจะถูกนําไปใช�ในฐานข�อมูล ขนาดใหญ�เพ่ือ
ค�นหารูปแบบใหม�และมีประโยชน�ท่ีอาจยังไม�รู� 
 ชนวัฒน� ศรีสอ�าน (2551) ได�ให�ความหมายของเหมืองข�อมูล หมายถึง กระบวนการ 
สกัดความรู� ความน�าสนใจจากข�อมูลท่ีมีปริมาณมากโดยความรู�เหล�านี้เป�นความรู�ท่ีไม�ปรากฎเห็น       
เด�นชัด เป�นความรู� ท่ีบ�งบอกเป�นนัยซ่ึงไม�ทราบมาก�อนว�ามีศักยภาพ ในการนําไปใช�ประโยชน� 
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นอกจากนี้ยังเป�นการค�นหาความสัมพันธ�และรูปแบบท้ังหมดท่ีมีอยู�ในฐานข�อมูลท่ีได�ซ�อน ภายใน
ข�อมูลจํานวนมาก 
 จากนิยามความความหมายดังกล�าวสามารถสรุปได�ว�าเหมืองข�อมูล เป�นการค�นหา
ข�อมูล ความรู�ท่ีขุดค�นจากแหล�งฐานข�อมูลขนาดใหญ� นํามาวิเคราะห�โดยมุ�งเน�นสู�กระบวนการหา
รูปแบบ แนวโน�มแนวทางความสัมพันธ� สร�างสมมุติฐานของกฎ จนสามารถพยากรณ�ได� อาศัยวัตถุ
จากข�อมูลดิบ ท่ีมีปริมาณมหาศาล ด�วยวิธีการทางสถิติทางคณิตศาสตร� สถิติร�วมกับการประมวลผล
ทางคอมพิวเตอร� (AI) แล�วนําผลสรุปท่ีได�ออกมาเสนอทําให�ค�นพบความรู�ท่ีซ�อนอยู�ให�ปรากฎมุมมองท่ี 
ชัดเจนโดยการอ�างอิงจากข�อมูลท่ีมีมาตอบคําถาม นับเป�นความรู�ท่ีสามารถใช�ประโยชน�ในด�านต�าง ๆ 
และสร�างคุณค�าให�กับข�อมูลให�มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
         2.1.2 ความหมายของการทําเหมืองข�อมูล 
 การค�นหารูปแบบความสัมพันธ�ของความรู�จากฐานข�อมูลขนาดใหญ�ท่ีซับซ�อน สะดวก 
มีประสิทธิภาพ ลดระยะเวลาและค�าใช�จ�าย จากเหตุดังกล�าวจึงจาเป�นจะต�องมีการทําเหมือง ข�อมูล
เนื่องจากเป�นวิธีการท่ีช�วยตอบสนองความต�องการนี้ได�เป�นอย�างดีอาจกล�าวได�ว�าการทําเหมือง ข�อมูล
เป�นเครื่องมือท่ีเสริมสร�างสารสนเทศและข�อความรู�เพ่ือการตัดสินใจท่ีสําคัญในกรณีท่ีมีข�อมูล ขนาด
ใหญ� ซ่ึงวิธีการสอบถามข�อมูล และวิธีการวิเคราะห�เชิงสถิติโดยท่ัวไปอาจไม�สามารถตอบสนอง ได�ใน
ลักษณะเดียวกัน (สุชาดา กีระนันทน�, 2545) โดยความหมายของการทําเหมืองข�อมูลนั้น ได�มี ผู�ให�
ความหมายไว�หลากหลาย ดังนี้ 
 สายชล สินสมบูรณ�ทอง (2558) ได�ให�ความหมายการทําเหมืองข�อมูลว�า เป�น 
กระบวนการทํางานท่ีสกัดข�อมูลจากฐานข�อมูลท่ีมีขนาดใหญ�เพ่ือให�ได�สารสนเทศท่ีมีประโยชน�ท่ีเรายัง 
ไม�ทราบโดยเป�นสารสนเทศท่ีมีเหตุผลและสามารถนําไปใช�ได�ซ่ึงเป�นสิ่งสําคัญท่ีจะช�วยการตัดสินใจใน
การดําเนินงานต�าง ๆ โดยการทําเหมืองข�อมูลเป�นกระบวนการท่ีสําคัญในการค�น หาความรู�จาก 
ฐานข�อมูลขนาดใหญ� (KDD) ซ่ึงการทําเหมืองข�อมูลจะสามารถนํามาคาดการณ�การพัฒนาการวิวัฒนา 
ของอนาคตได�ซ่ึงการทําเหมืองข�อมูลนับเป�นหนึ่งใน 10 เทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนใหม�ท่ีจะทําให�เกิดการ 
เปลี่ยนแปลงเนื่องจากองค�กรต�าง ๆ ได�มีการเก็บข�อมูลไว�ในคลังข�อมูลจํานวนเพ่ิมมากข้ึน สารสนเทศ 
ท่ีจะนํามาวิเคราะห�เพ่ือให�ประสบผลสําเร็จตามกลยุทธ�และเปfาหมายนั้นจะต�องพิจารณาจากข�อมูลท่ีมี 
อยู�ว�าสามารถนํามาทําอะไรได�บ�าง 
 สุรพงศ� เอ้ือวัฒนามงคล (2557) ได�ให�ความหมายการทําเหมืองข�อมูลว�า เป�น 
ขบวนการวิเคราะห�ข�อมูลท่ีมีข้ันตอนเพ่ือให�ได�มาซ่ึงตัวแบบ (Pattern) ซ่ึงแสดงความสัมพันธ�ระหว�าง 
ข�อมูลโดยผลลัพธ�ความรู�เก่ียวกับข�อมูลท่ีถูกต�องสามารถนําไปใช�ในการตัดสินใจและดําเนินงานได�โดย 
ไม�ผิดพลาด หรือสร�างความเสียหายจากการนําไปใช�งาน 
 สุชาดา กีระนันทน� (2545) ได� ให�ความหมายของการทําเหมืองข�อมูลว�า เป�น 
กระบวนการค�นหาสารสนเทศหรือข�อความรู�ท่ีอยู�ในฐานข�อมูลขนาดใหญ�ท่ีซับซ�อน เพ่ือนําความรู�ท่ีได� 
ไปใช�ประโยชน�ในการตัดสินใจ สารสนเทศท่ีได�อาจนํามาสร�างการพยากรณ�หรือสร�างตัวแบบสําหรับ 
การจําแนกหน�วยหรือกลุ�ม หรือแสดงความสัมพันธ�ระหว�างหน�วยต�าง ๆ หรือให�ข�อสรุปของสาระใน 
ฐานข�อมูล การทําเหมืองข�อมูลประกอบข้ึนด�วยการนํากระบวนการทางสถิติและการเรียนรู�ผ�านระบบ 
คอมพิวเตอร� เพ่ือสร�างตัวแบบ กฎเกณฑ� รูปแบบ การพยากรณ�และข�อความรู� จากฐานข�อมูลขนาด 
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ใหญ� โดยการทําเหมืองข�อมูลมีข้ันตอนการดําเนินงานหลายข้ันตอนซ่ึงต�องอาศัยเทคนิคหรือวิธีการ 
ต�าง ๆ เช�น วิธีการจัดกลุ�ม การค�นหาความสัมพันธ� การพยากรณ� เป�นต�น ดังนั้นถ�ามีฐานข�อมูลขนาด 
ใหญ�ท่ีมีข�อมูลคุณภาพดี เทคโนโลยีการทําเหมืองข�อมูลจะช�วยในการค�นหรือแสดงหาโอกาสทางธุรกิจ 
ใหม� 
 David Hand Heikki Mannila and Padhraic Smyth (2001) ได� ให� ความหมาย 
ของการทําเหมืองข�อมูลว�า เป�นการวิเคราะห�เซตข�อมูลเชิงสังเกต (ขนาดใหญ�) เพ่ือหาความสัมพันธ�ท่ี 
ไม�ได�มีการคาดการณ�ไว�ล�วงหน�า และเพ่ือสรุปข�อมูลในวิธีท่ีเข�าใจได�และเป�นประโยชน�ต�อเจ�าของ 
ข�อมูล ความสัมพันธ� และส�วนสรุปต�าง ๆ ผ�านการทดลองทําเหมืองข�อมูลท่ีใช�อ�างถึงในฐานะต�นแบบ 
หรือโครงสร�าง ตัวอย�างเช�น สมการเชิงเส�น, กฎ, คลัสเตอร�, กราฟ, แขนงโครงสร�าง และโครงสร�างท่ี 
วนซํ้าในช�วงเวลา 

จากความหมายของการทําเหมืองข�อมูลข�างต�น จะพบว�าการทําเหมืองข�อมูลเป�นสิ่ง 
สําคัญท่ีมีการนําข�อมูลขนาดใหญ�มาค�นหารูปแบบความสัมพันธ�ของผลลัพธ�ท่ีดีท่ีสุด ช�วยในการ 
วิเคราะห�และตัดสินใจซ่ึงอาศัยสภาพของข�อมูลท่ีมีอยู�นามาเข�ากระบวนการวิเคราะห�ตามหลัก 
คณิตศาสตร� สถิติ และการเรียนรู�ของเครื่อง ได�ค�นพบความรู�ใหม�ท่ีซ�อนอยู�ในข�อมูลซ่ึงคุณประโยชน�นี้ 
สามารถนามาประยุกต�ใช�ได�กับบริษัท สถาบัน องค�กร งานด�านต�าง ๆ ได�มากมาย ทําให�เกิดความ 
เข�าใจจากผลสะท�อนข�อมูลในอดีตและนําผลลัพธ�การเรียนรู�ท่ีได�มาปรับปรุงให�มีประสิทธิภาพท่ีดีใน 
อนาคตและวางแผนการณ�ดําเนินงานได�ต�อไป  
 การผลิตข�อมูลท่ีมีขนาดใหญ�และข�อมูลมีการขยายตัวอย�างรวดเร็ว การสืบค�นความรู� 
จะมีความหมายก็ต�อเม่ือฐานข�อมูลท่ีใช�มีขนาดใหญ�มาก ปjจจุบันข�อมูลขนาดใหญ�มีการขยายตัวอย�าง 
รวดเร็วโดยผ�านทางอินเตอร� ดาวเทียม และแหล�งผลิตข�อมูลอ่ืนๆ เช�น เครื่องอ�านบาร�โค�ด เครดิต 
การ�ด และอีคอมเมิร�ช เป�นต�น ข�อมูลถูกจัดเก็บเพ่ือนําไปสร�างระบบสนับสนุนการตัดสินใจ เพ่ือเป�น 
การง�ายต�อการนําข�อมูลมาใช�ในการวิเคราะห�เพ่ือการตัดสินใจ ส�วนมากข�อมูลจะถูกจัดเก็บแยกมาจาก 
ระบบปฏิบัติการ โดยจัดอยู�ในรูปแบบของคลังสินค�า (data warehouse) หรือเหมืองข�อมูล (data 
mining) ซ่ึงเป�นการง�ายต�อการนําเอาไปใช�ในการสืบค�นความรู� 
        2.1.3 รูปแบบข�อมูลของการทําเหมืองข�อมูล 
 เนื่องจากข�อมูลท่ีจะนํามาวิเคราะห�ด�วยวิธีการทําเหมืองข�อมูลมีได�หลายรูปแบบ การ 
วิเคราะห�ข�อมูลจึงผิดแผกไปตามรูปแบบของข�อมูล ข�อมูลท่ีจะนํามาวิเคราะห�อาจแบ�งได�เป�น 2 
รูปแบบ (สุรพงศ� เอ้ือวัฒนามงคล, 2557) คือ 
 รูปแบบท่ี 1 ข�อมูลแบบมีโครงสร�าง (Structured Data) เช�น ข�อมูลท่ีอยู� ในรูป 
ระเบียน (Record) ตาราง หรือในรูปแบบรายการข�อมูล (Transactional Data) เป�นต�น นอกจากนี้ 
เอกสิทธิ์ พัชรวงศ�ศักดา (2557) ยังกล�าวด�วยว�า ข�อมูลแบบมีโครงสร�างโดยท่ัวไปจะอยู�ในรูปแบบ 
ตารางซ่ึงประกอบด�วยแถวและคอลัมน�ในการวิเคราะห�ข�อมูลด�วยการทําเหมืองข�อมูลส�วนใหญ�จะ 
เรียกข�อมูลแต�ะละ “แถว”ว�า “ตัวอย�าง (example)” หรือ “อินสแตนซ� (instance)” และข�อมูลแต� 
ละ “คอลัมน�” ว�า “แอตทริบิวต� (attribute)” หรือ “ฟsเจอร� (feature)” 
 รูปแบบท่ี 2 ข�อมูลแบบไม�มีโครงสร�างแน�นอน (Unstructured Data) เช�น ข�อมูลใน 
รูปข�อความ (Text) ข�อมูลในรูปเว็บซ่ึงประกอบด�วยข�อความและลิงค�ท่ีชี้ไปยังเว็บเพจอ่ืน ๆ ข�อมูลใน 
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รูปแบบกราฟ เป�นต�น นอกจากนี้ เอกสิทธิ์ พัชรวงศ�ศักดา (2557) ยังกล�าวด�วยว�า ข�อมูลส�วนใหญ�จะ 
เป�นแบบข�อมูลแบบท่ีไม� มีโครงสร�าง เช�น ข�อความ หรือรูปภาพต�าง ๆ แต�ข�อมูลเหล�านี้ ก็ มี 
ความสําคัญด�วยเช�นกัน 
 ส�วนใหญ�ข�อมูลท่ีนํามาทําเหมืองข�อมูลมักจะอยู�ในรูปแบบท่ีมีโครงสร�าง เช�น ระเบียน
ของข�อมูล หรือตารางข�อมูล เป�นต�น ในปjจจุบันการทําเหมืองข�อมูลกับข�อมูลท่ีไม�มีโครงสร�าง ได�มีการ
ดําเนินการมากข้ึน เช�น การทําเหมืองข�อมูลบนข�อมูลข�อความ (Text Mining) และการทําเหมือง
ข�อมูลกับข�อมูลท่ีเป�นเว็บเพจ ซ่ึงเรียกว�า Web Mining เป�นต�น เนื่องจากข�อมูลส�วนใหญ�ท่ีนิยม นํามา
วิเคราะห�ด�วยการทําเหมืองข�อมูลจะเป�นแบบมีโครงสร�างคือลักษณะข�อมูลท่ีมีโครงสร�างเป�น หลัก 
ข�อ มูลแบบมีโครงสร�าง มักประกอบด�วย Attributes หรือ ตัวแปรของข�อมูล ตัวอย�างเช�น 
ระเบียนข�อมูลของลูกค�าแต�ละราย ประกอบด�วยตัวแปร ได�แก� หมายเลขบัตรประชาชน อายุ เพศ 
สถานะสมรส รายได�ต�อปs เป�นต�น โดยตัวแปรของข�อมูลอาจมีหลายชนิด (สุรพงศ� เอ้ือวัฒนามงคล, 
2557) ดังต�อไปน 
 ข�อมูลท่ีบอกคุณภาพ (Categorical Data) มีลักษณะเป�นข�อมูลท่ีมีค�าไม�ต�อเนื่อง 
(Discrete) สามารถแทนค�าด�วยสายอักษร ตัวอย�างเช�น เพศ สี เกรด เป�นต�น ข�อมูลประเภทนี้ยังแบ�ง 
ออกได�เป�น 2 ชนิดย�อย คือ ชนิดท่ี 1 Nominal Data เป�นข�อมูลท่ีสามารถนํามาเปรียบเทียบ       
กันว�า เท�ากันหรือไม�เท�ากัน ตัวอย�างเช�น เพศ สี เป�นต�น และชนิดท่ี 2 Ordinal Data เป�นข�อมูลท่ีค�า 
สามารถนํามาเปรียบเทียบว�าเท�ากันหรือไม�เท�ากัน ตัวอย�างเช�น เกรด เป�นต�น 
 ข�อมูลท่ีบ�งบอกปริมาณ (Numerical Data) ซ่ึงมีค�าต�อเนื่อง (Continuous) ดังนั้น 
นอกจากสามารถนํามาเปรียบเทียบได�เช�นเดียวกับ Categorical Data ยังสามารถนํามาคํานวณ เช�น 
การบวก ลบ คูณ หรือหารได� ตัวอย�างเช�น น้ําหนัก ส�วนสูง อายุ เป�นต�น สําหรับ Numerical Data ท่ี 
สามารถนํามาบวกลบกันได� เท�านั้น เรียกว�า Interval Data เช�น วัน เวลา อุณหภู มิ เป�นต�น 
Numerical Data ท่ีสามารถนํามาบวก ลบ คูณ หรือหาร (หาค�าสัดส�วนระหว�างกันได�) เรียกว�า Ratio 
Data เช�น จํานวนนับ อายุ ความสูง เป�นต�น 
        2.1.4 ข้ันตอนการทําเหมืองข�อมูล 
 การทําเหมืองข�อมูลเป�นการวิเคราะห�ข�อมูลเพ่ือให�ได�ความรู� โดยขบวนการทําเหมือง 
ข�อมูล ได�แก� การคัดเลือกข�อมูล (Selection) การเตรียมข�อมูล (Preprocessing) การแปลงข�อมูล 
(Transformation) การวิเคราะห�และค�นหารูปแบบข�อมูล (Data Mining) และการแปล/ประเมินผล 
การวิเคราะห�ข�อมูล (Interpretation/Evaluation) (สุรพงศ� เอ้ือวัฒนามงคล, 2557) 
 กระบวนการทําเหมืองข�อมูลประกอบด�วยข้ันตอนต�าง ๆ คล�ายข้ันตอนการพัฒนา 
ซอฟต�แวร� โดยได�มีการกําหนดมาตรฐานข้ันตอนการพัฒนาเหมืองข�อมูลเพ่ือให�สามารถนาไปปฏิบัติ 
ทาให�การทําเหมืองข�อมูลมีประสิทธิภาพและได�ผลลัพธ�ท่ีมีความถูกต�อง มาตรฐานนี้เรียกว�า Cross- 
Industry Standard Process for Data Mining (CRISP-DM) ห รื อ  ก ระบ วน การ  ม าต รฐ าน 
อุตสาหกรรมโดย ข้ันตอนมาตรฐาน ในการทํ า เห มืองข�อ มูลนี้  ป ระกอบด� วย  6 ข้ันตอน                                 
(สุรพงศ� เอ้ือ วัฒนามงคล, 2557) ดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 2.1 มาตรฐานการทําเหมืองข�อมูลแบบข้ันตอน CRISP-DM Model 
ท่ี ม า  : Colin Shearer (2 0 0 0 ) . “ The CRISP-DM Model: The New blueprint for Data 
Mining,” Journal of Data Warehousing, 5, 4 
 

1) การทําความเข�าใจปjญหา (Business/Research Understanding Phaseข้ันตอนนี้
เป�นข้ันตอนท่ีสําคัญมากท่ีสุดโดยเริ่มต�นด�วยการกําหนดเปfาหมาย และวัตถุประสงค�ของการ ทํา
เหมืองข�อมูล มีการต้ังเกณฑ�วัดความสําเร็จท้ังรูปธรรมและนามธรรม มีการวางแผนการดําเนินการ 
และประเมินสถานการณ�ด�านต�าง ๆ เพ่ือให�บรรลุเปfาหมายตามวัตถุประสงค�ท่ีวางไว�  

2) การทําความเข�าใจข�อ มูล (Data Understanding Phase) เป�น ข้ันตอน ท่ี เก็บ 
รวบรวมข�อมูลท่ีจะนํามาวิเคราะห�ทําความเข�าใจข�อมูลและศึกษาลักษณะความสัมพันธ�ข�อมูล รวมท้ัง
ประเมินคุณภาพของข�อมูล กําาหนดคุณสมบัติข�อมูล และทําการคัดเลือกข�อมูลท่ีจะนํามาวิเคราะห� 
ตรวจสอบความสมบูรณ�และความถูกต�องของข�อมูล ในกรณีท่ีจําเป�นหลังจากได�ทําข้ันตอนนี้อาจพบ 
เปfาหมายท่ีจะวิเคราะห� เพ่ิมเติมก็สามารถย�อนกลับไปข้ันตอนท่ี 1 เพ่ือแก�ไขเปfาหมายและ 
วัตถุประสงค�ของโครงการทําเหมืองข�อมูลใหม�ได�  

3) การเตรียมข�อมูล (Data Preparation Phase) ข้ันตอนนี้เป�นการเตรียมข�อมูล โดย
เป�นข้ันตอนท่ีใช�ระยะเวลานานในการจัดการกับข�อมูล ซ่ึงจะต�องคัดเลือกตัวอย�างข�อมูลและตัว แปรท่ี
จะใช�ในการวิเคราะห�มาทําความสะอาดข�อมูลและแก�ไขข�อมูลให�สมบูรณ�ถูกต�อง นอกจากนี้อาจ มีการ
ทําการแปลงข�อมูล ให�อยู�ในรูปแบบท่ีเหมาะสมสามารถนํามาวิเคราะห�ได� หรืออาจต�องลดรูป ข�อมูล 
รวมท้ังการจัดข�อมูลท่ีมีลักษณะผิดปกติซ่ึงอาจทําให�การวิเคราะห�มีความผิดพลาด สําหรับตัว แบบจะ



 

10

ให�ประสิทธิผลดีหรือไม�นั้นข้ึนอยู�กับความครบถ�วนของปjจจัย คุณภาพ และรูปแบบของข�อมูล ท่ี
เหมาะสมสาหรับการวิเคราะห� (โอม ศรนิล, 2556)  

4) การสร�างแบบจําลอง (Modeling Phase) ข้ันตอนนี้จะเลือกวิธีการวิเคราะห� ข�อมูล 
โดยเลือกอัลกอริทึมท่ีเหมาะสมท่ีสุดเพ่ือให�ได�ผลลัพธ�ท่ีดีท่ีสุด กําหนดรูปแบบ นํามาสร�าง แบบจําลอง
ตามอัลกอริทึมท่ีเลือกและนําแบบจําลองดังกล�าวมาทดสอบความถูกต�องและน�าเชื่อถือ โดยการสร�าง
แบบจําลองอาจมีการนําหลายเทคนิคการทําเหมืองข�อมูลนํามาใช�ร�วมกันได� และใน ข้ันตอนนี้บาง
กรณีสามารถย�อนกลับไปข้ันตอนท่ี 3 เพ่ือเตรียมและคัดเลือกตัวอย�างข�อมูล และ เพ่ิมเติมตัวแปรใน
การวิเคราะห�ได�  

5) การประเมินผล  (Evaluation Phase) เป� น ข้ันตอน ท่ีประเมินผลลัพ ธ�และ 
เปรียบเทียบประสิทธิผลของแบบจําลองจากการทําเหมืองข�อมูลว�าจะสามารถนําไปใช�ได�หรือไม� ซ่ึง 
โดยปกติจะเป�นการประเมินรูปแบบ (Model) ท่ีได�จากข้ันตอนท่ี 4 ว�าสามารถให�ผลลัพธ�ท่ีจะสามารถ 
นําไปใช�งานตามวัตถุประสงค�ของโครงงานได�มากน�อยเพียงใด ข้ันตอนนี้อาจย�อนกลับไปข้ันตอนท่ีแล�ว 
เพ่ือสร�างรูปแบบใหม�ท่ีมีความสมบูรณ�มากยิ่งข้ึน  

6) การนําไปใช� (Deployment Phase) เป�นข้ันตอนสุดท�าย หลังจากได�รูปแบบ ท่ี
สมบูรณ� จากข้ันตอนท่ีแล�วก็จะนาไปใช�กับงานจริง ซ่ึงผลลัพธ�จากการใช�งานสามารถนํามาใช�ในการ 
วางแผนเพ่ือเริ่มการโครงงานทําเหมืองข�อมูลต�อไปในอนาคต (กลับไปทําข้ันตอนแรก) จะเห็นได�ว�า 
ข้ันตอนการทําเหมืองข�อมูลตาม CRISP-DM มีลักษณะเป�นวงรอบ และ สามารถปรับเปลี่ยน 
(Adaptive) การดําเนินการสามารถย�อนหลังไปทําข้ันตอนท่ีผ�านมา เม่ือได� ผลลัพธ�จากการ
ดําเนินการหรือการวิเคราะห�เบื้องต�นก็สามารถย�อนหลังไปปรับปรุงแก�ไขการ ดําเนินงานในข้ันตอนท่ี
ผ�านมา แล�วดําเนินตามข้ันตอนลําดับต�อไป 
       2.1.5 รูปแบบการทําเหมืองข�อมูล 
 รูปแบบการทําเหมืองข�อมูลแบ�งเป�น 2 รูปแบบหลัก (สายชล สินสมบูรณ�ทอง, 2558) 
ดังนี้ 
 รูปแบบท่ี 1 แบบจําลองการทํานาย (Predictive Modeling) หรือเรียกว�าการ เรียนรู�
แบบมีผู�สอน (Supervised learning) เป�นผลลัพธ�ท่ีสร�างจากการอนุมาน (Inference) ชุด ข�อมูลโดย
นําข�อมูลในอดีตมาสร�างตัวแบบ เพ่ือใช�ในการทํานายประเภทตัวอย�างในอนาคตโดยใช� ข�อมูลฝ�กหัด 
(training data) ซ่ึงข�อมูลทุกตัวจะมีคุณสมบัติท่ีใช�ในการทํานายอัลกอริทึมประเภทนี้จะ มุ�งเน�นใน
การแบ�งแยกข�อมูลออกเป�นกลุ�มตามค�าคุณสมบัติของข�อมูล ซ่ึงถ�าค�าคุณสมบัติของข�อมูลมี ค�าไม�
ต�อเนื่องจะเรียกกระบวนการท่ีใช�แบ�งแยกว�า การจําแนกประเภท (Classification) แต�ถ�าค�า 
คุณสมบัติของข�อมูลมีค�าต�อเนื่องจะเรียกกระบวนการท่ีใช�แบ�งแยกว�าการถอถอย (Regression) หรือ 
การพยากรณ� (Forecasting) 
 รูปแบบท่ี 2 แบบจําลองในการบรรยาย (Descriptive Modeling) หรือเรียกว�าการ 
เรียนรู�แบบไม� มีผู� สอน (Unsupervised learning) อาจเป�นการนําข�อมูลท่ี มีอยู� เพ่ือศึกษาหา 
ความสัมพันธ�ต�าง ๆ (Association) หรือหาการจัดกลุ�มข�อมูล (Clustering) ซ่ึงไม�ได�มีจุดมุ�งหมายเพ่ือ 
การทํานายโดยกลยุทธ�ในการทําเหมืองข�อมูลนั้นสามารถทําได�หลายรูปแบบ ข้ึนอยู�กับลักษณะ ของ
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ผลลัพธ�ของการทําเหมืองข�อมูล โดยรูปแบบการทําเหมืองข�อมูลมีได�หลายแบบ (สุรพงศ� เอ้ือ วัฒนา
มงคล, 2557) ดังต�อไปนี้ 
           1) การจำแนกประเภทข�อมูล (Classification) เป�นการสร�างตัวแบบจากข�อมูลท่ี มี
การจําแนกประเภทแล�ว เพ่ือใช�ตัวแบบนั้นในการจำแนกข�อมูลท่ีไม�ทราบประเภท ตัวอย�างเช�น การ 
จําแนกความเสี่ยงของลูกค�าในการกู�ยืมเงิน การจําแนกโอกาสท่ีลูกค�าจะเลิกใช�บริการ การจำแนก 
โอกาสท่ีผู�ป�วยจะเป�นโรค เป�นต�น ตัวแบบอาจสร�างข้ึนโดยวิธีการเรียนรู�โดยเครื่อง (Machine 
Learning) หรือใช�วิธีการเชิงสถิติ เช�น Regression เป�นต�น 
  2) การจัดกลุ�มข�อมูล (Clustering) เป�นการแบ�งข�อมูลออกเป�นกลุ�ม โดยข�อมูลท่ี อยู�
ในกลุ�มเดียวกัน จะมีลักษณะท่ีคล�ายคลึงกันและข�อมูลท่ีอยู�ต�างกลุ�มจะมีลักษณะท่ีแตกต�างกัน การ 
จัดกลุ�มข�อมูลต�องอาศัยการวัดความคล�ายคลึงหรือความแตกต�างระหว�างข�อมูล 2 ตัว ซ่ึงทำได�หลาย 
แบบข้ึนกับชนิดของข�อมูลและการกาหนดความคล�ายคลึงของข�อมูลตามเปfาประสงค�ในการจัดกลุ�ม 
ข�อมูล ตัวอย�างการจัดกลุ�มข�อมูล เช�น การจัดกลุ�มลูกค�า การจัดกลุ�มของเอกสารท่ีมีเนื้อหาคล�ายคลึง 
การจัดกลุ�มของยีนส�ในโครโมโซมท่ีทำหน�าท่ีคล�ายคลึงกัน เป�นต�น 
  3) การสร�างกฎความสัมพันธ�  (Association Rules) เป�นการหากฎท่ีบอกถึง 
ความสัมพันธ�ระหว�างข�อมูลท่ีมักเกิดข้ึนพร�อม ๆ กันอยู�เสมอ โดยศึกษาความสัมพันธ�ระหว�าง 
คุณสมบัติต�าง ๆ ในข�อมูล ปjญหาลักษณะนี้อาจเรียกว�า การวิเคราะห�ตระกร�าสินค�า (market basket 
analysis) ผลการวิเคราะห�คือ กลุ�มของกฎความสัมพันธ�ในลักษณะถ�า-แล�ว และมีมาตรวัดคุณภาพ 
ของกฎกำกับ (โอม ศรนิล, 2556) ตัวอย�างข�อมูลอาจเป�นรายการสินค�าท่ีมีการซ้ือขายในแต�ละครั้ง 
หรือเหตุการณ�ท่ีเกิดพร�อมกันภายในรายการ (Transaction) กฎความสัมพันธ�ท่ีสร�างได�จะระบุถึง 
ความสัมพันธ�ว�าเม่ือพบเหตุการณ�หนึ่งหรือหลายเหตุการณ�เกิดข้ึน จะมีโอกาสสูงท่ีเหตุการณ�อีกอย�าง 
หนึ่งอีกหลายเหตุการณ�จะเกิดข้ึนด�วย 
  4) การคาดคะเน (Estimation/Regression) มีลักษณะคล�ายกับการจํ าแนก 
ประเภทข�อมูล คือมีการสร�างตัวแบบ เพ่ือคาดคะเนค�าของตัวแปรท่ีไม�ทราบค�าจากค�าตัวแปรอ่ืนท่ี 
ทราบค�า แต�มีข�อแตกต�างคือ ตัวแปรท่ีจะถูกคาดคะเนจะมีชนิดเป�นค�าต�อเนื่อง หรือเป�นตัวเลขแสดง 
จํานวนเต็ม ต�างกับการจําแนกประเภทซ่ึงผลลัพธ�เป�นประเภท ตัวอย�าง การประมาณปริมาณน้ําฝน               
ท่ีตก จากข�อมูลสภาพอากาศ การประมาณระดับคะแนนท่ีผู�สอบจะทําได�จากคุณสมบัติของผู�สอบ              
เป�นต�น 
  5) การค�นหาข�อมูลท่ีมีความผิดปกติ (Data Anomaly Detection) เป�นการ ค�นหา
ข�อมูลท่ีมีลักษณะผิดปกติ หรือมีความแตกต�างจากข�อมูลส�วนใหญ� (Outlier Data) ข�อมูล เหล�านี้มี
จำนวนน�อยปะปนอยู�ในข�อมูลส�วนใหญ� ซ่ึงอาจส�งผลให�ผลการวิเคราะห�ข�อมูลมีความแม�นยำลด
น�อยลง การค�นหาข�อมูลผิดปกติอาจช�วยในงานบางอย�างท่ีต�องการตรวจสอบข�อมูลท่ีมีความ ผิดปกติ 
เช�นการจำแนกธุรกรรมท่ีมีความผิดปกติ (Fraud Detection) การตรวจจับการส�งผ�านข�อมูล 
ผิดปรกติในเครือข�ายคอมพิวเตอร� (Intruder Detection) เป�นต�น 
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 2.1.6 เทคนิคการทําเหมืองข�อมูล 
  1) Random Forest 
  เอกสิทธิ์ พัชรวงศ�ศักดา (2557) กล�าวว�า Random Forest เป�นเทคนิคท่ี สร�าง
แบบจําลองท่ีหลากหลายโดยสุ�มตัวอย�างจากชุดข�อมูลการเรียนรู� (Training) และสุ�มเลือกแอตทริบิวต� 
(Feature) ต�าง ๆ ออกมาเป�นหลาย ๆ ชุด จากนั้นนํามาสร�างแบบจําลองด�วยเทคนิค Decision Tree 
หลาย ๆ ต�น เพียงอย�างเดียวซ่ึงแต�ละต�นก็จะให�คําตอบออกมา ในข้ันตอนท�ายสุดจะนําคําตอบ 
Decision Tree แต�ละต�นมารวมกันเพ่ือพิจารณาค�าท่ีเหมาะสมท่ีสุด แม�ว�าจะเป�นเทคนิค Decision 
Tree เหมือนกันแต�ข�อมูลและคุณลักษณะท่ีใช�ในการสร�างแบบจําลองต�างกันก็ทําให�แบบจําลองท่ี 
สร�างข้ึนมามีลักษณะท่ีต�างกัน 
  นภาพร ศิริกุลวิริยะ (2554) กล�าวว�า Random Forest เป�นเทคนิคหนึ่งการ เรียนรู�
ของเครื่อง (Machine learning) ท่ี พัฒนามากข้ึนในการทําเห มืองข�อมูลและค�นหาความรู� 
(Knowledge Discovery) มีคุณสมบัติจําแนกข�อมูลท่ีประกอบไปด�วยชุดข�อมูลจําแนกโครงสร�างแบบ 
ต�นไม�สามารถทํานายข�อมูลรูปแบบประเภทท่ีไม�สามารถคาดเดาได� การสร�างแบบจําลองเพ่ือนําไปใช� 
ทํานายผลเป�นวิธีวิเคราะห�ท่ีเหมาะสมท่ีสุด สาหรับชุดข�อมูลท่ีมีโครงสร�างซับซ�อนขนาดเล็กจนถึงปาน 
กลางจํานวนข�อมูลน�อยกว�า 10,000 ระเบียน แต�สามารถให�มีข�อมูลมากกว�า 1,000,000 คอลัมน� ด�วย 
ความสามารถของการรองรับชุดข�อมูลดังกล�าว เทคนิค Random Forest จึงได�ถูกยอมรับอย�างมาก 
จากงานวิจัยด�านชีวการแพทย� และเภสัชกรรม ถึงประสิทธิภาพในการทํานายและความถูกต�องสูง 
เนื่องจากกฎท่ีว�าด�วยข�อมูลจํานวนมากหรือการเพ่ิมจํานวนนั้นไม�ได�ทําให�เกิดความเฉพาะเจาะจง 
(over fit) เม่ือทําการสุ�มแล�วจะทําให�การจําแนกประเภทข�อมูล (classifier) และตัวถดถอย 
(repressor) มีความแม�นยา โดยเทคนิค Random Forests เป�นส�วนประกอบของตัวจําลองทํานาย 
รูปแบบต�นไม�ซ่ึงแต�ละต�นจะข้ึนอยู�กับค�าของเวคเตอร�ท่ีสุ�มข้ึนมาอย�างอิสระต�อกันด�วยการกระจาย 
แบบเดียวกันของต�นไม�ท้ังหมดท่ีอยู�ในป�า ความผิดพลาดโดยท่ัวไปของป�าจะมีค�าเข�าสู�ลิมิตเม่ือจํานวน 
ของต�นไม�ในป�ามีจานวนเยอะข้ึน ความผิดพลาดโดยท่ัวไปของป�าในการจําแนกแบบต�นไม�ข้ึนอยู�กับค�า 
ความแข็งแรง (strength) ของต�นไม�แต�ละต�นในป�า และความสัมพันธ� (correlation) ระหว�างกัน 
กล�าวได�ว�าเทคนิค Random Forest มีประสิทธิภาพในการทํานาย เนื่องจากกฎจานวนมากไม�ได�มี 
ความเจาะจง เม่ือทาการสุ�มการจําแนกประเภทจึงทําให�มีความแม�นยํา นอกจากนี้โครงสร�างค�าความ
แข็งแรง (strength) ของแบบจําลองแต�ละแบบและความสัมพันธ�ทําให�เข�าถึงความสามารถในการ 
ทํางานของเทคนิค Random Forest ได� 
  2) Neural Network 
  โอม ศรนิล (2556) กล�าวว�า Neural Network เป�นเทคนิคท่ีจําลองการเรียนรู�ท่ี
เกิดข้ึนภายในสมองของสิ่งมีชีวิต แรงบันดาลใจในการทํางานของ Neural Network คือ การพบว�ามี
การเรียนรู�ท่ีซับซ�อนในสมองของสิ่งมีชีวิต เช�น การแยกประเภทและการรู�จํารูป เกิดจากการ ทางาน
ร�วมกันของเซลประสาท (นิวรอน หรือ neuron) ขนาดเล็กจํานวนมาก นิวรอนจะถูกกระตุ�น โดย
สัญญาณไฟฟfาท่ีมาจากนิวรอนอ่ืนและสร�างสัญญาณส�งออกไปยังนิวรอนอ่ืน ๆ ต�อไป แต�ละ นิวรอน
จะมีการทางานแบบง�าย ๆ แต�การทํางานร�วมกันเป�นเครือข�ายใหญ�ช�วยให�สิ่งมีชีวิตสามารถ แก�ปjญหา
ในรูปแบบท่ีซับซ�อนได�  Neural Network คือ โครงสร�างของนิวรอนท่ีเชื่อมโยงกันอย�างเป�น                
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ระบบ นิวรอนจะจัดเรียงกันเป�นะดับชั้น โดยปกติจะมีระดับชั้นหนึ่งเป�นระดับชั้นนําเข�า (input 
layer) อีกระดับชั้นหนึ่งเป�นระดับชั้นส�งออก (output layer) และอย�างน�อยหนึ่งระดับชั้นเป�น 
ระดับชั้นซ�อน (hidden layer) ซ่ึงอยู�ระหว�างระดับชั้นนําเข�าและระดับชั้นส�งออก แต�ละระดับชั้นจะ 
เชื่อมโยงอย�างเต็ม ท่ี กับระดับชั้นก�อนหน�าและระดับชั้นต�อไป ดังภาพตัวอย�าง เส�น เชื่อม 
(connection) ระหว�างนิวรอนจะมีค�าน้ําหนักกํากับซ่ึงแสดงถึงความแข็งแกร�งหรืออิทธิพลของนิวรอน
ต�ออีกนิวรอนหนึ่ง และเป�นการกําหนดความเชื่อมโยงระหว�างตัวแปรนําเข�าและตัวแปรเปfาหมาย 
  สายชล สินสมบูรณ�ทอง (2558) กล�าวว�า Neural Network เป�นเทคนิคท่ีใช� 
หลักการเลียนแบบการทํางานของสมองมนุษย�โดยจําลองความสามารถของมนุษย�ด�านการเรียนรู� 
จดจําและจําแนกสิ่งต�าง ๆ ซ่ึงใช�สมองเป�นส�วนสําคัญเป�นการเลียนแบบการทํางานของระบบสมอง 
กล�าวคือมีการส�งผ�านข�อมูลระหว�างกันโดยการเชื่อมต�อของเซลล�ประสาท (neuron) เป�นโครงข�ายร�าง 
แห�จํานวนมากพร�อมท้ังการประมวลผลในลักษณะขนาน (parallel processing) โดยเส�นเชื่อมแต�ละ 
เส�นจะมีน้ําหนักถ�วง (weight) เพ่ือกาหนดน้ําหนักถ�วงหรือความสําคัญของข�อมูลเข�าซ่ึงกาหนดค�า 
เริ่มต�นโดยการสุ�มแต�ละโหนดทําการคํานวณค�าผลรวมเชิงเส�นแบบถ�วงน้ําหนักผ�านฟjงก�ชั่นกระตุ�น 
(activation function) คํานวณค�าความคลาดเคลื่อน (error) ระหว�างคําตอบท่ีทํานายได�กับเฉลย 
หากพบว�ามีความคลาดเคลื่อนระบบจะปรับปรุงค�าน้ําหนักถ�วงของแต�ละการเชื่อมต�อ (connection) 
ทํานายข�อมูลได�ท้ังข�อมูลเชิงกลุ�ม (nominal data) และข�อมูลเชิงตัวเลข (numeric data) เทคนิค 
ดังกล�าวนี้ได�รับความนิยมเนื่องจากมีความยืดหยุ�นในการทํางานสูงและสามารถปรับตัวในการทํางาน 
ตามสภาพท่ีเปลี่ยนแปลงได�ดีประกอบกับไม�มีความจําเป�นต�องทราบตัวแบบทางคณิตศาสตร�ท่ีแน�นอน 
ของกระบวนการ เพียงใช�ชุดข�อมูลเข�า (input data) และข�อมูลเปfาหมาย (target data) ของ 
กระบวนการในจํานวนท่ีมากพอมาใช�ในการสอนเครือข�ายประสาทเทียม (Neural Network) โดยใน
การสร�าง Neural Network จะใช�ชุดข�อมูลจํานวน 3 ชุด ได�แก� (สุรพงศ� เอ้ือวัฒนามงคล, 2557) ชุด
ข�อมูลท่ี 1 ชุดข�อมูลเรียนรู� เป�นชุดข�อมูลหลักท่ีใช�ในการสร�างตัวแบบเพ่ือใช�จําแนกประเภทข�อมูล ซ่ึง
ชุดข�อมูลนี้จะมีจํานวนข�อมูลในปริมาณมากท่ีสุด ชุดข�อมูลท่ี 2 ชุดข�อมูลประเมิน (Validation) เป�น
ชุดข�อมูลท่ีใช�ในการประเมินประสิทธิภาพของตัวแบบท่ีสร�างข้ึนได�จากชุดข�อมูลเรียนรู� และปรับ 
โครงสร�างของเครือข�ายให�เหมาะสม เช�น จํานวนชั้นปกป�ดเครือข�าย และจํานวนเซลล�ในแต�ละชั้นท่ี 
ปกป�ด เป�นต�น ท้ังนี้เพ่ือให�ได�เครือข�ายท่ีสามารถจําแนกประเภทข�อมูลท้ังสองชุดได�ถูกต�องมากท่ีสุด 
และชุดข�อมูลท่ี 3 ชุดข�อมูลทดสอบ (Testing) เป�นชุดข�อมูลท่ีใช�วัดประสิทธิภาพในการจําแนก 
ประเภทข�อมูลของตัวแบบสุดท�ายท่ีได�จากการสร�างด�วยชุดข�อมูลเรียนรู�และชุดข�อมูลประเมิน 
  บุญเสริม กิจศิริกุล (2546) กล�าวว�า Neural Network เป�นเทคนิคท่ีจําลอง การ
ทํางานของเซลล�สมองมนุษย�โดย หน�วยย�อยท่ีสุดของ Neural Network เรียกว�า เพอร�เซ็ปตรอน 
(Perceptron) เทียบเท� าได� กับ เซลล�สมองมนุษย�หนึ่ งนิ วรอน (Neuron) ซ่ึงเพอร� เซ็ปตรอน 
(Perceptron) นี้จะทําหน�าท่ีรับอินพุตซ่ึงเป�นเวคเตอร�ของจานวนจริงเข�ามา พร�อมคํานวณค�าเหล�านี้ 
โดยให�น�าหนักของอินพุตแต�ละตัวแตกต�างกันดังภาพท่ี 4 เอาต�พุตท่ีได�จะถูกนําไปคํานวณค�าผิดพลาด 
(error) เพ่ือนํามาปรับน�าหนักของอินพุตต�อไป สร�างแบบจําลองด�วยเทคนิค Neural Network 
สามารถแยกแยะข�อมูลออกเป�นกลุ�มต�าง ๆ และทํานายกลุ�มของข�อมูลได� สําหรับแนวคิดการเรียนรู� 
ของ Neural Network สามารถสร�างระนาบการแบ�งแยกข�อมูลได�อย�างซับซ�อนโดยท่ัวไปมักให�ความ 
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ถูกต�องแม�นยํามากกว�าการแยกแยะโดยใช�เทคนิคอ่ืน ความเหมาะสมของจํานวนข�อมูลนําเข�าอยู�ท่ี 
อย�างน�อย 100 ข�อมูล และมากท่ีสุด 500,000 ข�อมูล 
 

 
 
ภาพท่ี 2.2 เพอร�เซ็ปตรอน (Perceptron)  
ท่ีมา : บุญเสริม กิจศิริกุล (2546), “รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ� โครงการวิจัยร�วมภาครัฐและเอกชน 
ปsงบประมาณ 2545 โครงการย�อยท่ี 7 อัลกอริทึมการทาเหมืองข�อมูล,” (ภาควิชาวิศวกรรม 
คอมพิวเตอร� คณะวิศวกรรมศาสตร� จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย.) 
 
  3) Naive Bayes 
  บุญเสริม กิจศิริกุล (2546) กล�าวว�า Naive Bayes ใช�หลักการความน�าจะเป�นบน
สมมติฐานว�าปริมาณความสนใจนั้นข้ึนอยู�กับการกระจายความน�าจะเป�น (probability distribution) 
มาจากฎพ้ืนฐานของเบย�แต�จะลดความซับซ�อนลงโดยจะเพ่ิมสมมติฐานท่ีว�าคุณสมบัติ ต�าง ๆ ของ
ข�อมูลจะไม�ข้ึนต�อกัน ดังนั้นการตัดสินใจท่ีดีท่ีสุดจึงได�จากการวิเคราะห�ความน�าจะเป�น ข้ึนอยู�กับ
ข�อมูลท่ีนํามาแยกแยะ สามารถสร�างแบบจําลองเพ่ือแยกแยะข�อมูลออกเป�นกลุ�มต�าง ๆ และ ทํานาย
กลุ�มของข�อมูลได� เหมาะสมของจํานวนข�อมูลนําเข�าอย�างน�อยท่ี 100 ข�อมูล และมากท่ีสุด 500,000 
ข�อมูล สาหรับแนวคิดการเรียนรู�ของ Naive Bayes สามารถแยกแยะข�อมูลท่ีมี ประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง 
แม�ว�าดูเหมือนจะนําไปใช�งานในทางปฏิบัติได�อย�างไม�มีประสิทธิภาพมากนัก แต� ผลจากการทดลอง
ของ Domingos และ Pazzani พบว�า Naive Bayes สามารถแยกแยะข�อมูลได� อย�างมีประสิทธิภาพ
ถึงแม�สมมติฐานไม�เป�นจริง ด�วยเหตุนี้จึงทําให�วิธีการนี้เป�นท่ีนิยมนําไปประยุกต�ใช�กันมาก 
  สรุปได�ว�างานวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยมีความสนใจในการทําเหมืองข�อมูลโดยการจําแนก
ประเภท ข�อ มูลด�วย เทคนิ ค Random Forest เทคนิค  Neural Network แบบ Multi-Layer 
Perceptron และเทคนิค Naive Bayes เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจําลอง เนื่องจาก ท้ัง 3 
เทคนิค เป�นวิธี ท่ีมีความนิยมและเป�นท่ียอมรับอย�างแพร�หลาย อีกท้ังยังมีประสิทธิภาพท่ีดีดังจะเห็น
จากท่ีกล�าวมา ข�างต�นว�าเทคนิค Random Forest เป�นวิธีการจําแนกประเภทข�อมูลท่ีได�รับการ
ยอมรับในงานวิจัย ด�านชีวการแพทย� และเภสัชกรรมเนื่องจากมีประสิทธิภาพในการทํานายและมี
ความถูกต�องสูง ส�วนเทคนิค Neural Network สามารถจําแนกประเภทข�อมูลได�อย�างซับซ�อน
โดยท่ัวไปมักให�ความถูกต�องแม�นยํามากกว�าเทคนิคอ่ืน ๆ และเทคนิค Naive Bayes ท่ีนิยมนําไป
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ประยุกต�ใช�กันอย�างแพร�หลาย เพราะมีความแม�นยําสูงอีกท้ังยังสามารถจําแนกประเภทข�อมูลได�อย�าง
มีประสิทธิภาพถึงแม�จะใช� หลักการสมมติฐานไม�เป�นจริง 
 
2.2 การคัดเลือกคุณลักษณะ 
 มีผู�ให�ความหมายการคัดเลือกคุณลักษณะไว� ดังนี้ 
 นิภาพร ชนะมาร และพรรณี สิทธิเดช (2557) กล�าวว�า การคัดเลือกคุณลักษณะเป�น 
เทคนิคท่ีช�วยลดจํานวนตัวแปรท่ีใช�เป�นตัวแบบพยากรณ�อาจทําเพ่ือเลือกตัวแปรท่ีดีท่ีสุดเพียงหนึ่ง 
หรือเป�นกลุ�มของตัวแปรท่ีสําคัญ กระบวนการคัดเลือกคุณสมบัติมีความสําคัญในการเตรียมข�อมูลเพ่ือ 
สร�างตัวแบบในการทําเหมืองข�อมูลเนื่องจากจะช�วยลดมิติข�อมูลและช�วยให�ข�อมูลการเรียนรู�ท่ีนํามา 
ดําเนินการมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยวิธี Correlation based Feature Selection 
นับเป�นการคัดเลือกกลุ�มคุณสมบัติอย�างง�ายท่ีใช�หลักการคํานวณค�าความสัมพันธ�ระหว�างคุณสมบัติ 
ย�อยต�อค�าพยากรณ� อาจใช�คํานวณด�วยค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�เพียร�สัน (Pearson’s correlation) 
และมีการจัดอันดับตามค�าความสัมพันธ�เพ่ือประเมินค�าความสามารถในการพยากรณ�ของแต�ละ 
คุณสมบัติ นอกจากนั้นยังพิจารณาคัดเลือกกลุ�มของคุณสมบัติท่ีมีความสัมพันธ�ภายในระหว�าง 
คุณสมบัติย�อยกันเองตํ่าเพ่ือลดความซํ้าซ�อนของอิทธิพลการพยากรณ� 
 นพมาศ อัครจันทโชติ (2553) กล�าวว�า การคัดเลือกคุณลักษณะเป�นกระบวนการ 
วิเคราะห�เพ่ือคัดกรองคุณลักษณะท่ีมีจํานวนมากเพ่ือจําแนกประเภทในการลดมิติข�อมูล ลดเวลา 
เรียนรู� กําจัดข�อมูลท่ีไม�เก่ียวข�อง ข�อมูลท่ีมีความซํ้าซ�อน ลดหน�วยความจําประมวลผล ช�วยเพ่ิมความ 
แม�นยําในการเรียนรู�และทําให�แบบจําลองมีความเข�าใจต�อตัวแบบท่ีได� ในการคัดเลือกคุณลักษณะ 
บริบทการจําแนกประเภทวิธีฟ�ลเตอร� (Filter methods) ตามภาพ เป�นวิธีท่ีเร็วและง�ายต�อการ 
ตีความโดยจํากัดคุณลักษณะท่ีไม�เก่ียวข�อง (Irrelevant feature) สามารถจําแนกประเภทด�วย 
คุณสมบัติในเนื้อแท�ของข�อมูลท่ีจะวัดเป�นคะแนนเรียงลําดับคุณลักษณะท่ีได�ตามคะแนน วิธีนี้มากเป�น 
วิธีท่ีถูกเลือกใช�ในการคัดเลือกคุณลักษณะเนื่องจากประมวลผลได�รวดเร็ว มีการใช�มาตรวัดสารสนเทศ 
(Information Gain) แบ�งแยกกลุ�มซ่ึงพิจารณาจากสารสนเทศท่ีได�รับ (Information Gain) ซ่ึงอาศัย 
ค�าเอนโทรปs  (Entropy) ในการวัดเอนโทรปs เป�นค�าวัดสารสนเทศเชิงทฤษฎี (Information – 
theoretic measure) ของความไม�แน�นอนของชุดข�อมูลฝ�กฝนเนื่องจากการมีกลุ�มท่ีเป�นไปได�ท่ี 
มากกว�าหนึ่งกลุ�ม หรือเป�นค�าท่ีใช�วัดระดับการสุ�มหรือความไม�เป�นระเบียบของเหตุการณ� 
 

 
 
ภาพท่ี 2.3 การคัดเลือกตัวแปรวิธีฟ�ลเตอร� (Filter method) 
ท่ีมา : นพมาศ อัครจันทโชติ (2557), “การคัดเลือกตัวแปรวิธีฟ�ลเตอร�” (วิทยานิพนธ�ปรัชญาดุษฎี 
บัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยและสถิติทางวิทยาการปjญญา วิทยาลัยวิทยาการวิจัยและวิทยาการปjญญา 
มหาวิทยาลัยบูรพา.) 



 

16

 วิรัตน� ชูนุ�ย (2555) กล�าวว�า การคัดเลือกคุณลักษณะเป�นการลดขนาดและคัดเลือก
ด�วย วิธีการเลือกลักษณะเฉพาะโดยเลือกเซตของลักษณะเฉพาะใหม�จากเดิมซ่ึงเซตใหม�ท่ีได�จะเป�น
เซตย�อย ของเซตลักษณะเฉพาะเดิม และการคัดเลือกคุณลักษณะเฉพาะนี้ยังเป�นการเลือกเซ็ตของ 
ลักษณะเฉพาะใหม�แยกจากเซ็ตลักษณะเฉพาะเดิม โดยท่ีเซ็ตลักษณะเฉพาะใหม�ท่ีได�จะเป�นเซ็ตย�อย 
(Subset) ของเซ็ตลักษณะเฉพาะเดิม โดยรูปแบบฟ�ลเตอร�เป�นวิธีการท่ีเลือกลักษณะเฉพาะท่ีมีค�า 
ความสําคัญมากท่ีสุดและเป�นค�าท่ีคานวณได�ง�ายซ่ึงวิธีการ Information Gain จะเลือกลักษณะ 
เฉพาะท่ีมีค�า Information Gain สูงสุดหรือมีค�า Entropy น�อยท่ีสุด 
 โดยสรุปแล�วการคัดเลือกคุณลักษณะ หมายถึง การคัดเลือกข�อมูลท่ีปรับลดขนาด 
คุณลักษณะให�คงอยู�เฉพาะปjจจัยสําคัญท่ีมีผลต�อการวิเคราะห�ข�อมูลท่ีเข�าใจง�ายในการเรียนรู�เพ่ือ 
จําแนกประเภทข�อมูลของแบบจําลอง นอกจากนี้ยังช�วยเพ่ิมประสิทธิภาพและส�งเสริมความรวดเร็วใน 
การประมวลผลแบบจําลองรวมท้ังลดความซํ้าซ�อนต�อกระบวนการทําเหมืองข�อมูล 
 
2.3 การประเมินผลและการวัดประสิทธิภาพแบบจําลอง 

ในกระบวนการข้ันตอนการพัฒนาแบบจําลองและการนําแบบจําลองไปใช�งาน ข้ันตอน การ
ประเมินแบบจําลองเป�นข้ันตอนสําคัญข้ันตอนหนึ่งในกระบวนการทําเหมืองข�อมูล เพ่ือให�ทราบ 
คุณภาพและประสิทธิภาพของแบบจําลองท่ีถูกพัฒนาข้ึน โดยสามารถนาแบบจําลองหลาย ๆ แบบ
จากเทคนิคต�าง ๆ มาทําการเปรียบเทียบเพ่ือเลือกแบบจําลองท่ีดีท่ีสุดในการนําไปใช�งาน โดยมีวิธีการ 
ประเมินผลและวัดประสิทธิภาพแบบจําลอง ดังนี้ 

สุรพงศ� เอ้ือวัฒนามงคล (2557) กล�าวว�าการประเมินแบบจําลองการจําแนกประเภท ข�อมูล 
(Classification) ในการวัดประสิทธิภาพการจําแนกประเภทของแบบจําลองใด ๆ สามารถใช� 
เครื่องมือหรือมาตรวัดได�หลายอย�าง ดังนี้ 

Cross Validation เป�นวิธีท่ีใช�ข�อมูลฝ�กหัดบางส�วนโดยแบ�งชุดข�อมูลออกเป�น K Disjoint 
Subsets (แต�ละ Subsets มีข�อมูลไม�ซํ้ากัน) แล�วใช�ข�อมูล K-1 Subsets ในการพัฒนา แบบจําลอง 
และ 1 Subset ท่ีเหลือ จะใช�เป�นข�อมูลทดสอบ ทาซํ้าเช�นนี้ K ครั้ง ในแต�ละครั้งจะใช� K – 1 Subset 
และ 1 Subset ท่ีเหลือไม�เหมือนกันการประเมินประสิทธิภาพของแบบจําลอง จะเป�น ค�าเฉลี่ยของ
การทาการประเมินท้ัง K ครั้งวิธีการนี้เรียกว�า K-fold Cross Validation จะเห็นได�ว�าแต� ละข�อมูลจะ
ถูกใช�เป�นข�อมูลชุดทดสอบเพียง 1 ครั้ง และร�วมในการสร�างตัวแบบ K – 1 ครั้ง ในกรณีท่ี ข�อมูลมี
จํานวนไม�มากอาจกาหนดให� K = n โดยท่ี n คือจํานวนข�อมูลท้ังหมด ซ่ึงหมายถึง ในแต�ละ ครั้งจะใช�
ข�อมูล n – 1 ตัวในการสร�างตัวแบบ และใช�ข�อมูลท่ีเหลือ 1 ตัว เป�นตัวทดสอบทําซํ้า จนกระท่ังข�อมูล
ทุกส�วนถูกนํามาทดสอบ ซ่ึงวิธีการนี้เรียกอีกอย�างหนึ่งว�า Leave – one – out 

Accuracy หรือ Correct Percentage เป�นเกณฑ�วัดความถูกต�อง หรือความแม�นยา ใน การ
จําแนกประเภทเพ่ือบ�งบอกระดับความถูกต�องในการจําแนกประเภทข�อมูล แบบจําลองท่ีได�จาก การ
ประมวล ได�แก� สัดส�วนระหว�างจํานวนข�อมูลท้ังหมดท่ีจําแนกประเภทถูกต�องท้ังประเภท Positive 
และ Negative กับจํานวนข�อมูลท้ังหมดท่ีมีถูกจําแนกประเภท ดังสมการ 

 



 

17

 
โดย TP คือ ทายคําตอบถูกถูก 
TN คือ ทายคําตอบผิดถูก 
NP คือ ทายคําตอบถูกผิด 
NN คือ ทายคําตอบผิดผิด 
 

Mean Absolute Error (MAE) เป�นการวัดค�าความคลาดเคลื่อนสมบูรณ�เฉลี่ย ระหว�าง 
ความแตกต�างของค�าจริงและค�าท่ีได�ประมาณจากแบบจำลอง หากค�า MAE มีค�าน�อยแสดงว�า 
แบบจำลองจะประมาณค�าได�ใกล�เคียงกับค�าจริง ดังนั้นหากค�านี้มีเท�ากับศูนย�หมายความว�าไม�มีความ 
คลาดเคลื่อนในแบบจำลอง (ณัฐภัทร แก�วรัตนภัทร� พิชญา อักษรพันธุ� และสินีนุช เกียบกลาง, 2558) 
ดังสมการ 

 
โดย fi คือ ค�าประมาณจากแบบจาลองค�าข�อมูลท่ีได�จากการพยากรณ�  
yi คือ ค�าท่ีแท�จริงค�าข�อมูลจริงท่ีได�จากการคานวณ  
n คือ จานวนขนาดตัวอย�างท่ีใช�ในการประมาณแบบจาลอง 

 
นอกจากนี้  สายชล สินสมบูรณ� ทอง (2558) กล�าวว�าสามารถใช�ข�อมูลฝ�กหัด                   

(training data) เพ่ือวัดประสิทธิภาพของแบบจําลองได� โดยการใช�ข�อมูลฝ�กหัดท้ังหมดเพ่ือทดสอบ
แบบจําลอง ควรจะได�ค�าความถูกต�องท่ีสูงหรือเท�ากับ 100% และการใช�ข�อมูลฝ�กหัดบางส�วน เพ่ือวัด 
ประสิทธิภาพของแบบจําลองได� กล�าวคือจะมีการแบ�งชุดข�อมูลฝ�กหัดนั้นจะแบ�งออกเป�น 2 ส�วน คือ 
ส�วนท่ี 1 ใช�สาหรับการฝ�กหัด (training) เป�นข�อมูลส�วนใหญ�ประมาณ 2 ใน 3 หรือ 67% ของข�อมูล 
ฝ�กหัด และส�วนท่ี 2 ใช�สําหรับการทดสอบ (testing) เป�นข�อมูลส�วนน�อยท่ีเหลืออยู�ในข�อมูลฝ�กหัด 
ประมาณ 1 ใน 3 หรือ 33% ของข�อมูลฝ�กหัด 
 
 
2.4 โปรแกรม Weka 
 Weka ย�อมาจาก Waikato Environment for Knowledge Analysis (ขจรศักด์ิ ศรีอ�อน
,2552) เป�นซอฟต�แวร�สําเร็จ ท่ีสามารถดาวน�โหลดได�จากเว็บไซต� ซ่ึงอยู�ภายใต�การควบคุมของ GPL 
License ซ่ึงโปรแกรม weka ได�ถูกพัมนามาจากภาษาจาวาท้ังหมด เขียนมาโดยเน�นกับงานทางด�าน
การเรียนรู�ด�วยเครื่อง (Machine Learning) และการทําเหมืองข�อมูล โปรแกรมประกอบด�วยโมดูล
ย�อยๆ สําหรับใช�ในการจัดการข�อมูล และเป�นโปรแกรมท่ีสามารถใช� Graphic User Interface (GUI) 
และใช�คําสั่งในการใช�โปรแกรมประมวลผลดังภาพท่ี 2.4 
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บทท่ี 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 การดําเนินการวิจัยน้ีได�ทําการพัฒนา โมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม มีวิธีการดําเนินการวิจัย    
ท้ังหมด 7 ขั้นตอนดังน้ี 
 3.1 ขั้นตอนการเตรียมข�อมูล 
 3.2 ขั้นตอนการปรับเปล่ียนรูปแบบข�อมูล 
 3.3 ขั้นตอนการแบ�งชุดข�อมูล 
 3.4 การสร�างตัวแบบการพยากรณ�ด�วยเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม  
 3.5 การสร�างตัวแบบการพยากรณ�ด�วยเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ 
 3.6 ขั้นตอนการออกแบบการทดลอง 
 3.7 การวัดประสิทธิภาพ 
 
3.1 ข้ันตอนการเตรียมข�อมูล 
 ข้ันตอนการเตรียมข�อมูลให�มีคุณภาพก�อนเข�าสู�ขั้นตอนการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอ
เขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม โดยใช�ข�อมูลจาก
แบบสอบถาม ท้ังหมด 737 ชุด แต�ละชุดมีท้ังหมด 33 แอททริบิวต� แบ�งออกเป7น 4 กลุ�ม ได�แก�  
 กลุ�มท่ี 1 แอททริบิวต�ส�วนข�อมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
 กลุ�มท่ี 2 แอททริบิวต�ส�วนข�อลักษณะการเดินทาง และวัตถุประสงค�ของการเดินทาง 
 กลุ�มท่ี 3 แอททริบิวต�ส�วนข�อมูลวัตถุประสงค� แรงจูงใจ ทรัพยากรท�องเท่ียวทางธรรมชาติ 
ทรัพยากรท�องเท่ียวทางวัฒนธรรม มหกรรม เทศกาล ประเพณี ร�านกาแฟ และร�านอาหาร 
 กลุ�มท่ี 4 แอททริบิวต�ส�วนข�อมูลวิเคราะห� จุดแข็ง จุดอ�อน โอกาส เพื่อการท�องเท่ียวท่ีย่ังยืน ของ
อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� วิสัยทัศน� ยุทธศาสตร� กลยุทธ� และโครงการในการพัฒนาอําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ� 
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ตารางท่ี 3.1 รายละเอียดแอททริบิวต�ข�อมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
กลุ�มท่ี 1 แอททริบิวต�ข�อมูลพื้นฐานท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
 
ลําดับ แอททริบิวต  คําอธิบาย ตัวอย"าง 

1 gender เพศ male 
2 age อายุ 20-29 
3 marital status สถานภาพ Single 
4 education การศึกษา Master degree  
5 Career อาชีพ Government Officer  
6 salary รายได�ต�อเดือน 25,000 up 
7 Domicile ภูมิลําเนา East 

 
ตารางท่ี 3.2 รายละเอียดแอททริบิวต�ข�อมูลลักษณะการเดินทาง และวัตถุประสงค�ของการเดินทาง 
กลุ�มท่ี 2 แอททริบิวต�ข�อมูลลักษณะการเดินทาง และวัตถุประสงค�ของการเดินทาง 
 
ลําดับ แอททริบิวต  คําอธิบาย ตัวอย"าง 

8 Ever come to 
Khao Kho 

ท�านเคยเดินทางมาท�องเท่ียวอําเภอเขา
ค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� มาก�อนหรือไม� 

Ever 

9 Frequency ความถ่ีในการเดินทางท�องเท่ียวของท�าน
มีลักษณะอยู�ในข�อใด 

4 time / year 

10 Information ท�านทราบข�อมูลท�องเท่ียวจากแหล�งใด Relative/Friends 
11 Co-Travel ผู�ร�วมการเดินทางมาท�องเท่ียว Friendsgroup 
12 Vehicle  ยานพาหนะท่ีใช�ในการเดินทาง Car 
13 sojourn การพักค�างคืน Stay 
14 Accomudation หากพักค�างคืนท�านเลือกประเภทท่ีพัก

ค�างคืนเป7นข�อใด 
Hotel 

15 Duration_stay ระยะเวลาในการพักค�างคืน 2 night 
16 cost_of_tour ค�าใช�จ�ายในการท�องเท่ียวครั้งน้ี 5,000 up 
17 Most_season ท�านมาท�องเท่ียวในฤดูในมากท่ีสุด All season 
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ตารางท่ี 3.3 รายละเอียดแอททริบิวต�วัตถุประสงค� แรงจูงใจ ทรัพยากรท�องเท่ียวทางธรรมชาติ ทรัพยากร
ท�องเท่ียวทางวัฒนธรรม มหกรรม เทศกาล ประเพณี ร�านกาแฟ และร�านอาหาร 
กลุ�มท่ี 3 แอททริบิวต�ข�อมูลวัตถุประสงค� แรงจูงใจ ทรัพยากรท�องเท่ียวทางธรรมชาติ ทรัพยากรท�องเท่ียว
ทางวัฒนธรรม มหกรรม เทศกาล ประเพณี ร�านกาแฟ และร�านอาหาร 
 
ลําดับ แอททริบิวต  คําอธิบาย ตัวอย"าง 

18 Purpose_traveling วัตถุประสงค�ในการเดินทางมาท�องเท่ียว
อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� ในคร้ังน้ี
คือ 

Travel / relax 

19 Motivation_for_tr
avel 

แรงจูงใจในการเดินทางมาท�องเท่ียว
อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� ในคร้ังน้ี
คือ  

Natural Cultural & 
Festival 

20 Most of Natural 
tourism 

ท�านคิดว�าทรัพยากรท�องเท่ียวทาง
ธรรมชาติต�อไปน้ีเป7นสถานท่ีน�าท�องเท่ียว
มากท่ีสุดของอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� 

Thung Salaeng Luang 
National Park 

21 Most of Cultural 
tourism 

ท�านคิดว�าทรัพยากรท�องเท่ียวทาง
วัฒนธรรมต�อไปน้ี เป7นสถานท่ีน�า
ท�องเท่ียวมากท่ีสุดของอําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ� 

Phra That Pha Son 
Kaew Temple 

22 Most of Festival 
tourism 

ท�านคิดว�ามหกรรม เทศกาล ประเพณี
ต�อไปน้ี เป7นสถานท่ีน�าท�องเท่ียวมากท่ีสุด
ของอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� 

Hmong New Year 
Traditions 

23 Most of Cafe and 
restaurant 

ท�านคิดว�าร�านกาแฟ ร�านอาหาร ต�อไปน้ี 
เป7นสถานท่ีน�าท�องเท่ียวมากท่ีสุดของ
อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� 

Pino Latte Resort & 
Café 
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ตารางท่ี 3.4 รายละเอียดแอททริบิวต�จุดแข็ง จุดอ�อน โอกาส เพ่ือการท�องเท่ียวท่ีย่ังยืน ของอําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ� วิสัยทัศน� ยุทธศาสตร�กลยุทธ� และโครงการในการพัฒนาอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� 
กลุ�มท่ี 4 แอททริบิวต�แอททริบิวต�จุดแข็ง จุดอ�อน โอกาส เพ่ือการท�องเท่ียวท่ีย่ังยืน ของอําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ� วิสัยทัศน� ยุทธศาสตร�กลยุทธ� และโครงการในการพัฒนาอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� 
 
ลําดับ แอททริบิวต  คําอธิบาย ตัวอย"าง 

24 Transportation_ro
ute 

1. เส�นทางการคมนาคม ทางหลวงชนบท 
เส�นทางหมู�บ�าน 

3 

25 Hotel_resort_and
homeStay 

2. ท่ีพัก โรงแรม รีสอร�ท โฮมเตย� เกต�
เฮาส� จุดบริการกางเตนท� 

5 

26 Tourist_signboard 3. ความเหมาะสม ครบถ�วน ของปvาย
บอกทางและปvายบอกแหล�งท�องเท่ียว 

4 

27 Tourist_informatio
n_center 

4. ศูนย�บริการข�อมูลการท�องเท่ียว 
เว็บไซต� โบร�ชัวร� คู�มือนักท�องเท่ียว 
มัคคุเทศก�ชุมชน 

5 

28 Restaurant_servic
es 

5. ร�านอาหาร ภัตตาคาร ร�านกาแฟ 5 

29 Local_shop_and_
OTOP_product_c
enter 

6. ร�านขายของท่ีระลึก ร�านขายสินค�า
พ้ืนเมือง ร�านสะดวกซื้อ ศูนย�จําหน�าย
สินค�า O-TOP 

5 

30 Gasstation_ATM_
WC_postoffice 

7. ปyzมนํ้ามัน LPG NGV ตู� ATM ห�องสุขา 
และไปรษณีย� 

5 

31 Strength_of_Khao 
Kho 

ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� มีจุดแข็งหรือข�อดี ในด�าน
การท�องเท่ียวท่ีย่ังยืน 

Natural resources and 
Natural tourism 

32 Weakness_of_Kha
oKho 

ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� มีจุดอ"อนหรือข�อด�อยในด�าน
การท�องเท่ียวท่ีย่ังยืน 

Traffic congestion is 
very serious 

33 Opportunities_tou
rismDEV 

ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� มีโอกาสในการพัฒนาการ
ท�องเท่ียวท่ีย่ังยืนในระดับใด 

opportunity tourist 
center in Southeast 
Asia. 
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ตารางท่ี 3.4 รายละเอียดแอททริบิวต�จุดแข็ง จุดอ�อน โอกาส เพ่ือการท�องเท่ียวท่ีย่ังยืน ของอําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ� วิสัยทัศน� ยุทธศาสตร�กลยุทธ� และโครงการในการพัฒนาอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� (ต�อ) 
 

34 Obstacles_touris
mDEV 

ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� มีอุปสรรคต�อการพัฒนาการ
ท�องเท่ียวในระดับใด 

Personnel do not 
have expertise in the 
operation 

35 Accelerate_DEV_t
ourism_strategies 

ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ�ควรเร�งพัฒนาการท�องเท่ียวให�
เป7นไปตามประเด็นยุทธศาสตร�ในด�าน
ต�อไปน้ีมากน�อยเพียงใด 

Strategy 2 
Development of 
infrastructure and 
facilities 

36 Vision_ 

tourismDEV_in_5_
10_Year 

ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ�ควรมีวิสัยทัศน� (ในการ
พัฒนาการท�องเท่ียวในอีก 5 ถึง 10 ป}
ข�างหน�า) เพ่ือให�การพัฒนาการท�องเท่ียว
อย�างย่ังยืน 

Development of 
tourism, cultivating 
consciousness in 
cultural preservation 

 
3.2 ข้ันตอนการปรับเปล่ียนรูปแบบข�อมูล  
 ข้ันตอนน้ีเป7นขั้นตอนการปรับเปล่ียนรูปแบบข�อมูลให�มีความเหมาะสมกับการใช�งาน และให�อยู�ใน
รูปแบบท่ีพร�อมนําไปใช�งานในการจําแนกประเภทตามอัลกอริทึมท่ีได�ทําการศึกษาไว�  
 

ข�อมูลแบบสอบถาม .XLSX .CSV
 

 
ภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนการเปล่ียนรูปแบบข�อมูล 

 
 จากภาพท่ี ข�อมูลท่ีได�จากแบบสอบถามแบบสอบถาม การตัดสินใจของนักเรียนในการเลือกศึกษา
ต�อระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ� จังหวัดเพชรบูรณ� จะต�องกรอกข�อมูลลงในโปรแกรม 
Microsoft Excel  เป7นไฟล�ข�อมูลชนิด .XLSX และมีข�อมูลบางแอททริบิวต�ท่ีเป7นลักษณะข�อความ จึงต�อง
ปรับเปล่ียนข�อมูลให�อยู�ในรูปแบบ Comma Separated Values (CSV) เป7นรูปแบบไฟล�ข�อความท่ี
สามารถใช�แลกเปล่ียนข�อมูลจากสเปร็ดชีต ระหว�างแอ็พพลิเคชัน แต�ละบรรทัดในไฟล�โดยปกติ ถูกค่ันด�วย
เครื่องหมายจุลภาค สามารถใช�อักขระอ่ืนค่ันฟ�ลด�ได� เช�นอักขระตาราง 
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3.3 ข้ันตอนการแบ"งชุดข�อมูล 
 การแบ�งชุดข�อมูลท่ีใช�สําหรับวิเคราะห�เพื่อหาตัวแบบท่ีใช�ในการพยากรณ� โดยแบ�งชุดข�อมูลฝ�กสอน
และชุดข�อมูลท่ีใช�ในการทดสอบและวัดประสิทธิภาพของตัวแบบท่ีใช�ในการพยากรณ� โดยการศึกษาน้ีจะ
ใช�วิธีการแบ�งชุดข�อมูลคือ วิธี K-fold Cross Validation  ซ่ึงวิธีการน้ีจะเป7นการแบ�งชุดข�อมูลออกเป7น K 
ชุดเท�าๆ กัน หลังจากน้ันจะมีการทดลองท้ังหมด K ครั้ง เช�น การทดลองครั้งท่ี 1 จะใช�ข�อมูลชุดท่ี 1 เป7น
ชุดข�อมูลทดสอบและชุดข�อมูลท่ีเหลือจะใช�เป7นชุดข�อมูลฝ�กสอนให�กับตัวแบบ   การทดลองคร้ังที 2 จะใช�
ข�อมูลท่ี 2 เป7นข�อมูลทดสอบและชุดข�อมูลท่ีเหลือจะใช�เป7นชุดข�อมูลฝ�กสอนให�กับตัวแบบ  ทดลอง
จนกระท่ังข�อมูลทุกชุดได�ถูกนํามาเป7นข�อมูลชุดทดสอบ โดยจะมีการทดลองท้ังหมด K คร้ัง และทุกรอบท่ี
มีการทดลองจะมีการวัดประสิทธิภาพด�วย  ข�อดีของวิธีการน้ี คือ ข�อมูลทุกตัวจะถูกนํามาใช�เป7นข�อมูล
ทดสอบและข�อมูลฝ�กสอน 
 
3.4 การสร�างตัวแบบการพยากรณ ด�วยเทคนิคโครงข"ายประสาทเทียม เพอร เซ็ปตรอนหลายช้ัน Multi 
Layer Perceptron (MLP) 
 การศึกษาน้ีใช� โครงข�ายประสาทเทียมเพอร� เซ็ปตรอนหลายช้ัน Multi Layer Perceptron 
(MLP)เหมาะสําหรับงานท่ีมีความซับซ�อนเป7นอย�างมากมีแอททริบิวต� 10 แอททริบิวต� ทดลองด�วยวิธี K-
fold Cross Validation ปรับค�าต้ังแต� 2K  ถึง 10K ปรับค�าโมเมนตัม (Momentam)  ค�าอัตราการเรียนรู� 
(Learning Rate) ต้ังแต� 0.1-0.9  ปรับเวลาฝ�กสอน (Training Time) = 500-2000 และ Hidden node 
ต้ังแต� 4-8 โหนด  จนกระท่ังได�ค�าพารามิเตอร�ท่ีให�ค�าของการพยากรณ�ท่ีแม�นยําโดยมีค�าความผิดพลาดน�อย
ท่ีสุด  
 
3.5 การสร�างตัวแบบการพยากรณ ด�วยเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 
 เทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 เป7นอัลกอริทึมในการสร�างโครงสร�างการจําแนกประเภทข�อมูล เป7น
เทคนิคท่ีพัฒนามาจากเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ C4.5 ด�วยการใช�ค�าความถูกต�องของแต�ละแอททริบิวต� ในการ
ตัดสินใจแบ�งกลุ�มข�อมูลหลัก ไปยังกลุ�มข�อมูลย�อย อาศัย Normalized Information Gain ท่ีสูงสุด และ
สร�างเส�นทางการตัดสินใจขึ้นมาไม�ว�าจะเป7นข�อมูลท่ีมีความต�อเน่ือง และไม�มีความต�อเน่ือง 
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3.6 ขั�นตอนการออกแบบการทดลอง 

 

 
 

ภาพท่ี 3.2 ขั้นตอนการออกแบบการทดลอง 
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3.7 การวัดประสิทธิภาพ 
 การศึกษาน้ีจะทําการวัดประสิทธิภาพของข�อมูลทดสอบ เพื่อประเมินประสิทธิภาพของการ
พยากรณ� และ Cross validation ในชุดข�อมูล  โดยผลการทดลองจะอยู�ในรูปแบบของตาราง Confusion 
Matrix  ดังตารางท่ี 3.5 
 
ตารางที่ 3.5  แสดงตาราง Confusion Matrix   

 ค"าความจริง 
(Actual) 

ค"าการพยากรณ  (Forecast) 
จบ  (Positive) ไม"จบ  (Negative) 

เลือก  (Positive) True positive (TP) False negative (FN) 
ไม"เลือก  (Negative) False positive (FP) True negative (TN) 

 

 True positive (TP) คือ จํานวนนักเรียน เลือกเรียนความสนใจในด�านท่ีตนเองชอบ หรือ สาขาวิชา
ท่ีต�องการจะศึกษาจริง แล�วตัวแบบพยากรณ�ว�า เลือกเรียน 
 True negative (TN) คือ จํานวนนักเรียน เลือกเรียนความสนใจในด�านท่ีตนเองชอบ หรือ 
สาขาวิชาท่ีต�องการจะศึกษาจริง แล�วตัวแบบพยากรณ�ว�า ไม�เลือกเรียน 
 False positive (FP) คือ จํานวนนักเรียน เลือกเรียนความสนใจในด�านท่ีตนเองชอบ หรือ 
สาขาวิชาท่ีต�องการจะศึกษาไม�จริง แล�วตัวแบบพยากรณ�ว�า ไม�เลือกเรียน 
 False negative (FN) คือ จํานวนนักเรียน เลือกเรียนความสนใจในด�านท่ีตนเองชอบ หรือ 
สาขาวิชาท่ีต�องการจะศึกษาไม�จริง แล�วตัวแบบพยากรณ�ว�า เลือกเรียน 
จากตารางท่ี 3.6 สามารถนําข�อมูลมาคํานวณการวัดประสิทธิภาพของระบบ ดังน้ี 
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3.7.1 ค"าความแม"นยํา (Accuracy) คือ อัตราผลลัพธ�ท่ีได�จากการพยากรณ�ท่ีถูกต�องต�อจํานวน
ผลลัพธ�ท่ีได�จากการพยากรณ�ท่ีถูกต�องและไม�ถูกต�องท้ังหมด สามารถคํานวณได�จากสมการท่ี 1 
 
   Accuracy =   TP+TN             (1) 
      TP + FP + TN + FN 
 
 จากสมการท่ี 1  ผลลัพธ�ท่ีคํานวณได�น้ัน ถ�าค�าเข�าใกล� 1 จะหมายความว�าตัวแบบท่ีใช�ในการ
พยากรณ�มีค�าความถูกต�องสูง  แต�ถ�าผลลัพธ�เป7น 0 หมายความว�าข�อมูลทดสอบท่ีนํามาพยากรณ�ได�ผลท่ี
ผิดพลาดท้ังหมด 
 
 3.7.2  ค"าความอ"อนไหว (Sensitivity) หรือ True positive Rate หรือค"าความระลึก 
(Recall) เป7นการคํานวณหาค�าของตัวแบบท่ีพยากรณ�นัจํานวนนักเรียน เลือกเรียนความสนใจในด�านท่ี
ตนเองชอบ หรือ สาขาวิชาท่ีต�องการจะศึกษาจริง แล�วตัวแบบพยากรณ�ว�า เลือกเรียน โดยสามารถ
คํานวณหาค�าได�จากสมการท่ี 2 
 
   Recall =        TP                       (2) 
           TP + FN 
 3.7.3  True negative (TN) หรือค"าความจําเพาะ (Specificity) เป7นการคํานวณหาค�าของตัว
แบบท่ีพยากรณ�จํานวนนักเรียน เลือกเรียนความสนใจในด�านท่ีตนเองชอบ หรือ สาขาวิชาท่ีต�องการจะ
ศึกษาจริง แล�วตัวแบบพยากรณ�ว�า ไม�เลือกเรียน โดยสามารถคํานวณหาค�าได�จากสมการท่ี 3 
 
   Specificity =   TN             (3) 
                  TN + FP 
 
 3.7.4  Precision คือ การคํานวณหาค�าของตัวแบบท่ีพยากรณ�นักเรียนท่ีมีความสนใจสูงและ
เลือกเรียนแล�วจะ มีค�าเท�าไร โดยสามารถคํานวณหาค�าได�จากสมการท่ี 4 
 
     Precision =  TP             (4) 
           TP + FP 



บทท่ี 4 
ผลของการวิจัย 

 
ผลการดําเนินงานวิจัยการพัฒนาโมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ 

จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม ผู�วิจัยได�แบ�งผลการดําเนิน
งานวิจัยเป+น 3 ส�วน ดังน้ี 
  4.1 ผลการวิจัยจากแอททริบิวต�ท้ังหมด 
   4.1.1 ผลการการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�
เทคนิคเหมืองข�อมูลจากแอททริบิวต�ท้ังหมด 
   4.1.2 ผลการการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�
เทคนิคโครงข�ายประสาทเทียมจากแอททริบิวต�ท้ังหมด 
  4.2 ผลการวิจัยจากการคัดเลือกคุณลักษณะเด�น 
   4.2.1 ผลการการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�
เทคนิคเหมืองข�อมูลจากการคัดเลือกคุณลักษณะเด�น 
   4.2.2 ผลการการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�
เทคนิคโครงข�ายประสาทเทียมจากการคัดเลือกคุณลักษณะเด�น 
   
4.1 ผลการวิจัยจากแอททริบิวต�ท้ังหมด 
 4.1.1 ผลการการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิค
เหมืองข�อมูลจากแอททริบิวต�ท้ังหมด เทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 เป+นอัลกอริทึมในการสร�างโครงสร�างการ
จําแนกประเภทข�อมูล เป+นเทคนิคท่ีพัฒนามาจากเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ C4.5 ด�วยการใช�ค�าความถูกต�อง
ของแต�ละแอททริบิวต� ในการตัดสินใจแบ�งกลุ�มข�อมูลหลัก ไปยังกลุ�มข�อมูลย�อย อาศัย Normalized 
Information Gain ท่ีสูงสุด และสร�างเส�นทางการตัดสินใจข้ึนมาไม�ว�าจะเป+นข�อมูลท่ีมีความต�อเน่ือง และ
ไม�มีความต�อเน่ือง ทดลองด�วยวิธี K-Fold Cross Validation  โดยปรับค�าต้ังแต� 2K จนถึง 10K และปรับ
ค�าพารามิเตอร�ต�าง ๆ ได�แก�  
 ค�า confidenFactor 0.50 
 Minimun object  5 
 ค�า Folds  2K ถึง 10K 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงประสิทธิภาพผลการทดสอบด�วยเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 
 

K-Fold True Positive (%) False Positive (%) Accuracy (%) Incorrectly (%) 
2K 0.7480 0.2520 74.80 % 25.20 % 
3K 0.7480 0.2520 74.80 % 25.20 % 
4K 0.7480 0.2520 74.80 % 25.20 % 
5K 0.7481 0.2519 74.81 % 25.19 % 
6K 0.7481 0.2519 74.81 % 25.19 % 
7K 0.7481 0.2519 74.81 % 25.19 % 
8K 0.8087 0.1913 80.87 % 19.13 % 
9K 0.8090 0.1910 80.90 % 19.10 % 
10K 0.8093 0.1907 80.93 % 19.07 % 

 
ตารางท่ี 4.2 การวัดประสิทธิภาพด�านเวลาในการฝ]กสอน และทดสอบ เทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 
 

K-Fold เวลาในการฝ?กสอน (วินาที) เวลาในการทดสอบ (วินาที) 
2K 3.43 5.33 
3K 2.24 5.61 
4K 3.28 5.13 
5K 3.39 5.23 
6K 4.66 5.46 
7K 4.67 5.55 
8K 4.43 6.11 
9K 4.47 6.25 
10K 4.64 6.32 
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ตารางท่ี 4.3 Confusion Matrix แสดงค�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�ควรเร�งพัฒนาการท�องเท่ียวให�   
                 เป+นไปตามประเด็นยุทธศาสตร� 20 ป̀ ด�วยเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 

 Strategy 1 Strategy 2 Strategy 3 Strategy 4 Strategy 5 

Strategy 1  173 60   17   39   27 

Strategy 2  0 147 2 17 17 

Strategy 3  4 0 46 0 0 

Strategy 4  2 8 1 90 1 

Strategy 5  0 0 0 0 34 

 
ตารางท่ี 4.4 แสดงรายละเอียดการแจกแจงค�าความถูกต�อง (Accuracy By Class) ด�วยเทคนิคต�นไม�   
                ตัดสินใจ J48 
 

Area Class Precision Recall F-Measure 
Strategy 1 0.532 0.571 0.531 
Strategy 2 0.698 0.445 0.697 
Strategy 3 0.741 0.404 0.7410 
Strategy 4 0.736 0.329 0.7365 
Strategy 5 0.804 0.758 0.801 

Weighted Avg. 0.8093 0.571 0.8091 
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ผลการการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล
จากแอททริบิวต�ท้ังหมด เทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 ให�ค�าความถูกต�องสูงท่ีสุดท่ี 80.93 % และแสดง
แผนภาพต�นไม�ดังภาพ 

 
 

ภาพท่ี 4.1 แสดงแผนภาพต�นไม� 
 
 4.1.2 ผลการการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิค
โครงข�ายประสาทเทียมจากแอททริบิวต� ท้ังหมด เทคนิคเพอร� เซ็ปตรอนหลายช้ัน Multi Layer 
Perceptron (MLP) เป+นหน่ึงในเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม มีโครงสร�างเป+นซ�อนกันหลาย ๆ ช้ัน 
เหมาะสําหรับงานท่ีมีความซับซ�อนเป+นอย�างมาก เป+นการเรียนรู�แบบมีผู�สอน (Supervise) ส�งผลคําตอบ
ด�วยการส�งค�าย�อนกลับ (Backpropagation) เพื่อเป+นการปรับค�านํ้าหนักให�สอดคล�องกับทิศทาง และผล
ตอบท่ีแท�จริง ให�เข�าใกล�ผลตอบเปnาหมายมากท่ีสุด ทดลองด�วยวิธี K-Fold Cross Validation  โดยปรับ
ค�าต้ังแต� 2K จนถึง 10K และปรับค�าพารามิเตอร�ต�าง ๆ ได�แก�  
 ช้ันรับข�อมูลเข�าจํานวน    36    โหนด 
 ช้ันข�อมูลออกจํานวน    5    โหนด 
 ช้ันเซลล�ประสาทซ�อนจํานวน (36+5) / 2 = 20 โหนด 
 ค�าอัตราการเรียนรู�     0.75   
 จํานวนรอบของการเรียนรู�   750 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงประสิทธิภาพผลการทดสอบด�วยเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม                            
                เพอร�เซ็ปตรอนหลายช้ัน 

K-Fold True Positive (%) False Positive (%) Accuracy (%) Incorrectly (%) 
2K 0.7454 % 0.2560 74.54 % 25.60 % 
3K 0.7846 % 0.2154 78.46 % 21.54 % 
4K 0.8169 % 0.1831 81.69 % 18.31 % 
5K 0.8445 % 0.1555 84.45 % 15.55 % 
6K 0.9013 % 0.0987 90.13 % 9.87 % 
7K 0.8427 % 0.1573 84.27 % 15.73 % 
8K 0.8029 % 0.1971 80.29 % 19.71 % 
9K 0.8066 % 0.1934 80.66 % 19.34 % 
10K 0.7819 % 0.2184 78.19 % 21.84 % 

 

ตารางท่ี 4.6 การวัดประสิทธิภาพด�านเวลาในการฝ]กสอน และทดสอบ ด�วยเทคนิคโครงข�าย                              
                ประสาทเทียม เพอร�เซ็ปตรอนหลายช้ัน 

K-Fold เวลาในการฝ?กสอน (วินาที) เวลาในการทดสอบ (วินาที) 
2K 20.43 3:20.52 
3K 20.21 3:40.24 
4K 20.60 4:10.54 
5K 20.33 4:29.50 
6K 21.21 4:55.32 
7K 22.29 5:50.14 
8K 21.49 6:24.36 
9K 20.24 7:41.54 
10K 20.11 8:23.35 
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ตารางท่ี 4.7 Confusion Matrix แสดงค�าคําตอบในโอกาสจะเลือกสถานท่ีท�องเท่ียวตามความสนใจ      
                ด�วยเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม เพอร�เซ็ปตรอนหลายช้ัน 
 

 Strategy 1 Strategy 2 Strategy 3 Strategy 4 Strategy 5 

Strategy 1  300 3 1 13 0 

Strategy 2  0 183 0 0 0 

Strategy 3  0 0 49 1 0 

Strategy 4  2 0 1 98 1 

Strategy 5  0 0 0 0 34 

 
ตารางท่ี 4.8 แสดงรายละเอียดการแจกแจงค�าความถูกต�อง (Accuracy By Class)                   
                ด�วยเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม เพอร�เซ็ปตรอนหลายช้ัน 
 

Area Class Precision Recall F-Measure 
Strategy 1 0.906 0.1229 0.906 
Strategy 2 1.000 1.000 1.000 
Strategy 3 0.963 0.5207 0.963 
Strategy 4 0.9774 0.7203 0.9774 
Strategy 5 0.0947 1.000 0.0947 

Weighted Avg. 0.9013 1.000 0.9013 
 
 
 
 
 



34 
 

4.2 ผลการวิจัยจากการคัดเลือกคุณลักษณะเดSน 
การรวบรวมข�อมูลจากแบบสอบถาม การพัฒนาโมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว 

อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม ทําการคัดเลือก  
แอททริบิวต� ท่ีส�งผลกับตัวแบบด�วยวิธีการคัดเลือกคุณลักษณะเด�น Greedy Stepwise และวิธีการ
คัดเลือกคุณลักษณะเด�น Bestfirst เป+นวิธีการคัดเลือกแอททริบิวต�ท่ีมีคุณลักษณะเด�นเพ่ิมเติมข้ึนมา 
เพื่อให�ได�ผลการทดลองท่ีดีย่ิงขึ้น ผลการศึกษาพบว�า วิธีการคัดเลือกคุณลักษณะเด�น Greedy Stepwise 
และวิธีการคัดเลือกคุณลักษณะเด�น Bestfirst สามารถคัดเลือกแอททริบิวต�ได� จํานวน 16 แอททริบิวต�
เท�ากัน ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงการคัดเลือกคุณลักษณะเด�น Greedy Stepwise และ Bestfirst 
ลําดับ แอททริบิวต� คําอธิบาย 

4 Education การศึกษา 
6 Salary รายได�ต�อเดือน 
7 Domicile ภูมิลําเนา 
10 Information ท�านทราบข�อมูลท�องเท่ียวจากแหล�งใด 
11 Co-Travel ผู�ร�วมการเดินทางมาท�องเท่ียว 
14 Accomudation หากพักค�างคืนท�านเลือกประเภทท่ีพักค�างคืนเป+นข�อใด 
15 Duration_stay ระยะเวลาในการพักค�างคืน 
19 Motivation_for_travel แรงจูงใจในการเดินทางมาท�องเท่ียวอําเภอเขาค�อ จังหวัด

เพชรบูรณ� ในครั้งน้ีคือ  
20 Most of Natural tourism ท�านคิดว�าทรัพยากรท�องเท่ียวทางธรรมชาติต�อไปน้ีเป+น

สถานท่ีน�าท�องเท่ียวมากท่ีสุดของอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� 

21 Most of Cultural tourism ท�านคิดว�าทรัพยากรท�องเท่ียวทางวัฒนธรรมต�อไปน้ี เป+น
สถานท่ีน�าท�องเท่ียวมากท่ีสุดของอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ� 

22 Most of Festival tourism ท�านคิดว�ามหกรรม เทศกาล ประเพณีต�อไปน้ี เป+นสถานท่ีน�า
ท�องเท่ียวมากท่ีสุดของอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� 

23 Most of Cafe and 
restaurant 

ท�านคิดว�าร�านกาแฟ ร�านอาหาร ต�อไปน้ี เป+นสถานท่ีน�า
ท�องเท่ียวมากท่ีสุดของอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� 

31 Strength_of_Khao Kho ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� มีจุดแข็งหรือขWอดี 
ในด�านการท�องเท่ียวท่ีย่ังยืน 
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33 Opportunities_tourismDEV ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� มีโอกาสในการ
พัฒนาการท�องเท่ียวท่ีย่ังยืนในระดับใด 

34 Obstacles_tourismDEV ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� มีอุปสรรคต�อการ
พัฒนาการท�องเท่ียวในระดับใด 

35 Accelerate_DEV_tourism_
strategies 

ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�ควรเร�งพัฒนาการ
ท�องเท่ียวให�เป+นไปตามประเด็นยุทธศาสตร�ในด�านต�อไปน้ีมาก
น�อยเพียงใด 

 
4.2.1 ผลการการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิค

เหมืองข�อมูลจากการคัดเลือกคุณลักษณะเด�น 
ตารางท่ี 4.10 แสดงประสิทธิภาพผลการทดสอบด�วยเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 

K-Fold True Positive (%) False Positive (%) Accuracy (%) Incorrectly (%) 
2K 0.9167 0.0833 91.67 8.33 % 
3K 0.9248 0.7520 92.28 7.52 % 
4K 0.9300 0.7000 93.00 7.00 % 
5K 0.9420 0.0580 94.20 5.80 % 
6K 0.9512 0.0488 95.12 4.88 % 
7K 0.9648 0.0352 96.48 3.52 % 
8K 0.9673 0.3263 96.73 3.26 % 
9K 0.9542 0.0458 95.24 4.58 % 
10K 0.9510 0.0490 95.10 4.90 % 

ตารางท่ี 4.11 การวัดประสิทธิภาพด�านเวลาในการฝ]กสอน และทดสอบ เทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 
K-Fold เวลาในการฝ?กสอน (วินาที) เวลาในการทดสอบ (วินาที) 

2K 2.17 4.04 
3K 2.35 4.17 
4K 2.40 4.35 
5K 2.09 5.20 
6K 2.06 5.44 
7K 2.23 6.55 
8K 2.11 6.45 
9K 2.02 6.27 
10K 2.42 6.39 
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ตารางท่ี 4.12 Confusion Matrix แสดงค�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�ควรเร�งพัฒนาการท�องเท่ียว
ให�เป+นไปตามประเด็นยุทธศาสตร� 20 ป̀ ด�วยเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 

 Strategy 1 Strategy 2 Strategy 3 Strategy 4 Strategy 5 

Strategy 1  303 5 1 5 0 

Strategy 2  0 179 2 1 1 

Strategy 3  0 0 50 0 0 

Strategy 4  2 8 1 90 1 

Strategy 5  0 0 1 0 33 

 
ตารางท่ี 4.13 แสดงรายละเอียดการแจกแจงค�าความถูกต�อง (Accuracy By Class)                             
                  ด�วยเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 
 

Area Class Precision Recall F-Measure 
Strategy 1 1.000 1.000 0.8977 
Strategy 2 0.9032 0.8562 0.8895 
Strategy 3 0.9032 0.8977 0.8884 
Strategy 4 0.9311 0.8713 0.8557 
Strategy 5 0.9032 0.8885 0.8798 

Weighted Avg. 0.9673 0.8539 0.8895 
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4.2.2 ผลการการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิค
โครงข�ายประสาทเทียมจากการคัดเลือกคุณลักษณะเด�น 
ตารางท่ี 4.14 แสดงประสิทธิภาพผลการทดสอบด�วยเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม                                                    
                  เพอร�เซ็ปตรอนหลายช้ัน 

K-Fold True Positive (%) False Positive (%) Accuracy (%) Incorrectly (%) 
2K 0.9717 0.0283 97.17 % 2.83 % 
3K 0.9718 0.0282 97.18 % 2.82 % 
4K 0.9719 0.0281 97.19 % 2.81 % 
5K 0.9717 0.0283 97.17 % 2.83 % 
6K 0.9715 0.0285 97.15 % 2.85 % 
7K 0.9711 0.0289 97.11 % 2.89 % 
8K 0.9710 0.0290 97.10 % 2.90 % 
9K 0.9710 0.0290 97.10 % 2.90 % 
10K 0.9675 0.0325 96.75 % 3.25 % 

 
ตารางท่ี 4.15 การวัดประสิทธิภาพด�านเวลาในการฝ]กสอน และทดสอบ                                                                                                                
                  ด�วยเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม เพอร�เซ็ปตรอนหลายช้ัน 

K-Fold เวลาในการฝ?กสอน (วินาที) เวลาในการทดสอบ (วินาที) 
2K 15.14 3:14.24 
3K 16.25 3:21.00 
4K 17.31 3:40.10 
5K 18.02 3:11.23 
6K 18.20 4:23.55 
7K 17.43 4:60.24 
8K 17.60 5:32.50 
9K 18.41 6:10.56 
10K 19.53 5:07.36 
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ตารางท่ี 4.16 Confusion Matrix แสดงค�าคําตอบในโอกาสจะเลือกท�องเท่ียวตามความสนใจใน                                                      
                  ด�วยเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม เพอร�เซ็ปตรอนหลายช้ัน 

 Strategy 1 Strategy 2 Strategy 3 Strategy 4 Strategy 5 

Strategy 1  316 1 1 1 2 

Strategy 2  0 183 0 0 0 

Strategy 3  0 0 50 0 0 

Strategy 4  2 0 1 98 1 

Strategy 5  0 0 0 0 34 

 
ตารางท่ี 4.17 แสดงรายละเอียดการแจกแจงค�าความถูกต�อง (Accuracy By Class) ด�วยเทคนิค 
                  โครงข�ายประสาทเทียม เพอร�เซ็ปตรอนหลายช้ัน 

Area Class Precision Recall F-Measure 
Strategy 1 0.9970 0.1229 0.906 
Strategy 2 1.000 1.000 1.000 
Strategy 3 1.000 1.000 1.000 
Strategy 4 0.9804 0.7203 0.9847 
Strategy 5 0.0947 1.000 0.9825 

Weighted Avg. 0.9719 1.000 0.9719 
 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 

 
 จากผลการดําเนินงานวิจัยการพัฒนาโมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม สามารถสรุปการวิจัยได�ดังน้ี 
 5.1 สรุปผลการดําเนินการวิจัย 
 5.2  อภิปรายผล 
 5.3 ข�อเสนอแนะ 
 
5.1  สรุปผลการดําเนินการวิจัย 
 ผลการทดลองการวัดประสิทธิภาพด�านความถูกต�องจากพัฒนาโมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการ
ท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม แสดง
ให�เห็นว�า เทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 ขั้นตอนการแบ�งชุดข�อมูล 10K สามารถให�ค�าความถูกต�องสูงสุดท่ี 
80.93 % มีค�าความผิดพลาด 19.07% ใช�เวลาในการฝ?กสอน 4.64 วินาที เวลาในการทดสอบ 6.32 
วินาที ซ่ึงในเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียมเพอร�เซ็ปตรอนหลายช้ัน Multi Layer Perceptron (MLP) 
จะต�องกําหนดการแบ�งชุดข�อมูล จํานวน 6K มีค�าความถูกต�องสูงสุดท่ี 90.13 % ค�าความผิดพลาด                 
9.87 % ใช�เวลาในการฝ?กสอน 21.21 วินาที เวลาในการทดสอบ 4 นาที 55 วินาที เพราะข�อมูลท่ีนํามาใช�
ในการดําเนินการวิจัยในคร้ังน้ีมีความซับซ�อน ดังน้ันผลการดําเนินงานวิจัยการพัฒนาโมเดลการคาดการณ�
แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม ให�ค�าความ
ถูกต�องได�มากกว�าผลการทํานายด�วยเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ แต�ใช�เวลาได�มากกว�า 
 
5.2 อภิปรายผล 

ผลการดําเนินงานวิจัยการพัฒนาโมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ�โดยเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม ให�ค�าความถูกต�องได�มากกว�าผลการทํานายด�วย
เทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ แต�ใช�เวลาได�มากว�า ดังตารางเปรียบเทียบประสิทธิภาพ ดังน้ี 
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ตารางท่ี 5.1 เปรียบเทียบประสิทธิภาพความถูกต�อง ระหว�างเทคนิคโครงข�ายประสาทเทียม Multi  
                  Layer Perceptron (MLP) และเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 
 

Algorithm K-Fold 
True Positive 

(%) 
False Positive 

(%) 
Accuracy 

(%) 
Incorrectly 

(%) 

โครงข�ายประสาท
เทียม Multi Layer 
Perceptron (MLP) 

2K 0.9717 0.0283 97.17 % 2.83 % 

3K 0.9718 0.0282 97.18 % 2.82 % 

4K 0.9719 0.0281 97.19 % 2.81 % 

5K 0.9717 0.0283 97.17 % 2.83 % 

6K 0.9715 0.0285 97.15 % 2.85 % 

7K 0.9711 0.0289 97.11 % 2.89 % 

8K 0.9710 0.0290 97.10 % 2.90 % 

9K 0.9710 0.0290 97.10 % 2.90 % 

10K 0.9675 0.0325 96.75 % 3.25 % 

ต�นไม�ตัดสินใจ J48 

2K 0.9167 0.0833 91.67 8.33 % 

3K 0.9248 0.7520 92.28 7.52 % 

4K 0.9300 0.7000 93.00 7.00 % 

5K 0.9420 0.0580 94.20 5.80 % 

6K 0.9512 0.0488 95.12 4.88 % 

7K 0.9648 0.0352 96.48 3.52 % 
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8K 0.9673 0.3263 96.73 3.26 % 

9K 0.9542 0.0458 95.24 4.58 % 

10K 0.9510 0.0490 95.10 4.90 % 

 
ตารางท่ี 5.2 การวัดประสิทธิภาพด�านเวลาในการฝ?กสอน และทดสอบ ระหว�างเทคนิคโครงข�าย 
                  ประสาทเทียม Multi Layer Perceptron (MLP) และเทคนิคต�นไม�ตัดสินใจ J48 
 

Algorithm K-Fold เวลาในการฝGกสอน (วินาที) เวลาในการทดสอบ (วินาที) 

โครงข�ายประสาท
เทียม Multi Layer 
Perceptron (MLP) 

2K 15.14 3:14.24 

3K 16.25 3:21.00 

4K 17.31 3:40.10 

5K 18.02 3:11.23 

6K 18.20 4:23.55 

7K 17.43 4:60.24 

8K 17.60 5:32.50 

9K 18.41 6:10.56 

10K 19.53 5:07.36 

ต�นไม�ตัดสินใจ J48 

2K 2.17 4.04 

3K 2.35 4.17 

4K 2.40 4.35 
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5K 2.09 5.20 

6K 2.06 5.44 

7K 2.23 6.55 

8K 2.11 6.45 

9K 2.02 6.27 

10K 2.42 6.39 

 
5.3 ข�อเสนอแนะ 
 การทดลองการวัดประสิทธิภาพด�านความถูกต�องจากการพัฒนาโมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการ
ท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม 
สามารถนําเทคนิคอ่ืน ๆ ทางด�านเหมืองข�อมูล การเรียนรู�โดยเครื่องจักร (Machine Learning) หรือ
เทคนิคอ่ืน ๆ ในอนาคต มาประยุกต�ใช�เพื่อหาคําตอบท่ีดีมากกว�าน้ี 
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เครื่องมือท่ีใช�ในวิจัย 
 

 1. แบบสอบถาม โมเดลการคาดการณ�แนวโน�มการท�องเท่ียว อําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ�โดยใช�เทคนิคเหมืองข�อมูล และโครงข�ายประสาทเทียม 
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แบบสอบถามการท�องเท่ียวจากนักท�องเท่ียว เพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงคุณภาพ  
อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ,  

 
ตอนที่ 1 ข�อมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
คําชี้แจง ท�านผู�ตอบแบบสอบถามโปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชอง � ท่ีตรงกับความเป/นจริง 
1. เพศ   � ชาย  � หญิง 
2. อาย ุ  � 15 - 19  � 20 - 29 � 30 - 29 � 40 – 49  

� 50 – 59  � 60 ป<ขึ้นไป 
3. สถานภาพ � โสด  � สมรส � หม�าย � หย�าร�าง 
4. การศึกษา � ประถมศึกษา � มัธยมศึกษาตอนต�น  � มัธยมศึกษาตอนปลาย  

� ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) � ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) �อนุปริญญา
 � ปริญญาตรี � ปริญญาโท � ปริญญาเอก � อื่น ๆ (โปรดระบุ) 
........................................... 

5. อาชีพ  �นักเรียน / นักศึกษา  �รับราชการ  � รัฐวิสาหกจิ � ค�าขาย / 
ธุรกิจส�วนตัว 
  � พนักงานบริษัท  � อื่น ๆ (โปรดระบุ) 
........................................................................................... 
6. รายได�ต�อเดือน � น�อยกว�า 5,000 บาท � 5,001 ถึง 10,000 บาท  � 10,001 ถึง 15,000 
บาท  
  � 15,001 ถึง 20,000 บาท � 20,001 ถึง 25,000 บาท  � 25,000 บาท ขึ้นไป 
7. ภูมิลําเนา � กรุงเทพ  � ปริมณฑล � ภาคเหนือ � ภาคตะวันออก  

� ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ � ภาคกลาง � ภาคตะวันตก � ภาคใต� 
 
ตอนที่ 2 ลักษณะการเดินทาง และวัตถุประสงค,ของการเดินทาง 
คําชี้แจง ท�านผู�ตอบแบบสอบถามโปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช�อง � ตรงกับสภาพความเป/นจริง และความคิดเห็นของท�าน 
1. ท�านเคยเดินทางมาท�องเท่ียวอาํเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� มาก�อนหรือไม� 

� เคย    � ไม�เคย 
2. ความถี่ในการเดินทางท�องเท่ียวของท�านมีลักษณะอยู�ในข�อใด  

� 1 คร้ัง/เดือน � 2 คร้ัง/เดือน  � 3 คร้ัง/เดือน  � อื่น ๆ (โปรดระบุ) 
........................................................... 
3. ท�านทราบข�อมูลท�องเท่ียวจากแหล�งใด (สามารถเลือกตอบได�มากกวา 1 ข�อ) 
 � วารสาร/นิตยสาร/คูมือเดินทาง  � เอกสารแผนพบั/โบรชัวร� � วิทย ุ/ โทรทัศน�   

� เพื่อน พี่น�อง ญาติ  � บริษัทนําเท่ียว  � ศูนย�ข�อมูลทองเท่ียว / ททท.  
� ส่ือสังคมออนไลน� (เว็บไซต� / Facebook / Line / YouTube) �อื่น ๆ (โปรดระบุ) 

............................................ 
4. วัตถุประสงค�ในการเดินทางมาท�องเท่ียวอาํเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� ในคร้ังน้ีคือ 
 � ท�องเท่ียว / พกัผ�อน � พักฟZ[นรักษาตัว  � ทัศนะศึกษา / แสวงหาความรู� / ศึกษาธรรมชาติ
  

� ปฏิบัติราชการ   � ประชุม / สัมมนา � เยี่ยมญาติ / เพือ่น  
� ประกอบธุรกจิ   � อื่น ๆ (โปรดระบุ) 

.......................................................................................................... 
4. ผู�ร�วมการเดินทางมาท�องเท่ียว 

� คนเดียว   � คู�รัก   � ครอบครัว  � กลุ�มเพื่อน  �บริษัททัวร� 
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5. ยานพาหนะท่ีใช�ในการเดินทาง  
� รถจักรยาน   � รถจักรยานยนต� � รถยนต�ส�วนบุคคล �รถตู� / รถยนต�เช�า 

6. การพักค�างคืน  
� พักค�างคืน  � ไม�พักค�างคืน (ข�ามไปตอบข�อ 9 ) 

7. หากพกัค�างคืนท�านเลือกประเภทท่ีพกัค�างคืนเป/นข�อใด 
 � รีสอร�ท � โรงแรม เกสเฮาส�  � บ�านเพื่อน / ญาติ / พี่น�อง  �กางเต�นท�   
 � บ�านพกัรับรอง � อื่น ๆ  (โปรดระบุ) ......................................................................................................................... 
8. ระยะเวลาในการพักค�างคืน 

� 1 คืน  � 2 คืน  � 3 คืน  � มากกว�า 3 คืน 
9. ท�านมาท�องเท่ียวในฤดูในมากท่ีสุด 
 � ฤดูหนาว � ฤดูร�อน  � ฤดูฝน  � ทุกช�วงฤดู 
10. ประเภทของแหล�งท�องเท่ียวและกจิกรรมท่ีท�านสนใจ (สามารถเลือกได�มากกว�า 1 ข�อ) 

� ศึกษาธรรมชาติเดินปaา � เท่ียวนํ้าตก  � รับประทานอาหาร � ด่ืมเคร่ืองด่ืม (กาแฟสด)  
� ดูดาว / ดูนก / ส�องสัตว�  � แหล�งโบราณสถาน / ศิลปวัฒนธรรม  � สวน / ฟาร�ม / ไร�เกษตรกร 
� เทศกาล / ประเพณี  � ท�องเท่ียวเชิงสุขภาพ / นวดสมุนไพร � ล�องแพ / พายเรือ   
� ซ้ือสินค�าพื้นเมืองของชาวเขา  � วิถีชวีิตชุมชนและบ�านชาวเขา  � ป<นเขา / ไต�เขา   
� กิจกรรมขับ ขี่รถออฟโรcด  �  อื่น ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………………………………….. 

11. ค�าใช�จ�ายในการท�องเท่ียวคร้ังน้ี เฉล่ียต�อคนต�อวัน 
� ตํ่ากว�า 1,000 บาท   � 1,001 – 3,000 บาท   � 3,001 – 5,000 บาท 
�  มากกว�า 5,000 บาท ขึ้นไป 

 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการมาท�องเทีย่วทีอํ่าเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช�อง � ท่ีตรงกับสภาพความเป/นจริงและตรงกับความคิดเห็นของท�านผู�ตอบแบบสอบถาม 
 3.1 แรงจูงใจในการเดินทางมาท�องเที่ยวอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, ของท�านมีมากน�อยเพียงใด 
  ระดับความคิดเห็น 5 = มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = น�อย 1= น�อยท่ีสุด 
 

แรงจูงใจในการเดินทางมาท�องเที่ยวทีอํ่าเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. มีแหล�งท�องเท่ียวทางธรรมชาติ ภูเขา แม�น้ําลําธาร เช�น อุทยานแห�งชาติเขาค�อ นํ้าตกศรีดิษฐ� เขา
ย�า แก�งบางระจันบ�านหนองแม�นา  

     

2. มีแหล�งศึกษาธรรมชาติทุ�งแสลงหลวง แก�งบางระจันบ�านหนองแม�นา       
3. มีแหล�งท�องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีวัดพระธาตุผาซ�อนแก�ว วัดในตัวอําเภอเขาค�อ พระบรมธาตุเจดีย�
กาญจนาภิเษก 

     

4. มีแหล�งท�องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ชาวเผ�าม�งหมู�บ�านวัฒนธรรมชาวเผ�าม�งเข็กน�อย      
5. มีแหล�งท�องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร�และโบราณสถาน พระตําหนักเขาค�อ อนุสรณ�สถานผู�เสียสละ
เขาค�อ พิพธิภัณฑ�อาวธุเขาค�อ (ฐานอิทธิ) 

     

6. มีแหล�งท�องเท่ียวเชิงเกษตรบ�าน ด�านสมุนไพร ด�านสุขภาพ และเคร่ืองสําอาง       
7. มีร�านอาหาร ร�านกาแฟ สําหรับชมบรรยากาศในตัวอาํเภอเขาค�อ      
8. ต�องการซ้ือสินค�า OTOP วิสาหกิจชุมชน เช�น สินค�าสมุนไพร ด�านสุขภาพ เคร่ืองสําอางค� ของ
ฝาก  
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ตอนที่ 4 การตรวจสอบทรัพยากรการท�องเที่ยวในอําเภอเขาค�อ จังหวดัเพชรบูรณ, 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช�อง � ท่ีตรงกับสภาพความเป/นจริงและตรงกับความคิดเห็นของท�านผู�ตอบแบบสอบถาม 
 4.1 ท�านคิดว�าทรัพยากรท�องเทีย่วทางธรรมชาติต�อไปน้ีเป9นสถานที่น�าท�องเที่ยวของอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบรูณ, 
อยู�ในระดับใด 

ทรัพยากรท�องเทีย่วตามธรรมชาตขิองอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. จุดชมทะเลหมอกเขาค�อ บริเวณท่ีทําการไปรษณีย�เขาค�อ      
2. จุดชมวิวเขาตะเคียนโงcะ      
3. จุดชมวิวทะเลหมอกวัดกองเนียน      
4. นํ้าตกศรีดิษฐ� อําเภอเขาค�อ      
5. อุทยานแห�งชาติเขาค�อ      
6. นํ้าตกศรีดิษฐ�      
7. เขาย�า บริเวณใกล�กับพระตําหนักเขาค�อ      
8. อุทยานแห�งชาติทุ�งแสลงหลวง       
9. แก�งบางระจัน บ�านหนองแม�นา      
10. แก�งมาตุลี บ�านมาตุลี      
 
 4.2 ท�านคิดว�าทรัพยากรท�องเทีย่วทางวัฒนธรรมต�อไปน้ี เป9นสถานที่น�าท�องเที่ยวของอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
อยู�ในระดับใด 

ทรัพยากรท�องเทีย่วทางวัฒนธรรมของอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. วัดพระธาตุผาซ�อนแก�ว      
2. ศูนย�อบรมศีลธรรมและส�งเสริมพระพุทธศาสนาบนพื้นท่ีสูงบ�านเข็กน�อย      
3. พระบรมธาตุเจดีย�กาญจนาภิเษก      
4. วัดเขาค�อพัฒนาราม      
5. วัดแคมปhสน      
6. พระมหาธาตุพระเจ�า 108 พระองค�      
7. วัดเอี่ยมสําอางค�      
8. วัดสนสวย      
9. วัดราชพฤกษ�      
10. เจดีย�กาญจนาภิเษก      
11. วัดปaาคาสามัคคี      
 
 4.3 ท�านคิดว�ามหกรรม เทศกาล ประเพณขีองอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบรูณ, ต�อไปน้ี น�าเที่ยวในระดบัใด 

ทรัพยากรท�องเทีย่วมหกรรม เทศกาล ประเพณี ของอําเภอเขาค�อ จังหวดัเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ประเพณีป<ใหม�ชาวเผ�าม�งหมู�บ�านวัฒนธรรมชาวเผ�าม�งเข็กน�อย      
2. ประเพณีการกินข�าวใหม�      
3. ประเพณีแข�งขันเรือภูเขาบ�านมาตุลี      
4. งานรําลึกผู�เสียชีวิตท่ีเขาค�อ      
5. งานเทศกาลป<ใหม�ชาวเผ�าลีซอ      
6. เทศกาลพายเรือท�องปaาตามหาแมงกะพรุนนํ้าจืด      
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7. เทศกาลท�องเท่ียวอําเภอเขาค�อ      
8. คอนเสิร�ต Overcoat music Festival      
9. เทศกาลชมดอกไม�สวย ณ The Front by BN Farm      
 
 4.4 ท�านคิดว�าร�านกาแฟ ร�านอาหาร ในอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ,ต�อไปน้ี น�ามาเทีย่วในระดบัใด 

ร�านกาแฟ ร�านอาหาร ในอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. Route 12 coffee (ร�านกาแฟ รูท 12)      
2. Le breme @ khokho (เลอ บลูม แอท เขาค�อ ร�านอาหารและกาแฟ)      
3. Le Bonheur khaokho (เลอ บอนเนอร� เขาค�อ ร�านอาหารและกาแฟ)      
4. Takmoh Coffee Khao Kho ร�านโรงเต๊ียม ต้ักม�อ สุดขอบฟyา (ร�านอาหารและกาแฟ)      
5. Pino Latte Resort & Cafe (ร�านอาหารและกาแฟ)      
6. The Piney Bistro Cafe (ร�านอาหารและกาแฟ)      
7. Story Cup By Coffee Hill (ร�านกาแฟ)      
8. The BlueSky Resort Khaokho (ร�านอาหารและกาแฟ)      
9. Moai @ KHAO-KHO (โมอาย แอท เขาค�อ ร�านกาแฟ)      
10. De Monte Khaokho (ร�านอาหารและกาแฟ)      
11. 180 All Day All Season (ร�านอาหารและกาแฟ)      
12. ไร�กาแฟจ�านรินทร� (ร�านกาแฟ)      
13. แทนรักทะเลหมอก (ร�านอาหารและกาแฟ)      
14. Jolly Cafe Khao-Kho (ร�านอาหารและกาแฟ)      
15. The Montanas Khaokho (ร�านอาหารและกาแฟ)      
16. The Front by BN. Farm at Khaokho (ร�านกาแฟ)      
 
 4.5 ท�านคิดว�าในภาพรวมการให�บริการทางการท�องเที่ยวของอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ,ต�อไปน้ี เป9นบริการทีม่ี
ความเหมาะสมในระดบัใด 

การบริการการท�องเทีย่วของอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. เส�นทางการคมนาคม ทางหลวงชนบท เส�นทางหมู�บ�าน      
2. ท่ีพัก โรงแรม รีสอร�ท โฮมเตย� เกต�เฮาส� จุดบริการกางเตนท�      
3. ความเหมาะสม ครบถ�วน ของปyายบอกทางและปyายบอกแหล�งท�องเท่ียว      
4. ศูนย�บริการข�อมูลการท�องเท่ียว เว็บไซต� โบร�ชัวร� คู�มือนักท�องเท่ียว มัคคุเทศก�ชุมชน      
5. ร�านอาหาร ภัตตาคาร ร�านกาแฟ      
6. ร�านขายของท่ีระลึก ร�านขายสินค�าพืน้เมือง ร�านสะดวกซ้ือ ศูนย�จําหน�ายสินค�า O-TOP      
7. ป��มน��ามัน LPG NGV ตู� ATM ห�องสุขา และไปรษณีย�      
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ตอนที่ 5 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการวเิคราะห, จุดแข็ง จุดออน โอกาส เพ่ือการท�องเที่ยวทีย่ั่งยืนของอําเภอเขาค�อ 
จังหวัดเพชรบูรณ, 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช�อง � ท่ีตรงกับสภาพความเป/นจริงและตรงกับความคิดเห็นของท�านผู�ตอบแบบสอบถาม 
 5.1 ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, มีจุดแข็งหรือข�อดีในด�านการท�องเที่ยวทีย่ั่งยืนต�อไปน้ีอยูในระดบัใด 
 

จุดแขง็หรือข�อดขีองอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. มีทรัพยากรธรรมชาติทั้งแหล�งท�องเท่ียวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร�และวัฒนธรรมท่ีมีความ
หลากหลาย เช�น พระตําหนักเขาค�อ วัดพระธาตุผาซ�อนแก�ว แก�งบางระจัน นํ้าตกศรีดิษฐ� พระบรม
ธาตุเจดีย�กาญจนาภิเษก และอนุสรณ�สถานผู�เสียสละเขาค�อ 

     

2. มีแหล�งท�องเท่ียวท่ีโดดเด�น เช�น ทุ�งกงัหันลม พระธาตุผาซ�อนแก�ว ไร�สตรอเบอร�ร่ีและทุ�งดอกไม�       
3. มีประเพณีและวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย เช�น ประเพณีป<ใหม�ชาวเผ�าม�งหมู�บ�านวัฒนธรรมชาวเผ�าม�ง
เข็กน�อย ประเพณีการกินข�าวใหม� (น�อเป�จาว) ประเพณีแข�งขันเรือภูเขาบ�านมาตุลี งานเทศกาลป<ใหม�
ชาวเผ�าลีซอ 

     

4. มีร�านอาหารรสชาติที่อร�อย สะอาด ถูกหลักอนามัย และร�านกาแฟรสชาติดี ตัวร�านออกแบบด�วย
ดีไซน�ทันสมัย ต้ังอยู�บนภูเขาสูงท่ีสามารถมองเห็นวิวทิวทัศน�ได�กว�างไกล   

     

5. มีศูนย�การเรียนรู�เกษตรปลอดภยั การท�องเท่ียวเชิงเกษตร เช�น ด�านสมุนไพร ด�านสุขภาพ และ
เคร่ืองสําอางค� ด�านศูนย�ฝ�กอบรมและเรียนรู�ด�านการเกษตร เศรษฐกิจพอเพียง พลังงานทดแทนใน
ภาคการเกษตร และกลุ�มวิสาหกิจชุมชน ข�าวไร�ลืมผัว 

     

6. เป/นสถานท่ีจัดคอนเสิร�ต เทศกาลชมดอกไม�สวย ในอําเภอเขาค�อ      
7. อยู�ไม�ไกลจากตัวจังหวัดเพชรบูรณ�      
8. อยู�ใกล�กับท่ีพักด�านล�าง เช�น อาํเภอหล�มสัก อาํเภอเมืองเพชรบูรณ�      
9. เป/นเส�นทางท่ีเช่ือโยงการท�องเท่ียวของจังหวัดพิษณุโลก นครสวรรค� พิจิตร ชัยภูม ิ      
 
ข�อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 5.2 ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, มีจุดอ�อนหรือข�อด�อยในด�านการท�องเที่ยวอยูในระดบัใด 
 

จุดอ�อนหรือข�อด�อยของอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ป�ญหาบกุรุกทําลายปaาไม� ขาดการดูแลอนุรักษ�ทรัพยากรธรรมชาติอย�างจริงจัง      
2. ขาดการวางแผนยุทธศาสตร�เพื่อพัฒนาการท�องเท่ียวแบบบูรณาการ      
3. ขาดการแก�ป�ญหามลภาวะทางอากาศ และขยะมูลฝอย      
4. มลภาวะทางเสียงเกิดจากเคร่ือยนต� ท�อรถยนต� และรถจักรยานยนต�ขนาดใหญ� ท่ีขับขึ้นมา
ท�องเท่ียวบนอําเภอเขาค�อ 

     

5. การบริการพกัแรมในบางแห�งท่ีไม�ยังได�มาตรฐาน      
6. การบริหารจัดการการท�องเท่ียวในช�วงเทศกาลป<ใหม� หรือวันหยุดยาว ท่ีมีนกัท�องเท่ียวเดินทางขึ้น
มาแล�วเกิดป�ญหาการจราจรติดขัดเป/นอย�างมาก 

     

7.       
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ข�อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 5.3 ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, มีโอกาสในการพัฒนาการท�องเทีย่วที่ยั่งยืนในระดับใด 
 

โอกาสในการพัฒนาการท�องเที่ยว อําเภอเขาค�อ จังหวดัเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. มีโอกาสพัฒนาให�เป/นศูนย�กลางการท�องเท่ียวระดับประเทศ      
1. มีโอกาสพัฒนาให�เป/นศูนย�กลางการท�องเท่ียวระดับภูมภิาคเอเชียอาคเนย�      
2. กระแสความนิยมการท�องเท่ียวเชิงธรรมชาติ เชิงนิเวศ ขยายตัวเพิ่มมากขึ้น      
3. ร�วมพัฒนาการท�องเท่ียวกบักลุ�มจังหวัดภาคเหนือตอนล�าง      
4. ร�วมพัฒนาการท�องเท่ียวกบักลุ�มชาวเขาเผ�าม�งให�เป/นมัคคุเทศก�      
5. รวม      
 
ข�อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 5.4 ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, มีอุปสรรคต�อการพัฒนาการท�องเที่ยวในระดบัใด 
 

อุปสรรคต�อการพัฒนาการท�องเทีย่ว อําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. เป/นเมืองท่ีมีภูเขา และมีเส�นทางท่ีลาดชัน ซ่ึงเป/นอุปสรรคต�อการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน      
2. บุคลากรด�านการท�องเท่ียวยังขาดความชํานาญในการปฎบิัติงานอย�างมีประสิทธิภาพ      
3. มีประชากรแฝงจํานวนมาก งบประมาณจึงไม�สมดุลต�อการพัฒนาบุคลากร      
4. มีคู�แข�งทางการท�องเท่ียวจากจังหวัดใกล�เคียง      
5. ป�ญหาการเปล่ียนรัฐบาลบ�อยคร้ัง เพราะทําให�นโยบายด�านการท�องเท่ียวของจังหวัด 
เปล่ียนแปลงบ�อย 

     

6. ป�ญหาด�านเศรษฐกิจโลก ทําให�จํานวนนักท�องเท่ียวลดลง      
 
ข�อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 6 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับวิสัยทัศน, ยุทธศาสตร,กลยทุธ, และโครงการในการพัฒนาอําเภอเขาค�อ จังหวัด
เพชรบูรณ, 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในช�อง � ท่ีตรงกับสภาพความเป/นจริงและตรงกับความคิดเห็นของท�านผู�ตอบแบบสอบถาม 
 
 6.1 ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ,ควรจะมีวิสยัทัศน, (ความใฝ?ฝ@นในการพัฒนาการท�องเที่ยวในอีก 5 ถึง 
10 ปCข�างหน�า) เพ่ือให�การพัฒนาการท�องเที่ยวอย�างยั่งยืนในข�อต�อไปน้ีอยู�ในระดับใด 

วิสัยทัศน, อําเภอเขาค�อ จังหวดัเพชรบรูณ, 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. พัฒนาเป/นประตูสู�การท�องเท่ียวเอเชียเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดเพชรบรูณ�      
2. พัฒนาการท�องเท่ียวเพื่อปลูกจิตสํานึกด�านการอนุรักษ�ศิลปวัฒนธรรม       
3. พัฒนาการท�องเท่ียวเพื่ออนุรักษ�ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล�อมอย�างยั่งยืน      
4. พัฒนาการท�องเท่ียวโดยเน�นด�านศูนย�ฝ�กอบรมและเรียนรู�ด�านการเกษตร หลักเศรษฐกิจพอเพียง
เพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอย�างยัง่ยืน และพลังงานทดแทนในภาคการเกษตร 

     

5. พัฒนาการท�องเท่ียวเพื่อให�เกิดการลงทุนด�านการให�บริการพกัแรมท่ีมีมาตรฐานมากขึ้น      
 
ข�อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 6.2 ท�านคิดว�าอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ,ควรเร�งพัฒนาการท�องเที่ยวให�เป9นไปตามประเด็นยุทธศาสตร,ในด�าน
ต�อไปน้ีมากน�อยเพียงใด 

ยุทธศาสตร,อําเภอเขาค�อ จังหวดัเพชรบูรณ, ที่ควรเร�งพัฒนาการท�องเที่ยว 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ยุทธศาสตร�การพัฒนาการท�องเท่ียวเพื่ออนุรักษ�ส่ิงแวดล�อม      
2. ยุทธศาสตร�การพัฒนาการท�องเท่ียวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจท�องถิ่น      
3. ยุทธศาสตร�การพัฒนาการท�องเท่ียวเพื่อพัฒนาชุมชน      
4. ยุทธศาสตร�การพัฒนาการท�องเท่ียวเพื่อพัฒนาสังคม วัฒนธรรม จิตใจ และการปลูกจิตสํานึก      
 
ข�อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 7 ขอเสนอแนะทั่วไปในการพัฒนาการท�องเที่ยว 
คําชี้แจง โปรดเสนอแนะเกีย่วกับความต�องการในการพัฒนาการท�องเท่ียวท่ียั่งยืนแบบบูรณาการในอําเภอเขาค�อ จังหวัดเพชรบูรณ� 
 
ส่ิงท่ีท�านต�องการให�อําเภอเขาค�อ จังหวดัเพชรบูรณ� ดําเนินการเพื่อพัฒนาการท�องเท่ียวท่ียั่งยืน 
1) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณทุกท�านท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
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ประวัติผู
วิจัย 
 

         1. ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย) นาย เจษฎาพร ปาคําวัง 
    ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr.Jetsadaporn Pakamwang 
   2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน  3660700337775  
 3. ตําแหน?งป@จจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัย  
 4. หน?วยงานและสถานท่ีอยู?ท่ีติดต?อไดGสะดวก คณะวิทยาศาสตรJและเทคโนโลยี หมายเลข
โทรศัพทJ 081-8402308 (e-mail: jetsadaporn.pa@gmail.com)  สาขาวิทยาการคอมพิวเตอรJ  
คณะวิทยาศาสตรJและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ  
          5. ประวัติการศึกษา 
      

ระดับวุฒิ
การศึกษา 

ช่ือวุฒิ สาขา ช่ือสถานศึกษา ป�ท่ีสําเร็จ ประเทศ 

ป.โท วท.ม. 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

มหาวิทยาลัย
นเรศวร 

2551 ไทย 

ป.ตรี วท.บ. 
วิทยาการ

คอมพิวเตอรJ 
ม.ราชภัฏเพชรบูรณJ 2548 ไทย 

 
   6. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต?างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
  -  
   7. ประสบการณJท่ีเก่ียวขGองกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ  โดยระบุ
สถานภาพในการทําการวิจัยว?าเปYนหัวหนGาโครงการวิจัย หรือผูGร?วมวิจัยในแต?ละผลงานวิจัย  
 7.1 หัวหนGาโครงการวิจัย :  
 เจษฎาพร ปาคําวัง, วรชัย ศรีเมือง. 2562 การทํานายการตัดสินใจของนักศึกษาในการ
เลือกเรียนท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ.  ด
วยเทคนิคโครงข1ายประสาทเทียมและต
นไม

ตัดสินใจ. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

เจษฎาพร ปาคําวัง, วรชัย ศรีเมือง. 2562 โมเดลการคาดการณ.แนวโน
มการท1องเท่ียว 
อําเภอเขาค
อ จังหวัดเพชรบูรณ. โดยใช
เทคนิคเหมืองข
อมูล และโครงข1ายประสาทเทียม. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

เจษฎาพร ปาคําวัง. 2559 การศึกษาผลสัมฤทธิ์การจัดการเรียนการสอน โดยใช
ผัง
ความคิดทางป8ญญา วิชา ระบบคอมพิวเตอร.และสถาป8ตยกรรม ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

เจษฎาพร ปาคําวัง, สุวิทยJ วรรณศรี. 2558 ความหลากหลายทางชีวภาพและการใช

ประโยชน.จากเห็ดใน พ้ืน ท่ีอ1 างเก็บน้ํ าคลองลํากง อําเภอหนองไผ1  จังห วัดเพชรบูรณ. .                
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 
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เจษฎาพร ปาคําวัง, สุวิทยJ วรรณศรี. 2557 การศึกษาคุณภาพน้ําในในเขตรักษาพันธุ.สัตว.
ป;าตะเบาะและห
วยใหญ1 อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ.. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

เจษฎาพร ปาคําวัง. 2557 การใช
 ชุด กฎ กติกา เง่ือนไขในการเช็คเวลาเรียนเพ่ือพัฒนา
พฤติกรรมการเข
าเรียน ของนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

เจษฎาพร ปาคําวัง, สุวิทยJ วรรณศรี. 2556 การศึกษาคุณภาพน้ําในอ1างเก็บน้ํา คลองลํากง 
อําเภอหนองไผ1 จังหวัดเพชรบูรณ.. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

เจษฎาพร ปาคําวัง. 2554 การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเรียนรู
แบบร1วมมือ วิชา 
ระบบการส่ือสารข
อมูลและเครือข1ายคอมพิวเตอร.. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

เจษฎาพร ปาคําวัง. 2554 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจของ
นักศึกษาท่ีเรียนรู
แบบร1วมมือด
วยวิธีแบ1งกลุ1มผลสัมฤทธิ์ วิชา สถาป8ตยกรรมคอมพิวเตอร.และ
โปรแกรมภาษาแอสแซมบล้ี. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

 
7.2 ผูGร?วมวิจัย : 
เจน จันทรสุภาเสน, เจษฎาพร ปาคําวัง. 2561 การใช
เทคนิค AIC เพ่ือการเฝBาระวัง และ

การมีส1วนร1วมของชุมชน ในการอนุรักษ.แมงกะพรุนน้ําจืด ในพ้ืนท่ีตําบลหนองแม1นา อําเภอเขา
ค
อ จังหวัดเพชรบูรณ. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

เกรียงไกร ทิมศร, เจษฎาพร ปาคําวัง. 2561 สภาพป8ญหาและป8จจัยในการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต1อในระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร.และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ..
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

จิตรนันทJ  ศรีเจริญ, เจษฎาพร ปาคําวัง. 2560 พฤติกรรมการใช
เครือข1ายสังคมออนไลน.
ของผู
สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองเพชรบูรณ. จังหวัดเพชรบูรณ.. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

สุวิทยJ วรรณศรี, เจษฎาพร ปาคําวัง. 2558 การพัฒนาชุดการเรียนวิทยาศาสตร. เรื่อง              
ภูมิป8ญญาท
องถ่ินการใช
ประโยชน.จากการผลิตมะม1วงน้ําดอกไม
สีทองของชุมชนดงมูลเหล็ก 
อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ. สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาป�ท่ี 6. มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณJ 

สุวิทยJ วรรณศรี, เจษฎาพร ปาคําวัง. 2558 ความหลากหลายทางชีวภาพและการใช

ประโยชน.ของชุมชนจากพืชสมุนไพรและเห็ดในพ้ืนท่ีอ1างเก็บน้ําคลองลํากง อําเภอหนองไผ1 
จังหวัดเพชรบูรณ.. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

สุวิทยJ วรรณศรี, เจษฎาพร ปาคําวัง. 2557 การศึกษาความหลากชนิดของกบตัวเต็มวัย
และลูกอDอด ในอุทยานแห1งชาติเขาค
อ จังหวัดเพชรบูรณ.. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณJ 

 
 

 
 
 



57 
 

          ประวัติผู
ร1วมวิจัย 
 
          1. ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย) นาย วรชัย  ศรีเมือง 
    ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr.Worachai  Srimuang 
   2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน  1679900171627 
 3. ตําแหน?งป@จจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัย  
 4. หน?วยงานและสถานท่ีอยู?ท่ีติดต?อไดGสะดวก คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยี
อุสาหกรรม สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม วิชาเอกเทคโนโลยีคอมพิวเตอรJ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณJ 
หมายเลขโทรศัพทJ 082-8793226  
Mail: worachai.s@pcru.ac.th 
          5. ประวัติการศึกษา 
      

ระดับวุฒิ
การศึกษา 

ช่ือวุฒิ สาขา ช่ือสถานศึกษา ป�ท่ีสําเร็จ ประเทศ 

ป.โท วท.ม. วิทยาการคอมพิวเตอรJ มหาวิทยาลัยขอนแก?น 2559 ไทย 
ป.ตรี วท.บ. วิทยาการคอมพิวเตอรJ ม.ราชภัฏเพชรบูรณJ 2554 ไทย 

 
   6. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต?างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
  -  
   7. ประสบการณJท่ีเก่ียวขGองกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ  โดยระบุ
สถานภาพในการทําการวิจัยว?าเปYนหัวหนGาโครงการวิจัย หรือผูGร?วมวิจัยในแต?ละผลงานวิจัย  
 7.1 หัวหนGาโครงการวิจัย :  

     วรชัย ศรีเมือง, จิตรนันทJ  ศรีเจริญ. ๒๕๕๖ การออกแบบและพัฒนาระบบห
องสมุด
สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก กรณีศึกษา โรงเรียนชุมชนบ
านน้ํ าร
อน สาขาวิชาวิทยาการ
คอม พิ ว เตอร.  คณ ะ วิทยาศ าสตร. แ ล ะเทค โน โล ยี  มห า วิท ยา ลั ยราชภั ฏ เพ ชร บู รณ.                                        
(หัวหนGาโครงการวิจัยประเภทท่ัวไป ๔๔,๐๐๐ บาท) 
     กาญจนJ คุGมทรัพยJ, สุรเชษฐ เอ่ียมสําอาง, วรชัย ศรีเมือง, อาทิตยJ หูG เต็ม. ๒๕๕๘                           
การจัดการธาตุอาหารพืชเพ่ือเพ่ิมคุณภาพผลผลิตมะม1วงน้ําดอกไม
ในพ้ืนท่ีตําบลดงมูลเหล็ก 
อํา เภอเมือง จั งห วัด เพชรบูรณ.  สาขาวิชาชีววิทยา มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพชรบูรณ.                                                         
(ผูGร?วมโครงการวิจัยประเภทพัฒนาชุมชนและทGองถ่ิน 10%) 
 


