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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลากรทางการบญัชี
ของส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยการใช้แบบสอบถามประชากรบุคลากรดา้นการบญัชี 
ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจ้าหน้าท่ีด้านบัญชี จ านวน 36 คน และท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใชค้่าสถิติร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean X ) และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation S.D.) ผลการวจิยัพบวา่ 
 ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลากร
ทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์ ล าดบัแรก คือบุคลิกภาพในการแต่งกาย มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.70  ดา้นระดบัการศึกษา ล าดบัแรก คือระดบัอนุปริญญา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.62  ดา้นความรู้
ความสามารถทางการบญัชี ล าดบัแรก คือดา้นบญัชีการเงินและดา้นการบญัชีบริหาร ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย
เท่ากนั คือ 4.23 ดา้นคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ล าดบัแรก คือไม่เปิดเผยความลบั
ของกิจการต่อบุคคลอ่ืนหรือบุคคลภายนอก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.59 ดา้นทกัษะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ล าดบัแรก คือเก็บรักษาบญัชีและเอกสารประกอบการลงบญัชีไดต้ามท่ีกฎหมายก าหนด 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร ล าดบัแรก คือการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือกนัเพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38   
 
ค  าส าคญั : คุณลกัษณะ  บุคลากรทางการบญัชี  ส านกังานบญัชี  จงัหวดัเพชรบูรณ์  
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Abstract 
 

 The purpose of this research is to study the desirable characteristics of 

accounting personnel of accounting offices in Phetchabun Province. By using the population 

questionnaire, accounting personnel Executive Manager And 36 accounting staff and data 

analysis by computer program. Percentage, mean, and standard deviation (SD) were used. 

 Personality Demand for Desirable Characteristics of Accounting Personnel of 

Accounting Offices in Phetchabun Province. The first is the personality in the dress. The mean 

was 4.70. The first level of education is the diploma level. The average was 4.62.  The first 

accounting knowledge is financial accounting and management accounting. The average was 

4.23. The first is to not disclose the secrets of the business to others or to outsiders. The average 

was 4.59. The first is the ability to use the information technology to keep accounts and 

documents as required by law. The mean score was 4.26. Interpersonal skills and communication 

The first is to work with others in the discussion process to resolve conflicts. The average was 

4.38.  

 

Keywords: Attribute,  Accounting Personality, Accounting Office, Phetchabun 
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      บทที ่1 
บทน า 

1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบนัมีการเปิดกวา้งของธุรกิจเพื่อกา้วไปสู่ระบบการคา้เสรี ธุรกิจต่าง ๆ ทัว่โลกสามารถ
ติดต่อคา้ขายกนัอย่างเสรี กลายเป็นธุรกิจไร้พรมแดน และไม่มีก าแพงภาษีเป็นเคร่ืองมือกีดขวาง
การค้า หรือธุรกิจระหว่างประเทศ การแข่งขันทางธุรกิจต้องอาศัยความสามารถจากการใช้
ส ติ ปัญญา  คว าม รู้ขอ ง บุคล ากรในองค์ก ร  กับท รัพย ากร อ่ืนๆ ท่ี มี อยู่   วิ ช า ชีพบัญ ชี    
ของส านกังานบญัชี ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์  ก็เป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ  
ท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจต่าง ๆ และในปัจจุบนัประเทศไทยเป็นหน่ึงในสมาชิกสมาคม
ประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(Association of Southeast Asia Nations : ASEAN) ร่วมกบั
สมาชิก 9 ประเทศ ไดแ้ก่ ประเทศพม่า ประเทศมาเลเซีย ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศฟิลิปปินส์ 
ประเทศสิงคโปร์ ประเทศเวียดนาม ประเทศลาว ประเทศกัมพูชา และประเทศบรูไน ภายใต้
วตัถุประสงค์เดียวกนั คือ การร่วมมือในการพฒันาดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและวฒันธรรม โดยมี
การลงนามสนบัสนุนความร่วมมือในอาเซียน และจดัตั้งประชาคมความมัน่คงอาเซียน (AESAN 
Political Security Community : APSC) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : 
AEC) และประชาคมสังคมและวฒันธรรม (ASEAN Socio-Cultural Community :ASCC) เป็น 3 เสา
หลกัในการพฒันา (มาลินี  สายกอ้น  และไพฑูรย ์อินตะ๊ขนั.  2555 : 77) 
 ส านกังานบญัชี ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์  ก็มีความส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจต่างๆ ไม่
วา่จะเป็นองคก์รของรัฐบาล รัฐวสิาหกิจ หรือเอกชน โดยนกับญัชีเป็นกลไกหลกัในการจดัท าขอ้มูล
และรายงานทางการบญัชีและการเงินเพื่อประสานให้ภารกิจของส่วนงานต่างๆภายในองคก์รส าเร็จ
ลุล่วงตามเป้าหมายเพื่อให้ส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์  มีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ มี
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ต่อการปฏิบติังาน เป็นการเตรียมความพร้อม เขา้สู่ AEC การคดัเลือก
บุคลากรทางการบญัชีก็จ  าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้ได้บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพต่อการพฒันา ต่อการ
เตรียมความพร้อม ซ่ึงมีคุณลกัษณะ คุณสมบติัหลายด้าน อาทิเช่น (1) ตอ้งส าเร็จการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า (2) มีทกัษะทางวิชาชีพในดา้นต่างๆ เช่น ทางดา้นสติปัญญา (3) มีคุณค่า
และมีทัศนะคติท่ีดีต่อวิชาชีพอันอยู่บนพื้นฐานของจริยธรรม (4) มีการสะสมประสบการณ์ 
เชิงปฏิบติั (5) ตอ้งสอบผ่านความสามารถทางวิชาชีพ และ (6) จะตอ้งมีการเรียนรู้อย่างไม่จบส้ิน    
เห็นไดถึ้งคุณสมบติัของนกับญัชีท่ีสะท้อนคุณลกัษณะทั้งตามกฎหมายของประเทศไทย และตาม
แนวทางปฏิบติัหลักสากล และการเปิดเสรีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้น ทกัษะท่ีส าคญัของ
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บุคลากรทางการบญัชีในเร่ืองการส่ือสารเพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ผูป้ระกอบ
วชิาชีพจึงมีความจ าเป็นตอ้งมีทกัษะดา้นภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษาองักฤษ ซ่ึงนบัเป็นทกัษะ
ท่ีส าคญัเพราะเป็นส่ือกลางในการรับขอ้มูลข่าวสาร การแสวงหาความรู้ การศึกษาต่อ ฯลฯ ซ่ึงนกั
วิชาชีพบญัชีมีความจ าเป็นตอ้งใช้ทกัษะดา้นภาษาต่างประเทศเพื่อใชใ้นการติดต่อส่ือสาร เพื่อให้
ส านกังานบญัชีมีบุคลากรทางการบญัชีท่ีเป็นมืออาชีพ สร้างความน่าเช่ือถือ เพื่อการพฒันา เตรียมความ
พร้อมเขา้สู่ AEC และองคก์รทางการบญัชีในระดบัสากล (สภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ์.  
2559  :  ออนไลน์) 
 ดงันั้นการวิจยัเร่ือง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการบญัชีของส านกังานบญัชี 
ในจงัหวดัเพชรบูรณ์  มีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางในการคดัเลือกบุคลากรทางการบญัชีท่ีมี
ความรู้ความสามารถ มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ต่อการปฏิบติังาน ของส านักงานการบญัชี  เพื่อ
ความกา้วหนา้ขององคก์ร และยกระดบัสู่มาตรฐานสากล 

1.2   วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 เพื่อศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดั
เพชรบูรณ์ 

1.3  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.3.1  ทราบถึงคุณลกัษณะของนกับญัชีท่ีดี 

1.3.2 เป็นแนวทางใหน้กับญัชีท่ีจะพฒันาตนเองใหมี้คุณสมบติัเป็นท่ีตอ้งการของ 
ตลาดแรงงาน 

1.3.3  เป็นแนวทางในการคดัเลือกพนกังานบญัชีให้มีความเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัการ
ปฏิบติังานในส านกังานบญัชี 
 1.3.4  เป็นแนวทางในการเพิ่มศกัยภาพของนกับญัชีท่ีพึงประสงคใ์หเ้ป็นท่ียอมรับในสังคม 

1.4  ขอบเขตของการวจัิย 
 ประชากร ประกอบด้วย ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีของส านักงานบัญชี จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
จ  านวน 12 หน่วยงาน หน่วยงานละ 3 คน ร่วมประชากรศึกษา 36 คน 
 ตวัแปรในการศึกษา ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ลกัษณะทัว่ไปของประชากร เช่น เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา ประสบการณ์ท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นบญัชี ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค ์ดา้นความรู้ ความสามารถทางการบญัชี ดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศ ดา้นการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และดา้นจรรยาบรรณวชิาชีพ 
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1.5   นิยามศัพท์เฉพาะ 
 คุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของนักบัญชี หมายถึง คุณลกัษณะของผูท้  าบญัชีท่ีมีความรู้พื้นฐานดา้น
การบญัชี และมีทกัษะทางวิชาชีพส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เช่น ทกัษะทางปัญญา ทกัษะทาง
วิชาชีพในการปฏิบัติงานด้านการบัญชี มีทักษะในด้านส่ือสารเทคโนโลยีและ มีจิตส านึก
จรรยาบรรณในการประกอบวชิาชีพบญัชี (มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย.  2559  :  ออนไลน์) 
 บุคลากรทางการบัญชี หมายถึง ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้น
การท าบญัชี ดา้นการสอบบญัชี ดา้นการบญัชีบริหาร ดา้นการวางระบบบญัชี ดา้นการบญัชีภาษีอากร 
ดา้นการศึกษาและเทคโนโลยีการบญัชี และบริการเก่ียวกบัการบญัชีดา้นอ่ืน ตามท่ีกระทรวงก าหนดให้เป็น
วิชาชีพบญัชี รวมทั้งผูข้ึ้นทะเบียนไวก้บัสภาวิชาชีพบญัชี(ขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 19 
เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี พ.ศ. 2553 : ออนไลน์) 

1.6   กรอบแนวคิด 
 การวจิยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดกรอบแนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในการศึกษาวจิยั ไดแ้ก่ 
ลักษณะทั่วไป เช่น เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ประสบการณ์ท างานท่ีเก่ียวข้องกับงานด้านบัญชี          
ความคิดเห็นคุณสมบติั เช่น ดา้นความรู้ ความสามารถทางการบญัชี  ดา้นการใช้ภาษาต่างประเทศ  ดา้น
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพดา้นคุณลกัษณะเฉพาะตวั
ของนกับญัชี ดา้นองคก์ร 
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รูปท่ี 1. 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 

ตัวแปรอสิระ 
ลกัษณะทัว่ไป 

 - เพศ 

 - อายุ 

 - ระดบัการศึกษา 

 - ประสบการณ์ท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบั

งานดา้นบญัชี 

ตัวแปรตาม 
คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากร
ทางการบัญชี 
-  ดา้นความรู้ ความสามารถทางการบญัชี  
- ดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ   
- ดา้นคุณธรรม จริยธรรม   
- ดา้นจรรยาบรรณวชิาชีพ 
- ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะตวัของนกับญัชี 
- ดา้นองคก์ร 

 

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลาการ

ทางการบญัชี 



บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 การวิจัย  เร่ือง คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชีของส านักงานบัญชี 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ ใชแ้นวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
2.1 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.1.1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน 
 2.1.2 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 2.1.3 คุณสมบติัของนกับญัชี 
 2.1.4 ความหมายของนกับญัชีไทย 
 2.1.5   จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 
 2.1.6   วิชาชีพบญัชีในประเทศไทย 
 2.1.7 กรอบมาตรฐานดา้นคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
2.2   งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1 แนวคิด  ทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 2.1.1  ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียน 

  สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (Association of Southeast Asia 
Nations : ASEAN)โดยมีประเทศสมาชิก 5 ประเทศ ประกอบดว้ย อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ 
สิงคโปร์  และไทยเพื่อส่งเสริมความร่วมมือทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ของประเทศใน
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ ต่อมามีประเทศสมาชิกเพิ่มเติม ไดแ้ก่ บรูไนดารุสซาลาม เวียดนาม 
ลาว  เมียนมาร์ และกัมพูชา ตามล าดับ จึงท าให้ปัจจุบันอาเซียน มีสมาชิก 10 ประเทศ ปัจจุบัน 
บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม รวมทั้งความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศไดเ้ปล่ียนแปลงไป
อยา่งมาก ท าใหอ้าเซียนตอ้งเผชิญ ส่ิงใหม่ๆ อาทิ โรคระบาด การก่อการร้าย ยาเสพติด การคา้มนุษย ์
ส่ิงแวดลอ้ม ภยัพิบติั อีกทั้ง ยงัมีความจ าเป็นตอ้งรวมตวักนัเพื่อเพิ่มอ านาจต่อรองและขีดความสามารถ
ทางการแข่งขนักบัประเทศในภูมิภาคใกลเ้คียง และในเวทีระหว่างประเทศ ผูน้ าอาเซียนจึงเห็นพอ้ง
กนัวา่ อาเซียนควรจะร่วมมือกนัให้เหนียวแน่น เขม้แขง็ และมัน่คงยิง่ขึ้นจึงไดป้ระกาศ “ปฏิญญาว่า
ดว้ยความร่วมมือในอาเซียน ซ่ึงก าหนดให้มีการสร้างประชาคมอาเซียนท่ีประกอบไปดว้ย  3 เสา
หลัก ได้แก่  1. ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Political and Security 
Community - APSC) มุ่งให้ประเทศกลุ่มสมาชิกอยู่ร่วมกนัอย่างสันติสุข แกไ้ขปัญหาระหว่างกัน
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โดยสันติวิธี มีเสถียรภาพและความมัน่คงรอบดา้น เพื่อความมัน่คงปลอดภยัของเหล่าประชาชน 2.  
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community - AEC) มุ่งเนน้ให้เกิดการรวมตวักนั
ทางเศรษฐกิจ และความสะดวกในการติดต่อคา้ขายระหว่างกันเพื่อให้ประเทศสมาชิกสามารถ
แข่งขันกับภูมิภาคอ่ืนๆได้ 3.ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน (ASEAN Socio - Cultural 
Community - ASCC) มุ่งหวงัให้ประชากรอาเซียนมีสภาพความเป็นอยู่ท่ีดี มีความมัน่คงทางสังคม 
มีการพฒันาในทุกๆ ดา้น โดยจะมีแผนงานสร้างความร่วมมือ 6 ดา้น คือการพฒันาทรัพยากรมนุษย  ์
การคุม้ครองและสวสัดิการสังคม สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม ความยัง่ยืน ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
การสร้างอตัลกัษณ์อาเซียนการลดช่องว่างทางการพฒันา (ศูนย ์LVC  ASEAN  CENTER  วิทยาลยั
อาชีวศึกษาล าปาง.  2559  :  ออนไลน์) 
 2.1.1.1 การเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน ตอ้งอาศยัแนวทางในการสร้าง
ความรู้ดงัน้ี 
 1) สร้างค่านิยมและแนวปฏิบติัร่วมกนั เช่น ค่านิยมในเร่ืองการไม่ใช้
ก าลงัยดึหลกัสันติวิธี และการไม่ใชอ้าวุธนิวเคลียร์ เพื่อสร้างความสงบสันติภายในภูมิภาค 
 2) เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางการทหาร เพื่อสร้างความไวเ้น้ือ
เช่ือใจและป้องกนัความขดัแยง้ท่ีรุนแรง 
 3) เสริมสร้างขีดความสามารถของอาเซียนในการเผชิญภยัคุกคามความ
มัน่คงของมนุษย ์ตลอดจนจดัท าขอ้มูลกลางในเร่ืองอาชญากรรมขา้มชาติในอาเซียน เพื่อใชแ้กไ้ข
ปัญหาการก่อการร้าย การคา้ยาเสพติด  และอาชญากรรมขา้มชาติ 
 4) เตรียมความพร้อมส าหรับบุคลากรในสาขาต่างๆ อาทิ ภาษาองักฤษ
และภาษาท้องถ่ิน เน่ืองจากอาเซียนใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางหรือภาษาราชการในการ
ประสานงาน ส่วนภาษาท้องถ่ินใช้ส าหรับการติดต่อส่ือสารกับประชาชนและนักท่องเท่ียวใน
ประเทศสมาชิก 
 5) ศึกษาข้อมูลต่างๆ โดยเฉพาะตัวบทกฎหมายของสมาชิกแต่ละ
ประเทศ เน่ืองจากมีความแตกต่างกนั เพื่อประโยชน์ในการเสริมสร้างความร่วมมือ และป้องกัน
ความขดัแยง้ระหวา่งประเทศ 
    6) จดัตั้งส านกังาน ส่วนงาน เพื่อดูแลความรับผิดชอบงานดา้นอาเซียน 
    7) ศึกษาวฒันธรรมของสมาชิก โดยเฉพาะประเทศท่ีมีวฒันธรรมท่ี
แตกต่างกนัเพื่อสร้างความเขา้ใจและการปฏิบติัต่อประชาชนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
  2.1.1.2 วตัถุประสงคข์องการรวมตวักนัเป็นประชาคมอาเซียน 
    1) เพื่อส่งเสริมและรักษาสันติภาพในภูมิภาคใหมี้เสถียรภาพมากยิง่ขึ้น 

http://question.dmc.tv/
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    2)  เพื่อส่งเสริมความร่วมมือด้านการเมือง ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
และสังคมวฒันธรรมใหแ้น่นแฟ้นยิง่ขึ้น 
    3)  เพื่อท าใหภู้มิภาคอาเซียนให้เป็นเขตปลอดอาวุธนิวเคลียร์และอาวุธท่ี
มีอานุภาพท าลายลา้งสูงอ่ืนๆ 
     4)  เพื่อให้ประชาชนและรัฐสมาชิกของอาเซียนอยู่ร่วมกบัประชาคมโลกได้
โดยสันติ 
     5)   เพื่อสร้างตลาดและฐานการผลิตเดียวท่ีมีเสถียรภาพ ความมัน่คัง่มี
ความสามารถในการแข่งขนัสูง 
     6)   เพื่อบรรเทาความยากจนและลดช่องวา่งการพฒันาในอาเซียน 
     7)   เพื่อเสริมสร้างประชาธิปไตย ธรรมาภิบาล หลักนิติธรรม รวมถึง
ส่งเสริมและคุม้ครองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐาน 
     8)   เพื่อความร่วมมือในการต่อตา้ยอาชญากรรมขา้มชาติทุกรูปแบบ 
     9)   เพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและมรดกทางวฒันธรรมในภูมิภาค
และสนบัสนุนการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน 
     10)  เพื่อส่งเสริมความร่วมมือกันในด้านการศึกษา วิทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลย ี
     11) เพื่อใหป้ระชาชนในภูมิภาคมีความอยูดี่กินดี มีโอกาสเท่าเทียมกนัใน
การพฒันามนุษย ์สวสัดิการสังคม 
     12) เพื่อเสริมสร้างความร่วมมือในการสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั
มัน่คง และปราศจากยาเสพติด 
     13) เพื่อส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนของภูมิภาคน้ีมีส่วนร่วมและได้รับ
ผลประโยชน์จากกระบวนการรวมตวัและการสร้างประชาคมอาเซียน 
     14) เพื่อส่ง เสริมอัตลักษณ์ของอาเซียนท่ีมีความหลากหลายทาง
วฒันธรรมเพื่อเป็นองค์กรท่ีมีพลงัในการสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัองค์กรระหว่าง
ประเทศอ่ืนๆในเวทีโลก (พชัรา โพธ์ิกลาง.  2556 : ออนไลน์) 
 2.1.2 ประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 
  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ASEAN Economic Community – AEC เป็นการท า
ขอ้ตกลงร่วมกนัของสมาชิกอาเซียนเพื่อให้มีการร่วมมือกนัทางดา้นเศรษฐกิจอย่างสมบูรณ์มากขึ้น
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โดยมีการก าหนดระยะเวลาและทิศทางในการด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค ์โดยมีการก าหนด
ยทุธศาสตร์ในการด าเนินการ 4 ดา้น คือ 
  2.1.2.1 การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน เพื่อเป็นการสนับสนุนการ
เคล่ือนยา้ยทรัพยากรทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศสมาชิก อีกทั้งยงัมีการเปิดเสรีในการเคล่ือนยา้ย
บุคลากรในแต่ละสาขาอาชีพอยา่งเป็นรูปธรรม ดงัน้ี 
 การเปิดเสรีการเคล่ือนยา้ยสินคา้ มีการสนบัสนุนการเปิดเสรีการน าเขา้-ส่งออกสินคา้ระหว่าง
กลุ่มประเทศสมาชิก อีกทั้งมีการลดอุปสรรคเก่ียวกบัภาษีให้มีความสะดวกยิ่งขึ้นเก่ียวกบัการยื่น
เอกสารภาษีศุลกากร 
 การเปิดเสรีการเคล่ือนยา้ยการบริการเป็นการเปิดเสรีให้กับกลุ่มประเทศสมาชิก หรือนัก
ลงทุนจากประเทศสมาชิกอาเซียนในการเขา้มาด าเนินการประกอบธุรกิจการบริการ ก่อใหเ้กิดตลาด
การบริการท่ีมีเสถียรภาพมากขึ้น ผูบ้ริโภคมีสิทธิและอ านาจในการเลือกใช้การบริการอย่างเต็มท่ี
โดยมีการเปิดเสรีในสาขาการบริการ 5 สาขา คือ สาขาการท่องเท่ียว การบิน สุขภาพ เทคโนโลยี
สารสนเทศและสาขาโรจิสติกส์ 
 การเปิดเสรีการเคล่ือนยา้ยการลงทุน เพื่อสร้างความสามารถในการดึงดูดในการลงทุนจาก
ต่างประเทศและการลงทุนโดยกลุ่มสมาชิกอาเซียน โดยมีการคุ ้มครองทางการลงทุน และการ
อ านวยความสะดวกในการลงทุน 
 การเปิดเสรีการเคล่ือนยา้ยแรงงาน เป็นการส่งเสริมศกัยภาพแรงงานอาชีพให้มีมาตรฐาน
เพียงพอในการเคล่ือนยา้ยไปร่วมงานกบัต่างประเทศ หรือประเทศสมาชิก โดยได้มีการก าหนด
ขอ้ตกลงร่วมกนัเก่ียวกบัคุณสมบติัแยกตามแต่ละสาขาอาชีพไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อให้เป็นกรอบใน
การเจรจาเพื่อใหเ้กิดความสะดวกในการเคล่ือนยา้ยแรงงานต่อไป 
  2.1.2.2 เพื่อสร้างความสามารถและศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจใน
ระดับสูง เป็นการเสริมสร้างและสนับสนุนความสามารถในการแข่งขันในส่วนของปัจจัยอ่ืนๆ 
เก่ียวกบัดา้นเศรษฐกิจ โดยมีการก าหนดกรอบนโยบายการแข่งขนัของอาเซียน รายละเอียดเก่ียวกบั
การคุ ้มครองผูบ้ริโภค รายละเอียดการปรับโครงสร้างทางการเงิน การขนส่งและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทั้งน้ีเพื่อใหมี้ศกัยภาพในการต่อรองกบัต่างประเทศนอกภูมิภาคอาเซียนได ้
  2.1.2.3 เพื่อให้เกิดเป็นภูมิภาคท่ีมีการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีเท่าเทียมกัน มีการ
เสริมสร้างความสามารถการแข่งขันให้กับผูป้ระกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพื่อให้มี
ศกัยภาพในการแข่งขนักบัธุรกิจอ่ืนๆไดอ้ย่างเสมอภาค อีกทั้งยงัมีการด าเนินการให้เกิดความเสมอ
ภาคในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศสมาชิกอาเซียนดว้ย 
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  2.1.2.4 การเช่ือมโยงเขา้กบัเศรษฐกิจของโลก เนน้การประสานเก่ียวกบัวิสัยทศัน์
ทางเศรษฐกิจของอาเซียนกบัประเทศอ่ืนๆนอกภูมิภาคโดยมีการก าหนดนโยบายในทิศทางเก่ียวกบั
ขอ้ก าหนดหรือการให้สิทธิแก่ผูล้งทุนจากประเทศนอกภูมิภาค รวมทั้งการสนบัสนุนการเสริมสร้าง
เครือข่ายในการประกอบธุรกิจเขา้กบัเศรษฐกิจโลก(รจนา  ขนุแกว้.  2557 : 8) 
 

 2.1.3 คุณสมบัติของนักบัญชี 
   สภาสมาชิกบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์เป็นสมาชิกของสหพนัธ์นักบัญชีสากล
(International Federation of Accountance : IFAC) จึงเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไดย้าก ส าหรับผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชีท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานสากลศึกษาสากล (International Education Standard : IES)   ท่ี
ออกโดย IFAC ทั้ง 8 ฉบบั ซ่ึงไดก้ าหนดคุณสมบติัของนักบญัชีมืออาชีพดงัมีรายละเอียดสรุปได้
ดงัน้ี 
   2.1.3.1 นักบัญชีมืออาชีพจะต้องส าเร็จการศึกษาขั้นต ่าทางด้านบญัชีในระดับ
ปริญญาตรี หรือเทียบเท่าจากสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดการเรียนการสอนหลกัสูตรวิชาการบญัชี ซ่ึงได้
ก าหนดวิธีการคดัเลือกเขา้ศึกษาดา้นการบญัชีอยา่งเป็นระบบ และมีการจดัการเก่ียวกบัหลกัสูตรการ
บัญชีการบัญชี  (Content of Professional Accounting Education Programs) ท่ี จะท าให้ผู ้ส า เ ร็จ
การศึกษามีความรู้ทางวิชาชีพบญัชีระดบัสูง และสามารถพฒันาตนเองเป็นนกับญัชีมืออาชีพไดใ้น
อนาคต ใน IES ฉบบัท่ี 2 ไดแ้บ่งองคค์วามรู้ในหลกัสูตรการบญัชีเป็น 3 ส่วน คือ การบญัชี การเงิน 
และความรู้อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  (Accounting, Finance and Related Knowledge) ความรู้เก่ียวกบัธุรกิจของ
องคก์ร (Organizational and Business Knowledge)  
   2.1.3.2 นักบัญชีมืออาชีพต้องมีทกัษะทางวิชาชีพ (Professional Skills) ในด้าน
ต่างๆ ได้แก่ ทกัษะด้านสติปัญญา (Intellectual Skill) ทกัษะด้านเทคนิคทัว่ไปและเทคนิคเฉพาะ
เก่ียวกบัวิชาชีพ (Technical Skill) ทกัษะส่วนบุคคล (Personal Skill) ทกัษะในการส่ือสารและการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (Interpersonal and Communication Skill) และทกัษะดา้นการจดัการทางธุรกิจ
และองคก์ร (Organizational and Business Management Skills) 
   2.1.3.3 นักบัญชีมืออาชีพต้องมีคุณค่าและมีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพอันอยู่บน
พื้นฐานของจริยธรรม (Professional Value, Ethic and Attitudes) ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อสังคม 
ความซ่ือสัตยต์่อวิชาชีพ ความสามารถในการรักษาความลบั และความเป็นอิสระ 
   2.1.3.4 นกับญัชีมืออาชีพจะตอ้งมีการสะสมประสบการณ์เชิงปฏิบติั(Experience) 
เป็นระยะเวลานานและเขม้ขน้เพียงพอท่ีจะแสดงให้เห็นว่าเป็นนกับญัชีท่ีมีความรู้และมีทกัษะทาง
วิชาชีพ รวมทั้ งมีความรู้และทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพอันอยู่บนฐานของความมีจริยธรรม โดยมี
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หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ควบคุมดูแลอยา่งใกลชิ้ดและมีกระบวนการตรวจสอบอยา่งมีมาตรฐานและ
สม ่าเสมอ 
   2.1.3.5 นักบญัชีมืออาชีพจะตอ้งสอบผ่านการประเมินความสามารถทางวิชาชีพ  
(Prqfessional Capabilities) ซ่ึงจะเป็นการประเมินความรู้และทกัษะทางดา้นวิชาชีพ  ตลอดจนการมี
คุณค่า ทศันคติทางวิชาชีพและจริยธรรม 
   2.1.3.6 นักบญัชีมืออาชีพจะตอ้งมีการเรียนรู้อย่างไม่จบส้ิน (Lifelong Learning) 
โดยถือเป็นภาระหน้าท่ีท่ีจะตอ้งพฒันา และรักษาความสามารถด้านวิชาชีพ  โดยมีกฎเกณฑ์และ
ขอ้บงัคบัให้นักบญัชีไดมี้โอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถทางดา้นวิชาชีพอย่างต่อเน่ืองและ
เป็นรูปธรรม ส าหรับ IES ฉบบัท่ี 8 ไดก้ล่าวถึง ความสามารถของผูต้รวจสอบบญัชีมืออาชีพ (Audit Professional) 
ว่าจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัเป็นนักบญัชีมืออาชีพดงักล่าวขา้งตน้ (IES1-7) และจะตอ้งมีความรู้
ความสามารถทั้งทางด้านการตรวจบญัชี บญัชีเงินและการรายงานตามระดบัสูง รวมทั้งทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนทกัษะทางวิชาชีพท่ีจ าเป็นต่อการตรวจสอบบัญชี  การมีคุณค่า 
บนพื้นฐานของจริยธรรมและทศันะคติท่ีดีทางวิชาชีพ รวมถึงการมีประสบการณ์เชิงปฏิบติั และ 
ท่ีส าคญัตอ้งสอบผ่านการประเมินความสามารถเป็นผูส้อบบญัชีมืออาชีพ (มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย.  
2559  :  ออนไลน์) นอกจากนั้นแลว้ จรัส (2545) กล่าวถึงคุณลกัษณะของบณัฑิตอนัพึงประสงคท่ี์
มองไดจ้ากวิวฒันาการของอุดมศึกษา รวมทั้งความจ าเป็นในปัจจุบนัและอนาคต จ าแนกเป็น 6 กลุ่ม ดงัน้ี 
    1) กลุ่มคุณลักษณะด้านวิชาชีพ หมายความถึง ความรู้ ทักษะ เจตคติ 
และ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพแต่ละวิชาก็ย่อมมีความแตกต่างกนัได้ โดยบางวิชาชีพมีการรับรอง
ตามกฎหมาย ให้มีสิทธิเพิ่มเติมเป็นกรณีพิเศษเหนือประชาชนโดยทัว่ไป ขอ้ก าหนดดา้นวิชาชีพจึง
เป็นขอ้ก าหนดท่ีพึงมีการรับสิทธิตามกฎหมายจากรัฐ ซ่ึงส่วนใหญ่รัฐจะมอบหมายให้วงการวิชาชีพ
นั้นดูแลกนัเองโดยดูว่ามีความรู้ความสามารถเพียงพอ ท่ีจะไดรั้บสิทธิและดูแลให้ประพฤติปฏิบติั
อยูใ่นกรอบจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

 2) กลุ่มความเป็นนักวิชาการ หมายถึง ความสามารถในการหาความรู้
เพิ่มเติมอย่างต่อเน่ือง และคงความเป็น นักวิชาการไวต้ลอดเวลา ทั้งน้ีตอ้งมีวิสัยใฝ่รู้ก ากบัอยู่ดว้ย  
จึงจะสามารถเป็นนักวิชาการได้ นอกจากน้ีนักวิชาการยงัมีจรรยาบรรณ หรือ ศีลของนักวิชาการ 
อนัพึงรักษา ไดแ้ก่ ความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่ขโมยทรัพยสิ์นทางปัญญามาเป็นของตนเองโดยไม่ท า
ตามหลกัวิชาการ 
    3) กลุ่มกระบวนการความคิด  ตั้ งแต่การมีวิจารณญาณ สามารถคิด
วิเคราะห์ และตีค่าส่ิงต่างๆ ไดใ้ชข้อ้มูลขอ้เท็จจริงไดอ้ย่างเหมาะสม และสมเหตุสมผล เรียกไดว้่า 
คิดได ้วิเคราะห์เป็น และใชป้ระยกุตไ์ด ้
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     4) กลุ่มความสามารถ ท่ีจะพัฒนาและปรับตนให้ เหมาะสมกับ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยมีวิสัยทศัน์และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีนวตักรรม สามารถ
สร้างงานของตนเองได ้เรียกวา่ ท าเป็น และแกปั้ญหาเป็น 
    5) กลุ่มความเป็นพลเมืองดีของประเทศ ของภูมิภาค และของโลก โดยมี
ค่าความนิยม ความเช่ือท่ีถูกตอ้ง สมฐานะ ทั้งดา้นสังคม และมนุษยธรรม เช่น สันติภาพ ความยุติธรรม
ในสังคม เสรีภาพ เสมอภาค และเอกภาพ อนัเป็นเคร่ืองก ากบัพฤติกรรมให้สามารถใชค้วามรู้และ
สมรรถนะไปในทางท่ีถูกท่ีควร สามารถยนืหยดัไดใ้นหลกัการเป็นท่ีพึ่งของสังคมได ้
    6) กลุ่มคุณธรรม จริยธรรม ตามสมควรแก่ฐานะของผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาดี 
โดยสอดแทรกก ากบัอยูใ่นพฤติกรรมทุกดา้น ทั้งกาย วาจา และใจบุคลิกภาพท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ีคือ 
     - มีความรู้ทางวิชาชีพบญัชี ไดแ้ก่ ความรู้ทัว่ไป ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัวิชาชีพบญัชี ความรู้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศ และความรู้ในวิชาชีพบญัชี  
     - มีทกัษะของความเป็นนักบญัชี ได้แก่ ทกัษะในการใช้สติปัญญา ทกัษะ
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ทกัษะในการติดต่อส่ือสาร และทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
     - มีคุณค่าทางวิชาชีพและจรรยาบรรณของนักบญัชี  ประกอบดว้ย
ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรมและความซ่ือสัตยสุ์จริตความรู้ความสามารถและ
มาตรฐานในการปฏิบติังาน มีความรับผิดชอบและรักษาความลบั และ  
     - มีบุคลิกภาพของความเป็นนกับญัชี ประกอบดว้ยบุคลิกภาพดา้น
การแต่งกายบุคลิกภาพดา้นการใชค้  าพูด บุคลิกภาพดา้นรูปร่างหนา้ตา บุคลิกภาพดา้น 
อารมณ์ บุคลิกภาพดา้นเจตคติ และบุคลิกภาพดา้นการแต่งกาย 
 ในยุคสมัยท่ีเปล่ียนแปลงไปแน่นอนว่าอาชีพนักบัญชีก็ย่อมเปล่ียนแปลงไป ตามการ
วิวฒันาการของยุคสมยั  หลายๆคนอาจจะคิดว่านักบญัชีตอ้งท าแค่เพียง บญัชี เก็บรวบรวมขอ้มูล
เก่ียวกบัตวัเลข สถิติต่างๆ ปิดงบประจ าปี ทั้งหมดภายในบริษทั แต่ในความเป็นจริงแลว้นักบญัชี
จะตอ้งท าการรายงานขอ้มูลทั้งหมด ให้ผูบ้ริหาร หรือลูกคา้ เขา้ใจง่ายมากขึ้น จะตอ้งมีความคิด
สร้างสรรคใ์นการน าเสนอรายงานตวัเลขต่างๆแบบให้เขา้ใจและดูง่ายไม่ยุง่ยากซบัซ้อน และจะตอ้ง
รู้จกัน าเทคโนโลยีทั้งหมดมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์ดว้ย ไม่วา่จะเป็นการน าเทคโนโลยมีาช่วยการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นตวัเลข ช่วยใหข้อ้มูลท่ีรวดเร็ว และมีความถูกตอ้งแม่นย  ามากขึ้น 
 คุณสมบัติการเป็นนักบัญชีท่ีดี คือการมีวิสัยทัศน์ท่ีดี มองไกลไปข้างหน้า กระตือรือร้น 
ขวนขวายหาประสบการณ์ Update ความรู้ใหม่ๆ สามารถปรับตวัรับกบัส่ิงใหม่ท่ีก าลงัจะเกิดขึ้นได้
อย่างรวดเร็ว ท่ีส าคัญคือมีความตั้งใจขวนขวายท่ีจะเรียนรู้ภาษาใหม่ๆ ต้องศึกษาข้อมูลใหม่ๆ 
ท่ีจะมีการเปล่ียนแปลงไปไม่ว่าจะเป็น ดา้นภาษี ดา้นบญัชี ดา้นการเงิน และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  



12 

 

อีกมากมายท่ีตอ้งเรียนรู้และปรับตวัไปให้เขา้กบัยุคสมยั ซ่ึงเร่ืองภาษี บญัชี การเงิน และกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้ง เหล่าน้ีหากนักบญัชีศึกษาไม่ดี ไม่มีความรู้ก็ย่อมท าให้กระทบต่อธุรกิจทั้งนั้น และนัก
บญัชีเองก็มีส่วนส าคญัท่ีท าให้ธุรกิจเดินหน้าต่อไปได้นั้นเอง นอกจากน้ีนักบญัชีท่ีดีควรมีความ
รับผิดชอบในงานท่ีตวัเองไดรั้บผิดชอบมา มีทศันคติท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน สามารถท างานเป็นทีมได ้
แมน้ักบญัชีจะท างานคนเดียวได้ แต่หากเราสามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นได้ งานก็จะเสร็จเร็วขึ้น  
และมีความละเอียดรอบคอบด้วย ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในงานบญัชี เป็นการเพิ่มทกัษะในการ
ติดต่อส่ือสารกับผูอ่ื้นอีกด้วย  นอกจากน้ีนักบญัชีในยุคใหม่ท่ีเขา้สู่ยุค AEC นั้น นักบญัชีทุกคน
อาจจะตอ้งผา่นการทดสอบเพื่อเขา้ไปท างานในประเทศนั้นๆ 
   2.1.3.7 นกับญัชีจะตอ้งมีทกัษะดงัต่อไปน้ี  
    1) ทกัษะด้านงานการบญัชี แน่นอนว่าการเป็นนักบญัชีก็ตอ้งมีทกัษะ
และความสามารถด้านงานบญัชีแน่นอนอยู่แลว้ แต่นักบญัชีทุกคนตอ้งรู้ด้วยว่า ระบบภาษีอากร
ต่างๆไม่ว่าจะเป็น ภาษีเงินไดส่้วนบุคคล ภาษีนิติบุคคล การยื่นเร่ือง การจ่ายภาษี ช่วงระยะเวลาท่ี
ตอ้งจ่ายภาษี เป็นเร่ืองท่ีเราควรจะหมัน่ศึกษาหาความรู้อยู่เสมอเพราะมีการเปล่ียนแปลงไปทุกๆปี
เลย นอกจากน้ีนกับญัชีควรมีการจดัการงานบญัชี งานเอกสาร การบนัทึกรายรับรายจ่าย การปิดงบ
บญัชีในแต่ละเดือนไตรมาส และปี ของบริษทั ตอ้งสะสมประสบการณ์และท างานจนมีเช่ียวชาญ  
จนเรียกไดว้า่เป็นนกับญัชีมืออาชีพ  
    2) ทกัษะดา้นภาษาองักฤษ  อนัน้ีเป็นจุดอ่อนส าคญัของนกับญัชีในอดีต 
ซ่ึงเป็นทกัษะดา้นภาษีถือเป็นทกัษะท่ีส าคญัท่ีสุดของนกับญัชียุคใหม่เพราะจะตอ้งมีการเจรจาและ
คุยกบัผูบ้ริหารซ่ึงอาจจะเป็นคนต่างชาติ และภาษาองักฤษยงัเป็นภาษาท่ีเป็นทางการท่ีใช้ในการ
ติดต่อส่ือสารสากลอีกด้วย หากนักบัญชีสามารถใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างคล่องแคล่ว ก็จะเป็น
ประโยชน์ต่อตวัเองและทีมงาน บริษทัท่ีท างานมากขึ้น การท างานในยุคปัจจุบนัมีอุปสรรคต่างๆ
มากมาย ถา้เราสามารถติดต่อส่ือสารเป็นภาษาเดียวกนัไดน้ั้นก็จะช่วยลดอุปสรรคในการท างานลง
ไป หากเราไม่สามารถพูดภาษาท่ีเป็นทางการไดก้็ย่อมจะท าให้เสียโอกาสท่ีดีของการเป็นนักบญัชี
มืออาชีพ 
    3) ทกัษะดา้นการท าธุรกิจ  ก็ถือว่าทกัษะท่ีนกับญัชีควรตอ้งมี เพราะเรา
ไม่ไดจ้ะท างานบญัชีเพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่เราตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองธุรกิจอีกดว้ย ก็จะ
ช่วยใหเ้ราเขา้ใจงานท่ีตอ้งท ามากขึ้น เราก็ควรมีทกัษะในการวิเคราะห์ข่าว ขอ้มูล ต่างๆ ท่ีจะช่วยให้
เราพฒันาตนเอง กา้วทนั รอบรู้ คิดวิเคราะห์เป็น ถา้เราสามารถวิเคราะห์แยกแยะขอ้มูลข่าวสารเร่ือง
เศรษฐกิจไดจ้ะช่วยให้งานท่ีเราตอ้งท าง่ายมากขึ้น สามารถคาดการณ์ประมาณการต่างๆ ไดอ้ย่าง
เหมาะสม ซ่ึงจะเป็นการช่วยเพิ่มทกัษะประจ าตวัใหเ้ราอีกดว้ย 
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    4) ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงาน ประกอบดว้ย ทกัษะ
ทัว่ไปและทกัษะเฉพาะเจาะจงส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ซ่ึงรวมถึง ความช านาญทางตวัเลข 
(การใช้คณิตศาสตร์และสถิติ ) และความช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  การวิเคราะห์
แบบจ าลองการตดัสินใจและความเส่ียง การประเมินค่า การรายงาน และ ความรู้ดา้นกฎหมายและ
กฎเกณฑข์อ้บงัคบั 
    5) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ซ่ึงเก่ียวข้องกับทัศนคติและ
พฤติกรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี  การพฒันาทักษะเหล่าน้ีจะช่วยการเรียนรู้และการปรับ
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ซ่ึงรวมถึง ความสามารถในการจดัการตนเอง มีความคิดริเร่ิม มีความสามารถ
โน้มน้าวและเรียนรู้ด้วยตนเอง  ความสามารถท่ีจะเลือกและเรียงล าดับทรัพยากรท่ีมีจ ากัด  และ
จัดแจงงานให้เสร็จตามก าหนดเวลา  ความสามารถท่ีจะเข้าร่วมและปรับตัวให้เข้ากับการ
เปล่ียนแปลง พิจารณาปรับค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทศันคติให้เขา้กับการตดัสินใจ 
ความระมดัระวงัสงสัยเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ 
    6) ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร  ซ่ึงช่วยให้
ผูป้ระกอบการวิชาชีพบัญชีสามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนในองค์กรได้ดี  รับและส่งผล
สารสนเทศได้การตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพส่วนประกอบของทักษะทาง
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารประกอบดว้ย  
     - การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือกนัเพื่อแกปั้ญหา
ความขดัแยง้  
     - สามารถท างานเป็นกลุ่ม ท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ  
     - มีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลท่ีต่างวฒันธรรมและความคิดเห็นต่างกนัได ้
     - เจรจาต่อรองหนทางแก้ปัญหาและก าหนดข้อตกลงร่วมกันใน
สถานการณ์ทางวิชาชีพ  
     - สามารถน าเสนอ อภิปราย รายงานและการปกป้องมุมมองของตน
อยา่งมีประสิทธิภาพ ผา่นการเขียนและการพูดทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
     - ฟังและอ่านอย่างมีประสิทธิภาพ  รวมถึงให้ความส าคัญกับ
วฒันธรรมและภาษาท่ีแตกต่าง 
    7) ทกัษะดา้นอ่ืน  ๆ ทกัษะดา้นอ่ืนๆคือทกัษะดา้นการลงทุน การวางแผนกลยุทธ์ 
การวางแผนการตลาด ดา้นการเงิน การหาประสบการณ์ใหม่ๆให้ตวัเองเสมอ การขยนัหมัน่เพียร 
ศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ น่ีก็ถือเป็นทกัษะท่ีดีท่ีนกับญัชีก็ควรจะมี เพราะหากวนัหน่ึง
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วนัใดเราไดมี้โอกาสออกมาเปิดบริษทัเองหรือไปเป็นหุน้ส่วนอะไรต่างๆเราก็สามารถน าทกัษะน้ีมา
ต่อยอดช่วยเหลือกิจการ หรือควบคุมกิจการของตวัเองได ้ 
 ทักษะข้างต้นน้ีแม้จะเป็นทักษะพื้นฐานแต่ก็จะช่วยให้นักบัญชีมีคุณสมบัติพื้นฐานท่ีดี 
สามารถไปท างานไดทุ้กท่ี ติดต่อส่ือสารกบัผูบ้ริหาร หรือลูกคา้ไดอ้ย่างเขา้ใจ เป็นการเพิ่มความสามารถ
ให้ตวัเองมีมูลค่าเพิ่ม เป็นท่ีตอ้งการของสายงานอาชีพน้ี ไม่ว่าจะเป็นในประเทศและต่างประเทศ 
สมกบัเป็นนกับญัชีมืออาชีพ(ส านกังาน เอ.เอม็.ที. ออดิท กรุ๊ป จ ากดั.  2554 : ออนไลน)์ 

 2.1.4   ความหมายของนักบัญชีไทย 
   นักบญัชี หมายถึง ผูรั้บผิดชอบในการท าบญัชีของผูมี้หน้าท่ีจดัท าบญัชีไม่ว่าจะได้
กระท าในฐานะเป็นลูกจา้งของผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชีหรือไม่ก็ตาม ดา้นความสามารถทัว่ไป หมายถึง
การแสดงออกของบุคคลท่ีมีความรอบรู้ในงาน เขา้ใจงานอยา่งแทจ้ริง เฉลียวฉลาด เก่งค านวณ เป็น
คนช่างสังเกต สามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ให้ส าเร็จ ติดตามข่าวสารท่ีเก่ียวกบัสายงานท่ีตวัเอง
ปฏิบติั มีระเบียบแบบแผน ยึดระเบียบและแนวทางท่ีถูกตอ้งอย่างมีเหตุผล  มีความคิดสร้างสรรค์ 
ความซ่ือสัตย ์หมายถึง การแสดงออกถึงพฤติกรรมของบุคคลท่ียดึหลกั แห่งคุณธรรม และแสดงถึง
ความซ่ือสัตย ์การพูดความจริง การยอมรับผิด มีจิตใจท่ีมัน่คงไม่ผนัแปร ไปตามความตอ้งการของ
ตนเองหรือบุคคลอ่ืน ตรงไปตรงมาไม่หลอกลวงผูอ่ื้นไม่มีเล่ห์เหล่ียมคดโกง ไม่หาผลประโยชน์เอา
รัดเอาเปรียบผูอ่ื้นในทางท่ีไม่ชอบ ดา้นความรับผิดชอบ หมายถึง การแสดงออกของบุคคลไดแ้ก่ 
เอาใจใส่ต่อหน้าท่ีการงานอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อผลงานนั้นๆ ซ่ือสัตยต์่อหน้าท่ีโดยไม่ค  านึงถึง
ผลประโยชน์ส่วนตวั เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑ ์และมีวินยัในตนเอง มีอารมณ์หนกัแน่น เม่ือเผชิญ
กบัอุปสรรค รู้จกัหน้าท่ีและการกระท าตามหน้าท่ีเป็นอย่างดี มีความเพียรพยายามมีความละเอียด
รอบคอบ ใช้ความสามารถอย่างเต็มท่ี  ปรับปรุงงานในหน้าท่ีให้ดีขึ้ นทั้งของตนเองและสังคม       
ตรงต่อเวลา และยอมรับผลการกระท าของตน ไม่เปิดเผยความลับของลูกค้า  ด้านความอดทน 
หมายถึง การแสดงออกถึงความทนทานของร่างกายและจิตใจในการท างาน ทุกอย่างด้วยความ
เขม้แข็ง ขยนัหมัน่เพียร ใช้สติปัญญาควบคุมตนเองให้อยู่ในอ านาจเหตุผลไม่หวัน่ไหวต่ออารมณ์
หรือถอ้ยค าท่ีท าให้เจ็บแคน้ใจและอดทนในการท างานท่ีอยู่ภายใตค้วามกดดันและลกัษณะซ ้ าๆ 
ด้านความมีมนุษยสัมพันธ์  หมายถึงการแสดงออกถึงความมีมนุษยสัมพันธ์ยิ้มแย้มแจ่มใส
บุคลิกภาพท่ีดีมีจิตใจโอบออ้มอารีเอ้ืออาทรต่อเพื่อนร่วมงานและลูกคา้ไม่เอารัดเอาเปรียบหรือชิงดี
ชิงเด่นกบัเพื่อนร่วมงาน( เฉลิมขวญั  ครุฑบุญยงค.์2557) 
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 2.1.5 จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
   ขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี (ฉบบัท่ี 19) เร่ือง จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชี พ.ศ. 2553 ไดก้ าหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีท่ีดี ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีให้กบัผูมี้
ส่วนไดเ้สีย ไดแ้ก่ผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วนบุคคลหรือนิติบุคคล  
   หลกัการพื้นฐานของจรรยาบรรณ คือ แนวคิดหรือหลกัการส าคญัของจรรยาบรรณ 
ส าหรับวิชาชีพบญัชีของประเทศไทย  หลกัการพื้นฐานดังกล่าวแบ่งออกเป็นหัวขอ้ต่าง ๆ แสดง
ภายใตห้มวดท่ี 2 ถึง หมวดท่ี 7 ในขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี19 พ.ศ. 2553 ดงัน้ี 
หมวดท่ี  2  ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต 
หมวดท่ี  3  ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน  
หมวดท่ี  4  การรักษาความลบั  
หมวดท่ี  5  ความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ  
หมวดท่ี  6  ความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน  บุคคล หรือ นิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพ
  บญัชี ปฏิบติัหนา้ท่ีให้ 
หมวดท่ี  7   ความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ และจรรยาบรรณทัว่ไป 
 หลกัการพื้นฐานของจรรยาบรรณวิชาชีพแต่ละหัวขอ้ท่ีกล่าวไวใ้นหมวดท่ี 2 ถึง หมวดท่ี 6 
ก าหนดขึ้ นตามมาตรา 47 แห่ง พ.ร.บ. วิชาชีพบัญชี  พ.ศ. 2547 ซ่ึงก าหนดให้อย่างน้อยต้อง
ประกอบดว้ยเร่ืองดงักล่าว ส่วน ในหมวดท่ี 7  นั้น ไดก้ าหนดขึ้นเพื่อให้สอดคลอ้งกบัจรรยาบรรณ
วิชาชีพบญัชีท่ีก าหนดโดยสหพนัธ์นกับญัชีนานาชาติ  IFAC 
หมวดท่ี  2  ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย์สุจริต 
 ความโปร่งใส หมายความวา่ ภาพลกัษณ์ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการปฏิบติังานตามกฎระเบียบต่าง  ๆ 
และมาตรฐานวิชาชีพท่ีก าหนดไว้และไม่ปกปิดข้อเท็จจริงหรือบิดเบือนความจริงอันเป็น
สาระส าคญัซ่ึงสามารถติดตามตรวจสอบได ้
 ความเป็นอิสระ  หมายความว่า การปฏิบัติหน้าท่ีโดยปราศจากอิทธิพลของบุคคลอ่ืนท่ี 
ท าให้เกิดความสงสัยในความเป็นกลางหรือความเท่ียงธรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี  ความเป็น
อิสระน้ีจะตอ้งเป็นท่ีประจกัษ ์เพื่อใหผ้ลงานของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีเป็นท่ีเช่ือถือได ้  
 ความเท่ียงธรรม หมายความว่า การใชดุ้ลยพินิจเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพโดยปราศจากความล าเอียง 
อคติ ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และอิทธิพลของบุคคลอ่ืน  
 ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี อาจประสบกบัเหตุการณ์ท่ีจะท าใหข้าดความเท่ียงธรรม การท่ีจะแจก
แจงทุกเหตุการณ์ดังกล่าวให้ชัดเจนย่อมเป็นไปไม่ได้ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต้องไม่ให้บริการ



16 

 

วิชาชีพหากพบว่ามีเหตุการณ์หรือความสัมพนัธ์ท่ีก่อให้เกิดความล าเอียง หรือมีอิทธิพลอย่างมี
สาระส าคญัต่อการตดัสินใจทางวิชาชีพบญัชี 
 ความซ่ือสัตยสุ์จริต หมายความวา่ การประพฤติอย่างตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ 
ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง ปฏิบติังานบนหลกัฐานท่ีเป็นจริงและเช่ือถือได้ ไม่อา้งหรือยินยอมให้
บุคคลอ่ืนอา้งไดว้า่ปฏิบติังานถา้ไม่ไดป้ฏิบติังานจริง  
 ความซ่ือสัตยสุ์จริตน้ียงัรวมถึง ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีตอ้งไม่เก่ียวข้องกับรายงาน  แบบ
แสดงรายการภาษี การส่ือสาร หรือขอ้มูลอ่ืน โดยท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีเช่ือวา่ขอ้มูลเหล่านั้น 

1. เป็นขอ้มูลท่ีผิดจากความจริงอยา่งเป็นสาระส าคญั หรือก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 
2. เป็นรายงานหรือขอ้มูลท่ีจดัท าขึ้นโดยไม่ไตร่ตรองอยา่งรอบคอบ 
3. ได้ละเวน้หรือปิดบงัข้อมูลท่ีจ าเป็นต้องมีอยู่ในรายงาน  ซ่ึงการละเวน้หรือปิดบังน้ี

ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด  
 เม่ือผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีรู้ว่าตนเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลเหล่านั้น ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้ง
ด าเนินการ เพื่อยติุการเก่ียวขอ้งนั้น  
 ในกรณีผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี  ได้จัดท ารายงานตามความเป็นจริงท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล
ดงักล่าว ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีก็พน้จากการถูกกล่าวหาตามท่ีกล่าวมาในวรรคขา้งตน้ได้ 
หมวดท่ี  3  ความรู้ความสามารถ และ มาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
 ความรู้ความสามารถ  หมายความวา่  การใชค้วามรู้ความสามารถ ความช านาญ ในการปฏิบติั 
วิชาชีพบญัชีดว้ยความเอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ  ความเพียรพยายาม  และความระมดัระวงั 
รอบคอบเพื่อท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมัน่ใจไดว้า่มีผลงานทาง
วิชาชีพท่ีอยูบ่นพื้นฐานของกฎเกณฑ ์มาตรฐานในการปฏิบติังาน  และวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง  
 หลกัการพื้นฐานในเร่ือง ความรู้ความสามารถ และความระมดัระวงัรอบคอบก าหนดให้ ผู ้
ประกอบ วิชาชีพบญัชีตอ้งมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ดงัน้ี 

1. มีความรู้และทกัษะทางวิชาชีพใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีสามารถใหค้วามมัน่ใจแก่ผูรั้บบริการ 
หรือ ผูว้า่จา้งวา่จะไดรั้บบริการทางวิชาชีพบญัชีตามความรู้ความสามารถท่ีตอ้งการตามท่ีก าหนด 
โดยวิชาชีพบญัชี 

2. ปฏิบติังานดว้ยความมุ่งมัน่ ขยนัหมัน่เพียร และระมดัระวงัรอบคอบ ตามวิธีปฏิบติั 
และมาตรฐานแห่งวิชาชีพในการใหบ้ริการวิชาชีพบญัชี 
 การบริการทางวิชาชีพบัญชีโดยใช้ความรู้ความสามารถต้องใช้ดุลยพินิจท่ีดีในการ
ประยกุตใ์ช ้ความรู้และทกัษะในการใหบ้ริการ 
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 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพบญัชี แยกเป็น  2  ส่วนไดด้งัน้ี 
1. การบรรลุถึงระดบั ความรู้ ความสมารถ ตามท่ีก าหนดโดยองคก์รวิชาชีพบญัชี 
2. การรักษา ระดบัความรู้ ความสามารถ ตามท่ีก าหนดโดยองคก์รวิชาชีพบญัชี 

 การรักษาระดบั ความรู้ความสามารถ ตามท่ีก าหนดโดยองค์กรวิชาชีพบญัชี  หมายถึง  การรับรู้
และมีความเขา้ใจวิธีปฏิบติั การพฒันาของวิชาชีพบญัชี และการพฒันาทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งอย่าง
ต่อเน่ือง การพฒันาทาง วิชาชีพบญัชี อย่างต่อเน่ืองท าให้ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งพฒันาและ
รักษาความสามารถในการใหบ้ริการท่ีตรงตามความตอ้งการในสภาพแวดลอ้มของวิชาชีพบญัชี  
 ความรู้ความสามารถน้ีครอบคลุมถึง การท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต้องให้ ความมัน่ใจว่า 
ผูช่้วยผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีท่ีอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของตน  ไดรั้บการฝึกอบรมและการก ากับ
ดูแลท่ีเพียงพอ  
 การปฏิบติังานอย่างมุ่งมัน่ ขยนัหมัน่เพียร และระมดัระวงัรอบคอบ หมายถึง การปฏิบติังาน
ท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งระมดัระวงัรอบคอบ ครบถว้น และทนัต่อเวลา  
 ในโอกาสท่ีเหมาะสม  ผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชี  ต้องเปิดเผยข้อจ ากัดในการปฏิบัติงาน
ใหบ้ริการทางวิชาชีพบญัชีใหลู้กคา้ นายจา้ง หรือ บุคคลอ่ืนท่ีเป็นผูรั้บบริการทางวิชาชีพ 
หมวดท่ี  4  การรักษาความลบั  
 การรักษาความลบั หมายความว่า การไม่น าขอ้มูลใด ๆ ท่ีโดยปกติองค์กรไม่ได้เปิดเผยต่อ
สาธารณชนไปเปิดเผย หรือใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลอ่ืน เวน้แต่ในกรณีท่ีเป็นการเปิดเผย
ตามสิทธิหรือหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย หรือในฐานะผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี  
 หลกัการรักษาความลบั ไดก้ าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีว่าตอ้ง
ไม่ด าเนินการในเร่ืองต่อไปน้ี 

1. เปิดเผยขอ้มูลใดๆท่ีเป็นความลบัของลูกคา้ นอกส านักงาน หรือนอกองค์กรท่ีว่าจา้ง 
โดยเป็น ขอ้มูลท่ีตนไดม้าจากความสัมพนัธ์ทางวิชาชีพบญัชี หรือทางธุรกิจ โดยไม่ไดรั้บการอนุมติั 
อยา่งเหมาะสมหรือ จากผูมี้อ านาจใหก้ารอนุมติัได ้เวน้แต่ เป็นการเปิดเผยท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี
มีสิทธิตามกฎหมาย หรือสิทธิทางวิชาชีพบญัชี หรือ เป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งเปิดเผย และ  

2. ใชข้อ้มูลท่ีเป็นความลบั ซ่ึงไดม้าจากความสัมพนัธ์ทางวิชาชีพบญัชี หรือทางธุรกิจเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตน หรือ บุคคลอ่ืน  
 ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ตอ้งรักษาความลบัโดยระวงัไม่ให้พลั้งเผลอ ในทุกสภาวะแวดลอ้ม
ทางสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อบุคคลท่ีเป็นผูร่้วมงานทางธุรกิจท่ีใกลชิ้ด หรือต่อผูใ้กลชิ้ด หรือ 
สมาชิกในครอบครัวหรือ สมาชิกครอบครัวท่ีใกลชิ้ด 
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หมวดท่ี  5  ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ  
 ( ดูค าอธิบายในหมวดท่ี 7 ) 
หมวดท่ี  6  ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคล หรือ นิติบุคคลท่ีผู้ประกอบวิชาชีพ

บัญชี ปฏิบัติหน้าที่ให้ 
 ( ดูค าอธิบายในหมวดท่ี 7 ) 
หมวดท่ี  7  ความรับผิดชอบต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพ และจรรยาบรรณท่ัวไป 
 เพื่อให้จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีเป็นไปตามกรอบจรรยาบรรณของ  พ.ร.บ.
วิชาชีพบญัชี พ.ศ. 2547  และตามหลกัการพื้นฐานจรรยาบรรณตามหลกัสากลทัว่ไป ท าให้ตอ้ง
ก าหนดหลกัการพื้นฐานจรรยาบรรณเก่ียวกบัความรับผิดชอบของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตามท่ี
แสดงในหมวดท่ี  5,6  และ 7   เน้ือหาของหลกัการพื้นฐานในหมวดท่ี 5,6 และ 7 ซ่ึงคลา้ยกบัเน้ือหา
ของหลกัการพื้นฐานของ IFAC เร่ือง “พฤติกรรมทางวิชาชีพ” (Professional Behavior) ได้ก าหนดให้ 
ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ ต่อบุคคลต่างๆ(ตามท่ีกล่าวไวใ้นหมวดท่ี 5,6 
และ 7) โดยจะตอ้งปฏิบติังานและปฏิบติัตนในแนวทางท่ีก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อลูกคา้และ
องคก์รท่ีตนสังกดั รวมถึงนายจา้งของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี นอกจากน้ี ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชียงั
มีความรับผิดชอบในการปฏิบติัตนเพื่อส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือและความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง
เพื่อนร่วมวิชาชีพ ตลอดจนหลีกเล่ียงการปฏิบติัใดๆ ท่ีท าให้เกิดความเส่ือมเสียต่อเกียรติศกัด์ิแห่ง
วิชาชีพ 
 หลกัการพื้นฐานเร่ือง “พฤติกรรมทางวิชาชีพ” ตามท่ีก าหนดโดย IFAC นั้น เป็นหลกัการท่ีมี 
จุดมุ่งหมายต้องการให้ ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี มีหน้าท่ีต้องปฏิบัติตามกฎหมาย  และระเบียบ
ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง และละเวน้การกระท าท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี  รู้ หรือควรจะรู้ว่าจะท าให้เกิด
การเส่ือมเสียความน่าเช่ือถือต่อวิชาชีพ การกระท าท่ีควรละเวน้น้ีรวมถึงการกระท าใดๆ ท่ีบุคคลท่ี
สามผูซ่ึ้งเป็นบุคคลท่ีมีเหตุมีผลใชดุ้ลยพินิจ โดยให้น ้ าหนกั ความจริงทุก ๆ เร่ืองภายใตส้ถานการณ์
ต่าง ๆ ท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีสามารถหาขอ้มูลไดใ้นเวลานั้น น่าจะสรุปวา่มีผลกระทบในทางลบ
ต่อช่ือเสียงของวิชาชีพบญัชี 
 ในการน าการตลาดมาใช้ เพื่อส่งเสริมตนเอง และงานทางวิชาชีพ ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี 
ตอ้งไม่ท าให้วิชาชีพบญัชีเส่ือมเสีย และตอ้งด าเนินการดว้ยความซ่ือสัตย์ และยึดถือความเป็นจริง
โดยไม่กระท าการ ดงัต่อไปน้ี 

1. การโออ้วดเกินความเป็นจริง ส าหรับบริการทางวิชาชีพบญัชีท่ีตนไดป้ฏิบติัรวมถึง
คุณสมบติั ของตนเอง หรือ ประสบการณ์ท่ีตนมี หรือ 

2. การอา้งอิงโดยใชถ้อ้ยค าดูหม่ิน หรือ แสดงการเปรียบเทียบงานของตนเหนือผูอ่ื้น 



19 

 

 ความเส่ือมเสียเกียรติศักด์ิแห่งวิชาชีพบัญชี  หมายถึงการกระท าการใด ๆ ท่ีเป็นเหตุให ้
ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีต้องได้รับโทษการประพฤติผิดจรรยาบรรณ  สรุปได้ว่าผูป้ฎิบัติหน้าท่ี
ทางการบญัชีตอ้งมีจรรยาบรรณคือความโปร่งใส ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติังานดงัน้ี 

1. ใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระภายใตก้รอบวิชาชีพบญัชี  
2. ไม่ปฏิบติังานท่ีตนขาดความเป็นอิสระภายใตก้รอบวิชาชีพบญัชี ความเท่ียงธรรม 
3. ปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ  
4. ปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง  
5. ไม่อา้งหรือยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง  
6. ใช้ความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพ  วิธีปฏิบัติ กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ความช านาญและ

ประสบการณ์ทางวิชาชีพดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อยา่งเตม็ความสามารถและระมดัระวงัรอบคอบ  
7. ประกอบวิชาชีพ โดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จได ้ 
8. ประกอบวิชาชีพ ดว้ยความมุ่งมัน่และขยนัหมัน่เพียร  
9. ศึกษาหาความรู้และความช านาญทางวิชาชีพเพิ่มเติมอย่างต่อเน่ือง เพื่อพฒันาความรู้

ความสามารถใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ  
10. ประกอบวิชาชีพให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทางวิชาการท่ี

เก่ียวขอ้ง  
11. ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบ และดว้ยความช านาญตามมาตรฐานวิชาชีพ

และมาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของ
องค์กรท่ีตนไดม้าจากการปฏิบติังานวิชาชีพ และความสัมพนัธ์ในทางธุรกิจ รวมทั้งความลบัของ
องค์กรท่ีตนสังกดั ไม่เปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ  โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจาก
องคก์ร เวน้แต่ในกรณีท่ีเป็นการเปิดเผยตามสิทธิหรือหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย หรือในฐานะผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชี  

12. ไม่น าข้อมูลท่ีเป็นความลับขององค์กรท่ีตนได้มาจากการปฏิบัติงานวิชาชีพ  และ
ความสัมพนัธ์ในทางธุรกิจ รวมทั้งความลบัขององคก์รท่ีตนสังกดั ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนหรือ
บุคคลอ่ืนโดยมิชอบ  

13. ปฏิบัติงานตามกรอบวิชาชีพบัญชี  เพื่อให้เกิดความน่าเช่ือถือและมีประโยชน์ต่อ
ผูรั้บบริการ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ีตนสังกดั  

14. ปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตยสุ์จริต อุทิศตน ทุ่มเทดูแลทรัพยสิ์นขององค์กรท่ีตน
สังกดั  
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15. ใช้เวลา และทรัพยสิ์นขององค์กรท่ีตนสังกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ไม่น าไปใชเ้พื่อ
ประโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลท่ีสามทั้งทางตรงและทางออ้ม  

16. เปิดเผยความสัมพนัธ์กบัองค์กร สถาบนั ธุรกิจภายนอกหรือความสัมพนัธ์ทางเครือ
ญาติ เพื่อหลีกเล่ียงการกระท าท่ีก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  

17. ไม่กระท าการใด ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียง และการด าเนินการขององค์กรท่ีตน
สังกดั  

18. ใชว้ิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานทั้งน้ีเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อ
องคก์รท่ีตนสังกดั รวมถึงนายจา้ง ผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน เจา้ของ ของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี  

19. ไม่ปฏิบติังานทางวิชาชีพบญัชีเกินกว่าท่ีรับมอบหมายจากผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีราย
อ่ืน  

20. ไม่ให้ขอ้มูลเก่ียวกบังานของตนเกินความเป็นจริง ไม่โออ้วดหรือเปรียบเทียบตนหรือ
องคก์รท่ีตนสังกดัอยู่กบัผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นเดียวกนัรายอ่ืนหรือองคก์รท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีดา้นเดียวกนัรายอ่ืนสังกดัอยู่ 

21. ไม่ให้หรือรับว่าจะให้ทรัพยสิ์นหรือประโยชน์ใด  ๆเพื่อเป็นการจูงใจให้บุคคลอ่ืน
แนะน าหรือจดัหางานวิชาชีพบญัชีมาใหต้น  

22. ไม่เรียกหรือรับทรัพยสิ์นหรือประโยชน์จากบุคคลใดเม่ือบุคคลนั้นไดรั้บงานจากการ
แนะน าหรือการจดัหางานของตนในฐานะท่ีเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีขององคก์รนั้น  

23. ไม่ก าหนดค่าธรรมเนียมหรือค่าตอบแทนในการให้บริการวิชาชีพบัญชีโดยมิได้
ค  านึงถึงลกัษณะ ความเส่ียง ความซับซ้อนและปริมาณของงานท่ีตนให้บริการหรือมีส่วนร่วมใน
การใหบ้ริการวิชาชีพบญัชี  

24. ประพฤติปฏิบติัตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหนา้ท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท า
ใหเ้กิดความเส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิแห่งวิชาชีพบญัชี  

25. ไม่มีส่วนได้เสียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ  นอกจากค่าตอบแทนท่ีได้รับจากการ
ประกอบวิชาชีพนั้น  

26. ใชดุ้ลยพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจาก ความมีอคติและความล าเอียง  
27. ใช้ดุลยพินิจอย่างเท่ียงธรรมโดยหลีกเล่ียงความสัมพนัธ์หรือสถานการณ์ใด  ๆ ท่ีอาจ

ท าใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่สามารถปฏิบติังานไดโ้ดยโปร่งใส อิสระและซ่ือสัตยสุ์จริต  
28. ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง (สภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ.์2556)  

 จากการศึกษาทฤษฎี และหลกัทางการบญัชีของนกับญัชีท่ีดี จะเห็นไดว้่า นกับญัชีท่ีดี ควรมี
ความรอบรู้ในเร่ืองของวิชาความรู้ดา้นการบญัชีอย่างดี  และปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความสุจริต ยุติธรรม 



21 

 

และเป็นกลาง ด าเนินการดา้ยความโปร่งใส เช่ือถือได ้และไม่มีอคติต่อตนเอง ต่อวิชาชีพ ต่อองคก์ร 
และต่อสาธารณชน สถานประกอบการท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดังกล่าว
ขา้งตน้เพื่อน าเสนอขอ้มูลทางการเงินท่ีเป็นจริง เพื่อหาแนวทางแกไ้ข และน าพาองคก์รให้อยู่รอด
ปลอดภยัและประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้

 2.1.6 วิชาชีพบัญชีในประเทศไทย 
   "วิชาชีพบญัชี” หมายถึง วิชาชีพในด้านการท าบญัชี ด้านการสอบบญัชี ด้านการ
บญัชีบริหาร ด้านการวางระบบบญัชี ด้านการบญัชีภาษีอากร ด้านการศึกษาและเทคโนโลยีการ
บญัชี และบริการเก่ียวกบัดา้นบญัชีดา้นอ่ืนๆ ในการศึกษาจึงขอกล่าวถึงบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งดังน้ี 
(กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย.์  2547) 
  2.1.6.1 ผูท้  าบญัชี หมายถึง ผูรั้บผิดชอบในการท าบญัชีของผูมี้หน้าท่ีจดัท าบญัชี
ไม่ว่าจะเป็น ลูกจา้งของผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชีหรือไม่ก็ตาม โดยผูจ้ดัท าบญัชีจะตอ้งมีคุณสมบติัและ
เง่ือนไขของ การเป็นผูท้  าบญัชีตามท่ีอธิบดีประกาศก าหนด  ทั้งน้ีหากผูใ้ดเป็นผูท้  าบญัชีของผูมี้
หนา้ท่ีจดัท าบญัชี อยูก่่อนวนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบัไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี แต่ไม่มีคุณสมบติัของการ
เป็นผูท้  าบญัชี ตามท่ีอธิบดีก าหนด หากประสงค์จะเป็นผูท้  าบญัชีตามพระราชบญัญติัน้ีต่อไป ให้
ผูท้  าบญัชีนั้นแจง้ ต่ออธิบดีตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ีอธิบดีก าหนดภายใน 60 วนั นบัแต่
วนัท่ี พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั และเม่ือผูน้ั้นเขา้รับ การอบรมและส าเร็จการอบรมตามหลกัเกณฑ์
วิธีการและระยะเวลาท่ีอธิบดีประกาศก าหนดแลว้ ให้ผูน้ั้นเป็นผูท้  าบญัชีต่อไปไดเ้ป็นเวลา 8 ปี นบั 
แต่วนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใช้บงัคบั ผูท้  าบญัชีตอ้งจดัท าบญัชีเพื่อให้มีการแสดงผลการด าเนินงาน  
ฐานะการเงิน หรือ การ เปล่ียนแปลงฐานะการเงินของผูมี้หน้าท่ีจดัท าบญัชีท่ีเป็นอยู่ตามความเป็น
จริงและตามมาตรฐาน การบญัชี โดยมีเอกสารท่ีตอ้งใชป้ระกอบการลงบญัชีใหถู้กตอ้งครบถว้น ใน
การจดัท าบญัชีให้ เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีนั้น อธิบดีมีอ านาจประกาศก าหนดขอ้ยกเวน้ให้
ผูท้  าบญัชีไม่ตอ้ง ปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือส่วนใดส่วนหน่ึง ในการ
ลงรายการในบญัชี ผูท้  าบญัชีตอ้งลงรายการเป็นภาษาไทย หากลงรายการเป็น ภาษาต่างประเทศแลว้ 
ให้มีภาษาไทยก ากบั หรือลงรายการเป็นรหัสบญัชีให้คู่มือค าแปลรหัสท่ีเป็น  ภาษาไทยไว ้รวมทั้ง
ตอ้งเขียนดว้ยหมึก พิมพดี์ด ตีพิมพ ์หรือท าดว้ยวิธีอ่ืนใดท่ีไดผ้ลในท านอง เดียวกนั 
    1) ผูท้  าบญัชีตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขของการเป็นผูท้  าบญัชี ดงัน้ี 
     - แจ้งรายละเอียดเก่ียวกับการท าบัญชีต่ออธิบดีกรมพฒันาธุรกิจ
การคา้ภายใน 60 วนั นบัแต่วนัเร่ิมท าบญัชี 
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     - แจง้การเปล่ียนแปลงรายการท่ีแจง้ไวแ้ลว้ตาม 3.1 ต่ออธิบดีกรม
พฒันาธุรกิจการคา้ภายใน 60 วนั นบัแต่วนัท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
     -   ตอ้งพฒันาความรู้ต่อเน่ืองทางวิชาชีพ และแจง้การพฒันาความรู้
ต่อเน่ืองฯ ต่ออธิบดีกรมพฒันาธุรกิจการคา้ภายใน 60 วนั นบัแต่วนัส้ินปีปฏิทินของทุกปี 
    2) ผูท้  าบญัชีตอ้งมีคุณสมบติั  
      ผูท้  าบญัชีตอ้งมีคุณสมบติัและปฏิบติัตามเง่ือนไขของการเป็นผูท้  า
บญัชีตามท่ีอธิบดีกรมพฒันาธุรกิจการคา้ก าหนด คือ ประกาศกรมทะเบียนการคา้ เร่ือง ก าหนด
คุณสมบติัและเง่ือนไขของการเป็นผูท้  าบญัชี พ.ศ. 2543  ดงัน้ี 

    - มีภูมิล าเนาหรือถ่ินท่ีอยูใ่นราชอาณาจกัร 
    - มีความรู้ภาษาไทยเพียงพอ 

     - ไม่เคยต้องโทษโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ าคุก  เน่ืองจากได้
กระท าความผิดตามกฎหมายวา่ดว้ยการบญัชี หรือกฎหมายว่าดว้ยผูส้อบบญัชี  หรือกฎหมายว่าดว้ย
วิชาชีพบญัชี เวน้แต่พน้ระยะเวลาท่ีถูกลงโทษมาแลว้เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่สามปี 
    3) หนา้ท่ีของผูท้  าบญัชี 
     - ตอ้งจดัท าบญัชีเพื่อให้มีการแสดงผลการด าเนินงาน ฐานะการเงิน
หรือการเปล่ียนแปลงฐานะการเงินของผูมี้หน้าท่ีจดัท าบญัชีท่ีเป็นอยู่ตามความเป็นจริงและตาม
มาตรฐานการบญัชี โดยมีเอกสารท่ีตอ้งใชป้ระกอบการลงบญัชีใหถู้กตอ้งครบถว้น (มาตรา 20) 

    - การลงรายการในบญัชี ตอ้งปฏิบติัดังน้ี (มาตรา 21) ลงรายการ
เป็นภาษาไทย หากลงรายการเป็นภาษาต่างประเทศให้มีภาษาไทยก ากบั  หรือลงรายการเป็นรหัส
บญัชีให้มีคู่มือแปลรหัสท่ีเป็นภาษาไทยไว้ เขียนดว้ยหมึก ดีดพิมพ ์ตีพิมพ ์หรือท าดว้ยวิธีอ่ืนใดท่ี
ใหผ้ลในท านองเดียวกนั 
   4) ผูท้  าบญัชีตอ้งมีคุณวุฒิ ดงัน้ี 
    - กลุ่มท่ี 1 ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน บริษทัจ ากัดท่ีจัดตั้ งขึ้ นตาม
กฎหมายไทย ซ่ึงมีทุนจดทะเบียนไม่เกินห้าลา้นบาท  มีสินทรัพยร์วมไม่เกินสามสิบลา้นบาท และ
มีรายไดร้วมไม่เกินสามสิบลา้นบาทคุณวุฒิของผู้ท าบัญชีไม่ต ่ากว่าอนุปริญญา หรือประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ทางการบญัชี หรือเทียบเท่า จากสถาบนัการศึกษาซ่ึงทบวงมหาวิทยาลยั หรือ
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) หรือกระทรวงศึกษาธิการรับรอง 
    - กลุ่มท่ี 2 ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน บริษทัจ ากัดท่ีจัดตั้ งขึ้ นตาม
กฎหมายไทย ซ่ึงมีทุนจดทะเบียนหรือสินทรัพยร์วมหรือรายได้รวม รายการใดรายการหน่ึงเกิน
สามสิบล้านบาท 1. บริษทัมหาชนจ ากัดท่ีจัดตั้ งขึ้นตามกฎหมายไทย 2. นิติบุคคลท่ีตั้ งขึ้นตาม
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กฎหมายต่างประเทศท่ีประกอบธุรกิจในประเทศไทย  3. กิจการร่วมค้าตามประมวลรัษฎากร  
4. ผูป้ระกอบธุรกิจธนาคาร เงินทุน หลักทรัพย์ เครดิตฟองซิเอร์ ประกันชีวิต  ประกันวินาศภยั  
5. ผูป้ระกอบธุรกิจซ่ึงไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนตามกฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริมการลงทุน คุณวุฒิ
ของผูท้  าบญัชีไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทางการบญัชี หรือเทียบเท่า จากสถาบนัการศึกษา มหาวิทยาลยั 
หรือคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) หรือกระทรวงศึกษาธิการรับรอง 
    - กลุ่มท่ี 3 บุคคลธรรมดา หรือหา้งหุน้ส่วนท่ีมิไดจ้ดทะเบียน
คุณวุฒิของผูท้  าบญัชี ให้เป็นไปตามกลุ่มท่ี 1 หรือกลุ่มท่ี 2 โดยอนุโลม(พระราชบญัญติัการบญัชี.  
2543 : ออนไลน์) 
   2.1.6.2 ผูส้อบบญัชี  ตอ้งมีคุณวุฒิปริญญาตรีทางการบญัชี บริหารธุรกิจ สาขาวิชา
บญัชี หรือเทียบเท่าจากสถาบนัการศึกษาซ่ึงทบวงมหาวิทยาลยั หรือคณะกรรมการขา้ราชการพล
เรือน (ก.พ.) หรือกระทรวงศึกษาธิการเทียบว่าไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทางการบญัชี   เม่ือท างานจนมี
ความพร้อม และคุณสมบติัตามท่ี กบช. ก าหนดไวก้็มีสิทธิท่ีจะสอบเป็น ผูต้รวจบญัชีรับอนุญาตได้
มีความซ่ือสัตยใ์นหนา้ท่ีเน่ืองจากท างานเก่ียวกบัการเงิน  มีความรับผิดชอบต่อวิชาชีพในการน าเสนอ
ขอ้มูลทางบญัชีท่ีเช่ือถือได้ถูกตอ้งรวดเร็ว และมีประโยชน์อย่างแทจ้ริงในการตดัสินใจมีความ
รอบคอบ วิจารณญาณ เพื่อพิจารณาหาหลกัปฏิบติัท่ีเหมาะสม และส่งผลกระทบในดา้นลบให้นอ้ย
ท่ีสุดหน่วยงานหรือองค์กรท่ีเก่ียวขอ้ง รับผิดชอบในการพฒันาตนเอง และให้ความร่วมมือในการ
พฒันาวิชาชีพ และสังคม  สามารถใชค้อมพิวเตอร์ มีประสบการณ์ในดา้นโปรแกรมระบบงานบญัชี 
มีความรู้ภาษาอังกฤษตามสมควร มีความรู้ระบบภาษีของไทย  (วรุณี ชาติประสิทธ์ิ.  2557 : 
ออนไลน์) 
   2.1.6.3 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  เป็นช่ือท่ีบัญญัติขึ้ นใหม่และมีค านิยามไว้
หมายความว่า ผูไ้ดรั้บ ใบอนุญาตเป็นผูส้อบบญัชีตามพระราชบญัญติัน้ี และใบอนุญาตนั้นยงัไม่
ขาดอายุ ไม่ถูกพัก ไม่ถูกเพิกถอน ดังนั้ น ผูท่ี้ไม่ได้รับใบอนุญาตเป็นผูส้อบบัญชีก็ดี ผูไ้ด้รับ
ใบอนุญาตเป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแลว้แต่ ขาดต่ออายใุบอนุญาต ถูกพกัใชใ้บอนุญาตหรือถูกเพิก
ถอนใบอนุญาตก็ดี ย่อมไม่เป็นผูส้อบบญัชี รับอนุญาตตามกฎหมาย หากลงลายมือช่ือรับรองการ
สอบบัญชีของธุรกิจใดท่ีกฎหมายบัญญัติให้มีการสอบ บัญชีหรือให้มีผูส้อบบัญชีแล้วย่อมมี
ความผิด และอาจไดรั้บโทษตามกฎหมายการขึ้นทะเบียนเป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาตนั้น ผูซ่ึ้งจะขึ้น
ทะเบียนตอ้งมีพื้นความรู้และลกัษณะครบถว้น ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ดงัน้ี 
    1) เป็นผูไ้ดรั้บปริญญาทางการบญัชี หรือประกาศนียบตัรทางการบญัชี 
ซ่ึง ก.บช.เทียบว่าไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทางการบญัชี หรือเป็นผูไ้ดรั้บปริญญาหรือประกาศนียบตัร
ไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีท่ีมีการศึกษา วิชาการบญัชี ซ่ึง ก.บช. เห็นสมควรให้เป็นผูส้อบบญัชี รับอนุญาต 
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    2) เคยปฏิบติังานเก่ียวกับการสอบบญัชีมาแลว้ โดย ก.บช. เห็นว่าท า
หนา้ท่ีเป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาตได ้

   3) มีอายยุีสิ่บปีบริบูรณ์  
   4) มีสัญชาติไทย หรือมีสัญชาติของประเทศท่ียินยอมให้บุคคลสัญชาติ

ไทยเป็นผูส้อบบญัชีในประเทศนั้นได ้
   5) ไม่เป็นผูมี้ความประพฤติเส่ือมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรมอนัดี 

    6) ไม่เคยตอ้งโทษจ าคุกในคดีท่ี ก.บช. เห็นวา่อาจน ามาซ่ึงความเส่ือมเสีย
เกียรติศกัด์ิแห่งวิชาชีพ 

   7) ไม่เป็นบุคคลวิกลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ 
    8) ไม่ประกอบอาชีพอย่างอ่ืนท่ีไม่เหมาะสมหรือท าให้ขาดความเป็นอิสระ
ในหนา้ท่ีผูส้อบบญัชี 
   2.1.6.4 ขอ้หา้มส าหรับผูซ่ึ้งมิไดเ้ป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 
    1) ผูซ่ึ้งมิไดเ้ป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาต จะลงลายมือช่ือรับรองการสอบ
บญัชีในฐานะ ผูส้อบบญัชีของธุรกิจท่ีกฎหมายบัญญัติให้มีการสอบบัญชีหรือให้มีผูส้อบบัญชี 
ไม่ได ้เวน้แต่จะเป็นการกระท าในทางราชการ เช่น บริษทัจ ากดัตอ้งมีการสอบบญัชีตามประมวล
กฎหมายแพ่งและ พาณิชย ์สหกรณ์ตอ้งมีผูส้อบบญัชีตามกฎหมายว่าดว้ยสหกรณ์ ธนาคารพาณิชย์
ตามกฎหมายว่าด้วยธนาคารพาณิชย ์ธุรกิจเหล่าน้ีผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเท่านั้น จึงจะมีสิทธิลง
ลายมือช่ือรับรอง การสอบบญัชีในฐานะผูส้อบบญัชี บุคคลอ่ืนซ่ึงมิใช่ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตจะ
กระท ามิได ้ถา้ฝ่าฝืนก็มีความผิดตามกฎหมาย เวน้แต่จะเป็นการกระท าในทางราชการ เช่น ในกรณี
บริษทัจ ากัด เป็นรัฐวิสาหกิจ ทางราชการอาจมอบหมายให้กรรมการตรวจเงินแผ่นดินท าการ
ตรวจสอบ ใหก้รรมการกรณีน้ีกรรมการตรวจเงินแผน่ดินย่อมมีสิทธิลงลายมือช่ือรับรองได ้แมมิ้ได้
เป็น ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 
    2) ผูซ่ึ้งมิไดเ้ป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาตจะโฆษณาดว้ยวิธีใด ๆ แสดงว่า
เป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาตไม่ได ้ถา้ฝ่าฝืนย่อมมีความผิดและอาจไดรั้บโทษตามกฎหมาย เช่น ผูซ่ึ้ง
มิได ้เป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาตพิมพ์นามบตัรแสดงว่า เป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาตไม่ว่าจะแสดง
ดว้ย ภาษาองักฤษหรือภาษาไทย ย่อมมีความผิดและอาจไดรั้บโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือนหรือปรับ 
ไม่เกินหา้พนับาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ(eduzones.  2556 : ออนไลน)์ 
   2.1.6.5 กรมพฒันาการคา้ธุรกิจ เป็นหน่วยงานท่ีมีความส าคญัในการอ านวยความ
สะดวก และให้การบริการแต่ผูป้ระกอบธุรกิจภาระงานของกรมพฒันาธุรกิจการคา้ประกอบด้วย 
ดา้นทะเบียนธุรกิจ และดา้นบริการขอ้มูลเก่ียวกบัธุรกิจ โดยภาระหน้าท่ีประจ าคือ การให้บริการ
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และอ านวยความสะดวกในการจดทะเบียนประกอบธุรกิจ การขอหนังสือรับรองธุรกิจ การออก
หนังสือเตือนให้ปฏิบติัตามกฎหมาย ตลอดจนการถอนขอ้มูลธุรกิจส าหรับบริษทัท่ีมิไดป้ระกอบ
กิจการแลว้ อีกทั้งยงัมีภาระงานเก่ียวกับการบริการด้านการบญัชี คือการรับรายงานทางการเงิน
ประจ าปี ตรวจสอบและส่งเสริมการท าบญัชี ตลอดจนให้บริการเก่ียวกบัการจดัเก็บเอกสารทางการ
บญัชี (รจนา  ขนุแกว้.  2557 : 11) 
   2.1.6.6 สภาวิชาชีพในพระราชอุปถัมภ์  คือสถาบันทางวิชาชีพท่ีก าหนด
ปรับเปล่ียนเก่ียวกบัมาตรฐานทางวิชาชีพ และมีหน้าท่ีในการขึ้นทะเบียนทางวิชาชีพ ออก พกั ใช้ 
และเพิกถอนใบประกอบวิชาชีพ อีกทั้งยงัมีอ านาจหน้าท่ีในการรับรองคุณวุฒิ หรือปริญญาทาง
การศึกษา ตลอดจนมีหน้าท่ีในการจดัการอบรมและรับรอบหลกัสูตรเก่ียวกบัวิชาชีพ รวมถึงเป็น
ศูนยก์ลางในการให้ความรู้ เผยแพร่ ขอ้มูลเก่ียวกบัวิชาชีพ โดยผูท้  าบญัชีและผูส้อบบญัชี จะตอ้งมี
การด าเนินงานภายใตก้ฎหมาย และมาตรฐานทางวิชาชีพของแต่ละประเทศ ซ่ึงเม่ือมีการจัดตั้ ง
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท าให้แต่ละประเทศมีการปรับมาตรฐานวิชาชีพให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานระหว่างประเทศ ทั้งน้ีเพื่อเป็นกรอบมาตรฐานเก่ียวกับการยอมรับการเปิดเสรีในการ
เคล่ือนยา้ยแรงงานวิชาชีพบญัชีต่อไป (รจนา  ขนุแกว้.  2557 : 11-12) 

 2.1.7  กรอบมาตรฐานด้านคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  หมายถึง กรอบท่ีแสดงระบบ
คุณวุฒิการศึกษาระดบัอุดมศึกษาของประเทศซ่ึงประกอบดว้ย ระดบัคุณวุฒิ การแบ่งสายวิชา ความ
เช่ือมโยงต่อเน่ืองจากคุณวุฒิระดบัหน่ึงไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้น มาตรฐานผลการเรียนรู้ของแต่ละระดบั
คุณวุฒิซ่ึงเพิ่มสูงขึ้นตามระดบัของคุณวุฒิลกัษณะของหลกัสูตรในแต่ละระดบัคุณวุฒิ ปริมาณการ
เรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัเวลาท่ีตอ้งใช้ การเปิดโอกาสให้เทียบโอนผลการเรียนรู้จากประสบการณ์ ซ่ึง
เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งระบบและกลไกท่ีให้ความมัน่ใจในประสิทธิผลการ 
ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติของสถาบนัอุดมศึกษาว่าสามารถ
ผลิตบณัฑิตใหบ้รรลุคุณภาพตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
   2.1.7.1 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติก าหนดผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวงัใหบ้ณัฑิตมี อยา่งนอ้ย  5  ดา้น ดงัน้ี 
    1) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม มีความเขา้ใจและซาบซ้ึงในค่านิยมของไทย
และระบบของคุณธรรม จริยธรรมสามารถปฏิบติัตนได้อย่างกลมกลืนกับความเช่ือและค่านิยม
ส่วนตวัดว้ยความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน และสังคมไทย มีความสามารถในการวิเคราะห์
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ประเด็นปัญหาซ่ึงเป็นความขดัแยง้ทางค่านิยม สามารถสรุปผลการโตแ้ยง้และยอมรับผิดชอบต่อ
การตดัสินใจท่ีไดท้ าลงไป 
    2) ด้านความรู้ มีความเข้าใจอย่างครอบคลุมถึงความรู้  และทักษะ 
ท่ีส าคญัในกลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้ง 8  กลุ่ม ไดแ้ก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา 
ศาสนาและวฒันธรรมกลุ่มพฒันาบุคลิกภาพ (สุขศึกษาและพลานามยั) ศิลปะดนตรี การงานอาชีพ
และเทคโนโลยีและภาษาต่างประเทศ มีการเพิ่มเติมองคค์วามรู้ในกลุ่มสาระ/สาขาวิชาท่ีเลือกเรียน
เพื่อเตรียมความพร้อมในการศึกษาต่อในระดบัอาชีวศึกษาหรือในระดบัอุดมศึกษา 
    3) ดา้นทกัษะทางปัญญา มีความเขา้ใจในแนวคิด หลกัการและทฤษฎีท่ี
ส าคญัในวิชาท่ีศึกษามีความสามารถในการประยุกต์ใชค้วามรู้ความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึงในการวิเคราะห์
ขอ้โตแ้ยง้และปัญหาใหม่ๆในวิชาต่างๆ ท่ีเรียนและในชีวิตประจ าวนั ตระหนักในประเด็นปัญหา
ส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  และการมีปฏิสัมพนัธ์กบัประเทศ
อ่ืนๆ สามารถประยุกต์ความเขา้ใจอนัถ่องแทจ้ากการศึกษาเล่าเรียนมาใช้ในการวิเคราะห์ปัญหา
เหล่านั้น 
     4) ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบมีความ
รับผิดชอบในการเรียนและความประพฤติของตนเอง  สามารถท่ีจะริเร่ิมและพฒันาการเรียนรู้ทาง
วิชาการและการพฒันาลักษณะอ่ืนๆ  ของตนเองได้โดยมีการแนะน าบา้งเล็กน้อย  สามารถท่ีจะ
ไวว้างใจให้ท างานไดอ้ย่างอิสระและท างานท่ีมอบหมายให้แลว้เสร็จ  โดยอาศยัการแนะน าปรึกษา
แต่เพียงเล็กน้อย สามารถท างานกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อจุดมุ่งหมายร่วมกันงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง 
    5) ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ สามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  ตลอดจนใช้ทักษะทาง
คณิตศาสตร์ขั้นพื้นฐานในการแกไ้ขปัญหาในการศึกษาในการท างาน และในสภาพแวดลอ้มของ
สังคมสามารถส่ือสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในการพูดและเขียน  ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ
(คณะกรรมการอุดมศึกษา.  2552 : 7-8) 

2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 รจนา  ขุนแกว้ (2557) ไดท้ าการศึกษาวิจยั เร่ืองความพร้อมของบุคลากรสาขาวิชาชีพบญัชี
ไทยสู่ความเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันา
ศักยภาพในการท างานและความพร้อมของบุคลลากรสาขาวิชาชีพบัญชีสู่ความเป็นประชาคม
อาเซียน รวมถึงการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรดงักล่าว โดยท่ีใชแ้บบสอบถามท่ีประยุกต์



27 

 

จากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 ในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มบุคลากร
สาขาวิชาชีพบญัชี ในจงัหวดัสงขลา 3 กลุ่ม คือ กลุ่มนกัศึกษา อาจารยแ์ละผูจ้ดัท าบญัชี รวมทั้งส้ิน 
459 คน สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
สมมุติฐานของความสัมพนัธ์ด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอย ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีบุคลากร
สาขาวิชาชีพบญัชีทั้ง 3 กลุ่มให้ความส าคญัและมีความพร้อมมากท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นการปฏิบติังาน
ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้และจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี ในทางกลับกันปัจจัยท่ีบุคลากรสาขาวิชาชีพบัญชีทั้ ง 3 กลุ่มให้
ความส าคญัและมีความพร้อมนอ้ยท่ีสุดคือ ทกัษะในดว้นภาษาอ่ืนๆ เช่น ภาษามาลาย ูภาษาจีน   เป็น
ต้น และทักษะในด้านภาษาอังกฤษ ในการทดสอบสมมุติฐานพบว่านักศึกษาและอาจารย์
สถาบนัการศึกษาของรัฐมีความพร้อมมากกว่านักศึกษาและอาจารยเ์อกชน และนักศึกษาท่ีมีเกรด
เฉล่ียต ่าจะมีความพร้อมมากกว่านักศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียสูง อีกทั้งยงัพบว่าปัจจยัด้านทักษะทาง
ปัญญามีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับความพร้อมของผูจ้ัดท าบัญชีสู่ความเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 
 เฉลิมขวญั ครุธบุญยงค์ (2556) ได้ท าการวิจัยเร่ืองคุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์
ส าหรับอุตสาหกรรมญ่ีปุ่ นในประเทศไทยเป็น การศึกษาวิจยัโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณสมบติั 
ท่ีพึงประสงค์ของนักบญัชีท่ีสถานประกอบการตอ้งการ ประชากรเป้าหมายคือกลุ่มอุตสาหกรรม
ญ่ีปุ่ น ท่ีมีสถานท่ีตั้ งอยู่ในนิคมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี  จ านวน  300 แห่ง การเก็บข้อมูลใช้
แบบสอบถามทั้งค  าถามปลายปิดและค าถามปลายเปิด แบ่งออกเป็น 2 ส่วนได้แก่ ขอ้มูลพื้นฐาน
ทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามและคุณสมบติั ของนกับญัชี การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าสถิติ อยา่งง่าย
คือ ค่าแจกแจงความถี่ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ ผลการวิจยัพบว่าคุณสมบติัท่ีพึง
ประสงคข์องนกับญัชีท่ีสถานประกอบการตอ้งการมากท่ีสุด คือคุณสมบติัดา้นจรรยาบรรณ ความ
เท่ียงธรรมและความสุจริตและต้องการนักบัญชีท่ีมีความรู้ความสามารถทางการบญัชี  ส าหรับ
ภาษาญ่ีปุ่ นและการบญัชี ญ่ีปุ่ นสถานประกอบตอ้งการปานกลาง  โดยเห็นว่ายงัไม่มีความจ าเป็น
เน่ืองจากอุตสาหกรรมญ่ีปุ่ น ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะนครส่วนใหญ่  มีระบบการท าบญัชี วงจร
บญัชี เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีของประเทศไทย พนกังานบญัชีส่วนใหญ่เป็นคนไทย จึงยงัไม่
เล็งเห็นถึงความส าคญัของภาษาญ่ีปุ่ นและการบญัชีญ่ีปุ่ น ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวิจยั นักบญัชี
ต้องมีความขยนั อดทน พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง  มีการติดตามงานจากผูอ่ื้นอย่างสม ่า เสมอ 
สามารถท า ง านภาย ใต้ค ว ามกดดัน สู ง ได้และสามา รถแก้ไ ข ปัญหา เฉพาะหน้ า ไ ด้   
ต้องมีภาวะความเป็นผูน้ าได้ดีและสามารถควบคุมสถานการณ์ได้ ควรมีความรู้ความสามารถ 
ดา้นภาษาองักฤษเพียงพอ  
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 สมบูรณ์  กุมาร และฐิตินันท์  กุมาร (2557) ไดท้ าการวิจยัเร่ืองคุณสมบติัของนักบญัชีท่ีพึง
ประสงค์ของสถานประกอบการในจังหวดัน่าน การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณสมบัติ 
ของนกับญัชีในปัจจุบนัและคุณสมบติันกับญัชีท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการในจงัหวดัน่าน  
เป็นการวิจยัเชิงส ารวจโดยใชข้อ้มูลปฐมภูมิจากแบบสอบถามผูบ้ริหารหรือเจา้ของกิจการของสถาน
ประกอบการในจงัหวดัน่าน จ านวน 267 ตวัอย่าง เก็บขอ้มูลในปี พ.ศ. 2553 วิเคราะห์ผลโดยหาค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และการทดสอบวิลคอกสัน (The Wilcoxon Signed Rank Test) เปรียบเทียบระดบั
ความเห็นคุณสมบัตินักบัญชีในปัจจุบัน  กับคุณสมบัตินักบัญชีท่ีพึงประสงค์ ผลการวิจัยพบว่า 
เจ้าของหรือผูบ้ริหารสถานประกอบการส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับดี  ต่อนักบญัชีท่ีมีใน
ปัจจุบันคือ  การมีระดับคะแนนเฉล่ีย  3.00 ขึ้ นไป  การมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  
สารสนเทศเก่ียวกบัการพิมพง์าน การรักสามคัคีและท างานกนัเป็นทีมมากท่ีสุด ขณะท่ีพึงประสงค์
นักบญัชีท่ีมีความรู้ความสามารถด้านภาษีอากร  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เก่ียวกบัการพิมพง์านและเก่ียวกบัตารางค านวณได ้และการสามารถใช ้ภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะ
ภาษาองักฤษในทกัษะการพูดมากท่ีสุด ขณะท่ีดา้นคุณธรรม จริยธรรม เจา้ของหรือผูบ้ริหารของ
สถานประกอบการส่วนใหญ่ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีความซ่ือสัตยสุ์จริตสอดคลอ้งกบัผลการวิเคราะห์
ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชีท่ีมีความเท่ียงธรรมและความซ่ือสัตยสุ์จริตเป็นคุณสมบติั  นกับญัชีท่ี
ตอ้งการสูงสุด 
 ศุภศิมา  ศรีบุญชยั (2557) ไดท้ าการวิจยัเร่ืองคุณสมบติัของนกับญัชีท่ีพึงประสงคใ์นมุมมอง
ของบริษัทเขตจังหวัดกรุงเทพมหานครกรณีศึกษา บริษัท ท่ี เป็นคู่ค้า  กับบริษัท โอคาย่า 
แมชชีน แอนด์ ทูล จ ากัด การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณสมบติัของนักบัญชีท่ีพึง
ประสงค์ในมุมมองของบริษทัเขตจงัหวดักรุงเทพมหานคร  กรณีศึกษา บริษทัท่ีเป็นคู่คา้กบับริษทั 
สยาม โอคาย่า แมชชีน แอนด์ ทูล จ ากดั ท่ีมีรูปแบบของธุรกิจ ประเภทของธุรกิจ และขนาดของ
ธุรกิจแตกต่างกนั มีมุมมองต่อคุณสมบติัของนกับญัชีท่ีพึงประสงคแ์ตกต่างกนั โดยขอ้มูลท่ีไดน้ั้น
เป็นขอ้ส าคญับอกถึงคุณสมบติัของนกับญัชีในทกัษะวิชาชีพดา้นต่างๆ ท่ีผูป้ระกอบการมีความพึง
ประสงค์ซ่ึงวิธีด าเนินการศึกษา คือการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต่างๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ี
ศึกษา และใชวิ้ธีการแจกแบบสอบถามแก่ผูป้ระกอบการท่ีเป็นคู่คา้กบับริษทั สยาม โอคายา่ แมชชีน 
แอนด ์ทูล จ ากดั ในเขตจงัหวดักรุงเทพมหานคร ทั้งส้ิน 388 ตวัอยา่ง การส ารวจความคิดเห็นโดยใช้
สัมประสิทธ์ิเอลฟา (Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่อยูท่ี่ 0.954 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล โดย
เสนอในรูปความถ่ี ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ทดสอบความแตกต่างโดยใช้สถิติ F-Test (Independent 
Samples F-Test) และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) และการ
ทดสอบรายคู่ดว้ยวิธี Least Square Difference (LSD) ผลการศึกษา พบว่า ระดบัความพึงประสงค์
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ของผูป้ระกอบการท่ีมีต่อทกัษะดา้นวิชาชีพ ของนักบญัชีนั้น อยู่ในระดบัมากในทุกๆ ดา้น ไดแ้ก่ 
ทกัษะทางปัญญา ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติังานและหน้าท่ีงาน  ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล ทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร  และทกัษะทางการบริหารองค์กร
และการจัดการทางธุรกิจ ในส่วนของผูป้ระกอบการท่ีมีรูปแบบของธุรกิจ  ประเภทของธุรกิจ 
และขนาดของธุรกิจแตกต่างกนั มีระดบัความพึงประสงค์ต่อคุณสมบติัของนักบญัชีในส่วนของ
ค่าเฉล่ียแตกต่างกนัในทุกดา้นวิชาชีพเช่นกนั โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 โสภาพรรณ  ไชยพฒัน์ (2555)ไดท้ าการวิจยัเร่ืองความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูท้  าบญัชีท่ี
พึงประสงค์ของผูป้ระกอบการธุรกิจในจงัหวดั ภูเก็ต การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1)เพื่อศึกษา
ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูท้  าบญัชีท่ีพึงประสงคข์องผูป้ระกอบธุรกิจในจงัหวดัภูเก็ต และ 2) 
เพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะผูท้  าบญัชีท่ีพึงประสงคข์องผูป้ระกอบธุรกิจในจงัหวดัภูเก็ต ท่ีมีประเภท
ธุรกิจ รูปแบบธุรกิจและทุนจดทะเบียนแตกต่างกนั โดยมีสมมติฐานของการวิจยั คือ ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจในจงัหวดัภูเก็ตมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูท้  าบญัชี ท่ีพึงประสงค์ในระดบัมาก และ
ผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีมีประเภทธุรกิจ รูปแบบธุรกิจ และทุนจดทะเบียนแตกต่างกนั มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัคุณลกัษณะผูท้  าบญัชีท่ีพึงประสงคแ์ตกต่างกนั ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามหลกัการ
ของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 389 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูล
คือแบบสอบถามการส ารวจความคิดเห็นโดยใชส้ัมประสิทธ์ิเอลฟา (Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ 
.9581 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  โดยการหาค่าความถ่ี  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples T-test) และวิธีวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance ) และการทดสอบรายคู่ด้วยวิธี  Least 
Square Difference (LSD) จากการศึกษาขอ้มูล พบว่า เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ส่วนใหญ่อายุ 
36-45 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี ต าแหน่งในสถานประกอบการส่วนใหญ่ต าแหน่งหุ้นส่วน
ผูจ้ดัการกรรมการผูจ้ดัการ และประสบการณ์ทางานส่วนใหญ่ 10 ปีขึ้นไป ขอ้มูลเก่ียวกบักิจการและ
การปฏิบัติงานทางการบัญชี ส่วนใหญ่เป็นธุรกิจบริการมากกว่าธุรกิจพาณิชยกรรมและธุรกิจ
อุตสาหกรรม มีรูปแบบของธุรกิจเป็นบริษทัจากดัมากกวา่หา้งหุ้นส่วนจ ากดั กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
มีทุนจดทะเบียน 1 – 5 ล้านบาท รองลงมาคือมากว่า  10 ล้านบาท ส่วนใหญ่ระยะเวลาในการ
ด าเนินงานของกิจการไม่มีนกับญัชี (ไม่มีการจดัท าบญัชีเอง แต่ใชบ้ริการส านกังานบญัชี) นกับญัชี
ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นบญัชี ส่วนใหญ่ลกัษณะการจดัท าบญัชีของกิจการใช้
บริการส านกังานบญัชี รองลงมาคือจดัท าเองร่วมกบัการใชบ้ริการส านกังานบญัชี โปรแกรมท่ีใชใ้น
กิจการในการจัดทาบัญชีส่วนใหญ่เป็นโปรแกรม  Express for Windowsความคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณลกัษณะผูท้  าบญัชีท่ีพึงประสงค์ของผูป้ระกอบธุรกิจในจงัหวดัภูเก็ต ทุกดา้นอยู่ในระดบั มาก 
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โดยเรียงล าดับจากค่าเฉล่ีย คือ ทกัษะทางการบริหารองค์กรและการจดัการธุรกิจทกัษะทางการ
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบติัและหนา้ท่ีงาน และทกัษะทางปัญญา ผลการศึกษาในแต่ละดา้นโดยเรียงตามค่าเฉล่ีย จากการ
ทดสอบสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไวว้่า ผูป้ระกอบการธุรกิจในจงัหวดัภูเก็ตมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณลกัษณะผูท้  าบญัชีท่ีพึงประสงค์ในระดบัมาก ผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีมีทุนจดทะเบียน ประเภท
ธุรกิจ และรูปแบบธุรกิจแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลกัษณะผูท้  าบัญชีท่ีพึงประสงค์
แตกต่างกนั 
 น ้ าฝน  ตุม้นิลกาล (2555)ไดท้ าการวิจยัเร่ือง ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณสมบติันักบญัชีตาม
มาตรฐานการบญัชี ของสถานประกอบการ ประเภทโรงงานอุตสาหกรรม ในเขตจงัหวดัสมุทรสงคราม
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความตอ้งการเก่ียวกบัคุณสมบติัของนักบญัชีท่ีพึงประสงค์
ของสถานประกอบการประเภทโรงงานอุตสาหกรรมในเขตจงัหวดัสมุทรสงคราม  โดยการใช้
แบบสอบถามกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริหารและพนักงานบัญชี  ในโรงงานอุตสาหกรรม ในเขตจังหวดั
สมุทรสงคราม จ านวน 249 คน และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป   
โดยใช้ค่าสถิติร้อยละ  (Percentage) ค่าเฉล่ีย  (Mean X) และค่าเ บ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard 
Deviation S.D.) ผลการศึกษาพบว่า ดา้นทกัษะทางปัญญา ผลการของการส ารวจพบว่า อนัดบัแรก 
คือ มีความสามารถท่ีจะระบุและแกไ้ขปัญหาท่ีไม่เคยเจอมาก่อน มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั .71 ดา้นทกัษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงาน ผลการส ารวจพบวา่ อนัดบัแรก คือ มีความสามารถในการ
จดัท ารายงานและปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ขอ้บงัคบั กฎหมาย ท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ย่างถูกตอ้ง ครบถว้น
และตามก าหนดเวลา มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ .75 ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลผลของการ
ส ารวจ พบว่า อนัดบัแรก คือ มีความสามารถพิจารณาปรับใชค้่านิยมทางวิชาชีพจรรยาบรรณและ
ทศันคติ ให้เขา้กบัการตดัสินใจ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั .80 ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและ
การส่ือสารผลของการส ารวจพบว่า  อนัดับแรก คือ มีความสามารถเจรจาเพื่อให้ได้ขอ้สรุปหรือ
ขอ้ตกลงท่ียอมรับไดใ้นสถานการณ์ทางวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั .83 ดา้นทกัษะการบริหารองค์กร
และการจัดการทางธุรกิจของการส ารวจ  พบว่า  อันดับแรก  คือ  มีภาวะความเป็นผู ้น า  เช่น 
มีความสามารถจูงใจใหบุ้คลากรในองคก์รปฏิบติังานได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั .71 โดยสรุปจากการศึกษา
พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเห็นว่าตนเองมีทกัษะทางวิชาชีพบญัชี  โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสรศกัด์ิ ธนนัไชย (2551) ท่ีศึกษาเร่ือง การวดัทกัษะทางวิชาชีพของ
นกับญัชีในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจงัหวดัล าพูน ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
เห็นว่าพนกังานบญัชีในกิจการมีทกัษะทางวิชาชีพ โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด และโดยภาพรวมใน
ความคิดเห็นของกลุ่มผูบ้ริหารและพนักงานบญัชี  มีอนัดบัแรกคือ ดา้นท่ี 4 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์
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ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั .71 รองลงมา ดา้นท่ี 2 ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติั
และหนา้ท่ีการงาน และดา้นท่ี 1 ทกัษะทางปัญหา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั .68 และอนัดบัสุดทา้ย ดา้นท่ี 3 
ทกัษะทางลกัษณะเฉพาะบุคคลมีค่าเฉล่ีย เท่ากบั .62 ตามลาดบั ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบั ศิริวรรณ เสรีรัตน์. 
(2540 : 30) ท่ีกล่าวว่า ทกัษะและความสามารถจะเป็นตวัก าหนดลกัษณะทางกายภาพ  และลกัษณะ
ทางปัญหา ซ่ึงเป็นตวัวดัประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการทางานของพนกังาน 
 



บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 การวจิยัเร่ือง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดั
เพชรบูรณ์ ไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอนการวจิยัดงัน้ี 
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.3 เคร่ืองมือในการวจิยั 
3.4 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

3.1 ประชากร 
 ประชาการในการศึกษา ท าการศึกษาผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีของส านักงานบญัชี จงัหวดั
เพชรบูรณ์ จ  านวน 12 หน่วยงาน หน่วยงานละ 3 คน รวมประชากรท่ีศึกษา 36 คน โดยแบ่งเป็น 3 
กลุ่มประกอบดว้ย 
 กลุ่มท่ี 1 ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร 
 กลุ่มท่ี 2 บุคลากรดา้นการบญัชี 
 กลุ่มท่ี 3 เจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชี 

3.2 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 3.2.1 สร้างแบบสอบถามเพื่อจดัเก็บข้อมูลตามแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตามจ านวนประชากรท่ีศึกษา และท าการตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้น และความสมบูรณ์ของ
เอกสารเพื่อจดัเตรียมเก็บขอ้มูล 
 3.2.2 ลงพื้นท่ีจัดเก็บข้อมูลจากผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีของส านักงานบัญชี จังหวดั
เพชรบูรณ์ จ านวน 36 คน  
 3.2.3 ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนข้องข้อมูลท่ีจดัเก็บจากมามาวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงสถิติต่อไป 

3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยสร้างแบบสอบถามจาก
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ก าหนดขอบเขตและเน้ือหาของแบบสอบถามให้มีความ
ครบถว้นตามวตัถุประสงคโ์ดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
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 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะค าถามแบบเลือกตอบ โดยมีความ
แตกต่างกันในแต่ละกลุ่มตวัอย่าง เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานท่ีท างาน ต าแหน่งงาน  
ประสบการณ์ท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นบญัชี จะใช้ค่าสถิติการแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ 
เป็นตน้ 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของนกับญัชี โดยก าหนดระดบั
คะแนน ดงัน้ี 
 มากท่ีสุด   ระดบัคะแนน 5 
 มาก     ระดบัคะแนน  4 
 ปานกลาง    ระดบัคะแนน  3 
 นอ้ย     ระดบัคะแนน  2 
 นอ้ยท่ีสุด    ระดบัคะแนน  1 
 เกณฑ์ในการแปลความหมายเพื่อการจดัระดบัค่าเฉล่ีย (ธานินทร์ ศิลป์จารุ 2553) สามารถแบ่ง
ออกเป็นช่วง ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49   หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49  หมายถึง  นอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49  หมายถึง  ปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49   หมายถึง  มาก 
 ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00   หมายถึง  มากท่ีสุด 
 
3.4  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 จากการรวบรวมแบบสอบถามซ่ึงผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลแล้ว ได้น า
ขอ้มูลทั้งหมดมาประมวลผลเพื่อค่าสถิติต่างๆ โดยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยไดน้ าค่าสถิติมา
ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  Statistic) ประกอบดว้ย  การแจกแจงความถ่ี (Frequency)  ค่า
ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย  (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard  Deviation) และการวดั
การกระจาย (Dispersion) ในการวดัข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามและข้อมูล
เก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคด์า้นการคดัเลือกบุคลากรทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดั
เพชรบูรณ์ ประกอบดว้ย 
 3.4.1  ค่าสถิติพื้นฐาน 
           ค่าร้อยละ (Percentage)  โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 
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ร้อยละ   
จ านวนผูต้อบแบบสอบถามในหวัขอ้นั้น

จ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด
     

 
     ค่าเฉล่ียประชากร ( ) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 

  
∑   
 
   

 
 

           
       เม่ือ         แทน  ค่าเฉล่ียประชากร 
       ∑     แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
       N  แทน  จ านวนประชากรทั้งหมด 
 
      ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานประชากร  ( )  โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 

  
∑ (    )

  
   

 
 

 
       เม่ือ   แทน  ค่าเฉล่ียประชากร 
            แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
         แทน  จ านวนประชากรทั้งหมด 
     N    แทน  จ านวนประชากรทั้งหมด 



บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 การวจิยัเร่ือง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดั
เพชรบูรณ์ จากขอ้มูลท่ีรวบรวมไดโ้ดยการใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มผูบ้ริหาร บุคลากรและพนกังาน
บญัชี จากแบบสอบถามทั้งส้ิน  36  ชุด ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป
น าเสนอขอ้มูลในรูปของตารางได ้ดงัน้ี 
 4.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัลกัษณะขอ้มูลทัว่ไป ของประชาการผูต้อบแบบสอบถาม
โดยแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นค่าร้อยละ  
 4.2   การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก่ียวกับความต้องการคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลากร
ทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์ น าเสนอผลวิเคราะห์ดว้ยค่าเฉล่ีย ( x ) และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยแยกเป็น 6 ดา้น 
 ดา้นท่ี 1 คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 
 ดา้นท่ี 2 ระดบัการศึกษา 
 ดา้นท่ี 3 ความรู้ความสามารถทางการบญัชี 
 ดา้นท่ี 4 คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ 
 ดา้นท่ี 5 ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ   
 ดา้นท่ี 6 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร 

4.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน และประสบการณ์ท างาน ปรากฏผล ดงัน้ี 

ตารางที ่4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ( คน ) ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

2 
34 

5.56 
94.44 

รวม 36 100.00 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 34 คน คิดเป็น
ร้อยละ 94.44 ส่วนเพศชาย จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 5.56 
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ตารางที ่4.2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามอายุ 

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 25  ปี 
25 – 35  ปี 
36 – 40  ปี 
41 – 45  ปี 
46 – 50  ปี 

12 
16 
5 
2 
1 

33.33 
44.44 
13.88 
5.56 
2.78 

รวม 36 100.00 
 จากตารางท่ี 4.2 อายุในการศึกษาคร้ังน้ีจดักลุ่มอายุเป็น 5 กลุ่ม จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่
พนกังานท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 25 – 35 ปี จ  านวน 16 คนคิดเป็นร้อยละ 44.44  
รองลงมาคืออายุต  ่ากว่า 25 ปี จ  านวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 33.33 รองลงมาคืออายุระหว่าง 
36 – 40 ปี จ  านวน 5 คนคิดเป็นร้อยละ 13.88 รองลงมาคืออายุระหวา่ง 41 – 45 ปี จ  านวน 2 คนคิด
เป็นร้อยละ 5.56  และส่วนกลุ่มอายรุะหวา่ง 46 – 50 ปีมีจ านวน 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 2.78 

ตารางที ่4.3 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน  ร้อยละ 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

15 
20 
1 
0 

41.67 
55.56 
2.78 
0 

รวม 36 100.00 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 
20 คนคิดเป็นร้อยละ55.56 รองลงมาระดบัอนุปริญญา มีจ านวน 15 คนคิดเป็นร้อยละ 41.67 
รองลงมา ระดบัปริญญาโท มีจ านวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 2.78 ส่วนระดบัปริญญาเอกไม่มีผูส้ าเร็จ
การศึกษาคิดเป็นร้อยละ 0 

 

 



37 

 

ตารางที่ 4.4 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามต าแหน่งงาน 

ต าแหน่งงาน จ านวน  ร้อยละ 
ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร 
บุคลากรดา้นการบญัชี 

เจา้หนา้ท่ีดา้นการบญัชี 

12 
12 
12 

33.33 
33.33 
33.33 

รวม 36 100.00 

 จากตารางท่ี 4.4  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามด ารงต าแหน่งทางบริหาร 12 คนคิดเป็นร้อยละ
33.33 บุคลาการดา้นการบญัชีมีจ านวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 33.33  เจา้หน้าท่ีดา้นการบญัชีมี
จ านวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 33.33 

ตารางที ่4.5 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 

ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน  ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 1 ปี 
1-5 ปี 
6-10 ปี 
มากกวา่ 10 ปี 

3 
20 
12 
1 

8.33 
55.56 
33.33 
2.78 

รวม 36 100.00 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ในการท างาน1-5 ปีมี
จ านวน 20 คนคนคิดเป็นร้อยละ 55.56 รองลงมามีประสบการณ์ 6-10 มีจ านวน 12 คิดเป็นร้อยละ 
33.33 รองลงมามีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 1 ปี มีจ  านวน 3 คนคิดเป็นร้อยละ 8.33 และประสบการณ์
ในการท างานมากกวา่ 10 ปีมีนอ้ยท่ีสุด มีจ  านวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 2.78 
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4.2 การวเิคราะห์ข้อมูลทีเ่กีย่วกับความต้องการคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี 
จังหวดัเพชรบูรณ์ เสนอผลวเิคราะห์ด้วยค่าเฉลีย่ ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยแยกเป็น 6 
ด้าน 
 ดา้นท่ี 1 คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 
 ดา้นท่ี 2 ระดบัการศึกษา 
 ดา้นท่ี 3 ความรู้ความสามารถทางการบญัชี 
 ดา้นท่ี 4 คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ 
 ดา้นท่ี 5 ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ   
 ดา้นท่ี 6 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร 

ตารางที ่4.6 ค่าเฉลีย่ ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านที ่1 คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี 
N = 36 ระดับความ

ต้องการ X . S.D. 
1. บุคลิกภาพในการแต่งกาย 
2. บุคลิกภาพในการใชว้าจา 
3. บุคลิกภาพทางอารมณ์ 
4. ทกัษะเก่ียวกบัมนุษยสัมพนัธ์ 
5. ทกัษะในการติดต่อส่ือสาร 
6. ทกัษะการใชส้ติปัญญา 
7. สามารถหาสาเหตุของปัญหาต่างๆในการท างานได ้
8. มีความคิดริเร่ิม มีความสามารถโนม้นา้วผูอ่ื้นให้
ปฏิบติัตามและมีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

4.70 
4.62 
4.65 
4.65 
4.65 
4.58 
4.55 
4.52 

 

0.50 
0.52 
0.51 
0.51 
0.48 
0.53 
0.50 
0.65 

 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.61 0.51 มาก 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการ
บญัชีของส านกังานบญัชี ดา้นท่ี 1 คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยภาพรวมในความคิดเห็นของกลุ่ม
บุคลากรดา้นการบญัชีผูจ้ดัการฝ่ายบริหารและเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชีล าดบัแรก คือบุคลิกภาพในการ
แต่งกาย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.70 ล าดบัท่ีสอง บุคลิกภาพทางอารมณ์ ทกัษะเก่ียวกบัมนุษยสัมพนัธ์ 
และทกัษะในการติดต่อส่ือสาร ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ 4.65 ล าดบัท่ีสาม บุคลิกภาพในการใชว้าจา มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.62 ล าดบัท่ีส่ี ทกัษะการใช้สติปัญญา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.58 ล าดบัท่ีห้า สามารถหา
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สาเหตุของปัญหาต่างๆในการท างานได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.55 และล าดบัสุดทา้ย มีความคิดริเร่ิม มี
ความสามารถโนม้นา้วผูอ่ื้นใหป้ฏิบติัตามและมีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 

ตารางที ่4.7 ค่าเฉลีย่ ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านที ่2 ระดับการศึกษา 

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี 
N = 36 ระดับความ

ต้องการ X . S.D. 
1. ระดบัอนุปริญญา 
2. ระดบัปริญญาตรี 
3. ระดบัปริญญาโท 
4. ระดบัปริญญาเอก 

4.62 
4.32 
1.97 
1.52 

0.52 
0.83 
0.58 
0.64 

มากท่ีสุด 
มาก 
นอ้ย 
นอ้ย 

เฉลีย่รวม 3.11 0.64 ปานกลาง 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการ
บญัชีของส านกังานบญัชี ดา้นท่ี 2 ระดบัการศึกษาโดยภาพรวมในความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากร
ดา้นการบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชีล าดบัแรก คือระดบัอนุปริญญา มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.62 ล าดบัท่ีสอง ระดบัปริญญาตรี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 ล าดบัท่ีสาม ระดบัปริญญาโท มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.97 และล าดบัสุดทา้ย ระดบัปริญญาเอก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.52 

ตารางที่ 4.8 ค่าเฉลีย่ ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านที่ 3 ความรู้ความสามารถ
 ทางการบัญชี  

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี 
N = 36 ระดับความ

ต้องการ X . S.D. 
1. ดา้นบญัชีการเงิน 
2. ดา้นการบญัชีบริหาร 
3. ดา้นการบญัชีตน้ทุน 
4. ดา้นการบญัชีภาษีอากร 
5. ดา้นการวางระบบบญัชีและสารสนเทศทางการบญัชี 
6. ดา้นการจดัท างบการเงินและวเิคราะห์งบการเงิน 
7. ดา้นการสอบบญัชี 

4.23 
4.23 
4.12 
3.97 
4.00 
3.89 
3.70 

0.65 
0.63 
0.62 
0.76 
0.84 
0.84 
1.12 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

เฉลีย่รวม 4.02 0.78 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการ
บญัชีของส านกังานบญัชี ดา้นท่ี 3 ความรู้ความสามารถทางการบญัชีโดยภาพรวมในความคิดเห็น
ของกลุ่มบุคลากรดา้นการบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชีล าดบัแรก คือดา้นบญัชี
การเงินและดา้นการบญัชีบริหาร ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ 4.23 ล าดบัท่ีสอง ดา้นการบญัชีตน้ทุน มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 ล าดบัท่ีสาม ดา้นการวางระบบบญัชีและสารสนเทศทางการบญัชี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.00 ล าดบัท่ีส่ี ดา้นการบญัชีภาษีอากรมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 ล าดบัท่ีหา้ ดา้นการจดัท างบการเงินและ
วิเคราะห์งบการเงิน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.89 และล าดบัสุดทา้ย ดา้นการสอบบญัชี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.70 

ตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านที่ 4 คุณธรรมจริยธรรม และ
 จรรยาบรรณวชิาชีพ 

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี 
N = 36 ระดับความ

ต้องการ X . S.D. 
1. ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง 
2. ใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลในการ

ปฏิบติังาน 
3. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
4. ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบ 
5. มีความรับผดิชอบและอดทนต่อการท างาน 
6. ไม่เปิดเผยความลบัของกิจการต่อบุคคลอ่ืนหรือ

บุคคลภายนอก 

4.38 
4.45 

 
4.55 
4.56 
4.55 
4.59 

 

0.74 
0.53 

 
0.53 
0.50 
0.50 
0.50 

มาก 
มาก 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.51 0.55 มากทีสุ่ด 
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการ
บญัชีของส านกังานบญัชี ดา้นท่ี 4 คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพโดยภาพรวมใน
ความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรดา้นการบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชีล าดบัแรก 
คือไม่เปิดเผยความลบัของกิจการต่อบุคคลอ่ืนหรือบุคคลภายนอน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.59 ล าดบัท่ี
สอง ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.56 ล าดบัทีสาม มีความรับผิดชอบ
และอดทนต่อการท างานและปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตยสุ์จริต ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ 4.55 
ล าดบัท่ีส่ี ใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.45 และล าดบั
สุดทา้ย ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านที่ 5 ทักษะการใช้เทคโนโลยี
 สารสนเทศ   

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี 
N = 36  ระดับความ

ต้องการ X . S.D. 
1. ทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์ และเทคโนโลยใีนการ

ติดต่อส่ือสาร 
2. ทกัษะการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม  EASY-ACC เพื่อ

งานบญัชี 
3. ทกัษะการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม Express  เพื่องาน

บญัชี 
4. ทกัษะการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม Formula Super GL

เพื่องานบญัชี 
5. สามารถใชโ้ปรแกรม Excel  Word  PowerPoint ใน

การท าบญัชีไดเ้ป็นอยา่งดี 
6. เก็บรักษาบญัชีและเอกสารประกอบการลงบญัชีได้

ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

4.23 
 

3.70 
 

3.48 
 

3.42 
 

4.15 
 

4.26 
 

0.80 
 

0.78 
 

0.86 
 

0.82 
 

0.88 
 

0.69 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 

เฉลีย่รวม 3.87 0.81 มาก 

 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการ
บญัชีของส านกังานบญัชี ดา้นท่ี 5 ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ โดยภาพรวมในความคิดเห็น
ของกลุ่มบุคลากรดา้นการบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หน้าท่ีดา้นบญัชีล าดบัแรก เก็บรักษา
บญัชีและเอกสารประกอบการลงบญัชีไดต้ามท่ีกฎหมายก าหนด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ล าดบัท่ีสอง 
ทกัษะในการใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีในการติดต่อส่ือสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากนัเท่ากบั 4.23 
ล าดบัท่ีสาม สามารถใชโ้ปรแกรม Excel  Word  PowerPoint ในการท าบญัชีไดเ้ป็นอยา่งดี มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 ล าดบัท่ีส่ี ทกัษะการประยุกต์ใช้โปรแกรม  EASY-ACC เพื่องานบญัชี มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 ล าดบัท่ีห้า ทกัษะการประยุกตใ์ชโ้ปรแกรม Express  เพื่องานบญัชี มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.48 และล าดบัสุดทา้ยทกัษะการประยุกตใ์ชโ้ปรแกรม Formula Super GL เพื่องานบญัชี มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.42 
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ตารางที่ 4.11 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านที่ 6 ทักษะทางปฏิสัมพันธ์
 ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร 

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี 
N = 36 ระดับความ

ต้องการ X . S.D. 
1. การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือ

กนัเพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้  
2. สามารถท างานเป็นกลุ่ม ท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนั

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
3. มีความสามารถเจรจาต่อรองหนทางแกปั้ญหาและ

ก าหนดขอ้ตกลงร่วมกนัในสถานการณ์ทางวชิาชีพ 
4. มีความรู้ดา้นภาษาองักฤษ เช่น การพดู อ่าน เขียน 
5. มีความรู้ดา้นภาษาจีน เช่น การพดู อ่าน เขียน 

4.38 
 

4.36 
 

4.26 
 

3.36 
2.24 

0.70 
 

0.67 
 

0.71 
 

1.27 
1.11 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
นอ้ย 

เฉลีย่รวม 3.72 0.89 มาก 

 จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการ
บญัชีของส านักงานบญัชี ด้านท่ี 6 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร โดย
ภาพรวมในความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรดา้นการบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หน้าท่ีด้าน
บญัชีล าดบัแรก การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือกนัเพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 ล าดบัท่ีสอง สามารถทางานเป็นกลุ่ม ท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 ล าดบัท่ีสาม มีความสามารถเจรจาต่อรองหนทางแกปั้ญหาและ
ก าหนดขอ้ตกลงร่วมกนัในสถานการณ์ทางวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ล าดบัท่ีส่ี มีความรู้ดา้น
ภาษาองักฤษ เช่น การพดู อ่าน เขียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.36 และล าดบัสุดทา้ย มีความรู้ดา้นภาษาจีน 
เช่น การพดู อ่าน เขียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.24 
 



บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัย เร่ือง คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชีของส านักงานบัญชี 
จงัหวดัเพชรบูรณ์  ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามจากประชากร บุคลากรดา้นการบญัชี 
ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชี  จ  านวน 36 คน น ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้ง
มูลแลว้ด าเนินการประมวลผลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  สามารถสรุปผลการวิจยั  อภิปราย
ผลการวจิยั และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

5.1 สรุปผลการวจัิย 
 จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนก
ตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน และประสบการณ์ในการท างาน ผลการวิจยั พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 94.44  มีอายุระหวา่ง     
25 – 35 ปี จ  านวน 16 คนคิดเป็นร้อยละ 44.43 มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 20 คนคิดเป็น
ร้อยละ 55.56  ด ารงต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ต าแหน่ง
บุคลากรดา้นการบญัชี จ  านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และต าแหน่งเจา้หน้าท่ีดา้นการบญัชี 
จ านวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 33.33  
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลากรทางการบญัชีของ
ส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์  เสนอผลวิเคราะห์ดว้ยค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  พบวา่ 
 ด้านท่ี 1 คุณลักษณะเฉพาะบุคคล ความต้องการเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ
บุคลากรทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์  คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยภาพรวม
ในความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรด้านการบญัชีผูจ้ดัการฝ่ายบริหารและเจา้หน้าท่ีดา้นบญัชีอยู่ใน
ระดบัมาก ( X  = 4.61) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ล าดบัแรก คือบุคลิกภาพในการแต่งกาย มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.70 และล าดบัสุดทา้ยคือ มีความคิดริเร่ิม มีความสามารถโนม้นา้วผูอ่ื้นให้ปฏิบติัตามและมี
การเรียนรู้ดว้ยตนเองมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52  
 ดา้นท่ี 2 ระดบัการศึกษา พบวา่ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากร
ทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์  ระดบัการศึกษาโดยภาพรวมในความคิดเห็น
ของกลุ่มบุคลากรดา้นการบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชีอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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คือระดบัการศึกษาปริญญาตรี   ( X  = 3.11)  เม่ือพิจารณาแต่ละระดบัการศึกษาพบวา่ ล าดบัแรก คือ
ระดบัอนุปริญญามีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.62 และล าดบัสุดทา้ย ระดบัปริญญาเอก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั1.52 
 ด้านท่ี 3 ความรู้ความสามารถทางการบญัชี  พบว่าความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคข์องบุคลากรทางการบญัชีของส านกังาน จงัหวดัเพชรบูรณ์  ความรู้ความสามารถทางการบญัชี
โดยภาพรวมในความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรดา้นการบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้น
บญัชีอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.02) คือมีความตอ้งการบุคลากรทางการบญัชีท่ีมีความรู้ทั้ง 7 ดา้น เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ล าดบัแรก คือ ดา้นบญัชีการเงิน และดา้นการบญัชีบริหาร มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.23 และล าดบัสุดทา้ย ดา้นการสอบบญัชี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 
 ด้านท่ี 4 คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่าความต้องการเก่ียวกับ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชีของส านักงานบัญชี จังหวดัเพชรบูรณ์  
คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพโดยภาพรวมในความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรดา้นการ
บญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.51) เม่ือพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ล าดับแรก คือไม่เปิดเผยความลับของกิจการต่อบุคคลอ่ืนหรือบุคคลภายนอก มี
ค่ า เฉ ล่ีย เท่ ากัน เท่ ากับ  4.59 และล าดับสุดท้าย  ปฏิบัติ งานตามหลักฐานท่ี เ ป็นจริง 
 มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 
 ด้านท่ี 5 ทกัษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าความต้องการเก่ียวกับคุณลักษณะท่ี 
พึงประสงค์ของบุคลากรทางการบญัชีของส านักงานบัญชี จงัหวดัเพชรบูรณ์ ทกัษะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมในความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรดา้นการบญัชี ผูจ้ดัการฝ่าย
บริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชีอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.87) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ล าดบั
แรก เก็บรักษาบญัชีและเอกสารประกอบการลงบญัชีไดต้ามท่ีกฎหมายก าหนด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 
และล าดบัสุดทา้ยทกัษะการประยุกตใ์ชโ้ปรแกรม Formula Super GLเพื่องานบญัชีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.42 
 ดา้นท่ี 6 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร พบว่าความตอ้งการเก่ียวกบั
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์  ทกัษะ
ทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยภาพรวมในความคิดเห็นของกลุ่มบุคลากรดา้น
การบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชีอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.72) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ ล าดบัแรก คือการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือกนัเพื่อแกปั้ญหา
ความขดัแยง้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38  และล าดบัสุดทา้ย มีความรู้ดา้นภาษาจีน เช่น การพูด อ่าน เขียน
มีค่าเฉล่ียเท่ากนัเท่ากบั 2.24 
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 สรุปโดยภาพรวมทั้ง 6 ดา้น ผลการของการวิจยั  พบวา่ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ี
พึงประสงค์ของบุคลากรทางการบญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์ ในความคิดเห็นของ
กลุ่มบุคลากรดา้นการบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร และเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชี ในภาพรวมคุณลกัษณะท่ี
พึงประสงค์ของบุคลากรทางการบญัชีทั้ง 6 ดา้นอยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ีย 3.97 เม่ือพิจารณาแต่ละ
ดา้นพบวา่ ล าดบัแรกคือ ดา้นท่ี 1 คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 ล าดบัท่ีสอง ดา้นท่ี 4 
คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.51 ล าดบัท่ีสามด้านท่ี 3 ความรู้
ความสามารถทางการบญัชีมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.02 ล าดับท่ีส่ี ด้านท่ี 5 ทกัษะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 ล าดบัท่ีห้า ดา้นท่ี 6 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการ
ส่ือสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 และล าดบัสุดทา้ย ดา้นท่ี 2 ระดบัการศึกษามีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.11 

5.2 อภิปรายผลการวจัิย 
 ผลการวิจยัความตอ้งการเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลากรทางการบญัชีของ
ส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์ มีประเด็นส าคญัท่ีจะน ามาอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี คือ 
ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของนกับญัชี  พบวา่  
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เพราะเพศหญิงจะศึกษาวิชาชีพทางดา้นการบญัชี
มากกวา่เพศชาย มีอายุส่วนใหญ่ 25 – 35 ปี เน่ืองจากนกับญัชีจงัหวดัเพชรบูรณ์ ก าหนดระดบัอายุ
ของผูท่ี้จะรับเขา้ท างานในบริษทัฯ ท่ีอยูร่ะหวา่ง 25 – 35 ปี ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่จะรับระดบั
ปริญญาตรี ซ่ึงในอดีตมีการรับพนกังานในระดบัอนุปริญญา  แต่ต่อมาพนกังานเหล่านั้นไดศึ้กษา
เพิ่มเติมจนจบในระดบัปริญญาตรี ผูต้อบแบบสอบถามมีต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร บุคลาการ
ดา้นการบญัชี และเจา้หนา้ท่ีการบญัชี และมีประสบการณ์ในการท างานในหนา้ท่ีบญัชีระหวา่ง 1-5 
ปี ผูท่ี้มีประสบการณ์ในการท างานมกัจะมีไหวพริบและสามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆไดดี้กวา่คนท่ียงั
ไม่มีประสบการณ์การท างาน อีกทั้งผูป้ระกอบการก็ไม่จ  าเป็นท่ีจะตอ้งมาเสียเวลานัง่สอนวิธีการ
ท างานให้ใหม่ทั้งหมด มีความสอดคลอ้งกบั นางสาวน ้ าฝน ตุม้นิลกาล อา้งถึง ศิริวรรณ เสรีรัตน์. 
(2540 : 30) ท่ีกล่าววา่ทกัษะและความสามารถจะเป็นตวัก าหนดลกัษณะทางกายภาพ และลกัษณะ
ทางปัญญาซ่ึงเป็นตวัวดัประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานของพนกังาน 
 ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคลาการทางการบญัชี พบว่า
อนัดบัแรก คือดา้นท่ี 1 ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ล าดบัแรก คือมีบุคลิกภาพในการแต่งกาย มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.70 การแต่งกายเป็นส่ิงท่ีช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ให้กับผูส้วมใส่ บ่งบอกถึง
บุคลิกภาพ รสนิยม และบทบาทหนา้ท่ีการงาน หากเราแต่งกายอยา่งมีศิลปะ ถูกตอ้ง เหมาะสมกบั
ตวัเราและสถานการณ์ ก็จะช่วยเสริมสร้างให้เราเป็นผูมี้บุคลิกภาพท่ีดี ดงันั้น จึงควรแต่งกายให้มี
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ความเหมาะสมกบัอาชีพและสถานภาพของตนเอง นอกจากนั้นการแต่งกายท่ีดีจะช่วยสร้างความ
ประทบัใจใหเ้กิดแก่ผูพ้บเห็น เพราะการแต่งกายท่ีดีนั้นเป็นส่ิงแรกท่ีจะสร้างความพอใจความสนใจ 
ความน่าเช่ือถือ ความศรัทธาและความไวว้างใจได ้ 
 อนัดบัท่ีสอง คือดา้นท่ี 2 ระดบัการศึกษา ล าดบัแรก คือระดบัอนุปริญญาตรี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.62 อย่างแรกท่ีผูป้ระกอบการจะตอ้งน ามาใช้เป็นเกณฑ์ในการตดัสินใจรับพนกังาน และการจา้ง
งานระดบัอนุปริญญามีตน้ทุนการจา้งงานท่ีต ่ากวา่ระดบัอ่ืน 
 อนัดบัท่ีสาม คือด้านท่ี 4 ด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ล าดับแรกไม่
เปิดเผยความลบัของกิจการต่อบุคคลอ่ืนหรือบุคคลภายนอก มีค่าเฉล่ียเท่ากนัเท่ากบั 4.59 การรักษา
ความลบัของขอ้มูล การไม่เปิดเผยขอ้มูลใดๆท่ีเป็นความลบัของลูกคา้ นอกส านกังาน หรือนอก
องค์กรท่ีวา่จา้ง โดยเป็นขอ้มูลท่ีตนไดม้าจากความสัมพนัธ์ทางวิชาชีพบญัชี หรือทางธุรกิจ โดย
ไม่ไดรั้บการอนุญาตอยา่งเหมาะสม 
 อนัดบัท่ีส่ี คือดา้นท่ี 6 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารมีล าดบัแรก คือ
การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือกนัเพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.38 หน่วยงานตอ้งการใหบุ้คคลท่ีเขา้มาท างานสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้พื่อให้งานนั้นส าเร็จ
ลุล่วงไปดว้ยดีตามวตัถุประสงค ์และลดปัญหาความขดัแยง้ท่ีอาจเกิดข้ึน 
 อนัดบัท่ีห้า คือดา้นท่ี 5 ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ล าดบัแรกคือเก็บรักษาบญัชีและ
เอกสารประกอบการลงบญัชีได้ตามท่ีกฎหมายก าหนด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 กระบวนการในการ
จ าแนก จัดเก็บเอกสารให้เป็นระเบียบเพื่อให้ความส าคัญของการเก็บเอกสารเม่ือธุรกิจให้
ความส าคญักบัเอกสาร โดยถือวา่เอกสารเป็นเสมือนความจ าของธุรกิจ และเอกสารใชเ้ป็นหลกัฐาน
ส าคญัท่ีตอ้งเก็บไวเ้พื่อการตรวจสอบหรือคน้ควา้ในอนาคต  
 อนัดบัสุดทา้ย คือดา้นท่ี 3 ความรู้ความสามารถทางการบญัชี ล าดบัแรก ดา้นบญัชีการเงิน 
และด้านการบญัชีบริหาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 การบญัชีการเงินเก่ียวกบัการจดัเก็บ รวบรวม 
จ าแนก และรายงานขอ้มูลทางการเงินของกิจการท่ีเกิดข้ึนในอดีตให้กบับุคคลภายนอกท่ีตอ้งการ
ขอ้มูลทางการเงิน และการบญัชีบริหาร จะมีหลกัเก่ียวกบัใหข้อ้มูลการเงินแก่ผูบ้ริหารภายในกิจการ
ใช้ในการวางแผน ควบคุม และการตดัสินใจในการด าเนินกิจการต่างๆ มีความสอดคล้องกับ  
( เฉลิมขวญั ครุฑบุญยงค์, 2557) ท าการวิจยัเร่ืองคุณสมบติัของนกับญัชีท่ีพึงประสงค์ส าหรับ
อุตสาหกรรมญ่ีปุ่นในประเทศไทย มีวตัถุประสงค์ของการวิจยั  ดงัน้ี 1.เพื่อศึกษาคุณสมบติัท่ีพึง
ประสงค์ของนกับญัชีท่ีผูป้ระกอบการตอ้งการ ประกอบดว้ยคุณสมบติั 5 ดา้นไดแ้ก่ (1) ดา้น
จรรยาบรรณนักบญัชี ผลการวิจยัพบว่าเป็นคุณสมบติัท่ีพึงประสงค์มากท่ีสุดโดยเฉพาะความ
เท่ียงตรงและความสุจริต(2) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะตวัของนกับญัชี ผลการวิจยัพบวา่เป็นคุณสมบติั
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ท่ีตอ้งการมากท่ีสุดโดยเฉพาะการปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง รองลงมาคือ ไม่บิดเบือน
ขอ้มูลเพื่อประโยชน์ของบุคคลใดๆ และค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
ตามล าดบั(3) ดา้นความรู้ความสามารถทางการบญัชี ผลการวิจยัพบวา่เป็นคุณสมบติัท่ีตอ้งการมาก 
โดยเฉพาะมีความรู้ความสามารถด้านบัญชีการเงินมีความต้องการมากท่ีสุด (4) ด้านความรู้
ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบญัชีและภาษา และ ผลการวิจยั พบวา่เป็นคุณสมบติัท่ีตอ้งการมาก
โดยเฉพาะการบนัทึกรายการในบญัชีได้อย่างถูกต้องและเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีสถาน
ประกอบการตอ้งการมากท่ีสุด(5) ดา้นองค์กร ผลการวิจยั พบวา่เป็นคุณสมบติัท่ีพึงประสงคม์าก
ท่ีสุด โดยเฉพาะองคก์รมีการด าเนินงานอยา่งชดัเจนมากท่ีสุด 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังนี ้
   จากการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัเร่ือง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการ
บญัชีของส านกังานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์ ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นประโยชน์ให้กบัผูบ้ริหาร
และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดน้ าไปเป็นแนวทางการแกปั้ญหาดงัน้ี 
   1) ควรส่งเสริมด้านบุคลิกภาพในการท างานให้กับพนักงานบัญชีเพื่อพฒันา
บุคลิกภาพพนกังานใหดู้ดี น่าเช่ือถือ เน่ืองจากบุคลิกภาพจะส่งผลต่อการด าเนินงาน 
   2)  ควรเสริมทกัษะในทุกๆ ดา้นให้กบัพนกังานบญัชีท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดใน
ระดบั ต ่ากวา่ปริญญาตรีโดยเนน้ทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัโดยให้โอกาส
ในการพฒันาความรู้โดยการศึกษาต่อระดบัท่ีสูงข้ึน เพื่อเพิ่มทกัษะทางวิชาชีพบญัชีและ ศกัยภาพ
ของพนกังานในการปฏิบติังานใหม้ากข้ึน 
   3)  ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนับสนุนให้ความส าคัญในการด าเนินการจัดอบรม/
สัมมนา ดา้นการบญัชี เพื่อให้ความรู้ใหม่ๆ เป็นการกระตุน้และพฒันาองค์ความรู้ในตวับุคคลให้
มากข้ึน 
   4)  ควรส่งเสริมให้นกับญัชีศึกษาดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเน่ืองจากการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศนั้ นมีความส าคัญไม่แพ้ด้านอ่ืนๆ เพราะปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเขา้มาใชใ้นการท างานเป็นอยา่งมากจึงควรกระตุน้ใหน้กับญัชีตระหนกัถึงความส าคญั 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชีของส านักงานบัญชี จังหวดัเพชรบูรณ์ 

 

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการท าวิจยั เร่ือง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากร
ทางการบญัชีของส านักงานบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์  คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ 

 

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1.  แบบสอบถามน้ีส าหรับ ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี จงัหวดัเพชรบูรณ์  

 2.  แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน 

      ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามส านกังานบญัชี 

      ตอนท่ี 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องบุคลากรทางการบญัชี      

 3.  แบบสอบถามชุดน้ีใชส้ าหรับเป็นขอ้มูลเพื่อการวจิยัเท่านั้น 

 4.  กรุณาอ่านค าช้ีแจงก่อนตอบแบบสอบถาม และโปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

 

 ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านในความกรุณาเสียสละเวลาอนัมีค่าในการให้ความร่วมมือตอบ

แบบสอบถามของงานวจิยัในคร้ังน้ี 

            

 

   

 

        อาจารย์ไพโรจน์  พรเจริญ 

            ผูว้จิยั 
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แบบสอบถาม 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
1. เพศ  

   ชาย   หญิง 
2. อาย ุ
   ต  ่ากวา่ 25  ปี   25 – 35  ปี   36 – 40  ปี   41 – 45  ปี   46 – 50  ปี 
3. ระดบัการศึกษา  

   อนุปริญญา     ปริญญาตรี     ปริญญาโท     ปริญญาเอก   
4. ช่ือสถานท่ีท างานปัจจุบนั............................................................................................... 
5. ต าแหน่งงาน 
    บุคลากรดา้นการบญัชี   ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร   เจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชี 
6. ประสบการณ์ในการท างาน 
  นอ้ยกวา่ 1 ปี   1-5 ปี   6-10 ปี   มากกวา่ 10 ปี 
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ส่วนที ่2 คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี  

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล      
1. บุคลิกภาพในการแต่งกาย      
2. บุคลิกภาพในการใชว้าจา      
3. บุคลิกภาพทางอารมณ์      
4. ทกัษะเก่ียวกบัมนุษยสัมพนัธ์      
5. ทกัษะในการติดต่อส่ือสาร      
6. ทกัษะการใชส้ติปัญญา      
7. สามารถหาสาเหตุของปัญหาต่างๆในการท างานได ้      
8. มีความคิดริเร่ิม มีความสามารถโนม้นา้วผูอ่ื้นใหป้ฏิบติั

ตามและมีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
     

2. ระดับการศึกษา      
9. ระดบัอนุปริญญา      
10.  ระดบัปริญญาตรี      
11.  ระดบัปริญญาโท      
12.  สูงกวา่ระดบัปริญญาโท      

3. ด้านความรู้ความสามารถทางการบัญชี      
13.  ดา้นบญัชีการเงิน      
14.  ดา้นการบญัชีบริหาร      
15.  ดา้นการบญัชีตน้ทุน      
16.  ดา้นการบญัชีภาษีอากร      
17.  ดา้นการวางระบบบญัชีและสารสนเทศทางการบญัชี      
18.  ดา้นการจดัท างบการเงินและวเิคราะห์งบการเงิน      
19.  ดา้นการสอบบญัชี      

4. ด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ      
20.  ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง      
21.  ใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังาน      
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คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบุคลากรทางการบัญชี 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
22.  ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต      
23.  ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบ      
24.  มีความรับผดิชอบและอดทนต่อการท างาน      
25.  ไม่เปิดเผยความลบัของกิจการต่อบุคคลอ่ืนหรือ

บุคคลภายนอก 
     

5. ทกัษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ        
26.  ทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์ และเทคโนโลยใีนการ

ติดต่อส่ือสาร 
     

27.  ทกัษะการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม  EASY-ACC เพื่องาน
บญัชี 

     

28.  ทกัษะการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม Express  เพื่องานบญัชี      
29.  ทกัษะการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม Formula Super GLเพื่อ

งานบญัชี 
     

30. สามารถใชโ้ปรแกรม Excel  Word  PowerPoint ในการท า
บญัชีไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

31.  เก็บรักษาบญัชีและเอกสารประกอบการลงบญัชีไดต้ามท่ี
กฎหมายก าหนด 

     

6. ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร      
32.  การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการปรึกษาหารือกนั 

เพื่อแกปั้ญหาความขดัแยง้  
     

33.  สามารถท างานเป็นกลุ่ม ท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ  

     

34.  มีความสามารถเจรจาต่อรองหนทางแกปั้ญหาและก าหนด
ขอ้ตกลงร่วมกนัในสถานการณ์ทางวชิาชีพ 

     

35.  มีความรู้ดา้นภาษาองักฤษ เช่น การพดู อ่าน เขียน      
36.  มีความรู้ดา้นภาษาจีน เช่น การพดู อ่าน เขียน      
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ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  
ความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะในคร้ังน้ี 
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ประวตัผู้ิวจิยั 
 

ช่ือ – สกุล นายไพโรจน์  พรเจริญ 
 Mr. Phairoj  Phorncharoen 
หมายเลขบตัรประจ าตวัประชาชน 
 3650400622377 
ต าแหน่งปัจจุบนั อาจารย ์
หน่วยงานและสถานท่ีติดต่อไดส้ะดวก 
 สาขาวชิา การบญัชี  คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏั 
 เพชรบูรณ์ อ าเภอเมือง  จงัหวดัเพชรบูรณ์  67000 
 โทรศพัท ์ 0963756637 
 E-mail  roj_ph@hotmail.com 
ประวติัการศึกษา  
 ศศ.บ.  (การจดัการทัว่ไป) 
  สถาบนัราชภฏัเพชรบูรณ์ 
 บธ.ม.  (การบญัชี) 
  มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 
สาขาวชิาการท่ีมีความช านาญพิเศษ 
 การบญัชี  การจดัการ  การตรวจควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 
 การวจิยัทางการบญัชี  การวจิยัแบบมีส่วนร่วมเพื่อความย ัง่ยืนของชุมชน
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