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บทคัดย่อ 
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ABSTRACT 

This descriptive research was designed to study decision making processes of 

student in the Phetchabun metropolitan area about attending university. 

The sample group was composed of 396 people. The data was collected by 

questionnaires and interviews. The data was analyzed using the SPSS/FW program in terms of 

percentage and mean, standard deviation,  

The results of the study suggest that decision making processes for student in the 

Phetchabun attending university was at a high level  (    = 4.12, S.D. = 0.736). When considering 

individual decisions it was found that psychological impulses are at the highest level (   = 4.20, 

S.D. = 0.697), followed by decision making based on friends and social groups at (    = 4.10, S.D. 

= 0.747), and decision making about the particular situation and decision making based on 

information at (    = 4.03, S.D. = 0.730 and  S.D. = 0.785).  
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บทที่ 1 

บทน า 

 

1.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 มหาวิทยาลยัเป็นส่วนหน่ึงของสังคมเพื่อรับใชแ้ละบริการสังคม ซ่ึงมีบทบาทส าคญัในการ

เตรียมเยาวชนของชาติให้เป็นผูใ้หญ่ท่ีดีในอนาคต ให้มีความรู้และฝึกทักษะในการท างานให้

สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข เน่ืองจากมหาวิทยาลยัเป็นหน่วยงานท่ีส าคญัใน

การจดัการศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายในการพฒันาการศึกษาเยาวชนในอนาคตของชาติ ให้เป็นผูท่ี้มี

คุณภาพและไดม้าตรฐาน ทั้งในดา้นคุณธรรมและจริยธรรม และเตรียมความพร้อมเพื่อกา้วสู่โลก

อนาคตท่ีเต็มไปดว้ยการแข่งขนัและโลกเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัเปรียบเสมือนเบา้หล่อหลอมท่ีจะ

พฒันาคุณภาพของนกัศึกษาใหส้ามารถแข่งขนักบัผูอ่ื้นในโลกยุคใหม่ได ้ทั้งยงัตอ้งไม่ละท้ิงจิตใต้

ส านึกและความรับผดิชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม จึงนับว่ามหาวิทยาลยัมีบทบาทในการพฒันา

สงัคมและเยาวชนของชาติ (พีรภาว ์พุแค, 2551: 1) ยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงยดึทางสาย

กลางอยูบ่นพ้ืนฐานของความสมดุลพอดี รู้จกัพอประมาณ อย่างมีเหตุผล มีความรอบรู้เท่าทนัโลก 

เพ่ือมุ่งใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืและความอยูดี่มีสุขของคนไทย เกิดการบูรณาการแบบองค์รวมท่ียึด 

“คน” เป็นศูนยก์ลางของการพัฒนาอย่างมี “ดุลยภาพ” ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

ส่ิงแวดลอ้ม เป็นแผนท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม และกีฬากบัการศึกษาทุกระดบั รวมทั้ง

เช่ือมโยงการพฒันาการศึกษากับการพฒันาด้านต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการ

ปกครอง วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลย ีเป็นตน้ โดยค านึงถึงการพฒันาอย่าง

ต่อเน่ืองตลอดชีวิต และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์คือ พฒันาคนอยา่งรอบดา้น และสมดุล เพื่อเป็น

ฐานหลกัของการพฒันาแนวนโยบายโดยพฒันาคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ในทุกระดบัและ

ประเภทการศึกษา สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้แนวนโยบาย 

โดยส่งเสริมสนบัสนุนเครือข่ายภูมิปัญญา และการเรียนรู้ประวติัศาสตร์ วฒันธรรม พลศึกษา กีฬา 
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เป็นวิถีชีวิตอย่างมีคุณภาพและตลอดชีวิต (ท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี นายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ 

(นายกรัฐมนตรี), 5 ม.ค. 53) 

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาไดม้ีมาตรฐานการศึกษาเก่ียวกบัเด็กท่ีมีความสามารถ

พิเศษว่า ระดบัอจัฉริยะนบัไดว้่าเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมีค่าของชาติท่ีไม่ควรมองขา้ม ซ่ึงมีจ  านวน

ไม่มากนกั หากไดรั้บการส่งเสริมอยา่งถูกวิธี เมื่อเติบโตเป็นผูใ้หญ่ จะสามารถสร้างคุณประโยชน์

แก่ประเทศชาติได้อย่างอเนกอนันต์ แต่หากไม่ไดรั้บการสนับสนุนช่วยเหลือท่ีเหมาะสม และ

ส่งเสริมอย่างถูกวิธี อาจสูญเสียศกัยภาพได้ เด็กกลุ่มน้ีจึงควรได้รับการพฒันาให้มีคุณภาพทั้ง

ทางดา้นร่างกายและจิตใจ โดยไดรั้บการดูแลอยา่งถูกตอ้งตั้งแต่แรกเร่ิม เพ่ือจะไดเ้ติบโตข้ึนมาอย่าง

มีคุณภาพทั้งทางร่างกาย และจิตใจไปพร้อมๆกนั เด็กท่ีมีความสามารถพิเศษและเด็กอจัฉริยะจึง

เปรียบดงักลา้ไมพ้นัธุดี์ เมื่อเติบโตเป็นตน้ไมท่ี้สมบูรณ์ ใหร่้มเงาและสร้างประโยชน์แก่ประเทศชาติ 

(ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) 

 ตลาดการอุดมศึกษาไทยในปัจจุบันแข่งขันรุนแรงเช่นเดียวกัน ทั้ งท่ีเป็นการแข่งขัน

ภายในประเทศ จากกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาไทยด้วยกัน เอง และการเข้ามาแข่งขันของ

สถาบนัอุดมศึกษาจากต่างประเทศ โดยการรุกเขา้มาเปิดวิทยาเขตและหลกัสูตรโดยตรง หรือเปิด

หลกัสูตรร่วมกบัสถาบนัอุดมศึกษาไทย ฯลฯ และมีแนวโนม้ท่ีมหาวิทยาลยัต่างชาติจะเขา้มาส ารวจ

ความตอ้งการของนกัศึกษาไทยและช่วงชิงส่วนแบ่งทางการตลาดในประเทศไทย มหาวิทยาลยัไทย

ท่ีตอ้งการรักษาส่วนแบ่งทางการตลาดไว ้แต่ไม่มีความพร้อม อาจหาทางออกโดยการร่วมมือกบั

มหาวิทยาลยัจากต่างชาติ เพื่อดึงนกัศึกษาท่ีตอ้งการเรียนในมหาวิทยาลยัท่ีมีคุณภาพจากต่างประเทศ 

หรือในทางตรงข้าม มหาวิทยาลยัไทยมีแนวโน้มเปิดหลกัสูตรท่ีเรียนจบง่าย โดยไม่ต้องท า

วิทยานิพนธห์รือท าวิจยั เพื่อดึงดูดผูเ้รียนจ านวนมาก ซ่ึงจะส่งผลลบต่อคุณภาพอุดมศึกษาไทยใน

ทา้ยท่ีสุด หากมหาวิทยาลยัไทยช่วงชิงส่วนแบ่งในตลาดการศึกษา โดยใชว้ิธีเปิดหลกัสูตรท่ีเรียนจบ

ง่ายไดป้ริญญาเร็ว  เพื่อดึงนกัศึกษาท่ีตอ้งการไดใ้บปริญญาเพื่อเป็นใบเบิกทาง นอกจากจะน าไปสู่

ความตกต ่าของคุณภาพสถาบนัอุดมศึกษาไทยแลว้ ยงัเป็นการลดทอนโอกาสการแข่งขนัในตลาด

การศึกษาอีกดว้ย ดงันั้น จึงจ  าเป็นท่ีกระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งคุม

คุณภาพและทิศทางการขยายตวัของสถาบนัอุดมศึกษาไทยให้อยู่ในปริมาณท่ีเหมาะสม รวมทั้งเร่ง
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ศึกษาถึงแนวโน้มตลาดการศึกษาของโลกในอนาคต เพื่อน ามาก าหนดกลยุทธ์การแข่งขันของ

สถาบนัอุดมศึกษาไทย 

 การศึกษาเป็นกลไกท่ีส าคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ประเทศใดก็ตามถา้มีคนท่ีมี

คุณภาพมากประเทศนั้นย่อมพฒันาได้ก้าวไกลกว่าประเทศอ่ืนๆด้วยเหตุน้ีการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาจึงเป็นรากฐานท่ีส าคญัในการพฒันาประเทศ ซ่ึงในช่วงท่ีผา่นมาทางสถาบนัอุดมศึกษาทั้ง

ในประเทศและต่างประเทศได้มีการต่ืนตัวเก่ียวกับการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นอย่างมาก 

เน่ืองจากกระแสท่ีเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็ว ท าให้มีการแข่งขนัสูงในดา้น

การเปิดสอนสาขาวิชาต่างๆ ทั้งระหว่างมหาวิทยาลยัภายในประเทศดว้ยกนัเองและกบัมหาวิทยาลยั

ในต่างประเทศ บางสาขาไม่มีนกัศึกษามาสมคัรเรียน จึงตอ้งปิดตวัเองหรือยุบไปรวมกบัสาขาวิชา

อ่ืนท่ีใกลเ้คียงกนั ท่ีมีนกัศึกษามาสมคัรเรียนประเทศไทยไดต้ระหนักเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ

การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาทบวงมหาวิทยาลยัซ่ึงท าหน้าท่ีก  าลงัดูแลสถาบนัการศึกษาทั้งภาครัฐ

และเอกชนจึงไดป้ระกาศนโยบายดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษาออกมา เมื่อ

วนัท่ี 8 กรกฎาคม 2549 การศึกษาจึงเป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการพฒันาคนให้เป็นมนุษยท่ี์มี

ปัญญา มีคุณธรรม มีความสามารถท่ีจะพฒันาตนเองและสงัคม ให้มีความสามารถในการประกอบ

อาชีพอนัเป็นแรงงานส าหรับประเทศชาติ ในการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ผูเ้รียนมีโอกาสท่ีจะ

เลือกเรียนในมหาวิทยาลยัของรัฐและมหาวิทยาลยัเอกชน (กญักมญ เก่ือนเหมือน, 2549: 6) 

 การจัดการศึกษาของไทยได้มีวิวฒันาการมาโดยตลอด เน่ืองมาจากปัจจัยทั้งภายในและ

ภายนอกประเทศท าใหส้งัคมมีการเปล่ียนแปลง  ปัจจยัภายในเกิดจากความตอ้งการพฒันาสังคมให้

มีความเจริญและทนัสมยั และปัจจยัภายนอกเกิดจากกระแสความเปล่ียนแปลงของสังคมโลกทั้ง

ดา้นเศรษฐกิจและการเมือง ตลอดจนการติดต่อส่ือสารกนัท าใหป้ระเทศไทยตอ้งปรับตวัให้ทนัสมยั 

เพื่อให้เกิดการพฒันาและทัดเทียมกับนานาประเทศ การศึกษาจึงมีความส าคัญต่อการพฒันา

ประเทศ ในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การใหก้ารศึกษาเป็นการสร้างบุคคลทุกสาขาวชิา เพื่อพฒันา

ใหก้บัธุรกิจทุกสาขา การศึกษาช่วยใหค้นในสงัคมอยูร่่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ เราจึงจ าเป็นตอ้ง

ให้ความส าคัญแก่การศึกษาเป็นอนัดับแรก ดว้ยการพฒันาบุคคลโดยการให้การศึกษาเป็นการปู

พ้ืนฐานท่ีส าคัญ จึงท าให้การจดัการศึกษาของไทยมีวิวฒันาการเร่ือยมาจนกระทัง่ปัจจุบนัสังคม

ปัจจุบนัมีการแข่งขนักนัมาก และยดึติดกนัในเร่ืองตอ้งสอบเขา้สถาบนัต่าง ๆ ท่ีมีช่ือเสียง ท าให้การ
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แข่งขนัยิง่สูงข้ึน เด็กตอ้งหาทุกวิถีทางท่ีจะสอบเขา้ใหไ้ดใ้นมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสียงท่ีตนเอง พ่อแม่ 

และครอบครัวตอ้งการใหเ้ขา้ศึกษา  ท าใหต้อ้งมีการตดัสินใจเลือกมหาวิทยาลยัเพื่อศึกษาต่อ (อนนัต ์  

บินรามนั 2552: 2) 

 มหาวิทยาลยัราชภฏั เป็นกลุ่มมหาวิทยาลยัท่ีพฒันามาจากโรงเรียนฝึกหัดอาจารยท่ี์ตั้งอยู่ใน

ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคของประเทศ ต่อมาได้เปล่ียนช่ือเป็น วิทยาลยัครู หลงัจากนั้น ไดรั้บ

พระราชทานนาม "ราชภฏั" จากพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ให้เป็นช่ือประจ า

สถาบัน พร้อมทั้ง พระราชทาน พระราชลญัจกรเป็นตราประจ ามหาวิทยาลยั โดยในปัจจุบัน 

มหาวิทยาลยัราชภฏั มีอยู่ทั้ งส้ิน 38 แห่ง ทั่วประเทศ แบ่งออกเป็น 7 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มรัตนโกสิน 

(กรุงเทพมหานคร) กลุ่มภาคกลาง กลุ่มตะวันตก (พจนก.) ก ลุ่มภาคตะวันออก กลุ่มภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ กลุ่มภาคเหนือ และกลุ่มภาคใต ้โดยมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์อยู่ในกลุ่ม

ภาคเหนือ มีอยู ่8 มหาวิทยาลยัดว้ยกนั (https://th.wikipedia.org/wiki/มหาวิทยาลยัราชภฏั) 

 มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์เป็นส่วนหน่ึงของสังคมเพื่อรับใช้และบริการสังคม ซ่ึงมี

บทบาทส าคัญในการเตรียมเยาวชนของชาติให้เป็นผูใ้หญ่ท่ีดี ให้มีความรู้และฝึกทักษะในการ

ท างานใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข เน่ืองจากมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

เป็นหน่วยงานท่ีส าคญัในการจดัการศึกษา โดยมีเอกลกัษณ์ คือ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ เป็น

แหล่งองค์ความรู้ เพ่ือพฒันาท้องถ่ิน ให้เป็นผูท่ี้มีคุณภาพไดม้าตรฐาน ทั้งยงัต้องไม่ละท้ิงจิตใต้

ส านึกและความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม จึงนับว่ามหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์มี

บทบาทในการพฒันาสังคมและเยาวชนของชาติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปรัชญาหลกัและกรอบแนวคิด

ของแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 -2579) วิสยัทศัน์ คนไทยทุกคนไดรั้บการศึกษาและเรียนรู้

ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุขสอดคลอ้งกบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

และการเปล่ียนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21และในการพฒันาคุณภาพน้ี กระทรวงศึกษาธิการได้

ก  าหนดมาตรฐานในการพฒันาคุณภาพของมหาวิทยาลยัดว้ยกนั 7 ขอ้ คือ ปรัชญา และเป้าหมาย

ของมหาวิทยาลยั หลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน บุคลากร ทรัพยากรเพื่อการเรียนการ

สอน การจดัการการบริหารนกัศึกษาและสัมฤทธ์ิผลของผูเ้รียนนอกจากปัจจยัทั้ง 7 ประการท่ีเป็น

ขั้นตอนในการสร้างคุณภาพและมาตรฐานแลว้ มหาวิทยาลยัแต่ละแห่งยงัมีเทคนิควิธีการในการ

สร้างจุดเด่นเพื่อให้เป็นท่ียอมรับ ซ่ึงจะส่งผลให้ทางมหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของ
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นักศึกษาและบุคคลทั่วไปและท าให้อตัราการเพ่ิมของนักศึกษามากข้ึนน าไปสู่ช่ือเสียงของ

มหาวิทยาลยัและอ่ืนๆตามมาดว้ย (พีรภาว ์พุแค, 2551: 1) 

 จากความเป็นมาและความส าคญัขา้งตน้ ผูว้ิจยัเห็นว่าการท่ีจะพฒันาให้เด็กไทยให้มีความรู้

และการพฒันาตนเองเพ่ิมมากข้ึน ส่ิงส าคญัในการผลกัดนัให้เกิดการพฒันาก็คือการศึกษา ดงันั้น

ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการตัดสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนักเรียนในเขต

จงัหวดัเพชรบูรณ์ เพื่อน าขอ้มูลจากการศึกษาใหก้บัทางมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ และช่วยให้

ทางมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ไดท้ราบถึงการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของ

นกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงจะน ามาสู่การจดัการเรียนการสอนและการพฒันามหาวิทยาลยั

ราชภฏัเพชรบูรณ์ต่อไป และเพื่อเป็นประโยชน์ต่อทางมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ในคณะต่างๆ 

รวมถึง อาจารยใ์นมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์จะไดท้ราบถึงปัจจยั และเหตุผลในการเลือกเรียน

ในมหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์ และน าไปปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้ประสิทธิภาพ 

น่าสนใจมากข้ึน เ พ่ือเป็นการพัฒนาเพ่ิมพูนประสบการณ์ในการพัฒนาปัจจัยต่างๆ ให้มี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนผูท่ี้จะเขา้ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยั

ราชภฏัเพชรบูรณ์ต่อไป 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 เพื่อศึกษาการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 

1.3 ขอบเขตของการวจิยั 

 1.3.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ นักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายภายในเขตจงัหวดั

เพชรบูรณ์ โดยใชก้ารสุ่มตวัอย่างจากนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายภายในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

(สพม 40) จ  านวน 39 โรงเรียน ทั้งหมด 35,000 คน โดยคิดค่ากลาง และกลุ่มตวัอย่างจ  านวน       

396 คน 

 1.3.2 ขอบเขตด้านเน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ี  ศึกษาถึงการตัดสินใจเลือก เรียนใน

ระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ ประกอบดว้ย 

 



6 
 

ด้านประชากร 

  นกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ จ  านวน 39 โรงเรียน ทั้งหมด 35,000 คน โดยคิดค่า

กลาง และกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 396 คน 

   

 การตดัสินใจเลือกมหาวทิยาลยัมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์ 

  ผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชแ้นวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจของ อดุลย ์จาตุรงคกุล (2543) 

อธิบายว่ามีปัจจยั 4 ประการดว้ยกนัท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจ ไดแ้ก่ 

   1. ขอ้มูลข่าวสาร 

   2. สงัคมและกลุ่มสงัคม 

   3. แรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยา 

   4. ดา้นสถานการณ์ 

 

1.4 กรอบแนวคดิ 

 
 
 

 
 
 

 

1.5 ค าจ ากดัความของการวจิยั 

1.5.1 มหาวิทยาลยั หมายถึง มหาวิทยาลยัหรือสถาบนั หรือวิทยาลยัในระดบัอุดมศึกษาใน

สังกัดหรือก ากับของทบวงมหาวิทยาลัย ซ่ึงเป็นสมาชิกตามข้อบังคับคณะกรรมการกีฬา

มหาวิทยาลยัแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2538 แกไ้ขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2543 หมวด 3 ขอ้ 6 

  1.5.2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ หมายถึง มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 83 หมู่ 11 ถนน

สระบุรี – หล่มสกั ต าบลสะเดียง อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ 67000 โทร 056-717100 

ด้านประชากร 

นกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

  

การตดัสินใจเลือกมหาวทิยาลยั 

1. ขอ้มูลข่าวสาร 

2. สงัคมและกลุ่มสงัคม 

3. แรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยา 

4. ดา้นสถานการณ์ 
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 1.5.3 โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนมธัยมศึกษาภายในจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 1.5.4 นกัเรียน หมายถึง นกัเรียนท่ีก  าลงัศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 

 1.5.5 เขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ หมายถึง โรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีอยูภ่ายในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์  

 1.5.6 ขอ้มูลข่าวสาร แหล่งขอ้มูลข่าวสารท่ีส าคญัแบ่งออกเป็น 2 แหล่ง คือ แหล่งท่ีโฆษณา

เพื่อการคา้ หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาท่ีเปิดสอนจากแหล่งต่างๆ และแหล่งท่ีมา

จากสงัคม เช่น เพ่ือน คนรู้จกั ครอบครัว ซ่ึงไดม้ีการพูดคุยแลกเปล่ียนขอ้มูล หรือบอกต่อ เป็นตน้ 

 1.5.7 สังคมและกลุ่มทางสังคม ไดแ้ก่ วฒันธรรมทางวตัถุ วตัถุธรรม หมายถึง วฒันธรรม

ดา้นส่ิงประดิษฐท่ี์มองเห็นและสมัผสัได ้ไดแ้ก่ ท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั ระยะทางจากบา้นหรือท่ีพกั

ถึงมหาวิทยาลยั ขนาดพ้ืนท่ี ความใหญ่โตความทันสมยัของอาคารเรียนความพร้อม และความ

ทนัสมยัของอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอน ส่ิงอ  านวยความสะดวกดา้นต่างๆ เช่น หอพกั สนาม

กีฬา สถานพยาบาล ว ัฒนธรรมทางสุนทรียะ ได้แก่ ความสวยงามและความร่มร่ืนภายใ น

มหาวิทยาลยั วฒันธรรมทางจิตใจ เป็นเร่ืองท่ีท าให้ปัญญาและจิตใจมีความเจริญงอกงาม ไดแ้ก่  

สามารถเรียนจบตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลยั คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยั ความต้องการของ

ตลาดแรงงาน ครอบครัว รายไดข้องผูป้กครอง ความภูมิใจของผูป้กครอง ชนชั้นทางสังคม ระดบั

การศึกษาของผูป้กครอง อาชีพของผูป้กครอง ปัจจยัดงักล่าวเป็นปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลโดยตรง

ต่อการตดัสินใจ 

 1.5.8 แรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยา ไดแ้ก่ แรงจูงใจ หมายถึง ช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั และเป็นท่ี

ยอมรับ ช่ือเสียงของคณะท่ีเปิดสอน ช่ือเสียงของคณาจารย ์ช่ือเสียงของนักศึกษาปัจจุบนั หรือศิษย์

เก่า หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเป็นท่ียอมรับ ค่าเล่าเรียนในการศึกษามีความเหมาะสม สนับสนุนทุน

ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา และมีการจดัทุนการศึกษา (ทุนกูย้มื/ทุนภายนอก) 

 1.5.9 ด้านสถานการณ์ ได้แก่ เวลาและโอกาส โอกาส หมายถึง เกรดเฉล่ียสะสม ความรู้

พ้ืนฐานท่ีมี มีผลต่อการเลือกมหาวิทยาลยั อตัราการแข่งขนัในการสอบเขา้คณะนั้นๆ ความชอบ

ความถนัดทางด้านกีฬา ความชอบความถนัดทางด้านวิชาการ และวิชาท่ีใช้สอบ วิชาความถนัด

ทางดา้นกีฬา รูปแบบการรับนกัศึกษา รับนกัศึกษาจากคะแนนแอดมิสชัน่ รูปแบบการรับนักศึกษา 

ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา และรูปแบบการรับนกัศึกษา สอบตรง 
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1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.7.1 ท าให้ทราบถึงการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนักเรียนในเขตจงัหวดั

เพชรบูรณ์  

 1.7.2 ท าใหท้ราบถึงพฤติกรรมในการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนักเรียนใน

เขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 1.7.3 เพ่ือน าผลการวิจยัท่ีไดจ้ากการศึกษาในคร้ังน้ีไปเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานของมหาวิทยาลยัราช

ภฏัเพชรบูรณ์ 

 1.7.4 สามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อทั้งทาง

มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ และคณะ สาขา ภาควิชา 

 1.7.5 ผลของการศึกษาวิจยัจะเป็นแนวทางให้กบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและเพื่อเป็นประโยชน์

ต่อการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจยัเร่ืองการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอถึงแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัหวัขอ้การวิจยั  รวมทั้งงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งคือ 

   2.1 สถาบนัอุดมศึกษารัฐและเอกชน 

   2.2 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

    2.3 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

   

2.1  สถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชน 

 สถาบนัอุดมศึกษา หมายถึง สถานศึกษาท่ีให้การศึกษาในด้านวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง

หลายสาขาวิชา เพ่ือให้ประกาศนียบตัร อนุปริญญา และปริญญา แก่ผูส้ าเร็จการศึกษา รวมทั้ง 

ด  าเนินการวิจยั ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรมของชาติดว้ย ซ่ึง

จัดการเรียนการสอนโดย ภาครัฐ และ ภาคเอกชน นอกเหนือจาก มหาวิทยาลัย แล้วนั้ น 

สถาบนัอุดมศึกษาอาจจะสามารถเรียกช่ืออ่ืนอีก อาทิเช่น บณัฑิตวิทยาลยั , วิทยาลยั เป็นตน้ 

 ส าหรับประเทศไทย ไดมี้การก่อตั้งสถาบนัอุดมศึกษาแห่งแรก เม่ือปี พ.ศ. 2459 ในรัชสมยั

ของพระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลา้เจา้อยูห่วั ปัจจุบนั การจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาของประเทศ

ไทยอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของ ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ หรือ มหาวิทยาลยัรัฐ คือ สถาบันอุดมศึกษาท่ีได้รับอุดหนุน

งบประมาณส่วนใหญ่จากรัฐ โดยผา่นรัฐบาลกลางหรือรัฐบาลทอ้งถ่ิน 

 ในประเทศไทย หมายถึงสถาบนัอุดมศึกษาในสงักดัส านกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา (เดิม

คือ ทบวงมหาวิทยาลัย)  ประกอบด้วยทั้ ง  มหาวิทยาลัยจ  ากัด รับในระบบราชการ เช่น 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนคร

เหนือ ฯลฯ มหาวิทยาลยัจ  ากดัรับนอกระบบราชการ (สถาบนัอุดมศึกษาในก ากบัของรัฐบาล) เช่น 
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จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี และมหาวิทยาลยั

ไม่จ  ากดัรับ ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัรามค าแหง และมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 ในสหรัฐอเมริกา วิธีการสมคัรเข้าเรียนใน มหาวิทยาลยัรัฐและมหาวิทยาลยัเอกชน ไม่

แตกต่างกัน ส่ิงท่ีแตกต่างกนัอย่างเห็นไดช้ัดคือค่าเรียน ช่ือเรียกอย่างไม่เป็นทางการของกลุ่ม

มหาวิทยาลยัรัฐชั้นน าในสหรัฐอเมริกาคือ พบัลิกไอวี โดยเปรียบเทียบกับ ไอวีลีก ซ่ึงเป็นกลุ่ม

มหาวิทยาลยัเอกชนชั้นน า 

 ในสหราชอาณาจกัร สถาบนัอุดมศึกษาเกือบทั้งหมดเป็นมหาวิทยาลยัรัฐ ยกเวน้เพียงแห่ง

เดียว คือมหาวิทยาลยับคัก้ิงแฮม 

 สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน คือ สถาบนัอุดมศึกษาท่ีเปิดท าการเรียนการสอนภายใตก้ารบริหาร

ของหน่วยงานเอกชน 

 ในประเทศไทย สถาบันอุดมศึกษาเอกชนอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา ซ่ึงมีวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา การวิจยั ให้บริการทางวิชาการ

แก่สังคม และท านุบ ารุง ศิลปวฒันธรรม โดยหลกัสูตรท่ีได้รับอนุญาตให้เปิดสอนนั้น หลงัจาก

ได้รับการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแลว้ จะส่งหลกัสูตรดังกล่าวให้

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนพิจารณารับรองคุณวุฒิ เพื่อให้ผูส้ าเร็จการศึกษา

สามารถบรรจุเขา้รับราชการในอตัราเงินเดือนเทียบเท่ากบัสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 

 

2.2  แนวคดิ ทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 2.2.1 ค่านิยมทางการศึกษาในสงัคมไทย 

 2.2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจ 

   

 2.2.1  ค่านิยมทางการศึกษาในสงัคมไทย 

  มีผูใ้หค้วามหมายและความส าคญัของ ค่านิยมไวต่้างๆ กนัดงัน้ี 

นกัวิชาการทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศ ไดใ้หค้วามหมายของค าว่า ค่านิยม ไวด้งัน้ี 

 กู๊ด (Good, 1973 อา้งถึงใน ประไพ เอกอุ่น, 2542: 10) ไดใ้ห้ความหมายของการศึกษาใน

พจนานุกรมทางการศึกษาไว ้4 ประการ คือ 
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 1. กระบวนการเบ็ดเสร็จ ท่ีบุคคลน ามาพฒันาความสามารถดา้นต่างๆ ทศันคติต่างๆ และ

พฤติกรรมต่างๆ ท่ีมีคุณค่าอนัเป็นท่ีพึงปรารถนาในสงัคมท่ีบุคคลนั้นอาศยัอยู ่

 2. กระบวนการทางสงัคม ซ่ึงเลือกสรรและควบคุมส่ิงแวดลอ้ม ใหบุ้คคลไดรั้บความสามารถ

และพัฒนาตนเองอย่างดีท่ีสุดตามท่ีสังคมปรารถนา (โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือกระบวนการท่ี

มหาวิทยาลยัเป็นผูจ้ดั) 

 3. วิชาต่างๆ ท่ีสถาบันอุดมศึกษาเปิดสอนเพื่อเตรียมผูป้ระกอบวิชาชีพครู ซ่ึงส่วนมาก

เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัจิตวิทยาการศึกษา ปรัชญาและประวติัการศึกษา หลกัสูตร วิธีสอน วิชาเฉพาะ

และวิธีสอนทัว่ไป หลกัการศึกษา การบริหารการศึกษา การนิเทศการศึกษา และวิชาอ่ืนๆ ท่ีรวม

เรียกว่า ศึกษาศาสตร์ หรือวิชาครู  

 4. ศิลปการถ่ายทอดความรู้จากอดีต ซ่ึงจดัไวอ้ยา่งมีระเบียบใหแ้ก่บุคคลแต่ละรุ่น 

 จากแนวความคิดต่างๆ ท่ีไดร้วบรวมไวท้ั้งหมดน้ีพอสรุปไดว้่า “ค่านิยม” หมายถึงความรู้สึก 

ซ่ึงประกอบไปด้วยความนิยมชมชอบ พอใจ ยกย่อง บูชา ต้องการ และการตีค่าส่ิงต่างๆ โดย

พิจารณาคุณลกัษณะหรือคุณสมบัติของส่ิงนั้นในเชิงจิตวิทยา สังคม จริยศาสตร์ ศาสนา และ

สุนทรียศาสตร์ เม่ือบุคคลพิจารณาตดัสินแลว้บุคคลจะยึดถือตามคุณลกัษณะนั้นต่อไป เช่น เม่ือ

บุคคลมีค่านิยมสูงในส่ิงใดก็จะแสดงออกในการยอมรับ ยดึถือส่ิงนั้นอยูใ่นอนัดบัสูง แต่ถา้บุคคลใด

มีค่านิยมต ่าในส่ิงใด ก็จะแสดงออกในการยอมรับนับถือในส่ิงนั้ นในอนัดับต ่ า ค่านิยมจึงมี

ความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการก าหนดแบบฉบบับุคลิกภาพ หรือลกัษณะของการประพฤติปฏิบติัของ

บุคคลในสงัคม และจะส่งผลต่อคุณภาพของสงัคมท่ีบุคคลเป็นสมาชิกอยู่ 

 ค่านิยมของบุคคลเกิดข้ึนจากแรงผลักดันภายในตัวบุคคลและสภาพแวดล้อมสังคม 

วฒันธรรม ค่านิยมสามารถเปล่ียนแปลงได ้ถา้แรงผลกัดันภายในหรือสภาพแวดลอ้มภายนอก

เปล่ียนแปลงไป นอกจากนั้นค่านิยมของบุคคลท่ีมีสถานภาพและประสบการณ์ดา้นต่างๆ ในชีวิต

แตกต่างกนัไปและค่านิยมของบุคคลเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ บุคคล (สมบูรณ์ ตนัยะ, 

2542) 

 ค่านิยมทางการศึกษา หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อการศึกษาซ่ึงประกอบไปดว้ยความ

นิยมชมชอบพอใจ ยกย่องบูชา ตอ้งการและการตีค่าของการศึกษา โดยพิจารณาคุณลกัษณะหรือ



12 
 

คุณสมบติัของการศึกษาในเชิงจิตวิทยา สังคม จริยศาสตร์ ศาสนา และสุนทรียศาสตร์ เมื่อบุคคล

พิจารณาตดัสินแลว้ บุคคลจะยดึถือตามคุณลกัษณะนั้นต่อไป 

 ค่านิยมทางการศึกษาของไทยในอดีต หมายถึง ค่านิยมทางการศึกษาของไทยในสมยัโบราณ 

ตั้งแต่ก่อนมีการปฏิรูปการศึกษาในสมยัรัชกาลท่ี 5 จนถึง พ.ศ. 2525 ซ่ึงวิเคราะห์มาจากเอกสาร

วรรณกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ค่านิยมทางการศึกษาของไทยในปัจจุบนั หมายถึง ค่านิยมทางการศึกษาของไทย ท่ีก  าลงั

เป็นอยูใ่นขณะท่ีท าการศึกษา ซ่ึงวดัโดยใชแ้บบสอบถามวดัค่านิยมทางการศึกษาท่ีผูว้ิจยัเป็นผูส้ร้าง

ข้ึน 

 ค่านิยมทางการศึกษาของไทยในอนาคต หมายถึง ค่านิยมทางการศึกษาของไทยท่ีมีแนวโน้ม

ว่าจะเกิดข้ึนหรือมีอยูใ่นช่วงปี พ.ศ. 2542 - 2555 ซ่ึงวดัจากการคาดการณ์ของผูเ้ช่ียวชาญ ตามวิธีการ

ของเทคนิคเดลฟาย 

    

 ค่านิยมทางการศึกษาของไทยในอดีต แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดงัน้ี 

    1. สมยัก่อนการปฏิรูปการศึกษาในรัชการท่ี 5 พบว่า การศึกษาเป็นการเรียนวิชาชีพมากกว่า

การเรียนหนงัสือ การศึกษาเป็นการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมต่างๆ การศึกษาของหญิงและชาย

ต่างกนั และวงัเป็นสถานศึกษาของลูกผูดี้มีตระกูล 

         2. สมยัปฏิรูปการศึกษาในรัชกาลท่ี 5 พบว่า การศึกษาคือการเรียนหนงัสือเพื่อเขา้รับราชการ 

การเรียนหนังสือเป็นหน้าท่ีของผูมุ้่งเขา้รับราชการ การศึกษาของหญิงและชายต่างกนั การวดัผล

เป็นการ “ไล่หนังสือ” เพื่อรับ “หนังสือรับรอง” สถานศึกษาของเจ้านายและชาวบา้นต่างกัน

ผูจ้ ัดการศึกษาค านึงถึงการศึกษาด้าน คุณธรรม จริยธรรมและการอาชีพ และการนิยมยกย่อง

ชาวต่างชาติ  

        3. สมยัเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 พบว่า การศึกษาของชายและหญิงไม่แตกต่างกนั 

ประชาชนไม่นิยมเรียนวิชาชีพ และการศึกษามุ่งให้อ่านหนังสือออกมากกว่าการ อบรมด้าน

จริยธรรม คุณธรรม 

 4. สมยัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 จนถึง พ.ศ. 2525 พบว่า เห็นความส าคญัของการเรียนหนังสือ

มาก การศึกษาของหญิงและชายไม่แตกต่างกนั นิยมเรียนสายสามญัมากกว่าสายอาชีพ การยกย่อง
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ปริญญาบตัรหรือวุฒิบตัร นิยมยกยอ่งผูท่ี้เรียนจบจากต่างประเทศ การศึกษาคือบนัไดดารา และนิยม

สถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียง 

 แรซส์ ฮาร์มินและไซมอน (Raths, Harmin and Simon, อา้งถึงใน สมบูรณ์ ตนัยะ 2545) ได้

อธิบายการเกิดค่านิยมไวม้ี 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. การเลือก (Choosing) ประกอบดว้ยการเลือกท าอยา่งอิสระ ไม่ถูกบงัคบัเลือกจากทางเลือก

หลายๆ ทาง และเลือกจากผลการพิจารณาทางเลือกทุกทาง 

 2. การใหคุ้ณค่า (Prizing) ประกอบดว้ยการใหคุ้ณค่าในผลลพัธท่ี์เกิดข้ึนจากทางเลือกหลายๆ 

ทาง และยนืยนัการตดัสินใจเลือกตามท่ีตนคิดอยา่งเปิดเผย 

 3. การปฏิบติั (Acting) ประกอบดว้ยการกระท าตามท่ีตนเองตดัสินใจเลือก และการปฏิบติัซ ้า

จนเกิดเป็นลกัษณะนิสยั 

 สรุป ได้ว่า ค่านิยมเกิดข้ึนเพราะพ้ืนฐานความตอ้งการโดยธรรมชาติของมนุษย ์ดว้ยการ

เรียนรู้แลว้กลายเป็นค่านิยมข้ึนมา ค่านิยมท่ีก่อตวั และฝังรากลึกนานเขา้ก็จะมีอิทธิพลต่อทศันคติ 

และพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกในช่วงระยะเวลาหน่ึง และสามารถท่ีเปล่ียนแปลงไดต้ามกาล

สมยั สภาพแวดลอ้มและบุคคลในสงัคมและไดน้ าหลกัแนวคิดของค่านิยมของแต่ละสมยัมาปรับใช้

กบังานวิจัยคร้ังน้ีให้เป็นปัจจุบนัมากท่ีสุดโดยการสังเกตุการณ์ของผูว้ิจยักับสภาพแวดลอ้มใน

ปัจจุบนั 

 2.2.2  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจ 

  ความหมายของค าว่า การตดัสินใจ 

นกัวิชาการทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศ ไดใ้หค้วามหมายของค าว่า การตดัสินใจ ไวด้งัน้ี 

 แฮริสัน (Harrison, 1981: 3) ไดส้รุปเก่ียวกบัค านิยามของการตดัสินใจว่าเป็นกระบวนการ

ประเมินผลเก่ียวกบั ทางเลือก หรือตวัเลือกท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย และการคาดคะเนผลท่ี

เกิดจากทางเลือกปฏิบติั ท่ีจะส่งผลถึงการบรรลุเป้าหมายไดม้ากท่ีสุด 

 พยอม วงศส์ารศรี (2542: 97) กล่าวว่า การตดัสินใจ คือ กระบวนการเลือกแนวทางปฏิบติัท่ี

คิดว่ามีความเหมาะสมมาใชใ้นสถานการณ์ หรือปัญหาต่างๆ 

 ยดุา รักไทย และ ธนิกานต ์มาฆะศิรานนท์ (2542: 9) กล่าวว่า การตดัสินใจคือ การเลือกเอา

วิธีปฏิบติั อยา่งใดอยา่งหน่ึง จากวิธีปฏิบติัหลายๆ ทางท่ีมีอยู่ 
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 ชูล (Shull, 1970: 31) กล่าวว่า การตดัสินใจ คือ กระบวนการใชค้วามคิดของมนุษย ์ท่ีผูกพนั

กบัปรากฏการณ์อนัเกิดจากบุคคล และสงัคม การตดัสินใจน้ีมีพ้ืนฐานบนสมมติฐานของขอ้เท็จจริง 

ท่ีมีคุณค่า และครอบคลุมตวัเลือกท่ีได้รับการเลือกสรรแลว้จากตัวเลือกอ่ืนๆ ตามจุดมุ่งหมายท่ี

ตอ้งการ 

 สมทรัพย ์อติชาติบุตร (2541: 37) กล่าวว่า การตดัสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือก

ท่ีดีท่ีสุดจากหลายๆ ทางเลือก ก่อนท่ีจะน าทางเลือกนั้นไปปฏิบติั โดยใชห้ลกัเหตุผลจากทางเลือก

หรือขอ้มูลทั้งหมดท่ีมีอยู ่เพ่ือใหเ้กิดการบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการ 

 โกวิทย ์กงัสนนัท ์( 2539: 30) ไดส้รุปเก่ียวกบัการตดัสินใจว่า การตดัสินใจสะทอ้นใหเ้ห็นถึง

สภาวะท่ีผูต้ ัดสินใจมีตัวเลือกหลายๆตัว และเขาจะต้องเปรียบเทียบผลท่ีเกิดจากตวัเลือกต่างๆ 

ก่อนท่ีจะตัดสินใจ เพื่อเลือกตัวเลือกใดตัวเลือกหน่ึง เพื่อลงมือปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายหรือ

วตัถุประสงคบ์างอยา่งท่ีเขาตอ้งการ 

 จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้่า การตดัสินใจ หมายถึง กระบวนการใชค้วามคิดอย่างมี

เหตุผลเพ่ือพิจารณาเลือกทางปฏิบติัจากหลายทางเลือก โดยผูต้ดัสินใจประเมินค่าทางเลือกนั้นแลว้

ว่าเป็นทางเลือกท่ีปฏิบติัแลว้สามารถบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคไ์ดม้ากท่ีสุด 

 

  กระบวนการตดัสินใจ นกัวิชาการไดก้ล่าวถึงกระบวนการตดัสินใจ ไวด้งัน้ี 

 ชิมอน (Simon, 1976: 1) ได้กล่าวไวว้่า การตดัสินใจเป็นกระบวนการท่ีมีระดบัขั้นตอน

ความส าคญัอยู ่3 ขั้นตอน คือ 

 1. กิจกรรมข่าวกรอง ผูต้ดัสินใจตอ้งรู้สภาพความเป็นไปของสภาพแวดลอ้ม ข่าวสาร เพื่อดู

สภาพต่างๆ ก่อนตดัสินใจ 

 2. กิจกรรมสร้างแบบ ผูต้ดัสินใจตอ้งสร้าง พฒันาและวิเคราะห์แนวทางต่างๆ ท่ีสามารถ

ด าเนินการได ้หรือสามารถปฏิบติัได ้

 3. กิจกรรมคดัเลือก ผูต้ดัสินใจตอ้งเลือกหน่ึงทางเลือก ระหว่างหลายๆ ทางเลือก เพื่อน าไป

ปฏิบติัไดจ้ริง 

 พยอม วงศส์ารศรี (2542: 99) กล่าวว่า กระบวนการตดัสินใจ มีการยอมรับกนัอยา่งกวา้งขวาง

ว่า ประกอบดว้ยขั้นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
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                           1. การก าหนดปัญหา 

                              2. การก าหนดส่ิงท่ีคาดหวงั 

                              3. การรวบรวมขอ้มูล และ การวิเคราะห์ขอ้มูล 

                             4. การพฒันาทางเลือก 

                              5. การเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด 

                              6. การด าเนินการตดัสินใจ 

 ผูต้ ัดสินใจจ าเป็นต้องมีความสามารถในการแยกแยะพิจารณาส่ิงต่างๆ อย่างมีเหตุผล 

เช่ือมโยงความคิดต่างๆ  

 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2542: 230) กล่าวว่า กระบวนการตดัสินใจ เป็นหลกัของการ

วางแผน การน ากระบวนการไปสู่การตดัสินใจ เป็นความคิดเก่ียวกบั 

                              1. การก าหนดขอ้สมมติ 

                              2. การก าหนดทางเลือก 

                              3. การประเมินทางเลือกเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

                              4. การเลือกทางเลือก หรือการตดัสินใจนัน่เอง 

 สรุป ได้ว่า กระบวนการตัดสินใจเป็นเทคนิคท่ีจะลดจ านวนทางเลือก ด้วยการศึกษา

สภาพแวดลอ้ม ข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งน ามาวิเคราะห์แนวทางท่ีสามารถปฏิบติัได ้หรือ เกิดผลเสียน้อย

ท่ีสุด แลว้ตดัสินใจเลือกแนวทางปฏิบติันั้น 

  

ขั้นตอนในการตดัสินใจ 

 กล่าว โดยสรุป ขั้นตอนของการตัดสินใจท่ีจ  าเป็นตอ้งมีการด าเนินการเกิดข้ึนตั้งแต่เกิด

ความรู้สึกในตัวปัญหา หาข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้ง ประเมินค่าข่าวสาร ก  าหนดทางเลือก การเลือก

ทางเลือก และการปฏิบติัตามการตดัสินใจ การตดัสินใจถูกตอ้งหรือเหมาะสมเพียงใดนั้นข้ึนอยู่กบั

ผลของการตดัสินใจ 
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 สภาพการตดัสินใจ 

 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2542: 239) การตดัสินใจทุกอย่างมกัเกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้มซ่ึงส่วน

ใหญ่มีความไม่แน่นอน ซ่ึงจะอย่างไรก็ตาม ระดบัความไม่แน่นอนจะแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงจะมี

ผลกระทบต่อความเส่ียงในดา้นการตดัสินใจ การตดัสินใจจะเกิดข้ึนภายใต ้4 สถานการณ์ คือ  

 1. สภาพความแน่นอน (condition of certainly) เป็นสถานการณ์ท่ีผูต้ดัสินใจมีข้อมูลท่ี

เพียงพอเก่ียวกบัปัญหา ทางเลือก และผลลพัธ์จากการตดัสินใจ บุคคลจะมีเหตุผลในการตดัสินใจ

และมีความเช่ือถือไดว้่าเป็นความสมัพนัธร์ะหว่างเหตุและผล ซ่ึงการตดัสินใจกรณีน้ีมีนอ้ย 

 2. สภาพความไม่แน่นอน (condition of uncertainly) เป็นสถานการณ์ซ่ึงผูต้ดัสินใจเขา้ใจ

ปัญหา แต่ขอ้มูลและผลลพัธข์องแต่ละทางเลือกไม่เพียงพอ ความน่าเช่ือถือของขอ้มูล และความไม่

แน่ใจในสถานการณ์ท่ีอาจเปล่ียนแปลงไป ตลอดจนความไม่สามารถในการประเมินปฏิกิริยาของ

ตวัแปรต่างๆ เช่น  ความผนัผวนทางสภาพแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจและการเมืองของประเทศ ท าให้

ผูป้ระกอบการไม่สามารถคาดคะเนการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้การลงทุนอาจจะตอ้ง

หยดุชะงกัไป การตดัสินใจส่วนใหญ่เกิดข้ึนในกรณีน้ีเพราะความไม่แน่นอนของสภาพแวดลอ้มท า

ใหไ้ม่สามารถคาดคะเนอนาคตได ้

 3. สภาพความเส่ียง (condition of risk) นับว่าเป็นสถานการณ์ซ่ึงผูบ้ริหารเข้าใจปัญหา

ทางเลือก และมีขอ้มูลเพียงพอแต่ไม่แน่ใจในผลลพัธ์ว่าจะไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงัไว ้ดงันั้นผูท่ี้

ตดัสินใจอาจคาดคะเนความน่าจะเป็นของแต่ละทางเลือก การตดัสินใจในกรณีน้ีจึงมีความเส่ียงว่า

ผลลพัธจ์ะไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั ดงันั้นผูบ้ริหารอาจคาดคะเนความน่าจะเป็นของวตัถุประสงค์

เก่ียวกับผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนโดยใช้ตัวแบบทางคณิตศาสตร์ ในบางคร้ังการตดัสินใจข้ึนอยู่ก ับ

วิจารณญาณและประสบการณ์ของผูต้ดัสินใจจะช่วยใหต้ดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลมากข้ึน 

 4. สภาพความเคลือบคลุม (condition of ambiguity) เป็นสถานการณ์ซ่ึงผูท่ี้ไดต้ดัสินใจมี

ขอ้มูลเก่ียวกับปัญหาทางเลือกหรือผลลพัธ์ของแต่ละทางเลือกน้อย ในกรณีน้ีผูต้ดัสินใจจะขาด

ขอ้มูลเก่ียวกบัเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
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 แนวคิดเก่ียวกบัการตดัสินใจ 

 ชูชยั เทพสาร (2546: 10) กล่าวว่า การตดัสินใจเป็นการกระท าอยา่งรอบคอบในการเลือกจาก

ทรัพยากรท่ีเรามีอยู่ โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งไว ้จากความหมายของการ

ตดัสินใจมีแนวคิด 3 ประการ คือ 

 1. การตดัสินใจรวมถึงการเลือก ถา้หากมีส่ิงเลือกเพียงส่ิงเดียวการตดัสินใจยอ่มเป็นไปไม่ได ้

 2. การตัดสินใจเป็นกระบวนการด้านความคิด ทั้งจะตอ้งมีความละเอียด สุขุม รอบคอบ

เพราะอารมณ์และองคป์ระกอบของจิตใตส้ านึกมีอิทธิพลต่อกระบวนการความคิดนั้น 

 3. การตดัสินใจเป็นเร่ืองของการกระท าท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์ และความส าเร็จท่ี

ตอ้งการและหวงัไว ้

 เอสเซล (Assael, 1998: 43) ได้กล่าวว่า กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคเป็น

กระบวนการ ท่ีผูบ้ริโภคตดัสินใจว่าจะซ้ือผลิตภณัฑห์รือบริการใด และจะซ้ือท่ีไหน ซ่ึงแนวทางท่ี

ผูบ้ริโภคใชใ้นการตดัสินใจนั้นเป็นผลโดยตรงมาจากกลยทุธก์ารตลาดของนักการตลาด เป็นตน้ว่า

หากผูบ้ริโภคตอ้งการคุณประโยชน์จากผลิตภณัฑ์ตรายี่ห้อใดๆ นักการตลาดก็ควรจะวางกลยุทธ์

โดยเน้นท่ีคุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ์นั้นลงไปในโฆษณา ดังนั้น เกณฑ์ท่ีผูบ้ริโภคใช้ในการ

ตดัสินใจเลือกตรายี่ห้อจึงเป็นแนวทางส าคญัท่ีนักการตลาดควรศึกษาเพื่อน าไปบริหารจดัการกล

ยทุธก์ารตลาดใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 อดุลย ์จาตุรงคกุล (2543: 43) อธิบายว่ามีปัจจยั 4 ประการดว้ยกนัท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการ

ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวไดแ้ก่ 

 1. ขอ้มูลข่าวสาร (Information) เพราะในการตดัสินใจซ้ือสินคา้นั้นผูบ้ริโภคจ าเป็นจะตอ้งมี

ขอ้มูลเก่ียวกบัตัวสินคา้ ราคาสินคา้ และคุณลกัษณะต่างๆ ของตวัสินคา้ เป็นตน้ ซ่ึงแหล่งขอ้มูล

ข่าวสารท่ีส าคญัแบ่งออกเป็น 2 แหล่ง คือ แหล่งท่ีโฆษณาเพื่อการคา้ และแหล่งท่ีมาจากสังคม เช่น 

เพื่อน คนรู้จกั ครอบครัว ซ่ึงไดม้ีการพูดคุยแลกเปล่ียนขอ้มูล หรือบอกต่อ เป็นตน้ 

 2. สงัคมและกลุ่มทางสงัคม (Social and group forces) ไดแ้ก่ วฒันธรรม วฒันธรรมย่อยกลุ่ม

อา้งอิง ครอบครัว ชนชั้นทางสังคม ปัจจัยดงักล่าวเป็นปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อการ

ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
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 3. แรงผลกัดันดา้นจิตวิทยา (Psychological forces) ได้แก่ แรงจูงใจ การรับรู้ การเรียนรู้

บุคลิกภาพ และทศันคติของผูบ้ริโภค ซ่ึงเป็นปัจจยัภายในท่ีจะผลกัดนัให้เกิดความตอ้งการซ้ือหรือ

การตดัสินใจซ้ือ อุปนิสยัในการซ้ือ และความภกัดีในตราสินคา้ เป็นตน้ 

 4. ปัจจยัดา้นสถานการณ์ (Situational factors) ไดแ้ก่ เวลาและโอกาส จุดมุ่งหมายสถานท่ี 

รวมทั้งเง่ือนไขในการซ้ือ ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีมีผลท าให้ผูบ้ริโภคมีการตัดสินใจท่ีแตกต่างกันจาก

แนวคิดการตดัสินใจ สรุปไดว้่า เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริโภคมีการตดัสินใจว่าจะซ้ือผลิตภณัฑ์หรือ

บริการใด โดยมีปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกดังท่ีกล่าวมาข้างต้นเป็นตัวผลกัดันให้มีการ

ตดัสินใจท่ีจะซ้ือสินคา้ และบริการนั้น 

 ในการด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคล จะตอ้งผ่านกระบวนการต่างๆ อยู่มากมาย การตดัสินใจ

เลือกกระท า หรือละเวน้การกระท ากิจกรรมต่างๆ ข้ึนอยู่ก ับเหตุผลพ้ืนฐานของความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล ต่างกนัออกไปตามปัจจยัและส่ิงแวดลอ้ม การตดัสินใจข้ึนอยู่กบั ความเช่ือ ค่านิยม 

ทศันคติ และอุดมการณ์ต่างๆ 

 สรุปแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจัยน้ี คือ ขอ้มูลข่าวสาร แหล่งขอ้มูลข่าวสารท่ีส าคัญแบ่ง

ออกเป็น 2 แหล่ง คือ แหล่งท่ีโฆษณาเพื่อการคา้ หมายความถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัคณะ สถาบนั หรือ

วิชาท่ีเปิดสอนจากแหล่งต่างๆ และแหล่งท่ีมาจากสังคม เช่น เพื่อน คนรู้จกั ครอบครัว ซ่ึงไดม้ีการ

พูดคุยแลกเปล่ียนขอ้มูล หรือบอกต่อ เป็นตน้ (อดุลย ์จาตุรงคกุล, 2543: 43) สังคมและกลุ่มทาง

สงัคม ไดแ้ก่ วฒันธรรม หมายความถึง ทุกส่ิงทุกอยา่งอนัเป็นแบบแผนในความคิด และการกระท า

ท่ีแสดงออกถึงวิถีชีวิตของมนุษยใ์นสงัคมของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง หรือสังคมใดสังคมหน่ึง มนุษยไ์ด้

คิดสร้างระเบียบกฎเกณฑว์ิธีการในการปฏิบติั การจดัระเบียบตลอดจนความเช่ือ ความนิยม ความรู้ 

และเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการควบคุม และใช้ประโยชน์จากธรรมชาติ (สุพตัรา สุภาพ , 2528) 

วฒันธรรมทางวตัถุ วตัถุธรรม หมายถึง วฒันธรรมดา้นส่ิงประดิษฐ์ท่ีมองเห็นและสัมผสัได ้ไดแ้ก่ 

ท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั ระยะทางจากบา้นหรือท่ีพกัถึงมหาวิทยาลยั ขนาดพ้ืนท่ี ความใหญ่โตความ

ทนัสมยัของอาคารเรียนความพร้อม และความทนัสมยัของอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอน ส่ิง

อ  านวยความสะดวกดา้นต่างๆ เช่น หอพกั สนามกีฬา สถานพยาบาล วฒันธรรมทางสุนทรียะ ไดแ้ก่ 

ความสวยงามและความร่มร่ืนภายในมหาวิทยาลยั วฒันธรรมทางจิตใจ เป็นเร่ืองท่ีท าให้ปัญญาและ

จิตใจมีความเจริญงอกงาม ไดแ้ก่  สามารถเรียนจบตามเกณฑข์องมหาวิทยาลยั ตอ้งการเป็นนักกีฬา
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ทีมชาติและ/หรือนักกีฬาอาชีพ คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยั ความต้องการของตลาดแรงงาน 

(คณะกรรมการเอกลกัษณ์ของชาติตามการจัดหมวดหมู่ของกระทรวงวฒันธรรม พ.ศ. 2485) 

ครอบครัว คณะกรรมการดา้นครอบครัว ในคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานสตรีแห่งชาติ 

(กสส.) ใหค้  านิยามครอบครัวว่า เป็น “กลุ่มบุคคลท่ีมีความผูกพนักนัทางอารมณ์และจิตใจ มีการ

ด าเนินชีวิตร่วมกัน รวมทั้งมีความผูกพนักันทั้งทางอารมณ์และจิตใจ มีการด าเนินชีวิตร่วมกัน 

รวมทั้งมีการพ่ึงพิงกนัทางสงัคมและเศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์กนัทางกฎหมายหรือทางสายโลหิต 

และบางครอบครัวอาจมีลกัษณะเป็นขอ้ยกเวน้บางประการจากท่ีกล่าวมา” (คณะกรรมการส่งเสริม

และประสานงานสตรีแห่งชาติ, 2537) หมายความถึง รายได้ของผูป้กครอง ความภูมิใจของ

ผูป้กครอง ชนชั้นทางสงัคม คือ การก าหนดกลุ่มของบุคคลท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัในดา้น พฤติกรรม

โดยมีฐานะทางเศรษฐกิจเป็นเกณฑ ์ซ่ึงจะเห็นไดว้่าสงัคมถูกแบ่งออกเป็นชั้น ชั้นละ หลายกลุ่ม เม่ือ

บุคคลถูกก าหนดใหส้งักดักลุ่มใดก็จะสงักดัชั้นสงัคมไปดว้ยในขณะเดียวกนั และสังคมจะก าหนด

ต าแหน่งของบุคคลภายในระบบชั้นทางสังคมดว้ย (Kotler and Armstrong, 2001) หมายความถึง 

ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง อาชีพของผูป้กครอง ปัจจยัดงักล่าวเป็นปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพล

โดยตรงต่อการตดัสินใจ แรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยา ไดแ้ก่ แรงจูงใจ ส าหรับโลเวลล(์Lovell, 1980: 

109) ให้ความหมายของแรงจูงใจว่า “เป็นกระบวนการท่ีชกัน าโน้มน้าวให้บุคคลเกิดความมานะ

พยายามเพื่อท่ีจะสนองตอบความตอ้งการบางประการให้บรรลุผลส าเร็จ” หมายความถึง  ช่ือเสียง

ของมหาวิทยาลยั และเป็นท่ียอมรับ ช่ือเสียงของคณะท่ีเปิดสอน ช่ือเสียงของคณาจารย ์ช่ือเสียงของ

นกัศึกษาปัจจุบนั หรือศิษยเ์ก่า หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเป็นท่ียอมรับ ค่าเล่าเรียนในการศึกษามีความ

เหมาะสม สนบัสนุนทุนความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา และมีการจดัทุนการศึกษา (ทุนกูย้ืม/ทุน

ภายนอก) ดา้นสถานการณ์ ไดแ้ก่ เวลาและโอกาส โอกาส หมายถึง  ช่องทางหรือเวลาท่ีเหมาะสม

ส าหรับการจะท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง  เป็นส่ิงท่ีคนเราไม่สามารถจะบอกไดอ้ย่างแม่นย  าว่ามนัจะมาถึง

เม่ือไหร่  แต่ทุกคร้ังท่ีมนัผา่นไปเรามกัจะเสียดายเสมอ  แลว้เราก็มกัจะพูดกบัตวัเองว่า  ถา้วนันั้นเรา

ไดล้งมือท าและใชโ้อกาสนั้นใหเ้ป็นประโยชน์ เราคงจะไดรั้บผลดีในวนัน้ีอย่างแน่นอน (อาจารย์

รัชนี  วงศ์สุมิตร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) หมายความถึง เกรดเฉล่ียสะสม ความรู้

พ้ืนฐานท่ีมี มีผลต่อการเลือกมหาวิทยาลยั อตัราการแข่งขนัในการสอบเขา้คณะนั้นๆ ความชอบ

ความถนัดทางด้านกีฬา ความชอบความถนัดทางด้านวิชาการ และวิชาท่ีใช้สอบ วิชาความถนัด
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ทางดา้นกีฬา เง่ือนไขในการซ้ือ หมายความถึง รูปแบบการรับนักศึกษา รับนักศึกษาจากคะแนน

แอดมิสชัน่ รูปแบบการรับนกัศึกษา ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา และรูปแบบการรับนักศึกษา 

สอบตรง 

  

2.3 เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 งานวิจยัในประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเลือกเรียนในมหาวิทยาลยัดงัท่ีมีผูท้  าการวิจยั

พอสรุปไดด้งัน้ี 

 พิสมัย ทองเท่ียง (2549) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลยัเอกชนกรณีศึกษามหาวิทยาลยักรุงเทพ ผลการศึกษาพบว่า ขอ้มูลส่วนบุคคลของ

นกัเรียนต่อไปน้ีมีผลต่อการตดัสินใจ เรียนต่อปริญญาตรีมหาวิทยาลยัเอกชนดงัน้ี เพศหญิงเลือก

ศึกษาต่อมากกว่าเพศชาย มีอายุระหว่าง 17-19 ปี ส่วนใหญ่มีท่ีอยู่ถาวรในเขตกรุงเทพมหานคร 

อาชีพผูป้กครองส่วนมากประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั ระดบัการศึกษาของผูป้กครองอยูใ่นระดบัต ่า

กว่าปริญญาตรี และรายไดผู้ป้กครองอยูร่ะหว่าง 10,001-30,000 บาทต่อเดือน  

 พฤติกรรมของนกัเรียนและนกัศึกษาท่ีตดัสินใจศึกษาต่อในระดบัปริญญาตรี ในมหาวิทยาลยั

เอกชน พบว่าเลือกศึกษาต่อเพียงร้อยละ 48.4 คณะท่ีตอ้งการเลือกศึกษาต่อมากท่ีสุด คือ คณะนิเทศ

ศาสตร์ และเพื่อนหรือรุ่นพี่ท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาต่อ 

 ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธห์รือมีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาต่อปริญญาตรีมหาวิทยาลยักรุงเทพ 

พบว่ามีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาต่อมากท่ีสุด คือ คณะท่ีเปิดสอนและการวิเคราะห์พบว่า เพศมี

ความสมัพนัธต่์อการเลือกศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลยักรุงเทพ เน่ืองจากสาขาท่ีเปิดสอนอยู่ในปัจจุบนั 

เป็นสาขาท่ีเพศหญิงนิยมเรียนมากกว่าเพศชาย 

 ระดับความส าคัญของปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

กรุงเทพ พบว่าปัจจัยทางด้านช่ือเสียงสถาบันคณะท่ีเปิดสอนในปัจจุบัน อาจารยแ์ละบุคลากร

สภาพแวดลอ้มของสถาบนั อยูใ่นระดบัความพอใจมาก 

 วิชิต อู่อน้ (2549) ใชแ้บบจ าลองส่วนผสมทางการตลาดเพ่ือศึกษาการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษา

ต่อในระดบัปริญญาตรีของนักศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความ

คิดเห็นท่ีมีผลต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อหลกัสูตรปริญญาตรี ไดแ้ก่ปัจจยัทางดา้น
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การจดัการศึกษา ปัจจยัทางดา้นการก าหนดราคา ปัจจยัทางดา้นการวางท าเลท่ีตั้ง และปัจจยัทางดา้น

การส่งเสริมช่ือเสียงของมหาวิทยาลยัเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคือ แบบสอบถามสถิติท่ีใชใ้นการ

วิเคราะห์คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่า t-test และการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance) ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่อ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อหลกัสูตรปริญญาตรี ซ่ึงอยูใ่นระดบัมากทุกปัจจยั 

 รัชยา พรพงษ์กุล (2548) กลยุทธ์การตลาดโรงเรียนเอกชนท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจของ

ผูป้กครองในจงัหวดัสระแกว้ การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบกลยุทธ์การตลาด กล

ยทุธก์ารตลาด โรงเรียนเอกชนท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจของผูป้กครองในจงัหวดัสระแกว้ จ  าแนก

ตามเพศ อาย ุวุฒิการศึกษา อาชีพ สถานภาพครอบครัว และรายไดค้รอบครัวต่อเดือนของผูป้กครอง 

ตวัอยา่งท่ีใชค้น้ควา้ ซ่ึงไดแ้ก่ผูป้กครองนกัเรียน โรงเรียนเอกชนจงัหวดัสระแกว้ ปีการศึกษา 2547 

จ  านวน 364 คน ซ่ึงไดม้ากจากการสุ่มแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ค่า t-test และรวมไปถึงการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

 ผลการวิจยัพบว่า 

 1. กลยุทธ์การตลาดโรงเรียนเอกชนท่ีส่งผลถึงการตัดสินใจของผูป้กครอง ในจังหวัด

สระแกว้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมื่อวิเคราะห์เป็นรายดา้ย พบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียง

ตามล าดบัจากคะแนนเฉล่ียมากไปหานอ้ยดงัน้ี กลยุทธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ กลยุทธ์ดา้นการจดัจ  าหน่าย 

กลยทุธด์า้นราคาและกลยทุธด์า้นการส่งเสริมการตลาด 

 2. กลยุทธ์การตลาดโรงเรียนเอกชนท่ีส่งผลถึงการตัดสินใจของผูป้กครอง ในจังหวัด

สระแกว้ จ  าแนกตามเพศของผูป้กครองนกัเรียนโดยรวมแตกต่างกนัไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 3. กลยุทธ์การตลาดโรงเรียนเอกชนท่ีส่งผลถึงการตัดสินใจของผูป้กครอง ในจังหวัด

สระแกว้ จ  าแนกตามอายขุองผูป้กครองโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<.05) ยกเวน้

กลยทุธด์า้นราคาแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 4. กลยุทธ์การตลาดโรงเรียนเอกชนท่ีส่งผลถึงการตัดสินใจของผูป้กครอง ในจังหวัด

สระแกว้ จ  าแนกตามการศึกษาของผูป้กครองโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 


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 5. กลยุทธ์การตลาดโรงเรียนเอกชนท่ีส่งผลถึงการตัดสินใจของผูป้กครอง ในจังหวัด

สระแกว้ จ  าแนกตามอาชีพของผูป้กครองโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้กล

ยทุธด์า้นผลิตภณัฑ ์แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ  (p<.05)  

 6. กลยุทธ์การตลาดโรงเรียนเอกชนท่ีส่งผลถึงการตัดสินใจของผูป้กครอง ในจังหวัด

สระแกว้ จ  าแนกตามสถานภาพครอบครัวของผูป้กครองโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทาง

สถิติ 

 7. กลยุทธ์การตลาดโรงเรียนเอกชนท่ีส่งผลถึงการตัดสินใจของผูป้กครอง ในจังหวัด

สระแกว้ จ  าแนกตามรายไดข้องผูป้กครองโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ( p<.05) 

ยกเวน้กลยทุธด์า้นการจดัจ  าหน่ายแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัอาชีวศึกษาของเอกชนในเขต

อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือวิเคราะห์หาพฤติกรรม

และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัศึกษาในการเลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัอาชีวศึกษา

ของเอกชนในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชข้อ้มูลปฐมภูมิจากการเก็บแบบสอบถามจาก

กลุ่มตวัอย่าง คือ นักศึกษาท่ีก  าลงัศึกษาอยู่ในระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีท่ี 1 ของ

มหาวิทยาลยัในระดบัอาชีวศึกษาเอกชน ซ่ึงมีจ  านวน 8 มหาวิทยาลยั ในเขตอ าเภอเมือง ซ่ึงมีจ  านวน 

348 ราย การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติแบบง่าย ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน และไค-สแควร์ 

 ผลการศึกษาพบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ียท่ี 19 ปี วุฒิการศึกษาเดิมคือ 

ระดบั ปวช. ภูมิล  าเนาของนกัศึกษาส่วนใหญ่อยู่นอกอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ผูป้กครองส่วน

ใหญ่มีอาชีพรับจา้ง รายไดส่้วนใหญ่ของนกัศึกษามาจากบิดามารดา และเงินกูย้มืเพื่อการศึกษา 

 การศึกษาพบว่า พฤติกรรมในการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัอาชีวศึกษาของ

เอกชน เกิดจากความชอบส่วนตัวของนักศึกษามากท่ีสุด  และเหตุผลในการเลือกศึกษาต่อใน

มหาวิทยาลยัท่ีนกัศึกษาก าลงัศึกษาอยู่ในปัจจุบนั เพราะนักศึกษาสามารถผ่อนช าระค่าเล่าเรียนได ้

และเหตุผลท่ีเลือกหลกัสูตรพาณิชยกรรมส่วนใหญ่ เพราะว่าเม่ือส าเร็จการศึกษาสามารถน าความรู้

ไปประกอบอาชีพเป็นเจา้ของธุรกิจหรือเป็นผูป้ระกอบการ มีความไดเ้ปรียบในการสมคัรงาน 
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 จากการทดสอบไค-สแควร์  พบว่า สาขาท่ีนกัศึกษาเลือกศึกษาในปัจจุบนั มีความส าคญัอยา่ง

มีนัยส าคัญทางสถิติกบัเหตุผลในการเลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัอาชีวศึกษาท่ีนักศึกษาก าลงั

ศึกษาอยูใ่นปัจจุบนั 

 การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจของนักศึกษา ส าหรับปัจจัยภายในและปัจจัย

ภายนอก ปัจจยัภายในพบว่า ปัจจยัดา้นกระบวนการเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด ซ่ึงไดแ้ก่ การท่ี

มหาวิทยาลยัมีการติดตามแจง้พฤติกรรมให้ผูป้กครองทราบสม ่าเสมอ และดูแลเอาใจใส่นักศึกษา

เป็นอยา่งดี รองลงมาคือ ปัจจยัดา้ยผลิตภณัฑ์ ปัจจยัดา้นบุคลากรปัจจยัลกัษณะทางกายภาพ ปัจจยั

ดา้นสถานท่ี ปัจจยัดา้นราคา และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด ตามล าดบั ส่วนปัจจยัภายนอก

พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลอย่างมากท่ีสุดในการตัดสินใจของนักศึกษาท่ีเลือกสถานท่ีเรียนปัจจุบัน 

ไดแ้ก่ สภาวะเศรษฐกิจ รองลงมาเป็นความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยอียา่งรวดเร็ว ทนัสมยั และ 

การรับนกัศึกษาระดบัอาชีวศึกษาและระดบัมหาวิทยาลยัของมหาวิทยาลยัรัฐบาลมากข้ึน ค่านิยมใน

การส่งลูก/บุตร เขา้เรียนเอกชนท่ีมีช่ือเสียงและการท่ีระดบัราคาสินคา้สูงข้ึนเร่ือยๆ ตามล าดบั 

 ศิริพร ยิ้มย่อง (2539) ได้ศึกษาเร่ือง ความคาดหวังของผูป้กครองเก่ียวกับการบริหาร

การศึกษาโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียนศิริวฒัน์วิทยา เขตบางเขน 

กรุงเทพฯ จากกลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนศิริวฒัน์วทิยาจ านวน 205 คน ผลการวิจยั 

พบว่า ผูป้กครองคาดหวงัใหโ้รงเรียนบริหารการศึกษา 

 1. เพ่ือใหน้กัเรียนมีความรู้ ความสามารถทางการอ่าน การเขียน และการค านวณ ทั้งน้ีขอให้

เนน้ความส าคญัต่อวิชาคณิตศาสตร์ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ และคอมพิวเตอร์ 

 2. มีครูท่ีเอาใจใส่มีคุณธรรม 

 3. มีบริการและสวสัดิการส าหรับนกัเรียน 

 4. โรงเรียนควรจดังานท่ีเก่ียวกบันกัเรียนเป็นการสร้างความสมัพนัธก์บัชุมชน 

 วราภรณ์ นพคุณทอง (2538) ไดศ้ึกษาเร่ือง ความคาดหวงัของผูป้กครองเก่ียวกบัการจัด

การศึกษาโรงเรียนเอกชน ระดบัประถมศึกษา เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร จ  านวน 412 คน 

ผลการวิจยัพบว่า  

 1. ผูป้กครองคาดหวงัให้โรงเรียนจัดการศึกษาเพื่อให้นักเรียนมีความสามารถทางการอ่าน 

การเขียนและการค านวณ โดยใหค้วามส าคญัต่อวิชาคณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษและคอมพิวเตอร์ ท่ี
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ครูท่ีเอาใจใส่ มีคุณธรรม จดัสถานท่ีสะอาด เป็นระเบียบ สวยงาม มีห้องสมุด ห้องปฏิบติัการวิชา

วิทยาศาสตร์ มีบริการและสวสัดิการส าหรับนกัเรียน 

 2. ปัญหาความสัมพนัธ์ระหว่างผูป้กครองกับโรงเรียน เกิดจากโรงเรียนแจง้ข่าวสารให้

ผูป้กครองทราบนอ้ย 

 วิโรจน์ มูฮ  าหมดั (2542) ไดศ้ึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีต่อการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตร

หลานเขา้ศึกษาในโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน ผลการวิจยัพบว่า 

 1. ดา้นโรงเรียนท่ีดี ได้แก่ ท าเลท่ีตั้งของโรงเรียนต้องสะดวกในการรับส่งนักเรียน เป็น

เสน้ทางผา่นของผูป้กครอง มีการจดัสถานท่ีภายในโรงเรียนเป็นสดัส่วนถูกสุขลกัษณะ 

 2. ดา้นวิชาการ ไดแ้ก่ โรงเรียนเปิดสอนตั้งแต่ระดบัชั้นประถมศึกษาถึงระดบัมธัยมศึกษา

ตอนปลาย ซ่ึงไม่เป็นภาระของผูป้กครองในการหาท่ีเรียนใหม่ให้กับบุตรหลาน นอกจากน้ี 

โรงเรียนมีกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นผูน้  าให้นักเรียนกลา้แสดงออกและ โรงเรียนมีการรายงาน

ผลความกา้วหนา้เร่ืองการเรียนของนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 

 3. ดา้นอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ จ  านวนห้องปฏิบติัการ ห้องเรียนเพียงพอ 

ปลอดโปร่ง ไม่มีเสียงรบกวน โอ่อ่าและทนัสมยั 

 4. ดา้นบริการ ไดแ้ก่ การปลูกฝังใหน้กัเรียนมีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบต่อการใชแ้ละ

รักษาทรัพยสิ์นของโรงเรียน นอกจากน้ีโรงเรียนมีการจดัการดูแลเร่ืองความปลอดภยัใหก้บันกัเรียน 

โดยจดัพยาบาลไวบ้ริการตลอดเวลาท าการจดัให้มีครูเวรและเจา้หน้าท่ีรักษาความ ปลอดภยัอย่าง

เขม้งวด 

 5. ดา้นช่ือเสียงของโรงเรียน ไดแ้ก่ การช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนัของศิษยเ์ก่าและศิษย์

ปัจจุบนั บุคคลในวงสงัคมและการเมืองใหก้ารยอมรับ 

 6. ด้านตวัครู ไดแ้ก่ คุณวุฒิและประสบการณ์ของครู รับวุฒิครูท่ีสอนในแต่ละระดบัชั้น 

ตลอดจนความเหมาะสมในเร่ืองของการแต่งกาย บุคลิกภาพของครูชายและครูหญิง 

 7. ดา้นความสมัพนัธก์บัชุมชน ไดแ้ก่ การท่ีโรงเรียนใหข้อ้มูลข่าวสาร กิจกรรมของโรงเรียน 

ผา่นทางส่ือมวลชนและนกัเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียน 

 จรูญ ภูมิสุทธิกุล (2549) ไดศ้ึกษาเร่ือง ปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน

เขา้เรียนในโรงเรียนบูรณวิทย ์เขตบางพลดั กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ
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ศึกษาและเปรียบเทียบ ปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครอง ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียน

ดา้นวิชาการ ดา้นบุคลากร ดา้นค่าธรรมเนียมการเรียน ดา้นอาคารส่ิงแวดลอ้ม ดา้นส่ิงอ  านวยความ

สะดวกและการบริการ จ  าแนกตามภูมิหลงัของผูป้กครองใชว้ิธีการวิจยัเชิงส ารวจ จากกลุ่มตวัอย่าง

ท่ีเป็นผูป้กครองนกัเรียน ท่ีก  าลงัเรียนอยูใ่นโรงเรียน จ  านวน 304 ตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั

เป็นแบบสอบถาม ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่า

เบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test ผลการวิจยัพบว่า 

 การตดัสินใจของผูป้กครอง ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนบูรณวิทย ์เขตบางพลดั 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม มีน ้ าหนักการตดัสินใจระดบัมาก โดยน ้ าหนักการตดัสินใจระดบั

มาก อนัดบั 1 ดา้นบุคลากรของโรงเรียน รองลงมา ดา้นค่าธรรมเนียมการเรียน ดา้นส่ิงอ  านวยความ

สะดวกและการบริการและดา้นวิชาการ ตามล าดบั ส าหรับดา้นอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มมี

น ้ าหนกัการตดัสินใจระดบัปานกลาง เป็นอนัดบัสุดทา้ย 

 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าผูป้กครองท่ีมี เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได ้

ระดบัชั้นของนกัเรียนในความปกครองต่างกนั มีปัจจยัการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตร

หลานเขา้เรียนในโรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

 ณัฐวุฒิ ผยุพรม (2552) ไดศ้ึกษาเร่ือง วิเคราะห์พฤติกรรมของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาใน

การเลือกเขา้เรียนโรงเรียนกวดวิชาตามสถาบนัต่างๆ ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี การวิจยัคร้ัง

น้ีมีว ัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกเรียนโรงเรียนกวดวิชา เพ่ือศึกษา

ความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้มูลพ้ืนฐานดว้ยกนัเอง และกลยทุธก์ารตลาดของโรงเรียนกวดวิชากบัการ

ตดัสินใจเลือกโรงเรียนกวดวิชา รวมทั้งเพ่ือศึกษาถึงกลยุทธ์การตลาด ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ

เลือกโรงเรียนกวดวิชาต่างๆ ของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี 

จงัหวดัอุบลราชธานี โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูลดว้ยการสุ่ม จ  านวน 365 คน แลว้น ามา

วิเคราะห์และประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์      ผลการวิจยัพบว่า  

 1. กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีมีจ  านวนมากท่ีสุด คือ อาย ุ

17 ปี และก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 มีผลการเรียนเฉล่ียอยูท่ี่ 2.01 – 3.00 ส่วนใหญ่

แลว้อาชีพของบิดา มารดา คือ คา้ขายหรือธุรกิจส่วนตวั ซ่ึงบิดาจะมีรายไดอ้ยู่ระหว่าง 13,001 – 

15,000 บาทต่อเดือน และมารดาจะมีรายไดอ้ยูร่ะหว่าง 10,001 – 13,000 บาทต่อเดือน   
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 2. เหตุผลท่ีนกัเรียนเลือกเรียนกวดวิชามากท่ีสุด เป็นเพราะว่า เพื่อจะไดช่้วยให้ผลการเรียน

ของตวัเองดีข้ึน และค่าเรียนมีราคาไม่แพง  

 3. กลยทุธก์ารตลาดของโรงเรียนกวดวิชาท่ีใชอ้ยู่ในปัจจุบนั นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดบัมากทุกดา้น เน่ืองจากโรงเรียนกวดวิชามีกลยทุธก์ารตลาดท่ีมีความสอดคลอ้งกนั 

 4. นกัเรียนจะตดัสินใจเลือกโรงเรียนกวดวิชานั้น โรงเรียนตอ้งมีความพร้อมในหลายๆ ดา้น 

ทั้งเน้ือหาท่ีสอน เอกสารประกอบการเรียน ราคาค่าเรียนท่ีไม่แพง สามารถผ่อนช าระได ้สถานท่ีตั้ง

เหมาะสม มีการรับรองผลหลงัการสอน และโรงเรียนมีการใหบ้ริการอ  านวยความสะดวก เพราะส่ิง

เหล่าน้ีเป็นปัจจยัท่ีนกัเรียนมีความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  

 5. กลุ่มตวัอย่างท่ีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระดบัผลการเรียน (เกรดเฉล่ีย) อาชีพของบิดา 

รายไดบิ้ดา อาชีพของมารดา และรายไดม้ารดาท่ีต่างกนั จะมีระดบัพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกเขา้

เรียนโรงเรียนกวดวิชาตามสถาบนัต่างๆ ท่ีแตกต่างกนั 

 เพชรพร ข าเนียม (2551) ไดศ้ึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเรียนกวดวิชาและความ

คิดเห็นต่อการบริหารจดัการโรงเรียนกวดวิชาของผูเ้รียนในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา การวิจยัคร้ังน้ี

มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเรียนกวดวิชาของผูเ้รียนในจังหวัด

พระนครศรีอยธุยา 2) ศึกษาความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียนกวดวิชาใน

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 3) เปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเรียนกวดวิชาจ าแนกตาม

ปัจจัยส่วนบุคคลของผูเ้รียน 4) เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีมีต่อการบริหารจัดการ

โรงเรียนกวดวิชาในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัแวดลอ้ม และ 

5) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัแวดลอ้มกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูเ้รียน และความสัมพนัธ์

ระหว่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเรียนกวดวิชากบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารจดัการโรงเรียน

กวดวิชาในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือผูเ้รียนท่ีเรียนใน

โรงเรียนกวดวิชาในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จ  านวน 297 คน เคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบสอบถาม     

วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ  ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t–test, F-test ค่าไค-สแควร์ 

และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียร์สนั ผลการวิจยัพบว่า  
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 1. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเรียนกวดวิชาของผูเ้รียน โดยรวมมีผลต่อการตดัสินใจใน

ระดบัมากทุกดา้น คือ ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นสถานท่ีและท าเลท่ีตั้ง ดา้นค่าใชจ่้ายในการ

เรียน และส่ิงอ  านวยความสะดวกตามล าดบั  

 2. ผูเ้รียนมีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการ โดยรวมเห็นดว้ยในระดบัมากทุกดา้น คือ ดา้น

การจดัองคก์าร ดา้นการจูงใจผูเ้รียน ดา้นการควบคุมคุณภาพการศึกษา และดา้นการวางแผนการ

สอนตามล าดบั  

 3. ผูเ้รียนท่ีมีอายตุ่างกนัมีปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเรียนกวดวิชาแตกต่างกนั ดา้นค่าใชจ่้าย

ในการเรียน และดา้นส่ิงอ  านวยความสะดวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 4. ผูเ้รียนท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารจดัการของโรงเรียนกวดวิชาแตกต่าง

กนั ด้านการวางแผนการสอน ดา้นการจูงใจผูเ้รียน และดา้นการควบคุมคุณภาพการศึกษาและ

ผูเ้รียนท่ีมีปัจจยัแวดลอ้มในการเรียนกวดวิชาแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการของ

โรงเรียนกวดวิชาไม่แตกต่างกนั  

 5. อายุและระดับการศึกษาของผูเ้รียนสัมพนัธ์กบัเหตุผลท่ีเลือกเรียนกวดวิชา หลกัสูตรท่ี

เลือกเรียนมีความสัมพนัธ์กบัส่ือการสอนท่ีท าให้ตดัสินใจเรียนกวดวิชา ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจเรียนกวดวิชาของผูเ้รียนสัมพนัธ์กบัความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการของโรงเรียนกวด

วิชาในระดบัต ่าถึงระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

 งานวิจยัต่างประเทศ 

 ส านักฟูลไบร์ท ในนิวซีแลนด์ไดใ้ห้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการเลือกเรียนในมหาวิทยาลยัใน

สหรัฐอเมริกาของนักศึกษาชาวนิวซีแลนด์ ผลปรากฏว่าผลท่ีได้ใช้พิจารณาในการเลือกเข้า

มหาวิทยาลยัในระดบับณัฑิตศึกษา ไดแ้ก่ มีความตอ้งการท่ีจะศึกษาสาขาใด หาหลกัสูตรท่ีมีจุดเด่น

อยา่สนใจเฉพาะมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสียง ดา้นการวิจยัในสหรัฐอเมริกา มหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสียงจะมี

ค่าใชจ่้ายสูง และเขา้ศึกษาต่อยาก มหาวิทยาลยัท่ีมีหลกัสูตรดีๆ ในสาขาท่ีสนใจศึกษา ไม่จ  าเป็นตอ้ง

เป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสียง ขอค าปรึกษาจากนักวิชาการชาวนิวซีแลนด์ และนักศึกษาระดับ

บณัฑิตศึกษาในสหรัฐอเมริกาและใชอิ้นเทอร์เน็ตสืบคน้หาจากมหาวิทยาลยัในสหรัฐอเมริกา 
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 จากการวิจยัเร่ืองการตดัสินใจเลือกเรียนในมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ของนกัเรียนในเขต

จงัหวดัเพชรบูรณ์ นั้นเป็นการศึกษาถึงระดบัความคิดเห็นและการตดัสินใจเลือกเรียนของนักเรียน 

ว่ามีการตดัสินใจเลือกเรียนในมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์อยา่งไร ทั้งน้ีงานวิจยัยงัไดเ้ปรียบเทียบ 

การตดัสินใจเลือกเรียนระหว่าง เพศ สายการเรียน และ โรงเรียนท่ีเรียนอยูใ่นปัจจุบนั (รัฐ และ/หรือ 

เอกชน) จากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องพบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนในมหาวิทยาลยั

โดยรวม มีผลต่อการตัดสินใจในระดบัมากทุกด้าน คือ ด้านสถานท่ีและท าเลท่ีตั้ ง ด้านทุนใน

ความสามารถพิเศษ และส่ิงอ  านวยความสะดวก ซ่ึงผูเ้รียนท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่างกัน 

รายไดข้องครอบครัวแตกต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจต่างกนั 
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บทที่  3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัแบบบรรยาย (Descriptive Research) เร่ือง “การตดัสินใจ

เลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์” ผูว้ิจยัไดก้  าหนดวิธีการศึกษาไว้

ดงัน้ี 

 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 3.3  ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 

 3.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3.5  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1   ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 กลุ่มประชากร 

 ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี คือ กลุ่มนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ภายในเขตจงัหวดั

เพชรบูรณ์ (สพม 40) จ  านวน 39 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก (นักเรียน 1 - 499 คน มี 16 

โรงเรียน) โรงเรียนขนาดกลาง (นักเรียน 500 – 1,499 คน มี 17 โรงเรียน) โรงเรียนขนาดใหญ่ 

(นกัเรียน 1,500 -  2,499 คน มี 2 โรงเรียน) โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (นกัเรียน 2,500 คนข้ึนไป มี 4 

โรงเรียน) โดยถา้คิดค่ากลางของแต่ละขนาดรวมกันทั้ง 39 โรงเรียนแลว้จะมีประชากรทั้งหมด 

35,000 คน ท่ีมา : https://www.slideshare.net/focusphysics/40-16561581  

 

  กลุ่มตวัอยา่ง 

   แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

    ส่วนท่ี 1 ตวัอยา่งเชิงปริมาณ 

    ส่วนท่ี 2 การสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
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 ส่วนท่ี 1 ตวัอยา่งเชิงปริมาณ 

 การค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสม โดยใชสู้ตรของ Yamane ซ่ึงใช้

ระดบัความเช่ือมัน่ 0.05 

 สูตรท่ีใชค้  านวณหาขนาดตวัอยา่ง 

                      N 

 สูตร Yamane  n = ———— 

             1+Ne² 

     n = ขนาดของตวัอยา่ง 

     N = จ  านวนประชากร 

     e = ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้

  

 การหาค่า n (ขนาดตวัอยา่ง) 

  เมื่อ  N = 35,000 

    e = 0.05 

       35,000 

  แทนค่า n =       —————— 

      1+35,000 (0.05)² 

    n = 395 คน 

 

 จากผลการค านวณ  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีค  านวณได ้เท่ากบั 395 ตวัอย่าง ในการวิจยัคร้ัง

น้ี ใชก้ลุ่มตวัอย่างจ  านวน 396 คนโดยใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่ายแบบ (Simple Random Sample) สุ่ม

ตวัอยา่งจาก นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายภายในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ เพศชาย รวมทั้งหมด 198 

คน นักเรียนท่ีเป็นเพศหญิง รวมทั้งหมด 198 คน สายการเรียนสายวิทยแ์ละสายศิลป์ แบ่งเป็น

คร่ึงหน่ึงของชายและหญิงไดเ้ท่ากบั 99 คน 
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 ส่วนท่ี 2 การสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

 เก็บขอ้มูลจากนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายโดยการแบ่งนักเรียนออกเป็น 2 ประเภท คือ 

นักเรียนท่ีเรียนสายวิทยาศาสตร์ และนักเรียนท่ีเรียนสายศิลปศาสตร์โดยไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างเชิง

ปริมาณ ใชก้ารสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง จ  านวน 4 คน ประเภทละ 2 คน  

 

3.2   เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 

 1. แบบสอบถามเชิงปริมาณ 

 2. แบบสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

 

 1. แบบสอบถามเชิงปริมาณ  

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนส าหรับ การตดัสินใจเลือก

เรียนในมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ของนักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีลกัษณะค าถามเป็น

แบบปลายปิด (Close ended Questionnaire)  และค าถามปลายเปิด  (Open ended Questionnaire) 

โดยเป็นการตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี       

 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามเป็นแบบให้เลือกตอบ 

(Checklist) 

 1. เพศ  

 2. สายการเรียน เป็นค าถามปลายปิด  

 

 ตอนท่ี 2 การตัดสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนักเรียนในเขตจังหวดัเพชรบูรณ์ 

โดยแบบสอบถามไดถ้ามเก่ียวกบัดา้นต่างๆ ดงัน้ี  

1) ดา้นขอ้มูลข่าวสาร  จ  านวน 9  ขอ้ 

2) ดา้นสงัคมและกลุ่มสงัคม จ  านวน 12  ขอ้ 

3) ดา้นแรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยา จ  านวน 8  ขอ้ 

4) ดา้นสถานการณ์   จ  านวน 9  ขอ้ 
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จ านวน 38 ขอ้ แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting Scale) ระดบัท่ี มีผล

ต่อการตดัสินใจมี 5 ระดบัคือ  

 

5 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจ มากท่ีสุด  

4 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจ มาก   

3 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจ ปานกลาง  

2 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจ นอ้ย  

1 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจ นอ้ยท่ีสุด 

 

 การพิจารณาระดบัคะแนนของการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนในเขต

จงัหวดัเพชรบูรณ์ ผูว้ิจยัไดย้ดึหลกัการกระจายแบบปกติของขอ้มูล  โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ดงัน้ี 

  

 ระดบัคะแนนเฉล่ีย    ระดบัการตดัสินใจ 

  4.50-5.00          มากท่ีสุด 

  3.50-4.49          มาก 

  2.50-3.49          ปานกลาง 

  1.50-2.49          นอ้ย 

  1.00-1.49          นอ้ยท่ีสุด 

 

 ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน เป็นการเปิดโอกาสให้ผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น

เพ่ิมเติมจากขอ้ค าถามเป็นการแสดงความคิดเห็นแบบปลายเปิด 
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 2. แบบสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

 ผูว้ิจยัจะน าเอาผลของแบบสอบถามเชิงปริมาณมาวิเคราะห์แลว้น ามาตรวจสอบเพื่อจะได้

น าเอาขอ้มูลท่ีไดม้าสมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง กบันักเรียนตวัแทนโรงเรียนหนองไผ่จ  านวน 4 คน ท่ี

ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งเชิงปริมาณเพ่ือตรวจสอบขอ้มูลใหไ้ดค้วามชดัเจนมากข้ึน 

 

3.3  ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 

 ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือโดยยึดกรอบแนวคิดเก่ียวกับการตัดสินใจของอดุลย ์จาตุรงคกุล 

(2543: 43) ดงัน้ี 

 1.  ศึกษาลกัษณะรูปแบบและวิธีการเขียนแบบสอบถามจาก เอกสาร งานวิจยั แนวคิด ทฤษฎี 

และผลงานการวิจยัท่ีเก่ียวกบัตวัแปรท่ีศึกษา เพื่อก  าหนดเป็นแนวทางในการสร้างแบบ สอบถาม 

 2.  รวบรวมสาระและเน้ือหาต่างๆ ท่ีไดจ้ากเอกสาร หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร งานวิจยั  

แนวคิด ทฤษฎี ผลงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นขอ้มูลในการสร้างแบบสอบถาม 

 3.  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากรวบรวมนั้นมาสร้างแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเรียนของ

นกัเรียน 

 4.  น าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปปรึกษาคณะกรรมการท่ีปรึกษางานวิจยั   และผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 

3 คน เพื่อหาความตรงของแบบสอบถาม (Content Validity) และความพึงพอใจสูงสุดของ

คณะกรรมการท่ีปรึกษางานวิจยั และผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน 

 5.  ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญโดยไปปรึกษาอาจารยท่ี์

ปรึกษางานวิจยั 

 6. น าแบบสอบถามไปหาค่าความเท่ียง (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิอัลฟาของ             

คอนบราค (Alpha Coefficient) และน าไปทดลองใช ้(try out) กบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน ไดค่้า

ความเท่ียงเท่ากบั 0.88 หลงัจากนั้นผูว้ิจยัจึงไดน้ าแบบสอบถามทั้งหมดไปด าเนินการสอบถามและ

ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
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3.4   การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพ่ือน ามาวิเคราะห์ตามขั้นตอน ดงัน้ี 

  1.  ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยน า แบบสอบถามจ านวน 396 ชุด แจก ให้กบั

นกัเรียน ทั้ง 39 โรงเรียน แลว้รอรับแบบสอบถามคืนหรือนดัหมายมารับคืนในภายหลงั 

 2. ผูว้ิจยัรวบรวมและตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละชุด แลว้น าไปลงรหัสเพื่อ

ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

3.5   การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจยัน าขอ้มูลจากแบบสอบถามทั้งหมดมาสร้างรหัสและลงข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS/FW (Statistical Package for the Social Science for Window) เพื่อ

ประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูล โดยวิเคราะห์ตามลกัษณะของขอ้มูลดงัน้ี 

 1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีครบถว้นถูกตอ้งตามท่ี

ก  าหนดไวทุ้กประการ 

 2.  การลงรหสั (Coding) น าแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ มาลงรหัสตามท่ีไดก้  าหนด

ไวล่้วงหนา้ ส าหรับค าถามท่ีเป็นปลายปิด (Close ended Questionnaire) 

 3. การประมวลผล (Processing) ขอ้มูลท่ีลงรหสัแลว้น ามาบนัทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อ

การประมวลผล โดยใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูป เพื่อหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 

(Percentage)  

 4.   การวิเคราะห์ขอ้มูล  (Analyzing)  โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  Statistics) เป็น

การอธิบายเก่ียวกบัลกัษณะข้อมูลทั่วไปของนักเรียนท่ีเก็บรวบรวมได้  แลว้น าเสนอในรูปของ

ตารางและความเรียง  เช่น  การน าเสนอเป็นตาราง  จ  านวน  ค่าร้อยละ  (%)  ค่าเฉล่ีย  (  )   ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  (  S.D. ) 
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บทที่  4 
ผลการวิจัย 

 
 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง “การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนักเรียนในเขต
จังหวัดเพชรบูรณ์” เป็นการศึกษาท่ีผูว้ิจัยใช้วิ ธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้
แบบสอบถามกบันกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ จ  านวน 39 โรงเรียนโดยแบ่งเป็นโรงเรียนขนาด
เลก็ โรงเรียนขนาดกลางโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ  านวน 396 คน แลว้ 
น ามาประมวลผลดว้ยโปรแกรม SPSS/FW (Statistical Package for the Social Science for 
Window) และการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างของแบบสอบถามโดยเก็บ
ขอ้มูลจากนกัเรียนโรงเรียนหนองไผ ่โดยการแบ่งนกัเรียนออกเป็น ออกเป็น 2 ประเภท คือ นกัเรียน
ท่ีเรียนสายวิทยาศาสตร์ และนักเรียนท่ีเรียนสายศิลปศาสตร์โดยไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างเชิงปริมาณ ใช้
การสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง จ  านวน 4 คน ประเภทละ 2 คน โดยไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างเชิงปริมาณ 
ผูว้ิจยัซ่ึงก  าหนดสญัลกัษณ์ต่างๆท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
 S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลตามความมุ่งหมายของการวิจยั โดยแบ่งการ
น าเสนอออกเป็น 3 ตอน ตามล าดบัดงัน้ี 
 4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 4.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษา 
 4.3 ขอ้มูลการสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

 
 
 
 
 


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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 
4.1 การวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 
ตารางที่ 4.1 จ  านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอย่างนักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ จ  าแนกตาม

เพศ สายการเรียน เกรดเฉล่ียสะสม รายไดร้วมต่อเดือนของครอบครัว และอาชีพของ
ผูป้กครอง 

 
ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

 1. เพศ   

      ชาย  198 50.00 

      หญิง  198 50.00 

2. สายการเรียน   

      สายวิทยาศาสตร์  198 50.00 

      สายศิลปศาสตร์  198 50.00 

3. เกรดเฉลีย่สะสม   

      ต  ่ากว่า 2.00  5 1.26 

      2.01-2.50  147 37.12 

      2.51-3.00  156 39.36 

      3.01-3.50  74 18.69 

      3.50 ข้ึนไป  14 3.54 

 4. รายได้รวมต่อเดือนของครอบครัว 

      ต  ่ากว่า10,000  34 8.57 

      10,001-20,000  113 28.54 

      20,001-30,000  106 26.77 

      30,001-40,000  58 14.65 

      40,001-50,000  51 12.88 

      50,000 ข้ึนไป  31 7.83 
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ตารางที่ 4.1.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

5. อาชีพของผู้ปกครอง  

      รับราชการ  68 17.17 

      รัฐวิสาหกิจ  35 8.84 

      พนกังานเอกชน  55 13.89 

      ธุรกิจส่วนตวั  137 34.60 

      อ่ืนๆ ระบุ……………  97 24.49 
  
 จากตารางท่ี 4.1 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์เป็นชายและหญิง 
คิดเป็นร้อยละ 50.00 นักเรียนท่ีเรียนสายวิทยาศาสตร์และสายศิลปศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 50.00 
นักเรียนส่วนใหญ่มีเกรดเฉล่ียสะสม 2.51-3.00 คิดเป็นร้อยละ 39.39 รองลงมามีเกรดเฉล่ียสะสม 
2.01-2.50 คิดเป็นร้อยละ 37.12 และ 3.01-3.50 คิดเป็นร้อยละ 18.69 รายได้รวมต่อเดือนของ
ครอบครัวส่วนใหญ่ 10,001-20,000 คิดเป็นร้อยละ 28.54 รองลงมามีรายได้รวมต่อเดือนของ
ครอบครัว 20,001-30,000 คิดเป็นร้อยละ 26.77 และ 30,001-40,000 คิดเป็นร้อยละ 14.65 อาชีพของ
ผูป้กครองส่วนใหญ่คืออาชีพธุรกิจส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 34.60 รองลงมาอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 
24.49 และรับราชการ คิดเป็นร้อยละ 17.17  
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4.2 การวเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการตดัสินใจเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา 
 
ตารางที่ 4.2  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษา

โดยรวมในแต่ละดา้นของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 
การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอดุมศึกษาของ 

นักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 
 

S.D. ระดับการตดัสินใจ 

1. การตดัสินใจดา้นขอ้มูลข่าวสาร 4.03 0.785 มาก 

2. การตดัสินใจดา้นสงัคมและกลุ่มสงัคม 4.10 0.747 มาก 

3. การตดัสินใจดา้นแรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยา 4.20 0.697 มาก 

4. การตดัสินใจดา้นสถานการณ์ 4.03 0.730 มาก 

รวม 4.12 0.736 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.2 แสดงให้เห็นว่าการตัดสินใจเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาของ
นักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์อยู่ในระดบัมาก (  = 4.12 S.D. = 0.736) เมื่อพิจารณาการ
ตดัสินใจเป็นรายดา้น พบว่า นักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์มีการตดัสินใจในดา้น แรงผลกัดนั
ดา้นจิตวิทยาอยู่ในระดบัมาก (  = 4.20 S.D. = 0.697) รองลงมาคือ การตดัสินใจดา้นสังคมและ
กลุ่มสังคมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.10 S.D. = 0.747) การตดัสินใจดา้นดา้นขอ้มูลข่าวสารอยู่ใน
ระดบัมาก (  = 4.03 S.D. = 0.785) และการตดัสินใจดา้นสถานการณ์อยู่ในระดบัมาก (  = 4.03  
S.D. = 0.730) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


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ตารางที่ 4.3  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษา
ของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้นขอ้มูลข่าวสาร 

 

การตดัสินใจด้านข้อมูลข่าวสาร  
 S.D. ระดับการตดัสินใจ 

1. มีรุ่นพี่ / คนรู้จกั เรียนอยูใ่นมหาวิทยาลยั 4.19 0.781 มาก 

2. เพื่อนแนะน า 4.09 0.778 มาก 

3. อาจารยแ์นะน าใหเ้รียน 3.91 0.829 มาก 

4. มีบุคคลท่ีประทบัใจ (Idol) เป็นศิษยเ์ก่าของสถาบนัน้ี 3.95 0.786 มาก 

5. ผูป้กครองอยากใหเ้รียน 4.02 0.859 มาก 

6. ขอ้มูลเก่ียวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาท่ีเปิดสอนจาก  
อินเตอร์เน็ต 

4.02 0.783 มาก 

7. ขอ้มูลเก่ียวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาท่ีเปิดสอนจาก
หนงัสือคู่มือการศึกษาต่อ, หนงัสือพิมพ,์ วารสาร 

3.96 0.767 มาก 

8. ขอ้มูลเก่ียวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาท่ีเปิดสอน ท่ี
ไดรั้บจาก ใบปลิว, แผน่พบั, โปสเตอร์, บอร์ด
ประชาสมัพนัธ ์

4.05 0.732 มาก 

9. ขอ้มูลของสถาบนัการศึกษาท่ีไดจ้ากการเขา้ร่วมงาน 
แนะแนวการศึกษาต่อ 

4.07 0.747 มาก 

รวม 4.03 0.785 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.3 แสดงใหเ้ห็นว่านกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจดา้น
ขอ้มูลข่าวสาร อยู่ในระดบัมาก (   = 4.03 S.D. = 0.785) เมื่อพิจารณาการตดัสินใจเป็นรายขอ้ 
พบว่า นักเรียนในเขตจังหวัดเพชรบูรณ์ มีการตัดสินใจในเร่ือง มี รุ่นพี่ / คนรู้จัก เรียนอยู่ใน
มหาวิทยาลยัมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.19 S.D. = 0.781) รองลงมาคือ เพื่อนแนะน า อยู่ใน
ระดบัมาก (  = 4.09 S.D. = 0.778) 
 
 
 


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ตารางที่ 4.4  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษา
ของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้นสงัคมและกลุ่มสงัคม 

 

การตดัสินใจด้านสังคมและกลุ่มสังคม  
 S.D. ระดับการตดัสินใจ 

1. ท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั 4.08 0.700 มาก 

2. ระยะทางจากบา้นหรือท่ีพกัถึงมหาวิทยาลยั 4.03 0.819 มาก 

3. รายไดข้องผูป้กครอง 4.04 0.752 มาก 

4. ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง 3.93 0.786 มาก 

5. อาชีพของผูป้กครอง 4.03 0.795 มาก 

6. ความตอ้งการของตลาดแรงงาน 4.03 0.782 มาก 

7. ความภูมิใจของผูป้กครอง 4.09 0.767 มาก 

8. สามารถเรียนจบตามเกณฑข์องมหาวิทยาลยั 4.23 0.698 มาก 

9. ตอ้งการเป็นนกักีฬาทีมชาติและ/หรือนกักีฬาอาชีพ 4.18 0.762 มาก 

10. ความสวยงามและความร่มร่ืนภายในมหาวิทยาลยั 4.09 0.746 มาก 

11. ขนาดพ้ืนท่ี ความใหญ่โตความทนัสมยัของ
อาคารเรียน ความพร้อม และความทนัสมยัของ
อุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอน ส่ิงอ  านวยความ
สะดวกดา้นต่างๆ เช่น หอพกั สนามกีฬา
สถานพยาบาล 

4.13 0.722 มาก 

12. คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยั 4.30 0.632 มาก 

รวม 4.10 0.747 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4 แสดงใหเ้ห็นว่านกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจดา้น 
สงัคมและกลุ่มสงัคม อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.10 S.D. = 0.747) เมื่อพิจารณาการตดัสินใจเป็นราย
ขอ้ พบว่า นกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจในเร่ือง คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยัมาก
ท่ีสุด อยู่ในระดบัมาก (   = 4.30 S.D. = 0.632) รองลงมาคือ สามารถเรียนจบตามเกณฑ์ของ
มหาวิทยาลยั อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.23 S.D. = 0.698) 
 


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ตารางที่ 4.5  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษา
ของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้นแรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยา 

 

การตดัสินใจด้านแรงผลกัดันด้านจติวทิยา  
 S.D. ระดับการตดัสินใจ 

1. ช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั และเป็นท่ียอมรับ 4.17 0.657 มาก 

2. ช่ือเสียงของคณะท่ีเปิดสอน 4.19 0.770 มาก 

3. ช่ือเสียงของคณาจารย ์ 4.12 0.702 มาก 

4. ช่ือเสียงของนกัศึกษาปัจจุบนั หรือศิษยเ์ก่า 4.14 0.700 มาก 

5. หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเป็นท่ียอมรับ 4.27 0.723 มาก 

6. ค่าเล่าเรียนในการศกึษามีความเหมาะสม 4.11 0.743 มาก 

7. มีการจดัทุนการศึกษา (ทุนกูย้มื/ทุนภายนอก) 4.24 0.654 มาก 

8. สนบัสนุนทุนความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา 4.32 0.626 มาก 

รวม 4.20 0.697 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 แสดงใหเ้ห็นว่านกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจดา้น
แรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยาอยู่ในระดบัมาก (   = 4.20 S.D. = 0.697) เมื่อพิจารณาการตดัสินใจเป็น
รายขอ้ พบว่า นกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจในเร่ือง สนับสนุนทุนความสามารถ
พิเศษทางดา้นกีฬา อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.32 S.D. = 0.626) รองลงมาคือ หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเป็น
ท่ียอมรับ อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.27 S.D. = 0.723) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


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ตารางที่ 4.6  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษา
ของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ ดา้นสถานการณ์ 

 

การตดัสินใจด้านสถานการณ์  
 S.D. ระดับการตดัสินใจ 

1. เกรดเฉล่ียสะสม 4.16 0.732 มาก 

2. ความรู้พ้ืนฐานท่ีมี มีผลต่อการเลือกมหาวิทยาลยั 4.10 0.697 มาก 

3. ความชอบและความถนดัทางดา้นกีฬา 4.30 0.672 มาก 

4. ความชอบและความถนดัทางดา้นวิชาการ 4.18 0.712 มาก 

5. รูปแบบการรับนกัศกึษา รับนกัศึกษาจากคะแนนแอดมิสชัน่ 4.09 0.761 มาก 

6. รูปแบบการรับนกัศกึษา สอบตรง 4.13 0.737 มาก 

7. รูปแบบการรับนกัศกึษา ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา 4.26 0.689 มาก 

8. วิชาท่ีใชส้อบ วิชาความถนดัทางดา้นกีฬา 4.25 0.719 มาก 

9. อตัราการแข่งขนัในการสอบเขา้คณะนั้นๆ 4.03 0.730 มาก 

รวม 4.17 0.717 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6 แสดงใหเ้ห็นว่านกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจดา้น
สถานการณ์อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.17 S.D. = 0.717) เมื่อพิจารณาการตดัสินใจเป็นรายขอ้ พบว่า 
นกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจในเร่ือง ความชอบและความถนัดทางดา้นกีฬามาก
ท่ีสุด อยู่ในระดับมาก (   = 4.30 S.D. = 0.672) รองลงมาคือ รูปแบบการรับนักศึกษา 
ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬาอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.26 S.D. = 0.689) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


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4.3 ข้อมูลการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
 ผลการสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างของนักเรียนโรงเรียนหนองไผ่ จ  านวน 4 คน คือ 
นักเรียนท่ีเรียนสายวิทยาศาสตร์ และนักเรียนท่ีเรียนสายศิลปศาสตร์โดยไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างเชิง
ปริมาณ ประเภทละ 2 คน  
 ผู้วจิยัได้แบ่งการสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้างออกเป็น 2 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูถู้กสมัภาษณ์ 
 ส่วนที่ 2 การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของผูถู้กสมัภาษณ์ 
  
 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูถู้กสมัภาษณ์ 
 คนท่ี 1 เป็นเพศหญิง อาย ุ16 ปี เรียนสายวิทยาศาสตร์ เกรดเฉล่ียสะสม ระหว่าง 3.01 – 
3.50 รายไดร้วมต่อเดือนของครอบครับ ระหว่าง 30,001 – 40,000 ผูป้กครองมีอาชีพรับราชการ 
 คนท่ี 2 เป็นเพศชาย อาย ุ17 ปี เรียนสายวิทยาศาสตร์ เกรดเฉล่ียสะสม ระหว่าง 2.50 – 
3.00 รายไดร้วมต่อเดือนของครอบครับ ระหว่าง 20,001 – 30,000 ผูป้กครองมีอาชีพธุรกิจส่วนตวั 
 คนท่ี 3 เป็นเพศหญิง อาย ุ17 ปี เรียนสายศิลปศาสตร์ เกรดเฉล่ียสะสม ระหว่าง 3.01 – 
3.50 รายไดร้วมต่อเดือนของครอบครับ ระหว่าง 20,001 – 30,000 ผูป้กครองมีอาชีพธุรกิจส่วนตวั 
 คนท่ี 4 เป็นเพศชาย อาย ุ18 ปี เรียนสายศิลปศาสตร์ เกรดเฉล่ียสะสม ระหว่าง 2.50 – 
3.00 รายไดร้วมต่อเดือนของครอบครับ ระหว่าง 20,001 – 30,000 ผูป้กครองมีอาชีพรับราชการ 
 
 ส่วนที่ 2 การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของผูถู้กสมัภาษณ์ 
 จากการสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างของแบบสอบถาม สรุปไดว้่าดา้นขอ้มูลข่าวสาร
ส่วนมากจะได้รับข้อมูลข่าวสารจากคนท่ีรู้จักท่ีเรียนอยู่ในมหาวิทยาลยันั้นๆและดูข้อมูลจาก
อินเตอร์เน็ทตามเวปไซด์ของมหาวิทยาลยัและการมาแนะแนวของมหาวิทยาลยันั้นๆ ดา้นสังคม
และกลุ่มสงัคมส่วนมากนักเรียนเห็นความส าคญัของคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยัเป็นอนัดบัแรก 
เหตุผลเพราะว่านกัเรียนตอ้งการท่ีจะใช้ช่วงเวลาตลอดการศึกษาท่ีไดศ้ึกษาอยู่ให้ดีท่ีสุดและความ
เป็นอยูภ่ายในมหาวิทยาลยัตอ้งดีดว้ย และบางส่วนก็มีเหตุผลเพราะความภูมิใจของผูป้กครองท่ีท า
ใหต้ดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาท่ีก  าลงัศึกษาอยู่ในปัจจุบนั ดา้นแรงผลกัดนัดา้นจิตวิยา
ส่วนมากจะตัดสินใจเพราะช่ือเสียงของมหาวิทยาลยัรวมทั้งคณะท่ีเปิดสอน เหตุผลเพราะว่า
มหาวิทยาลยัท่ีศึกษาอยู่ในปัจจุบนัมีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับทั้งเร่ืองวิชาการและเร่ืองกีฬาและมี
บางส่วนท่ีเลือกเพราะว่าถนดัในดา้นวิชาการดว้ย จึงเป็นเหตุผลท่ีเลือกเรียนในมหาวิทยาลยัท่ีก  าลงั
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ศึกษาอยูใ่นปัจจุบนั ดา้นสถานการณ์การรับนักศึกษา มีส่วนท าให้ตดัสินใจเลือกเพราะความถนัด
และนกัเรียนบางคนก็ใชค้วามสามารถพิเศษในการสมคัรเขา้มาเรียนในระดบัอุดมศึกษา 
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 บทที่  5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ                           
 

 เร่ือง “การตัดสินใจเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนในเขตจังหวัด
เพชรบูรณ์” ไดแ้บ่งการสรุปและอภิปรายผลออกเป็น 2 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 
  5.1 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
  5.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษา 
  ดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
  ดา้นสงัคมและกลุ่มสงัคม 
  ดา้นแรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยา 
  ดา้นสถานการณ์ 
  

5.1 ข้อมูลทั่วไปของนักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 จากผลการวิจยั พบว่า นกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์เป็นชายและหญิง คิดเป็นร้อย
ละ 50.00 นกัเรียนท่ีเรียนสายวิทยาศาสตร์และสายศิลปศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 50.00 นักเรียนส่วน
ใหญ่มีเกรดเฉล่ียสะสม 2.51-3.00 คิดเป็นร้อยละ 39.39 รองลงมามีเกรดเฉล่ียสะสม 2.01-2.50 คิด
เป็นร้อยละ 37.12 และ 3.01-3.50 คิดเป็นร้อยละ 18.69 รายไดร้วมต่อเดือนของครอบครัวส่วนใหญ่ 
10,001-20,000 คิดเป็นร้อยละ 28.54 รองลงมามีรายไดร้วมต่อเดือนของครอบครัว 20,001-30,000 
คิดเป็นร้อยละ 26.77 และ 30,001-40,000 คิดเป็นร้อยละ 14.65 อาชีพของผูป้กครองส่วนใหญ่คือ
อาชีพธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 34.60 รองลงมาอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 24.49 และรับราชการ คิด
เป็นร้อยละ 17.17  
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5.2 ข้อมูลเกี่ยวกับการตดัสินใจเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา 
 การตดัสินใจเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษา ในดา้นต่างๆ ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีได้
จ  าแนกออกเป็น 4 ดา้น สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 
  
 ด้านข้อมูลข่าวสาร 
 จากผลการวิจยั พบว่า โดยภาพรวม นักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์มีการตดัสินใจ
ดา้นขอ้มูลข่าวสารในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักเรียนท่ีมีรุ่นพี่หรือคนรู้จกั เรียน
อยูใ่นมหาวิทยาลยันั้นมีผลต่อการตดัสินใจอยู่ในระดบัมาก เป็นเพราะว่าการบอกต่อระหว่างรุ่นพี่
หรือคนรู้จักเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีไดรั้บโดยตรงและรวดเร็ว ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดและทฤษฎี
เก่ียวกบัการตดัสินใจของ อดุลย ์จาตุรงคกุล (2543: 43) ไดก้ล่าวไวว้่า การตดัสินใจซ้ือสินคา้นั้น
ผูบ้ริโภคจ าเป็นจะตอ้งมีขอ้มูลเก่ียวกบัตวัสินคา้ ราคาสินคา้ และคุณลกัษณะต่างๆ ของตวัสินค้า 
เป็นตน้ ซ่ึงแหล่งขอ้มูลข่าวสารท่ีส าคญัแบ่งออกเป็น 2 แหล่ง คือ แหล่งท่ีโฆษณาเพื่อการคา้ ไดแ้ก่ 
ขอ้มูลเก่ียวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาท่ีเปิดสอนจากแหล่งต่างๆ และแหล่งท่ีมาจากสงัคม เช่น เพื่อน 
คนรู้จกั ครอบครัว ซ่ึงไดม้ีการพูดคุยแลกเปล่ียนขอ้มูล หรือบอกต่อ เป็นตน้ และไดส้อดคลอ้งกบั
กระบวนการตดัสินใจของ ชิมอน (Simon, 1976: 1) ไดก้ล่าวไวว้่า กิจกรรมข่าวกรอง ผูต้ดัสินใจตอ้ง
รู้สภาพความเป็นไปของสภาพแวดลอ้ม ข่าวสาร เพื่อดูสภาพต่างๆ ก่อนตดัสินใจ และไดส้อดคลอ้ง
กบักระบวนการตดัสินใจของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2542: 230) กล่าวว่า กระบวนการ
ตดัสินใจ เป็นหลกัของการวางแผน การน ากระบวนการไปสู่การตดัสินใจ เป็นความคิดเก่ียวกบั 1. 
การก าหนดขอ้สมมติ 2. การก าหนดทางเลือก 3. การประเมินทางเลือกเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 4. การ
เลือกทางเลือก หรือการตัดสินใจนั่นเอง สรุป ไดว้่า กระบวนการตัดสินใจเป็นเทคนิคท่ีจะลด
จ านวนทางเลือก ดว้ยการศึกษาสภาพแวดลอ้ม ข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งน ามาวิเคราะห์แนวทางท่ีสามารถ
ปฏิบติัได ้หรือ เกิดผลเสียนอ้ยท่ีสุด แลว้ตดัสินใจเลือกแนวทางปฏิบติันั้น 
 จากการวิจยัเก่ียวกบัการตดัสินใจดงักล่าว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิสมยั ทองเท่ียง 
(2549) ไดศ้ึกษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัเอกชน
กรณีศึกษามหาวิทยาลยักรุงเทพ” พฤติกรรมของนกัเรียนและนกัศึกษาท่ีตดัสินใจศึกษาต่อในระดบั
ปริญญาตรี ในมหาวิทยาลยัเอกชน พบว่า เพื่อนหรือรุ่นพี่มีอิทธิพลต่อการเลือกศึกษาต่อ 
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 การตดัสินใจด้านสังคมและกลุ่มสังคม 
 จากผลการวิจยั พบว่า โดยภาพรวม นักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจ
ด้านสังคมและกลุ่มสังคมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  คุณภาพชีวิตใน
มหาวิทยาลยัของนักเรียนมีการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก จะเห็นได้ว่าผลการวิจัยน้ีระดับการ
ตดัสินใจในเร่ืองคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยัของนักเรียนให้ระดบัการตดัสินใจท่ีมากกว่าในดา้น
อ่ืนๆ เป็นเพราะนักเรียนตอ้งการความเป็นอยู่ในมหาวิทยาลยัท่ีดีและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีดว้ย ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจของ อดุลย ์จาตุรงคกุล (2543: 43) ไดก้ล่าวไว้
ว่า สงัคมและกลุ่มทางสงัคม (Social and group forces) ไดแ้ก่ วฒันธรรม วฒันธรรมยอ่ยกลุ่มอา้งอิง 
ครอบครัว ชนชั้นทางสงัคม ปัจจยัดงักล่าวเป็นปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อการตดัสินใจ
ซ้ือของผูบ้ริโภค หมายความถึง ทุกส่ิงทุกอย่างอนัเป็นแบบแผนในความคิด และการกระท าท่ี
แสดงออกถึงวิถีชีวิตของมนุษยใ์นสงัคมของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง หรือสงัคมใดสงัคมหน่ึง มนุษยไ์ดคิ้ด
สร้างระเบียบกฎเกณฑ์วิธีการในการปฏิบติั การจดัระเบียบตลอดจนความเช่ือ ความนิยม ความรู้ 
และเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการควบคุม และใช้ประโยชน์จากธรรมชาติ (สุพตัรา สุภาพ , 2528) 
วฒันธรรมทางวตัถุ วตัถุธรรม หมายถึง วฒันธรรมดา้นส่ิงประดิษฐ์ท่ีมองเห็นและสัมผสัได ้ไดแ้ก่ 
ท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั ระยะทางจากบา้นหรือท่ีพกัถึงมหาวิทยาลยั ขนาดพ้ืนท่ี ความใหญ่โตความ
ทนัสมยัของอาคารเรียนความพร้อม และความทนัสมยัของอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอน ส่ิง
อ  านวยความสะดวกดา้นต่างๆ เช่น หอพกั สนามกีฬา สถานพยาบาล วฒันธรรมทางสุนทรียะ ไดแ้ก่ 
ความสวยงามและความร่มร่ืนภายในมหาวิทยาลยั วฒันธรรมทางจิตใจ เป็นเร่ืองท่ีท าให้ปัญญาและ
จิตใจมีความเจริญงอกงาม ไดแ้ก่  สามารถเรียนจบตามเกณฑข์องมหาวิทยาลยั ตอ้งการเป็นนักกีฬา
ทีมชาติและ/หรือนักกีฬาอาชีพ คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยั ความตอ้งการของตลาดแรงงาน ซ่ึง
สอดคลอ้งกับ แฮริสัน (Harrison, 1981: 3) ได้สรุปเก่ียวกับค านิยามของการตัดสินใจว่าเป็น
กระบวนการประเมินผลเก่ียวกบั ทางเลือก หรือตวัเลือกท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย และการ
คาดคะเนผลท่ีเกิดจากทางเลือกปฏิบติั ท่ีจะส่งผลถึงการบรรลุเป้าหมายไดม้ากท่ีสุด (คณะกรรมการ
เอกลกัษณ์ของชาติตามการจัดหมวดหมู่ของกระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ.  2485) ครอบครัว 
คณะกรรมการดา้นครอบครัว ในคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานสตรีแห่งชาติ (กสส.) ให้
ค  านิยามครอบครัวว่า เป็น “กลุ่มบุคคลท่ีมีความผูกพนักนัทางอารมณ์และจิตใจ มีการด าเนินชีวิต
ร่วมกนั รวมทั้งมีความผูกพนักนัทั้งทางอารมณ์และจิตใจ มีการด าเนินชีวิตร่วมกนั รวมทั้งมีการ
พึ่งพิงกันทางสังคมและเศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์กนัทางกฎหมายหรือทางสายโลหิต และบาง
ครอบครัวอาจมีลกัษณะเป็นขอ้ยกเวน้บางประการจากท่ีกล่าวมา” (คณะกรรมการส่งเสริมและ
ประสานงานสตรีแห่งชาติ, 2537) หมายความถึง รายไดข้องผูป้กครอง ความภูมิใจของผูป้กครอง 
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ชนชั้นทางสังคม คือ การก าหนดกลุ่มของบุคคลท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัในด้าน พฤติกรรมโดยมี
ฐานะทางเศรษฐกิจเป็นเกณฑ ์ซ่ึงจะเห็นไดว้่าสงัคมถูกแบ่งออกเป็นชั้น ชั้นละ หลายกลุ่ม เม่ือบุคคล
ถูกก าหนดให้สังกัดกลุ่มใดก็จะสังกัดชั้นสังคมไปด้วยในขณะเดียวกัน และสังคมจะก าหนด
ต าแหน่งของบุคคลภายในระบบชั้นทางสังคมดว้ย คอตเลอร์ (Kotler, 2001) หมายความถึง ระดบั
การศึกษาของผูป้กครอง อาชีพของผูป้กครอง ปัจจยัดงักล่าวเป็นปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลโดยตรง
ต่อการตดัสินใจ 
 จากการวิจยัเก่ียวกบัการตดัสินใจดงักล่าว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิชิต อู่อน้ (2549) 
ใชแ้บบจ าลองส่วนผสมทางการตลาดเพ่ือศึกษาการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อในระดบัปริญญาตรี
ของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นท่ีมีผลต่อปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อหลักสูตรปริญญาตรี ได้แก่ ปัจจัยทางด้านการวางท าเลท่ีตั้ ง 
ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อหลกัสูตร
ปริญญาตรี ซ่ึงอยูใ่นระดบัมาก 
  
 การตดัสินใจด้านแรงผลกัดันด้านจติวทิยา 
 จากผลการวิจยั พบว่า โดยภาพรวม นักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจ
ดา้นแรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยาอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักเรียนมีการ
ตดัสินใจเลือกเรียนเพราะทุนความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเป็นท่ียอมรับ 
และมีการจดัทุนการศึกษา มากท่ีสุด จะเห็นไดว้่าผลการวิจยัน้ีระดบัการตดัสินใจในเร่ืองช่ือเสียง
ของมหาวิทยาลยัและเป็นท่ียอมรับ นักเรียนให้ระดบัการตดัสินใจท่ีมาก เป็นเพราะว่านัก เรียน
ตอ้งการความมีช่ือเสียงของมหาวิทยาลยัและเป็นท่ียอมรับเป็นฐานก้าวไปสู่หน้าท่ีการงานใน
อนาคตท่ีดีต่อไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจของ อดุลย ์จาตุรงคกุล 
(2543: 43) ไดก้ล่าวไวว้่า แรงผลกัดนัดา้นจิตวิทยา (Psychological forces) ไดแ้ก่ แรงจูงใจ การรับรู้ 
การเรียนรู้บุคลิกภาพ และทัศนคติของผูบ้ริโภค ซ่ึงเป็นปัจจัยภายในท่ีจะผลกัดนัให้เกิดความ
ตอ้งการซ้ือหรือการตดัสินใจซ้ือ อุปนิสยัในการซ้ือ และความภกัดีในตราสินคา้ เป็นตน้ แรงผลกัดนั
ดา้นจิตวิทยา ส าหรับโลเวลล ์(Lovell, 1980: 109) ใหค้วามหมายของแรงจูงใจว่า “เป็นกระบวนการ
ท่ีชกัน าโนม้นา้วใหบุ้คคลเกิดความมานะพยายามเพื่อท่ีจะสนองตอบความตอ้งการบางประการให้
บรรลุผลส าเร็จ” ไดแ้ก่ ช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั และเป็นท่ียอมรับ ช่ือเสียงของคณะท่ีเปิดสอน 
ช่ือเสียงของคณาจารย ์ช่ือเสียงของนกัศึกษาปัจจุบนั หรือศิษยเ์ก่า หลกัสูตรท่ีเปิดสอนเป็นท่ียอมรับ 
ค่าเล่าเรียนในการศึกษามีความเหมาะสม สนบัสนุนทุนความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา และมีการ
จดัทุนการศึกษา (ทุนกูย้มื/ทุนภายนอก) 
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 จากการวิจยัเก่ียวกบัการตดัสินใจดงักล่าว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิสมยั ทองเท่ียง 
(2549) ไดศ้ึกษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัเอกชน
กรณีศึกษามหาวิทยาลยักรุงเทพ” ระดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยักรุงเทพ พบว่า ปัจจยัทางดา้นช่ือเสียงสถาบนัคณะท่ีเปิดสอนในปัจจุบนั 
อาจารยแ์ละบุคลากรสภาพแวดลอ้มของสถาบนั อยูใ่นระดบัความพอใจมาก 
 
 การตดัสินใจด้านสถานการณ์ 
 จากผลการวิจยั พบว่า โดยภาพรวม นักเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการตดัสินใจ
ดา้นสถานการณ์อยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า  นกัเรียนมีความชอบและความถนัด
ทางด้านกีฬา วิชาท่ีใช้สอบ และรูปแบบการรับนักศึกษา มีระดับการตดัสินใจท่ีมากท่ีสุด เป็น
เพราะว่านกัเรียนส่วนมากจะมีความสามารถพิเศษอยูแ่ลว้จึงมีการตดัสินใจเพราะวิธีการคดัเลือกเพื่อ
เขา้มาศึกษาต่อของมหาวิทยาลยันั้นๆดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจ
ของ อดุลย ์จาตุรงคกุล (2543: 43) ไดก้ล่าวไวว้่า ปัจจยัดา้นสถานการณ์ (Situational factors) ไดแ้ก่ 
เวลาและโอกาส จุดมุ่งหมายสถานท่ี รวมทั้งเง่ือนไขในการซ้ือ ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีมีผลท าให้ผูบ้ริโภคมี
การตดัสินใจท่ีแตกต่างกนัจากแนวคิดการตดัสินใจ โอกาส หมายถึง  ช่องทางหรือเวลาท่ีเหมาะสม
ส าหรับการจะท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง  เป็นส่ิงท่ีคนเราไม่สามารถจะบอกไดอ้ย่างแม่นย  าว่ามนัจะมาถึง
เม่ือไหร่  แต่ทุกคร้ังท่ีมนัผา่นไปเรามกัจะเสียดายเสมอ  แลว้เราก็มกัจะพูดกบัตวัเองว่า  ถา้วนันั้นเรา
ไดล้งมือท าและใชโ้อกาสนั้นใหเ้ป็นประโยชน์ เราคงจะไดรั้บผลดีในวนัน้ีอย่างแน่นอน (อาจารย์
รัชนี  วงศ์สุมิตร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) หมายความถึง เกรดเฉล่ียสะสม ความรู้
พ้ืนฐานท่ีมี มีผลต่อการเลือกมหาวิทยาลยั อตัราการแข่งขนัในการสอบเขา้คณะนั้นๆ ความชอบ
ความถนัดทางด้านกีฬา ความชอบความถนัดทางด้านวิชาการ และวิชาท่ีใช้สอบ วิชาความถนัด
ทางดา้นกีฬา เง่ือนไขในการซ้ือ หมายความถึง รูปแบบการรับนักศึกษา รับนักศึกษาจากคะแนน
แอดมิสชัน่ รูปแบบการรับนกัศึกษา ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา และรูปแบบการรับนักศึกษา 
สอบตรง 
 จากการวิจยัเก่ียวกบัการตดัสินใจดงักล่าว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิชิต อู่อน้ (2549) 
ใชแ้บบจ าลองส่วนผสมทางการตลาดเพ่ือศึกษาการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อในระดบัปริญญาตรี
ของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นท่ีมีผลต่อปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อหลักสูตรปริญญาตรี ได้แก่ ปัจจัยทางด้านการจัดการศึกษา 
ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อหลกัสูตร
ปริญญาตรี ซ่ึงอยูใ่นระดบัมาก และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลยั
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อาชีวศึกษาของเอกชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่  การค้นควา้แบบอิสระคร้ังน้ี มี
วตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์หาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนักศึกษาในการ
เลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัอาชีวศึกษาของเอกชนในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ การศึกษา
พบว่า พฤติกรรมในการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัอาชีวศึกษาของเอกชน เกิดจาก
ความชอบส่วนตวัของนกัศึกษามากท่ีสุด และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เพชรพร ข าเนียม (2551) 
ไดศ้ึกษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเรียนกวดวิชาและความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการ
โรงเรียนกวดวิชาของผูเ้รียนในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา” ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเรียนกวดวิชาของผูเ้รียน โดยรวมมีผลต่อการตดัสินใจในระดบัมาก คือ ดา้นการจดัการ
เรียนการสอน 
 

การตดัสินใจเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาของผู้ถูกสัมภาษณ์ 
 จากการสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างของแบบสอบถาม สรุปไดว้่าดา้นขอ้มูลข่าวสาร
ส่วนมากจะได้รับข้อมูลข่าวสารจากคนท่ีรู้จักท่ีเรียนอยู่ในมหาวิทยาลยันั้นๆและดูข้อมูลจาก
อินเตอร์เน็ทตามเวปไซด์ของมหาวิทยาลยัและการมาแนะแนวของมหาวิทยาลยันั้นๆ ดา้นสังคม
และกลุ่มสงัคมส่วนมากนักเรียนเห็นความส าคญัของคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยัเป็นอนัดบัแรก 
เหตุผลเพราะว่านกัเรียนตอ้งการท่ีจะใชช่้วงเวลาตลอดการศึกษาท่ีไดศ้ึกษาอยู่ให้ดีท่ีสุดและความ
เป็นอยูภ่ายในมหาวิทยาลยัตอ้งดีดว้ย และบางส่วนก็มีเหตุผลเพราะความภูมิใจของผูป้กครองท่ีท า
ใหต้ดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาท่ีก  าลงัศึกษาอยู่ในปัจจุบนั ดา้นแรงผลกัดนัดา้นจิตวิยา
ส่วนมากจะตัดสินใจเพราะช่ือเสียงของมหาวิทยาลยัรวมทั้งคณะท่ีเปิดสอน เหตุผลเพราะว่า
มหาวิทยาลยัท่ีศึกษาอยู่ในปัจจุบนัมีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับทั้งเร่ืองวิชาการและเร่ืองกีฬาและมี
บางส่วนท่ีเลือกเพราะว่าถนดัในดา้นวิชาการดว้ย จึงเป็นเหตุผลท่ีเลือกเรียนในมหาวิทยาลยัท่ีก  าลงั
ศึกษาอยูใ่นปัจจุบนั ดา้นสถานการณ์การรับนักศึกษา มีส่วนท าให้ตดัสินใจเลือกเพราะความถนัด
และนกัเรียนบางคนก็ใชค้วามสามารถพิเศษในการสมคัรเขา้มาเรียนในระดบัอุดมศึกษา 
 

ข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีการเก็บข้อมูลกับนักเรียนบริเวณใกลเ้คียงจังหวดัเพชรบูรณ์ เพื่อท่ีจะได้ข้อมูลและ

ผลการวิจยัท่ีมีความหลากหลายมากยิง่ข้ึน 

2. ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพในเร่ืองน้ีโดยตรงเพ่ือท่ีจะไดผ้ลการวิจยัท่ีสอดคลอ้งและไดข้อ้มูล

ในเชิงลึกท่ีมากยิง่ข้ึน 
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เลขทีแ่บบสอบถาม...................... 

แบบสอบถามงานวจิยัเร่ือง 
การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศกึษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

เรียน ผู้กรอกแบบสอบถามทุกท่าน 

1. งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศกึษาของนกัเรียนในเขต
จงัหวดัเพชรบูรณ์  
2. เน้ือหาในแบบสอบถามน้ี ประกอบดว้ยค าถาม 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบ (Checklist) 
ตอนท่ี 2 การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ โดย

แบบสอบถามไดถ้ามเก่ียวกบัดา้นต่างๆ  
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศกึษา เป็นการเปิดโอกาส

ให ้ผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากขอ้ค าถามเป็นการแสดงความ
คิดเห็นแบบปลายเปิด 

ขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงในความร่วมมืออนัด ี
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ค าช้ีแจง โปรดเลือก หรือเติมขอ้ความตามขอ้เท็จจริง 
1. เพศ 
     ชาย       หญิง  ระบุ อาย.ุ.....................ปี 
 
2. สายการเรียน 
     สายวิทยาศาสตร์         สายศิลปศาสตร์ 
 
3. เกรดเฉลีย่สะสม 
     ต  ่ากว่า 2.00      2.01-2.50      2.51-3.00      3.01-3.50      3.50 ข้ึนไป   
 
 
 



56 
 

4. รายได้รวมต่อเดือนของครอบครัว 
     ต  ่ากว่า10,000        10,001-20,000       20,001-30,000 
     30,001-40,000       40,001-50,000       50,000 ข้ึนไป 
 
5. อาชีพของผู้ปกครอง 
     รับราชการ        รัฐวิสาหกิจ        พนกังานเอกชน  
     ธุรกิจส่วนตวั        อ่ืนๆระบุ……………… 

ตอนที่ 2 การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

ใหท่้านเลือกว่าการตดัสินใจในการเลือกมหาวิทยาลยัของท่าน มากนอ้ยเพียงใด โดยระดบัความ
คิดเห็นของท่านมีความหมายดงัน้ี 
 

5 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน มากที่สุด 
4 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน มาก 
3 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน ปานกลาง 
2 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน น้อย 
1 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน น้อยที่สุด 
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ค าช้ีแจง โปรดเลือกตวัเลขระดบัความคิดเห็นท่ีเป็นจริงของท่าน 

การตัดสินใจเลือกในระดับอุดมศึกษา 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

1 ด้านข้อมูลข่าวสาร 
1.1 มีรุ่นพี่ / คนรู้จกั เรียนอยูใ่นมหาวิทยาลยั           
1.2 เพื่อนแนะน า           
1.3 อาจารยแ์นะน าใหเ้รียน           
1.4 มีบุคคลที่ประทบัใจ (Idol) เป็นศิษยเ์ก่าของสถาบนัน้ี           
1.5 ผูป้กครองอยากใหเ้รียน           
1.6 ขอ้มูลเกี่ยวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาที่เปิดสอนจาก 
อินเตอร์เน็ต      
1.7 ขอ้มูลเกี่ยวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาที่เปิดสอนจากหนงัสือคู่มือ
การศึกษาต่อ, หนงัสือพิมพ์, วารสาร      
1.8 ขอ้มูลเกี่ยวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาที่เปิดสอน ที่ไดรั้บจาก 
ใบปลิว, แผ่นพบั, โปสเตอร์, บอร์ดประชาสัมพนัธ์      
1.9 ขอ้มูลของสถาบนัการศึกษาที่ไดจ้ากการเขา้ร่วมงานแนะแนว
การศึกษาต่อ      
2 ด้านสังคมและกลุ่มสังคม 
2.1 ท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั           

2.2 ระยะทางจากบา้นหรือที่พกัถึงมหาวิทยาลยั           

2.3 รายไดข้องผูป้กครอง           

2.4 ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง           
2.5 อาชีพของผูป้กครอง 

     
2.6 ความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

     
2.7 ความภูมิใจของผูป้กครอง 

     
2.8 สามารถเรียนจบตามเกณฑข์องมหาวิทยาลยั 

     
2.9 ตอ้งการเป็นนกักีฬาทีมชาติและ/หรือนกักีฬาอาชีพ      
2.10 ความสวยงามและความร่มร่ืนภายในมหาวิทยาลยั 

     
2.11 ขนาดพื้นท่ี ความใหญ่โตความทนัสมยัของอาคารเรียนความพร้อม 
และความทนัสมยัของอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอน ส่ิงอ  านวยความ
สะดวกดา้นต่างๆ เช่น หอพกั สนามกีฬา  
สถานพยาบาล 

     

2.12 คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยั      



58 
 

การตัดสินใจเลือกในระดับอุดมศึกษา 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

3 ด้านแรงผลักดันด้านจิตวิทยา 

3.1 ช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั และเป็นที่ยอมรับ           

3.2 ช่ือเสียงของคณะที่เปิดสอน           

3.3 ช่ือเสียงของคณาจารย ์           

3.4 ช่ือเสียงของนกัศึกษาปัจจุบนั หรือศิษยเ์กา่           
3.5 หลกัสูตรที่เปิดสอนเป็นที่ยอมรับ 

     
3.6 ค่าเล่าเรียนในการศึกษามีความเหมาะสม 

     
3.7 มีการจดัทุนการศึกษา (ทุนกูย้มื/ทุนภายนอก) 

     
3.8 สนบัสนุนทุนความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา 

     
4 ด้านสถานการณ์ 

4.1 เกรดเฉลี่ยสะสม           

4.2 ความรู้พื้นฐานท่ีมี มีผลต่อการเลือกมหาวิทยาลยั           

4.3 ความชอบและความถนดัทางดา้นความเป็นครู           

4.4 ความชอบและความถนดัทางดา้นวิชาการ           

4.5 รูปแบบการรับนกัศึกษา รับนกัศึกษาจากคะแนนแอดมิสชัน่ 
     

4.6 รูปแบบการรับนกัศึกษา สอบตรง 
     

4.7 รูปแบบการรับนกัศึกษา ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา 
     

4.8 วิชาที่ใชส้อบ วิชาความถนดัทางดา้นวดัแววความเป็นครู 
     

4.9 อตัราการแข่งขนัในการสอบเขา้คณะนั้นๆ           

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เกีย่วกบัการตดัสินใจเลือกเรียนในระดับอดุมศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

 



เลขทีแ่บบสอบถาม...................... 

แบบสอบถามงานวจิยัเร่ือง 
การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศกึษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

เรียน ผู้กรอกแบบสอบถามทุกท่าน 

1. งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศกึษาของนกัเรียนในเขต
จงัหวดัเพชรบูรณ์  
2. เน้ือหาในแบบสอบถามน้ี ประกอบดว้ยค าถาม 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบ (Checklist) 
ตอนท่ี 2 การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ โดย

แบบสอบถามไดถ้ามเก่ียวกบัดา้นต่างๆ  
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศกึษา เป็นการเปิดโอกาส

ให ้ผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากขอ้ค าถามเป็นการแสดงความคิดเห็น
แบบปลายเปิด 

ขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงในความร่วมมืออนัด ี
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ค าช้ีแจง โปรดเลือก หรือเติมขอ้ความตามขอ้เท็จจริง 
1. เพศ 
     ชาย       หญิง  ระบุ อาย.ุ.....................ปี 
 
2. สายการเรียน 
     สายวิทยาศาสตร์         สายศิลปศาสตร์ 
 
3. เกรดเฉลีย่สะสม 
     ต  ่ากว่า 2.00      2.01-2.50      2.51-3.00      3.01-3.50      3.50 ข้ึนไป   
 
4. รายได้รวมต่อเดือนของครอบครัว 
     ต  ่ากว่า10,000        10,001-20,000       20,001-30,000 
     30,001-40,000       40,001-50,000       50,000 ข้ึนไป 
 
 



5. อาชีพของผู้ปกครอง 
     รับราชการ        รัฐวิสาหกิจ        พนกังานเอกชน  
     ธุรกิจส่วนตวั        อ่ืนๆระบุ……………… 
 

ตอนที่ 2 การตดัสินใจเลือกเรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

ใหท่้านเลือกว่าการตดัสินใจในการเลือกมหาวิทยาลยัของท่าน มากนอ้ยเพียงใด โดยระดบัความ
คิดเห็นของท่านมีความหมายดงัน้ี 
 

5 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน มากที่สุด 
4 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน มาก 
3 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน ปานกลาง 
2 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน น้อย 
1 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจของท่าน น้อยที่สุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค าช้ีแจง โปรดเลือกตวัเลขระดบัความคิดเห็นท่ีเป็นจริงของท่าน 

การตัดสินใจเลือกในระดับอุดมศึกษา 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

1 ด้านข้อมูลข่าวสาร 

1.1 มีรุ่นพี่ / คนรู้จกั เรียนอยูใ่นมหาวิทยาลยั           

1.2 เพื่อนแนะน า           

1.3 อาจารยแ์นะน าใหเ้รียน           

1.4 มีบุคคลที่ประทบัใจ (Idol) เป็นศิษยเ์ก่าของสถาบนัน้ี           

1.5 ผูป้กครองอยากใหเ้รียน           

1.6 ขอ้มูลเกี่ยวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาที่เปิดสอนจาก 
อินเตอร์เน็ต      
1.7 ขอ้มูลเกี่ยวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาที่เปิดสอนจากหนงัสือคู่มือ
การศึกษาต่อ, หนงัสือพิมพ์, วารสาร      
1.8 ขอ้มูลเกี่ยวกบัคณะ สถาบนั หรือวิชาที่เปิดสอน ที่ไดรั้บจาก 
ใบปลิว, แผ่นพบั, โปสเตอร์, บอร์ดประชาสัมพนัธ์      
1.9 ขอ้มูลของสถาบนัการศึกษาที่ไดจ้ากการเขา้ร่วมงานแนะแนว
การศึกษาต่อ      

2 ด้านสังคมและกลุ่มสังคม 

2.1 ท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั           

2.2 ระยะทางจากบา้นหรือที่พกัถึงมหาวิทยาลยั           

2.3 รายไดข้องผูป้กครอง           

2.4 ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง           

2.5 อาชีพของผูป้กครอง 
     

2.6 ความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
     

2.7 ความภูมิใจของผูป้กครอง 
     

2.8 สามารถเรียนจบตามเกณฑข์องมหาวิทยาลยั 
     

2.9 ตอ้งการเป็นนกักีฬาทีมชาติและ/หรือนกักีฬาอาชีพ      

2.10 ความสวยงามและความร่มร่ืนภายในมหาวิทยาลยั 
     

2.11 ขนาดพื้นท่ี ความใหญ่โตความทนัสมยัของอาคารเรียนความพร้อม 
และความทนัสมยัของอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอน ส่ิงอ  านวยความ
สะดวกดา้นต่างๆ เช่น หอพกั สนามกีฬา  
สถานพยาบาล 

     

2.12 คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยั      



การตัดสินใจเลือกในระดับอุดมศึกษา 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

3 ด้านแรงผลักดันด้านจิตวิทยา 

3.1 ช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั และเป็นที่ยอมรับ           

3.2 ช่ือเสียงของคณะที่เปิดสอน           

3.3 ช่ือเสียงของคณาจารย ์           

3.4 ช่ือเสียงของนกัศึกษาปัจจุบนั หรือศิษยเ์กา่           

3.5 หลกัสูตรที่เปิดสอนเป็นที่ยอมรับ 
     

3.6 ค่าเล่าเรียนในการศึกษามีความเหมาะสม 
     

3.7 มีการจดัทุนการศึกษา (ทุนกูย้มื/ทุนภายนอก) 
     

3.8 สนบัสนุนทุนความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา 
     

4 ด้านสถานการณ์ 

4.1 เกรดเฉลี่ยสะสม           

4.2 ความรู้พื้นฐานท่ีมี มีผลต่อการเลือกมหาวิทยาลยั           

4.3 ความชอบและความถนดัทางดา้นความเป็นครู           

4.4 ความชอบและความถนดัทางดา้นวิชาการ           

4.5 รูปแบบการรับนกัศึกษา รับนกัศึกษาจากคะแนนแอดมิสชัน่ 
     

4.6 รูปแบบการรับนกัศึกษา สอบตรง 
     

4.7 รูปแบบการรับนกัศึกษา ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬา 
     

4.8 วิชาที่ใชส้อบ วิชาความถนดัทางดา้นวดัแววความเป็นครู 
     

4.9 อตัราการแข่งขนัในการสอบเขา้คณะนั้นๆ           

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เกีย่วกบัการตดัสินใจเลือกเรียนในระดับอดุมศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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