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บทคัดย�อ 
 
 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�คือ 1) เพ่ือศึกษาอุปสงค�การท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�                            
2) เพ่ือศึกษาป6จจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� 3) เพ่ือศึกษาแนวทาง             
ในการพัฒนาการตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�  เก็บรวบรวมข�อมูลจากนักท�องเท่ียว               
ชาวไทยท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� จํานวน 400 คน โดยใช�วิธีการสัมภาษณ�ร�วมกับการใช�
แบบสอบถาม 
 ผลการศึกษาพบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�อยู�ในวัยหนุ�มสาว นิยมมาเท่ียวเป@นกลุ�มเพ่ือนฝูงหรือ
ครอบครัว ส�วนมากมาจากภาคกลางโดยเฉพาะมาจากกรุงเทพมหานคร รู�จักแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ 
ผ�านการบอกเล�าของคนรู�จัก มักจะเลือกท่ีพักเป@นบ�านพักรีสอร�ท/เกสต�เฮาส� ส�วนมากเดินทางมาเท่ียว
เพชรบูรณ�เป@นครั้งแรก แหล�งท�องเท่ียวท่ีนิยมไปเท่ียว ได�แก�  เขาค�อ  ภูทับเบิก วัดพระธาตุ                     
ผาซ�อนแก�ว  ถนนคนเดินไทหล�ม ร�านกาแฟพิโนลาเต� และร�านกาแฟรูท12  
 ผลการวิเคราะห�อุปสงค�การท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� พบว�า หากนักท�องเท่ียวมีจํานวน
วันหยุดต�อติดต�อกันนานข้ึน มีอาชีพข�าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ แต�งงานแล�ว เลือกพักใน             
รีสอร�ท/เกสต�เฮาส�  ไม�มีป6ญหาสุขภาพ  ระยะทางจากบ�านไกลจากแหล�งท�องเท่ียว  มีรายได�และ
ค�าใช�จ�ายในการท�องเท่ียวสูง จะส�งผลให�นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ�นานข้ึน  สําหรับป6จจัยท่ี
มีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� พบว�า หากนักท�องเท่ียวอยู�ในภาคกลาง              
และภาคเหนือ  มีความประทับใจในความสวยงามของแหล�งท�องเท่ียว และการคมนาคม จะมีผลทําให�
นักท�องเท่ียวกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�อีก  ในขณะท่ีการเพ่ิมข้ึนของค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการ
ท�องเท่ียว จะมีผลทําให�นักท�องเท่ียวมีโอกาสท่ีจะไม�กลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�  
 ในส�วนของแนวทางในการพัฒนาด�านการตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� พบว�า                  
ควรมีการเพ่ิมช�องทางการประชาสัมพันธ�เพ่ือเผยแพร�ข�อมูลด�านการท�องเท่ียว รวมถึงพัฒนา                       



 

ข

สื่อประชาสัมพันธ�การท�องเท่ียวให�มีประสิทธิภาพ และพัฒนาบุคลากรด�านการท�องเท่ียวให�มีความรู�
และทักษะ ตลอดจนหน�วยงานต�างๆ ท่ีเก่ียวข�องควรเข�าไปจัดระเบียบเก่ียวกับท่ีพักรีสอร�ต จัดการ
ป6ญหาการจราจร และป6ญหาขยะตกค�าง เพ่ือสร�างภาพลักษณ�ด�านการท�องเท่ียวท่ีดีให�แก�                 
จังหวัดเพชรบูรณ�  
 
คําสําคัญ  : อุปสงค�การท�องเท่ียว, การตลาดการท�องเท่ียว 
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ABSTACT 
 
 
 The purposes of this research are 1) to study the tourism demand for 
Phetchabun province 2) to study factors affecting revisit to Phetchabun province                 
3) to study to the development of the tourism market in Phetchabun province. Data 
were collected using a questionnaire and an interview from 400 Thai tourists who 
travel to Phetchabun Province.  
 The results show that most tourists are young, go to Phetchabun with friends 
or family, most tourists come from the central region, especially in Bankok. They 
recognize the tourist attraction of telling his peers, have visit Phetchabun province 
first time, stay at resort/guest house. Most tourists visit Khaokho, Phu Thap Boek,               
Wat Phra That Pha Son Kaew, Thai-Lom Walking street, Pino Latte Resort & Cafe, and 
Route12 Coffee. 
 The results of the tourism demand for Phetchabun province show that                  
the number of nights tourists spend in Phetchabun province is affected by the 
number of  vacation, government official/state enterprise employee, married, stay at 
resort/guest house. no health problems, distance from home to tourist attraction               
a very long distances, high income and and spending more.  In terms of factors 
affecting revisit to Phetchabun province, the findings reveal that factors affecting 
revisit to Phetchabun province is affected by tourists come from central and 
northern region, impression of tourists for natural beauty and transportation. 



 

ง

 On study to the development of the tourism market in Phetchabun province, 
the findings reveal that there should be a channel for disseminating information to 
promote tourism, develop a media tourism to be effective and knowledge and skills 
about tourism, in addition, there should organizing accommodation, traffic problems, 
and garbage problems. To create a good image of tourism to Phetchabun province.  
 
Keywords :  tourism demand, tourism market 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1     ความสําคัญและท่ีมาของป�ญหา 
         การท�องเท่ียวเป�นอุตสาหกรรมท่ีมีบทบาทต�อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเป�นอย�างมาก 
เนื่องจากเป�นอุตสาหกรรมท่ีสร"างรายได"ให"กับประเทศได"อย�างมหาศาล และท่ีสําคัญคือทําให"เกิดการ
เพ่ิมข้ึนของการจ"างงานในธุรกิจท่ีเก่ียวกับการท�องเท่ียว อาทิ ธุรกิจโรงแรมท่ีพัก  ธุรกิจการขนส�ง 
ธุรกิจนําเท่ียว และธุรกิจร"านอาหาร  เป�นต"น  อีกท้ังการท�องเท่ียวยังสร"างรายได"ให"กับชุมชนและ
ท"องถ่ินในแหล�งท�องเท่ียวนั้นๆ ทําให"เกิดการกระจายรายได"ไปยังภาคเศรษฐกิจระดับชุมชนท"องถ่ิน   
อีกด"วย  นอกจากนี้  การท�องเ ท่ียวยังก�อให" เ กิดประโยชน3 ในแง�การช�วยรักษาสิ่ งแวดล"อม              
(ฉันทัช วรรณถนอม, 2552) กล�าวคือ เม่ือมีการท�องเท่ียวเกิดข้ึน ย�อมทําให"ชุมชนในแหล�งท�องเท่ียว
นั้นๆ เห็นคุณค�าของสิ่งแวดล"อมท่ีเป�นทรัพยากรการท�องเท่ียว ทําให"มีการมีการช�วยกันรักษาสภาพ 
ภูมิทัศน3ของสิ่งแวดล"อมในชุมชน เพ่ือสามารถดึงดูดให"นักท�องเท่ียวเข"ามามากข้ึน และสามารถอาศัย
รายได"จากการท�องเท่ียวมาสนับสนุนในการดูแลรักษาสิ่งแวดล"อมของแหล�งท�องเท่ียวนั้นๆ อันเป�นการ
นําทรัพยากรการท�องเท่ียวมาใช"ให"เกิดประโยชน3อย�างคุ"มค�า 

ในแต�ละป=ประเทศไทยมีรายได"จากการท�องเท่ียวเพ่ิมข้ึนอย�างต�อเนื่อง เม่ือดูจากรายได"จาก 
การท�องเท่ียวในประเทศไทยในช�วงเกือบ 10 ป=ท่ีผ�านมา จะเห็นได"ว�ารายได"จากการท�องเท่ียวของ
ประเทศไทยนั้นเพ่ิมข้ึนจาก 547,781.81 ล"านบาท ในป= พ.ศ.2550 เป�น 1,207,145.82 ล"านบาท                
ในป= พ.ศ.2556 ซ่ึงเพ่ิมข้ึนถึงร"อยละ 120.37  หรือมีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยต�อป=ถึงร"อยละ 15.05  
นอกจากนี้ ยังพบว�าจํานวนนักท�องเท่ียวต�างชาติท่ีเดินทางมาเท่ียวประเทศไทยก็มีแนวโน"มเพ่ิมข้ึน
อย�างต�อเนื่อง โดยเพ่ิมข้ึนจาก 14,584,220 คน ในป= พ.ศ.2550 เป�น 26,546,725 คน ในป= พ.ศ.
2556 ซ่ึงเพ่ิมข้ึนถึงร"อยละ 83.53 หรือมีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยต�อปHถึงร"อยละ 11.30  ประกอบกับใน
ปIจจุบันท่ีการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย (ททท.) ได"มีนโยบายเชิงกลยุทธ3ด"านการตลาดการท�องเท่ียว
เพ่ือขยายฐานการท�องเท่ียวจากจังหวัดหลักท่ีมีจํานวนนักท�องเท่ียวเดินทางไปเยือนเป�นจํานวนมากอยู�
แล"วให"เชื่อมโยงการท�องเท่ียวไปยังจังหวัดทางเลือก โดยได"พยายามกระตุ"นทําให"เกิดการท�องเท่ียว
ภายในประเทศ โดยการประชาสัมพันธ3แหล�งท�องเท่ียวในจังหวัดต�างๆ ภายใต"แคมเปญ “หลงรัก
ประเทศไทย” ไม�ว�าจะเป�นโครงการ "เมืองต"องห"าม...พลาด" (ป= 2558)  ท่ีเกิดจากคัดสรร 12 เมือง
ทางเลือก จาก 5 ภูมิภาคท่ัวประเทศ เชื่อมโยงการท�องเท่ียวเมืองหลักเดิม โดยเน"นจุดเด�นศักยภาพ
จังหวัดท่ีมีความพร"อม ท้ังแหล�งท�องเท่ียวทางธรรมชาติ วิถีชีวิต และศิลปวัฒนธรรม และมีความ
พร"อมในการรองรับนักท�องเท่ียว โดยคาดว�าผลของการจัดโครงการนี้ จะช�วยสร"างกระแสการรับรู"หลง
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รักประเทศไทย และส�งเสริมการเดินทางของนักท�องเท่ียวได"ตลอดท้ังป= นอกจากนี้ยังมีโครงการ 
“Dream Destinations กาลครั้งหนึ่ง…ต"องไป” (ป= 2557) โดยการคัดสรร 10 แหล�งท�องเท่ียวเด�นใน
แต�ละภูมิภาคท่ีเป�นสุดยอดของความงาม เพ่ือเป�นการสร"างแรงบันดาลใจให"เกิดการเดินทางท�องเท่ียว
ภายในประเทศ พร"อมเชิญชวนให"คนไทยได"ออกไปสัมผัสแหล�งท�องเท่ียวในฝIนท่ีครั้งหนึ่งในชีวิต
จะต"องไป และม่ันใจว�าหากได"ไปสัมผัสแล"วจะหลงรักประเทศไทย  ซ่ึงการจัดโครงการดังกล�าวจะช�วย
กระตุ"นให"แต�ละจังหวัดต่ืนตัวในการพัฒนาศักยภาพของแหล�งท�องเท่ียวเพ่ือดึงดูดให"นักท�องเท่ียวมา
เท่ียวมากข้ึน 

จังหวัดเพชรบูรณ3เป�นจังหวัดหนึ่งท่ีมีรายได"จากการท�องเท่ียวเป�นจํานวนมาก โดยเฉพาะในป= 
พ.ศ. 2556  มีรายได"จากการท�องเท่ียวจํานวน 5,356.62 ล"านบาท หรือคิดเป�นร"อยละ 7.59 ของ
ผลิตภัณฑ3มวลรวมภายในจังหวัดหรือ GPP และมีรายได"เพ่ิมข้ึนจากป= พ.ศ.2555 ถึงร"อยละ 22.69 
อีกท้ังปIจจุบันก็มีนักท�องเท่ียวท้ังไทย  และต�างชาติเข"ามาเท่ียวในเพชรบูรณ3เป�นจํานวนมาก เนื่องจาก
เพชรบูรณ3เป�นเมืองท่ีแวดล"อมไปด"วยพ้ืนท่ีป]าเขาเขียวขจี ภูมิประเทศมีทัศนียภาพสวยงาม อากาศสด
ชื่นเย็นสบายตลอดท้ังป= โดยเฉพาะพ้ืนท่ีบริเวณอําเภอเขาค"อท่ีได"รับการขนานนามว�าเป�น 
“สวิตเซอร3แลนด3เมืองไทย” ตลอดจนการมีสถานท่ีท�องเท่ียวทางประวัติศาสตร3ท่ีน�าสนใจมากมาย 
รวมถึงอาหารข้ึนชื่ออย�างไก�ย�างวิเชียรบุรี ขนมจีนหล�มเก�า และผลไม"ยอดนิยมของจังหวัดคือ มะขาม
หวานเมืองเพชร และลูกเสาวรส  โดยในป= พ.ศ.2556 มีจํานวนนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวจังหวัด
เพชรบูรณ3สูงถึง 1,631,239 คน ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจากป= พ.ศ.2555 ถึงร"อยละ 20.27  นอกจากนี้ จากการ           
ท่ีการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย (ททท.) ได"ยกระดับแนวคิด “ป=ท�องเท่ียววิถีไทย 2558” โดยการ
ประชาสัมพันธ3จังหวัดท�องเท่ียวใหม� ภายใต"โครงการ "เมืองต"องห"าม...พลาด" ซ่ึงจังหวัดเพชรบูรณ3
ได"รับการคัดเลือกให"เป�น 1 ใน 12 เมืองต"องห"าม…พลาด ท่ีนักท�องเท่ียวจะต"องไปเย่ียมเยือนให"ได" 
โดยมีชื่อสโลแกนประจําจังหวัดว�า “ภูดอกไม"สายหมอก” และยังมีวัดพระธาตุผาซ�อนแก"ว             
ซ่ึงได"รับการคัดเลือกจากการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย ให"เป�น 1 ใน 10 ดินแดนในฝIน                     
“Dream Destinations กาลครั้งหนึ่ง…ต"องไป” ตลอดจนยังมีสถานท่ีท�องเท่ียวอีกมากมาย ไม�ว�าจะ
เป�นแหล�งท�องเท่ียวทางธรรมชาติ แหล�งท�องเท่ียวทางประวัติศาสตร3 และแหล�งท�องเท่ียวทาง
ศิลปวัฒนธรรม เป�นต"น ย่ิงทําให"เพชรบูรณ3เป�นเมืองท่ีมีนักท�องท�องเท่ียวนิยมมาเท่ียวเป�นจํานวนมาก 
อีกท้ังจากการท่ีเพชรบูรณ3เป�นจังหวัดท่ีมีระยะทางไม�ไกลจากกรุงเทพมากนัก การคมนาคมมีความ
สะดวก จึงทําให"นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�ตัดสินใจเลือกมาเท่ียวเพชรบูรณ3เนื่องจากใช"ระยะเวลาเดินทาง
ไม�มาก ซ่ึงนักท�องเท่ียวท่ีมาจะได"สัมผัสกับอากาศหนาวและความเป�นธรรมชาติโดยไม�จําเป�นต"อง
เดินทางเป�นระยะทางไกลไปยังจังหวัดแถบภาคเหนือตอนบน 
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ตารางท่ี 1.1  จํานวนรายได จากการท"องเท่ียวในประเทศไทยและจํานวนนักท"องเท่ียวต"างชาติ 
                 ท่ีเดินทางมาเท่ียวประเทศไทย ตั้งแต"ป) พ.ศ.2550-2556 
 

 
ป) พ.ศ. 

รายได จาก 
การท"องเท่ียว 
(ล านบาท) 

อัตราการ
ขยายตัว (%) 

จํานวนนัก 
ท"องเท่ียต"างชาติ

(คน) 

อัตราการ
ขยายตัว (%) 

2556 1,207,145.82 22.69 26,546,725 18.76 
2555 983,928.36 26.76 22,353,903 16.24 
2554 776,217.20 30.94 19,230,470 20.67 
2553 592,794.09 16.18 15,936,400 12.63 
2552 510,255.05        -11.19 14,149,841 -2.98 
2551 574,520.52 4.88 14,584,220 2.49 
2550 547,781.81 - 14,464,228 - 

ท่ีมา : การท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย (2558)  
 
ตารางท่ี 1.2  จํานวนรายได จากการท"องเท่ียวของจังหวัดเพชรบูรณ6และจํานวนนักท"องเท่ียวท่ี 
                เดินทางมาเท่ียวจังหวัดเพชรบูรณ6 ตั้งแต"ป) พ.ศ.2553-2558 
 

 

ป) พ.ศ. 
รายได จากการ
ท"องเท่ียว (ล าน

บาท) 

อัตราการ
ขยายตัว 

(%) 

จํานวนนักท"องเท่ียว 
ท้ังหมด (คน) 

อัตรากา
ขยายตัว 

(%) 
2558 5,792.37  6.62 1,915,786  3.79 
2557 5,432.88  1.42 1,845,821 13.15 
2556 5,356.62 22.28 1,631,239 20.27 
2555 4,380.72 24.00 1,356,323 13.54 
2554 3,532.72 5.08 1,194,613 4.69 
2553 3,361.86 - 1,141,086 - 

ท่ีมา : การท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย (2558) 
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อย�างไรก็ตาม การท่ีจังหวัดเพชรบูรณ3ต้ังอยู�ในขตทางภาคเหนือของประเทศซ่ึงมีอากาศท่ี
หนาวเย็น และจะมีความสวยงามมากท่ีสุดในช�วงฤดูหนาวของทุกป= ทําให"นักท�องเท่ียวนิยมเดินทางมา
ท�องเท่ียวเพชรบูรณ3ในช�วงฤดูหนาวมากกว�าช�วงเวลาอ่ืนๆ เม่ือพิจารณาตารางท่ี 1.3 พบว�า ระหว�างป= 
พ.ศ.2553-2557 ในช�วงเดือนธันวาคมถึงมกราคม (ซ่ึงเป�นช�วงฤดูหนาว) และเดือนเมษายน เป�น
ฤดูกาลท�องเท่ียวของเพชรบูรณ3 (เนื่องจากค�าดัชนีฤดูกาลมีค�ามากกว�า 100) ส�วนเดือนท่ีเหลือเป�นช�วง
นอกฤดูท�องเท่ียวของเพชรบูรณ3 ดังนั้นถ"ามีการจัดการอุปสงค3ทางตลาดการท�องเท่ียวท่ีดี ก็จะทําให"
เกิดการดึงดูดนักท�องเท่ียว รวมถึงการเพ่ิมจํานวนนักท�องเท่ียวกลุ�มใหม�ให"เดินทางมาท�องเท่ียวใน
จังหวัดเพชรบูรณ3มากข้ึน   
 
ตารางท่ี 1.3  ดัชนีฤดูกาลท"องเท่ียว (Seasonal Index) ของจังหวัดเพชรบูรณ6 ตั้งแต"ป)  
                 พ.ศ.2553-2557 

 

เดือน/ป) 2553 2554 2555 2556 2557 
มกราคม 144.14 198.17 209.20 210.34 181.76 

กุมภาพันธ6 76.96 80.53 125.65 87.62 139.73 
มีนาคม 95.64 69.99 75.87 47.93 48.28 
เมษายน 174.01 209.29 148.04 123.76 109.96 

พฤษภาคม 72.57 58.55 56.45 29.41 48.87 
มิถุนายน 56.49 41.47 32.35 22.32 21.38 
กรกฎาคม 53.81 44.86 31.54 27.88 39.09 
สิงหาคม 40.04 32.56 44.37 22.98 43.45 
กันยายน 37.76 16.62 38.00 25.26 22.37 
ตุลาคม 107.70 100.52 65.26 118.26 65.61 

พฤศจิกายน 92.73 83.57 96.08 88.27 89.33 
ธันวาคม 248.14 263.87 277.20 395.97 390.17 

ท่ีมา : คํานวณจากข"อมูลของกรมอุทยานสัตว3ป]าและพันธุ3พืช (2558) 
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การวิจัยในครั้งนี้จะทําการศึกษาและวิเคราะห3ถึงอุปสงค3ของการท�องเท่ียวในจังหวัด
เพชรบูรณ3 โดยจะทําการศึกษาท้ังด"านการตลาดการท�องเท่ียว รูปแบบของการท�องเท่ียว ปIจจัยท่ีมีผล
ต�อการเดินทางมาท�องเท่ียว และปIจจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวเพชรบูรณ3 เพ่ือดึงดูดและ
รักษานักท�องเท่ียวไว" รวมถึงการเพ่ิมจํานวนนักท�องเท่ียวกลุ�มใหม�  ซ่ึงโครงการวิจัยดังกล�าวจะเป�น
ประโยชน3ต�อหน�วยงานต�างๆ  ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีมีความเก่ียวข"องกับการท�องเท่ียวในจังหวัด
เพชรบูรณ3 สามารถนําเอาผลการวิจัยไปใช"ในการกําหนดแนวทางในการส�งเสริม  สนับสนุน การ
ท�องเท่ียวภายในจังหวัด รวมถึงนําไปใช"วางแผนเชิงยุทธศาสตร3การลงทุนด"านการท�องเท่ียว  เพ่ือให"
การใช"งบประมาณในการพัฒนาและการแก"ไขปIญหาเป�นไปอย�างมีประสิทธิภาพและมีทิศทางการ
พัฒนาท่ีชัดเจนข้ึน ซ่ึงอาจส�งผลทําให"ธุรกิจท่ีเก่ียวข"องกับการท�องเท่ียว และชุมชนท"องถ่ินมีรายได"
เพ่ิมข้ึนมากข้ึนจากการท�องเท่ียว 

 
1.2   วัตถุประสงค6ของการวิจัย 
        1) เพ่ือศึกษาอุปสงค3การท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ3 
        2) เพ่ือศึกษาปIจจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ3 
       3) เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาการตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ3 
  
1.3   ประโยชน6ท่ีจะได รับจากการวิจัย 
        1) จะนําผลงานวิจัยท่ีได"ไปเสนอต�อหน�วยงานท่ีสนับสนุน และส�งเสริมการท�องเท่ียวในจังหวัด
เพชรบูรณ3 เช�น สํานักงานการท�องเท่ียวและกีฬาจังหวัดเพชรบูรณ3 เป�นต"น เพ่ือนําไปใช"วางแผนเชิง
ยุทธศาสตร3การลงทุนด"านการท�องเท่ียว การดึงดูดนักท�องเท่ียว และเพ่ิมจํานวนนักท�องเท่ียวกลุ�มใหม�
ให"มาเท่ียวจังหวัดเพชรบูรณ3มากข้ึน 
        2) ผลงานวิจัยในครั้งนี้ จะนําไปตีพิมพ3ผยแพร�ตีพิมพ3เผยแพร�ในวารสารระดับชาติ หรือนําเสนอ
ในงานประชุมวิชาการระดับชาติ 
       
1.4    ขอบเขตของการวิจัย 
        การศึกษาในครั้งนี้ จะทําการศึกษานักท�องเท่ียวชาวไทยในสถานท่ีท�องเท่ียวต�างๆ ในจังหวัด
เพชรบูรณ3 (โดยต"องไม�มีภูมิลําเนาอยู�ในจังหวัดเพชรบูรณ3) ผู"ประกอบการท่ีเก่ียวข"องกับธุรกิจการ
ท�องเท่ียว ผู"นําชุมชนและนักวิชาการการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ3 ในรอบระยะเวลา 1 ป= 
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1.5     นิยามศัพท6เฉพาะ 
1) การท�องเท่ียว หมายถึง การเดินทางของคนจากท่ีแห�งหนึ่งไปยังอีกแห�งหนึ่งเป�นการ

ชั่วคราว โดยมีวัตถุประสงค3เพ่ือการพักผ�อน หรือหาความรู" ซ่ึงครอบคลุมถึงการเดินทางเพ่ือธุรกิจ
ตราบท่ีผู"เดินทางยังมิได"ต้ังหลัก แหล�งถาวร และไม�ได"รับรายได"เพ่ือยังชีพจากเจ"าของถ่ินปลายทาง 
โดยการท�องเท่ียวยังเป�นผลรวมของประสบการณ3พิเศษกับสัมพันธภาพซ่ึงเกิดจากการเดินทางและ
การพักแรมต�างถ่ินเป�นการชั่วคราวโดยมิได"ประกอบอาชีพ 

2) นักท�องเท่ียว หมายถึง ผู"ท่ีเดินทางไปอยู�ในสถานท่ีอันมิใช�ท่ีพํานักถาวรของตน เป�นการ
เดินทางไปโดยสมัครใจด"วยวัตถุประสงค3ใดๆ ก็ตามท่ีมิใช�การไปประกอบอาชีพหรือหารายได" ท้ังนี้
ผู"โดยสารมาทางเรือสําราญทางทะเลแล"วไม�พักค"างคืนบนฝIbงก็จะไม�นับว�าเป�นนักท�องเท่ียว และ
ผู"โดยสารผ�านท่ีแวะพักเพ่ือต�อเครื่องบินก็จะไม�นับว�าเป�นนักท�องเท่ียวด"วย 

3) อุปสงค3การท�องเท่ียว (Tourism Demand) หมายถึง ความต"องการของนักท�องเท่ียวท่ีจะ
เดินทางไปซ้ือสินค"าและบริการหรือบริโภค ผลิตภัณฑ3การท�องเ ท่ียวในสถานท่ีท�องเ ท่ียว                       
โดยนักท�องเท่ียวจะต"องมีความต"องการ มีอํานาจซ้ือ และมีความเต็มใจท่ีจะจ�ายค�าสินค"าและบริการท่ี
กําหนดในเวลานั้นๆ 
 4) การตลาดการท�องเท่ียว หมายถึง การพยายามดึงให"กลุ�มเปfาหมายเข"ามาท�องเท่ียวใน
แหล�งท�องเท่ียว โดยทําได" 2 วิธี คือ (1) การให"บริการข"อมูลเก่ียวกับเรื่องต�างๆของการท�องเท่ียว เช�น 
ทรัพยากรการท�องเท่ียว การบริการการท�องเท่ียว (2) การโฆษณาและประชาสัมพันธ3การท�องเท่ียว 
การสื่อสารข"อมูลข�าวสารไปยังนักท�องเท่ียวผ�านสื่อต�างๆ เช�นโทรทัศน3 วิทยุ นิตยสาร หนังสือพิมพ3 
แผ�นพับ เป�นต"น 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

 
2.1    กรอบแนวคิดทางทฤษฎี 
        2.1.1 อุปสงค"การท#องเท่ียว 

      อุปสงค�การท
องเท่ียว (Tourism Demand) หมายถึง ความต%องการของนักท
องเท่ียวท่ี
จะเดินทางไปซ้ือสินค%าและบริการหรือบริโภค ผลิตภัณฑ�การท
องเท่ียวในสถานท่ีท
องเท่ียว                       
โดยนักท
องเท่ียวจะต%องมีความต%องการ มีอํานาจซ้ือ และมีความเต็มใจท่ีจะจ
ายค
าสินค%าและบริการท่ี
กําหนดในเวลานั้นๆ ปริมาณสินค%าและบริการการท
องเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนหรือลดลง ย
อมหมายถึงการ
เพ่ิมข้ึนหรือลดลงของอุปสงค�การท
องเท่ียวด%วย อุปสงค�การท
องเท่ียวเป>นแรงผลักดันสําคัญท่ีทําให%
เกิดความต%องการขายสินค%าท่ัวไปและสินค%าการท
องเท่ียวอย
างอ่ืนๆ โดยเฉพาะธุรกิจย
อยท่ีเป>น
องค�ประกอบท่ีสําคัญของอุตสาหกรรมการท
องเท่ียว เช
น โรงแรม บริษัทนําเท่ียว สายการบิน ช
วย
เพ่ิมรายได%แก
ท%องถ่ินซ่ึงจะนําไปสู
การพัฒนาท%องถ่ินในรูปแบบต
างๆ เพ่ือให%มีความพร%อมในการเป>น
แหล
งท
องเท่ียวและทําให%ธุรกิจท
องเท่ียวมีการขยายตัวมากข้ึน (ฉลองศรี พิมลสมพงศ�, 2546)  
                 1) ลักษณะของอุปสงค�การท
องเท่ียว 

 1.1) อุปสงค�การท
องเท่ียวมีความยืดหยุ
นสูง หมายความว
า หากมีการเปลี่ยนแปลง 
ทางด%านราคา จะทําให%ความต%องการซ้ือมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก ท้ังนี้มาจากความสามารถในการหา
สินค%าอ่ืนทดแทนได%ง
าย เนื่องจากสินค%าและบริการท
องเท่ียวเป>นสินค%าและบริการไร%รูป (Intangible 
Goods) ตัวสินค%าปรากฏในรูปของความรู%สึก ความพึงพอใจ ความสนุกต่ืนเต%น ซ่ึงสิ่งเหล
านี้สามารถ
หาได%จากสินค%าชนิดอ่ืน หรือการเปลี่ยนจุดหมายปลายทางไปเท่ียวท่ีอ่ืนแทนมีลักษณะเป>นสินค%า
ฟุWมเฟXอยเม่ือเทียบกับสินค%าอ่ืน แม%ว
าความต%องการบริโภคสินค%าและบริการการท
องเท่ียวจะมี
แนวโน%มสูงข้ึน แต
การท
องเท่ียวก็ยังไม
จัดเป>นสินค%าจําเป>นเหมือนกันสินค%าอุปโภคบริโภค และใน
ภาวะท่ีเศรษฐกิจมีความผันผวน อาทิ เศรษฐกิจตกตํ่าประชาชนมีรายได%ลดลง หรือประชาชนอาจมี
รายได%คงเดิม  แต
เกิดภาวะเงินเฟZอ ระดับราคาสินค%าและบริการเพ่ิมสูงข้ึน การใช%จ
ายเพ่ือการ
ท
องเท่ียวเป>นรายจ
ายหมวดแรกๆ ท่ีจะถูกตัดออกไปมีลักษณะเป>นสินค%าตามสมัยนิยม ในกรณีท่ี
สถานท่ีท
องเท่ียวใดได%รับความนิยมจากประชาชนในขณะนั้น ก็จะทําให%เกิดการเพ่ิมข้ึนของจํานวน
นักท
องเท่ียวท่ีเดินทางไปท
องเท่ียวยังสถานท่ีนั้นจํานวนมากเป>นต%น นอกจากนี้ ยังสามารถอธิบายการ
เปลี่ยนแปลงของอุปสงค�ออกเป>น 2 ลักษณะ ได%แก
 การลดลงของอุปสงค�เชิงคุณภาพ และอุปสงค�เชิง
ปริมาณคงเดิมหรือเพ่ิมข้ึน อาทิ การเปลี่ยนจากการเดินทางท
องเท่ียวในต
างประเทศป[ละ 1 ครั้งเป>น
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การเดินทางท
องเท่ียวในประเทศป[ละหลายครั้ง และการลดลงของอุปสงค�ท้ังในเชิงปริมาณและ             
เชิงคุณภาพ 

1.2) การผลักดันให%เกิดการอุปโภคบริโภคสินค%าอ่ืน เนื่องจากสินค%าทางการท
อง 
เท่ียวเกิดจากการผสมผสานสินค%าและบริการต
างๆ เข%าไว%ด%วยกัน ดังนั้นหากเกิดการเปลี่ยนแปลงของ
อุปสงค�การท
องเท่ียวจะทําให%เกิดผลกระทบต
ออุปสงค�ของสินค%าและบริการชนิดอ่ืนๆ ด%วย 

1.3) อุปสงค�มีความอ
อนไหวต
อสิ่งต
างๆท่ีเข%ามากระทบ อาทิ การผันผวนทาง 
เศรษฐกิจ การเมือง ความปลอดภัย และป̂จจัยภายในของนักท
องเท่ียวเอง อาทิ มีความจําเป>น
เร
งด
วนต%องใช%เงิน ความเจ็บปWวย หรือแม%กระท่ังเม่ือเดินทางไปท
องเท่ียวแล%วเกิดความไม
ประทับใจ              
ก็อาจยกเลิกการเดินทางลงกลางคันได% 

1.4) มีลักษณะเป>นฤดูกาล โดยฤดูกาลอาจเกิดได%จากสภาพทางภูมิศาสตร� (ลักษณะ 
ภูมิอากาศและภูมิประเทศ) อาทิ อากาศเย็นสบายในช
วงฤดูหนาวในภาคเหนือ ปฏิทินการศึกษาหรือ
วันหยุดงาน เนื่องจากองค�ประกอบสําคัญหนึ่งของการท
องเท่ียวคือ “การมีเวลาว
าง”และการจัดงาน
เทศกาลพิเศษประจําป[ ซ่ึงเป>นสิ่งดึงดูดให%นักท
องเท่ียวเดินทางมาท
องเท่ียวมากข้ึน อาทิ เทศกาล
สงกรานต� การจัดแข
งขันกีฬาโอลิมปcก เป>นต%น (กรุณา บุญมาเรือน, 2546) 
                 2) องค�ประกอบอุปสงค�ท
องเท่ียว 

 2.1) ฤดูกาลท
องเท่ียว  การท
องเท่ียวจะเกิดข้ึนได%จากความพร%อมของแหล
ง 
ท
องเท่ียว (สภาพทางภูมิศาสตร� และเทศกาลพิเศษประจําป[) และความพร%อมของนักท
องเท่ียว 
(วันหยุดงาน หรือช
วงปcดภาคเรียน) 

 2.2) อัตราการขยายตัวของอุปสงค�ทําให%เกิดการผลักดัน หรือดึงดูดให%นักท
องเท่ียว                      
เข%ามาท
องเท่ียวได% 

           2.3) ท่ีมาของนักท
องเท่ียว  นักท
องเท่ียวท่ีมาจากสถานท่ีต
างๆ กัน ย
อมมีความ
ต%องการท่ีแตกต
างกัน การทราบความต%องการของนักท
องเท่ียวแต
ละกลุ
มจะเป>นประโยชน�ต
อการวาง
แผนการจัดสินค%าและบริการให%สอดคล%องกับความต%องการได% 

 2.4) ระยะเวลาพัก และความต%องการท่ีพัก เป>นองค�ประกอบหนึ่งของอุปสงค�การ 
ท
องเท่ียว และเป>นส
วนประกอบท่ีสําคัญท่ีก
อให%เกิดอุปสงค�ในสินค%าอ่ืนตามมา อาทิ อาหาร บริการ
อ่ืนๆ เป>นต%น 

 2.5) ค
าใช%จ
ายเฉลี่ย การใช%จ
ายของนักท
องเท่ียวในช
วงท่ีเดินทางเข%ามาเท่ียว 
ประเทศไทย จะกลายเป>นรายได%จากการท
องเท่ียวของประเทศ 
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                3) การวัดอุปสงค�การท
องเท่ียว 
                   การวัดอุปสงค�ของการท
องเท่ียวสามารถวัดได%หลายรูปแบบ แต
รูปแบบท่ีนิยมใช%
สําหรับการศึกษาและพัฒนาแบบจําลองอุปสงค�ของการท
องเท่ียวมี 4 รูปแบบท่ีสําคัญ ดังนี้ 
                   3.1) จํานวนนักท
องเท่ียว (Tourist arrivals) ท้ังท่ีเป>นนักท
องเท่ียวภายในประเทศ 
และนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ เช
น จํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยหรือต
างชาติท่ีเดินทางมาท
องเท่ียว
จังหวัดเชียงใหม
 เป>นต%น หรืออาจพิจารณาเฉพาะนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวบริเวณชายแดน 
เช
น จํานวนนักท
องเท่ียวจากสปป. ลาว ท่ีเดินทางผ
านชายแดนมาท
องเท่ียวประเทศไทย เป>นต%น หรือ
จํานวนนักท
องเท่ียวท่ีเข%าพักในสถานท่ีพักแรม เช
น จํานวนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติท่ีเข%าพักใน
สถานท่ีพักแรมของจังหวัดเชียงใหม
 เป>นต%น ข%อมูลประเภทนี้นิยมใช%ในการพัฒนาแบบจําลองอุปสงค�
ของการท
องเท่ียวรวม (Aggregate demand models) 
                   3.2) เวลาท่ีแหล
งท
องเท่ียวหรือจํานวนคืนท่ีพัก (Overnights) เช
น จํานวนวันพัก
เฉลี่ยของนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติ ณ จังหวัดเชียงใหม
 หรือระยะเวลาพํานักเฉลี่ย ณ สถานท่ีพักแรม
ของจังหวัดเชียงใหม
 เป>นต%น ข%อมูลอุปสงค�ของการท
องเท่ียวในรูปแบบนี้ส
วนใหญ
ได%จากการสํารวจ
จากสถานท่ีพักแรม หรือจากการสํารวจจากนักท
องเท่ียวโดยตรง 
                   3.3) จํานวนครั้งในการท
องเท่ียว (Number of trip) เช
น จํานวนครั้งในการมา
ท
องเท่ียวประเทศไทยในแต
ละป[ของนักท
องเท่ียวแต
ละคน เป>นต%น ข%อมูลอุปสงค�ประเภทนี้นิยมใช%
ศึกษาเพ่ือประเมินมูลค
าการใช%ประโยชน�เชิงนันทนาการของทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดล%อม ด%วย
วิธีการประเมินต%นทุนการเดินทาง (Travel cost method: TCM) 
                   3.4) ค
าใช%จ
ายของการท
องเท่ียว (Tourism expenditure) ซ่ึงได%จากการสํารวจการ
ใช%จ
ายของนักท
องเท่ียวตามหมวดหมู
ท่ีกําหนด เช
น ค
าใช%จ
ายสําหรับการเดินทาง ท่ีพัก อาหาร                
ของท่ีระลึก เป>นต%น ข%อมูลอุปสงค�ในลักษณะนี้นิยมใช%ศึกษาและพัฒนาเป>นแบบจําลองการใช%จ
ายของ
นักท
องเท่ียว (Tourist expenditure models) 
 

        2.1.2 แนวคิดเก่ียวกับแบบจําลองอุปสงค"ของการท#องเท่ียว 
              การศึกษาหรือพัฒนาแบบจําลองอุปสงค�ของการท
องเท่ียวมีความสําคัญต
อการกําหนด
กําลังการผลิตของอุตสาหกรรมหรือนโยบายการพัฒนาอุปทานท่ีสอดคล%องกับความต%องการของ              
อุปสงค� ขณะท่ีการศึกษาขนาดและพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวสามารถลดความไม
แน
นอนของอุปสงค�
การท
องเท่ียวได% นอกจากนี้สามารถประยุกต�ใช%การศึกษาอุปสงค�ประเมินผลกระทบทางด%านเศรษฐกิจ
ของการท
องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนท้ังทางตรงและทางอ%อมได%อีกด%วย ท่ีผ
านมานิยมศึกษาหรือวิเคราะห�อุปสงค�
ของการท
องเท่ียวในเชิงปริมาณท่ีเป>นการศึกษารูปแบบพฤติกรรมของอุปสงค�ท่ีอธิบายด%วยป̂จจัย
ต
างๆ ทางทฤษฎีหรือกรอบแนวคิด รวมท้ังการศึกษาความสัมพันธ�ระหว
างอุปสงค�กับป̂จจัยกําหนด
ต
างๆ โดยสามารถแสดงแบบจําลองอุปสงค�ของการท
องเท่ียวโดยท่ัวไปได%ดังนี้ 
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ε),X,...,(XD n1f=  
 

โดยท่ี D   คือ อุปสงค�ของการท
องเท่ียว เช
น จํานวนนักท
องเท่ียว  
รายได%จากการท
องเท่ียว เป>นต%น 

                   n1 X,...,X  คือ ป̂จจัยท่ีกําหนดอุปสงค� เช
น ราคา รายได% เป>นต%น 
  ε   คือ ตัวแปรเฟZนสุ
ม 
 

โดยท่ัวไปแบ
งการศึกษาอุปสงค�ของการท
องเท่ียวออกเป>น 2 ประเภท คือ 
          1) การศึกษาอุปสงค�ของการท
องเท่ียวท่ีแท%จริง (Actual tourism demand) 
              เป>นการศึกษาโดยใช%ข%อมูลอุปสงค�ของการท
องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนจริง เช
น จํานวน
นักท
องเท่ียวชาวต
างชาติท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวประเทศไทย เป>นต%น ข%อมูลท่ีใช%ส
วนใหญ
เป>นข%อมูล
อนุกรมเวลา และนิยมพัฒนาแบบจําลองอุปสงค�เพ่ือการพยากรณ�หรือเพ่ือศึกษาในประเด็นต
างๆ              
ท่ีสําคัญ เช
น ความยืดหยุ
นของอุปสงค�ต
อราคาหรือต
อรายได% การประเมินผลกระทบจากเหตุการณ�
วิกฤต เป>นต%น 
          2) การศึกษาอุปสงค�ของการท
องเท่ียวท่ีมีศักยภาพ (Potential tourism demand) 
             เป>นการศึกษาอุปสงค�ท่ีคาดว
าจะเกิดข้ึนในอนาคต เช
น การศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจ
เลือกแหล
งท
องเท่ียว การศึกษาโอกาสในการกลับมาเท่ียวซ้ําของนักท
องเท่ียว เป>นต%น นอกจากนี้ยัง
สามารถศึกษานักท
องเท่ียวกลุ
มท่ีได%วางแผนการท
องเท่ียวไว%แล%ว แต
ยังไม
ได%ท
องเท่ียวตามแผนท่ี           
วางไว% การศึกษาตามแนวทางนี้สามารถใช%อธิบายพฤติกรรมของนักท
องเท่ียวในการตัดสินใจเลือก
ท
องเท่ียวได%อย
างสมเหตุสมผลภายใต%ตัวแปรทางสังคมและเศรษฐกิจของนักท
องเท่ียว รวมท้ังตัวแปร
คุณภาพและสภาพแวดล%อมต
างๆ ของแหล
งท
องเท่ียว 
 

  สําหรับการวิเคราะห�อุปสงค�ของการท
องเท่ียว แบ
งออกเป>น 2 ลักษณะ คือ 
          1) การวิเคราะห�ในระดับบุคคล (Individual)  เป>นการศึกษาหรือวิเคราะห�พฤติกรรมของ
นักท
องเท่ียวในระดับตัวบุคคล เช
น การวิเคราะห�การตัดสินใจเลือกท
องเท่ียว การวิเคราะห�จํานวนเงิน
หรือจํานวนวันท่ีนักท
องเท่ียวใช%ในการท
องเท่ียว เป>นต%น การวิเคราะห�ในระดับนี้ส
วนใหญ
จะใช%ข%อมูล
จากการสัมภาษณ�นักท
องเท่ียวท่ีเป>นข%อมูลภาคตัดขวาง (Cross section data) 

2) การวิเคราะห�ในภาพรวม (Aggregate)  เป>นการศึกษาหรือวิเคราะห�อุปสงค�ของการ
ท
องเท่ียวในภาพรวม ท้ังในระดับประเทศหรือภูมิภาค เช
น การวิเคราะห�อุปสงค�ของนักท
องเท่ียว          
ชาวจีนท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวไทย เป>นต%น การวิเคราะห�ในระดับนี้ ส
วนใหญ
จะใช%ข%อมูลอนุกรมเวลา 
และนิยมพัฒนาแบบจําลองอุปสงค�ของการท
องเท่ียวรวม (Aggregate demand models) สําหรับใช%
พยากรณ�และ/หรือเพ่ือทราบค
าความยืดหยุ
นของอุปสงค�ท่ีมีต
อราคาและรายได%ในระดับประเทศ 
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ส
วนรูปแบบของอุปสงค�ของการท
องเท่ียว แบ
งออกได%เป>น 2 รูปแบบ คือ 
1) รูปแบบท่ีมีหน
วยเป>นจํานวน (Volume) คือ อุปสงค�ของการท
องเท่ียวท่ีมีหน
วยวัดเป>น

จํานวน เช
น จํานวนนักท
องเท่ียว จํานวนวันพัก จํานวนครั้งท่ีเดินทางมาท
องเท่ียวในแต
ละป[ เป>นต%น 
          2) รูปแบบท่ีมีหน
วยเป>นเงิน (Monetary) คือ อุปสงค�ของการท
องเท่ียวท่ีมีหน
วยวัดเป>น
หน
วยของเงินตรา เช
น รายได%จากการท
องเท่ียว ค
าใช
จ
ายของนักท
องเท่ียว เป>นต%น จากข%างต%นจะ
เห็นได%ว
า ก
อนการศึกษาหรือวิเคราะห�อุปสงค�ของการท
องเท่ียวจะต%องพยายามตอบคําถามเบ้ืองต%น
ว
า จะศึกษาอุปสงค�ของการท
องเท่ียวประเภทใด ในลักษณะใด และรูปแบบใด เนื่องจากสิ่งต
างๆ 
เหล
านี้มีความสําคัญต
อการเลือกแบบจําลองและวิธีท่ีใช%ศึกษา ในบทนี้นําเสนอแบบจําลองท่ีนิยมใช%
วิเคราะห�อุปสงค�ของการท
องเท่ียวท่ีสําคัญ 3 แบบจําลอง คือ แบบจําลองการใช%จ
ายของนักท
องเท่ียว 
(Tourist expenditure models) แบบจําลองการเลือกแหล
งท
องเท่ียว (Destination choice 
models) และแบบจําลองอุปสงค�ของการท
องเท่ียวรวม (Aggregate demand models)  
 

        2.1.3 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการท#องเท่ียว 
                องค�การท
องเท่ียวโลก ได%มีการกําหนดรูปแบบการท
องเท่ียวออกเป>น 3 รูปแบบหลัก   
ได%แก
  1) รูปแบบการท
องเท่ียวในแหล
งธรรมชาติ (natural based tourism)  2) รูปแบบการ
ท
องเท่ียวในแหล
งวัฒนธรรม (cultural based tourism) และ 3) รูปแบบการท
องเท่ียวในความ
สนใจพิเศษ  (special interest tourism)  ซ่ึงแต
ละรูปแบบสามารถสรุปได%ดังนี้  
                1) รูปแบบการท
องเท่ียวในแหล
งธรรมชาติ ประกอบไปด%วย 
                    1.1) การท
องเท่ียวเชิงนิเวศ (ecotourism)  หมายถึงการท
องเท่ียวในแหล
ง
ธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ�เฉพาะถ่ินและแหล
งวัฒนธรรมท่ีเก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการ
เรียนรู%ร
วมกันของผู%ท่ีเก่ียวของภายใต%การจัดการสิ่งแวดล%อมและการท
องเท่ียวอย
างมีส
วนร
วมของ
ท%องถ่ินเพ่ือมุ
งเน%นให%เกิดจิตสํานึกต
อการรักษาระบบนิเวศอย
างย่ังยืน 

1.2) การท
องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (marine ecotourism) หมายถึงการท
อง 
เท่ียวอย
างมีความรับผิดชอบในแหล
งธรรมชาติทางทะเลท่ีมีเอกลักษณ�เฉพาะถ่ิน และแหล
งท
องเท่ียว
ท่ีเก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู%ร
วมกันของผู% ท่ีเก่ียวของภายใต%                
การจัดการสิ่งแวดล%อมและการท
องเท่ียวอย
างมีส
วนร
วมของท%องถ่ิน เพ่ือมุ
งให%เกิดจิตสํานึกต
อการ
รักษาระบบนิเวศอย
างย่ังยืน 
                   1.3) การท
องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา (geo-tourism) หมายถึงการท
องเท่ียวในแหล
ง
ธรรมชาติท่ีเป>นหินผา ลานหินทราย อุโมงค�โพรง  ถํ้าน้ําลอด  ถํ้าหินงอกหินย%อย เพ่ือดูความงามของ
ภูมิทัศน�ท่ีมีความแปลกของการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนท่ีโลก ศึกษาธรรมชาติของหิน ดิน แร
ต
างๆ และ
ฟอสซิล ได%ความรู%ได%มีประสบการณ�ใหม
 บนพ้ืนฐานการท
องเท่ียวอย
างรับผิดชอบ มีจิตสํานึกต
อการ
รักษาสภาพแวดล%อม โดยประชาชนในท%องถ่ินมีส
วนร
วมต
อการจัดการการท
องเท่ียว 



 

12

                   1.4) การท
องเท่ียวเชิงเกษตร (agro tourism) หมายถึงการเดินทางท
องเท่ียวไปยัง
พ้ืนท่ีเกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร�มปศุสัตว�และเลี้ยงสัตว�เพ่ือชื่นชมความ
สวยงาม ความสําเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ได%ความรู%มีประสบการณ�ใหม
บนพ้ืนฐานความ
รับผิดชอบ มีจิตสํานึกต
อการรักษาสภาพแวดลอมของสถานท่ีแห
งนั้น 
                   1.5) การท
องเท่ียวเชิงดาราศาสตร� (astrological tourism)  หมายถึงการเดินทาง
ท
องเท่ียวเพ่ือการไปชมปรากฏการณ�ทางดาราศาสตร�ท่ีเกิดข้ึนในแต
ละวาระ เช
น สุริยุปราคา ฝนดาว
ตก จันทรุปราคา และการดูดาวจักราศีท่ีปรากฏในท%องฟZาแต
ละเดือน เพ่ือการเรียนรู%ระบบสุริย
จักรวาล  มีความรู%ความประทับใจ  ความทรงจําและประสบการณ�เพ่ิมข้ึน บนพ้ืนฐานการท
องเท่ียว
อย
างมีความรับผิดชอบมีจิตสํานึกต
อการรักษาสภาพแวดล%อมและวัฒนธรรมท%องถ่ิน โดยประชาชนใน
ท%องถ่ินมีส
วนร
วมต
อการจัดการร
วมกันอย
างย่ังยืน 
                2) รูปแบบการท
องเท่ียวในแหล
งวัฒนธรรม  ประกอบไปด%วย 
                    2.1)  การท
องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร� (historical tourism) หมายถึงการเดินทาง
ท
องเท่ียวไปยังแหล
งท
องเท่ียวทางโบราณคดี และประวัติศาสตร� เพ่ือชื่นชมและเพลิดเพลินในสถานท่ี
ท
องเท่ียวได%ความรู%มีความเข%าใจต
อประวัติศาสตร�และโบราณคดี ในท%องถ่ินพ้ืนฐานของความ
รับผิดชอบและมีจิตสํานึกต
อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค
า ของสภาพแวดล%อมโดยท่ี
ประชาชนในท%องถ่ิน มีส
วนร
วมต
อการจัดการการท
องเท่ียว 
                    2.2) การท
องเท่ียวงานชมวัฒนธรรมและประเพณี (cultural and traditional 
tourism) หมายถึงการเดินทางท
องเท่ียว  เพ่ือชมงานประเพณีต
างๆ ท่ีชาวบ%านในท%องถ่ินนั้นๆ             
จัดข้ึน ได%รับความเพลิดเพลินต่ืนตาต่ืนใจในสุนทรียะศิลปyเพ่ือศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ การ
เคารพพิธีกรรมต
างๆ และได%รับความรู%มีความเข%าใจต
อสภาพสังคมและวัฒนธรรม มีประสบการณ�
ใหม
ๆ เพ่ิมข้ึนบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต
อการรักษาสภาพแวดล%อมและมรดก
ทางวัฒนธรรม  โดยประชาชนในท%องถ่ินมีส
วนร
วมต
อการจัดการท
องเท่ียว 
                    2.3) การท
องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (rural tourism / village tourism)  
หมายถึงการเดินทางท
องเท่ียวในหมู
บ%าน  ชนบทท่ีมีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสร%างสรรค�ท่ีมี
เอกลักษณ�พิเศษมีความโดดเด
นเพ่ือความเพลิดเพลินได%ความรู%ดูผลงานสร%างสรรค�และภูมิป̂ญญา
พ้ืนบ%าน มีความเข%าใจในวัฒนธรรมท%องถ่ิน บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต
อการ
รักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค
าของสภาพแวดล%อม โดยประชาชนในท%องถ่ินมีส
วนร
วมต
อการ
จัดการการท
องเท่ียว 
                3) รูปแบบการท
องเท่ียวในความสนใจพิเศษ  ประกอบด%วย 
                    3.1)  การท
องเท่ียวเชิงสุขภาพ (health tourism) หมายถึงการท
องเท่ียวในแหล
ง
ธรรมชาติและแหล
งวัฒนธรรมเพ่ือการพักผ
อนและเรียนรู%วิธีการรักษาสุขภาพกายใจได%รับความ
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เพลิดเพลิน และสุนทรียภาพ มีความรู%ต
อการรักษาคุณค
า และคุณภาพชีวิตท่ีดี มีจิตสํานึกต
อการ
รักษาสิ่งแวดล%อมและวัฒนธรรมท%องถ่ินโดยประชาชนในท%องถ่ินมีส
วนร
วมต
อการจัดการท
องเท่ียวท่ี
ย่ังยืน อนึ่ง การท
องเท่ียวเชิงสุขภาพนี้บางแห
งอาจจัดรูปแบบเป>นการท
องเท่ียวเพ่ือสุขภาพและ              
ความงาม 
                   3.2)  การท
องเท่ียวเชิงทัศนศึกษาและศาสนา (edu-meditation tourism)  
หมายถึง การเดินทางเพ่ือทัศนศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู%จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู% สัจธรรมแห
ง
ชีวิตมีการฝzกทําสมาธิเพ่ือมีประสบการณ�และความรู%ใหม
เพ่ิมข้ึน มีคุณค
าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพ่ิมข้ึนมี
จิตสํานึกต
อการรักษาสิ่งแวดล%อมและวัฒนธรรมท%องถ่ิน โดยประชาชนในท%องถ่ินมีส
วนร
วมต
อการ
จัดการการท
องเท่ียวท่ีย่ังยืน นอกจากนั้น นักท
องเท่ียวบางกลุ
มมุ
งการเรียนรู%วัฒนธรรมและ                  
ภูมิป̂ญญาไทย เช
น  การทําอาหารไทยการนวดแผนไทย รําไทย มวยไทย การช
างและงาน
ศิลปหัตถกรรมไทย รวมถึงการบังคับช%างและเป>นควาญช%าง  เป>นต%น 
                   3.3)  การท
องเท่ียวเพ่ือศึกษากลุ
มชาติพันธุ�หรือวัฒนธรรมกลุ
มน%อย (ethnic 
tourism)  หมายถึง การเดินทางท
องเท่ียวเพ่ือเรียนรู%วิถีชีวิตความเป>นอยู
วัฒนธรรมของชาวบ%าน
วัฒนธรรมของชนกลุ
มน%อยหรือชนเผาต
าง ๆ เช
น หมู
บ%านชาวไทยโซ
ง หมู
บ%านผู%ไทย  หมู
บ%านชาวกูย 
หมู
บ%านชาวกะเหรี่ยง  หมู
บ%านชาวจีนฮ
อ เป>นต%น เพ่ือมีประสบการณ�และความรู%ใหม
เพ่ิมข้ึนมีคุณคา
และคุณภาพชีวิตท่ีดีเพ่ิมข้ึนมีจิตสํานึกต
อการรักษาสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมท%องถ่ิน โดยประชาชน
ในท%องถ่ินมีส
วนร
วมต
อการจัดการการท
องเท่ียวท่ียั่งยืน 
                   3.4)  การท
องเท่ียวเชิงกีฬา (sports tourism) หมายถึงการเดินทางท
องเท่ียวเพ่ือ
เล
นกีฬาตามความถนัดความสนใจ ในประเภทกีฬา เช
น กอล�ฟ ดําน้ํา ตกปลา สนุกเกอร�  กระดานโต
คลื่น สกีนํ้า เป>นต%น ให%ได%รับความเพลิดเพลินความสนุกสนานต่ืนเต%น ได%รับประสบการณ�และความรู%
ใหม
เพ่ิมข้ึน มีคุณค
าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพ่ิมข้ึน มีจิตสํานึกต
อการรักษาสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม
ท%องถ่ิน โดยประชาชนในท%องถ่ินมีส
วนร
วมต
อการจัดการการท
องเท่ียวท่ียั่งยืน 
                   3.5)  การท
องเท่ียวแบบผจญภัย (adventure travel)  หมายถึง การเดินทางท
อง 
เท่ียวไปยงแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีลักษณะพิเศษ ท่ีนักท
องเท่ียวเขาไปเท่ียวแล%วได%รับความ
สนุกสนานต่ืนเต%น หวาดเสียว ผจญภัย มีความทรงจํา  ความปลอดภัย และได%ประสบการณ�ใหม
 
                   3.6)  การท
องเท่ียวแบบโฮมสเตย�และฟาร�มสเตย� (home stay & farm stay)  
หมายถึง  นักท
องเท่ียวกลุ
มท่ีต%องการใช%ชีวิตใกล%ชิดกับครอบครัวในท%องถ่ินท่ีไปเยือนเพ่ือการเรียนรู%
ภูมิป̂ญญาท%องถ่ินและวัฒนธรรมท%องถ่ิน ได%รับประสบการณ�ในชีวิตเพ่ิมข้ึน โดยมีจิตสํานึกต
อการ
รักษาสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมท%องถ่ิน เป>นการจัดการท
องเท่ียวอย
างมีส
วนร
วมของชุมชนในท%องถ่ิน
ท่ียั่งยืน 
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                   3.7)  การท
องเท่ียวพํานักระยะยาว  (longstay)  หมายถึง  กลุ
มผู%ใช%ชีวิตในบ้ันปลาย
หลังเกษียณอายุจากการทํางานท่ีต%องการมาใช%ชีวิตต
างแดนเป>นหลัก เพ่ือเพ่ิมป̂จจัยท่ีห%าของชีวิตคือ 
การท
องเท่ียว โดยเดินทางท
องเท่ียวต
างประเทศเฉลี่ย 3–4 ครั้งต
อป[ คราวละนาน ๆ อย
างน%อย            
1 เดือน 
                   3.8)  การท
องเท่ียวแบบให%รางวัล (incentive travel)  หมายถึงการจัดนําเท่ียวให%แก

กลุ
มลูกค%าของบริษัทท่ีประสบความสําเร็จ  (มีความเป>นเลิศ) ในการขายสินค%านั้นๆ ตามเปZาหมาย
หรือเกินเปZาหมาย เช
น กลุ
มผู%แทนบริษัทจําหน
ายรถยนต�   ผู%แทนบริษัทจําหน
ายเครื่องใช%ไฟฟZา 
ผู%แทนบริษัทจาหน
ายเครื่องสําอาง  จากภูมิภาคหรือจังหวัดต
างๆ ท่ีสามารถขายสินค%าประเภทนั้นได%
มากตามท่ีบริษัทผู%แทนจําหน
ายในประเทศต้ังเปZาหมายไว%เป>นการให%รางวัลและจัดนําเท่ียว โดยออก
ค
าใช%จ
ายในการเดินทาง ค
าพักแรมและค
าอาหารระหว
างการเดินทางให%กับผู%ร
วมเดินทาง เป>นการจัด
รายการพักแรมต้ังแต
 2–7 วัน เป>นรายการนําเท่ียวชมสถานท
องท่ีต
างๆ อาจเป>นรายการนําเท่ียว
แบบผสมผสาน หรือรายการนําเท่ียวในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
                   3.9)  การท
องเท่ียวเพ่ือการประชุม (MICE หมายถึง M=meeting/I= incentive/ 
C=conference / E=exhibition)  เป>นการจัดนําเท่ียวให%แก
กลุ
มลูกค%าของผู%ท่ีจัดประชุม มีรายการ
จัดนําเท่ียวก
อนการประชุม (pre-tour)  และการจัดรายการนําเท่ียวหลังการประชุม (post-tour)  
โดยการจัดรายการท
องเท่ียวในรูปแบบต
าง ๆ ไปท่ัวประเทศ  เพ่ือบริการให%กับผู%เข%าร
วมประชุม
โดยตรง หรือสําหรับผู%ท่ีร
วมเดินทางกับผู%ประชุม  (สามีหรือภรรยา) อาจเป>นรายการท
องเท่ียววันเดียว 
หรือรายการเท่ียวพักค%างแรม 2–4 วัน โดยคิดราคาแบบเหมารวมค
าอาหารและบริการท
องเท่ียว 
 

       2.1.4 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการการท#องเท่ียว 
              1) ความหมายของการท
องเท่ียว 
                  สํานักงานพัฒนาการท
องเท่ียว (2546) ได%ให%ความหมายของการท
องเท่ียวไว%ว
า                   
เป>นการเดินทางเพ่ือผ
อนคลายความเครียด แสวงหาประสบการณ�แปลกใหม
 โดยมีเง่ือนไขว
า                    
การเดินทางนั้นเป>นการเดินทางเพียงชั่วคราว ผู%เดินทางจะต%องไม
ถูกบังคับให%เดินทาง ซ่ึงสอดคล%องกับ 
ไพฑูรย� พงศะบุตร และวิลาสวงศ� พงศะบุตร (2542) ท่ีกล
าวว
า การเดินทางไปเยือนสถานท่ีต
างถ่ินซ่ึง
ไม
ใช
เป>นท่ีพํานักอาศัยประจําของบุคคลนั้น และเป>นการไปเยือนชั่วคราวโดยไม
ใช
เพ่ือเป>นการ
ประกอบอาชีพหารายได% 
              2) ประเภทของการท
องเท่ียว 
                 ประเภทของการท
องเท่ียวหากแบ
งตามการจัดการสามารถแบ
งเป>น 2 รูปแบบ                      
(บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548)  ได%แก
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                 2.1) การท
องเท่ียวแบบประเพณีนิยม (Coventional Tourism) เป>นการท
องเท่ียวท่ี
เน%นความพึงพอใจและปริมาณของนักท
องเท่ียว โดยไม
คํานึงถึงผลกระทบด%านลบต
อทรัพยากรและ
สิ่งแวดล%อมทางการท
องเท่ียว 
                  2.2) การท
องเท่ียวแบบย่ังยืน (Sustainable Tourism) เป>นการท
องเท่ียวท่ีเน%นการ
จัดการทรัพยากรและธรรมชาติท่ีดี มีการกระจายรายได%สู
ท%องถ่ินพร%อมกับการคงไว%ซ่ึงคุณภาพของ
ทรัพยากรและสิ่งแวดล%อม นักท
องเท่ียวเข%ามาเหมาะสมกับขนาดของชุมชน เกิดผลกระทบทางลบต
อ
สิ่งแวดล%อมน%อยท่ีสุด สามารถแบ
งย
อยได% 2 รูปแบบ คือ การท
องเท่ียวเชิงนิเวศ และการท
องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม 

     3) การส
งเสริมตลาดการท
องเท่ียว   
         แนวทางการส
งเสริมตลาดการท
องเท่ียว  (การท
องเท่ียวแห
งประเทศไทย, 2558)                           

ประกอบด%วย ๕ ประเด็นหลัก 
         3.1) เสริมสร%างภาพลักษณ�ประเทศไทย  โดยการสร%างแบรนด�ประเทศให%แข็งแกร
ง

และแตกต
างจากคู
แข
งอย
างชัดเจน  เน%นนําส
งภาพลักษณ�เชิงคุณค
าของไทยสู
จิตใจของนักท
องเท่ียว
ด%วยเอกลักษณ� “ความเป>นไทย” และการสร%างความประทับใจผ
านประสบการณ�ท่ีน
าจดจํา  เพ่ือการ
เป>นจุดหมายปลายทางท่ีใฝWฝ^น ของนักท
องเท่ียว 

 3.2) เร
งการเติบโตของรายได%ทางการท
องเท่ียว พร%อมสร%างสมดุลสู
ความย่ังยืน
ทางการท
องเท่ียวใน ๓ มิติหลัก  คือ  

      (1) มิติโครงสร%างทางการตลาด  
                    (1.1) ให%ความสําคัญกับการส
งเสริมตลาดนักท
องเท่ียวต
างชาติ  ควบคู
กับ

การส
งเสริมตลาดคนไทย 
                    (1.2) ให%ความสําคัญกับการขยายตลาดลูกค%าเก
า  ควบคู
การเจาะตลาด

ลูกค%าใหม
และการเติบโตของตลาดระดับบนและตลาดระดับกลาง 
                     (1.3) ให%ความสําคัญกับการกระจายการเดินทางท้ังในเชิงพ้ืนท่ีระหว
าง

แหล
งท
องเท่ียวหลัก  และแหล
งท
องเท่ียวรอง  และช
วงเวลาท
องเท่ียวระหว
าง High Season และ                
Low Season 

               (2) มิติมูลค
า-คุณค
า  
                   ให%ความสําคัญกับการ “เพ่ิมมูลค
า” ทางการตลาดควบคู
กับการนําส
ง 

“คุณค
า” ทางจิตใจแก
นักท
องเท่ียวผ
านประสบการณ�ท่ีได%รับจากการเดินทางท
องเท่ียวในประเทศไทย  
พร%อมส
งมอบคุณค
าทางการท
องเท่ียวท่ีดีสู
สังคม  มากกว
าการมุ
งเน%นการเพ่ิมจํานวนนักท
องเท่ียว 
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                (3) มิติประโยชน�จากการดําเนินงาน  
                    สร%างประโยชน�จากการส
งเสริมการท
องเท่ียว ให%เกิดผลเชิงบวกท้ังต
อ

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล%อม 
         3.3) ส
งเสริมและสนับสนุนการสร%างสรรค�สินค%าการท
องเท่ียวท่ีมีเอกลักษณ�ของไทย

ให%เกิดมูลค
า (Value Oriented) ในสินค%าและบริการท่ีสามารถเข%าถึงจิตใจและสร%างประสบการณ�
ร
วมแก
นักท
องเท่ียวได%อย
างแท%จริง 

          3.4) บูรณาการทํางานอย
างสร%างสรรค�และพัฒนาเครือข
ายภาคีท้ังภายในและ
ภายนอกอุตสาหกรรมการท
องเท่ียว  รวมท้ังการประสานความร
วมมือเชิงยุทธศาสตร�กับพันธมิตรคู
ค%า 
(Strategic Partners)  และกระชับความสัมพันธ�กับผู%มีส
วนได%ส
วนเสีย (Stakeholders) 

  3.5) เสริมสร%างความร
วมมือด%านการท
องเท่ียวระหว
างประเทศ (Thailand and 
Beyond) เปลี่ยนคู
แข
งขันเป>นคู
ค%าเพ่ือขยายโอกาสทางการตลาด  และรองรับการเข%าสู
ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เพ่ือส
งเสริมให%ประเทศไทยเป>นท้ังจุดเริ่มต%น (Entry) และจุดส
งท%าย (Exit) 
ในการเดินทางมาท
องเท่ียวในภูมิภาคอาเซียน 
 

        2.1.5 แนวคิดป)จจัยของการท#องเท่ียว 
               ป̂จจัยของการท
องเท่ียว แบ
งได%เป>น 3 ประเภท ดังนี้ 
               1) สิ่งดึงดูดใจทางการท
องเท่ียว (Attraction) หมายถึง สิ่งท่ีสามารถดึงดูดหรือโน%มน%าว
ใจให%เกิดความสนใจปรารถนาท่ีจะไปท
องเท่ียวยังแหล
งท
องเท่ียวพ้ืนท่ีท่ีนักท
องเท่ียวไปเยือนจะต%อง
เป>นพ้ืนท่ีท่ีมีสิ่งดึงดูดใจทางการท
องเท่ียวเป>นสําคัญในแหล
งท
องเท่ียวจะมีจุดท่ีเป>นสิ่งดึงดูดใจทางการ
ท
องเท่ียวจุดหนึ่งหรือหลายจุดก็ได% ถ%ามีสิ่งดึงดูดใจทางการท
องเท่ียวหลายจุด แหล
งท
องเท่ียวนั้นจะมี
นักท
องเท่ียวและสนใจนิยมเดินทางมาท
องเท่ียวกันมาก 
        โดยสิ่งดึงดูดใจทางการท
องเท่ียวแบ
งออกเป>น 2 ประเภทใหญ
ๆ คือ    

       (1) สิ่งดึงดูดใจทางการท
องเท่ียวท่ีธรรมชาติให%มา (Natural Attraction Factors) คือ 
ความงามตามธรรมชาติท่ีสามารถดึงดูดให%คนไปเยือนหรือไปเท่ียวในพ้ืนท่ีนั้น เช
น หาดทรายท่ี
สวยงาม สภาพปWา และชีวิตสัตว�ปWา เป>นต%น   

       (2) สิ่งดึงดูดใจทางการท
องเท่ียวท่ีมนุษย�สร%างข้ึน (Historical and Cultural 
Attraction Factors) เป>นสิ่งท่ีมนุษย�สร%างข้ึนแล%วสามารถดึงดูดใจให%มนุษย�ไปเยือนหรือไปท
องเท่ียว
ยังพ้ืนท่ีนั้น เช
น สิ่งก
อสร%างท่ีเป>นสถาป̂ตยกรรม ได%แก
 วัด วัง เมืองโบราณ เป>นต%น วิถีชีวิตจากการ
กระทําของคน เช
น ตลาดน้ํา ก็เป>นสิ่งดึงดูดใจทางการท
องเท่ียวท่ีมนุษย�ทําให%เกิดข้ึนมา รวมท้ัง
กิจกรรมต
างๆ ท่ีคนเราสร%างข้ึนมา เช
น การแข
งกีฬา การแสดง การจัดเทศกาล เช
น งานเทศกาล
อาหาร งานเทศกาลผลไม% เป>นต%น 
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     2) สิ่งอํานวยความสะดวก (Facility) หมายถึง สิ่งต
างๆท่ีรองรับการเดินทางท
องเท่ียว
เพ่ือทําให%การเดินทางท
องเท่ียวเป>นไปได%ด%วยความสะดวกสบายท่ีสําคัญมากท่ีสุดคือ เรื่องท่ีพักแรมไม

ว
าจะเป>นท่ีพักในรูปแบบโรงแรม รีสอร�ท บังกะโล เกสท�เฮ%าส� สิ่งสําคัญอันดับรองลงมา คือ                       
การบริโภคจึงต%องมีร%านอาหารบริการสําหรับนักท
องเท่ียว ตลอดจนข
าวสารข%อมูลเพ่ือการเดินทางไว%
บริการนักท
องเท่ียว 

     3) การเข%าถึงได% (Accessibility) หมายถึง การไปถึงแหล
งท
องเท่ียวนั้นได% คือ ต%องมีการ
คมนาคมขนส
งนักท
องเท่ียวไปยังแหล
งท
องเท่ียวนั้นอย
างสะดวก 
      ป̂จจัยในการเลือกสถานท่ีท
องเท่ียวของแต
ละบุคคลย
อมมีความแตกต
างกันไปตามความ
พึงพอใจหรือความต%องการท่ีจะได%รับจาการไปท
องเท่ียว โดยท่ีบางคนต%องการไปท
องเท่ียวธรรมชาติ
อย
างเดียว แต
บางคนอาจจะต%องการความสะดวกสบายในเรื่องของท่ีพักหรืออาหาร เป>นต%น 

     การท
องเท่ียวจึงเป>นกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีมีองค�ประกอบหลัก 3 ด%าน  
คือ ทรัพยากรแหล
งท
องเท่ียว (Tourism Resource) บริการท
องเท่ียว (Tourism Service) และ
การตลาด การท
องเท่ียว (Tourism Market of Tourist) แต
องค�ประกอบย
อยๆ ท่ีมีความสัมพันธ�กัน 
เป>นเหตุและผลซ่ึงกันและกัน ความแตกต
างของแต
ละรูปแบบการท
องเท่ียวจึงอยู
ท่ีความแตกต
างใน
องค�ประกอบย
อยและความสัมพันธ�ท่ีเกิดข้ึนนั้นเอง (อรนุช ศิลปyมณีพันธ�, 2547) ท้ังนี้ การท
องเท่ียว
จึงเป>นปรากฏการณ�ของมนุษย�ท่ีสร%างปฏิสัมพันธ�เชิงบวกกับสภาพแวดล%อมท้ังท่ีเป>นธรรมชาติและ
วัฒนธรรมในการเดินทางไปท
องเท่ียวแต
ละสถานท่ีย
อมมีจุดหมายของการเดินทางไปท
องเท่ียว                   
ท่ีต
างกัน 
 
2.2     งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
         จากงานศึกษาท่ีเก่ียวข%องท่ีผ
านมาพบงานของ คมสันต" สุริยะ (2547) ได%ทําการศึกษาอุปสงค�
การท
องเท่ียวจังหวัดลําปาง โดยเก็บข%อมูลจากนักท
องเท่ียวชาวไทยในป[ พ.ศ. 2546 พบว
า 
นักท
องเท่ียว มีแนวโน%มเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดลําปางมากกว
า 1 ครั้งต
อป[ จํานวนครั้ง ท่ี
นักท
องเท่ียวเดินทางมาเท่ียว (อุปสงค�การท
องเท่ียว) มีความสัมพันธ�ในทิศทางเดียวกันกับรายได%ของ
นักท
องเท่ียว และมีความสัมพันธ�ในทิศทางตรงกันข%ามกับค
าใช%จ
ายในการท
องเท่ียว  นักท
องเท่ียวชาย
มีแนวโน%มท่ีจะมาเท่ียวมากครั้งกว
านักท
องเท่ียวหญิง  นอกจากนี้ยังพบว
า ความประทับใจในแหล
ง
ท
องเ ท่ียวเป>นป̂จจัยสํา คัญท่ีทําให%นักท
องเ ท่ียวตัดสินใจมาเ ท่ียวในจังหวัดลําปางอีกครั้ ง                 
และความคาดหวังในเรื่องธรรมชาติและสิ่งแวดล%อมเป>นป̂จจัยสําคัญท่ีทําให%นักท
องเท่ียวมาเท่ียว
จังหวัดลําปาง   อย
างไรก็ตาม อัครพงศ" อ้ันทอง (2555) ได%กล
าวถึงการศึกษาอุปสงค�การท
องเท่ียว
ว
าการสร%างแบบจําลองอุปสงค�การท
องเท่ียวเพ่ือค%นหาป̂จจัยท่ีสามารถอธิบายรูปแบบพฤติกรรมของ
อุปสงค�ภายใต%ทฤษฎีหรือกรอบแนวคิดทางเศรษฐศาสตร� หรือการศึกษาความสัมพันธ�ระหว
างอุปสงค�
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การท
องเท่ียวกับป̂จจัยท่ีเป>นตัวกําหนดอุปสงค� โดยท่ัวไปจะนิยมใช% จํานวนนักท
องเท่ียว ค
าใช%จ
าย 
และจํานวนคืนพัก เป>นตัวแทนตัวแปรอุปสงค�การท
องเท่ียว ซ่ึงสอดคล%องกับการศึกษาของ                  
อาร"ม นาครทรรพ และสุรชัย จันทร"จรัส (2555) ท่ีได%ทําการศึกษาระยะเวลาการพํานักและการ
กลับมาท
องเท่ียวในเชียงคาน จังหวัดเลย โดยใช%จํานวนคืนค%างแรมเป>นตัวแปรอุปสงค�การท
องเท่ียว 
และทําการเก็บข%อมูลจากนักท
องเท่ียวชาวไทยท่ีไปเท่ียวในตําบลเชียงคานช
วงเดือนมกราคมถึง
กุมภาพันธ� 2554 และมิถุนายนถึงกรกฎาคม 2554 พบว
า สิ่งดึงดูดใจและสร%างความประทับใจ
นักท
องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต
อเชียงคานมากท่ีสุด คือ สภาพแวดล%อม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตด้ังเดิม 
นักท
องเท่ียวท่ีเคยไปเท่ียวเชียงคานแล%วครั้งหนึ่งจะมีโอกาสตัดสินใจไปเท่ียวเชียงคานซํ้า แต
แนวโน%ม
ไปเท่ียวซํ้าจะเป>นไปในทิศทางตรงกันข%ามกับระดับรายได%และอายุของนักท
องเท่ียว  นอกจากนี้ถ%า
นักท
องเท่ียวมีอายุมากข้ึนก็จะพักแรมนานข้ึน และหากมีภูมิลําเนาไกลจากเชียงคานมากข้ึนจะมี
แนวโน%มค%างแรมนานข้ึน  นักท
องเท่ียวนิยมพักนานข้ึนถ%าท่ีจองท่ีพักไว%ล
วงหน%า และท่ีพักท่ีจองติดฝ^�ง
แม
น้ําโขง และหากค
าใช%จ
ายในการท
องเท่ียวสูงก็จะมีระยะเวลาพักแรมสั้นลง และนักท
องเท่ียวท่ีเคย
ไปเท่ียวเชียงคานแล%วครั้งหนึ่งจะมีโอกาสตัดสินใจไปเท่ียวเชียงคานซํ้า แต
แนวโน%มไปเท่ียวซํ้าจะ
เป>นไปในทิศทางตรงกันข%ามกับระดับรายได% สอดคล%องกับการศึกษาของ ขวัญฤทัย บุญยะเสนา 
(2544) ได%ทําการวิเคราะห�อุปสงค�การท
องเท่ียวเชิงนิเวศในอําเภออุ%งผาง จังหวัดตาก โดยทําการเก็บ
ข%อมูลจากนักท
องเท่ียวจํานวน 230 คน ท่ีไปเท่ียวในอําเภออุ%งผาง และใช%จํานวนวันพํานักของ
นักท
องเท่ียวเป>นตัวแปรอุปสงค�การท
องเท่ียว พบว
า จํานวนวันพํานักของในท
องเท่ียวในอําเภออุ%ม
ผางมีความสัมพันธ�ในทิศทางเดียวกันกับจํานวนวันหยุดในรอบ 1 ป[ และมีความสัมพันธ�ในทิศทาง
เดียวกันกับจํานวนครั้งท่ีเคยมาเท่ียวอําเภออุ%งผาง แต
จะมีความสัมพันธ�ในทิศทางตรงกันข%ามกับอายุ
ของนักท
องเท่ียว นอกจากนี้นักท
องเท่ียวยังมีทัศนคติท่ีดีต
อการท
องเท่ียวและมีความคิดท่ีจะเดินทาง
กลับมาท
องเท่ียวอีก 

จากการศึกษาของ คมสันต� สุริยะ (2547) สอดคล%องกับงานศึกษาของอมทียา เลิศไกร 
(2549) ท่ีได%ทําการศึกษาการวิเคราะห�อุปสงค�การท
องเท่ียว กรณีศึกษา ชะอํา-หัวหิน โดยใช%ข%อมูล
ทุติยภูมิรายได%ไตรมาสระหว
างป[ พ.ศ.2535-2547 และใช%จํานวนนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวชะอํา
เป>นตัวแปรอุปสงค�การท
องเท่ียว และทําการศึกษาท้ังจํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยและชาวต
างชาติ 
พบว
า จํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาเท่ียวมีความสัมพันธ�ในทิศทางตรงกันข%ามกับค
าใช%จ
าย
เฉลี่ยต
อวัน และมีความสัมพันธ�ในทิศทางเดียวกันกับรายได%เฉลี่ยต
อหัว  จํานวนนักท
องเท่ียวชาวไทย
ท่ีจะเดินทางมาเท่ียวจะมีจํานวนมากหากจํานวนห%องพักของแต
ละแหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนมากเช
นกัน 
และช
วงนั้นเป>นฤดูกาลท
องเท่ียว (เดือนมกราคม-มิถุนายน)  นอกจากนี้ยังพบว
า จํานวนนักท
องเท่ียว
ชาวต
างชาติท่ีเดินทางมาเท่ียวมีความสัมพันธ�ในทิศทางตรงกันข%ามกับค
าใช%จ
ายเฉลี่ยต
อวัน และอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราต
างประเทศ และมีความสัมพันธ�ในทิศทางเดียวกันกับรายได%เฉลี่ยต
อหัวของแต
ละ
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ประเทศ  จํานวนนักท
องเท่ียวชาวต
างชาติท่ีจะเดินทางมาเท่ียวจะมีจํานวนมากหากจํานวนห%องพัก
ของแต
ละแหล
งท
องเท่ียวมีจํานวนมาก และช
วงนั้นเป>นฤดูกาลท
องเท่ียว แต
จํานวนนักท
องเท่ียวจะ
ลดลงเนื่องจากเกิดการระบาดของโรคซาร� (SAR) 

พงศธร  ชัยสวัสดิ์ (2556) ได%ทําการศึกษาอุปสงค�การท
องเท่ียวจังหวัดน
าน โดยเก็บข%อมูล
จากนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดน
านในฤดูกาลท
องเท่ียว คือ เดือนธันวาคม พ.ศ. 2555 
และเดือนมกราคม พ.ศ.2556 จํานวน 339 คน และนอกฤดูกาลท
องเท่ียว คือ เดือน มิถุนายน 
สิงหาคม และตุลาคม พ.ศ.2555 จํานวน 194 คน พบว
า ในฤดูกาลท
องเท่ียวนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มา
เท่ียวจังหวัดน
านเป>นครั้งแรก มีจํานวนสมาชิกร
วมเดินทางมากกว
า 5 คน และใช%เวลาในการ
ท
องเท่ียว 3 วัน 2 คืน โดยนิยมไปไหว%พระ และไปเท่ียวภูเขามากท่ีสุด นอกจากนี้ยังพบว
า 
นักท
องเท่ียวจะเลือกพักในอุทยานแห
งชาติและรีสอร�ท หากจํานวนวันท่ีใช%ในการท
องเท่ียวยาวนาน
บรรยากาศและสิ่งแวดล%อมของท่ีพักดีและมีความปลอดภัย ตลอดจนนักท
องเท่ียวจะตัดสินใจมาเท่ียว
จังหวัดน
านอีกครั้ง หากสถานท่ีท
องเท่ียวทางธรรมชาติมีความสวยงาม และภูมิลําเนาของ
นักท
องเท่ียวใกล%กับจังหวัดน
าน  ในส
วนของนอกฤดูกาลท
องเท่ียวนักท
องเท่ียวส
วนใหญ
มาเท่ียว
จังหวัดน
านเป>นครั้งแรก มีจํานวนสมาชิกร
วมเดินทางมากกว
า 5 คน และใช%เวลาในการท
องเท่ียว 2 
วัน 2 คืน โดยนิยมไปไหว%พระ และไปเท่ียวภูเขามากท่ีสุด นอกจากนี้ยังพบว
า นักท
องเท่ียวจะเลือก
พักในอุทยานแห
งชาติและรีสอร�ท หากท่ีพักมีบรรยากาศท่ีดี และนักท
องเท่ียวชอบการท
องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ ตลอดจนนักท
องเท่ียวจะตัดสินใจมาเท่ียวจังหวัดน
านอีกครั้ง หากนักท
องเท่ียวมีความ
ประทับใจในความสวยงามของแหล
งท
องเท่ียวทางธรรมชาติ  

ชลดา แสนคําเรือง (2556) ได%ทําการศึกษาป̂จจัยท่ีผลต
ออุปสงค�การท
องเท่ียวกรณีศึกษา 
การท
องเท่ียวในจังหวัดเลย พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
รับรู%ข
าวสารการท
องเท่ียวของจังหวัดเลยจาก
ช
องทางเว็ปไซต�บนอินเตอร�เน็ต มีเพ่ือนเป>นผู%ร
วมเดินทางในท
องเท่ียว และเคยเดินทางมาจังหวัดเลย
แล%วอย
างน%อย 1 ครั้ง โดยป̂จจัยท่ีมีผลทําให%นักท
องเท่ียวเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเลยสําหรับการ
ท
องเท่ียวตามสถานท่ีท
องเท่ียวทางธรรมชาติ ได%แก
  แหล
งท
องเท่ียวประเภทด%านอุทยานแห
งชาติโดย
นักท
องเท่ียวนิยมมาเท่ียวในอุทยานแห
งชาติภูกระดึง  แหล
งท
องเท่ียวประเภทสายนํ้านิยมมาเท่ียวใน
แม
นํ้าโขงเชียงคาน  แหล
งท
องเท่ียวประเภทอ
างเก็บนํ้านิยมมาเท่ียวอ
างเก็บนํ้าห%วยกระทิง แหล
ง
ท
องเท่ียวประเภทการเกษตรนิยมมาเท่ียวสวนดอกไม%เมืองหนาว นอกจากนี้ ป̂จจัยท่ีมีผลทําให%
นักท
องเท่ียวเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเลยสําหรับการท
องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ได%แก
  แหล
งท
องเท่ียว
ประเภทศาสนสถาน/สถาป̂ตยกรรมนิยมมาเท่ียววัดเนรมิตวิป̂สสนา แหล
งท
องเท่ียวประเภท 
ขนบธรรมเนียม/ประเพณีนิยมมาเท่ียวประเพณีผีตาโขน และแหล
งท
องเท่ียวประเภทวิถีการดํารงชีวิต
นิยมมาเท่ียวเมืองเก
าเชียงคานและหมู
บ%านไททรงดํามากท่ีสุด และในประเภทอาหารพ้ืนบ%านให%นิยม
อาหารคาวหวาน 
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อัครเดช เนตรสุวรรณ (2555) ได%ทําการศึกษาป̂จจัยท่ีมีผลต
อการเลือกใช%บริการประเภท    
ท่ีพักเพ่ือการท
องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� โดยเก็บข%อมูลจากนักท
องเท่ียวจํานวน 384 คน พบว
า 
ป̂จจัยด%านการให%บริการ มีผลทําให%นักท
องเท่ียวเลือกท่ีพักประเภทวนอุทยานและรีสอร�ท และหาก
นักท
องเท่ียวมีอาชีพเป>นพนักงานบริษัทเอกชน ข%าราชการ และประกอบธุรกิจส
วนตัว มีรายได%อยู

ระหว
าง 20,001 ถึง 30,000 บาท จะมีแนวโน%มท่ีจะเลือกท่ีพักประเภทวนอุทยานและรีสอร�ทมากข้ึน 

หฤษฎ"ชัย อินทโสตถิ (2552) ได%ศึกษาการวิเคราะห�อุปสงค�การท
องเท่ียวเชิงนิเวศใน            
อําเภอปาย จังหวัดแม
ฮ
องสอน โดยทําการสอบถามนักท
องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวในอําเภอปาย 
จํานวน 300 พบว
า นักท
องเท่ียวส
วนใหญ
เดินทางมาเท่ียวกับเพ่ือน พักอาศัยในเกสเฮ%าส� เคยมาเท่ียว
ในอําเภอปายอย
างน%อย 2-3 ครั้ง นิยมท
องเท่ียวในศูนย�วัฒนธรรมจีนยูนาน และสะพาน
ประวัติศาสตร�ท
าปาย มีความสนใจประเพณีและกิจกรรมการท
องเท่ียวการล
องแพแม
น้ําปาย และการ
เดินสํารวจปWาและระบบนิเวศ จากการวิเคราะห�อุปสงค�การท
องเท่ียว พบว
า จํานวนวันพํานักเฉลี่ย
ของนักท
องเท่ียว (อุปสงค�การท
องเท่ียว) มีความสัมพันธ�ในทิศทางเดียวกันกับค
าใช%จ
ายรวมของ
นักท
องเท่ียวต
อวันและจํานวนครั้งท่ีเคยเดินทางมาเท่ียวอําเภอปาย ในส
วนของระดับการศึกษาของ
นักท
องเท่ียวและจํานวนวันหยุดเฉลี่ยในรอบ 1 ป[ของนักท
องเท่ียว จะมีความสัมพันธ�ในทิศทาง
ตรงกันข%ามกับจํานวนวันพํานักเฉลี่ยของนักท
องเท่ียว นอกจากนี้ยังพบว
า ค
าใช%จ
ายในการท
องเท่ียว
ต
อวัน (อุปสงค�การท
องเท่ียว) มีความสัมพันธ�ในทิศทางเดียวกันกับระยะทางจากแหล
งท่ีอยู
ของ
นักท
องเท่ียวจนมาถึงอําเภอปายและและจํานวนวันพํานักเฉลี่ยของนักท
องเท่ียว ในส
วนของ รายได%
ของนักท
องเท่ียวโดยเฉลี่ยต
อเดือนและจํานวนครั้งเคยเดินทางมาอําเภอปาย มีความสัมพันธ�ใน
ทิศทางตรงกันข%ามกับค
าใช%จ
ายในการท
องเท่ียวต
อวัน 

Alegre and Pou (2006) ได%ทําการศึกษาป̂จจัยท่ีมีผลกระทบต
อจํานวนเวลา                       
ท่ีนักท
องเท่ียวใช%ในการท
องเท่ียวและพักผ
อนท่ีเกาะบาเลริคในทะเลเมดิเตอร�เรเนียน โดยใช%ข%อมูล
ต้ังแต
 ค.ศ. 1993-2003 พบว
า ราคาการท
องเท่ียวต
อวันมีผลต
อต
อจํานวนเวลาท่ีนักท
องเท่ียวใช%ใน
การท
องเท่ียว 

Seddighi and Shearing (1997) ได%ทําการศึกษาอุปสงค�การท
องเท่ียวของประเทศ
อังกฤษ โดยใช%ข%อมูลอนุกรมเวลาต้ังแต
ป[ ค.ศ. 1972-1994 เพ่ือศึกษาและพยากรณ�การเปลี่ยนแปลง
ของอุปสงค�ในพ้ืนท่ี พบว
า ในระยะสั้นการเปลี่ยนแปลงค
าใช%จ
ายได%รับผลกระทบจากป̂จจัยด%านราคา
เปรียบเทียบรายได%ท้ังหมดท่ีแท%จริงหลังหักภาษี  
 ในส
วนของงานศึกษาท่ีเก่ียวข%องกับการพัฒนาการท
องเท่ียว พบงานของ รชาดา เครือทิวา 
(2554) ทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาการท
องเท่ียวชุมชนโดยการมีส
วนร
วมของผู%มีส
วนได%ส
วนเสีย
ในจังหวัดอ
างทอง โดยใช%แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ� และแบบสังเกตเป>นเครื่องมือในการวิจัย                
มีกลุ
มตัวอย
างเป>นนักท
องเท่ียวประชาชนท่ีอาศัยในแหล
งท
องเท่ียวชุมชนและผู%นํา ชุมชน/เจ%าหน%าท่ี



 

21

หน
วยงานภาครัฐ ผู%ประกอบการ ท่ีมีส
วนได%ส
วนเสียกับการท
องเท่ียวในจังหวัดอ
างทอง พบว
า              
แนวทางการพัฒนาการท
องเท่ียวชุมชนอย
างย่ังยืน ประกอบไปด%วย 1) ส
งเสริม กระตุ%นประชาชน
ท%องถ่ิน นักท
องเท่ียว และผู%เก่ียวข%องตระหนักและมีส
วนร
วมพัฒนาการท
องเท่ียวชุมชน โดยมุ
งเน%น
การอนุรักษ�ทรัพยากรธรรมชาติ ประเพณี และวัฒนธรรมท%องถ่ิน  2) สนับสนุน และส
งเสริมการ
ท
องเท่ียวชุมชนในลักษณะการสร%างงาน และการสร%างรายได%ให%กับชุมชน และประชาชนท%องถ่ินผู%เป>น
เจ%าของพ้ืนท่ี 3) พัฒนาแหล
งท
องเท่ียวชุมชนให%มีคุณภาพและย่ังยืน  4) พัฒนาศักยภาพและคุณภาพ
ของประชาชนในท%องถ่ินเรื่องการให%บริการทางการท
องเท่ียวท
องเท่ียวชุมชน 5) สร%างและพัฒนาสิ่ง
อํานวยความสะดวกในการให%บริการการท
องเท่ียวชุมชนท่ีสอดคล%องกับวิถีชีวิตชุมชน  ในส
วนของ
ความต%องการและความพึงพอใจของนักท
องเท่ียวมีความสอดคล%องกับความคิดเห็นของประชาชนและ
ผู%นําชุมชน/ผู%ประกอบการในท%องถ่ิน คือ ทุกฝWายเห็นว
าวัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิตท%องถ่ินใน
แหล
งท
องเท่ียวชุมชนจังหวัดอ
างทองเป>นจุดแข็งในการดึงดูดนักท
องเท่ียว และควรนํามาพัฒนาให%
เป>นเอกลักษณ�ของการท
องเท่ียวชุมชนในจังหวัดอ
างทอง โดยมีการพัฒนาและจัดการการท
องเท่ียว
ชุมชนอย
างเป>นระบบเพ่ือให%การท
องเท่ียวชุมชนในจังหวัดอ
างทองมีความย่ังยืนต
อไป 
 นอกจากนี้ ยังมีงานศึกษาของ รสสุคนธ" ประดิษฐ" (2557) ได%ทําการศึกษาศักยภาพ              
และโอกาสในการพัฒนาการท
องเท่ียวของอําเภอเขาค%อ จังหวัดเพชรบูรณ� โดยทําการสัมภาษณ�              
เชิงลึกเก็บข%อมูลกับนายกเทศมนตีและนายกองค�การบริหารส
วนตําบลในพ้ืนท่ีอําเภอเขาค%อ                       
จํานวน 4 แห
ง ผู%ประกอบการในพ้ืนท่ี จํานวน 15 ราย และกลุ
มผู%นําชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีมีแหล
งท
องเท่ียว
จํานวน 15 หมู
บ%าน ตลอดจนการสนทนากลุ
มเก็บข%อมูลกับกลุ
มผู%ประกอบการและกลุ
มผู%นําชุมชน
และทําการวิเคราะห� SWOT analysis เพ่ือวิเคราะห�ศักยภาพและโอกาสทางการท
องเท่ียวของแหล
ง
ท
องเท่ียวในอําเภอเขาค%อ พบว
า องค�กรปกครองส
วนท%องถ่ินในพ้ืนท่ีอําเภอเขาค%อได%เข%ามามีส
วนร
วม
ในการพัฒนาศักยภาพทางการท
องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึนจากการกระจายอํานาจด%านการท
องเท่ียวของ
ภาครัฐให%กับองค�กรปกครองส
วนท%องถ่ิน ซ่ึงผลการดําเนินงานในการเสริมสร%างศักยภาพด%าน             
การท
องเท่ียวขององค�กรปกครองส
วนท%องถ่ิน เช
น การส
งเสริมด%านการประชาสัมพันธ�และการ
ส
งเสริมงานเทศกาลประเพณีให%เป>นแหล
งท
องเท่ียวท่ีเพ่ิมมากข้ึน มีการบริการข%อมูลข
าวสาร              
การติดต
อสอบถามเพ่ืออํานวยความสะดวกแก
นักท
องเท่ียว และการพัฒนาปรับปรุงพ้ืนท่ีเพ่ือเป>น           
จุดดึงดูดความสนใจให%แก
นักท
องเท่ียว แต
ผลการศึกษายังพบว
าท%องถ่ินยังขาดกระบวนการพัฒนา
ศักยภาพโดยการบูรณาร
วมกันกับหน
วยงานภาครัฐอ่ืนๆ และขาดการส
งเสริมกระบวนการมีส
วนร
วม
จากผู%มีส
วนได%ส
วนเสียในพ้ืนท่ี 



บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
3.1   ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
       ประชากรท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักท�องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท�องเท่ียวในจังหวัด
เพชรบูรณ" ในรอบระยะเวลา 1 ป% (ป% พ.ศ.2556) จํานวน 1,618,853 คน (การท�องเท่ียวแห�งประเทศ
ไทย, 2556)  ซ่ึงการคํานวณหาขนาดของกลุ�มตัวอย�างท่ีเหมาะสม จะใช�การคํานวณจากสูตรของ             
ยามาเน� (Yamane, 1973)  ดังนี้ 
 

    
2)e( N1

N
n

+

=  

 

  โดยท่ี  e  = ความคลาดเคลื่อนของการสุ�มตัวอย�าง 
    N  = จํานวนนักท�องเท่ียวท้ังหมด 
    n  = จํานวนนักท�องเท่ียวตัวอย�าง 
 

 โดยกําหนดให�ความคลาดเคลื่อนของกลุ�มตัวอย�างร�อยละ 5 หรือ 0.05 แสดงดังนี้ 
 

    
2)05.0( 1,618,8531

 1,618,853
n

+

=  

   

                     90.399n =    
 

            400n ≈  ตัวอย�าง 
 
 ดังนั้น จะได�กลุ�มตัวอย�างเท�ากับ 400 กลุ�ม  

จากการคํานวณหาขนาดของกลุ�มตัวอย�างที่เหมาะสม คือ นักท�องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยว
ในจังหวัดเพชรบูรณ" จํานวน 400 คน โดยเลือกนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ" 
ตามแหล�งท�องเที่ยวต�างๆ ประกอบไปด�วย แหล�งท�องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล�งท�องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม และแหล�งท�องเท่ียวในความสนใจพิเศษ ตามแนวคิดรูปแบบการท�องเที่ยวขององค"การ
ท�องเท่ียวโลก  
 
3.2   เครื่องมือท่ีใช"ในการวิจัย 
       การเก็บรวบรวมข�อมูลในครั้งนี้จะใช�วิธีการสัมภาษณ"ร�วมกับการใช�แบบสอบถาม 
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3.3   การวิเคราะห%ข"อมูล 
       1) การวิเคราะห"อุปสงค"การท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ" 
           จะใช�วิธีการถดถอยเชิงเส�นแบบมีตัวแปรที่ใช�อธิบายหลายตัว (Multiple Regression) 
ด�วยวิธีกําลังสองน�อยท่ีสุด (Ordinary Least Squares: OLS) โดยใช�จํานวนคืนที่นักท�องเที่ยวพัก
ในจังหวัดเพชรบูรณ"มาเป\นตัววัดอุปสงค"การท�องเที่ยว (อัครพงศ" อั้นทอง, 2555) และได�กําหนด
ตัวแปรท่ีใช�ในแบบจําลองไว�ดังนี้ 
 

1i8372i61i5i4i3i2i10i STAβOCCβOCCβOCCβYβAGEβSEXβPββN ++++++++=
i

         
ii
ε+++++++ 2141i13i12i11i102i9 LOCβLOCβDISβHOLβHEAβSTAβ  

         

โดยท่ี iN  คือ จํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ" (คืน)  

iP  คือ ค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการท�องเท่ียวต�อคน (บาท/ต�อ)  

iSEX  คือ เพศ    ถ�า 1SEX i =   คือ  ชาย 
         ถ�า 0SEX i =   คือ  หญิง 

iAGE  คือ อายุ (ป%)  

iY  คือ รายได� (บาทต�อเดือน)  

1iOCC  คือ อาชีพ   ถ�า 1OCC1i =    คือ  ข�าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
             ถ�า 0OCC1i =   คือ  อ่ืนๆ 

2iOCC คือ อาชีพ   ถ�า 1OCC2i =    คือ  พนักงานบริษัทเอกชน 
             ถ�า 0OCC2i =   คือ  อ่ืนๆ 

3iOCC  คือ อาชีพ   ถ�า 1OCC3i =    คือ  ธุรกิจส�วนตัว 
             ถ�า 0OCC3i =   คือ  อ่ืนๆ 

1iSTA  คือ สถานภาพ   ถ�า 1STA1i =    คือ  โสด 
                  ถ�า 0STA1i =   คือ  อ่ืนๆ 

2iSTA  คือ สภานภาพ   ถ�า 1STA 2i =    คือ  สมรส 
                  ถ�า 0STA 2i =   คือ  อ่ืนๆ 

iHEA  คือ สุขภาพ   ถ�า 1HEA i =   คือ  มีป̀ญหาสุขภาพ 
              ถ�า 0HEA i =   คือ  ไม�มีป̀ญหาสุขภาพ 

iHOL  คือ จํานวนวันหยุดต�อเนื่อง (วัน)    

iDIS  คือ ระยะทางระหว�างบ�านกับแหล�งท�องเท่ียว (กิโลเมตร)  

1iLOC  คือ ทําเลท่ีพัก   ถ�า 1LOC1i =    คือ  กางเต�นท" 
                  ถ�า 0LOC1i =    คือ  อ่ืนๆ 
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2iLOC  คือ ทําเลท่ีพัก   ถ�า 1LOC2i =    คือ  รีสอร"ท/เกสต"เฮาส" 
                  ถ�า 0LOC2i =    คือ  อ่ืนๆ 

140 ββ −     คือ ค�าสัมประสิทธิ์พารามิเตอร" 
     iε      คือ ค�าคลาดเคลื่อน 
 
 

       2) การวิเคราะห"ป̀จจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ" 
           จะใช�วิธีการวิเคราะห"แบบโลจิตส" (Logistic Analysis) โดยใช�วิธีการ MLE (Maximum 
Likelihood Estimation) ในการประมาณค�าสัมประสิทธิ์ของแบบจําลอง  และได�กําหนดตัวแปรท่ีใช�
ในแบบจําลองไว�ดังนี้  
 

4i73i62i51i4i3i2i10i HOMβHOMβHOMβHOMβYβAGEβPββR +++++++=  
        

i3i112i101i95i8 εIMPβIMPβIMPβHOMβ +++++  
         
 

โดยท่ี iR  คือ การตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ" ถ�า 1R i =   คือ  มา 
           ถ�า 0R i =   คือ ไม�มา 

iP  คือ ค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการท�องเท่ียวต�อคน (บาท/ต�อ)  

iAGE  คือ อายุ (ป%)  

iY  คือ รายได� (บาทต�อเดือน)  

1iHOM คือ ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  ถ�า 1HOM1i =    คือ  ภาคกลาง 
  ถ�า 0HOM1i =    คือ  ภาคอ่ืนๆ 

2iHOM คือ ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  ถ�า 1HOM 2i =    คือ  ภาคเหนือ 
  ถ�า 0HOM 2i =   คือ  ภาคอ่ืนๆ 

3iHOM คือ ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  ถ�า 1HOM3i =    คือ  ภาคใต� 
  ถ�า 0HOM3i =   คือ  ภาคอ่ืนๆ 

4iHOM คือ ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  ถ�า 1HOM 4i =    คือ  ภาคตะวันออก 
  ถ�า 0HOM 4i =   คือ  ภาคอ่ืนๆ 

5iHOM คือ ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  ถ�า 1HOM5i =    คือ  ภาคตะวันตก 
  ถ�า 0HOM5i =   คือ  ภาคอ่ืนๆ 

1iIMP  คือ   ความประทับใจของนักท�องเท่ียว ถ�า 1IMP1i =   คือ ความสวยงามของ 
                                                                                     แหล�งท�องเท่ียว 
                ถ�า 0IMP1i =   คือ อ่ืนๆ 
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2iIMP  คือ          ความประทับใจของนักท�องเท่ียว  ถ�า 1IMP2i =   คือ การคมนาคมมีความ 
                                                                                 สะดวก 
                ถ�า 0IMP2i =   คือ อ่ืนๆ 

3iIMP  คือ          ความประทับใจของนักท�องเท่ียว  ถ�า 1IMP3i =   คือ รสชาติของอาหาร 
           ถูกปาก 
                ถ�า 0IMP3i =   คือ อ่ืนๆ 

110 ββ −   คือ ค�าสัมประสิทธิ์พารามิเตอร" 
     iε      คือ ค�าคลาดเคลื่อน 
 
       3) การวิเคราะห"แนวทางในการพัฒนาการตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ" 

 เป\นการศึกษาจากการสอบถามและสัมภาษณ"ผู �เกี ่ยวข�องกับการตลาดการท�องเที่ยว
จังหวัดเพชรบูรณ" ประกอบไปด�วย 1) นักท�องเที่ยว จํานวน 10 คน  2) ผู�ประกอบการธุรกิจ
การค�าและบริการเก่ียวกับการท�องเท่ียว (เช�น ธุรกิจโรงแรมท่ีพัก ธุรกิจการขนส�ง ธุรกิจร�านอาหาร 
ธุรกิจร�านค�า ร�านกาแฟ/เครื่องดื่ม) จํานวน 15 คน  3) ผู�นําชุมชนและนักวิชาการการท�องเที่ยว 
จํานวน 5 คน  รวมทั้งสิ้นเป\นจํานวน 30 คน โดยให�วิเคราะห"ถึงสถานการณ"ด�านการตลาดการ
ท�องเที่ยวของจังหวัดเพชรบูรณ" จะใช�การวิเคราะห"สวอต (SWOT Analysis) เพื่อวิเคราะห"
สถานการณ"ในด�าน จุดแข็ง (Strengths)  จุดอ�อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และ
อุปสรรค (Threats) แล�วนําผลที่ได�มาสรุปเพื่อเป\นแนวทางในการพัฒนาและจัดการอุปสงค"ด�าน
การตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ"ต�อไป 

 
                            



บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้มีท้ังหมด 4 ส�วน  ประกอบด�วย  ส�วนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของนักท�องเท่ียวท่ี
เดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ'  ส�วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห'อุปสงค'การท�องเท่ียวในจังหวัด
เพชรบูรณ'  ส�วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห'ป+จจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ' 
และส�วนท่ี 4 ผลการวิเคราะห'แนวทางในการพัฒนาและจัดการอุปสงค'ด�านการตลาดการท�องเท่ียวใน
จังหวัดเพชรบูรณ'  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
4.1  ข�อมูลท่ัวไปของนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ$ 
      ได�ทําการศึกษาข�อมูลท่ัวไปของนักเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ' (โดยไม�มี
ภู มิลําเนาอยู�ในจังหวัดเพชรบูรณ') ตามแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ ท่ีมีนักท�องเท่ียวเดินมาเท่ียว                        
เป8นจํานวนมาก  ดังนี้  
        1) แหล�งท�องเท่ียวทางธรรมชาติ ประกอบไปด�วย 

  1.1) เขาค�อ 
  1.2) ภูทับเบิก 
  1.3) อุทยานแห�งชาติน้ําหนาว 
  1.4) อุทยานแห�งชาติทุ�งแสลงหลวง (หนองแม�นา) 
  1.5) อุทยานแห�งชาติตาดหมอก 
  1.6) ไร�กํานันจุล (ฟาร'มสเตย') 

         2) แหล�งท�องเท่ียวทางวัฒนธรรม ประกอบไปด�วย 
  2.1) วัดพระธาตุผาซ�อนแก�ว 
  2.2) อุทยานแห�งชาติประวัติศาสตร'ศรีเทพ 
  2.3) ถนนคนเดินไทหล�ม 
  2.4) วัดช�างเผือก 
  2.5) วัดมหาธาตุ 
  2.6) วัดไตรภูมิ 

         3) แหล�งท�องเท่ียวในความสนใจพิเศษ ประกอบไปด�วย 
  3.1) ร�านกาแฟพิโนลาเต� 
  3.2) ร�านกาแฟเดอะหลุยส' 
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  3.3) ร�านกาแฟรูท12 (Route12) 
  3.4) ร�านไร�กํานันจุล 
  3.5) หมู�บ�านวัฒนธรรมชาวเขาบ�านเข็กน�อย 

 

      4.1.1 เพศ 
     จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�เป8นเพศชาย จํานวน 234 คน                
คิดเป8นร�อยละ 92  และเป8นเพศหญิง จํานวน 32 คน คิดเป8นร�อยละ 8  แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.1 
 
ตารางท่ี 4.1.1  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน (คน) ร�อยละ 
ชาย 234 58.50 
หญิง 166 41.50 
รวม 400              100.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.1.2  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน (คน) ร�อยละ 
น�อยกว�า 20 ปM    11   2.75 

20 – 29 ปM 136 34.00 
30 – 39 ปM 122 30.50 
40 – 49 ปM   81 20.25 
50 – 59 ปM   32   8.00 

มากกว�า 59 ปM   18   4.50 
รวม  400              100.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
     4.1.2  อายุ 
    จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มีอายุระหว�าง 20-29 ปM จํานวน          
136 คน คิดเป8นร�อยละ 34.00  รองลงมามีอายุระหว�าง 30-39 ปM จํานวน 122 คน คิดเป8นร�อยละ 
30.50  มีอายุระหว�าง 40-49 ปM จํานวน 81 คน คิดเป8นร�อยละ 20.25  มีอายุระหว�าง 50-59 ปM                
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มีจํานวน 32 คน คิดเป8นร�อยละ 8.00  มีอายุมากกว�า 59 ปM จํานวน 18 คน คิดเป8นร�อยละ 4.50  
และมีอายุน�อยกว�า 20 ปM จํานวน 11 คน คิดเป8นร�อยละ 2.75 ตามลําดับ  แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.2 
     4.1.3  อาชีพ 
     จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มีอาชีพเป8นพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 
125 คน คิดเป8นร�อยละ 31.25  รองลงมาได�แก�  ข�าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 93 คน            
คิดเป8นร�อยละ 23.25  นักเรียน/นักศึกษา จํานวน 84 คน คิดเป8นร�อยละ 21.00  ประกอบธุรกิจ
ส�วนตัว จํานวน 62 คน คิดเป8นร�อยละ 15.50  และมีอาชีพอ่ืนๆ จํานวน 36 คน คิดเป8นร�อยละ 9.00 
ตามลําดับ แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.3 
 
ตารางท่ี 4.1.3  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จํานวน (คน) ร�อยละ 
ข�าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  93 23.25 

พนักงานบริษัทเอกชน 125 31.25 
ประกอบธุรกิจส�วนตัว  62 15.50 
นักเรียน/นักศึกษา  84 21.00 

อ่ืนๆ  36  9.00 
รวม 400           100.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.1.4  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามรายได� 

รายได�ต�อเดือน จํานวน (คน) ร�อยละ 
 ตํ่ากว�า 10,000 บาท   87 21.75 
10,001-20,000 บาท 129 32.25 
20,001-30,000 บาท 103 25.75 
30,001-40,000 บาท   41 10.25 
40,001-50,000 บาท   22  5.50 
 สูงกว�า 50,000 บาท   18  4.50 

รวม  400          100.00 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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      4.1.4  รายได� 
              จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มีรายได�ต�อเดือน 10,001-20,000 บาท 
จํานวน 129 คน คิดเป8นร�อยละ 32.25  รองลงมามีรายได� 20,001-30,000 บาทต�อเดือน จํานวน 
103 คน คิดเป8นร�อยละ 25.75   มีรายได�ตํ่ากว�า 10,000 บาทต�อเดือน จํานวน 87 คน คิดเป8นร�อยละ 
21.75   มีรายได� 30,001-40,000 บาทต�อเดือน จํานวน 41 คน คิดเป8นร�อยละ 10.25  มีรายได� 
40,001-50,000 บาทต�อเดือน จํานวน 26 คน คิดเป8นร�อยละ 6.50  และมีรายได�สูงกว�า 50,000 
บาทต�อเดือน จํานวน 14 คน คิดเป8นร�อยละ 3.50 ตามลําดับ แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.4 
 
ตารางท่ี 4.1.5  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จํานวน (ครัวเรือน) ร�อยละ 
 โสด 263 65.75 
สมรส 130 32.50 

ม�าย/หม�าย    7  1.75 
รวม 400              100.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
      4.1.5  สถานภาพ 
              จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มีสถานภาพโสด จํานวน 263 คน                       
คิดเป8นร�อยละ 65.75  รองลงมามีสถานภาพสมรส จํานวน 130 คน คิดเป8นร�อยละ 32.50  และมี
สถานภาพม�าย/หม�าย จํานวน 7 คน คิดเป8นร�อยละ 1.75 ตามลําดับ  แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.5 
 
      4.1.6  จํานวนผู�ร�วมเดินทาง 
              จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มีจํานวนผู�ร�วมเดินทาง 4 คน จํานวน                
105 คน คิดเป8นร�อยละ 26.25  รองลงมามีจํานวนผู�ร�วมเดินทาง 3 คน จํานวน 86 คน คิดเป8นร�อยละ 
21.50   มีจํานวนผู�ร�วมเดินทาง 2 คน จํานวน 67 คน คิดเป8นร�อยละ 16.75   มีจํานวนผู�ร�วมเดินทาง 
5 คน จํานวน 52 คน คิดเป8นร�อยละ 13.00  มีจํานวนผู�ร�วมเดินทาง 6 คน จํานวน 31 คน คิดเป8น
ร�อยละ 7.75   มีจํานวนผู�ร�วมเดินทาง 1 คน จํานวน 24 คน คิดเป8นร�อยละ 6.00  มีจํานวนผู�ร�วม
เดินทาง 7 คน จํานวน 19 คน คิดเป8นร�อยละ 4.75  และมีจํานวนผู�ร�วมเดินทางมากกว�า 7 คน 
จํานวน 16 คน คิดเป8นร�อยละ 4.00 ตามลําดับ  แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.6 
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ตารางท่ี 4.1.6  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามจํานวนผู�ร�วมเดินทาง 
จํานวนผู�ร�วมเดินทาง จํานวน (คน) ร�อยละ 

1 คน  24  6.00 
2 คน  67 16.75 
3 คน  86 21.50 
4 คน 105 26.25 
5 คน  52 13.00 
6 คน  31  7.75 
7 คน  19  4.75 

มากกว�า 7 คน  16  4.00 
รวม             400          100.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.1.7  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามภูมิลําเนา 

ภูมิลําเนา จํานวน (คน) ร�อยละ 
ภาคเหนือ 110 27.50 
ภาคกลาง 171 42.75 

ภาคตะวันออก  25  6.25 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  73 18.25 

ภาคใต�  16  4.00 
ภาคตะวันตก   5  1.25 

รวม             400          100.00 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
 4.1.7  ภูมิลําเนา 
          จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มีภูมิลําเนาอยู�ในภาคกลาง จํานวน                
171 คน คิดเป8นร�อยละ 42.75  รองลงมามีภูมิลําเนาอยู�ในภาคเหนือ จํานวน 110 คน คิดเป8นร�อยละ 
27.50  มีภูมิลําเนาอยู�ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 73 คน คิดเป8นร�อยละ 18.25  มีภูมิลําเนา
อยู�ในภาคตะวันออก จํานวน 25 คน คิดเป8นร�อยละ 6.25  มีภูมิลําเนาอยู�ในภาคใต� จํานวน 16 คน 
คิดเป8นร�อยละ 4.00 และมีภูมิลําเนาอยู�ในภาคตะวันตก จํานวน 5 คน คิดเป8นร�อยละ 1.25  
ตามลําดับ แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.7 
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4.1.8  ระยะทางระหว�างบ�านกับแหล�งท�องเท่ียว 
         จากผลการศึกษา พบว�า ระยะทางระหว�างบ�านของนักท�องเท่ียวกับแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ            
ในจังหวัดเพชรบูรณ'ส�วนใหญ�มีระยะทาง 301-400 กิโลเมตร  จํานวน 169 คน คิดเป8นร�อยละ 42.25  
รองลงมามีระยะทาง 201-300 กิโลเมตร  จํานวน 102 คน คิดเป8นร�อยละ 25.25  มีระยะทาง               
401-500 กิโลเมตร  จํานวน 64 คน คิดเป8นร�อยละ 16.25  มีระยะทาง 501-600 กิโลเมตร จํานวน  
28 คน คิดเป8นร�อยละ 7.00   มีระยะทาง 100-200 กิโลเมตร  จํานวน 21 คน คิดเป8นร�อยละ 5.25  
และมีระยะทางมากกว�า 600 กิโลเมตร  จํานวน 16 คน คิดเป8นร�อยละ 4.00  ตามลําดับ แสดงได�ดัง
ตารางท่ี 4.1.8 
 
ารางท่ี 4.1.8  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามระยะทางระหว�างบ�านกับแหล�งท�องเท่ียว 

ระยะทาง จํานวน (คน) ร�อยละ 
100-200 กิโลเมตร  21  5.25 
201-300 กิโลเมตร 102 25.50 
301-400 กิโลเมตร 169 42.25 
401-500 กิโลเมตร  64 16.00 
501-600 กิโลเมตร  28  7.00 

         มากกว�า 600 กิโลเมตร  16  4.00 
รวม             400          100.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.1.9  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามการรับรู�ข�อมูลข�าวของแหล�งท�องเท่ียว 

ช�องทางการรับรู�ข�อมูลข�าวสาร จํานวน (คน) ร�อยละ 
การบอกต�อ 249 62.25 
สื่อโฆษณา 78 19.50 

อินเตอร'เน็ต/เว็บไซต' 161 40.25 
หนังสือแนะนําการท�องเท่ียว 27 6.75 
บริษัทนําเท่ียว/แพคเก็จทัวร' 12 3.00 

อ่ืนๆ 3 0.75 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : นักท�องเท่ียวสามารถเลือกตอบได�หลายข�อ 
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4.1.9  การรับรู�ข�อมูลข�าวของแหล�งท�องเท่ียว 
         จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�รับรู�ข�อมูลข�าวสารเก่ียวแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ 
ในจังหวัดเพชรบูรณ'จากการบอกเล�าปากต�อปาก จํานวน 249 คน คิดเป8นร�อยละ 62.25  รองลงมา
รับรู� ข� อ มูลข� าวสารจาก อิน เตอร' เน็ ต /เ ว็บ ไซต'  จํ านวน 161 คน คิด เป8นร� อยละ 40.25                         
จากสื่อโฆษณา จํานวน 78 คน คิดเป8นร�อยละ 19.50  จากหนังสือแนะนําการท�องเท่ียว จํานวน            
27 คน คิดเป8นร�อยละ 6.75  จากบริษัทนําเท่ียว/แพคเก็จทัวร' จํานวน 12 คน คิดเป8นร�อยละ 3  และ
จากช�องทางอ่ืนๆ จํานวน 3 คน คิดเป8นร�อยละ 0.75 ตามลําดับ แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.9 
 
ตารางท่ี 4.1.10  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามจํานวนวันหยุดต�อเนื่อง 

จํานวนวันหยุดต�อเนื่อง จํานวน (คน) ร�อยละ 
2 วัน  83 20.75 
3 วัน 146 36.50 
4 วัน 118 29.50 
5 วัน  40 10.00 

มากกว�า 5 วัน  13  3.25 
รวม             400          100.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
4.1.10  จํานวนวันหยุดต�อเนื่อง 
         จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�ท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ'ใน
ขณะท่ีมีจํานวนวันหยุดต�อเนื่อง 3 วัน จํานวน 146 คน คิดเป8นร�อยละ 36.50  รองลงมามีจํานวน
วันหยุดต�อเนื่อง 4 วัน จํานวน 118 คน คิดเป8นร�อยละ 29.50  มีจํานวนวันหยุดต�อเนื่อง 2 วัน 
จํานวน 83 คน คิดเป8นร�อยละ 20.75   มีจํานวนวันหยุดต�อเนื่อง 5 วัน จํานวน 40 คน คิดเป8นร�อยละ 
10.00  และมีจํานวนวันหยุดต�อเนื่องมากกว�า 5 วัน จํานวน 13 คน คิดเป8นร�อยละ 3.25  ตามลําดับ                      
แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.10 
 
4.1.11  การเลือกทําเลท่ีพัก 
          จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�เลือกท่ีจะพักในบ�านพักรีสอร'ท/เกสต'เฮาส'
จํานวน 198 คน คิดเป8นร�อยละ 49.50  รองลงมาเลือกพักแบบกางเต�นท' จํานวน 105 คน คิดเป8น
ร�อยละ 26.25  เลือกพักในโรงแรม จํานวน 83 คน คิดเป8นร�อยละ 20.75 และเลือกพักในประเภท           
ท่ีพักอ่ืนๆ จํานวน 14 คน คิดเป8นร�อยละ 3.50 ตามลําดับ  แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.11 
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ตารางท่ี 4.1.11  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามการเลือกทําเลท่ีพัก 
ประเภททําเลท่ีพัก จํานวน (คน) ร�อยละ 

กางเต�นท' 105 26.25 
บ�านพักรีสอร'ท/เกสต'เฮาส' 198 49.50 

โรงแรม 83 20.75 
อ่ืนๆ  14  3.50 
รวม            400          100.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.1.12  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามจํานวนครั้งท่ีเดินทางมาเท่ียว 

จํานวนครั้งท่ีเดินทางมาเท่ียว จํานวน (คน) ร�อยละ 
1 ครั้ง 231 57.75 
2 ครั้ง  72 18.00 
3 ครั้ง  47 11.75 
4 ครั้ง  29  7.25 
5 ครั้ง  21  5.25 
รวม             400          100.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
4.1.12  จํานวนครั้งท่ีเดินทางมาเท่ียวจังหวัดเพชรบูรณ$ 
          จากผลการศึกษา พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�เดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ'เป8น           
ครั้งแรก จํานวน 231 คน คิดเป8นร�อยละ 57.75  รองลงมาเคยมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ'เป8น                 
ครั้งท่ี 2 จํานวน 72 คน คิดเป8นร�อยละ 18.00  เคยมาเท่ียวเป8นครั้งท่ี 3 จํานวน 47 คน คิดเป8น             
ร�อยละ 11.75  เคยมาเท่ียวเป8นครั้งท่ี 4 จํานวน 29 คน คิดเป8นร�อยละ 7.25  และเคยมาเท่ียวเป8น
ครั้งท่ี 5 จํานวน 21 คน คิดเป8นร�อยละ 5.25 ตามลําดับ  แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.12 
 
4.1.13  สถานท่ีท�องเท่ียวท่ีต�องการไป (แหล�งท�องเท่ียวทางธรรมชาติ) 
          จากผลการศึกษา พบว�า สถานท่ีท�องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีนักท�องเท่ียวต�องการไปมากท่ีสุด 
คือ เขาค�อ จํานวน 329 คน คิดเป8นร�อยละ 82.25  รองลงมาได�แก�  ภูทับเบิก จํานวน 272 คน              
คิดเป8นร�อยละ 68.00  อุทยานแห�งชาติทุ�งแสลงหลวง (หนองแม�นา) จํานวน 151 คน คิดเป8นร�อยละ 
37.75   อุทยานแห�งชาติน้ําหนาว จํานวน 143 คน คิดเป8นร�อยละ 35.75   ไร�กํานันจุล (ฟาร'มสเตย') 
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จํานวน 122 คน คิดเป8นร�อยละ 30.50  อุทยานแห�งชาติตาดหมอก จํานวน 116 คน คิดเป8นร�อยละ 
29.00 และสถานท่ีท�องเท่ียวอ่ืนๆ จํานวน 13 คน คิดเป8นร�อยละ 3.25  ตามลําดับ  แสดงได�ดังตาราง
ท่ี 4.1.13    
 
ตารางท่ี 4.1.13  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามสถานท่ีท�องเท่ียวท่ีต�องการไป  
                     (แหล�งท�องเท่ียวทางธรรมชาติ) 

สถานท่ีท�องเท่ียวท่ีต�องการไป จํานวน (คน) ร�อยละ 
เขาค�อ 329 82.25 

ภูทับเบิก 272 68.00 
อุทยานแห�งชาติน้ําหนาว 143 35.75 

อุทยานแห�งชาติทุ�งแสลงหลวง (หนองแม�นา) 151 37.75 
อุทยานแห�งชาติตาดหมอก 116 29.00 
ไร�กํานันจุล (ฟาร'มสเตย') 122 30.50 

อ่ืนๆ  13  3.25 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : นักท�องเท่ียวสามารถเลือกตอบได�หลายข�อ 
 
ตารางท่ี 4.1.14  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามสถานท่ีท�องเท่ียวท่ีต�องการไป  
                     (แหล�งท�องเท่ียวทางวัฒนธรรม) 

สถานท่ีท�องเท่ียวท่ีต�องการไป จํานวน (คน) ร�อยละ 
วัดพระธาตุผาซ�อนแก�ว 353 88.25 

อุทยานแห�งชาติประวัติศาสตร'ศรีเทพ 165 41.25 
ถนนคนเดินไทหล�ม 172 43.00 

วัดช�างเผือก 136 34.00 
วัดไตรภูมิ  87 21.75 

อ่ืนๆ  19  4.75 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : นักท�องเท่ียวสามารถเลือกตอบได�หลายข�อ 
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4.1.14  สถานท่ีท�องเท่ียวท่ีต�องการไป (แหล�งท�องเท่ียวทางวัฒนธรรม) 
          จากผลการศึกษา พบว�า สถานท่ีท�องเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีนักท�องเท่ียวต�องการไปมากท่ีสุด 
คือ วัดพระธาตุผาซ�อนแก�ว จํานวน 353 คน คิดเป8นร�อยละ 88.25  รองลงมาได�แก� ถนนคนเดิน            
ไทหล�ม จํานวน 172 คน คิดเป8นร�อยละ 43.00  อุทยานแห�งชาติประวัติศาสตร'ศรีเทพ จํานวน               
165 คน คิดเป8นร�อยละ 41.25   วัดช�างเผือก จํานวน 136 คน คิดเป8นร�อยละ 34.00   วัดไตรภูมิ 
จํานวน 81 คน คิดเป8นร�อยละ 81.75  และสถานท่ีท�องเท่ียวอ่ืนๆ จํานวน 19 คน คิดเป8นร�อยละ 
4.75  ตามลําดับ  แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.14    
 
ตารางท่ี 4.1.15  ข�อมูลของนักท�องเท่ียวจําแนกตามสถานท่ีท�องเท่ียวท่ีต�องการไป  
                     (แหล�งท�องเท่ียวในความสนใจพิเศษ) 

สถานท่ีท�องเท่ียวท่ีต�องการไป จํานวน (คน) ร�อยละ 
ร�านกาแฟพิโนลาเต� 293 73.25 
ร�านกาแฟเดอะหลุยส' 167 41.75 

ร�านกาแฟรูท12 (Route12) 193 48.25 
ร�านไร�กํานันจุล 118 29.50 

หมู�บ�านวัฒนธรรมชาวเขาบ�านเข็กน�อย  84 21.00 
อ่ืนๆ  25  6.25 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : นักท�องเท่ียวสามารถเลือกตอบได�หลายข�อ 
 
4.1.15  สถานท่ีท�องเท่ียวท่ีต�องการไป (แหล�งท�องเท่ียวในความสนใจพิเศษ) 
          จากผลการศึกษา พบว�า สถานท่ีท�องเท่ียวในความสนใจพิเศษท่ีนักท�องเท่ียวต�องการไปมาก
ท่ีสุด คือ ร�านกาแฟพิโนลาเต� จํานวน 293 คน คิดเป8นร�อยละ 73.25  รองลงมาได�แก� ร�านกาแฟ           
รูท12 จํานวน 193 คน คิดเป8นร�อยละ 48.25  ร�านกาแฟเดอะหลุยส' จํานวน 167 คน คิดเป8นร�อยละ 
41.75  ร�านไร�กํานันจุล จํานวน 118 คน คิดเป8นร�อยละ 29.50   หมู�บ�านวัฒนธรรมชาวเขาบ�านเข็ก
น�อย จํานวน 84 คน คิดเป8นร�อยละ 21.00  และสถานท่ีท�องเท่ียวอ่ืนๆ จํานวน 25 คน คิดเป8น             
ร�อยละ 6.25 ตามลําดับ  แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.15    
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ตารางท่ี 4.1.16  ข�อมูลค�าใช�จ�ายของนักท�องเท่ียวจําแนกตามระดับและประเภทของรายจ�าย 
 

 

ประเภทของ
ค�าใช�จ�าย 

จํานวนค�าใช�จ�าย (บาท)  

รวม 
(คน) 

น�อยกว�า 
1,000 

1,001-
2,000 

2,001-
3,000 

3,001-
4,000 

 4,001-
5,000 

มากกว�า
5,000 

ค�าใช�จ�าย
เฉลี่ย 

ค�าเดินทาง 155 
(38.75) 

94 
(23.50) 

78 
(19.50) 

43 
(10.75) 

21 
(5.25) 

9 
(2.25) 

1,253 
 

400 
(100.00) 

ค�าท่ีพัก 89 
(22.25) 

134 
(33.50) 

112 
(28.00) 

31 
(7.75) 

23 
(5.75) 

11 
(2.75) 

2,348 
 

400 
(100.00) 

ค�าอาหาร 75 
(18.75) 

159 
(39.75) 

91 
(22.75) 

48 
(12.00) 

19 
(4.75) 

8 
(2.00) 

1,164 
 

400 
(100.00) 

ค�าของฝาก 234 
(58.50) 

107 
(26.75) 

36 
(9.00) 

13 
(3.25) 

7 
(1.75) 

3 
(0.75) 

516 
 

400 
(100.00) 

ค�าเข�าชมแหล�ง
ท�องเท่ียว/ 
ค�าบริจาค 

383 
(95.75) 

12 
(3.00) 

1 
(0.25) 

3 
(0.75) 

1 
(0.25) 

0 
(0.00) 

347 
 

400 
(100.00) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในเครื่องหมาย “(  )” คือ ค�าร�อยละ 
 
4.1.16  ค�าใช�จ�ายของนักท�องเท่ียวจําแนกตามระดับและประเภทของรายจ�าย 
          จากผลการศึกษาค�าใช�จ�ายของนักท�องเท่ียวจําแนกตามระดับและประเภทของรายจ�าย 
พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มีค�าใช�จ�ายประเภทค�าเดินทาง ค�าของฝาก และค�าเข�าชมแหล�ง
ท�องเท่ียว/ค�าบริจาค จํานวนน�อยกว�า 1,000 บาท  มีค�าใช�จ�ายประเภทค�าท่ีพัก และค�าอาหาร 
จํานวน 1,001-2,000 บาท  เม่ือพิจารณาค�าใช�จ�ายเฉลี่ยของนักท�องเท่ียวจําแนกตามประเภทของ
รายจ�าย พบว�า นักท�องเท่ียวมีรายจ�ายประเภทค�าท่ีพักมากท่ีสุด จํานวน 2,348 บาท รองลงมาได�แก� 
ค�าเดินทาง จํานวน 1,253 บาท  ค�าอาหาร จํานวน 1,164 บาท  ค�าของฝาก จํานวน 516 บาท และ
ค�าเข�าชมแหล�งท�องเท่ียว/ค�าบริจาค จํานวน 347 บาท  ตามลําดับ แสดงได�ดังตารางท่ี 4.1.16    
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4.2    ผลการวิเคราะห$อุปสงค$การท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ$ 
        ได�ใช�วิธีการถดถอยเชิงเส�นแบบมีตัวแปรท่ีใช�อธิบายหลายตัว (Multiple Regression) ด�วยวิธี
กําลังสองน�อยท่ีสุด (Ordinary Least Squares: OLS) โดยใช�จํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัด
เพชรบูรณ' (N) เป8นตัวแปรตามในการวัดอุปสงค'การท�องเท่ียว แสดงได�ดังตารางท่ี 4.2.1   
 
ตารางท่ี 4.2.1  ผลการประมาณค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยปBจจัยท่ีมีผลต�อจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียว 
                   พักในจังหวัดเพชรบูรณ$ 
 

 

ตัวแปร 
 

ความหมาย 
ค�าสัมประสิทธิ์

ถดถอย 

 

ค�าสถิติ t 

- ค�าคงท่ี 0.00831 0.21604 
 

P 
ค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการท�องเท่ียวต�อคน  
(บาท/คน)  

 

     0.00043 
 

 2.45723* 

SEX เพศ  (ถ�า SEX = 1 คือ ชาย) 0.10053 1.01627 
AGE อายุ (ปM)  0.00248 0.84853 
Y รายได� (บาท/เดือน) 0.00002  2.28421* 
 

OCC1 
อาชีพ (ถ�า OCC1 = 1 คือ ข�าราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 

 

0.21156 
  

    3.85226** 

 

OCC2 
อาชีพ (ถ�า OCC2 = 1 คือ พนักงาน
บริษัทเอกชน) 

    

    -0.24173 
    

   -0.57023 

OCC3 อาชีพ (ถ�า OCC3 = 1 คือ ธุรกิจส�วนตัว)     -0.17582    -0.34246 
STA1 สถานภาพ (ถ�า STA1 = 1 คือ สมรส) 0.11084 2.13662* 
STA2 สถานภาพ (ถ�า STA2 = 1 คือ ม�าย/หม�าย)     -0.14213     1.23684 
HEL สุขภาพ  (ถ�า HEL = 1 คือ มีป+ญหาสุขภาพ)     -0.10069 2.25131* 
HOL จํานวนวันหยุดต�อเนื่อง (วัน)    0.22108     2.48502* 

 

DIS 
ระยะทางระหว�างบ�านกับแหล�งท�องเท่ียว 
(กิโลเมตร)   

 

0.00252 
 

2.34614* 
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ตารางท่ี 4.2.1 (ต�อ)  
 

 

ตัวแปร 
 

ความหมาย 
ค�าสัมประสิทธิ์

ถดถอย 

 

ค�าสถิติ t 

LOC1 ทําเลท่ีพัก (ถ�า LOC1 = 1 คือ กางเต�นท') -0.12415 -1.45186 
 

LOC2 
ทําเลท่ีพัก (ถ�า LOC2 = 1 คือ รีสอร'ท/เกสต'
เฮาส') 

 

 0.10326 
  

 2.12437* 

R-Squared  = 0.4251     F-Statistic     =  121.4053** 
Adjust R-Squared = 0.3668                
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : *    คือ มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
     **   คือ มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 
 
 จากผลการศึกษา พบว�า ค�า R-Squared เท�ากับ 0.4251  หมายความว�า ตัวแปรอิสระ 
(ค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการท�องเท่ียวต�อคน เพศ อายุ รายได� อาชีพ สถานภาพ สุขภาพ จํานวนวันหยุด
ต�อเนื่อง ระยะทางระหว�างบ�านกับแหล�งท�องเท่ียว และทําเลท่ีพัก) มีอิทธิพลในการกําหนดหรือ
สามารถอธิบายตัวแปรตาม (จํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ') ได�ร�อยละ 42.51               
ท่ี เหลือเป8นอิทธิพลของตัวแปรอ่ืนๆ ท่ีไม�ได� กําหนดไว�ในแบบจําลอง นอกจากนี้  ยังพบว�า                              
ค�า Adjust R-Squared เท�ากับ 0.3668 หมายความว�า ตัวแปรอิสระสามารถอธิบายค�าความ
แปรปรวนของตัวแปรตาม ได�ร�อยละ 36.68  นอกจากนี้ยังพบว�า ค�าสถิติ F (F-Statistic) มีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี 0.01 หมายความว�า มีตัวแปรอิสระอย�างน�อย 1 ตัว ท่ีมีผลต�อตัวแปรตาม และเม่ือ
พิจารณาค�าสถิติ t (t-Statistic) พบว�า ตัวแปรท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 คือ อาชีพข�าราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ และตัวแปรท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ได�แก� ค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการท�องเท่ียว         
ต�อคน รายได� สถานภาพ (สมรส)  สุขภาพ (มีโรคประจําตัว) จํานวนวันหยุดต�อเนื่อง ระยะทาง
ระหว�างบ�านกับแหล�งท�องเท่ียว และทําเลท่ีพัก (รีสอร'ท/เกสต'เฮาส') 

เม่ือพิจารณาค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยป+จจัยท่ีมีผลต�อจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัด
เพชรบูรณ' พบว�า จํานวนวันหยุดต�อเนื่อง มีอิทธิพลต�อจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัด
เพชรบูรณ'มากท่ีสุด และมีความสัมพันธ'กันในทิศทางเดียวกัน โดยมีค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท�ากับ 
0.22108 หมายความว�า เม่ือจํานวนวันหยุดของนักท�องเท่ียวเพ่ิมข้ึน 1 วัน จะส�งผลให�นักท�องเท่ียว
พักในจังหวัดเพชรบูรณ'เพ่ิมข้ึน 0.22108 คืน 
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 อาชีพข�าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ เป8นตัวแปรหุ�นโดยมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษาเป8น               
ตัวแปรฐานเปรียบเทียบ  มีอิทธิพลรองลงมาต�อจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ' และ
มีค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท�ากับ 0.21156 หมายความว�า หากนักท�องเท่ียวมีอาชีพเป8นข�าราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ จะส�งผลให�นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ'นานกว�ากลุ�มนักท�องเท่ียวท่ีเป8น
นักเรียน/นักศึกษาอยู� 0.21156 คืน 
 สถานภาพสมรส เป8นตัวแปรหุ�นโดยมีสถานภาพโสดเป8นตัวแปรฐานเปรียบเทียบ และมีค�า
สัมประสิทธิ์ถดถอยเท�ากับ 0.11084 หมายความว�า หากนักท�องเท่ียวสมรสหรือแต�งงานแล�ว จะส�งผล
ให�นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ'นานกว�ากลุ�มนักท�องเท่ียวท่ีเป8นโสดหรือยังไม�ได�แต�งงาน              
อยู� 0.11084 คืน 

ทําเลท่ีพักรีสอร'ท/เกสต'เฮาส' เป8นตัวแปรหุ�นโดยมีโรงแรมเป8นตัวแปรฐานเปรียบเทียบ และมี
ค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท�ากับ 0.10326 หมายความว�า หากนักท�องเท่ียวเลือกพักท่ีรีสอร'ท/เกสต'เฮาส' 
จะส�งผลให�นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ'นานกว�ากลุ�มนักท�องเท่ียวท่ีเลือกพักท่ีโรงแรมอยู� 
0.10326 คืน 
 สุขภาพ เป8นตัวแปรหุ�นแสดงการเปรียบเทียบระหว�างนักท�องเท่ียวท่ีมีป+ญหาเรื่องสุขภาพกับ
ไม� มีป+ญหาเ รื่ อ งสุ ขภาพ โดย มีค� าสั มประสิทธิ์ ถดถอย เท� า กับ  -0.10069 หมายความว� า                        
หากนักท�องเท่ียวมีป+ญหาเรื่องสุขภาพ จะส�งผลให�นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ'สั้นกว�ากลุ�ม
นักท�องเท่ียวท่ีไม�มีป+ญหาเรื่องสุขภาพอยู� 0.10069 คืน 
 ระยะทางระหว�างบ�านกับแหล�งท�องเท่ียว มีความสัมพันธ'กับจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักใน
จังหวัดเพชรบูรณ'ในทิศทางเดียวกัน โดยมีค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท�ากับ 0.00152 หมายความว�า                 
หากระยะทางระหว�างบ�านของนักท�องเท่ียวกับแหล�งท�องเท่ียวเพ่ิมข้ึน 1 กิโลเมตร จะส�งผลให�
นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ'เพ่ิมข้ึน 0.00252 คืน 
 ค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการท�องเท่ียวต�อคน มีความสัมพันธ'กับจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัด
เพชรบูรณ'ในทิศทางเดียวกัน โดยมีค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท�ากับ 0.00043 หมายความว�า                 
หากนักท�องเท่ียวมีการใช�จ�ายเพ่ิมข้ึน 1 บาท จะส�งผลให�นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ'เพ่ิมข้ึน   
0.00043 คืน 
 รายได�ของนักท�องเท่ียว มีความสัมพันธ'กับจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ'
ในทิศทางเดียวกัน โดยมีค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท�ากับ 0.00002 หมายความว�า หากนักท�องเท่ียวมี
รายได�เพ่ิมข้ึน 1 บาท จะส�งผลให�นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ'เพ่ิมข้ึน 0.00002 คืน 
 
 
 



 

40

4.3    ผลการวิเคราะห$ปBจจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ$ 
        ได�ใช�วิธีการวิเคราะห'แบบโลจิตส' (Logistic Analysis) โดยใช�วิธีการ MLE (Maximum 
Likelihood Estimation) ในการประมาณค�าสัมประสิทธิ์ และค�าผลกระทบส�วนเพ่ิมของแบบจําลอง 
แสดงได�ดังตารางท่ี 4.3.1   
 

ตารางท่ี 4.3.1  ผลการประมาณค�าสัมประสิทธิ์ปBจจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวใน 
                   จังหวัดเพชรบูรณ$ 
 

 

ตัวแปร 
 

ความหมาย 
ค�าผลกระทบส�วนเพ่ิม 
(Marginal effect) 

 

ค�าสถิติ t 

- ค�าคงท่ี 0.06827 1.46212 
 

P 
ค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการท�องเท่ียวต�อคน  
(บาท/คน)  

 

       -0.00013 
 

-2.21537* 

AGE อายุ (ปM)  0.00835 1.64322 
Y รายได� (บาท/เดือน) -0.00224      -1.80875 
 

HOM1 
ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  
(ถ�า HOM1 = 1 คือ ภาคกลาง) 

 

0.17816 
 

  2.14607* 

 

HOM2 
ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  
(ถ�า HOM2 = 1 คือ ภาคเหนือ) 

 

0.12158 
 

 2.04506* 

 

HOM3 
ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  
(ถ�า HOM3 = 1 คือ ภาคใต�) 

 

-0.11026 
 

-1.30177 

 

HOM4 
ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  
(ถ�า HOM4 = 1 คือ ภาคตะวันออก) 

 

0.13501 
  

1.10962 

 

HOM5 
ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียว  
(ถ�า HOM1 = 1 คือ ภาคตะวันตก) 

 

-0.08492 
 

-1.43225 

 
IMP1 

ความประทับใจของนักท�องเท่ียว                   
(ถ�า IMP1 = 1 คือ ความสวยงาม     
ของแหล�งท�องเท่ียว)                                           

 
0.16514 

 
   2.92023** 

 
IMP2 

ความประทับใจของนักท�องเท่ียว                    
(ถ�า IMP2 = 1 คือ การคมนาคม                  
มีความสะดวก) 

 
0.11785 

 
  2.23045* 

 



 

41

ตารางท่ี 4.3.1  (ต�อ) 
 

 

ตัวแปร 
 

ความหมาย 
ค�าผลกระทบส�วนเพ่ิม 
(Marginal effect) 

 

ค�าสถิติ t 

 
IMP3 

ความประทับใจของนักท�องเท่ียว                    
(ถ�า IMP3 = 1 คือ รสชาติอาหาร             

ถูกปาก) 

 
-0.12052 

 
-1.10943 

McFadden R-Squared = 0.2731      
Correct prediction = 0.5561                
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : *    คือ มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
     **   คือ มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 
 

เม่ือพิจารณาค�าผลกระทบส�วนเพ่ิม (Marginal effect) จากผลการประมาณค�าสัมประสิทธิ์
ป+จจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ' พบว�า หากนักท�องเท่ียวมีภูมิลําเนา               
อยู�ในภาคกลาง  มีภูมิลําเนาอยู�ในภาคเหนือ  มีความประทับใจในความสวยงามของแหล�งท�องเท่ียว 
และมีความประทับใจในความสะดวกด�านการคมนาคมของแหล�งท�องเท่ียว มีผลทําให�นักท�องเท่ียวมี
โอกาสท่ีจะกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ' โดยนักท�องเท่ียวมีภูมิลําเนาอยู�ในภาคกลางจะเป8นตัว
แปรท่ีมีอิทธิพลสูงสุด ในขณะท่ีการเพ่ิมข้ึนของรายได�ของนักท�องเท่ียว มีผลทําให�นักท�องเท่ียวมี
โอกาสท่ีจะไม�กลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ' 

ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียวอยู�ในภาคกลาง เป8นตัวแปรหุ�นโดยมีภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียวอยู�
ในภาคตะวันออกเ ฉียงเหนือเป8น ตัวแปรฐานเปรียบเ ทียบ และมีค� าผลกระทบส�วนเ พ่ิม                    
(Marginal effect) เท�ากับ 0.17816 หมายความว�า หากนักท�องเท่ียวมีภูมิลําเนาอยู�ในภาคกลาง                 
จะมีผลทําให�นักท�องเท่ียวมีโอกาสท่ีจะกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ' ร�อยละ 17.81 

ภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียวอยู�ในภาคเหนือ เป8นตัวแปรหุ�นโดยมีภูมิลําเนาของนักท�องเท่ียวอยู�
ในภาคตะวันออกเ ฉียงเหนือเป8น ตัวแปรฐานเปรียบเ ทียบ และมีค� าผลกระทบส�วนเ พ่ิม                    
(Marginal effect) เท�ากับ 0.12158 หมายความว�า หากนักท�องเท่ียวมีภูมิลําเนาอยู�ในภาคเหนือ             
จะมีผลทําให�นักท�องเท่ียวมีโอกาสท่ีจะกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ' ร�อยละ 12.15 
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ความประทับใจของนักท�องเท่ียวในความสวยงามของแหล�งท�องเท่ียว เป8นตัวแปรหุ�นโดยมี
ความประทับใจของนักท�องเท่ียวในราคาและประเภทของของฝาก/ของท่ีระลึกเป8นตัวแปรฐาน
เปรียบเทียบ และมีค�าผลกระทบส�วนเพ่ิม (Marginal effect) เท�ากับ 0.16514 หมายความว�า             
หากนักท�องเท่ียวประทับใจในความสวยงามของแหล�งท�องเท่ียว จะมีผลทําให�นักท�องเท่ียวมีโอกาสท่ี
จะกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ' ร�อยละ 16.51          

ความประทับใจของนักท�องเท่ียวในความสะดวกด�านการคมนาคมของแหล�งท�องเท่ียว              
เป8นตัวแปรหุ�นโดยมีความประทับใจของนักท�องเท่ียวในราคาและประเภทของของฝาก/ของท่ีระลึก
เป8นตัวแปรฐานเปรียบเทียบ และมีค�าผลกระทบส�วนเพ่ิม (Marginal effect) เท�ากับ 0.11785
หมายความว�า หากนักท�องเท่ียวประทับใจในความสะดวกด�านการคมนาคมของแหล�งท�องเท่ียว              
จะมีผลทําให�นักท�องเท่ียวมีโอกาสท่ีจะกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ' ร�อยละ 11.78          
 สําหรับค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการท�องเท่ียวต�อคน (บาท/คน) มีค�าผลกระทบส�วนเพ่ิม (Marginal 
effect) เท�ากับ -0.00013 หมายความว�า หากนักท�องเท่ียวมีค�าใช�จ�ายท่ีใช�ในการท�องเท่ียวต�อคน 
เฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 1 บาท จะมีผลทําให�นักท�องเท่ียวมีโอกาสท่ีจะไม�กลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ'                   
ร�อยละ 0.00013         
 
4.4    ผลการวิเคราะห$แนวทางในการพัฒนาการตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ$ 
        การวิเคราะห'ถึงสถานการณ'ด�านการตลาดการท�องเท่ียวของจังหวัดเพชรบูรณ' จะเริ่มจากการ
วิเคราะห'สวอต (SWOT Analysis) เพ่ือวิเคราะห'สถานการณ'ในด�าน จุดแข็ง (Strengths)                         
จุดอ�อน (Weaknesses)  โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) 

การวิเคราะห'สถานการณ'ด�านการตลาดการท�องเท่ียวของจังหวัดเพชรบูรณ'แสดงไว�ใน                
ตารางท่ี 4.4.1 พบว�า จุดแข็งของตลาดการท�องเท่ียวของจังหวัดเพชรบูรณ' คือ มีแหล�งท�องเท่ียวท่ี
หลากหลาย ไม�ว�าจะเป8นแหล�งท�องเท่ียวเชิงธรรมชาติ แหล�งท�องเท่ียวเชิงเกษตร แหล�งท�องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม และแหล�งท�องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร' เป8นต�น แหล�งท�องเท่ียวท่ีเป8นท่ีนิยมของ
นักท�องเท่ียว ได�แก� เขาค�อ ภูทับเบิก อุทยานแห�งชาติน้ําหนาว อุทยานแห�งชาติทุ�งแสลงหลวง              
(หนองแม�นา) อุทยานแห�งชาติตาดหมอก ไร�กํานันจุล (ฟาร'มสเตย')  วัดพระธาตุผาซ�อนแก�ว                 
อุทยานแห�งชาติประวัติศาสตร'ศรีเทพ ถนนคนเดินไทหล�ม วัดช�างเผือก วัดมหาธาตุ วัดไตรภูมิ             
ร�านกาแฟพิโนลาเต� ร�านกาแฟรูท12 ร�านกาแฟเดอะหลุยส' และหมู�บ�านวัฒนธรรมชาวเขาบ�าน                
เข็กน�อย ประกอบกับภูมิประเทศเป8นป�าเขาเขียวขจี มีทัศนียภาพสวยงาม อากาศสดชื่นเย็นสบาย
ตลอดท้ังปM  โดยเฉพาะพ้ืนท่ีบริเวณอําเภอเขาค�อท่ีได�รับการขนานนามว�าเป8น “สวิตเซอร'แลนด'
เมืองไทย” อีกท้ัง จากการท่ีการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย (ททท.) ได�ยกระดับแนวคิด “ปMท�องเท่ียว
วิถีไทย 2558” โดยการประชาสัมพันธ'จังหวัดท�องเท่ียวใหม� ภายใต�โครงการ "เมืองต�องห�าม...พลาด" 
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ซ่ึงจังหวัดเพชรบูรณ'ได�รับการคัดเลือกให�เป8น 1 ใน 12 เมืองต�องห�าม…พลาด ท่ีนักท�องเท่ียวจะต�อง   
ไปเย่ียมเยือนให�ได� โดยมีชื่อสโลแกนประจําจังหวัดว�า “ภูดอกไม�สายหมอก” และยังมีวัดพระธาตุ           
ผาซ�อนแก�ว ซ่ึงได�รับการคัดเลือกจากการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย ให�เป8น 1 ใน 10 ดินแดนในฝ+น                     
“Dream Destinations กาลครั้งหนึ่ง…ต�องไป” จึงทําให�นักท�องเท่ียวสนใจท่ีจะมาเท่ียวจังหวัด
เพชรบูรณ'เพ่ิมมากข้ึน นอกจากนี้ เพชรบูรณ'ยังเป8นจังหวัดท่ีมีระยะทางไม�ไกลจากกรุงเทพมากนัก            
ใช�ระยะเวลาเดินทางไม�มาก การคมนาคมมีความสะดวก มีอาหารและผลไม� ท่ีหลากหลาย                          
ให�นักท�องเท่ียวได�ลิ้มลอง โดยเฉพาะอาหารท่ีได�ชื่อว�าของดีเมืองเพชรบูรณ' ได�แก� ไก�ย�างวิเชียรบุรี 
ขนมจีนหล�มเก�า และมะขามหวานเมืองเพชร ตลอดจน การมีกิจกรรมการท�องเท่ียวตลอดท้ังปM เช�น 
งานมะขามหวานนครบาลเพชรบูรณ' งานเทศกาลขนมเส�นไทหล�ม เทศกาลปMใหม�ชาวเผ�าลีซอ                    
พายเรือท�องป�า ตามหาแมงกะพรุนน้ําจืด งานบวงสรวงศาลหลักเมืองนครบาลเพชรบูรณ'                    
งานเทศกาลบุญบ้ังไฟ งานประเพณีอุ�มพระดําน้ําหนึ่งเดียวในโลก เทศกาลท�องเท่ียวเขาค�อ                 
การแข�งขันเรือภูเขามาตุลี ประเพณีการกินข�าวใหม�ม�ง งานเส็งกลองล�องโคมไฟไหว�พ�อขุนผาเมือง 
เทศกาลไก�ย�างวิเชียรบุรี และเทศกาลดนตรีฤดูหนาว (Overcoat Music Festival)  จึงทําให�
นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�ตัดสินใจเลือกมาเท่ียวจังหวัดเพชรบูรณ' 
 เม่ือพิจารณาถึงจุดอ�อน พบว�า การประชาสัมพันธ' และการเผยแพร�ข�อมูลด�านการท�องเท่ียว
ของจังหวัดเพชรบูรณ'ยังไม�เป8นระบบและไม�เกิดประสิทธิผลเท�าท่ีควร นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�ยังรับรู�
ข�อมูลข�าวสารการท�องเท่ียวจากการบอกเล�าปากต�อปากของคนรู�จัก รวมท้ังการบุกรุกพ้ืนท่ีป�าและ
ทําลายทรัพยากรธรรมชาติของคนในชุมชนเพ่ือสร�างท่ีพักและรีสอร'ทบนภูทับเบิก และเขาค�อ ทําให�
ส�งผลเสียต�อภาพลักษณ'ของการท�องเท่ียว ตลอดจนการขาดการบริหารจัดการท่ีดีในแหล�งท�องเท่ียว
ต�างๆ โดยเฉพาะในช�วงฤดูกาลท�องเท่ียวมักจะเกิดป+ญหารถติด ป+ญหาการจัดการขยะมูลฝอย               
และจํานวนห�องน้ําท่ีมีไม�เพียงพอต�อความต�องการของนักท�องเท่ียว     
 เม่ือพิจารณาถึงโอกาส พบว�า เพขรบูรณ'มีทางหลวงหมายเลข 12  สายพิษณุโลก - หล�มสัก 
เป8นหนึ่งในเส�นทางยุทธศาสตร'สายเศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก หรือ East - West Economic 
Corridor ซ่ึงเป8นเส�นทางสายหลักรองรับการเข�าสู�ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สนับสนุนการพัฒนา
ด�านเศรษฐกิจ และส�งเสริมการท�องเท่ียวภายในจังหวัด ตลอดจนนโยบายของภาครัฐท่ีส�งเสริม              
การท�องเท่ียวภายในประเทศ ซ่ึงรัฐบาลได�กําหนดแผนพัฒนาการท�องเท่ียวแห�งชาติ พ.ศ. 2555-2559 
(บังคับใช�วันท่ี 14 มิถุนายน พ.ศ. 2554) รวมท้ังได�มีการกําหนดยุทธศาสตร'การท�องเท่ียวไทย                      
พ.ศ. 2558-2560 ของกระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬาเพ่ือเป8นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ด�านการท�องเท่ียวของรัฐบาลอีกด�วย นอกจากนี้ ป+จจุบันได�เกิดกระแสการมุ�งเน�นการท�องเท่ียวเชิง
สร�างสรรค' แสวงหาประสบการณ'ตรงจากการสัมผัสวัฒนธรรมการดําเนินชีวิต และศึกษาวิถีชีวิต 
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ขนบธรรมเนียมประเพณีของชุมชนในแหล�งท�องเท่ียวมากข้ึน จึงทําให�จังหวัดเพชรบูรณ'เป8นแหล�ง
ท�องเท่ียวอีกหนึ่งตัวเลือกสําหรับนักท�องเท่ียว 
 
ตารางท่ี 4.4.1  ผลการวิเคราะห$สถานการณ$ด�านการตลาดการท�องเท่ียวของจังหวัดเพชรบูรณ$ 
 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. มีแหล�งท�องเท่ียวท่ีหลากหลาย เช�น แหล�งท�องเท่ียวเชิงธรรมชาติ แหล�งท�องเท่ียวเชิงเกษตร             
แหล�งท�องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และแหล�งท�องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร' เป8นต�น 
2. ภูมิประเทศเป8นป�าเขาเขียวขจี มีทัศนียภาพสวยงาม อากาศสดชื่นเย็นสบายตลอดท้ังปM  โดยเฉพาะ
พ้ืนท่ีบริเวณอําเภอเขาค�อท่ีได�รับการขนานนามว�าเป8น “สวิตเซอร'แลนด'เมืองไทย” 
3. วัดพระธาตุผาซ�อนแก�วได�รับการคัดเลือกจากการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย ให�เป8น 1 ใน 10 
ดินแดนในฝ+น “Dream Destinations กาลครั้งหนึ่ง…ต�องไป” (ปM พ.ศ.2557) 
4. ได�รับการคัดเลือกให�เป8น 1 ใน 12 เมืองต�องห�าม…พลาด ภายใต�โครงการ "เมืองต�องห�าม...พลาด" 
จากการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย (ปM พ.ศ.2558) 
5. มีระยะทางท่ีไม�ไกลจากกรุงเทพมากนัก การคมนาคมมีความสะดวก 
6. มีอาหารและผลไม�ท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะอาหารท่ีได�ชื่อว�าของดีเมืองเพชรบูรณ' ได�แก� ไก�ย�าง
วิเชียรบุรี ขนมจีนหล�มเก�า และมะขามหวาน  
7. มีกิจกรรมการท�องเท่ียวตลอดท้ังปM 

จุดอ�อน (Weaknesses) 
1. การประชาสัมพันธ' และการเผยแพร�ข�อมูลด�านการท�องเท่ียว  ยังไม�เป8นระบบและไม�เกิด
ประสิทธิผลเท�าท่ีควร 
2. เกิดการบุกรุกพ้ืนท่ีป�าและทําลายทรัพยากรธรรมชาติจากการสร�างท่ีพักและรีสอร'ท ทําให�                 
ส�งผลเสียต�อภาพลักษณ'ของการท�องเท่ียว 
3. ยังขาดการบริหารจัดการท่ีดีในแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ โดยเฉพาะในช�วงฤดูกาลท�องเท่ียวมักจะเกิด
ป+ญหาการจราจร ป+ญหาขยะมูลฝอย และห�องน้ํามีไม�เพียงพอ      

โอกาส (Opportunities) 
1. มีทางหลวงหมายเลข 12  สายพิษณุโลก - หล�มสัก เป8นหนึ่งในเส�นทางยุทธศาสตร'สายเศรษฐกิจ
ตะวันออก-ตะวันตก หรือ East - West Economic Corridor ซ่ึงเป8นเส�นทางสายหลักรองรับการเข�า
สู�ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สนับสนุนการพัฒนาด�านเศรษฐกิจ และส�งเสริมการท�องเท่ียว 
2. นโยบายของภาครัฐท่ีส�งเสริมการท�องเท่ียวภายในประเทศ 
3. เกิดกระแสการมุ�งเน�นการท�องเท่ียวเชิงสร�างสรรค' เช�น การท�องเท่ียวชุมชน และวัฒนธรรม 
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ตารางท่ี 4.4.1  (ต�อ) 
 

อุปสรรค (Threats) 
1. ความไม�พร�อมของสิ่งอํานวยความสะดวก และป+ญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย'สินของ
นักท�องเท่ียว 
2. ขาดบุคลากรการท�องเท่ียวท่ีความรู�และทักษะ 
3. ราคาผลผลิตทางการเกษตรมีความผันผวนส�งผลต�อรายได�ของคนในชุมชน 

 
เม่ือพิจารณาถึงอุปสรรค พบว�าแหล�งท�องเท่ียวหลายแห�งยังขาดความพร�อมในเรื่องของ               

สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักท�องเท่ียว เช�น ห�องน้ํามีไม�เพียงพอ ส�วมเต็ม ท่ีจอดรถมีน�อย เป8นต�น 
รวมถึงป+ญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย'สินของนักท�องเท่ียว เนื่องจากเจ�าหน�าท่ีในการดูแลและ
รักษาความปลอดภัยมีน�อยถ�าเทียบเป8นสัดส�วนต�อนักท�องเท่ียว นอกจากนี้ ยังขาดบุคลากร                  
การท�องเท่ียวท่ีความรู�และทักษะ เช�น มัคคุเทศก' เป8นต�น ตลอดจนประชากรในจังหวัดเพชรบูรณ'              
ส�วนใหญ�มีอาชีพรับจ�างและทําการเกษตร การท่ีราคาผลผลิตทางการเกษตรมีความผันผวนย�อมส�งผล
ทําให�รายได�ของคนในชุมชนไม�แน�นอน ซ่ึงส�งผลกระทบต�อการพัฒนาการท�องเท่ียวในแหล�งชุมชุน 



บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผลและข�อเสนอแนะ 

 
5.1   สรุปผลการวิจัย 

       จากการสัมภาษณ�นักท�องเ ท่ียวชาวไทยท่ีเ ดินทางมาเ ท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�ตาม                   
แหล�งท�องเท่ียวต�างๆ ได$แก� เขาค$อ ภูทับเบิก อุทยานแห�งชาติน้ําหนาว อุทยานแห�งชาติทุ�งแสลงหลวง              
(หนองแม�นา) อุทยานแห�งชาติตาดหมอก ไร�กํานันจุล (ฟาร�มสเตย�) วัดพระธาตุผาซ�อนแก$ว                 
อุทยานแห�งชาติประวัติศาสตร�ศรีเทพ ถนนคนเดินไทหล�ม วัดช$างเผือก วัดมหาธาตุ วัดไตรภูมิ             
ร$านกาแฟพิโนลาเต$ ร$านกาแฟเดอะหลุยส� และหมู�บ$านวัฒนธรรมชาวเขาบ$านเข็กน$อย จํานวน                  
400 คน พบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�เป;นเพศชาย (ร$อยละ 58.50) โดยรวมมีอายุอยู�ในช�วง 20-29 ปB 
(ร$อยละ 34.00) รองลงมามีช�วงอายุ 30-39 ปB (ร$อยละ 30.50) ส�วนมากมีอาชีพเป;นพนักงาน
บริษัทเอกชน (ร$อยละ 31.25)  ข$าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (ร$อยละ 23.25)  นักเรียน/นักศึกษา 
(ร$อยละ 21.00)  นอกนั้นประกอบธุรกิจส�วนตัว (ร$อยละ 15.50) และเกือบหนึ่งในสามมีรายได$             
ต�อเดือนอยู�ในช�วง 10,001-20,000 บาท (ร$อยละ 32.25)  รองลงมามีรายได$ต�อเดือน 20,001-
30,000 บาท (ร$อยละ 25.75) และ มีรายได$ตํ่ากว�า 10,000 บาท (ร$อยละ 21.75) แสดงให$เห็นว�า 
เพชรบูรณ�สามารถดึงดูดนักท�องเท่ียวท่ีมีรายได$ไม�มากนักให$เดินทางเข$ามาเท่ียวในจังหวัด เนื่องจากมี
ค�าใช$จ�ายในการท�องเท่ียวในแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ อยู�ในระดับตํ่า 
 นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�ยังไม�ได$แต�งงาน (ร$อยละ 65.75) สอดคล$องกับช�วงอายุของ
นักท�องเท่ียวท่ีส�วนใหญ�อยู�ในวัยหนุ�มสาว นิยมมาเท่ียวเป;นกลุ�มเพ่ือนฝูงหรือครอบครัว จํานวน 4 คน 
(ร$อยละ 26.25)  ส�วนมากมีภูมิลําเนาอยู�ในภาคกลาง  (ร$อยละ 42.75)  โดยเฉพาะนักท�องเท่ียวท่ีมา
จากกรุงเทพมหานครจะมีมากท่ีสุด มีระยะการเดิน 301-400 กิโลเมตร (ร$อยละ 42.25) โดยมากรู$จัก
แหล�งท�องเท่ียวต�างๆ ในจังหวัดเพชรบูรณ�จากการบอกเล�าปากต�อปากของคนรู$จัก (ร$อยละ 62.25) 
รองลงมา คือ อินเตอร�เน็ต/เว็บไซต� (ร$อยละ 40.25)  สื่อโฆษณา (ร$อยละ 19.50)  หนังสือแนะนํา                    
การท�องเท่ียว (ร$อยละ 6.75)  และบริษัทนําเท่ียว/แพคเก็จทัวร� ท่ีมีสัดส�วนน$อยท่ีสุด (ร$อยละ 3.00)   
 นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�ท่ีเดินทางมาเท่ียวในขณะท่ีตนเองมีวันหยุดต�อเนื่อง จํานวน 3 วัน 
(ร$อยละ 36.50)  มักจะเลือกท่ีพักเป;นบ$านพักรีสอร�ท/เกสต�เฮาส� (ร$อยละ 49.50)  รองลงมาเลือก          
พักในโรงแรม (ร$อยละ 26.25)  นอกนั้นจะเลือกพักแบบกางเต$นท� (คิดเป;นร$อยละ 20.75) แสดงให$
เห็นว�า นักท�องเ ท่ียวจะนิยมเลือกท่ีพักเป;นบ$านพักรีสอร�ท/เกสต�เฮาส� เนื่องจากมีราคาถูก 
สะดวกสบาย บรรยากาศดี และมีการตกแต�งท่ีสวยงาม เป;นท่ีถูกอกถูกใจของนักท�องเท่ียว  
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นักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวเพชรบูรณ�เป;นครั้งแรกมีมากถึงร$อยละ 57.75  โดยแหล�ง
ท�องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีต$องการไปท่ีมากท่ีสุดคือ เขาค$อ (ร$อยละ 82.25)  รองลงมาคือ  ภูทับเบิก 
(ร$อยละ 68.00)   ในส�วนของแหล�งท�องเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีต$องการไปมากท่ีสุดคือ วัดพระธาตุ            
ผาซ�อนแก$ว (ร$อยละ 88.25)  รองลงมาคือ ถนนคนเดินไทหล�ม (ร$อยละ 43.00)  และท�องเท่ียวใน
ความสนใจพิเศษท่ีต$องการไปมากท่ีสุดคือ ร$านกาแฟพิโนลาเต$ (ร$อยละ 73.25)  ร$านกาแฟ           
รูท12 (ร$อยละ 48.25)  ร$านกาแฟเดอะหลุยส� (ร$อยละ 41.75)  ร$านไร�กํานันจุล (ร$อยละ 29.50)   
และหมู�บ$านวัฒนธรรมชาวเขาบ$านเข็กน$อย (ร$อยละ 21.00)   
 นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มีค�าใช$จ�ายในการท�องเท่ียวต�อครั้งประมาณ 5,000-6,000 บาท 
เนื่องจากนักท�องเท่ียวท่ีให$สัมภาษณ�ส�วนใหญ�มากันเป;นกลุ�มเพ่ือนฝูงหรือครอบครัว จึงให$ข$อมูล
ค�าใช$จ�ายท้ังกลุ�มท่ีตนเองรับผิดชอบ สอดคล$องกับจํานวนผู$ร�วมเดินทางท่ีมีประมาณ 3-4 คน จึงทําให$
ค�าใช$จ�ายรวมท้ังหมดค�อนข$างสูง และเม่ือพิจารณาประเภทของค�าใช$จ�าย พบว�า โดยมากนักท�องเท่ียว
มีค�าใช$จ�ายประเภทค�าเดินทาง ค�าของฝาก และค�าเข$าชมแหล�งท�องเท่ียว/ค�าบริจาค จํานวนน$อยกว�า 
1,000 บาท  และมีค�าใช$จ�ายประเภทค�าท่ีพัก และค�าอาหาร จํานวน 1,001-2,000 บาท 
 จากการประมาณค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยปPจจัยท่ีมีผลต�อจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัด
เพชรบูรณ� พบว�า จํานวนวันหยุดต�อเนื่อง มีอิทธิพลต�อจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัด
เพชรบูรณ�มากท่ีสุด และมีความสัมพันธ�กันในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากหากมีจํานวนวันหยุดท่ีเพ่ิมข้ึน
นักท�องเท่ียวก็จะสามารถวางแผนเดินทางท�องเท่ียวได$นานข้ึน รวมถึงในระยะไกลได$  รองลงมาได$แก� 
อาชีพข$าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจซ่ึงเป;นตัวแปรหุ�นและมีความสัมพันธ�ต�อจํานวนคืนท่ี
นักท�องเท่ียวพักในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากอาชีพข$าราชการรวมถึงพนักงานรัฐวิสาหกิจ มักจะมี
วันหยุดท่ีต�อเนื่อง และยาวนานกว�าอาชีพอ่ืนๆ จึงทําให$สามารถท�องเท่ียวเป;นระยะเวลานานได$
พอสมควร สถานภาพสมรสเป;นตัวแปรหุ�น ถ$าหากนักท�องเท่ียวสมรสหรือแต�งงานแล$ว จะส�งผลให$
นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ�นานข้ึน ทําเลท่ีพักรีสอร�ท/เกสต�เฮาส�เป;นตัวแปรหุ�นและ                      
มีความสัมพันธ�ต�อจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในทิศทางเดียวกัน สอดคลัองกับทําเลท่ีพักท่ี
นักท�องเท่ียวเลือกมักจะเป;นบ$านพักรีสอร�ท/เกสต�เฮาส� เนื่องจากมีราคาถูก บรรยากาศดี และมีการ
ตกแต�งท่ีสวยงาม  สุขภาพเป;นตัวแปรหุ�น ถ$าหากนักท�องเท่ียวมีปPญหาเรื่องสุขภาพ จะส�งผลให$
นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ�สั้นลง  ในส�วนของระยะทางระหว�างบ$านกับแหล�งท�องเท่ียว  
ค�าใช$จ�ายท่ีใช$ในการท�องเท่ียวต�อคน  และรายได$ของนักท�องเท่ียว จะมีความสัมพันธ�กับจํานวนคืนท่ี
นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ�ในทิศทางเดียวกัน  
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จากการประมาณค�าปPจจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� พบว�า 
หากนักท�องเท่ียวมีภูมิลําเนาอยู�ในภาคกลาง  มีภูมิลําเนาอยู�ในภาคเหนือ  มีความประทับใจในความ
สวยงามของแหล�งท�องเท่ียว และมีความประทับใจในความสะดวกด$านการคมนาคมของแหล�ง
ท�องเท่ียว จะมีผลทําให$นักท�องเท่ียวมีโอกาสท่ีจะกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� โดยนักท�องเท่ียวมี
ภูมิลําเนาอยู�ในภาคกลางจะเป;นตัวแปรท่ีมีอิทธิพลสูงสุด ในขณะท่ีการเพ่ิมข้ึนของค�าใช$จ�ายท่ีใช$ในการ
ท�องเท่ียว จะมีผลทําให$นักท�องเท่ียวมีโอกาสท่ีจะไม�กลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� ท้ังนี้เนื่องจากว�า
จั งหวั ด ในภาคกลาง  และภาค เหนื อ มี ระยะทาง ไม� ไ กลจากจั งหวั ด เพชร บู รณ�มากนั ก                   
การคมนาคมมีความสะดวก ใช$ระยะเวลาเดินทางไม�มาก นักท�องเท่ียวจะได$สัมผัสกับอากาศหนาวและ
ความสวยงามของธรรมชาติ จึงมีผลทําให$นักท�องเท่ียวกลุ�มดังกล�าวมีโอกาสท่ีจะกลับมาเท่ียว                      
ในจังหวัดเพชรบูรณ�อีก  
 จากการวิเคราะห�ถึงสถานการณ�ด$านการตลาดการท�องเท่ียวของจังหวัดเพชรบูรณ� พบว�า                
จุดแข็ง ได$แก� 1) มีแหล�งท�องเท่ียวท่ีหลากหลาย เช�น แหล�งท�องเท่ียวเชิงธรรมชาติ แหล�งท�องเท่ียว 
เชิงเกษตร แหล�งท�องเ ท่ียวเชิงวัฒนธรรม และแหล�งท�องเ ท่ียวเชิงประวั ติศาสตร�  เป;นต$น                      
2) ภูมิประเทศเป;นปQาเขาเขียวขจี มีทัศนียภาพสวยงาม อากาศสดชื่นเย็นสบายตลอดท้ังปB  โดยเฉพาะ
พ้ืนท่ีบริเวณอําเภอเขาค$อท่ีได$รับการขนานนามว�าเป;น “สวิตเซอร�แลนด�เมืองไทย” 3) วัดพระธาตุ  
ผาซ�อนแก$วได$รับการคัดเลือกจากการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย ให$เป;น 1 ใน 10 ดินแดนในฝPน 
“Dream Destinations กาลครั้งหนึ่ง…ต$องไป” (ปB พ.ศ.2557)  4) ได$รับการคัดเลือกให$เป;น                        
1 ใน 12 เมืองต$องห$าม…พลาด ภายใต$โครงการ "เมืองต$องห$าม...พลาด" จากการท�องเท่ียวแห�ง
ประเทศไทย (ปB พ.ศ.2558)  5) มีระยะทางท่ีไม�ไกลจากกรุงเทพมากนัก การคมนาคมมีความสะดวก
6) มีอาหารและผลไม$ท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะอาหารท่ีได$ชื่อว�าของดีเมืองเพชรบูรณ� ได$แก� ไก�ย�าง
วิเชียรบุรี ขนมจีนหล�มเก�า และมะขามหวาน และ 7) มีกิจกรรมการท�องเท่ียวตลอดท้ังปB 
 ในส�วนของจุดอ�อน พบว�า 1) การประชาสัมพันธ� และการเผยแพร�ข$อมูลด$านการท�องเท่ียว  
ยังไม� เป;นระบบและไม� เ กิดประสิทธิผลเท� า ท่ีควร 2) เ กิดการบุกรุก พ้ืน ท่ีปQ าและทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติจากการสร$างท่ีพักและรีสอร�ท ทําให$ส�งผลเสียต�อภาพลักษณ�ของการท�องเท่ียว 
และ 3) ยังขาดการบริหารจัดการท่ีดีในแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ โดยเฉพาะในช�วงฤดูกาลท�องเท่ียวมักจะ
เกิดปPญหารถติด ปPญหาขยะมูลฝอย และห$องน้ํามีไม�เพียงพอ      
 สําหรับโอกาส พบว�า 1) มีทางหลวงหมายเลข 12  สายพิษณุโลก - หล�มสัก เป;นหนึ่งใน
เส$นทางยุทธศาสตร�สายเศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก หรือ East - West Economic Corridor ซ่ึง
เป;นเส$นทางสายหลักรองรับการเข$าสู�ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สนับสนุนการพัฒนาด$านเศรษฐกิจ 
และส�งเสริมการท�องเท่ียว  2) นโยบายของภาครัฐท่ีส�งเสริมการท�องเท่ียวภายในประเทศ และ                  
3) เกิดกระแสการมุ�งเน$นการท�องเท่ียวเชิงสร$างสรรค� เช�น การท�องเท่ียวชุมชน และวัฒนธรรม 
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5.2   อภิปรายผลและข�อเสนอแนะจากการวิจัย 

        การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาอุปสงค�การท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�โดยใช$จํานวน
คืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ�มาเป;นตัววัดอุปสงค�การท�องเท่ียว และศึกษาปPจจัยท่ีมีผลต�อ
การตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�ของนักท�องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาเท่ียว                   
ตามแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ ในจังหวัดเพชรบูรณ� รวมท้ังได$ศึกษาแนวทางในการพัฒนาและจัดการ            
อุปสงค�ด$านการตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�จากผู$เก่ียวข$องกับการตลาดการท�องเท่ียว
จังหวัดเพชรบูรณ� ประกอบไปด$วย นักท�องเท่ียว ผู$ประกอบการธุรกิจการค$าและบริการเก่ียวกับการ
ท�องเท่ียว และผู$นําชุมชนและนักวิชาการการท�องเท่ียว 
 เพชรบูรณ�เป;นจังหวัดท่ีมีแหล�งท�องเท่ียวมากมาย ไม�ว�าจะเป;นแหล�งท�องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
แหล�งท�องเท่ียวเชิงเกษตร แหล�งท�องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และแหล�งท�องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร�                
มีภูมิประเทศเป;นปQาเขาเขียวขจี มีทัศนียภาพสวยงาม อากาศสดชื่นเย็นสบายตลอดท้ังปB โดยเฉพาะ 
เขาค$อ ภูทับเบิก วัดพระธาตุผาซ�อนแก$ว และแหล�งท�องเท่ียวอ่ืนๆ โดยเฉพาะวัดพระธาตุผาซ�อนแก$ว
ท่ีได$รับการคัดเลือกจากการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย ปB พ.ศ.2557 ให$เป;น 1 ใน 10 ดินแดนในฝPน                     
“Dream Destinations กาลครั้งหนึ่ง…ต$องไป” อีกท้ังยังได$รับการคัดเลือกให$เป;น 1 ใน 12 เมือง
ต$องห$าม…พลาด ภายใต$โครงการ "เมืองต$องห$าม...พลาด" จากการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย                  
ปB พ.ศ.2558 ตลอดจนมีอาหารท่ีได$ชื่อว�าเป;นของดีเมืองเพชรบูรณ� ได$แก� ไก�ย�างวิเชียรบุรี ขนมจีน
หล�มเก�า และมะขามหวานเมืองเพชร นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มาเท่ียวกันเป;นกลุ�มเพ่ือนฝูงหรือ
ครอบครัว จํานวน 3-4 คน มีค�าใช$จ�ายรวมในการท�องเท่ียวต�อครั้งไม�สูงมากนัก ประมาณ                
5,000-6,000 บาท เป;นแหล�งท�องเท่ียวท่ีได$รับความนิยมจากกลุ�มนักท�องเท่ียวท่ีมีรายได$ไม�สูงมากนัก
โดยมีรายได$ประมาณ 10,001-20,000 บาทต�อเดือน โดยมากรู$จักแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ ผ�านการบอก
เล�าปากต�อปากของคนรู$จัก และอินเตอร�เน็ต/เว็บไซต� และมักจะเลือกท่ีพักเป;นบ$านพักรีสอร�ท/             
เกสต�เฮาส� เนื่องจากมีราคาถูก บรรยากาศดี และมีการตกแต�งท่ีสวยงาม 
 ปPจจัยท่ีมีผลต�อจํานวนคืนท่ีนักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ� พบว�า จํานวนวันหยุด
ต�อเนื่องหลายวัน มีผลทําให$นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ�นานข้ึน เนื่องจากหากมีจํานวน
วันหยุดท่ีเพ่ิมข้ึนนักท�องเท่ียวก็จะสามารถวางแผนเดินทางท�องเท่ียวได$นานข้ึน ดังนั้น รัฐบาลหรือ
หน�วยงานท่ีเก่ียวข$องควรกําหนดให$มีวันหยุดยาวต�อเนื่อง โดยเฉพาะในช�วงฤดูกาลท�องเท่ียว เพ่ือเป;น
การกระตุ$นและส�งเสริมการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� รวมถึงการท�องเท่ียวในประเทศไทยด$วย  
นอกจากกนี้ การเลือกทําเลท่ีพักเป;นรีสอร�ท/เกสต�เฮาส� จะมีผลทําให$นักท�องเท่ียวพักในจังหวัด
เพชรบูรณ�นานข้ึน เนื่องจากมีราคาถูก บรรยากาศดี และมีการตกแต�งท่ีสวยงาม เป;นท่ีถูกอกถูกใจของ
นักท�องเท่ียว ดังนั้น หน�วยงานภายในจังหวัด ควรจะสนับสนุนธุรกิจการสร$างบ$านพักหรือรีสอร�ท เพ่ือ
รองรับการเข$ามาพักของนักท�องเท่ียว  ตลอดจนการท่ีค�าใช$จ�ายท่ีใช$ในการท�องเท่ียวต�อคนของ
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นักท�องเท่ียวตํ่าลง มีผลทําให$นักท�องเท่ียวพักในจังหวัดเพชรบูรณ�นานข้ึน ดังนั้น หน�วยงานท่ีเก่ียวข$อง
ควรเข$ามากํากับดูแล และเข$ามาควบคุมราคาสินค$าในแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ ไม�ให$สูงกว�าความเป;นจริง 
โดยเฉพาะค�าท่ีพัก และค�าอาหาร ท่ีราคามีความแตกต�างกันเป;นอย�างมาก บางแห�งมีราคาถูก                           
บางแห�งมีราคาท่ีสูงเกินความเป;นจริง 
 ในส�วนของปPจจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� พบว�า นักท�องเท่ียว
ท่ีมีภูมิลําเนาอยู�ในภาคกลาง  และภาคเหนือ  มีความประทับใจในความสวยงามของแหล�งท�องเท่ียว 
และมีความประทับใจในความสะดวกด$านการคมนาคมของแหล�งท�องเท่ียว จะมีโอกาสท่ีจะกลับมา
เท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�อีก ดังนั้น ควรมีการวางนโยบายหรือกลยุทธ�ท่ีจะดึงดูดนักท�องเท่ียวกลุ�มนี้ให$
เข$ามาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ�มากข้ึน โดยการส�งเสริมการประชาสัมพันธ�การท�องเท่ียว การพัฒนา
แหล�งท�องเท่ียวให$มีความสวยงามมากย่ิงข้ึน ตลอดจนเร�งการพัฒนาเส$นทางการคมนาคมท่ีเชื่อมต�อ
การเดินทางจากแหล�งท�องเท่ียวหนึ่งไปยังแหล�งท�องเท่ียวอีกแห�งหนึ่งหรือหลายๆ แห�ง ให$มีความ
สะดวกมากย่ิงข้ึน 
 นอกจากนี้ ทางด$านแนวทางในการพัฒนาด$านการตลาดการท�องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� 
พบว�า  ควรมีการเพ่ิมช�องทางการประชาสัมพันธ�เพ่ือเผยแพร�ข$อมูลด$านการท�องเท่ียวของจังหวัดให$
มากข้ึน รวมไปถึงการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ�การท�องเท่ียวให$มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน เพ่ือเป;นการ
ดึงดูดนักท�องเท่ียวให$มาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ� รวมถึงควรมีการพัฒนาบุคลากรด$านการท�องเท่ียว
ให$มีความรู$และทักษะ สามารถเป;นผู$นําเท่ียวในแหล�งท�องเท่ียวต�างๆ ได$เป;นอย�างดี นอกจากนี้ 
หน�วยงานท่ีเก่ียวข$องควรเข$าไปจัดระเบียบเก่ียวกับท่ีพักรีสอร�ต จัดการปPญหาการจราจร ปPญหาขยะ
ตกค$าง และห$องน้ํามีไม�เพียงพอ เพ่ือสร$างภาพลักษณ�ท่ีดีด$านการท�องเท่ียวให$แก�จังหวัดเพชรบูรณ� 
กระตุ$นให$นักท�องเท่ียวมาเท่ียวมากย่ิงข้ึน ตลอดจนสามารถเพ่ิมนักท�องเท่ียวกลุ�มใหม�ให$มาเท่ียวใน
จังหวัดเพชรบูรณ� 
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        แบบสอบถามเลขท่ี………......... 
        สําหรับผู�วิจัย �� 
 
แบบสอบถามโครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาและจัดการอุปสงค(ด�านการตลาดการท*องเท่ียว 
                                         ในจังหวัดเพชรบูรณ(   

 
 

คําอธิบาย  
  1. แบบสอบถามชุดนี้จัดทําข้ึนเพ่ือใช�สํารวจข�อมูลนักท*องเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัด
เพชรบูรณ( โดยเป3นส*วนหนึ่งของงานวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห*งชาติ ซ่ึงข�อมูล           
ท่ีได�จะนําไปวิเคราะห(ในภาพรวมเพ่ือนําเสนอต*อหน*วยงานท่ีเก่ียวข�อง ในการจัดทํายุทธศาสตร(            
การพัฒนาการท*องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ(ต*อไป 
 2. แบบสอบถาม 1 ชุด มีท้ังหมด 3 ตอน ใช�สํารวจข�อมูลนักท*องเท่ียว 1 คน ประกอบได�ด�วย 
    ตอนท่ี 1   ข�อมูลส*วนบุคคลของนักท*องเท่ียว 
    ตอนท่ี 2   ข�อมูลเก่ียวกับการเดินทางท*องเท่ียว 
    ตอนท่ี 3   ข�อมูลพฤติกรรมการท*องเท่ียว 
 
ตอนท่ี 1  ข อมูลท่ัวไปของครัวเรือน 

คําช้ีแจง : โปรดทําเครื่องหมาย�ลงในช*อง � และกรอกข�อมูลท่ีตรงกับความเป3นจริงมากท่ีสุด 
 

1.1 เพศ   � ชาย � หญิง 
 

         1.2 อายุ …………………………………ป> 
 

1.3 สถานภาพ  � โสด � สมรส � ม*าย/หม�าย 
 

1.4 อาชีพ  � ข�าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ    

     � พนักงานบริษัทเอกชน 

     � ประกอบธุรกิจส*วนตัว    

     � นักเรียน/นักศึกษา 

     � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………………. 



 

 

55

1.5 รายได�เฉลี่ยต*อเดือน …………………………………บาท 
 
1.6 ภูมิลําเนาของนักท*องเท่ียว  จังหวัด……………………………… 
 

1.7 ท*านมีโรคประจําตัวหรือไม* � มีโรคประจําตัว � ไม*มีโรคประจําตัว 
 
ตอนท่ี 2  ข อมูลลักษณะการเดินทางท,องเท่ียว 
คําช้ีแจง : โปรดทําเครื่องหมาย�ลงในช*อง � และกรอกข�อมูลท่ีตรงกับความเป3นจริงมากท่ีสุด 
 
2.1 ท*านเดินทางมาจากจังหวัดใด  จังหวัด……………………………… 
 
2.2 ระยะทางจากบ�านของท*านไปยังแหล*งท*องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ( ประมาณ……..……กิโลเมตร 
 
2.3 จํานวนสมาชิกท่ีร*วมเดินทาง รวมท้ังตัวท*านด�วยมีจํานวน…………..………..คน 
 
2.4 ท*านเดินทางมาจังหวัดเพชรบูรณ(โดยใช�พาหนะประเภทใด 

� รถยนต(ส*วนตัว    � รถทัวร(  � รถตู�   

� รถประจําทาง    � รถมอเตอร(ไซด(      � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………… 
 
2.5 ท*านมีการจัดการท*องเท่ียวในการเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ(ครั้งนี้ อย*างไร 

� บริษัทนําเท่ียว/แพคเก็จทัวร(     

� ท่ีทํางาน/หน*วยงาน/สถานศึกษา จัดมาเป3นหมู*คณะ 

� เดินทางมาด�วยตนเอง  
 
2.6 ท*านเดินทางมาจังหวัดเพชรบูรณ(เป3นครั้งท่ีเท*าใด…………..……….(โปรดระบุจํานวนครั้งท่ีมา) 
 
2.7 จุดประสงค(ท่ีท*านเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ(ในครั้งนี้  

� ท*องเท่ียว/พักผ*อนหย*อนใจ    � อบรม/ประชุม/สัมมนา � ศึกษาดูงาน 

 � ทัศนศึกษา      � ติดต*อธุรกิจ           � เย่ียมญาติ 

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 
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ตอนท่ี 3  ข อมูลพฤติกรรมการท,องเท่ียว 

คําช้ีแจง : โปรดทําเครื่องหมาย�ลงในช*อง � และกรอกข�อมูลท่ีตรงกับความเป3นจริงมากท่ีสุด 
 
3.1 ท*านรับรู�ข�อมูลข*าวของแหล*งท*องเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ(จากช*องทางใด 

� การบอกต*อ         � สื่อโฆษณา   

� อินเตอร(เน็ต/เว็บไซต(     � หนังสือแนะนําการท*องเท่ียว     

� บริษัทนําเท่ียว/แพคเก็จทัวร(    � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………… 
 
3.2 การเดินทางมาเท่ียวจังหวัดเพขรบูรณ(ครั้งนี้ ท*านมีวันหยุดติดต*อกัน จํานวน……….……….วัน 
 
3.3 ท*านจะพักอยู*ในจังหวัดเพชรบูรณ(เป3นเวลา…………..วัน……………คืน 
 
3.4 ท*านจะแวะชมสถานท่ีท*องเท่ียวท่ีใดบ�างในการมาเท่ียวจังหวัดเพชรบูรณ(ในครั้งนี้  
     (เลือกตอบได มากกว,า 1 ข อ) 
 

     1) แหล*งท*องเท่ียวทางธรรมชาติ 

� เขาค�อ          � ภูทับเบิก  

� อุทยานแห*งชาติน้ําหนาว     � อุทยานแห*งชาติทุ*งแสลงหลวง (หนองแม*นา)    

� อุทยานแห*งชาติตาดหมอก     � อุทยานแห*งชาติภูหินร*องกล�า    

� ไร*กํานันจุล (ฟาร(มสเตย()  � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………….. 
 

     2) แหล*งท*องเท่ียวทางวัฒนธรรม 

� วัดพระธาตุผาซ*อนแก�ว  � ถนนคนเดินไทหล*ม  

� อุทยานแห*งชาติประวัติศาสตร(ศรีเทพ � วัดช�างเผือก 

� วัดไตรภูมิ    � วัดมหาธาตุ    

� อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………….. 
 
    3) แหล*งท*องเท่ียวในความสนใจพิเศษ 

� ร�านกาแฟพิโนลาเต�   � ร�านกาแฟเดอะหลุยส( 

� หมู*บ�านวัฒนธรรมชาวเขาบ�านเข็กน�อย � ร�านไร*กํานันจุล 

� อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………….. 
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3.5 ประเภทท่ีพักท่ีท*านเลือก 

� โรงแรม       � กางเต�นท(  � บ�านพักรีสอร(ท/เกสต(เฮาส(  

� อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………….. 
 
3.6 ราคาท่ีพักต*อคืน 

� ตํ่ากว*า 500 บาท    � 500-1,000 บาท � 1,000-1,500 บาท  

� 1,500-2,000 บาท    � มากกว*า 2,000 บาท 
 
3.7 การมาเท่ียวจังหวัดเพชรบูรณ(ในครั้งนี้ ท*านมีค*าใช�จ*ายรวมในค*าใช�จ*ายประเภทต*างๆ เท*าใด 
 

     1) ค*าเดินทาง  ประมาณ……………………………….….บาท 
 

     2) ค*าท่ีพัก   ประมาณ……………………………….….บาท 
 

     3) ค*าอาหาร   ประมาณ……………………………….….บาท 
 

     4) ค*าของฝาก ประมาณ……………………………….….บาท 
 

     5) ค*าเข�าชมแหล*งท*องเท่ียว/ค*าบริจาค  ประมาณ……………………………….….บาท 
 
3.8 ท*านมีความประทับใจอย*างไรจากการท่ีท*านได�เดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเพขรบูรณ(ในครั้งนี้ 
(เรียงลําดับตัวเลข 1 – 4 โดยเรียงจากข อท่ีมีความประทับใจมากไปหาน อย  
โดย หมายเลข 1 คือ ประทับใจมากท่ีสุด) 
………………แหล*งท*องเท่ียวต*างๆ มีความสวยงาม 
………………เส�นทางการคมนาคมมีความสะดวก 
………………อาหารมีรสชาติอร*อย ถูกปาก 
………………ของฝาก/ของท่ีระลึกมีหลากหลาย และมีราคาถูก 
 
3.9 ถ�ามีโอกาสท*านอยากจะกลับมาเท่ียวในจังหวัดเพชรบูรณ(อีกหรือไม* 

� มา   � ไม*มา 
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