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บทคดัย่อ 
 
 
การสร้างเครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง
สาํหรับนักเรียนชาวเขาชั!นประถมศึกษาตอนตน้  โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา 
อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ นี! ไดถู้กพฒันาขึ!นดว้ยระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ โดยผูว้ิจยัได้
พฒันา แอพพลิเคชั�นแอนดรอยด์ Detect Me English เพื�อใช้สําหรับประมวลผลการเปล่งเสียง
คาํศัพท์ภาษาอังกฤษ เหมาะสําหรับนักเรียนระดับชั! นประถมศึกษาตอนต้น การวิจยัครั! งนี!  มี
จุดประสงค์เพื�อศึกษาการพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสําหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาตอนตน้ การศึกษาการวิจยัมี 3 ช่วง คือ ช่วงที� 1 สํารวจขอ้มูลพื!นฐานและศึกษาความ
ตอ้งการในการพฒันาการออกเสียงคาํศพัทภ์าษาองักฤษที�ถูกตอ้งสําหรับนกัเรียนชั!นประถมศึกษา
ตอนตน้ ช่วงที� 2 สัมภาษณ์กาํหนดรูปแบบคาํศพัท์จาํนวน 10 คาํศพัท์สําหรับนักเรียนระดบัชั!น
ประถมศึกษาตอนตน้ ช่วงที� 3 ทดสอบการเปล่งเสียงด้วยชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง



ข 
 

สําหรับนกัเรียนชั!นประถมศึกษาตอนตน้ ศึกษาผลการพฒันาและการมีส่วนร่วม ประชากรที�ใชใ้น
การวิจยั คือ นกัเรียนระดบัช่วงชั!นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นาตาํบลหนอง
แม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ จาํนวน 20 คน เครื�องมือที�ใช้ในการทดลอง 1) สํารวจ
ความตอ้งการชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง
สําหรับนกั เ รียนชั!นประถมศึกษาตอนตน้ 2)  แบบสอบถามส ัมภาษณ์คุณครูผูส้อนว ิชา
ภาษาองักฤษ ระดบัประถมศึกษาตอนตน้ 3) ชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การ
ออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสําหรับนกัเรียนชั!นประถมศึกษาตอนตน้ 4) แบบทดสอบการ
อ่านออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง โดยให้ผูท้ดสอบ ทดสอบการอ่าน 3 ครั! ง ต่อ 1 คาํศพัท์ เพื�อ
วดัผลรูปแบบเปอร์เซ็น ผลการศึกษาพบว่า นกัเรียนระดบัช่วงชั!นประถมศึกษาตอนตน้ ไดร้ับ
การทดลองการอ่านคาํศพัท์ภาษาองักฤษจากชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ ซึ� งมีพฒันาการ การ
อ่านคาํศพัท์ที�ดีขึ!น ระดบั 80.33% มีระดบัความพึงพอใจระดบัมาก และการประเมินความพึง
พอใจการสร้างชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 
สําหรับนักเรียนระดับชั!นประถมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบา้นหนองแม่นาตาํบลหนองแม่นา 
อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ อยู่ที�ระดบัดี  �̅ = 4.31 , S.D. = 0.90 

จากผลการศึกษาขา้งตน้นี! จึงชี! ให้เห็นถึงศกัยภาพ ชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื �อ
พฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง สามารถทาํให้นกัเรียนระดบัประถมศึกษา
ตอนตน้ให้ความสนใจเรียนรู้การอ่านคาํศพัท์ภาษาองักฤษในแนวโน้มที�ดีขึ!นจากการอ่านดว้ย
ตนเอง 

 
คําสําคัญ : ชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ, การออกเสียงภาษาองักฤษ,  
       นกัเรียนชาวเขาชั!นประถมศึกษาตอนตน้ 
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บทที� 1 

บทนํา 
 
1.1 ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

เนื�องจากการเขา้มาของประชาคมอาเซียนนั�น ใกลเ้ขา้มาในทุกวนั หากถามว่าประเทศไทยนั�นมี
ความพร้อมรับมือ ทางดา้นภาษาโดยเฉพาะภาษาองักฤษที�ใชเ้ป็นภาษากลางในการสื�อสารมากนอ้ยแค่
ไหน จากข้อมูลของสํานักงาน เลขาธิการสภาการศึกษา พบว่าคนไทยมีศกัยภาพทางภาษาองักฤษที�
ค่อนขา้งตํ�ามากคืออยู่ในลาํดบัที� 8 จาก 10 ประเทศ หากลองเทียบเป็นอตัราส่วนของประชากรไทย 65 
ลา้นคน คนไทยพดูภาษาองักฤษไดแ้ค่ 10% เท่านั�น ซึ� งการอ่อนภาษาองักฤษของคนไทยย่อมจะทาํใหก้าร
แข่งขนัทางดา้นเศรษฐกิจหรือดา้นอื�นๆของไทยเขา้สู่ขั�นวิกฤติและพลาดโอกาสหลายอย่างไปไดง่้ายมาก 
กรณี โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ ไดเ้กิดปัญหาความ
แตกต่างทางดา้น ภาษาในการฟัง ภาษาพูดและภาษาเขียน ทาํใหผู้เ้รียนไม่สามารถเรียนรู้ภาษาองักฤษได้
อยา่งถกูตอ้ง ขาดโอกาสที�จะฝึกฝนและพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษได ้ทาํให ้ไม่สามารถใชภ้าษาองักฤษ
ในการสื�อสารไดดี้ และเกิดขอ้ผิดพลาดในการสื�อสาร จึงเป็นผลใหเ้กิดความลม้เหลวทางภาษาองักฤษ 

 

 
 

รูปที� 1 ตาํแหน่งที�ตั�งโรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 
จากเหตุผลและปัญหาการใช้ภาษาองักฤษดงักล่าว ผูว้ิจยัและทีมงานมหาวิทยาลยัราชภฏั

เพชรบูรณ์ไดพ้บปัญหาต่างๆ ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเฉพาะการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอนให้กบันกัเรียนชาวเขา โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ 

จงัหวดัเพชรบูรณ์ที�มีความแตกต่างทาง ภาษาการฟัง ภาษาพูดและความเชื�อต่างๆ ทั�งที�พบเจอใน
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โรงเรียน และจากการบอกเล่าของครูในโรงเรียน และพบว่าในการใชภ้าษาองักฤษในการสื�อสาร

เกี�ยวกบัชีวิตประจาํวนัของตน นั�นเป็นปัญหาหลกัของนกัเรียนและเป็นความตอ้งการของชุมชนที�

จะให้ทางที�จะทางโรงเรียนพฒันาศกัยภาพในการ ฟัง อ่าน เขียน ภาษาองักฤษของนกัเรียนระดบั

ประถมศึกษาตอนตน้ใหส้ามารถสื�อสารและแปลความหมายไดเ้บื�องตน้  

ดงันั�นคณะผูว้จิยัจึงไดมี้แนวคิดประดิษฐเ์ครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ 

การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสําหรับนักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียน

บา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์  เพื�อช่วยให้ผูเ้รียนที�ขาด

โอกาส ทางการศึกษาที�ไม่ไดเ้รียนรู้ภาษาองักฤษจากเจา้ของภาษาไดมี้โอกาสฝึกฝนการออกเสียงที�

ถูกตอ้ง ควบคู่ไปกบัทกัษะ ทางปัญญาทางดา้นภาษาที�จะเพิ�มพูนไปตามระยะเวลาที�ไดฝึ้กฝนจาก

เครื�องมือดงักล่าว 

 
1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.2.1  เพื�อพฒันาเครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษ

ที�ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่

นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

1.2.2 เพื�อศึกษาประสิทธิภาพ การฟัง การออกเสียงภาษาอังกฤษ น ักเ รียนชาวเขาชั�น

ประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 
1.3 ขอบเขตของโครงการวจัิย 

1.3.1 ขอบเขตเรื�องประชากร 

นักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา 

อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

1.3.2 ขอบเขตดา้นเนื�อหา 

     1.3.2.1 สร้างเครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื �อพฒันาการ การออกเสียง

ภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่

นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
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     1.3.2.2 นักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ฝึก

ทกัษะการฟัง การออกเสียงภาษาองักฤษ 

     1.3.2.3 ประเมินประสิทธิภาพเครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การ

ออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 

1.3.3 ขอบเขตพื�นที�ในการวจิยั 

โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 
1.4 ทฤษฎ ีสมมุติฐาน (ถ้ามี) และกรอบแนวความคิดของโครงการ 

สร้างเครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�

ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบล

หนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที� 2 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

แนวคิดทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้ง 

- แนวเกี�ยวกบัการวจิยัเชิงปฏิบติัแบบ

มีส่วนร่วม 

- แนวคิดเกี�ยวกบัพฒันาการ การออก

เสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสาํหรับ

นกัเรียนชาวเขา 

ขอ้มูลปฐมภูมิ 

- สาํรวจปัญหาพฒันาการ การออก

เสียงภาษาองักฤษของนกัเรียนชาวเขา 

- สาํรวจความตอ้งการเครื�องตรวจจบั

เสียงภาษาองักฤษ เพื�อพฒันาการ การ

ขอ้มูลทุติยภูมิ 

- ขอ้มูลพื�นฐานของการวจิยัเชิง

ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

- แบบแผนการสอน วชิาภาษาองักฤษ 

- แบบประเมินการ ฟัง การออกเสียง

การวเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้ 

เครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขา

ชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบ้านหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จังหวดัเพชรบูรณ์ 

ทดสอบและประเมินผล เครื� องตรวจจับเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง

สาํหรับนักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบ้านหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา  

อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
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1.5 ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ เช่น ด้านวิชาการ ด้านนโยบาย ด้านเศรษฐกิจ/พาณิชย์ ด้าน

สังคมและชุมชน รวมถึงการเผยแพร่ในวารสาร จดสิทธิบัตร ฯลฯ และหน่วยงานที�ใช้ประโยชน์จาก

ผลการวจัิย 

15.1 ดา้นวชิาการ 

     15.1.1 ไดฐ้านขอ้มูลการวิจยัการพฒันาออกเสียงภาษาองักฤษของนกัเรียนชาวเขาให้มี

ประสิทธิภาพ 

     15.1.2 ได้องค์ความรู้ในเรื� องการสร้า ง เค รื�อง ตรวจจบั เสีย งภา ษาอ งักฤ ษเพื �อ

พฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง และสามารถใช้งานได้จริง 

     15.1.3 ได้พบปัญหาในการสร้างเครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ 

การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง และสามารถแก้ไขปัญหาการงานวิจยัได้ถูกตอ้ง   

15.2  ดา้นเศรษฐกิจ/พาณิชย ์

ภาคการศึกษาไดท้ราบถึงการ การสร้างเครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ 

การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง ซึ� งสามารถนาํไปประยุกต์ใช้เพื�อเป็นสื�อการสอน ระดบั

ประถมศึกษาตอนตน้ ในกลุ่มสาระเรียนรู้วิชาภาษาองักฤษ   

15.3 การเผยแพร่ในวารสาร 

     15.3.1 มีผลงานวิจยัตีพิมพใ์นวารสารวิชาการสําหรับนกัวิจยัและผูส้นใจทั�วไปในการ

วิจยัด้านการหาประสิทธิขอบเครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียง

ภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 

     15.3.2 ไดแ้นวทางการสร้างกระบวนการเรียนรู้การเครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ

เพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง โดยใชก้ระบวนการวิจยัเป็นเครื�องมือในการ

เรียนรู้ร่วมกบัหน่วยงานอุตสาหกรรมและภาคการศึกษา 

 



บทที� 2 

เอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 
ด้านภาษาศาสตร์ 

2.1. ระบบเสียงพยัญชนะท้ายพยางค์ในภาษาไทยและเสียงพยัญชนะท้ายพยางค์ในภาษาอังกฤษ
 ในภาษาไทยพยญัชนะบางตวัอาจมีเสียงที�เป็นเสียงหนึ�งเมื�ออยู่ในตาํแหน่งหนึ�ง และจะเป็นอีก
เสียงหนึ� งเมื�อรูปแบบของตาํแหน่งเปลี�ยนไปเช่นพยญัชนะเสียงระเบิดของภาษาไทยเมื�อมาอยู่ ต้น
พยางค์จะเป็นเสียงระเบิดแต่เมื�อมาอยู่ทา้ยพยางค์จะเป็นเสียงกกัทนัทีซึ� งในภาษาองักฤษจะเป็น เสียง
ระเบิดเช่นกันทั.งต้นพยางค์และท้ายพยางค์ยกเวน้ในกรณีที�พยญัชนะต้นพยางค์ และพยญัชนะทา้ย
พยางคเ์ป็นเสียงเดียวกนั 
 กาญจนา นาคสกุล ( 2551: 130-154)  ไดใ้ห้ความหมายของเสียงพยญัชนะกกัในภาษาไทยไวว้า่
เสียงพยญัชนะกกัในระยะตน้จะเกิดขึ.นเหมือนพยญัชนะระเบิดกล่าวคือลมที�ออกจากปอดผา่นเส้นเสียง
แลว้มาถูกกกั  ณ  ที�ใดที�หนึ� งในช่องปากหรือลมมาถูกกกัที�เส้นเสียงแต่ลมที�ถูกกกันั.น แทนที�จะระเบิด
ออกมาเป็นพยญัชนะระเบิดกลบัถูกกลืนกลบัลงไปใหม่หรืออาจกลายเป็นลมหายใจ ธรรมดาออกไป
ทางจมูกเพราะช่องที�กกัลมไวน้ั.นไม่เปิดออกจึงเรียกพยญัชนะเหล่านี. ว่า  เสียงกกัหรือพยญัชนะกกัใน
ภาษาไทยพยญัชนะกกัเกิดตามเสียงสระคือเกิดเป็นพยญัชนะทา้ยเท่านั.นดงันั.นเสียงกกั และเสียงระเบิด
จึงเป็นเสียงที�หลีกลอ้กนัคือเสียงระเบิดจะเกิดที�ตน้พยางค์ในตาํแหน่ง พยญัชนะตน้เท่านั.นในขณะที�
เสียงกกัเกิดที�พยญัชนะทา้ยหรือเรียกอีกอยา่งหนึ�งวา่เสียงตวัสะกด นั�นเอง 
 
2.2 การถ่ายโอนภาษา (Language  Transfer)   
 การถ่ายโอนภาษาคือการที�ผูเ้รียนรับเอาระบบไวยากรณ์ของภาษาแม่มาใชใ้นภาษาต่าง ประเทศ
เช่นการไม่เติม s ในการใช้รูปพหูพจน์ในภาษาองักฤษของนักเรียนไทยเพราะในภาษาไทย ไม่มีรูป
พหูพจน์หรือการออกเสียงระเบิดในเสียงกกัทา้ยพยางคข์องภาษาไทย 
 เอลลิส (Ellis,  1994)  เชื�อว่าการถ่ายโอนภาษาเป็นแนวคิดของนักพฤติกรรมศาสตร์  
(Behaviorists) ซึ� งจะเชื�อว่าในความยากง่ายในการเรียนภาษาจะขึ.นอยูก่บัรูปแบบของภาษา เป้าหมายว่า
จะมีรูปแบบที�ความใกลเ้คียงหรือแตกต่างไปจากภาษาแม่ถา้รูปแบบของภาษาแม่และภาษาเป้าหมายมี
ความใกลเ้คียงกนัก็จะทาํให้การเรียนรู้ง่ายขึ.นต่อผูเ้รียน โดยจะมีการเรียกการถ่ายโอนในรูปแบบนี. ว่า
การถ่ายโอนเชิงบวก ( Positive  Transfer )  ส่วนการถ่ายโอนเชิงลบ (Negative  Transfer)  คือการที�ภาษา
แม่และภาษาเป้าหมายมีความแตกต่างกนัจึงส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ภาษาเป้าหมายของผูเ้รียนยากขึ.นและ
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ก่อให้เกิดขอ้ผิด( errors ) ดงันั.นภาษาแม่ของผูเ้รียน จึงเป็นไดท้ั.งอุปสรรคและเครื�องมือที�ช่วยส่งผลต่อ
การเรียนรู้ในภาษาต่างประเทศของผูเ้รียนใน การแบ่งรูปแบบการถ่ายโอนเป็นรูปแบบของเอลลี�เป็นการ
แบ่งแบบเดี�ยวกนักบัออดลิน (1989) 
 ออดลิน (Odlin,  1989 ) ไดอ้ธิบายเกี�ยวกบัลกัษณะการถ่ายโอนภาษาไว ้  2  ประเภทคือการถ่าย
โอนแบบยืม (borrowing  transfer)  และการถ่ายโอนจากภาษาพื.นเดิม  (substratum  transfer)  กล่าวคือ 
การถ่ายโอนแบบยืมหมายถึงการที�ภาษาต่างประเทศเข้ามามีอิทธิพลต่อภาษา ที�ได้เรียนรู้มาก่อน
ตวัอยา่งเช่นกรณีการใชภ้าษา  Dyirbal  ของเด็กซึ� งภาษา  Dyirbal เป็นภาษาของชาวอะบอริจินที�อาศยัอยู่
ทางตอนเหนือของประเทศออสเตรเลียจากการศึกษาพบวา่ภาษาของเผา่ ไดเ้กิดการเปลี�ยนแปลงไปจาก
รูปแบบดั.งเดิมเพราะเด็กเหล่านั.นไดเ้รียนรู้ภาษาองักฤษ กล่าวคือ สถานการณ์ที�เกิดขึ.นมีผลมาจากการ
ถ่ายโอนแบบยมืในดา้นของการถ่ายโอนจากภาษาพื.นเดิมจะเป็น อิทธิพลระหวา่งภาษาโดยการศึกษาการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศส่วนมากมกัจะศึกษาการถ่ายโอน ประเภทนี. เพราะการถ่ายโอนจากภาษาพื.นเดิม
เป็นการถ่ายโอนหรือการได้รับอิทธิพลมาจากภาษาแม่  ของผู ้เรียนซึ� งจะมีผลต่อการเรียนรู้
ภาษาเป้าหมายของผูเ้รียนโดยไม่มีข้อจาํกัดว่าผูเ้รียนจะได้เรียนรู้ มาแล้วกี�ภาษาอย่างไรก็ตามการ
กาํหนดให้คาํนิยามที�เหมาะสมกบัคาํวา่การถ่ายโอนยงัคงเป็นปัญหาอยู ่เพราะมีผูใ้ห้คาํนิยามที�แตกต่าง
กนัออกไปออดลินจึงใช้นิยามของการถ่ายโอนจากภาษาพื.นเดิมเป็นความหมายของการถ่ายโอนซึ� งจะ
หมายถึงในความเหมือนหรือความแตกต่างของภาษาที�ผูเ้รียนได ้เรียนรู้มาก่อนจะมีอิทธิพลต่อผลการ
เรียนรู้ในภาษาเป้าหมายที�ผูเ้รียนกาํลงัเรียนรู้อยูซึ่� งออดลินไดจ้าํแนกประเภทของการถ่ายโอนออกเป็น  
2  ประเภทคือการถ่ายโอนเชิงบวก  (positive  tranfer) และการถ่ายโอนเชิงลบ (negative  tranfer) 

2.2.1. การถ่ายโอนเชิงบวกหมายถึงการที�ผูเ้รียนไดรั้บอิทธิพลจากภาษาที�ไดเ้รียนรู้มาก่อนหนา้
ส่งผลใหผู้เ้รียนเรียนรู้ภาษาเป้าหมายไดง่้ายขึ.น 

2.2.2 การถ่ายโอนเชิงลบหมายถึงการที�ผูเ้รียนไดรั้บอิทธิพลจากภาษาที�ไดเ้รียนรู้มาก่อนมาเป็น
อุปสรรคต่อการเรียนรู้ภาษาเป้าหมายเช่นปัญหาที�เกิดขึ.นทาํให้ผูเ้รียนเรียนรู้ภาษาเป้าหมายได้ยากขึ.น
หรือเกิดขอ้ผิดพลาดในการใช้ภาษาเป้าหมายอีกทั.งยงัส่งผลให้การใชภ้าษาของผูเ้รียนรู้ภาษาเป้าหมาย
แตกต่างไปจากการใชภ้าษาของเจา้ของภาษาในลกัษณะดงัต่อไปนี.  

     2.2.2.1 การใชภ้าษาแบบจาํกดั (underproduction)  คือการที�ผูเ้รียนใชรู้ปแบบโครงสร้าง
ภาษาบางรูปแบบของภาษาเป้าหมายเป็นจาํนวนน้อยโดยมีสาเหตุมาจากความแตกต่างระหว่าง
ภาษาเป้าหมายและภาษาแม่ของผูเ้รียนซึ�งจะพบวา่ผูเ้รียนมกัจะหลีกเลี�ยงการใชรู้ปแบบดงักล่าวเช่น 
ผูเ้รียนชาวจีนและผูเ้รียนชาวญี�ปุ่นที�เรียนภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศมกัจะหลีกเลี�ยงการใช ้
ประโยคที�มีความซบัซอ้นมากกวา่ผูเ้รียนที�มีภาษาแม่ใกลเ้คียงกบัภาษาองักฤษ 
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         2.2.2.2 การใชภ้าษาบางรูปแบบมากเกินไป (overproduction) คือการใชภ้าษาแบบจาํกดั
ของผูเ้รียนเช่น ผูเ้รียนชาวเกาหลีใชป้ระโยคความเดียวมากเกินไปเพราะพยายามที�จะหลีกเลี�ยงการ
ใชป้ระโยคความซอ้น 

     2.2.2.3 การใชภ้าษาผดิ (production errors) มี 2 ประเภทดงัต่อไปนี.    
  1. การแทนที�( substitutions )  คือการใชรู้ปแบบของภาษาแม่ของผูเ้รียนแทนที�ใน
ภาษาเป้าหมาย 
  2. การยมืแบบแปล( calques ) คือขอ้ผดิที�แสดงให้เห็นโครงสร้างของภาษาแม่ของ
ผูเ้รียนเช่นขอ้ผิดในการเรียงลาํดบัคาํ  ( word  order ) โดยผูเ้รียนอาจเรียงลาํดบัคาํในลกัษณะ
เดียวกบัภาษาแม่เช่น SVO เป็น SOV 
 
2.3 การวเิคราะห์เปรียบต่าง (Contrastive  Analysis)   
 การวิเคราะห์เปรียบตารางเป็นการเปรียบเทียบระหว่างภาษาสองภาษาว่ามีความเหมือน
หรือ แตกต่างกนัอยา่งไร โดนดูวา่ขอ้ต่างเหล่านี. จะมีผลต่อการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศของผูเ้รียนที�
จะ พฒันาไปสู่ภาษาเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่แต่อีกปัจจยัหนึ�งที�คาดวา่จะมีผลต่อการ
เรียนรู้ในภาษาต่างประเทศของผูเ้รียนเกิดปัญหาขึ.นคือการที�ผูเ้รียนเรียนรู้ระบบภาษาแม่มาก่อนอีก
ทั.งยงัคุน้เคยกบัระบบต่าง ๆ ในภาษาแม่ทาํให้การเรียนรู้ในภาษาต่างประเทศที�มีความแตกต่าง
ออกไปจากภาษาแม่ ของผูเ้รียนมีความยากลาํบากดงันั.นผูเ้รียนจึงมกัจะใชก้ลวิธีต่าง ๆ ที�เคยชินมา
ปรับใช้กับการเรียนในภาษาต่างประเทศทาํให้ภาษาแม่แทรกซึมเขา้ไปในการเรียนรู้ภาษาต่าง 
ประเทศด้วยจึงส่งผลให้ผู ้เ รียนพัฒนาภาษาที� เ รียนนั. นต่างไปจากภาษาเป้าหมายที� ถูกต้อง
ภาษาเป้าหมายจึงเปลี�ยนแปลงไปตามแบบของผู ้เรียนเองซึ� งอาจเรียกได้ว่าเป็นอัตรภาษา 
(interlanguage) และทาํให้การเรียนรู้ ภาษาต่างประเทศนั.นไม่เหมือนกบัภาษาที�พูดหรือเขียนโดย
เจา้ของภาษานกัภาษาศาสตร์ไดแ้สดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัการแทรกแซงของภาษาแม่ที�ทาํให้ การ
เรียนรู้ ภาษาต่างประเทศแตกต่างไปจากภาษาเป้าหมายที�ถูกตอ้ง 

ลาโด( Lado, 1974 ) เชื�อวา่ในผูเ้รียนแต่ละคนมกัจะมีการถ่ายโอนรูปแบบความหมายการ
แจกแจงรูปแบบความหมายและวฒันธรรมจากภาษาแม่ไปสู่การใช้ร่วมกบัภาษาและวฒันธรรม 
ของภาษาที�ตนตอ้งการเรียนรู้ทั.งในการพูดการกระทาํหรือการใชใ้นการตีความทางดา้นภาษา และ
วฒันธรรมของภาษาในลกัษณะเดียวกนักบัเจา้ของภาษาเอง 
 เจมส์( James, 1980:37-41 ) กล่าววา่การรับรู้ในภาษาต่างประเทศของผูเ้รียนเป็นการเปลี�ยน
จากภาวะการเป็นผูรู้้ภาษาเดียวไปเป็นผูรู้้สองภาษาการที�ผูเ้รียนจะประสบความสําเร็จใน การเขา้ถึง
ในภาษาเป้าหมายหรือสามารถใชภ้าษาเป้าหมายไดเ้หมือนกบัเจา้ของภาษาไม่ใช่เรื�องง่าย  เนื�องจาก
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ผูเ้รียนคุน้เคยกบัแนวความคิดสภาพแวดลอ้มหรือวฒันธรรมตามแบบภาษาแม่มาเป็นเวลานาน และ
เมื�อผูเ้รียนพบว่าภาษาต่างประเทศมีบางลกัษณะที�แตกต่างบางประการภาษาแม่ที�ผูเ้รียน คุน้เคย
ผูเ้รียนก็มกัจะนาํลกัษณะความเคยชินในระบบภาษาแม่ไปใชใ้นการเรียนภาษาต่างประเทศ โดยที�
ผูเ้รียนอาจจะนาํระบบเสียงความหมายและไวยากรณ์ในภาษาแม่ไปใชก้บัภาษาเป้าหมายที�ตอ้งการ
เรียนเช่น ในดา้นของการออกเสียงถา้ภาษาต่างประเทศมีหน่วยเสียงที�แตกต่างจากภาษาแม ้แล้ว
ผูเ้รียนก็จะประสบปัญหาในการรับรู้ในการเรียนการออกเสียงในภาษาเป้าหมายโดยใช้เสียงใน 
ระบบภาษาแม่มาใช้ในการถ่ายโอนทดแทนทาํให้เกิดการแทรกซึมของภาษาแม่ซึ� งเป็นอีกปัจจยั
หนึ�งที�ทาํให ้การรับรู้ภาษาต่างประเทศของผูเ้รียนไม่ประสบความสําเร็จหรือไม่สามารถใชภ้าษาได้
ดีเหมือน เจา้ของภาษาแต่ในส่วนที�มีความคล้ายกบัระบบภาษาแม่ของระบบของภาษาเป้าหมาย
ผูเ้รียนจะไม่พบ อุปสรรคในการเรียนรู้หน่วยเสียงนั.นๆสําหรับการเปรียบต่างระหวา่งภาษาแมแ้ละ
ภาษาเป้าหมายจะ ทาํให้ผูส้อนสามารถคาดเดาไดว้่าหน่วยเสียงใดจะเป็นปัญหาต่อการเรียนรู้และ
หน่วยเสียงใดจะไม่เป็นปัญหาโดยผล ของการเปรียบต่างจะเป็นประโยชน์ต่อผูส้อนซึ� งจะช่วยให้
ผูส้อนสามารถคาดเดาปัญหา ที�จะเกิดขึ. นในการเรียนการสอนอีกทั.งยงัจะช่วยแก้ไขปัญหาได้
รวมทั.งสามารถวางแผนการสอนไดดี้ยิ�งขึ.น 
 เจมส์ ได้แบ่งการเปรียบต่างออกเป็น 2 แนวทางได้แก่ การเปรียบต่างในระดับจุล
ภาษาศาสตร์ (Microlinguistics) คือการศึกษาระบบเสียงระบบคาํและวากสัมพนัธ์ในระดบัประโยค
และการเปรียบต่างในระดบัมหภาษาศาสตร์ (Macrolinguistics) คือการเปรียบต่างภาษาในถอ้ยความ
ที�มีความต่อเนื�องในสังคมและในบริบทโดยมีหลักการสําคญัของการเปรียบต่างในระดับจุล
ภาษาศาสตร์อยู ่2 ขั.นตอน ไดแ้ก่ขั.นตอนการอธิบายลกัษณะของระบบภาษาแต่ละภาษาและขั.นตอน
การนาํมาเปรียบเทียบว่ามีส่วนเหมือนหรือต่างกนัอย่างไรสําหรับการอธิบายลกัษณะของระบบ
ภาษาจะตอ้งใชท้ฤษฏีและรูปแบบในการอธิบายที�เหมือนกนัทั.งสองภาษา 
 เจมส์ ยงักล่าวเพิ�มอีกวา่ในบางทฤษฏีเหมาะกบัการอธิบายบางลกัษณะของภาษาแต่ถา้เป็น
ทฤษฏีอนัเดียวกนันี.อาจไม่เหมาะกบัการอธิบายลกัษณะอื�นการเปรียบต่างในดา้นเสียงตามแนวคิด
ของเจมส์แบ่งเป็น 3 ลกัษณะดงันี.  

2.3.1.  ศึกษาการเคลื�อนไหวของอวยัวะต่าง ๆ ที�ทาํใหเ้กิดเสียงขึ.น (articulatory phonetics)  
2.3.2.ศึกษากายภาพของเสียงในช่วงกระบวนการส่งคาํพูดจากปากผูพู้ดไปยงัหูผูฟั้ง  

(acoustic phonetics)  
 2.3.3.  ศึกษากระบวนการการไดย้นิซึ� งเกี�ยวกบักระบวนการทางสมอง (auditory phonetics) 
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เจมส์ ไดจ้าํแนกการเปรียบต่างเป็น  2 ดา้นคือดา้นเสียง (phonetics) และดา้นระบบเสียง 
(phonology) สําหรับการวิเคราะห์เสียงทางสัทศาสตร์  ผูว้ิเคราะห์ตอ้งศึกษารายละเอียดของเสียง 
เทียบเคียงกนัทั.งสองภาษา (L1  และ L2) ไดแ้ก่  พยญัชนะสระรวมถึงวรรณยุกต ์การเน้นพยางค ์
และทาํนองเสียงที�เกี�ยวขอ้งดว้ยวธีิการเปรียบต่าง 
 วิธีที�1  คือเปรียบเทียบลกัษณะฐานกรณ?ในการออกเสียง (articulatory) ที�เหมือน ๆ กนั
ของแต่ละภาษา 
 วิธีที�2  คือศึกษาคุณสมบติัทางกายภาพ (acoustic) ของเสียงเช่นเปรียบเทียบพยญัชนะตน้ 
[p] ในภาษาฝรั�งเศสคาํวา่ pa'le และคาํวา่  pal ในภาษาองักฤษจะพบวา่พยญัชนะตน้เสียงระเบิดจะมี
ลมออกมา (aspirated) แต่ในภาษาฝรั�งเศสไม่มีลมออกการใช่ sound spectrograph บนัทึกการปรากฏ
ของ aspirated จะมีความง่ายกวา่การเปรียบต่างทางสัทศาสตร์  โดยใช ้acoustic จะเปรียบเทียบเสียง
ใน L1 และ L2 ที�มีลกัษณะทางกายภาพร่วมกนัและจะบนัทึกความแตกต่างหรือความคลา้ยคลึงของ
เสียงได ้  
 วิธีที� 3 เป็นการเปรียบต่างดา้นโสตสัทศาสตร์ซึ� งเกี�ยวกบัสารที�ส่งผ่านหูไปยงัสมอง เช่น 
พยญัชนะตน้และพยญัชนะควบในภาษาองักฤษ /pit / และ  / sphit / ต่างกนัที�ความเป็น aspirated 
และ unaspirated แต่หูของคนองักฤษจะไม่ส่งสารไปยงัสมองวา่ 2 คาํนี. ต่างกนัเนื�องจากความเคยชิน
ดงันั.นสมองของคนองักฤษจึงจดจาํวา่ทั.งสองหน่วยเสียงนี. เป็นหน่วยเสียงเดียวกนัทั.งๆที�เป็นหน่วย
เสียงยอ่ย (allophone) ที�มีหนา้ที�เท่าเทียมกนั 
 การเปรียบต่างดา้นระบบเสียง  (phonology) มีขั.นตอนดงันี.  
 ขั.นตอนที� 1 และ 2  เป็นการหาเทียบเคียงความเท่าเทียมกนัของเสียงต่างๆในภาษาทั.ง 2 
ภาษาโดยใชแ้ผนภูมิ IPA และจาํแนกความแตกต่างของทั.ง 2  ภาษาทั.งพยญัชนะสระวรรณยุกต ์ให้
ชดัเจนขั.นตอนที� 3 เป็นการหาหน่วยเสียงยอ้ยหรือเสียงแปร (allophones) ของแต่ละหน่วยเสียง 
และทาํการแยกออกจากหน่วยเสียงอิสระ (phonemes)ในทั.งสองภาษา เช่น ในภาษาองักฤษหน่วย
เสียงระเบิดจะมีคู่คาํที�เป็น aspirated และ unaspirated แต่ในภาษาฝรั�งเศสไม่มีหรือการเทียบ / l / ใน
ภาษาเยอรมนักบัในภาษาองักฤษพบว่า  / l / ในภาษาเยอรมนัเป็น clear / l / ส่วน / l / ใน
ภาษาอังกฤษมี 2 หน่วยเสียงย่อยที� เกิดการหลีกเหลียงกันเป็นต้น ขั. นตอนที�  4  เป็นการหา
รายละเอียดหรือสิ�งแวดลอ้มที�หน่วยเสียงยอ้ยอาจเกิดขึ.นได ้เช่น ในภาษาทั.ง 2 ภาษาอาจมีหน่วย
เสียงที�เป็นปฏิภาคต่อกนัมีหน่วยเสียงยอ้ยคลา้ยกนัแต่จะเกิดขึ.นในสิ�งแวดลอ้มที�ไม่เหมือนกนัหรือ
การมีหน่วยเสียงคลา้ยคลึงกนัแต่ลูกเล่นทางเสียงไม่เหมือนกนั  
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 ในดา้นของการเปรียบต่างทางดา้นมหภาษาศาสตร์  เจมส์ไดก้ล่าวไวว้า่ความรู้ในเรื�องของ
ตวัภาษาอยา่งเดียวไม่เพียงพอที�จะใชส้าํหรับการสื�อสารผูสื้�อสารจาํเป็นตอ้งทราบขอ้กาํหนดหรือกฎ
ต่าง ๆ ในการสื�อสาร เช่น ตวัแปรทางสังคมและวฒันธรรมหรือเงื�อนไขในสถานการณ์ที�จะทาํให ้
เกิดการสื�อสารซึ� งในเรื�องนี. ไฮมส์ (Hymes 1972:281 อา้งถึงในเจมส์ 1971:106) ระบุตวัแปรที�ตอ้ง
คาํนึงถึงในสถานการณ์การพดู 6 ประการไดแ้ก่  

1. เวลาและสถานที�ในการพดู (Settings)  
2. ผูร่้วมสนทนา (Participants)  
3. จุดประสงคใ์นการพดู (Purpose)   
4. วธีิในการสื�อสาร (Keys)  
5. เนื.อหาของสาร (Content)  
6. ช่องทางในการสื�อสาร (Channel)  

 อยา่งไรก็ตาม การวเิคราะห์เปรียบต่างไม่ไดเ้ป็นขอ้พิสูจน์วา่การเรียนรู้ในภาษาต่างประเทศ 
จะเกิดปัญหามาจากการรับเอาภาษาแม่ของผูเ้รียนเขา้มาแทรกแซงในภาษาต่างประเทศเพียงอย่าง
เดียว แต่การออกเสียงของผูเ้รียนที�แตกต่างไปจากเสียงเป้าหมายที�ถูกตอ้งอาจไม่ไดเ้กิดจากความ
แตกต่างดา้นลกัษณะฐานกรณ์ ลกัษณะการออกเสียงและการสั�นไม่สั�นของเส้นเสียงแต่อาจมีปัจจยั
อื�นๆเขา้มาเกี�ยวขอ้งซึ� งไม่เป็นไปตามทฤษฎีการวิเคราะห์เปรียบต่าง เช่น ผูเ้รียนออกเสียงหน่วย
เสียงหนึ�งผดิไปสาเหตุอาจไม่ใช่เพราะลกัษณะที�แตกต่างกนัของ 2 ภาษาแต่อาจเกิดจากการที�ผูเ้รียน
ออกเสียงผดิเนื�องจากเขา้ใจผดิหรืออ่านคาํทดสอบนั.นไม่ได ้ หรือขณะออกเสียงนั.นผูเ้รียนอาจกาํลงั
ตื�นเตน้รวมทั.งปัญหาทางกายภาพเช่นฟันซ้อนเพดานโหว ้ เป็นตน้ ซึ� งปัญหาเหล่านี. ไม่ไดเ้กิดจาก
ความแตกต่างของ ระบบภาษาแต่เป็นปัญหาส่วนบุคคลของผูเ้รียนแต่ละคนอาจกล่าวไดว้่าปัญหา
เหล่านี. เป็นความผดิของ ผูเ้รียนแต่ละคนเองซึ� งเกิดขึ.นในการรับรู้ภาษาต่างประเทศโดยที�ไม่สามารถ
คาดเดาได ้   
 ดังนั. นทฤษฏีการวิเคราะห์เปรียบต่างเพียงอย่างเดียวจึงไม่ เพียงพอต่อการอธิบาย
ขอ้ผดิพลาด ที�เกิดขึ.นจาํเป็นจะตอ้งพิจารณาวเิคราะห์ตามทฤษฎีการวเิคราะห์ขอ้ผดิพลาดต่อไป 
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2.4  การวเิคราะห์ข้อผดิพลาด (Error Analysis)      
 การวิเคราะห์ขอ้ผิดพลาดเป็นทฤษฏีที�เกิดขึ.นหลงัจากทฤษฎีวิเคราะห์ขอ้เปรียบต่างทฤษฎี
วิเคราะห์ข้อผิดทาํหน้าที�ช่วยเสริมการวิเคราะห์จากข้อเปรียบต่างอีกขั.นหนึ� งโดยจะอาศัยการ
วิเคราะห์ จากขอ้ผิดที�เกิดขึ.นโดยที�ไม่ดูวา่ขอ้ผิดนั.นเป็นความผิดของผูเ้รียนแต่อย่างใดแต่จะใช้ขอ้
ผิดเพื�อวิเคราะห์ถึงสาเหตุที�ทาํให้เกิดขอ้ผิดเพื�อช่วยส่งเสริมในการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ 
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ.นและยงัเป็นทฤษฎีที�ไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากในช่วงปี  1970 
 คอร์เดอร์  (Corder, 1971:147-160) กล่าวว่าเหตุผลที�ทาํให้เกิดข้อผิดในการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศของผูเ้รียน อาจเกิดจากการที�ผูเ้รียนนั.นนาํลกัษณะนิสัยแบบเดิมในภาษาแม่มา
ประยกุต ์ใชใ้นภาษาต่างประเทศโดยที�คอร์เดอร์ไดแ้บ่งลกัษณะของขอ้ผดิไว ้2 ลกัษณะคือ 
 1. Mistakes คือขอ้ผิดที�เกิดจากการพลั.งเผลอลืมการไม่ระวงัในการใชห้รือเกิดจากสภาวะ
ทางร่างกายและอารมณ์ที�เป็นปัญหาในการเรียนภาษาของผูเ้รียน 
 2. Errors คือขอ้ผิดที�เกิดจากผูเ้รียนในกระบวนการเรียนรู้ภาษาเป้าหมายกล่าวคือการที�
ผูเ้รียนยงัไม่สามารถเขา้ใจระบบต่างๆของภาษาเป้าหมายได ้
 นอกจากนี. คอร์เดอร์ยงักล่าวถึงความสําคญัของขอ้ผิดพลาด 3 ประการ คือ ขอ้ผิดเป็นสิ�ง
บ่งชี. ว่าผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ภาษานั.นๆมากน้อยเพียงใดขอ้ผิดช่วยให้ขอ้มูลแก่ผูว้ิจยัทราบว่าผูเ้รียนได้
เรียนรู้ภาษาดงักล่าวอยา่งไร ขอ้ผดิเป็นสิ�งที�ช่วยให้ผูเ้รียนทราบกฎเกณฑ์ในภาษาเป้าหมายซึ� งแสดง
ใหเ้ห็น กระบวนการการเรียนรู้ในภาษาต่างประเทศ 
 เจมส์( James 1998) เชื�อว่าขอ้ผิดเป็นรูปแบบทางภาษาศาสตร์ ซึ� งในบางบริบทจะไม่
เหมือนกบัภาษาที�พูดโดยเจา้ของภาษา อย่างไรก็ตามขอ้ผิดสามารถแยกออกเป็น 2 ชนิดคือ error 
และ mistake ซึ� งก็เหมือนกบัคอร์เดอร์ ลกัษณะของการเบี�ยงเบนของรูปแบบภาษาจะมีสาเหตุมาจาก
การที�ผูเ้รียนใชภ้าษาโดย การละเลยโครงสร้างภาษาเป้าหมายซึ�งแบ่งได ้4 ดา้นดงันี.  
 1.  ไวยากรณ์ (Grammaticality) เป็นเครื� องตดัสินว่าสิ� งที�ผูเ้รียนพูดนั.นถูกหรือผิดเมื�อ
สามารถระบุไดว้า่สิ�งที�พูดไม่เป็นไปตามสิ�งแวดลอ้มหรือสถานการณ์การพูดแสดงวา่ผิดไวยากรณ์ 
แต่ถา้คาํพดูนั.นอาจใชไ้ดใ้นบางบริบทแสดงวา่คาํพดูนั.นถูกไวยากรณ์ ดงันั.นไวยากรณ์ที�แตกต่างกนั
ของทั.งสองภาษาอาจทาํใหก้ารตดัสินการผดิหรือถูกไวยากรณ์ไดืผลต่างกนัก็ได ้  
 2.  การยอมรับของเจา้ของภาษา (Acceptability) โดยทั�วไปคาํพดูที�ไดรั้บการยอมรับตอ้งถูก
ไวยากรณ์ แต่การตดัสินว่าภาษาที�พูดนั.นได้รับการยอมรับหรือไม่ จะใช้บริบทเป็นตวัตดัสินคือ
ลองใชค้าํพดูนั.นในบริบทของการถาม 
 3. ความถูกตอ้ง  (Correctness) เจา้ของภาษาจะใชค้วามสามารถตามธรรมชาติของตนเป็น 
เครื�องตดัสินวา่คาํพูดที�ผูเ้รียนพูดออกมานั.นถูกตอ้งหรือไม่ซึ� งบางครั. งเมื�อคาํพูดหรือความคิด เห็น
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นั.นเจา้ของภาษาไม่ชอบหรือขดัแยง้กบัความเชื�อเดิมๆของตนเจา้ของภาษาอาจปฏิเสธความถูกตอ้ง
และไม่ยอมรับก็ได ้  
 4.  ความแปลกและความไม่เหมาะสมในการสื�อ (Strangeness and Infelicity) เมื�อเจา้ของ
ภาษาใชค้าํที�ผดิไปจากปกติจดัวา่เป็นความแปลกของการนาํคาํมารวมกนัแต่ถา้ผูเ้รียนใชค้าํแปลกจะ
ถูกมองวา่เป็นการผดิไวยากรณ์ ส่วนขอ้ผดิในดา้นความไม่เหมาะสมในการสื�อออกไปนั.นเกิดขึ.นใน
ระดบัวจันปฏิบติัศาสตร์ ซึ� งออสตินกล่าววา่ความไม่เหมาะสมทาํให้ วจันกรรม (Speech Acts) บ่ง
ถึงการกระทาํผิดไป  ผลจากการไม่คาํนึงถึงโครงสร้างภาษาเป้าหมายทาํให้รูปภาษาของผูเ้รียนไม่
สอดคลอ้งกบัรูปแบบภาษาของภาษาเป้าหมายสาเหตุของการเกิดการเบี�ยงเบนของรูปแบบภาษาที�
เกิดมากที�สุดไดแ้ก่  ลิ.นพนักนัหรือปากกาพาไป (Slips), ขอ้ผิดพลาด (errors หรือ mistakes) และสิ�ง
ที�เบนไปจากลาํดบัปกติที�เป็นที�ยอมรับไดS้olecism) ขอ้ผิด (Errors) อาจเกิดในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ขอ้
ผิดที�เกิดจากการสะกดคาํผิด (misspelling) การออกเสียงผิด (mispronunciation) ขอ้ผิดดา้นศพัท ์
(lexical errors) ขอ้ผิดดา้นขอ้ความต่อเนื�อง (text errors) ขอ้ผิดในดา้นไวยากรณ์ (grammar errors) 
ขอ้ผดิโครงสร้างวากยสัมพนัธ์ (syntax errors) ขอ้ผิดดา้นสัมพนัธสาร (discourse errors) ขอ้ผิดดา้น
วจันปฏิบติั (pragmatic errors) เป็นตน้   
 

2.5 อตัรภาษา (Interlanguage) 
 การศึกษาอัตรภาษาเป็นแนวคิดทฤษฎีที� ต่อเนื� องจากทฤษฎีวิ เคราะห์เปรียบต่าง 
(Contrastive  Analysis) และทฤษฏีวิเคราะห์ขอ้ผิดพลาด (Error Analysis) ทฤษฎีการศึกษาอตัร
ภาษานั.นจะ วิเคราะห์จากขอ้ผิดและถูกของผูเ้รียนภาษาต่างประเทศเป็นภาษาต่างประเทศรวมทั.ง
การเรียนรู้ในภาษาต่างประเทศของผูเ้รียนเพื�อดูวา่ระดบัอตัรภาษาของผูเ้รียนอยูใ่นระดบัไหน 
 จากทฤษฎี ของสลิงเกอร์ (Selinker, 1992:142) ไดใ้ห้คาํจาํกดัความของอตัรภาษาไวว้า่อตัร
ภาษาคือระบบความรู้ภาษาต่างประเทศโดยที�ไม่จาํเป็นตอ้งขึ.นอยูก่บัทั.งการเรียนภาษาของผูเ้รียนใน
ภาษาที�หนึ� งและภาษาต่างประเทศเซลิงเกอร์เชื�อวา่ภาษาแม่ของผูเ้รียนและภาษาต่างประเทศนั.นไม่
จาํเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์กนัเพื�อที�จะมีผลต่อการเรียนภาษาต่างประเทศเพียงอย่างเดียวซึ� งก็เป็น
ทฤษฎีที�มีความเชื�อคล้ายกันกับบราวน์ (Brown,2000) ที�ได้ให้คาํจาํกัดความของการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศไวว้า่ผูเ้รียนภาษาต่างประเทศนั.นไดส้ร้างระบบการเรียนรู้ภาษาดว้ยตนเองโดยที�
ไม่ได ้ใชท้ั.งระบบของภาษาแม่และภาษาต่างประเทศแต่ใชร้ะบบการเรียนที�มีพื.นฐานมาจากระบบ
โครงสร้าง ภาษาโดยรอบของตวัมนัเองหรืออาจกล่าวไดว้า่ระบบอตัรภาษาเป็นระบบที�ผูเ้รียนสร้าง
ระบบการ เรียนรู้ภาษาต่างประเทศขึ.นดว้ยตนเองโดยที�มีโครงสร้างระบบอยู่ในระหว่างภาษาแม่
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และภาษาต่างประเทศอยา่งไรก็ตามสลิงเกอร์(Selinker ,1992:198-202) ยงัเชื�อวา่มี 5 กระบวนการ
ปัจจยัหลกัที�มีผลต่อการเกิดอตัรภาษาของผูเ้รียนคือ 
 การถ่ายโอนภาษา  (Language transfer)  คือการที�ผูเ้รียนรับเอาระบบไวยากรณ์ของภาษาแม่
มาใชใ้นภาษาต่างประเทศเช่นการไม่เติม s ในการใชรู้ปพหูพจน์ในภาษาองักฤษของนกัเรียนไทย
เพราะในภาษาไทยไม่มีรูปพหูพจน์หรือการออกเสียงระเบิดในเสียงกกัทา้ยพยางคข์องภาษาไทย 
 การถ่ายโอนจากการเรียน (Transfer of training) คือผลการถ่ายโอนแบบนี. เกิดมาจากการที�
ผูเ้รียนเคยเรียนรู้การใช้ไวยากรณ์แบบเดิมๆในชั. นเรียนแล้วถ่ายโอนมาใช้ในไวยากรณ์ของ
ภาษาต่างประเทศ 
 ยุทธวิธีของการเรียนในภาษาต่างประเทศ (Strategies of second language learning) คือการ
เรียนรู้ในภาษาของแต่ละคนมีความแตกต่างกนัดงันั.นยทุธวธีิการเรียนและการเรียนรู้ของแต่ละคนก็
จะมีความแตกต่างกนัไปดว้ยแลว้แต่ความสามารถของแต่ละคน 
 ยุทธวิธีการใชภ้าษาต่างประเทศในชุมชน (Strategies of second language community) คือ
ถา้มีการใชภ้าษาต่างประเทศในทุกที�ก็จะทาํให้เกิดการพฒันาภาษาไดดี้ แต่ถา้ไม่มีการใชภ้าษาต่าง 
ประเทศในชุมชนเลยแต่มีเฉพาะในชั.นเรียนก็จะทาํใหเ้กิดการพฒันาการเรียนรู้ทางภาษานอ้ยลง 
 การใช้กฎทางภาษาของภาษาเป้าหมายมากเกินจริง (Overgeneralization of the target 
language)  คือการที�ผูเ้รียนภาษาใชก้ฎทางไวยากรณ์ของภาษาต่างประเทศมากเกินจริง เช่นการเติม 
s ในคาํวา่ feet เป็นfeetsหรือการที�ผูเ้รียนภาษาไทยออกเสียง ร มากเกินไปจนเป็นเสียงรัว 
 จากทฤษฎีขา้งตน้ของเซลิงเกอร์อาจทาํให้เชื�อไดว้่าการถ่ายโอนภาษาอาจไม่ใช่ผลกระทบ 
ทั.งหมดของการออกเสียงภาษาองักฤษที�ผดิของนกัศึกษาสาขาวชิาภาษาองักฤษแต่ผูท้าํการวิจยัยงัคง
เกิดความสงสัยในการออกเสียงกักพยญัชนะท้ายพยางค์ในคาํภาษาอังกฤษที�ผิดของนักศึกษา 
สาขาวชิาภาษาองักฤษเพราะมีโอกาสที�น่าจะเกิดขึ.นไดจ้ริงตามการคาดคะเน  ดงันั.นงานวิจยัชิ.นนี. จึง
เป็นงานที�ต้องการพิสูจน์ว่าความเป็นจริงแล้วการถ่ายโอนภาษาแม่มาสู่ภาษาต่างประเทศมีผล
กบัอตัรภาษาหรือไม่โดยศึกษาจากการออกเสียงพยญัชนะกกัทา้ยพยางค์ในภาษาองักฤษที�ผิดของ
นกัศึกษาสาขาวชิาภาษาองักฤษ 
 อีกกระบวนการหนึ�งที�มีผลต่ออตัรภาษาคือเกิดภาวะคงตวั (Fossilization) ซึ� งก็คือระบบ ที�
ผูเ้รียนยดึติดการใชภ้าษาในรูปแบบนั.นๆโดยที�ไม่สามารถเปลี�ยนแปลงได ้ถึงแมผู้เ้รียนจะรู้วา่ผิดแต่
ผูเ้รียนก็เลือกที�จะใชแ้บบผดิๆแทนที�จะเปลี�ยนมาใชใ้นแบบที�ถูกสลิงเกอร์ (Selinker, 1988) 
 
 
 



 

 ปัจจยัที�ทาํใหเ้กิดภาวะคงตวั
 1.  อายุที�แตกต่าง
ภาษาไดดี้กวา่ผูใ้หญ่และยิ�งอายมุากก็ทาํใหก้ารเรียนภาษาต่างประเทศยากขึ.นตามไปดว้ย
 2.  แรงจูงใจ (Motivation)
วา่ ผูเ้รียนนั.นจะประสบความสาํเร็จหรือไม่สําเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศหรือไม่ ซึ� งแรงจูงใจ
นั.นเกิดขึ.นไดจ้ากเป้าหมายการทุ่มเทและแรงปรารถนาของผูเ้รียน
 3.  ปัจจยัของบุคลิกภาพ 
เวลากบัหนงัสือ ส่วนคนที�ไม่ชอบเขา้สังคมชอบที�จะอยู่กบัหนงัสือมากกว่าที�จะพบเจอผูค้นซึ� งก็มี 
ผลต่อการพฒันาการเรียนรู้ทางภาษาความเสี�ยงที�จะไดรั้บ 
เสี�ยงในการใชภ้าษาโดยที�ไม่
ใชภ้าษายุทธวิธีการเรียนรู้ 
ดีกวา่คนที�เรียนรู้ไดไ้ม่ดี 
 เอลลิส (Ellis, 1994) 
แตกต่างจากกฎทางภาษาของภาษาเป้าหมายหรือกฎทางภาษาของภาษาแม่การที�ผูเ้รียนสร้างขอ้ผิด
นั.นทาํใหเ้ราเห็นบางส่วนของระบบอตัรภาษาของผูเ้รียนหรือเห็นกระบวนการการเรียนรู้ของผูเ้รียน
เอลลิสยงัเชื�ออีกว่าอตัรภาษานั.นมีการเคลื�อนที�ซึ� งก็คือระบบที�กาํลงัพฒันาค
ภาษาต่างประเทศเพิ�มพูนความรู้ทางภาษาเป้าหมายซึ� งผลก็คือมีการเกิดอตัรภาษาเป็นแนวต่อเนื�อง 
(Interlanguage Continuum) 
 ในอีกดา้นหนึ�งอตัรภาษานั.นมีลกัษณะเป็นแนวต่อเนื�อง 
ละจุดทีละจุดโดยที�แต่ละจุดมีลกัษณะเป็นแนวต่อเนื�องซึ� งจะส่งผลใหเ้ราสามารถเห็นเวลาที�แน่นอน
ในแต่ละจุดของภาษาในระหวา่งได้
 

รูปที� 2.1 Processes involved in the formation of IL (Selinker 1992)
การใชง้าน App Inventor ในการพฒันาแอพพลิเคชั�น 

ปัจจยัที�ทาํใหเ้กิดภาวะคงตวั คือ 
อายุที�แตกต่าง(Age differences) มีความเชื�อที�วา่เด็กจะมีความสามารถในการเรียนรู้

ภาษาไดดี้กวา่ผูใ้หญ่และยิ�งอายมุากก็ทาํใหก้ารเรียนภาษาต่างประเทศยากขึ.นตามไปดว้ย
Motivation)ถือไดว้า่เป็นปัจจยัหลกัในการเรียนภาษาที�สามารถทาํนายไดเ้ลย

วา่ ผูเ้รียนนั.นจะประสบความสาํเร็จหรือไม่สําเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศหรือไม่ ซึ� งแรงจูงใจ
นั.นเกิดขึ.นไดจ้ากเป้าหมายการทุ่มเทและแรงปรารถนาของผูเ้รียน 

ปัจจยัของบุคลิกภาพ (Personality factors) คนที�ชอบสังคมจะชอบอยูก่บัคนมากกวา่ใช้
เวลากบัหนงัสือ ส่วนคนที�ไม่ชอบเขา้สังคมชอบที�จะอยู่กบัหนงัสือมากกว่าที�จะพบเจอผูค้นซึ� งก็มี 
ผลต่อการพฒันาการเรียนรู้ทางภาษาความเสี�ยงที�จะไดรั้บ (Risk Taking) ขึ.นอยูก่บัความกลา้ที�จะ
เสี�ยงในการใชภ้าษาโดยที�ไม่กงัวลถึงความผดิพลาดหรือหลีเลี�ยงการใชภ้าษาหรือจาํนวนการพูดการ
ใชภ้าษายุทธวิธีการเรียนรู้ (Learning strategies) ผูที้�เรียนรู้ภาษาไดดี้จะมียุทธวิธีการเรียนรู้ภาษาได้

Ellis, 1994) เชื�อว่ากระบวนการอตัรภาษานั.นมีกฎทางภาษาของตั
แตกต่างจากกฎทางภาษาของภาษาเป้าหมายหรือกฎทางภาษาของภาษาแม่การที�ผูเ้รียนสร้างขอ้ผิด
นั.นทาํใหเ้ราเห็นบางส่วนของระบบอตัรภาษาของผูเ้รียนหรือเห็นกระบวนการการเรียนรู้ของผูเ้รียน
เอลลิสยงัเชื�ออีกว่าอตัรภาษานั.นมีการเคลื�อนที�ซึ� งก็คือระบบที�กาํลงัพฒันาค
ภาษาต่างประเทศเพิ�มพูนความรู้ทางภาษาเป้าหมายซึ� งผลก็คือมีการเกิดอตัรภาษาเป็นแนวต่อเนื�อง 
Interlanguage Continuum) ที�ผูเ้รียนเพิ�มพนูความสามารถในภาษาต่างประเทศ

ในอีกดา้นหนึ�งอตัรภาษานั.นมีลกัษณะเป็นแนวต่อเนื�อง (Continuum) 
ละจุดทีละจุดโดยที�แต่ละจุดมีลกัษณะเป็นแนวต่อเนื�องซึ� งจะส่งผลใหเ้ราสามารถเห็นเวลาที�แน่นอน
ในแต่ละจุดของภาษาในระหวา่งได ้
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มีความเชื�อที�วา่เด็กจะมีความสามารถในการเรียนรู้
ภาษาไดดี้กวา่ผูใ้หญ่และยิ�งอายมุากก็ทาํใหก้ารเรียนภาษาต่างประเทศยากขึ.นตามไปดว้ย 

ถือไดว้า่เป็นปัจจยัหลกัในการเรียนภาษาที�สามารถทาํนายไดเ้ลย
วา่ ผูเ้รียนนั.นจะประสบความสาํเร็จหรือไม่สําเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศหรือไม่ ซึ� งแรงจูงใจ

คนที�ชอบสังคมจะชอบอยูก่บัคนมากกวา่ใช้
เวลากบัหนงัสือ ส่วนคนที�ไม่ชอบเขา้สังคมชอบที�จะอยู่กบัหนงัสือมากกว่าที�จะพบเจอผูค้นซึ� งก็มี 

ขึ.นอยูก่บัความกลา้ที�จะ
กงัวลถึงความผดิพลาดหรือหลีเลี�ยงการใชภ้าษาหรือจาํนวนการพูดการ

ผูที้�เรียนรู้ภาษาไดดี้จะมียุทธวิธีการเรียนรู้ภาษาได้

เชื�อว่ากระบวนการอตัรภาษานั.นมีกฎทางภาษาของตวัมนัเองซึ� ง
แตกต่างจากกฎทางภาษาของภาษาเป้าหมายหรือกฎทางภาษาของภาษาแม่การที�ผูเ้รียนสร้างขอ้ผิด
นั.นทาํใหเ้ราเห็นบางส่วนของระบบอตัรภาษาของผูเ้รียนหรือเห็นกระบวนการการเรียนรู้ของผูเ้รียน
เอลลิสยงัเชื�ออีกว่าอตัรภาษานั.นมีการเคลื�อนที�ซึ� งก็คือระบบที�กาํลงัพฒันาคล้ายกบัการที�ผูเ้รียน
ภาษาต่างประเทศเพิ�มพูนความรู้ทางภาษาเป้าหมายซึ� งผลก็คือมีการเกิดอตัรภาษาเป็นแนวต่อเนื�อง 

ที�ผูเ้รียนเพิ�มพนูความสามารถในภาษาต่างประเทศ  
Continuum) คือจะมีการสร้างต่อที

ละจุดทีละจุดโดยที�แต่ละจุดมีลกัษณะเป็นแนวต่อเนื�องซึ� งจะส่งผลใหเ้ราสามารถเห็นเวลาที�แน่นอน

 

Processes involved in the formation of IL (Selinker 1992) 
บนอุปกรณ์ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 
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ด้านซอฟต์แวร์ 

2.6 การใช้งาน App Inventor ในการพฒันาแอพพลเิคชั�นบนอุปกรณ์ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
ในปัจจุบนัโทรศพัท์เคลื�อนที�และแท็บเลตระบบปฏิบติักรแอนดรอยด์นั.นมีจาํนวนมาก 

หลายหลายรุ่น หลายยี�หอ้ ใหเ้ลือกใชง้าน และคาดวา่ในอนาคตจะมีการใชง้านกนัมากขึ.นเรื�อยๆ ซึ� ง
เป็นผลให้นกัพฒันาแอพพลิเคชั�นจาํเป็นตอ้งพฒันาแอพพลิเคชั�นเพื�อให้สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูใ้ชไ้ด ้แต่เนื�องจากแอพพลิเคชั�นบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์นั.นถูกพฒันาขึ.นดว้ย
โปรแกรมภาษาจาวา ซึ� งเป็นเรื� องยากสําหรับนักพฒันาแอพพลิเคชั�นมือใหม่ ที�อยากจะเรียนรู้
เกี�ยวกบัเรื� องของการเขียนโปรแกรม App Inventor เป็นเครื� องมือตวัหนึ� งที�ใช้ในการพฒันา
แอพพลิเคชั�นบนมือถือระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  ซึ� งถูกออกแบบและพฒันาโดยเริ�มตน้จาก
ทีมงานของกูกเกิล และปัจจุบนัอยูใ่นการควบคุมดูแลของสถาบนั MIT (Massachusetts Institute of 
Technology) App Inventor ออกแบบมาเพื�อให้ง่ายต่อการใช้งาน โดยอาศยัหลกัการทาํงานผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเป็นหลัก ซึ� งใช้เว็บบราวเซอร์ในการทาํงานร่วมกับเว็บเซิฟเวอร์ 
แอพพลิเคชั�นที�ถูกพฒันาจะถูกจดัเก็บไวใ้นเครื�องคอมพิวเตอร์เซิฟเวอร์ ซึ� งเวลาที�เราเรียกใช้งาน 
จะตอ้งเขา้ไปที�เว็บไซด์ appinventor.mit.edu/ เพื�อที�จะนาํแอพพลิเคชั�นที�สร้างขึ.นมาแกไ้ข และ
พฒันาต่อได ้ถือเป็นอีกหนึ�งแนวทางในการพฒันาแอพพลิเคชั�นบนมือถือรูปแบบใหม่ ที�น่าสนใจ 
และใชเ้ป็นพื.นฐานในการพฒันาแอพพลิเคชั�นขั.นสูงต่อไป 

 

 
 

รูปที� 2.2 รูปแบบซอฟตแ์วร์ App Inventor 



16 
 

การตั.งค่าและการติดตั.งโปรแกรมเพื�อใช้งาน App Inventor ก่อนอื�นให้เราเขา้ไปที� 
http://www.appinventor.mit.edu/ เป็นเวบ็ไซด์หลกัในการเขา้ใช้งานโปรแกรม และดาวน์โหลด
โปรแกรมสาํหรับติดตั.งลงบนคอมพิวเตอร์ เราสามารถเขา้ไปดาวน์โหลดไฟล์โปรแกรมไดฟ้รี โดย
คลิกไปที� Explore เขา้สู่ http://explore.appinventor.mit.edu/learn   

 
 

รูปที� 2.3 คลิกไปที� Explore เขา้สู่ http://explore.appinventor.mit.edu/learn 
 
 หลงัจากนั.นคลิกเลือกไปที�แถบเมนู  Learn  แลว้คลิกเลือกที�หวัขอ้ Setup 
 

 
 

รูปที� 2.4 เลือกไปที�แถบเมนู  Learn  แลว้คลิกเลือกที�หวัขอ้ Setup 
 

คอมพิวเตอร์และระบบปฏิบติัการที�ใช ้
Macintosh (with Intel processor): Mac OS X 10.5, 10.6 
Windows: Windows XP, Windows Vista, Windows 7 
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GNU/Linux: Ubuntu 8+, Debian 5+ 
โปรแกรมประเภทเวบ็บราวเซอร์ต่างๆ 
Mozilla Firefox 3.6 หรือ สูงกวา่ 
Apple Safari 5.0 หรือ สูงกวา่ 
Google Chrome 4.0 หรือ สูงกวา่ 
Microsoft Internet Explorer 7 หรือ สูงกวา่ 
แนะนาํใหผู้ใ้ชด้าวน์โหลดโปรแกรมเวบ็บราวเซอร์ที�เวอร์ชั�นล่าสุดในปัจจุบนั 

หลงัจากไดเ้ตรียมการเสร็จเรียบร้อยแลว้ ขั.นตอนต่อไปเป็นขั.นตอนการติดตั.งโปรแกรม 
App Inventor ที�บริเวณตาํแหน่งดา้นล่างของเพจ http://explore.appinventor.mit.edu/content/setup   
จะบอกถึงขั.นตอนการติดตั.งโปรแกรม AppInventor ที�สามารถทาํงานไดบ้นระบบปฏิบติัการต่างๆ 
ไมวา่จะเป็น Mac OS, Linux และ Windows โดยในที�นี. ผมจะขออธิบายเฉพาะการติดตั.งโปรแกรม
บนระบบปฏิบติัการ Windows โดยคลิกเลือกไปที� Instructions for Windows 

 

 
 

รูปที� 2.5 ขั.นตอนการติดตั.งโปรแกรม AppInventor 
 
 คลิกเพื�อดาวน์โหลดโปรแกรมเพื�อใชใ้นการติดตั.ง   
 

 
 

รูปที� 2.6 คลิกเพื�อดาวน์โหลดโปรแกรมเพื�อใชใ้นการติดตั.ง   
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รูปที� 2.7 ไอคอน setup installe 
 
 หลงัจากดาวน์โหลดเสร็จเรียบร้อย จะไดไ้ฟลชื์�อวา่ AppInventor_Setup_Installer_v_1_2.exe    
 

 
 

รูปที� 2.8 คลิก Next 
 

 
 

รูปที� 2.9 คลิก I Agree เพื�อยอมรับขอ้ตกลงในการเขา้ใชง้านโปรแกรม AppInventor 
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รูปที� 2.10 เลือกตาํแหน่งสาํหรับติดตั.งโปรแกรม แนะนาํใหเ้ป็นตาํแหน่งปกติที�โปรแกรมตั.งไวใ้ห้ 

 

 
 

รูปที� 2.11 คลิกที�ปุ่ม Install เพื�อทาํการติดตั.งโปรแกรม 
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รูปที� 2.12 การติดตั.งโปแกรม App Inventor  
 
 การติดตั.งโปแกรม App Inventor อาจจะตอ้งใชเ้วลาระยะหนึ�ง ขึ.นอยูก่บัความแรงของ
เครื�องคอมพิวเตอร์ดว้ย  
 

 
 

รูปที� 2.13 คลิกที� Finish เพื�อเสร็จสิ.นกระบวนการติดตั.งโปรแกรม 
 
 หลงัจากโปรแกรมทาํการติดตั.งเสร็จเรียบร้อยแลว้จะปรากฏหนา้ต่างดงัภาพ  ใหค้ลิก
ที� Finish เพื�อเสร็จสิ.นกระบวนการติดตั.งโปรแกรม 
ที�มา : http://appinventor-micro2bot.blogspot.com/ 
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2.7 ส่วนประกอบของโปรแกรม App Inventor 
โปรแกรม App Inventor ช่วยให้สามารถพฒันาแอพพลิเคชั�นสําหรับโทรศัพท์

ระบบปฏิบติัการ Android ซึ� งทาํผา่นการใชเ้วบ็เบราเซอร์และทดสอบบนโทรศพัทที์�เชื�อมต่ออยูก่บั
คอมพิวเตอร์หรือทดสอบบนโทรศพัทจ์าํลองบนเครื�องคอมพิวเตอร์ โปรเจคที�สร้างทั.งหมดจะถูก
จดัเก็บไวบ้นเซิร์ฟเวอร์ App Inventor ซึ� งช่วยให้สามารถพฒันางานต่อที�เครื�องคอมพิวเตอร์เครื�อง
ใดก็ได ้เพียงแค่ไดมี้การเชื�อมต่อกบัระบบอินเทอร์เน็ตไวเ้ท่านั.น การสร้างแอพพลิเคชนัจะแบ่งการ
ทาํงานออกเป็นสองส่วน คือ ส่วนออกแบบ (App Inventor Designer) ที�จะให้เราเลือกคอมโพเนนท์
ที�ตอ้งการสําหรับที�จะให้สร้างแอพพลิเคชั�น ส่วนที�สองเป็นส่วนการเขียนโคด้ (App Inventor 
Blocks Editor) ที�ใหเ้ราเขียนโคด้ดว้ยการต่อบล็อกต่างๆ เขา้ดว้ยกนัเป็นคาํสั�ง ซึ� งจะเป็นการกาํหนด
พฤติกรรมหรือเหตุการณ์ที�เกิดขึ.นกบัคอมโพเนนท ์การเขียนโปรแกรมจะเสมือนการต่อชิ.นส่วนตวั
ต่อจิ�กซอวเ์ขา้ดว้ยกนั ในแต่ละขั.นตอนการสร้างจะสามารถทาํการทดสอบไดทุ้กขณะ และเมื�อสร้าง
เสร็จสมบูรณ์แลว้จะสามารถแพค็เกจแอพพลิเคชั�นเพื�อนาํไปใชง้านบนโทรศพัทร์ะบบปฏิบติัการ 
Android เครื�องใดก็ได ้หรือหากไม่มีโทรศพัทร์ะบบปฏิบติัการ Android ก็สามารถที�จะทดสอบได้
บนโทรศพัทจ์าํลองที�ทาํงานอยูบ่นคอมพิวเตอร์ซึ� งจะมีลกัษณะการทาํงานเหมือนโทรศพัทจ์ริงทุก
ประการ สภาพแวดลอ้มในการพฒันาดว้ยโปรแกรม App Inventor นั.น สนบัสนุนระบบปฏิบติัการ
ที�หลากหลาย ไม่วา่จะเป็นระบบปฏิบติัการ Mac OS X, GNU / Linux และระบบปฏิบติัการ 
Windows และแอพพลิเคชั�นที�สร้างขึ. นนั. นสามารถติดตั. งและทํางานได้บนโทรศัพท์
ระบบปฏิบติัการ Android หลากหลายรุ่นที�เป็นที�นิยมในปัจจุบนั 

 

 
 

รูปที� 2.14 แอพพลิเคชั�นที�สร้างขึ.นดว้ยโปรแกรม App Inventor ในหนา้ต่างเวบ็เบราเซอร์ 
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2.7.1 ส่วนออกแบบ (App Inventor Designer) 
ในขั.นตอนแรกของการสร้างแอพพลิเคชั�นด้วย App Inventor เริ� มจากการเลือกคอม

โพเนนท์ที�ตอ้งการและจดัวางลงในส่วนของการออกแบบโดยจะทาํผ่านส่วนของการออกแบบ 
(App Inventor Designer) ดงัที�แสดงในภาพที� 1 แสดงให้เห็นถึงแอพพลิเคชั�นที�สร้างขึ.นในหนา้ต่าง
เวบ็เบราเซอร์ โดยดา้นซ้ายจะเป็นส่วนของคอมโพเนนทที์� App Inventor เตรียมไวใ้ห้จดัเรียงเป็น
หมวดหมู่ เช่น ปุ่ม (button) ขอ้ความ (label) กล่องขอ้ความ (text box) เป็นตน้ ผูใ้ชท้าํการเพิ�มคอม
โพเนนทที์�เลือกดว้ยการคลิกลากลงไปวางไวใ้นโปรเจค 

 

 
 

รูปที� 2.15 หนา้จอการจดัการโปรเจค (My Projects) 
 

อินเตอร์เฟสบนหนา้เวบ็ App Inventor นั.นจะประกอบดว้ยแทบ็ที�จะปรากฏในส่วนบนของ
หนา้เวบ็ซึ� งจะใชใ้นการเขา้ไปจดัการโปรเจค (My Projects) ส่วนการออกแบบ (Design) ส่วนการ
เรียนรู้คาํสั�ง (Learn) ในหนา้จอการจดัการโปรเจค ดงัภาพที� 2 จะสามารถเขา้ไปจดัการสร้าง ลบ 
ดาวน์โหลด หรือเลือกโปรเจคที�สร้างและไดท้าํการบนัทึกไวเ้พื�อกลบัมาแกไ้ขในหน้าจอส่วนการ
ออกแบบได ้
 

 
 

รูปที� 2.16 หนา้จอส่วนคอมโพเนนทที์�มีใหเ้ลือก 
 

 



23 
 

 
 

รูปที� 2.17 หนา้จอการออกแบบ (Viewer) 
 

ในส่วนหน้าจอการออกแบบ ปุ่มที�อยูท่างดา้นบนจะใช้เพื�อการบนัทึกโปรเจคในลกัษณะ
ต่างๆ การเพิ�มและลบหน้าจอ Screen ปุ่มสําหรับการเปิดส่วนการเขียนโคด้ (Open the Blocks 
Editor) และการจดัแพ็คเกจแอพพลิเคชั�นเพื�อนาํไปใช้งานบนโทรศพัท์ระบบปฏิบติัการ Android 
ต่อไป ในการสร้างแอพพลิเคชันที�หน้าจอส่วนการออกแบบนี.  ผูใ้ช้จะเลือกคอมโพเนนท์ที�อยู่
ทางดา้นซา้ยของหนา้จอดงัภาพ 3 คลิกลากเพื�อนาํมาวางลงในส่วน Viewer ที�อยูต่รงกลางหนา้จอดงั
ภาพ 4 หลงัจากนั.นคอมโพเนนทที์�เลือกนาํมาวางจะปรากฏในส่วน Viewer ตามมุมมองของผูใ้ชซึ้� ง
สามารถเลือกจดัวางลงในตาํแหน่งที�เหมาะสมไดต้ามตอ้งการ และคอมโพเนนท์นั.นยงัปรากฏใน
ส่วนรายการคอนโพเนนท ์(Components) ดงัภาพ 5 เรียงกนัเป็นรายการเพื�อให้ดูง่ายและสามารถ
เลือกคอมโพเนนทที์�ตอ้งการกาํหนดคุณสมบติัจากรายการนี.แลว้กาํหนดคุณสมบติัต่างๆ ที�หนา้จอ
ส่วนคุณสมบติั (Properties) ดงัภาพ 6 ซึ� งจะเป็นคุณสมบติัเฉพาะของคอมโพเนนทน์ั.นๆ 
 

 
 

รูปที� 2.18 หนา้จอส่วนคอมโพเนนท ์(Components) ที�เลือกนาํมาใชใ้นโปรเจค 
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รูปที� 2.19 หนา้จอส่วนคุณสมบติัของคอมโพเนนท ์(Properties) 
 

นอกจากในกลุ่มของคอมโพเนนทท์ั�วไปแลว้ยงัมีคอมโพเนนทที์�มองไม่เห็น (Non-Visible 
Components) ซึ� งเมื�อนาํมาวางในหนา้จอ Viewer แลว้จะไม่ปรากฎคอมโพเนนทด์งักล่าวที�หนา้จอ 
Viewer แต่จะปรากฏที�หนา้จอรายการคอมโพเนนทแ์ทน คอมโพเนนทที์�มองไม่เห็นนี. จะประกอบ
ไปดว้ยคอมโพเนนทใ์นกลุ่ม Sersors ซึ� งประกอบไปดว้ยคอมโพเนนทที์�เกี�ยวขอ้งกบัการเรียกใชต้วั
ตรวจจบัต่างๆ ที�มีอยูใ่นโทรศพัท ์เช่น ระบบ GPS หรือ Accelerometers เป็นตน้ กลุ่ม Notifiers ซึ� ง
เกี�ยวขอ้งกบัความสามารถในการแจง้เตือนต่างๆ หรือการเขียนบนัทึกกิจกรรมของโทรศพัท์ ซึ� ง
คอมโพเนนทใ์นกลุ่ม Notifiers นั.นจะมองไม่เห็นหรือถูกซ่อนไว ้แต่จะสามารถมองเห็นไดเ้มื�อเกิด
การแจง้เตือนหรือสอบถามโดยมีการโตต้อบกบัผูใ้ช้ในรูปของขอ้ความ เสียง ปุ่ม หรือช่องสําหรับ
กรอกขอ้มูล ที�จะแสดงให้ผูใ้ช้เห็นเป็นครั. งคราวเท่านั.น กลุ่ม Clocks ซึ� งเกี�ยวขอ้งกบัฟังก์ชนัของ
เวลา ตวัจบัเวลา และการตั.งค่าเวลา กลุ่ม ActivityStarters ซึ� งเกี�ยวขอ้งกบัการสั�งให้แอพพลิเคชั�นอื�น
ที�ติดตั.งอยูใ่นโทรศพัทท์าํงาน เช่น โปรแกรมอ่านบาร์โคด้ (barcode scanner) หรือโปรแกรมอ่าน
ออกเสียงจากขอ้ความ (text to speech) เป็นตน้ กลุ่ม Web Services เช่น คอมโพเนนทเ์กี�ยวกบัเกมส์
ออนไลน์ (Game Client) คอมโพเนนทเ์กี�ยวกบัฐานขอ้มูลบนเวบ็ และคอมโพเนนทเ์กี�ยวกบัการใช้
บริการ Twitter เป็นตน้ 
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รูปที� 2.20 หนา้จอส่วนการเขียนโคด้ (App Inventor Blocks Editor) 
 
 2.7.2 ส่วนการเขียนโคด้ (App Inventor Blocks Editor) 
 หลงัจากที�ทาํการเลือกจดัวางคอมโพเนนทที์�จะใชส้ําหรับโปรเจคครบแลว้ ผูใ้ชจ้ะสามารถ
เขียนโคด้คาํสั�งสาํหรับแอพพลิเคชั�นไดใ้นส่วนการเขียนโคด้ (App Inventor Blocks Editor) สําหรับ
พื.นที�การทาํงานในส่วนหนา้จอการเขียนโคด้แสดงดงัภาพ 7 ซึ� งจะประกอบไปดว้ยคาํสั�งที�อยูใ่นรูป
ของบล็อกรวบรวมไวบ้ริเวณด้านซ้ายของหน้าจอ ผูใ้ช้สามารถเลือกคาํสั�งที�ตอ้งการโดยการคลิก
ลากบล็อกคาํสั�งมาวางไวใ้นโปรเจคคือบริเวณที�เป็นพื.นที�วางตรงกลางหน้าจอ ตวัอยา่งของบล็อก
คาํสั�งดงัแสดงในภาพ 8 ซึ� งจะเป็นคาํสั�งพื.นฐานที�ผูใ้ช้จะนาํมาใช้ในการสร้างแอพพลิเคชั�นขึ.นมา 
บล็อกเหล่านี. จะถูกแยกและจัดแบ่งออกเป็นกลุ่มๆ ตามลักษณะของคาํสั�ง ตัวอย่างเช่น บล็อก
ขอ้ความที�ใชใ้นการทาํงานที�เกี�ยวขอ้งกบัขอ้ความที�เป็นสายอกัขระ บล็อกทางคณิตศาสตร์ที�ใชใ้น
การทาํงานที�เกี�ยวขอ้งกบัฟังก์ชนัทางคณิตศาสตร์ ตวัเลข หรือเครื�องหมายทางคณิตศาสตร์ เป็นตน้ 
App Inventor ยงัสามารถสร้างกระบวนการทาํงาน (procedure) และตวัแปร (variable) ไดโ้ดยการ
เลือกใชบ้ล็อกในส่วนที�เกี�ยวกบัการสร้างกระบวนการทาํงานและเหตุการณ์ (event handler) ที�เกิด
กบัคอมโพเนนท์ โดยบล็อกที�เกี�ยวขอ้งกบัคอมโพเนนท์จะถูกจดัเตรียมไวใ้ห้ตามคอมโพเนนท์ที�
ผูใ้ชเ้ลือกนาํมาวางไวใ้นโปรเจคและจดัเก็บรวมกนัไวใ้นแท็บ My Blocks แยกไวต่้างหาก บล็อกที�
เกี�ยวขอ้งกบัคอมโพเนนทเ์หล่านี. จะแบ่งออกไดเ้ป็น 4 แบบตามประเภทของคาํสั�ง คือ ประเภทการ
เรียกค่าคุณสมบติัจากคอมโพเนนท ์(property getter) ประเภทการกาํหนดค่าคุณสมบติัให้กบัคอม
โพเนนท ์(property setter) ประเภทเหตุการณ์ (event handler) และประเภทการเรียกใชก้ระบวนการ
ทาํงาน (method call) 
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รูปที� 2.21 ตวัอยา่งของบล็อกคาํสั�งที�ใชแ้ทนการเขียนโคด้ 
 

1)  การเรียกค่าคุณสมบติัจากคอมโพเนนท ์(property getter) บล็อกประเภทที�ใช้เรียกค่า
คุณสมบติัจากคอมโพเนนทจ์ะมีลกัษณะเป็นช่องต่ออยูท่างดา้นซ้ายดงัภาพ 9 โดยการทาํงานจะทาํ
การอ่านค่าคุณสมบติัจากคอมโพเนนทแ์ลว้ส่งค่านั.นกลบัมาในรูปของขอ้ความ ตวัเลข หรือค่าทาง
ตรรกศาสตร์ แต่ในบางคอมโพเนนทอ์าจมีค่าที�มีรูปแบบที�ซบัซ้อนมากกว่าเช่น ค่า GPS จากคอม
โพเนนทต์รวจจบัตาํแหน่ง (Location Sensor) เป็นตน้ ซึ� งจะมีรูปแบบเฉพาะแตกต่างกนัไป แต่ทั.งนี.
การอ่านค่านั.นทาํได้ง่ายมาก ถึงแมจ้ะเป็นการอ่านค่า GPS ซึ� งโดยปกติมีกระบวนการทาํงานที�
ซบัซอ้น แต่ผูใ้ชส้ามารถอ่านค่า GPS ไดผ้า่นคอมโพเนนทต์รวจจบัตาํแหน่งเหมือนอ่านค่าขอ้ความ
จากกล่องขอ้ความ ดว้ยกระบวนการนี. ทาํให้มั�นใจไดว้่าผูใ้ชจ้ะไม่ตอ้งกงัวลในเรื�องความซับซ้อน
ของการเขา้ถึงค่าและขอ้มูลต่างๆ ที�ตอ้งการ 
 

 
 

รูปที� 2.22 ตวัอยา่งของบล็อกคาํสั�งประเภทที�ใชเ้รียกค่าคุณสมบติัจากคอมโพเนนท ์(property getter) 
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2) การกาํหนดค่าคุณสมบติัให้กบัคอมโพเนนท ์(property setter) บล็อกประเภทที�ใช้กาํหนดค่า
คุณสมบติัให้กบัคอมโพเนนท์จะมีลกัษณะเป็นช่องต่ออยู่ทางดา้นขวาดงัภาพ 10 โดยจะสามารถทาํการ
กาํหนดค่าหรือเปลี�ยนแปลงค่าคุณสมบติัใหก้บัคอมโพเนนทที์�ตอ้งการดว้ยค่าของบล็อกที�นาํมาต่อเขา้กบั
ช่องต่อที�อยู่ทางดา้นขวา ช่องต่อนี. จะมีรูปร่างเป็นช่องรับซึ� งจะต่อเขา้ไดพ้อดีกบับล็อกที�มีรูปร่างเหมือน
บล็อกประเภทที�ใช้เรียกค่าคุณสมบติัจากคอมโพเนนท์ ซึ� งจะทาํให้ผูใ้ช้เลือกบล็อกที�จะนาํมาต่อเข้า
ดว้ยกนัไดอ้ยา่งง่ายไดแ้ละลดขอ้ผดิพลาดในการเลือกต่อบล็อกที�ไม่ถูกตอ้ง 
 

 
 

รูปที� 2.23  ตวัอยา่งของบล็อกคาํสั�งประเภทที�ใชก้าํหนดค่าคุณสมบติัใหก้บัคอมโพเนนท ์(property setter) 
 

3) เหตุการณ์ (event handler) บล็อกประเภทเหตุการณ์จะมีลกัษณะเป็นช่องต่ออยู่ทาง
ดา้นล่างดงัภาพ 11 ซึ� งบล็อกประเภทนี. จะทาํงานเมื�อเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ขึ.นกบัคอมโพเนนท ์เช่น 
การคลิกที� ปุ่ม ซึ� งจะทํางานตามบล็อกคําสั�งที� ต่อลงไปทางด้านล่างภายในบล็อกเหตุการณ์ 
ตวัอย่างเช่นในภาพ 11 แสดงให้เห็นถึงเหตุการณ์เมื�อมีการคลิกปุ่มแล้วให้มีการแสดงหน้าต่าง
ขอ้ความโตต้อบขึ.นมาเพื�อเตือนใหผู้ใ้ชท้าํการป้อนขอ้มูลลงในกล่องขอ้ความ เป็นตน้ 
 

 
 

รูปที� 2.24 ตวัอยา่งของบล็อกคาํสั�งประเภทเหตุการณ์ (event handler) 
 

4)  การเรียกใชก้ระบวนการทาํงาน (method call) บล็อกประเภทเรียกใชก้ระบวนการทาํงานจะมี
ลกัษณะเหมือนกบับล็อกประเภทที�ใชเ้รียกค่าคุณสมบติัจากคอมโพเนนทที์�มีลกัษณะเป็นช่องต่ออยู่ทาง
ดา้นซา้ย บล็อกประเภทนี.จะถูกสร้างขึ.นเมื�อผูใ้ชไ้ดมี้การสร้างกระบวนการทาํงานโดยอาศยับล็อกประเภท
กระบวนการทาํงานในการสร้างดงัภาพ 12 เช่น การสร้างฟังก์ชนัการทาํงาน การสร้างตวัแปร เป็นตน้ และ
จะมีชื�อเรียกเฉพาะตวัตามที�ผูใ้ชเ้ป็นผูต้ ั.งให้ เมื�อมีการสร้างกระบวนการทาํงานขึ.น บล็อกประเภทเรียกใช้
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กระบวนการทาํงานก็จะถูกสร้างขึ.นและปรากฏในตวัเลือกเพื�อให้ผูใ้ช้เลือกที�มาวางลงในโปรเจคเมื�อ
ตอ้งการใหเ้กิดการเรียนใชก้ระบวนการทาํงานดงักล่าว 
 

 
 

รูปที� 2.25 ตวัอยา่งของบล็อกคาํสั�งประเภทกระบวนการทาํงาน 
 

2.7.3   ส่วนของการแพค็เกจและการเรียกใชง้านแอพพลิเคชั�น 
เมื�อแอพพลิเคชั�นไดถู้กออกแบบและทาํการเขียนโคด้คาํสั�งเป็นที�เรียบร้อยแลว้ ผูใ้ชส้ามารถสั�ง

ให้โปรแกรม App Inventor ทาํการแพค็เกจแอพพลิเคชั�นดงักล่าวให้อยูรู่ปของไฟล์ที�พร้อมจะนาํไปติดตั.ง
เพื�อนาํไปติดตั.งบนโทรศพัทร์ะบบปฏิบติัการ Android ต่อไป ผูใ้ชเ้พียงเลือกคลิกที�ปุ่ม Package for Phone 
ที�อยู่ในดา้นบนของหน้าจอส่วนออกแบบ โปรแกรม App Inventor จะทาํการแพค็เกจบนเซิร์ฟเวอร์ App 
Inventor และส่งไฟลที์�พร้อมจะนาํไปติดตั.งออกมาให้ผูใ้ชท้าํการดาวน์โหลดเก็บไวใ้นเครื�องคอมพิวเตอร์
เพื�อจะนาํไปติดตั.งและเรียกใช้งานบนโทรศพัท์ระบบปฏิบติัการ Android เครื�องใดก็ได ้หรือหากไม่มี
โทรศพัท์ระบบปฏิบติัการ Android ก็สามารถที�จะทดสอบการทาํงานของแอพพลิเคชั�นไดบ้นโทรศพัท์
จาํลองที�ทาํงานอยูบ่นคอมพิวเตอร์ซึ� งจะมีลกัษณะการทาํงานเหมือนโทรศพัทจ์ริงทุกประการดงัภาพ 26 

 

 
 

รูปที� 2.26 โทรศพัทจ์าํลองระบบปฏิบติัการ Android 
 



 

ด้านฮาร์ดแวร์ 
 

2.8  อาดูโน่ 

อาดูโน่ อ่านวา่ (อา
มีการพฒันาแบบ Open Source
ดูโน่ ถูกออกแบบมาใหใ้ชง้านไดง่้าย ดงันั.นจึงเหมาะสาํหรับผูเ้ริ�มตน้ศึกษา ทั.งนี. ผูใ้ชง้านยงั
ดดัแปลง เพิ�มเติม พฒันาต่อยอดทั.งตั

ความง่ายของบอร์ด 
อิเล็กทรอนิคส์จากภายนอกแลว้เชื�อมต่อเขา้มาที�ขา 
สะดวกสามารถเลือกต่อกบับอร์ดเสริม 
โน่ XBee Shield, อาดูโน่
GPRS Shield เป็นตน้ มาเสียบกบับอร์ดบนบอร์ด 

รูปที� 2.28 บอร์ดอาดูโน่
 

2.8.1 จุดเด่นที�ทาํใหบ้อร์ด 

 
รูปที� 2.27 บอร์ดอาดูโน่ 

 
อา-ดู-อิ-โน่ หรือ อาดุยโน่) เป็นบอร์ดไมโครคอนโทรเลอร์ตระกูล 

Open Sourceคือมีการเปิดเผยขอ้มูลทั.งดา้น Hardware และ Software 
ถูกออกแบบมาใหใ้ชง้านไดง่้าย ดงันั.นจึงเหมาะสาํหรับผูเ้ริ�มตน้ศึกษา ทั.งนี. ผูใ้ชง้านยงั

ดดัแปลง เพิ�มเติม พฒันาต่อยอดทั.งตวับอร์ด หรือโปรแกรมต่อไดอี้กดว้ย  
ความง่ายของบอร์ด อาดูโน่ ในการต่ออุปกรณ์เสริมต่างๆ คือผูใ้ช้งานสามารถต่อวงจร

อิเล็กทรอนิคส์จากภายนอกแลว้เชื�อมต่อเขา้มาที�ขา I/O ของบอร์ด (ดูตวัอยา่งรูปที� 
สะดวกสามารถเลือกต่อกบับอร์ดเสริม (อาดูโน่ Shield) ประเภทต่างๆ (ดูตวัอยา่งรูปที� 

อาดูโน่ Music Shield, อาดูโน่ Relay Shield, อาดูโน่ Wireless Shield, 
เป็นตน้ มาเสียบกบับอร์ดบนบอร์ด อาดูโน่ แลว้เขียนโปรแกรมพฒันาต่อไดเ้ลย

อาดูโน่ต่อกบั LED       รูปที� 2.29 บอร์ดอาดูโน่ต่อกบับอร์ด 

จุดเด่นที�ทาํใหบ้อร์ด อาดูโน่ เป็นที�นิยม 
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เป็นบอร์ดไมโครคอนโทรเลอร์ตระกูล AVR ที�
Software ตวั บอร์ด อา

ถูกออกแบบมาใหใ้ชง้านไดง่้าย ดงันั.นจึงเหมาะสาํหรับผูเ้ริ�มตน้ศึกษา ทั.งนี. ผูใ้ชง้านยงัสามารถ

ในการต่ออุปกรณ์เสริมต่างๆ คือผูใ้ช้งานสามารถต่อวงจร
ดูตวัอยา่งรูปที� 1) หรือเพื�อความ

ดูตวัอยา่งรูปที� 2) เช่น อาดู
Wireless Shield, อาดูโน่ 

ยนโปรแกรมพฒันาต่อไดเ้ลย 

 
ต่อกบับอร์ด XBee Shield 



 

� ง่ายต่อการพฒันา มีรูปแบบคาํสั�งพื.นฐาน ไม่ซบัซอ้นเหมาะสาํหรับผูเ้ริ�มตน้
� มี อาดูโน่
� Open Hardware 
� ราคาไม่แพง
� Cross Platform 

2.8.2 รูปแบบการเขียนโปรแกรมบน 
 

 

1. เขียนโปรแกรมบนคอมพิวเตอร์ ผา่นทางโปรแกรม 
ไดจ้าก อาดูโน่.cc/en/main/software

2. หลงัจากที�เขียนโคด้โปรแกรมเรียบร้อยแลว้ ให้ผูใ้ชง้านเลือกรุ่นบอร์ด 
หมายเลข Com port 

 

รูปที� 

ง่ายต่อการพฒันา มีรูปแบบคาํสั�งพื.นฐาน ไม่ซบัซอ้นเหมาะสาํหรับผูเ้ริ�มตน้
อาดูโน่ Community กลุ่มคนที�ร่วมกนัพฒันาที�แขง็แรง 

Open Hardware ทาํใหผู้ใ้ชส้ามารถนาํบอร์ดไปต่อยอดใชง้านไดห้ลายดา้น
ราคาไม่แพง 
Cross Platform สามารถพฒันาโปรแกรมบน OS ใดก็ได ้

รูปแบบการเขียนโปรแกรมบน อาดูโน่ 

 
 

รูปที� 2.30 การเขียนโปรแกรมบน อาดูโน่ 

เขียนโปรแกรมบนคอมพิวเตอร์ ผา่นทางโปรแกรม อาดูโน่IDE ซึ� งสามารถดาวน์โหลด
.cc/en/main/software 

หลงัจากที�เขียนโคด้โปรแกรมเรียบร้อยแลว้ ให้ผูใ้ชง้านเลือกรุ่นบอร์ด 

 
 

รูปที� 2.31 เลือกรุ่นบอร์ด อาดูโน่ ที�ตอ้งการ upload 
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ง่ายต่อการพฒันา มีรูปแบบคาํสั�งพื.นฐาน ไม่ซบัซอ้นเหมาะสาํหรับผูเ้ริ�มตน้ 
กลุ่มคนที�ร่วมกนัพฒันาที�แขง็แรง  

ทาํใหผู้ใ้ชส้ามารถนาํบอร์ดไปต่อยอดใชง้านไดห้ลายดา้น 

 

 

ซึ� งสามารถดาวน์โหลด

หลงัจากที�เขียนโคด้โปรแกรมเรียบร้อยแลว้ ให้ผูใ้ชง้านเลือกรุ่นบอร์ด อาดูโน่ ที�ใชแ้ละ



 

 
 3. กดปุ่ม Verify 
ปุ่ม Upload โคด้ โปรแกรมไปยงับอร์ด
แสดงขอ้ความแถบขา้งล่าง
ทนัที 
 

รูปที� 

 
 

รูปที� 2.32 Comport ของบอร์ด  

 เพื�อตรวจสอบความถูกต้องและ Compile โค้ดโปรแกรม จากนั. นกด
โคด้ โปรแกรมไปยงับอร์ด อาดูโน่ ผา่นทางสาย USB เมื�ออบัโหลดเรียบร้อยแลว้ จะ

แสดงขอ้ความแถบขา้งล่าง “Done uploading” และบอร์ดจะเริ�มทาํงานตามที�เขียนโปรแกรมไวไ้ด้

รูปที� 2.33 การ compile และ upload โคด้โปรแกรม 
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โค้ดโปรแกรม จากนั. นกด
เมื�ออบัโหลดเรียบร้อยแลว้ จะ

และบอร์ดจะเริ�มทาํงานตามที�เขียนโปรแกรมไวไ้ด้

 



32 
 

 
 

รูปที� 2.34 ขาต่างๆของ อาดูโน่ UNO R3 
 

 

รูปที� 2.35 ตาํแหน่ง PORT อาดูโน่ 
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1. USBPort: ใชส้ําหรับต่อกบั Computer เพื�ออบัโหลดโปรแกรมเขา้ MCU และจ่ายไฟ
ใหก้บับอร์ด 
 2. Reset Button: เป็นปุ่ม Reset ใชก้ดเมื�อตอ้งการให ้MCU เริ�มการทาํงานใหม่ 
 3. ICSP Port ของ Atmega16U2 เป็นพอร์ตที�ใช้โปรแกรม Visual Com port บน 
Atmega16U2 
 4. I/OPort:Digital I/O ตั.งแต่ขา D0 ถึง D13 นอกจากนี.  บาง Pin จะทาํหนา้ที�อื�นๆ เพิ�มเติม
ดว้ย เช่น Pin0,1 เป็นขา Tx,Rx Serial, Pin3,5,6,9,10 และ 11 เป็นขา PWM   
 5. ICSP Port: Atmega328 เป็นพอร์ตที�ใชโ้ปรแกรม Bootloader 
 6. MCU: Atmega328 เป็น MCU ที�ใชบ้นบอร์ด อาดูโน่ 
 7. I/OPort: นอกจากจะเป็น Digital I/O แลว้ ยงัเปลี�ยนเป็น ช่องรับสัญญาณอนาล็อก ตั.งแต่
ขา A0-A5 
 8. Power Port: ไฟเลี.ยงของบอร์ดเมื�อตอ้งการจ่ายไฟให้กบัวงจรภายนอก ประกอบดว้ยขา
ไฟเลี.ยง +3.3 V, +5V, GND, Vin 
 9. Power Jack: รับไฟจาก Adapter โดยที�แรงดนัอยูร่ะหวา่ง 7-12 V  
 10. MCU ของ Atmega16U2 เป็น MCU ที�ทาํหนา้ที�เป็น USB to Serial โดย Atmega328 จะ
ติดต่อกบั Computer ผา่นAtmega16U2 

 
2.9  บลูทูธ (Bluetooth module HC05) 

 

 
 

รูปที� 2.36 บลูทูธ (Bluetooth module HC05) 
 

HC05 เป็นโมดูล Bluetooth ที�ใชง้านในการเชื�อมต่อกบัสมาร์ทดีไวซ์ต่างๆ ให้สมาร์ทดีไวซ์
สามารถสื�อสารกบัไมโครคอนโทรเลอร์ (อาดูโน่ AVR PIC etc.) ได ้ผา่น Serial port โมดูลรุ่น 
HC05 สามารถตั.งให้ใชง้านเป็นไดท้ั.งโหมด Master (ให้อุปกรณ์อื�นมาเชื�อมต่อ) และโหมด Slave 
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(เชื�อมต่อกบัอุปกรณ์อื�น) การตั.งค่าต่างๆ เช่น ชื�ออุปกรณ์ รหัสผ่าน ทาํไดผ้า่น AT Command ซึ� ง
จะตอ้งมีการต่อขาพิเศษเพื�อใหโ้มดูลเขา้โหมดการตั.งค่า หรือกดปุ่มบนโมดูลคา้งไว ้

อุปกรณ์ที�ใช ้
 � อาดูโน่ UNO R3 แถมฟรี สายUSB 

� Bluetooth Serial Module (HC-05 Master/Slave mode) 
HC05 เป็นโมดูล Bluetooth ที�รองรับกบัอุปกรณ์ส่วนใหญ่ในปัจจุบนั (05/08/2558) มีเพียง 

IPhone ที�ไม่สามารถใชง้านได ้เนื�องจาก IPhone ใช ้Bluetooth เวอร์ชั�น 4.0 ตอ้งใชง้านโมดูล HM-
10 แทน ซึ� งเป็นโมดูล Bluetooth 4.0 จึงจะสามารถนาํมาใชง้านกบั IPhone ได ้
 เริ�มตน้ใชง้าน HC05 จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
 1. การต่อวงจรตั.งค่า 

โมดูล HC05 ใชก้ารสื�อสารผา่น Serial port กรณีที�มีโมดูล USB TTL to UART อยูแ่ลว้ 
สามารถนาํมาต่อใช้งานเขา้กบัโมดูลไดเ้ลย โดยโมดูลใช้แหล่งจ่ายไฟที� 5V แต่ขา Tx ของโมดูล 
USB TTL to UART จะตอ้งมีการต่อวงจรเพื�อดรอปแรงดนัลง เนื�องจากโมดูล HC05 ทาํงานที�
แรงดนัไฟฟ้า 3.3V แต่ขา Tx ของโมดูล USB TTL to UART มีแรงดนัไฟฟ้าที� 5V หากนาํมา
เชื�อมต่อกนัโดยตรงอาจทาํใหโ้มดูลพงัเสียหายได ้
 

 
 

รูปที� 2.37 การต่อใชง้านแบบ Serial จะต่อแบบไขวข้า Rx Tx 
 

การต่อใชง้านแบบ Serial จะต่อแบบไขวข้า Rx Tx กนั เช่น ขา Rx ของโมดูล USB TTL to 
UART จะตอ้งต่อกบัขา Tx ของโมดูล HC05 การทาํให้โมดูลอยูใ่นโหมดตั.งค่าตอ้งต่อขา KEY ให้
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สถานะเป็น HIGH หรือลอจิก 1 ใน HC05 บางรุ่นจะไม่มีขา KEY ให้ต่อ ตอ้งใชว้ิธีการกดปุ่มบน
โมดูลคา้งไว ้แลว้จึงค่อยต่อขา VCC เขา้ไปเพื�อจ่ายไฟ ขา EN และขา STATE ปล่อยวา่งไว ้

 

 
 

รูปที� 2.38 ปุ่มรีเซ็ต 
 

 
 

รูปที� 2.39 การต่อโมดูล HC05 
ที�มา : http://www.ioxhop.com 
 
2.10  รีเลย์ 

รีเลย ์เป็นอุปกรณ์ที�สาํคญัที�ขาดไม่ไดเ้มื�อตอ้งการใชง้าน Microcontroller กบัอุปกรณ์ไฟฟ้า
ที�มีระดบักาํลงัไฟฟ้าสูง (กวา่ระดบัที�ใชง้านของ Microcontroller)   ทั.งนี. เนื�องจาก Microcontroller 
ซึ� งก็คือ อาดูโน่ Board ของเรานั.นทาํงานที�ระดบัแรงดนัแค่ 3 - 5 โวลต์เท่านั.น ส่วนกระแสที�
สามารถจะจ่ายไดก้็อยูไ่ม่เกิน 300 mA ขึ.นกบัชนิดของบอร์ดนะครับ   คราวนี.สมมุติวา่เราตอ้งการ
ควบคุมหลอดไฟซักตวันึงที�ทาํงานที�แรงดนั 220 โวลต์  มนัก็แน่นอนที�เราไม่สามารถต่อหลอด
ไฟตรงๆไปที�บอร์ดครับ  สิ�งที�เราสามารถทาํไดคื้อ การให้สัญญาณควบคุมไปที�ตวั รีเลย ์ แลว้ให ้
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Relay เปิดปิดสวติช์ที�ต่ออยูก่บัโหลดอีกที  แบบนี.ทาํให้เราสามารถแยกส่วนควบคุมออกจากส่วนที�
ใชก้าํลงัไฟฟ้าสูงออกจากกนัไดค้รับ  งั.นเรามาดูชนิดของ รีเลย ์ กนันะครับ   จริงๆแลว้มีอยู่หลาย
แบบ หลายชนิดของวสัดุ และหลายการใช้งานมากๆ  ถา้ใครเรียนทางวิศวกรรมไฟฟ้ากาํลงัก็จะมี 
Protective Relay สารพดัชนิดเขา้มาเกี�ยวขอ้งในชีวิต  เริ�มตั.งแต่ Overcurrent relay, Fault Relay, 
Over Voltage Relay และอีกมากมาย   ส่วนใครเรียนทางดา้นอิเล็กทรอนิกส์ก็จะเจอ รีเลย ์ ที�ใชก้บั
สัญญาณระดบัตํ�าที�ใชใ้นการควบคุมใหเ้ปิด หรือ วา่ปิดวงจร   Relay มีอยูห่ลายประเภทนะครับ เช่น 
Relay ที�ใชแ้รงดูดจากขดลวด (Electromechanical Relay)  หรือ Relay แบบโซลิดสเตท ซึ� งใชส้าร
กึ�งตวันาํมาเป็นอุปกรณ์หลกัในการทาํงาน   การใช้งานมนัก็จะต่างกนั    พวก Electromechanical 
Relay แบบรูปดา้นล่างเป็น Relay ที�มีมาแต่โบราณยคุแรกๆที�มีไฟฟ้าใชก้นั   หลกัการทาํงานก็ง่ายๆ
ครับ  จ่ายกระแสเขา้ขดลวดทองแดงก็จะสร้างใหเ้กิดสนามแม่เหล็กที�ไปดึงเอาหนา้สัมผสั (Contact) 
มาติดกบัขดลวด  ทาํให้เกิดการเปิดหรือว่าปิดวงจร  Relay แบบนี. มีขายอยู่ทั�วไปตามร้านขาย
อุปกรณ์ไฟฟ้า   ราคาก็ถูกเมื�อเทียบกบัชนิดอื�น  แถมทนทานใช้งานได้นานปี  แถมมีให้เลือกกนั
หลายขนาดมากๆ  ตั.งแต่เล็กจิ�วจนกระทั�งมีขนาดใหญ่มากๆ หลายร้อยแอมป์   
 

 
 

รูปที� 2.40 รีเลย ์

 ส่วน Solid State Relay   ก็ทาํงานดว้ยสัญญาณจาก Microcontroller เพื�อไปสั�งอุปกรณ์หรือ
โหลดที�มีกาํลงัไฟฟ้าสูงกวา่ตวัควบคุม เช่นเดียวกบั Electromechanical Relay ครับ  แต่ต่างกนัตรงที�
ทาํงานไดไ้วมากๆ (Response time ตํ�า) และไม่มีเสียงดงัรบกวนเวลาเปิดปิดหนา้สัมผสั  แถมใช้
พลงังานน้อยกว่า   ส่วนขอ้เสียคือราคาแพง ราคาต่างกนัเป็น 10 เท่า  Relay แต่คนส่วนใหญ่
โดยเฉพาะ Hobbiyist ก็มกัจะใช้แค่ Electromechanical Relay ดา้นบน เพราะมนัประหยดักว่า
เยอะ  นอกจากจะมีเงื�อนไขการใช่งานพิเศษที� Relay ธรรมดาทาํไม่ไดเ้ท่านั.น  
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รูปที� 2.41 Solid State Relay 
 

Relay ที�มีขายและออกแบบมาใช้งานกับ อาดูโน่ Board นั. นมีหลายแบบมาก
ครับ  เช่น แบบ 2 Channel    4 Channel   8 Channel  ไล่ไปจน 16 Channel  จะวา่ไปที�จริงแลว้เราไม่
ตอ้งซื.อ relay แบบที�เป็น Module ตามรูปดา้นล่างก็ไดค้รับ  เราสามารถใช ้Relay ที�ซื.อมาทีละตวั
เพื�อใช้งานก็ได ้ แต่ทาํไมเขาทาํออกมาขายเหรอครับ   ดว้ยเหตุผลก็คือ มนัถูกจดัเรียงมาอย่างดี  มี
อุปกรณ์ป้องกนัไฟยอ้นกลบัไปที� Microcontroller โดยการใช้ Opto-isolator module  มีการต่อ
แรงดนัและกราวดที์�จ่ายใหอุ้ปกรณ์จาก Board ไวใ้ห้เรียบร้อยทุกตวั  นั.นหมายถึงการต่อทีเดียวครบ 
ไม่ตอ้งมาจ่ายทีละตวั Relay นะครับ เวลาใช่งานก็แค่ต่อสัญญาณควบคุมไปที� relay แต่ละตวัก็
เท่านั.นครับ     แถมดว้ยมี LED แสดงการทาํงานของ Relay แต่ละตวัดว้ย 

 
รูปที� 2.42 โมดูลรีเลย ์

 
ภายในรีเลย ์มีอะไรเป็นส่วนประกอบบา้ง สําหรับ Module Relay ที�เขาขายกนั  เริ�มจาก

แรงดนั 5 โวลต ์(VCC) ที�จ่ายเป็นไฟเลี.ยง Coil เพื�อสร้างสนามแม่เหล็ก    ตามดว้ย Optoisolator ที�
ค ั�นระหว่�างดา้นวงจรควบคุมและดา้นโหลด   ทีนี. เมื�อ IN 4 ตามรูปรับแรงดนัมาจากบอร์ด ก็จะทาํ
ไดมี้สัญญาณไปสั�งให้ transistor Q7 ทาํงาน ซึ� งก็จะปล่อยให้กระแสไหลผ่าน Coil  ก็เป็นอนัว่า
หน้าสัมผสัก็จะเคลื�อนตวั    ส่วน Zenor Diode ที� D8 จะทาํหน้าที�ป้องกันแรงดนัยอ้นกลับ 
Switching Overvoltage  
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รูปที� 2.43 โครงสร้างรีเลย ์
 

เวลาต่อกบัโหลดที�ตอ้งใช้แรงดนั 220 V AC หรือ แรงดนัจากแหล่งจ่ายอื�นๆ ก็ตามรูป
ดา้นล่าง รูปที� 2.44  แต่ขอสังเกต ให้เช็คแลว้เช็คอีกเวลาเล่นกบัไฟ (220 VAC)  ระวงัอยา่ให้บอร์ด
เสียหาย แต่ถา้โชคไม่ดีก็อาจจะถึงไฟไหมไ้ด ้

 

 
 

รูปที� 2.44 ตวัอยา่งรีเลยใ์ชง้านกบัอาดูโน่ 
 

2.11  แอลอดีี(แสดงผล) 
 เมื�อกล่าวถึงความเป็นมาของหลอด LED (Light Emitting Diode) หรือไดโอดเปล่งแสง 
ตอ้งเริ�มจากจุดกาํเนิดคือ ไดโอดก่อน ไดโอดเป็นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ชนิดสองขั.วที�ออกแบบและ
ควบคุมทิศทางการไหลของประจุไฟฟ้าโดยยอมใหก้ระแสไฟฟ้าไหลในทิศทางเดียว และกั.นการ 
ไหลในทิศทางตรงกนัขา้ม เมื�อกล่าวถึงไดโอด มกัจะหมายถึงไดโอดที�ทาํมาจากสารกึ�งตวันาํ 
(semiconductordiode) ซึ� งก็คือผลึกของสารกึ�งตวันาํที�ต่อกนัไดท้างขั.วไฟฟ้าทั.งสองขั.ว ส่วนหลอด 
LED หรืออาจเรียกวา่ solid-state lighting (SSL) เป็นอุปกรณ์สารกึ�งตวันาํประเภทหนึ�ง จดัอยูใ่น 
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จําพวกไดโอดที�สามารถเปล่งแสงในช่วงสเปกตรัมแคบในรูปของอิเล็กโตรลูมิเนสเซนต ์
(electroluminescence)สีของแสงที�เปล่งออกมานั.นขึ.นอยูก่บัองคป์ระกอบทางเคมีของวสัดุกึ�งตวันาํ
ที�ใช ้และเปล่งแสงไดใ้กลช่้วงอลัตราไวโอเล็ต (ultraviolet) ช่วงแสงที�มองเห็น (visible light) และ
ช่วงอินฟราเรด (infrared) ผูพ้ฒันาไดโอดเปล่งแสงขึ.นเป็นคนแรก คือ นิก โฮโลยกั (Nick Holonyak 
Jr.) แห่งบริษทัเจเนรัลอิเล็กทริก (General Electric Company)โดยไดพ้ฒันาไดโอดเปล่งแสงในช่วง
แสงสีแดงที�มองเห็นและสามารถใชง้านไดใ้นเชิงปฏิบติัเป็นครั. งแรก เมื�อ ค.ศ.1962 จนกระทั�งช่วง
ทศวรรษที� 1970 จอร์จ คราฟอร์ด(George Craford) จึงไดคิ้ดคน้ LED สีเหลือง (amber)ขึ.นเป็นครั. ง
แรกและไดพ้ฒันาความสวา่งของ LED สีแดงและสีแดงอมส้มดว้ย ในช่วงแรกๆ นั.นหลอด LED ใช้
เป็นตวับ่งบอกสัญญาณ (indicator light) ในการทาํงานของอุปกรณ์ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
นาฬิกา เครื�องคิดเลข รีโมทคอนโทรลและกระติกนํ. าร้อน เป็นตน้ เพราะตวัหลอด LED มีขนาดเล็ก
จิ�ว และใชก้ระแสไฟฟ้านอ้ยมากเมื�อเทียบกบัปริมาณแสงที�ออกมา ทาํให้ในเวลาต่อมามีผูพ้ฒันา
หลอด LED อยา่งต่อเนื�อง จากแรกเริ�มที�ให้สีโทนร้อน คือ สีแดง ส้ม เหลือง ต่อมาไดมี้การคิดคน้
วิธีการสร้างหลอดที�ให้สีโทนเยน็ คือ สีเขียวและสีนํ. าเงินและไดแ้สงขาวโทนเยน็ขึ.น จึงมีการ
นาํมาใชง้านทดแทนหลอดไฟฟ้าชนิดอื�นอยา่งจริงจงัทั.งที�ใชเ้ป็นแสงขาวโทนสีต่างๆ รวมทั.งใชเ้ป็น
ไฟเปลี�ยนสีจากการผสมสี RGB ที�ทาํให ้เกิดความคิดสร้างสรรค ์ที�ไม่รู้จบในงานออกแบบ ประดบั
ตกแต่ง ทั.งภายในและภายนอกอาคาร และงานอุตสาหกรรมต่างๆ 

ส่วนประกอบของหลอด LED 
หลอด LED ประกอบดว้ยองค์ประกอบหลกัสามส่วน ไดแ้ก่ ชุดของหลอดไฟ (LED 

module) ตวัเปลี�ยนกระแสไฟฟ้าเขา้สู่ตวัหลอด (driver) และอุปกรณ์ระบายความร้อนของหลอด 
(heat sink) 

 
 

รูปที� 2.45 ส่วนประกอบของหลอด LED 
 
(ที�มา: http://www.electronicproducts.com/images2/FARR01_ATS_MAY2008.gif) 
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2.12  แนวคิดและทฤษฎเีกี�ยวกบัความพงึพอใจ 
 จากการศึกษาคน้ควา้งานเอกสารและแนวคิดทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้งกบัความพึงพอใจ และมี
ผูว้จิยัหลายท่าน ไดใ้หค้วามหมายแนวคิดและทฤษฎี ไวด้งันี.  

โวลแมน (Wolman) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก (Feeling) มี
ความสุขเมื�อไดรั้บผลสาํเร็จตามความมุ่งหมายที�ตอ้งการหรือตามแรงจูงใจ 

วรูม (Vroom) ไดก้ล่าววา่ ทศันคติและความพึงพอใจในสิ�งหนึ�งสามารถใชแ้ทนกนัได ้
เพราะทั.งสองคานี.หมายถึง ผลที�ไดจ้ากการที�บุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมในสิ�งนั.น ทศันทคติดา้นบวกจะ
แสดงใหเ้ห็นถึงสภาพความพึงพอใจในสิ�งนั.นและทศันคติดา้นลบจะแสดงใหเ้ห็นถึงสภาพความไม่
พึงพอใจ 

มอร์ส (Morse) ไดก้ล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ทุกสิ�งทุกอยา่งที�สามารถลดความตึง
เครียดของบุคคลใหน้อ้ยลงได ้ถา้ความตึงเครียดมีมากก็จะทาใหเ้กิดความไม่พอใจ ซึ� งความตึง
เครียดนี. มีผลมาจากความตอ้งการของมนุษย ์หากมนุษยมี์ความตอ้งการมากก็จะเกิดปฏิกิริยา
เรียกร้อง แต่ถา้เมื�อใดความตอ้งการไดรั้บการตอบสนอง ก็จะทาใหเ้กิดความพอใจ 

โทมสั และ เอิร์ล (Thomas & Eart) ไดใ้หแ้นวคิดความพึงพอใจวา่ การวดัความพึงพอใจ
เป็นวธีิหนึ�งที�ใชก้นัอยู ่เพื�อทราบผลของการใหบ้ริการที�ดีเลิศทาใหลู้กคา้เกิดความพึงพอใจเป็นสิ�งที�
บริษทัเชื�อวา่มีคุณค่าและควรใหค้วามเขา้ใจในความตอ้งการและปัญหาของลูกคา้ในการใหบ้ริการ
ดา้นสุขภาพ ผูบ้ริหารขององคก์รจึงตอ้งมีความรับผดิชอบในการปรับปรุงคุณภาพให้เกิด
ประสิทธิผลและใหผ้ลดีอยา่งต่อเนื�อง 

ฮินชอว ์และ แอท๊วดู (Hinshaw and Atwood) ไดใ้หแ้นวคิดวา่ ความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการเป็นความคิดเห็นของผูรั้บบริการที�ไดรั้บจากผูใ้หบ้ริการ และจดัเป็นเกณฑป์ระเมินดา้น
ผลลพัธ์ดว้ยและเป็นระดบัของความสอดคลอ้งระหวา่งความคาดหวงัของผูรั้บบริการในอุดมคติกบั
การรับรู้ของผูม้ารับบริการที�ไดรั้บตามความเป็นจริง สาํหรับนกัวจิยัทางพฤติกรรมไดใ้ห้
ความหมายของคาวา่ ความพึงพอใจในบริการเป็นความรู้สึกหรือความคิดเห็นที�เกี�ยวขอ้งกบัทศันคติ
ของคนที�เกิดจากประสบการณ์ที�ผูรั้บบริการเขา้ไปใชบ้ริการในสถานที�ใหบ้ริการนั.นๆ และ
ประสบการณ์นั.นไดเ้ป็นไปตามความคาดหวงัของผูรั้บบริการมากนอ้ยเพียงใดขึ.นอยูก่บัปัจจยัที�
แตกต่างกนัทฤษฎีความตอ้งของ Maslow (มาสโลว)์ เป็นนกัวจิยัวทิยาชาวองักฤษ ไดส้ร้างทฤษฎี
ความตอ้งการตามลาดบัขั.นสมมติฐานอยู ่2 ประการ คือ 

1. มนุษยมี์ความตอ้งการอยูต่ลอดเวลาตราบใดที�ยงัมีชีวติอยูค่วามตอ้งการที�ไดรั้บการ
ตอบสนองแลว้ ก็จะไม่เป็นแรงจูงใจสาํหรับพฤติกรรมนั.นอีกต่อไป ความตอ้งการที�ยงัไม่ไดรั้บการ
ตอบสนองเท่านั.นจึงจะมีอิทธิพลจูงใจต่อไป 
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2. ความตอ้งการของคนมีลกัษณะเป็นลาํดบัขั.นจากตํ�าไปหาสูงตามลาดบัความสาํคญัใน
เมื�อความตอ้งการขั.นตํ�าไดรั้บการตอบสนองแลว้ความตอ้งการขั.นสูงก็จะตามมา มาสโลวไ์ดแ้บ่งลา
ดบัความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5 ลาํดบั ดงันี.  

2.1 ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological Needs) ความตอ้งการทางดา้นร่างการ
เป็นความตอ้งการเบื.องตน้เพื�อความอยูร่อด เช่น ความตอ้งการในเรื�องอาหาร นา้ ที�อยูอ่าศยั 
เครื�องนุ่งห่ม ยารักษาโรค ความตอ้งการพกัผอ่นและความตอ้งการทางเพศ ฯลฯ ความตอ้งการ
ทางดา้นร่างกายจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนก็ต่อเมื�อ ความตอ้งการทางดา้นร่างการยงัไม่ไดรั้บ
การตอบสนองเลย ในดา้นนี.โดยปกติแลว้องคก์รทุกแห่งมกัจะตอบสนองความตอ้งการของแต่ละ
คนดว้ยวธีิการทางออ้ม คือ การจ่ายเงินค่าจา้ง 

2.2 ความตอ้งการความปลอดภยัหรือความมั�นคง (Security or Safety Needs) ถา้หากความ
ตอ้งการทางดา้นร่างกายไดรั้บการตอบสนองตามสมควรแลว้ มนุษยก์็จะมีความตอ้งการในขั.น
ต่อไปที�สูงขึ.น ความตอ้งการทางดา้นความปลอดภยัหรือความมั�นคงต่างๆ ความตอ้งการทางดา้น
ความปลอดภยัจะเป็นเรื�องเกี�ยวกบัการป้องกนั เพื�อใหเ้กิดความปลอดภยัจากอนัตรายต่างๆ ที�เกิด
ขึ.นกบัร่างกาย ความสูญเสียทางดา้นเศรษฐกิจ ส่วนความมั�นคงนั.น หมายถึง ความตอ้งการความ
มั�นคงในการดารงชีพ เช่น ความมั�งคงในหนา้ที�การงานและสถานะทางสังคม 

2.3 ความตอ้งการทางดา้นสังคม (Social or Belongingness Needs) ภายหลงัจากที�ไดรั้บการ
ตอบสนองในสองขั.นดงักล่าวแลว้ก็จะมีความตอ้งการสูงขึ.น คือ ความตอ้งการทางสังคมจะเริ�มเป็น
สิ�งจูงใจที�สาํคญัต่อพฤติกรรมของคน ความตอ้งการทางดา้นนี.จะเป็นความตอ้งการเกี�ยวกบัการอยู่
ร่วมกนั และการไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอื�นและมีความรู้สึกวา่ตนเองนั.นเป็นส่วนหนึ�งของกลุ่ม
ทางสังคมเสมอ 

2.4 ความตอ้งการที�จะมีฐานะเด่นในสังคม (Esteem or Status Needs) ความตอ้งการขั.น
ต่อมาจะเป็นความต้องการที�ประกอบด้วยสิ� งต่างๆ ดังนี. คือ ความมั�นใจในตัวเองในเรื� อง
ความสามารถ ความรู้ และความสําคญัในตวัเอง รวมตลอดทั.งความตอ้งการที�จะมีฐานะเด่นเป็นที�
ยอมรับของบุคคลอื�น หรือตอ้งการที�จะให้บุคคลอื�นยกย่องสรรเสริญในความรับผิดชอบในหนา้ที�
การงาน การดารงตาํแหน่งที�สาํคญัในองคก์ร 

2.5 ความตอ้งการที�จะไดรั้บความสําเร็จในชีวิต (Self-actualization or Self-Realization) ลา
ดบัขั.นตอนความตอ้งการที�สูงสุดของมนุษยก์็คือ ความตอ้งการที�จะประสบความสําเร็จในชีวิตตาม
ความนึกคิด หรือความคาดหวงัทะเยอทะยานใฝ่ฝันที�จะไดรั้บผลสําเร็จในสิ�งอนัสูงส่งในทศันะของ
ตน 
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ดงันั.น จึงกล่าวไดว้า่ ทฤษฎีของมาสโลว ์ชี. ให้เห็นวา่มนุษยมี์ความตอ้งการ 5 ประการเมื�อ
ความตอ้งการอย่างใดอย่างหนึ� งไดรั้บการตอบสนองแล้วความตอ้งการสิ�งอื�นๆ ก็จะเกิดขึ.นมาอีก
ความตอ้งการ 

ทั. ง 5 ขั.น จะมีความสําคญักับบุคคลมากน้อยเพียงใดการตอบสนองตามลาดับขั.นของ 
Maslow มีขอ้สังเกตเกี�ยวกบัความตอ้งการของคนที�มีผลต่อพฤติกรรมที�แสดงออกมาจะประกอบไป
ดว้ย 2 หลกัการ คือ 

1. หลกัการแห่งความขาดตกบกพร่อง (The Deficit Principle) ความขาดตกบกพร่องใน
ชีวติประจาวนัของคนที�ไดรั้บอยูเ่สมอ จะทาให้ความตอ้งการที�เป็นความพอใจของคนไม่เป็นตวัจูง
ใจให้เกิดพฤติกรรมในดา้นอื�นๆ อีกต่อไป คนเหล่านี. กลบัจะเกิดความพอใจในสภาพที�ตนเป็นอยู ่
ยอมรับและพอใจความขาดแคลนต่างๆ ในชีวติ โดยถือวา่เป็นเรื�องธรรมดา 

2. หลกัการแห่งความเจริญกา้วหน้า (The Progression Principle) กล่าวคือลาดบัขั.นของ
ความตอ้งการทั.ง 5 ระดบั จะเป็นไปตามลาดบัที�กาํหนดไวจ้ากระดบัตํ�าไประดบัสูงกว่าและความ
ตอ้งการของคนในแต่ละระดับจะเกิดขึ. นได้ดีต่อเมื�อความต้องการของระดบัที�ต ํ�ากว่าได้รับการ
ตอบสนองจนเกิดความพึงพอใจแล้วนั.น จะเห็นว่า ความตอ้งการสิ� งหนึ� งสิ�งใดแล้วไม่ได้รับการ
ตอบสนองความรู้สึกขาดแคลนของมนุษยทุ์กคนก็จะเกิดขึ.นและก็ตอ้งพยายามแสวงหามาให้ได ้
เวน้แต่จะมีอุปสรรคแล้วทาให้เกิดความท้อถอยต่ออุปสรรคนั.น ตวัอย่างเช่น เมื�อคนได้รับการ
ตอบสนองความตอ้งการอยูใ่นระดบัหนึ�งแลว้อยา่งสมบูรณ์ ก็ตอ้งการจะไดรั้บการตอบสนองความ
ตอ้งการอีกในระดบัสูงกวา่แต่มีขอ้จากดัที�เป็นอุปสรรค ไม่ไดรั้บการตอบสนองอยา่งเต็มที� หรือไม่
สาํเร็จตามความตอ้งการ สิ�งนี.จะทาใหค้นเราหยดุแสวงหา ทอ้ถอย และจะยอมรับสภาพไม่มีการดิ.น
รนอีกต่อไปในทิศทางตรงกันข้ามถ้าความต้องการในระดับตํ�ากว่าในแต่ละระดับได้รับการ
ตอบสนองอย่างเต็มที� คนก็จะเกิดความตอ้งการในขั.นต่อไปอีกจนกระทั�งบรรลุถึงความตอ้งการ
ระดบัสูงสุด คือ การไดรั้บความสาํเร็จในชีวติ (Self-actualization) ทฤษฎีความพึงพอใจของ Shelley 
ซึ� งเป็นทฤษฎีวา่ดว้ยความรู้สึกสองแบบของมนุษย ์คือ ความรู้สึกในทางบวก และความรู้สึกในทาง
ลบ ความรู้สึกทุกชนิดของมนุษย์จะตกอยู่ในกลุ่มความรู้สึกสองแบบนี.  ความรู้สึกทางบวก คือ 
ความรู้สึกที�เมื�อเกิดขึ.นแลว้จะทาให้เกิดความสุข เป็นความรู้ที�แตกต่างจากความรู้สึกทางบวกอื�นๆ 
กล่าวคือ เป็นความรู้สึกที�มีระบบยอ้นกลบั ความสุขสามารถทาให้เกิดความสุขหรือความรู้สึก
ทางบวกเพิ�มขึ.นอีก ดงันั.น จะเห็นไดว้า่ความสุขเป็นความรู้สึกที�สลบัซบัซอ้นและความสุขนี. มีผลต่อ
บุคคลมากกวา่ความรู้สึกทางบวกอื�นๆ  

ความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวก และความสุข มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งสลบัซบัซ้อน
และระบบความสัมพนัธ์ของความรู้สึกทั.งสามนี.  เรียกว่า ระบบความพอใจ โดยความพอใจจะ
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เกิดขึ.นเมื�อระบบความพึงพอใจมีความรู้สึกทางบวกมากกว่าทางลบ ความพอใจสามารถแสดง
ออกมาในรูปของความรู้สึกทางบวกแบบต่างๆ ได ้และความรู้สึกทางบวกนี. ยงัเป็นตวัช่วยให้เกิด
ความพอใจแก่มนุษย ์

สิ�งที�ทาให้เกิดความรู้สึกหรือสร้างให้เกิดความพอใจมนุษย ์ได้แก่ ทรัพยากร (Resource) 
หรือสิ�งเร้า (Stimuli) การวิเคราะห์ระบบความพึงพอใจจะเป็นการศึกษาว่า ทรัพยากรหรือสิ�งเร้า
แบบใดเป็นที�ต้องการที�จะทาให้เกิดความพอใจและความสุขแก่มนุษย์ ความพอใจจะเกิดได้
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพก็เป็นทรัพยากรของระบบความพึงพอใจอยา่งหนึ�ง ดงันั.นการออกแบบ
สภาพแวดลอ้ม คือ การตดัสินใจวา่ควรจดัการทรัพยากรที�เกี�ยวกบัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพที�มีอยู่
อยา่งไรใหเ้กิดความพึงพอใจได ้

ความพึงพอใจในเชิงปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม โดยเฉพาะในลกัษณะงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
ใหบ้ริการที�ประกอบไปดว้ยบุคคลสองฝ่าย คือ ฝ่ายแรก ไดแ้ก่ ผูมี้อาํนาจหนา้ที�ในการบริการ ฝ่ายที�
สอง ไดแ้ก่ ผูรั้บบริการ การศึกษาความพึงพอใจของผูรั้บบริการนั.น Herbert A. Simon เห็นวา่งาน
ใดจะมีประสิทธิภาพสูงสุดนั.น สามารถพิจาณาไดจ้ากความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยันาเขา้ (Input) กบั
ผลผลิต (Output) ที�ไดรั้บออกมาโดยพิจารณาจากผลผลิตลบดว้ยปัจจยันาเขา้ แต่ถา้เป็นเรื�องการ
บริหารรัฐกิจก็ตอ้งบวกความพึงพอใจของผูรั้บบริการดว้ย7 

จากผูว้จิยัไดก้ล่าวมาขา้งตน้แมว้า่จะมีผูใ้หค้วามหมายของคาวา่ “ความพึงพอใจ” ต่างกนัไป 
แต่สรุปได้ร่วมกนัว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกของบุคคลที�มีต่อเรื� องใดเรื� องหนึ� งในเชิงการ
ประเมินค่า ซึ� งจะเห็นวา่แนวคิดเกี�ยวกบัความพึงพอใจนี. เกี�ยวขอ้งสัมพนัธ์กนัทศันคติอยา่งแยกกนั
ไม่ออก สาหรับแนวความคิดเกี�ยวกับทัศนคตินั. นค่อนข้างจะมีผูศึ้กษากันอย่างกว้างขวางใน
องคป์ระกอบดา้นต่างๆ ดงันี.   

1. องค์ประกอบดา้นความรู้สึก (Affective Component) เป็นลกัษณะทางความรู้สึก หรือ
อารมณ์ของบุคคล องค์ประกอบทางความรู้สึกนี. มี 2 ลกัษณะ คือ ความรู้สึกทางบวก ไดแ้ก่ ชอบ 
พอใจ เห็นใจ และความรู้สึกทางลบ ไดแ้ก่ ไม่ชอบ ไม่พอใจ เป็นตน้ 

2. องคป์ระกอบดา้นความคิด (Cognitive Component) คือ การที�สมองของบุคคลรับรู้และ
วินิจฉยัขอ้มูลต่างๆ ที�ไดรั้บเกิดความรู้ความคิดเกี�ยวกบัวตัถุบุคคลหรือสภาพขึ.น องคป์ระกอบทาง
ความคิดเกี�ยวขอ้งกบัการพิจารณาที�มาของทศันคติออกมาวา่ถูกหรือผดิดีหรือไม่ดี 

3. องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) เป็นความพร้อมที�จะกระทาหรือ
พร้อมที�จะตอบสนองต่อที�มาของทศันคติ 

อลัเดอเฟอ (Alderfer) ไดข้ยายทฤษฎีมาสโลวโ์ดยพิจารณาถึงวิธีการที�บุคคลมีปฏิกิริยาเมื�อ
เขาสามารถและไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของตน โดยพฒันาหลกัความกา้วหนา้ในความ
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พึงพอใจ (Satisfaction-progression principle) เพื�ออธิบายถึงวธีิการที�บุคคลมีความกา้วหนา้กบัลาดบั
ขั.นความต้องการเมื�อตอบสนองความต้องการในระดับตํ�ากว่าได้ และในทางตรงข้ามของการ
ถดถอย – ความตึงเครียด (Frustration – regression principle) เพื�ออธิบายวา่เมื�อบุคคลที�ยงัมีความตึง
เครียดในการพยายามที�จะตอบสนองในระดบัตํ�ากวา่ทฤษฎี ERG ระลึกวา่บุคคลสามารถเปลี�ยนไป
ในระดบัสูงขึ.นและตํ�าลงของระดบัความตอ้งการขึ.นกบัวา่เขาสามารถตอบสนองความตอ้งการใน
ระดบัตํ�าลงหรือความตอ้งการในระดบัสูงขึ.นไดห้รือไม่  

ความพึงพอใจและแนวทางการเสริมสร้างความพึงพอใจในการบริการไวว้า่ ความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการและผูใ้ห้บริการต่างมีความสําคญัต่อความสําเร็จของการดาเนินงานบริการ ดงันั.น 
การสร้างความพึงพอใจในการบริการจาเป็นจะตอ้งดาเนินการควบคู่กนัไปทั.งต่อผูรั้บบริการและผู ้
ใหบ้ริการ ดงันี.  

1. การตรวจสอบความคาดหวงัและความพึงพอใจของผูรั้บบริการและผูใ้หบ้ริการอยา่ง
สมํ�าเสมอ 

2. การกาํหนดเป้าหมายและทิศทางขององคก์รใหช้ดัเจน 
3. การกาํหนดกลยทุธ์การบริการที�มีประสิทธิภาพ 
4. การพฒันาคุณภาพและความสัมพนัธ์ในกลุ่มพนกังาน 
5. การนากลยทุธ์การสร้างความพึงพอใจต่อผูรั้บบริการไปปฏิบติัและประเมินผล เมื�อความ

พึงพอใจมีความสําคญัสูงมากต่อการบริการ ดงันั.นผูป้ระกอบการบริการจะตอ้งทาความเขา้ใจต่อ
ลกัษณะและองคป์ระกอบความพึงพอใจอยา่งถี�ถว้น ดงันี.  

   5.1 ความพึงพอใจเป็นการแสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึกในทางบวกของบุคคลต่อ
สิ�งหนึ�งสิ�งใดในการรับบริการ ซึ� งบุคคลจะรับรู้รูปแบบของการบริการและคุณภาพของการบริการ
โดยใช้ประสบการณ์ที�ไดรั้บด้วยตนเอง หรือจากการอา้งอิงใดๆ ตั.งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั เช่น คา
บอกเล่าของกลุ่มเพื�อน โฆษณา เป็นตน้ ในการประเมินสิ�งที�ไดรั้บจากการบริการ หากการบริการ
เป็นไปตามความตอ้งการของผูรั้บบริการก็จะก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในบริการนั.น 

   5.2 ความพึงพอใจเกิดจากการประเมินความแตกต่างระหวา่งสิ�งที�คาดหวงักบัสิ�งที�ไดรั้บ
จริงในสถานการหนึ� ง ในการใช้บริการนั.นบุคคลย่อมมีขอ้มูลจากแหล่งอา้งอิงต่างๆ (Reference) 
เช่น ประสบการณ์ส่วนตวั ความรู้จากการเรียนรู้ คาบอกเล่าของกลุ่มเพื�อน ขอ้มูลจากธุรกิจบริการ
แบบเดียวกนั เป็นตน้ จึงเกิดความคาดหวงัต่อสิ�งที�ควรจะไดรั้บจากการบริการ (Expectation) ซึ� งจะ
มีอิทธิพลแก่ผูรั้บบริการในการที�จะใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินสิ�งที�ได้รับจริง ในกระบวนการ
บริการ (Performance) หากการบริการเป็นไปตามที�คาดหวงัย่อมเกิดการยืนยนัความถูกต้อง 
(Confirmation) ต่อการบริการและเกิดความพึงพอใจในบริการแต่ถา้บริการที�ไดรั้บไม่เป็นไปตาม
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คาดหมายก็จะเกิดการยืนยนัความไม่ถูกตอ้ง (Disconfirmation) ทาให้เกิดความไม่พึงพอใจใน
บริการ 

   5.3 ความพึงพอใจเปลี�ยนแปลงไดต้ลอดเวลาตามปัจจยัแวดลอ้มและสถานการณ์ที�เกิดขึ.น 
เนื�องจากในแต่ละช่วงเวลาบุคคลย่อมมีความคาดหวงัต่อการบริการแตกต่างกันทั.งนี. ขึ. นอยู่กับ
อารมณ์ ความรู้สึก ประสบการณ์ที�ไดม้าระหว่างเวลานั.น จึงทาให้เกณฑ์ประเมินความพึงพอใจมี
การเลื�อนขึ.น – ลง ตลอดเวลา ส่งผลใหก้ารเปรียบเทียบสิ�งที�ไดรั้บกบัสิ�งที�คาดหวงัเปลี�ยนแปลงตาม
ไปดว้ย 

ความพึงพอใจนั.นเป็นกระบวนการที�เกิดขึ. นจากการรับรู้ การประเมินคุณภาพของการ
บริการอนัเป็นสิ�งที�ผูรั้บบริการคาดหวงัว่าจะไดรั้บจากการให้บริการ โดยที�ความพึงพอใจในการ
บริการของผูรั้บบริการจะขึ.นอยูก่บัองคป์ระกอบ 2 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. การรับรู้คุณภาพของผลิตภณัฑ์บริการ อนัเป็นสิ�งที�ผูใ้ห้บริการไดส้ัญญาว่าจะให้ โดย
ผูรั้บบริการมีความคาดหวงัต่อคุณภาพของผลิตภณัฑ์บริการวา่จะไดรั้บอยา่งนอ้ยตามที�ผูใ้ห้บริการ
ไดส้ัญญาไว ้ความมากนอ้ยของคุณภาพของสิ�งที�ไดรั้บจะเป็นตวักาํหนดถึงระดบัความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการนั�นเอง 

2. การรับรู้คุณภาพของการนาเสนอบริการ ซึ� งผูใ้ห้บริการจะนาเสนอผ่านการแสดงออก
ต่างๆ ในกระบวนการบริการ โดยผูรั้บบริการจะประเมินวา่ผูใ้ห้บริการนั.นไดบ้ริการอยา่งเหมาะสม
มากนอ้ยเพียงใดรวมทั.งความสะดวกในการเขา้ถึงบริการ พฤติกรรมการแสดงออกของผูใ้ห้บริการ
ตามบทบาทหน้าที� ความรับผิดชอบต่องาน การใช้ภาษาในการสื�อสาร และการปฏิบติัตนในการ
ให้บริการว่าผูใ้ห้บริการมีความเต็มใจและจริงใจเพียงใด ในการให้บริการรับรู้เหล่านี. จะช่วยให้
ผูรั้บบริการประเมินคุณภาพการบริการไดอ้ย่างมีเหตุและผล ซึ� งนาไปสู่ความพึงพอใจในการรับ
บริการ  

เอลลีส (Ellis, 1994:53) กล่าวไวว้า่ในขณะที�ผูเ้รียนกลบัไปเรียบเรียงระบบไวยากรณ์อยูน่ั.น
ผลทดสอบที�ออกมาอาจปรากฏวา่แยล่งกวา่เดิมซึ� งผูเ้รียนนั.นไดพ้ฒันาระดบัความรู้ทางภาษาไป
ก่อนแลว้ อยา่งไรก็ตามระบบการพฒันาภาษาในระหวา่งนั.นอาจเกิดขึ.นไดใ้น 2 แบบคือแบบเดี�ยว
ถูกเดี�ยวผดิ (Spiral feature) คือผูเ้รียนมีการใชภ้าษาเป้าหมายที�ไม่คงที�คือเดี�ยวผดิเดี�ยวถูกและอีก
แบบคือ แบบคงที� (Stable feature)คือถา้ผดิก็ผดิเลยแต่ถา้ถูกก็ถูกหมดเลย 
 บราวน์ (Brown, 2000) ไดใ้ห้คาํจาํกดัความไวว้า่ผูเ้รียนนั.นจะค่อยๆปรับเปลี�ยนระบบการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศตามสภาวะแวดลอ้มและสามารถสร้างกฎการใชภ้าษาไปตามระยะเวลาซึ� งมี
ผลมาจากการไดแ้กปั้ญหาของการใชภ้าษาเป้าหมายในช่วงปลายปี 1960  พบวา่การเรียนรู้ 
ภาษาต่างประเทศในดา้นของความฉลาดและความคิดสร้างสรรคน์ั.นมีระบบที�ไดรั้บมาเหมือนกบั 
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การเรียนรู้ในภาษาที�หนึ�งซึ� งการแสดงออกทางความคิดสร้างสรรคน์ั.นขึ.นอยูก่บัสภาวะแวดลอ้ม 
ของการเรียนภาษานั.นที�จะสามารถทาํใหเ้กิดระบบที�มีความหมายในบริบทได ้ 
 จากการศึกษาทาํให้ไดเ้ห็นถึงความรู้ทางไวยากรณ์ของผูเ้รียนในภาษาต่างประเทศ และ
เพื�อที�จะอธิบายกลวิธีการพฒันาตามระยะเวลาซึ� งการศึกษาพฒันาการอตัรภาษาของผูเ้รียนทาํได ้2 
ชนิดคือ แบบระยะเวลาเนน้ศึกษาพฒันาการของผูเ้รียนซึ� งจะใชเ้วลาค่อนขา้งนานในการเก็บขอ้มูล
ของ ผูเ้รียน และอีกแบบคือแบบปริมาณซึ� งจะเก็บขอ้มูลจากผูเ้รียนหลายๆคนเพื�อให้ได้ปริมาณ
มากๆ แลว้นาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลซึ� งจะใชร้ะยะเวลาสั.นในการเก็บขอ้มูล 
 อตัรภาษาสามารถแทรกซึมเขา้ไปในความรู้ทางภาษาของผูเ้รียนภาษาต่างประเทศที�ไม่มี 
การยดึติดไวเ้ฉพาะอยา่งแต่สามารถแกไ้ขได ้
 เอลลีส (Ellis, 1994:143) เชื�อวา่ความรู้ทางภาษาในภาษาที�หนึ� งของผูเ้รียนนั.นไม่มีผล ใน
การเรียนรู้ทางภาษาของภาษาต่างประเทศผูเ้รียนจะมีการพฒันาไปสู่ภาษาต่างประเทศไดจ้ากปัญหา
ที�พบในการเรียนและพฒันาไปเองเรื�อยๆ เหมือนกบัการพฒันาในภาษาที�หนึ� งของผูเ้รียนในตอน
แรก  โดยที�ผูเ้รียนมีการสร้างระบบการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศขึ.นมาดว้ยตนเอง 
 อย่างไรก็ตามความรู้ในภาษาแม่ก็ยงัมีผลกระทบต่อการเรียนรู้ในภาษาต่างประเทศอยู่ดี
เพราะเราทุกคนจะมีพื.นฐานทางภาษาของเราในภาษาแม่อยูใ่นสมองดงันั.นจึงเป็นการยากที�จะแยก
ความรู้ในภาษาแม่และภาษาต่างประเทศออกจากระบบในสมองอย่างสิ.นเชิงจึงทาํให้เกิดการถ่าย
โอนการใช้ภาษาจากภาษาแม่ไปสู่ภาษาต่างประเทศไดใ้นบางครั. งการถ่ายโอนภาษานั.นมีทั.งขอ้ดี
และขอ้เสีย ขอ้ดีคือถา้ทั.งสองภาษามีความใกลเ้คียงกนัทางไวยากรณ์ก็จะทาํใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้
การใชภ้าษาต่างประเทศไดดี้ ขอ้เสียคือ ถา้ทั.งสองภาษามีความแตกต่างกนัทางไวยากรณ์ก็จะทาํให้
ผูเ้รียนเกิดการพฒันาทางภาษาต่างประเทศชา้ลง สรุปแลว้การศึกษาอตัรภาษามีหลายแนวคิดดว้ยกนั
และแต่ละแนวคิดก็มีความเห็นที�ต่างกนั และเหมือนกนัแต่ที�สาํคญัก็คืออตัรภาษานั.นสามารถเป็นตวั
บอกระดบัความรู้ของผูเ้รียนภาษาต่างประเทศ 



 
 การวจิยัครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อ
ออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกต้องสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนอง

แม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์
เสียงภาษาองักฤษ นักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่
นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์

 3.1 หลักการทาํงาน

ภาษาอังกฤษที�ถูกต้อง 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที� 3

Display data

บทที� 3 

วธีิการดาํเนินการวจิยั 

การวจิยัครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อพฒันาเครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การ
ออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกต้องสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนอง

แม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ และเพื�อศึกษาประสิทธิภาพ การฟัง การออก
นักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่

นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยผูวิ้จยัไดด้าํเนินการวิจยัตามหัวขอ้ดงัต่อไปนี�

หลักการทาํงานเครื�องตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษเพื�อพัฒนาการ การออกเสียง

 

 

 

 

3.1 หลกัการทาํงานเครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ
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Input sound Input sound 

Detect sound 

Display data Display data

Finish 
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พฒันาเครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การ
ออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกต้องสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนอง

เพื�อศึกษาประสิทธิภาพ การฟัง การออก
นักเรียนชาวเขาชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่

โดยผูวิ้จยัไดด้าํเนินการวิจยัตามหัวขอ้ดงัต่อไปนี�  

เครื�องตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษเพื�อพัฒนาการ การออกเสียง

เครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ 
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 หลกัการทาํงานเครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเมื�อเขา้สู่แอพพริเคชั�น Detect Me 
English จะพบหน้าแอพพริเคชั�นที�รอรับการทดลองการเปล่งเสียงการอ่านคาํศพัท์ภาษาองักฤษ
นั�น โดยหลกัการทาํงานมี ดงันี�  1) เขา้สู่แอพพริเคชั�น Detect Me English 2) เมื�อเขา้สู่หน้าให้กด
ปุ่ม Start 3) เริ�มการเปล่งเสียงการอ่านคาํศพัท์ตามที�แอพพริเคชั�นกาํหนด 4) แอพพริเคชั�นทาํ
การประมวลผลความถูกตอ้งการเปล่งเสียงการอ่านคาํศพัท์เพื�อส่งสัญญาณไปยงัหลอดแอลอีดี
เป็นการแสดงสถานะ 5) เมื�อถูกตอ้งมีการประมวลผลการเปล่งเสียงที�ถูกตอ้งแอลอีดีแสดง
สถานะเปิด เพื�อให้ทราบว่าการทดสอบการเปล่งเสียงการอ่านได้ถูกตอ้ง 6) เมื�อไม่ถูกตอ้งมี
การประมวลผลการเปล่งเสียงที�ผิดแอลอีดีแสดงสถานะปิด เพื�อให้ทราบว่าการทดสอบการ
เปล่งเสียงการอ่านผิด แอพพริเคชั�นมีการให้ทดสอบการเปล่งการอ่านภาษาองักฤษได้ 10 
คาํศพัท์ โดยได้มีการเลือกคาํศพัท์ในระดบัประถมศึกษาตอนตน้ 
 
 3.2  การออกแบบแอพพริเคชั�นเครื�องตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษ 
 เพื �อให้แอพพริเคชั �นทาํงานได้ตามแนวคิดที�กล่าวไวด้งั รูปที� 3 .1 นั�นจึงออกแบบ
แอพพริเคชั�นเพื�อใช้สําหรับการตรวจจบัการเปล่งเสียงภาษาองักฤษ โดยได้ออกแบบแอพพริ
เคชั�นดงันี�  
 

 
 

รูปที� 3.2 ไอคอนแอพพลิเคชั�น Detect Me English 
 
 การเข้าสู่แอพพลิเคชั�นแอนดรอยด์ Detect Me English ประกอบด้วยเมนูที�สามารถ
เชื�อมโยงเขา้สู่การทดลองเปล่งเสียงการอ่านคาํศพัท์ในระดบัประถมศึกษาตอนตน้ โดยไดพ้ฒันา
คาํศพัทท์ั�งหมด 10 คาํ ดงัรูปต่อไปนี�  
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รูปที� 3.3 หนา้หลกัเมนูแอพพลิเคชั�นแอนดรอยด์ 
 
 เขา้สู่หน้าหลกัแอพพลิเคชั�นแอนดรอยด์ Detect Me English โดยมีเมนูประกอบด้วย 
START , CLOSE โดยเมนู START เป็นการเขา้สู่หนา้แอพพลิเคชั�นคาํศพัทจ์าํนวน 10 คาํ 

 

 
 

รูปที� 3.4 ตาํแหน่งการแสดงผลหนา้ของคาํศพัท ์
 
 จากภาพที� 3.4 เป็นการแสดงตาํแหน่งการแสดงผลหนา้ของคาํศพัทมี์การอธิบายตาํแหน่งต่างๆ
ดังต่อไปนี�  ตาํแหน่งที�  1 ปุ่มกดไมโครโฟนเพื�อให้ผูท้ดสอบได้เปล่งเสียงพูดหรืออ่านคาํศพัท ์
ตาํแหน่งที� 2 คือคาํศพัทต์น้แบบที�ผูท้ดสอบตอ้งอ่านตาม ตาํแหน่งที� 3 กล่องขอ้ความที� 1 ผลลพัธ์
จากการอ่านคาํศพัท์ที�ถูกตอ้ง เมื�อผูท้ดสอบอ่านคาํศพัท์ตน้แบบไดถู้กตอ้งตามคาํศพัท์ที�ตน้แบบ
กาํหนด จะมีขอ้ความขึ�นในตาํแหน่งที� 3 แต่ถา้ผูท้ดสอบอ่านคาํศพัทต์น้แบบผิดจะไม่มีการแสดงผล
ใดๆทั�งสิ�น ตาํแหน่งที� 4 กล่องขอ้ความที� 2 แสดงผลลพัธ์จากการอ่านคาํศพัทต์น้แบบ จากผูท้ดสอบ
อ่านคาํศพัทต์น้แบบ อ่านถูกหรืออ่านผดิจะแสดงผลในตาํแหน่งที� 4 เพื�อเป็นการเช็ควา่ทดสอบอ่าน
ถูกตอ้งหรือไม่ ถา้อ่านไม่ถูกตอ้งจะแสดงผลเป็นคาํนั�นๆ ตาํแหน่งที� 5 ปุ่มฟังเสียงคาํศพัทต์น้แบบ ผู ้

2 

1 

3 

4 

5 

6 7 
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ทดสอบสามารถฟังเสียงต้นแบบที�ถูกต้องได้เพื�อเป็นการพฒันาการในการเปล่งเสียงการอ่าน
คาํศพัท ์ตาํแหน่งที� 6 ปุ่มยอ้นกลบั และ ตาํแหน่งที� 7 ปุ่มเลื�อนไปคาํศพัทถ์ดัไป 

 

 
 

รูปที� 3.5 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์Apple 
 

 
 

รูปที� 3.6 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์ball 
 

 
 

รูปที� 3.7 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์cat 
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รูปที� 3.8 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์dog 
 

 
 

รูปที� 3.9 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์egg 

 
 

รูปที� 3.10 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์fish 
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รูปที� 3.11 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์hat 
 

 
 

รูปที� 3.12 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์lion 

 
 

รูปที� 3.13 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์monkey 
 



53 
 

 
 

รูปที� 3.14 ทดสอบการเปล่งเสียงคาํศพัท ์pig 
 

 จากภาพที� 3.5 – 3.14 หน้าทดสอบการเปล่งเสียงพูดทั�ง 10 คาํศพัท ์ประกอบดว้ยคาํศพัท ์ดงันี�  
apple , ball , cat , dog , egg , fish , hat , lion , monkey , pig โดยใชก้ารหลกัคาํตามภาษาศาสตร์ จาก
คาํศพัท์ตน้แบบที�ผูว้ิจยักาํหนดนั�น สามารถแก้ไขคาํศพัท์เป็นคาํอื�นๆได้ โดยทาํการพิมพ์แก้ไข
ขอ้ความ ตาํแหน่งที� 2 จากภาพที� 4 ซึ� งขอ้ดีของแอพพลิเคชั�นแอนดรอยด์ Detect Me English นี�
สามารถเปลี�ยนเป็นคาํศพัท์อื�นๆได้ตามความตอ้งการของผูใ้ช้งาน จากการพฒันาแอพพริเคชั�นนี�
โดยพฒันาจาก Software App Inventor 2 ของบริษทั google  

 

 

3.3  การออกแบบอุปกรณ์ควบคุมเครื�องตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษ 
การทาํงานโดยการแสดงผลนั�น มีองคป์ระกอบการทาํงานจากไดอะแกรมการทาํงานดงัรูป

ที� 7 คือ อินพุทด้วยเสียงการอ่านคาํศพัท์ ส่งสัญญาณไปที� แอพพลิเคชั�นแอนดรอยด์ Detect Me 
English จากนั�น แอพพลิเคชั�นทาํหนา้ที�ประมวลผลจากการเสียงพดู และแสดงผลที� LED สีเขียว 

 
 
 

รูปที� 3.15 ไดอะแกรมขั�นตอนการแสดงผลการทาํงาน 
 

การพฒันาชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 
ไดป้ระกอบดว้ย สมาร์ทโฟนแอนดรอยด์ แอพพลิเคชั�นแอนดรอยด์ Detect Me English และชุด
แสดงผลสัญญาณไฟสาํหรับการอ่านที�ถูกตอ้ง ดงัภาพที� 3.16 

Input Sound Application Processor LED Display 



 

รูปที� 3.16 ชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง

รูปที� 
การแสดงผลชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ 

องักฤษภาษาองักฤษนั�น เมื�อผูท้ดสอบอ่านคาํศพัทไ์ดถู้กตอ้ง จะแสดงผล 
ดรอยด ์Detect Me English
ทาํใหผู้ท้ดสอบเพลิดเพลิน

รูปที� 
 

 

 
 

ชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง

 
รูปที� 3.17 แสดงผลลพัธ์ดว้ย LED จากการอ่านถูกตอ้ง 

การแสดงผลชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ ดงัภาพที� 3.17 ไดผ้ลลพัธ์จากการอ่านคาํศพัท์
องักฤษภาษาองักฤษนั�น เมื�อผูท้ดสอบอ่านคาํศพัทไ์ดถู้กตอ้ง จะแสดงผล Yes 

Detect Me English และ LED สีเขียวจะติดเป็นเวลา 5 วนิาที เพื�อเป็นสัญลกัษณ์ที�ถูกตอ้ง ซึ� ง
ทาํใหผู้ท้ดสอบเพลิดเพลิน 

 
รูปที� 3.18 แสดงผลลพัธ์ดว้ย LED จากการอ่านไม่ถูกตอ้ง

LED display 

LED not display 
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ชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 

 
ไดผ้ลลพัธ์จากการอ่านคาํศพัท์

Yes ที�แอพพลิเคชั�นแอน
วนิาที เพื�อเป็นสัญลกัษณ์ที�ถูกตอ้ง ซึ� ง

จากการอ่านไม่ถูกตอ้ง 

Text Box 1 

 

Text Box 2 
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 แสดงผลชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ ดังภาพที� 3.18 ได้ผลลัพธ์จากการอ่านคาํศพัท์
ภาษาองักฤษนั�น เมื�อผูท้ดสอบอ่านผิด จะไม่มีการแสดงผลใน กล่องข้อความที� 1 แต่จะแสดง
คาํศพัทที์�ผูท้ดสอบอ่านผิดในกล่องขอ้ความที� 2 ฉะนั�นผูท้ดสอบสามารถทราบถึงคาํที�อ่านผิดและ
สามารถอ่านใหม่ได ้
 
 3.4  การออกแบบแบบสอบถามเครื�องตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษ 
 การพฒันาชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�
ถูกตอ้งขา้งตน้นี� โดยมีแบบสอบถามวดัความพึงพอใจที�เป็นเครื�องมือในการประเมินภาพรวม 
โดยมีการออกแบบ ดงันี�  
 3.4.1  ศึกษาแนวคิด เนื�อหาสาระ ระบบงานที�เกี�ยวขอ้งกบัความพึงพอใจ  เพื�อเป็นแนวทาง
ในการสร้างแบบสอบวดัความพึงพอใจ 
 3.4.2  นาํแบบสอบวดัความพึงพอใจ เพื�อพิจารณา ความชัดเจนของคาํถามและความ
เหมาะสม แลว้นาํคาํแนะนาํที�ไดม้าปรับปรุงแกไ้ข 
 3.4.3  สร้างขอบเขตขอ้มูลทั�วไปของผูม้าทดลองชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อ
พฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 
 3.4.4  สร้างแบบสอบถามวดัความพึงพอใจที�มีต่อภาพรวมชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ
เพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง ไดย้นิมีคาํถามทั�งหมด 7 ขอ้ 

โดยกาํหนดแบบสอบถามออกเป็น 5 ระดบัตามเกณฑที์�กาํหนดไวด้งันี�  
ใหค้ะแนนระดบั  5 หมายถึง  พอใจในระดบัมากที�สุด 
ใหค้ะแนนระดบั  4 หมายถึง  พอใจในระดบัมาก 
ใหค้ะแนนระดบั  3 หมายถึง  พอใจในระดบัปานกลาง 
ใหค้ะแนนระดบั  2 หมายถึง  พอใจในระดบันอ้ย 
ใหค้ะแนนระดบั  1 หมายถึง  พอใจในระดบันอ้ยที�สุด 

 3.4.5  นาํแบบสอบถามวดัความพึงพอใจชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การ
ออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง จดัพิมพแ์ละทดลองกบับุคคลทั�วไปจาํนวน 10 คน 
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 3.5  การทดลองระบบเครื�องตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษ 
 หลงัจากชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 
ไดรั้บการพฒันาเรียบร้อยแลว้ ขั�นต่อไปคือการทดสอบการเปล่งเสียงพดูที�ถูกของคาํศพัทต์ามตาราง
ที� 3.1 
ตารางที� 3.1 การทดลองชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษโดยใช ้10 คาํศพัท ์
ลําดับ คําศัพท� ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้ง 3 

1 apple    

2 ball    

3 cat    

4 dog    

5 egg    

6 fish    

7 hat    

8 lion    

9 monkey    

10 pig    

  
 การทดลองชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 
โดยกาํหนดผูท้ดสอบ คือ นกัเรียนระดบัชั�นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นาตาํบล
หนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ จาํนวน 20 คน โดยผูท้ดสอบอ่านคาํศพัท์ลาํดับ          
1 – 10 ซึ� งอ่านคนละ 3 ครั� ง เมื�อเปล่งเสียงการอ่านไดถู้กตอ้งให้ทาํเครื�องหมาย � และเมื�อเปล่ง
เสียงการอ่านผดิใหท้าํเครื�องหมาย � ลงดงัตารางที� 3.1 
 



บทที� 4 

ผลวจิยั 
 
 4.1 ผลการพฒันาชุดตรวจจับเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาอังกฤษที�

ถูกต้อง 

 
 

รูปที� 4.1 ชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 
 
 ผลการพฒันาเครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�
ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่

นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ นั)น ประกอบด้วยสมาร์ทโฟนที�พร้อมดว้ยแอพพริเคชั�นแอน
ดรอยด์ Detect Me English ภายในแอพพริเคชั�นมีคาํศพัท์สําหรับการฝึกเปล่งเสียงทั)งหมด 10 
คาํศพัท ์และกล่องแอลอีดีแสดงผลรับแสดงผลถูก – ผดิ จากสาร์ทโฟน 
 
 4.2 ผลการทดสอบระบบ 
 จากการผลสอบระบบเครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียง
ภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสําหรับนักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา 

ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ เป็นการทดสอบเพื�อหาประสิทธิภาพของงานวิจยั
ในครั) งนี)ทาํการทดลองโดยการให้ นักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่
นา ตําบลหนองแม่นา อาํ เภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ ฝึกการอ่านการเปล่งการอ่านคําศพัท์

ภาษาองักฤษทั)ง 10 คาํโดยระยะใกลที้�สุดกบัสมาร์ทโฟน  ใหผ้ลการทดสอบดงัในตารางที� 4.1 
  จากผลการทดลองชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษ
ที�ถูกตอ้ง โดยผูท้ดสอบ คือ นักเรียนระดบัชั)นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา



 

ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จั
1 – 10 ซึ� งอ่านคนละ 3 ครั) งและแสดงผลในรูปแบบเปอร์เซ็นต ์ไดผ้ลดงัตารางที� 
 
ตารางที� 4.1 ผลการทดสอบการอ่านออกเสียงภาษาองักฤษจากคาํศพัทต์น้แบบ

ลาํดับ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 

 
  
 หลงัจากการทดสอบและไดผ้ลการทดสอบการพฒันา
พฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสําหรับนักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ 

โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์

และได้ผลตามขา้งตน้เป็นการฝึกการเปล่งเสียงที�ถูกตอ้งโดยมีการแสดงผลทางแอลอีดี 
คาํศพัท ์ซึ� งแสดงผลในรูปที� 

ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ จาํนวน 20 คน โดยผูท้ดสอบอ่านคาํศพัทล์าํดบั 
ครั) งและแสดงผลในรูปแบบเปอร์เซ็นต ์ไดผ้ลดงัตารางที� 

ผลการทดสอบการอ่านออกเสียงภาษาองักฤษจากคาํศพัทต์น้แบบ

 คําศัพท์ ครั+ งที� 

apple 93.33
ball 88.33%
cat 83.33%
dog 85%
egg 56.66%
fish 90%
hat 63.33%
lion 95%

monkey 93.33%
pig 55%

 ภาพรวมรูปแบบเปอร์เซ็นต ์ 80.33%

หลงัจากการทดสอบและไดผ้ลการทดสอบการพฒันาเครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อ
การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสําหรับนักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ 

โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์

และได้ผลตามขา้งตน้เป็นการฝึกการเปล่งเสียงที�ถูกตอ้งโดยมีการแสดงผลทางแอลอีดี 
ลในรูปที� 4.1 และ 4.2 

 
รูปที� 4.2 การแสดงผลการเปล่งเสียงที�ถูกตอ้ง 

LED display 
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คน โดยผูท้ดสอบอ่านคาํศพัทล์าํดบั 
ครั) งและแสดงผลในรูปแบบเปอร์เซ็นต ์ไดผ้ลดงัตารางที� 4.1 

ผลการทดสอบการอ่านออกเสียงภาษาองักฤษจากคาํศพัทต์น้แบบ 

ครั+งที� 1 – 3 

33% 
88.33% 
83.33% 

85% 
56.66% 

90% 
63.33% 

95% 
93.33% 

55% 
80.33% 

เครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อ
การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสําหรับนักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ 

โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ ทุกกระบวนการแลว้ 
และได้ผลตามขา้งตน้เป็นการฝึกการเปล่งเสียงที�ถูกตอ้งโดยมีการแสดงผลทางแอลอีดี 3 ครั) ง/1



 

 จากรูปที� 4.2 เมื�อมีการเปล่งเสียงที�ถูกตอ้งกล่องแอลอีดีจะแสดงผลเปิดทนัทีเป็นเวลา 
วนิาที เท่านั)น และที�แอพพริเคชั�น 
มีการเปล่งเสียงที�ช่อง “ผลลพัธ์
 

 จากรูปที� 4.3 เมื�อมีการเปล่งเสียงที�ไม่ถูกตอ้งกล่องแอลอีดีจะไม่แสดงผลเปิด และที�แอพพริ
เคชั�น Detect Me English
ออกช่อง “ผลลพัธ์” จากนั)นทาํการเริ�มทดสอบใหม่อีกครั) ง
 
 4.3 ผลศึกษาความพงึพอใจ
  ผลการทดลองเครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ 
ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่

นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์

จาํนวน 20 ตนไดป้ระเมินส่วนต่างๆ ดงัตารางที� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื�อมีการเปล่งเสียงที�ถูกตอ้งกล่องแอลอีดีจะแสดงผลเปิดทนัทีเป็นเวลา 
วนิาที เท่านั)น และที�แอพพริเคชั�น Detect Me English จะแสดงผลรับเป็นคาํศพัทที์�ถูกตอ้งสํา

ผลลพัธ์” และมีขอ้ความแสดงผล “Yes” ขึ)นที�แอพพริชั�นทนัที

 
รูปที� 4.3 การแสดงผลการเปล่งเสียงที�ไม่ถูกตอ้ง 

 
เมื�อมีการเปล่งเสียงที�ไม่ถูกตอ้งกล่องแอลอีดีจะไม่แสดงผลเปิด และที�แอพพริ

Detect Me English จะแสดงผลรับเป็นคาํศพัทที์�ไม่ถูกตอ้ง แต่จะแสดงผลคาํที�มีการเปล่งผิด
จากนั)นทาํการเริ�มทดสอบใหม่อีกครั) ง 

ผลศึกษาความพงึพอใจ 
เครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�

ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่

นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยประเมินวดัความพึงพอใจของกลุ่มตวัอย่างบุคคลทั�วไป 
ตนไดป้ระเมินส่วนต่างๆ ดงัตารางที� 4.2  

LED not display 
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เมื�อมีการเปล่งเสียงที�ถูกตอ้งกล่องแอลอีดีจะแสดงผลเปิดทนัทีเป็นเวลา 5 
จะแสดงผลรับเป็นคาํศพัทที์�ถูกตอ้งสําหรับที�

ขึ)นที�แอพพริชั�นทนัที 

เมื�อมีการเปล่งเสียงที�ไม่ถูกตอ้งกล่องแอลอีดีจะไม่แสดงผลเปิด และที�แอพพริ
จะแสดงผลรับเป็นคาํศพัทที์�ไม่ถูกตอ้ง แต่จะแสดงผลคาํที�มีการเปล่งผิด

การออกเสียงภาษาองักฤษที�
ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่

โดยประเมินวดัความพึงพอใจของกลุ่มตวัอย่างบุคคลทั�วไป 
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ตารางที� 4.2 แสดงผลการประเมินเครื� องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียง
ภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา 
ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

Χ  S.D. ความหมาย 

1 ชื�อนวตักรรม 4.3 1.39 ดี 

2 รูปแบบนวตักรรม 4.4 0.69 ดี 

3 การใชง้าน สะดวก ใชง่้ายประหยดัเวลา 3.9 0.73 ดี 

4 ใชป้ระหยดัคุม้ค่า ไม่สิ)นเปลือง 4.4 0.69 ดี 

5 นวตักรรมมีประโยชน์ต่อการอ่านออกเสียงภาษาองักฤษ 4.5 0.7 ดีมาก 

6 คู่มือแนะนาํวธีิการใชส้ามารถทาํได ้ 4.3 1.39 ดี 

7 โดยรวมความพึงใจของนวตักรรม 4.4 0.69 ดี 

ผลการประเมินรวม 4.31 0.90 ดี 

 
 จากตารางที� 4.2 แสดงให้เห็นว่าผูป้ระเมินมีความพึงพอใจอยู่ในระดับดี ที�มีต่อเครื� อง
ตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที�ถูกตอ้งสําหรับนักเรียน
ชาวเขาชั)นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดั

เพชรบูรณ์ ในระดบั �̅ = 4.31 , S.D. = 0.90 ระดบั ดี 



บทที� 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 จากการพฒันาเครื
 องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื
อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที

ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั!นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่

นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ ไดมี้ผูท้ดสอบ 20 คน และประเมินผลภาพรวม 20 คน จึงได้
รวบรวมและสามารถสรุปผลของการดาํเนินงานและขอ้เสนอแนะไดด้งันี!  
 
5.1 สรุปผลการวจัิย 

 การพฒันาเครื
 องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื
อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที

ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั!นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่

นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยสรุปหลกัการทาํงานเครื
องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเมื
อ
เขา้สู่แอพพริเคชั
น Detect Me English จะพบหน้าแอพพริเคชั
นที
รอรับการทดลองการเปล่ง
เสียงการอ่านคาํศพัท์ภาษาองักฤษนั!น โดยหลกัการทาํงานมี ดงันี!  1) เขา้สู่แอพพริเคชั
น Detect 
Me English 2) เมื
อเขา้สู่หน้าให้กดปุ่ม Start 3) เริ
มการเปล่งเสียงการอ่านคาํศพัท์ตามที
แอพพริ
เคชั
นกาํหนด 4) แอพพริเคชั
นทาํการประมวลผลความถูกตอ้งการเปล่งเสียงการอ่านคาํศพัท์
เพื
อส่งสัญญาณไปยงัหลอดแอลอีดีเป็นการแสดงสถานะ 5) เมื
อถูกตอ้งมีการประมวลผลการ
เปล่งเสียงที
ถูกตอ้งแอลอีดีแสดงสถานะเปิดเป็นเวลา 5 วินาที และแสดงคาํตอบที
ถูกตอ้งจาก
การเปล่งเสียงพูดที
ช่องของ “ผลลพัธ์” เพื
อให้ทราบว่าการทดสอบการเปล่งเสียงการอ่านได้
ถูกตอ้ง 6) เมื
อไม่ถูกตอ้งมีการประมวลผลการเปล่งเสียงที
ผิดแอลอีดีแสดงสถานะปิด และ
แสดงคาํตอบที
ไม่ถูกตอ้งจากการเปล่งเสียงพูดที
ช่องของ “ผลลพัธ์” เพื 
อให้ทราบว่าการ
ทดสอบการเปล่งเสียงการอ่านผิด แอพริเคชั
นมีการให้ทดสอบการเปล่งการอ่านภาษาองักฤษ
ได้ 10 คาํศพัท์ คือ apple , ball , cat , dog , egg , fish , hat , lion , monkey , pig  
 

5.2 อภิปรายผล 

 การอภิปรายผลการพฒันาชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื
อพฒันาการ การออกเสียง
ภาษาองักฤษที
ถูกตอ้ง สําหรับนกัเรียนระดบัชั!นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา
ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ จาํนวน 20 คน พบวา่มีการพฒันาการอ่านออก
เสียงคาํศพัทต์น้แบบ 10 คาํศพัทท์ั!ง 3 ครั! ง อยูร่ะดบัที
 80.33% ซึ
 งเป็นพฒันาการที
ดีมาก เนื
องจากผู ้
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ทดสอบมีทกัษะการอ่านและสร้างองคค์วามรู้ความสามารถการเปล่งเสียงการอ่านเพิ
มขึ!น ซึ
 งมีความ
สอดคลอ้งกบัการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ช่วงระดบัชั!นประถมศึกษาตอนตน้ 
 ด้านการออกเสียง เด็กในช่วงวยัระดบัประถมตอนตน้ที
เรียนวิชาภาษาองักฤษมกัจะวิตกกงั
วนเรื
องการอ่านออกเสียงภาษาองักฤษ แต่สิ
งสําคญัอย่างหนึ
 งที
ควรระลึกถึงไวคื้อ เด็กในช่วงวยั
ประถมตอนต้นไม่จาํเป็นต้องพูดให้สําเนียงฟังดูเหมือนเจ้าของภาษาเพื
อให้สามารถสื
 อสาร
ภาษาองักฤษได ้การออกเสียงที
ดีคือการพดูให้ไดเ้หมือนเจา้ของภาษา หรือสําเนียงดี ฝรั
งเป๊ะ แต่ใน
ความเป็นจริงแลว้ การพูดให้ไดเ้หมือนฝรั
งเป๊ะนั!นออกจะเป็นเป้าหมายที
เกินจริง เพราะการจะพูด
ให้ไดเ้หมือนเจา้ของภาษานั!นทาํไดย้ากมาก ผูว้ิจยัจึงไดพ้ฒันาชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื
อ
พฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที
ถูกตอ้งเพื
อตอบโจทยส์ําหรับนกัระดบัประถมตอนตน้ 
หรือผูที้
สนใจทั
วไป จากการทดลองไดผ้ลตอบรับที
ดี ทาํใหน้กัเรียนในช่วงวยัประถมศึกษาสนุกกบั
กาเรียนภาษาองักฤษมากขึ!น 
 ด้านฮาร์ดแวร์ ไดมี้การประเมินความพึงพอใจการพฒันาชุดตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ
เพื
อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที
ถูกตอ้ง สาํหรับนกัเรียนระดบัชั!นประถมศึกษาตอนตน้ 
โรงเรียนบา้นหนองแม่นาตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ อยู่ที
ระดบัดี  �̅ = 
4.31 , S.D. = 0.90 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
  การวจิยัครั! งนี! มีขอ้เสนอแนะในการนาํวจิยัไปประยกุตใ์ชค้รั! งต่อไปคือ 
 1. หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที
เกี
ยวขอ้งควรสนบัสนุนให้ทาํการศึกษาการพฒันาเครื
 อง
ตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื
อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที
ถูกตอ้งสําหรับนักเรียน
ชาวเขาชั!นประถมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดั

เพชรบูรณ์ เพื
อเป็นพฒันาการที
ดีในการเรียนภาษาองักฤษ และทาํให้นกัเรียนในช่วงวยันี!หมดความ
กงัวลในการอ่านภาษาองักฤษ 
 2. สถานศึกษานาํไปประยกุตเ์ขา้กบับทเรียน วชิาภาษาองักฤษ ไดทุ้กระดบัชั!น 
 3. ผูว้ิจยัสามารถนาํพฒันาในรูปแบบประโยคสนทนาภาษาองักฤษในชีวิตประจาํวนัได ้
เพื
อเป็นการพฒันาการอ่าน การฟัง การเขียนภาษาองักฤษได ้
 4. ผูว้ิจยัสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในงานวิศวกรรมได้ โดยใช้คาํสั
งการพูดในรูปแบบ
ภาษาองักฤษ 

5. จดัทาํเอกสารเผยแพร่องคค์วามรู้นาํเสนอการพฒันาเครื
 องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเพื
อ
พฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที
ถูกตอ้งสําหรับนักเรียนชาวเขาชั!นประถมศึกษาตอนตน้ 
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โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ ให้กบัภาคการศึกษา
และหน่วยงานที
สนใจ 

6. จดัทาํ Website เผยแพร่องคค์วามรู้นาํเสนอการพฒันาเครื
 องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษ
เพื
อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที
ถูกตอ้งสาํหรับนักเรียนชาวเขาชั!นประถมศึกษาตอนตน้ 
โรงเรียนบา้นหนองแม่นา ตาํบลหนองแม่นา อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
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ภาคผนวก ก. 

 

วธีิการใช้งาน 



 

เครื�องตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษเมื�อเข้าสู่แอพพริเคชั�น

รูปที� ก.-1 เครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเมื�อเขา้สู่แอพพริเคชั�น

ขั%นที� 1 เขา้สู่ แอพพริเคชั�น 
 

รูปที� ก

คู่มือการใช้งาน 

เครื�องตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษเมื�อเข้าสู่แอพพริเคชั�น Detect Me English
 

เครื�องตรวจจบัเสียงภาษาองักฤษเมื�อเขา้สู่แอพพริเคชั�น Detect Me English
 

เขา้สู่ แอพพริเคชั�น Detect Me English 

 
 

รูปที� ก.-2 ไอคอนแอพพลิเคชั�น Detect Me English 

69 

Detect Me English 

 
Detect Me English 
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 เขา้สู่แอพพลิเคชั�นแอนดรอยด ์Detect Me English ประกอบดว้ยเมนูที�สามารถเชื�อมโยงเขา้
สู่การทดลองเปล่งเสียงการอ่านคาํศพัทใ์นระดบัประถมศึกษาตอนตน้ 

 
 

รูปที� ก.-3 หนา้หลกัเมนูแอพพลิเคชั�นแอนดรอยด์ 
 

 เขา้สู่หนา้หลกัแอพพลิเคชั�นแอนดรอยด ์Detect Me English โดยมีเมนูประกอบดว้ย 
START , CLOSE โดยเมนู START เป็นการเขา้สู่หนา้แอพพลิเคชั�นคาํศพัทจ์าํนวน 10 คาํ 
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รูปที� ก.-4 ตาํแหน่งการแสดงผลหนา้ของคาํศพัท ์
 

  จากภาพที� ก.-3 เป็นการแสดงตาํแหน่งการแสดงผลหนา้ของคาํศพัทมี์การอธิบายตาํแหน่ง
ต่างๆดงัต่อไปนี%  ตาํแหน่งที� 1 ปุ่มกดไมโครโฟนเพื�อให้ผูท้ดสอบไดเ้ปล่งเสียงพูดหรืออ่านคาํศพัท ์
ตาํแหน่งที� 2 คือคาํศพัทต์น้แบบที�ผูท้ดสอบตอ้งอ่านตาม ตาํแหน่งที� 3 กล่องขอ้ความที� 1 ผลลพัธ์
จากการอ่านคาํศพัท์ที�ถูกตอ้ง เมื�อผูท้ดสอบอ่านคาํศพัท์ตน้แบบไดถู้กตอ้งตามคาํศพัท์ที�ตน้แบบ
กาํหนด จะมีขอ้ความขึ%นในตาํแหน่งที� 3 แต่ถา้ผูท้ดสอบอ่านคาํศพัทต์น้แบบผิดจะไม่มีการแสดงผล
ใดๆทั%งสิ%น ตาํแหน่งที� 4 กล่องขอ้ความที� 2 แสดงผลลพัธ์จากการอ่านคาํศพัทต์น้แบบ จากผูท้ดสอบ
อ่านคาํศพัทต์น้แบบ อ่านถูกหรืออ่านผดิจะแสดงผลในตาํแหน่งที� 4 เพื�อเป็นการเช็ควา่ทดสอบอ่าน
ถูกตอ้งหรือไม่ ถา้อ่านไม่ถูกตอ้งจะแสดงผลเป็นคาํนั%นๆ ตาํแหน่งที� 5 ปุ่มฟังเสียงคาํศพัทต์น้แบบ ผู ้
ทดสอบสามารถฟังเสียงต้นแบบที�ถูกต้องได้เพื�อเป็นการพฒันาการในการเปล่งเสียงการอ่าน
คาํศพัท ์ตาํแหน่งที� 6 ปุ่มยอ้นกลบั และ ตาํแหน่งที� 7 ปุ่มเลื�อนไปคาํศพัทถ์ดัไป 
 
 
 
 
 

2 

1 

3 

4 

5 

6 7 



 

รูปที� 
 
การแสดงผลชุดตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษ ได้ผลลัพธ์จากการอ่านคําศัพท์อังกฤษ

ภาษาองักฤษนั%น เมื�อผูท้ดสอบอ่านคาํศพัทไ์ดถู้กตอ้ง จะแสดงผล 
Detect Me English และ LED 
ทดสอบเพลิดเพลินขั%นที� 1 

 

รูปที� ก.-5 แสดงผลลพัธ์ดว้ย LED จากการอ่านถูกตอ้ง 

การแสดงผลชุดตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษ ได้ผลลัพธ์จากการอ่านคําศัพท์อังกฤษ
ภาษาองักฤษนั%น เมื�อผูท้ดสอบอ่านคาํศพัทไ์ดถู้กตอ้ง จะแสดงผล Yes ที�แอพพลิเคชั�นแอนดรอยด ์

LED สีเขียวจะติดเป็นเวลา 5 วินาที เพื�อเป็นสัญลกัษณ์ที�ถูกตอ้ง ซึ� งทาํให้ผู ้
1 เขา้สู่ แอพพริเคชั�น Detect Me English 
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การแสดงผลชุดตรวจจับเสียงภาษาอังกฤษ ได้ผลลัพธ์จากการอ่านคําศัพท์อังกฤษ
ที�แอพพลิเคชั�นแอนดรอยด ์

วินาที เพื�อเป็นสัญลกัษณ์ที�ถูกตอ้ง ซึ� งทาํให้ผู ้
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ภาคผนวก ข. 
 

แบบสอบถามความพงึพอใจ 
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แบบสอบถามความพงึพอใจ 
 

เรื�อง การสร้างเครื�องตรวจจับเสียงภาษาองักฤษเพื�อพฒันาการ การออกเสียงภาษาองักฤษที� 

ถูกต้องสําหรับนักเรียนชาวเขาชั'นประถมศึกษาตอนต้น  โรงเรียนบ้านหนองแม่นา 

ตําบลหนองแม่นา อาํเภอเขาค้อ จังหวดัเพชรบูรณ์ 
คาํชี
แจง  โปรดทาํเครื�องหมาย � ลงใน � พร้อมเขียนขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมใหต้รงตามความเป็น
จริง 
ตอนที� 1 ขอ้มูลส่วนตวั (กรุณาตอบใหค้รบเพื�อการประเมินผลอยา่งถูกตอ้งสมบูรณ์) 
1. สถานะ  � ครู  � นกัเรียน  
2. เพศ   � ชาย  � หญิง 
3. ระดบัการศึกษา � ป.ตรี � ป.โท � ป.เอก 
ตอนที� 2  แบบสอบถามระดบัความพึงพอใจ (กรุณาตอบใหค้รบเพื�อการประเมินผลอยา่งถูกตอ้ง
สมบูรณ์)  

 

ลาํดับ 
 

ลกัษณะนวตักรรม 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 ชื�อนวตักรรม      

2 รูปแบบนวตักรรม      

3 การใชง้าน สะดวก ใชง่้ายประหยดัเวลา      

4 ใชป้ระหยดัคุม้ค่า ไม่สิ
นเปลือง      

5 นวตักรรมมีประโยชน์ต่อการอ่านออกเสียง
ภาษาองักฤษ 

     

6 คู่มือแนะนาํวธีิการใชส้ามารถทาํได ้      

7 โดยรวมความพึงใจของนวตักรรม      

 

ข้อเสนอแนะเพิ�มเติม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................................... 
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ประวตัคิณะผู้วจิยั 

<  เวน้ 1 บรรทดั ขนาด 16   > 

1.  ชื�อ-นามสกุล       นางสาวจีรพรรณ  พรหมประเสริฐ 
           Miss Jeerapan  Phomprasert 
2.  หมายเลขบตัรประจาํตวัประชาชน  
   3679900158562 
3.  ตาํแหน่งปัจจุบนั  อาจารย ์
4.  ตาํแหน่งทางวชิาการ -  
5.  หน่วยงานและสถานที�อยูที่�ติดต่อไดส้ะดวก   

สาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกิจ  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ อ.เมือง จ. เพชรบูรณ์  76000  
โทรศพัท ์ 056-717137 ต่อ 4510  E-mail: jeerapan72@gmail.com 

6.  ประวติัการศึกษา 
   ศศ.บ. (ภาษาองักฤษ)  

มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 
   ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยกุต)์  

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
7.  สาชาวชิาการที�มีความชาํนาญพิเศษ    

ดา้นภาษาองักฤษ ฟัง พดู อ่าน เขียน  
8.  ประสบการณ์ที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริหารงานวิจยั 
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ผู้ร่วมโครงการวจิยั 

<  เวน้ 1 บรรทดั ขนาด 16   > 

1.  ชื�อ-นามสกุล       นางสาวศิริวรรณ พลเศษ 
           Miss Siriwan Polset 
2.  หมายเลขบตัรประจาํตวัประชาชน  
   1160100152080 
3.  ตาํแหน่งปัจจุบนั  อาจารยป์ระจาํพิเศษ 
4.  ตาํแหน่งทางวชิาการ -  
5.  หน่วยงานและสถานที�อยูที่�ติดต่อไดส้ะดวก   

สาขาวชิาเทคโนโลยไีฟฟ้าอุตสาหกรรม   
คณะเทคโนโลยกีารเกษตรและเทคโนโลยอุีตสาหกรรม 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ อ.เมือง จ. เพชรบูรณ์  76000  
โทรศพัท ์ 056-717137 ต่อ 1702  E-mail: cheezecake2529@gmail.com 

6.  ประวติัการศึกษา 
   วท.บ. (เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์อุตสาหกรรม)  

มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตรี 
   คอม. (วศิวกรรมไฟฟ้า)  

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
7.  สาชาวชิาการที�มีความชาํนาญพิเศษ    

ดา้นประยกุตไ์มโครคอนโทรลเลอร์ 
ดา้นดิจิตอล 

8.  ประสบการณ์ที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริหารงานวิจยั 
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ผู้ร่วมโครงการวจิยั 

<  เวน้ 1 บรรทดั ขนาด 16   > 

1.  ชื�อ-นามสกุล       นายสุชาติ   เขียวนอก 
            
2.  หมายเลขบตัรประจาํตวัประชาชน  
    
3.  ตาํแหน่งปัจจุบนั  อาจารยป์ระจาํพิเศษ 
4.  ตาํแหน่งทางวชิาการ -  
5.  หน่วยงานและสถานที�อยูที่�ติดต่อไดส้ะดวก   

สาขาวชิาเทคโนโลยไีฟฟ้าอุตสาหกรรม   
คณะเทคโนโลยกีารเกษตรและเทคโนโลยอุีตสาหกรรม 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ อ.เมือง จ. เพชรบูรณ์  76000  
โทรศพัท ์ 056-717137 ต่อ 1702  E-mail: cheezecake2529@gmail.com 

6.  ประวติัการศึกษา 
   อสบ. (วศิวกรรมไฟฟ้า)  

สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ    
คอม. (วศิวกรรมไฟฟ้า)  

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
7.  สาชาวชิาการที�มีความชาํนาญพิเศษ    

ดา้นไฟฟ้ากาํลงั 
ดา้นเครื�องเยน็ 

8.  ประสบการณ์ที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริหารงานวิจยั 
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