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              บทคดัย่อ 

 

  การวจิยัในคร้ังน้ีใชร้ะเบียบวธีิวจิยัแบบผสมผสาน โดยขั้นตอนแรกเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ 
และขั้นตอนสุดทา้ยเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ1) สร้างนวตักรรมการบริหารจดัการ
การประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  2) ประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  3) เพื่อยนืยนันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  กลุ่มตวัอยา่งได้ จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ทั้งหมด 50 แห่ง ผูใ้หข้อ้มูล
จ านวน 100 คนประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสถานศึกษา  และครูผูท่ี้ปฏิบติังานประกนัคุณภาพ   เคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบส ารวจ และแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง แบบสอบถามความคิดเห็น สถิติท่ีใช ้
คือ ค่าความถ่ี (f ) ค่าร้อยละ (p) ค่าเฉล่ีย (  ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  

และวเิคราะห์เน้ือหา  

ผลการวจิยัพบวา่ 

1. นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึน
ประกอบดว้ย 15 มาตรฐาน 65 ตวับ่งช้ี และ 276 ตวับ่งช้ียอ่ย ขอ้มูลของนวตักรรมแสดงความ สอดคลอ้ง
กบักฎกระทรวงทั้ง 4 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 1) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยผลการจดัการศึกษา 2) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ย
การบริหารจดัการศึกษา 3) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และ       

4) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน เป็นพหุนวตักรรม และสถานศึกษาน าไปใชไ้ดจ้ริง 

2. การประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้าง
ข้ึน มีความสัมพนัธ์กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา  พบวา่  โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย  (  )= 4.295 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.) = 0.685 ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ
ขอ้ 7 การออกแบบพฒันานวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึนสอดคลอ้งกบั
บริบทและแผนงานของสถานศึกษา (  )= 4.87, (S.D.)=.346 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ย



( ข )  

ท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 10 สามารถน านวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีสร้างข้ึนขยาย
ผลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นเครือข่ายมีค่าเฉล่ีย (  )= 4.09, และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)= .740 

  3. นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึน พบวา่ มี
ความเป็นไปได ้มีความเหมาะสม เป็นประโยชน์กบัสถานศึกษา  และมีความถูกตอ้งครอบคลุม
สอดคลอ้งกบัทฤษฎี หลกัการ แนวคิดตามกรอบวจิยั  
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Abstract 

The research methodology used in this combination. The first step is research and the final 

step  is quantitative research. The objectives were to 1) innovative management quality basic 

education  2) assess innovation management quality basic education 3) The innovation management  

confirm    quality assurance of  basic education. The samples from random multi-stage 50 of the total 

number of 100 people consisting of head teacher. And teachers who perform quality assurance. The 

instrument used in the research is a survey. And a semi-structured interview Survey statistics on the 

frequency (f) percentage (p) mean (  ) standard deviation (S.D.) using computer software. And 

content analysis  

Research has shown that 

1. Management Innovation Quality Basic Education, created composed of 15 standard 65 

indicators and 276 sub-indicators. The innovative show compliance with the regulations of the four 

standard 1) Standards governing the management study 2) The standards governing the management.  3) 

Standard that by teaching the learner  important. 4) The internal quality assurance standards. Innovation is 

a pluralist education and practical importance. 

2. Assessment Management Innovation Quality basic education is built. Correlated with the 

quality of the study showed that the overall level of the average (  ) = 4.295 and standard deviation (SD) 

= 0.685 item with the highest average is the seventh design development. innovation management, quality 

assurance built in accordance with the context of educational institutions and programs (  ) = 4.87, (SD) 

=. 346 at the most. The average minimum include an 10 to lead innovation management, quality assurance, 

built an extension to the school's network averages (  ) = 4.09, and standard deviation (SD). = .740 

3. Management Innovation Quality Basic Education has created the possibility. Suitable It is 

useful to study Is accurate, comprehensive, and consistent with the theoretical concepts within the 

research. 

Keywords : innovation, management quality assurance. 
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 บทที่ 1 

                                                             บทน า 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 การประกนัคุณภาพการศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จนั้น จะตอ้งประกอบไปดว้ยการด าเนินงาน
คุณภาพ 3 ส่วน ไดแ้ก่ การควบคุมคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบทบทวนและการปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษา   และการประเมินคุณภาพ การศึกษา (สมศกัด์ิ  สินธุระเวชญ์, 2541 : 33)ในการจดัการศึกษา
จ าเป็นตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของบุคคลทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ
ตามท่ีคาดหวงั กระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษา จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ในการ
พฒันาการจดัการศึกษา และตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาใหเ้ขม้แขง็มีประสิทธิภาพนั้น เก่ียวขอ้งกบัทุกฝ่ายในสถานศึกษา คือ ตอ้งมีการท างานท่ี
มุ่งประโยชน์ท่ีจะเกิดแก่ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีความตระหนกั รับรู้ และเห็นคุณค่าของการท างาน ท่ีเป็น
ระบบ  คุณภาพผูเ้รียนไดม้าตรฐานตามท่ีสถานศึกษาก าหนด มีเป้าหมายและด าเนินกิจกรรม/โครงการท่ี
ใชผ้ลการประเมินตนเอง ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาจากองคก์รภายนอก หรือผลการวจิยัท่ี
สถานศึกษาจดัท าข้ึน เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันาผูเ้รียนของสถานศึกษาเอง ตลอดจนใชผ้ลการวจิยัอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งเป็นฐานในการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน ดว้ยการด าเนินงานท่ีทุกคนมีจิตส านึกและ
ความรับผดิชอบร่วมกนั เช่นน้ี ระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา จึงจะเป็นส่วนหน่ึง
ของการบริหารการศึกษาท่ีแทจ้ริงมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นวถีิชีวติในการท างานของทุกคนเป็น
วฒันธรรม  ขององคก์รท่ียดึคุณภาพผูเ้รียนฝังแน่นอยูใ่นจิตใจตลอดเวลา (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2553 : 1- 2)  จากบทวเิคราะห์ มุมมอง แนวคิดทิศทางการประเมินภายนอกใน
อนาคต ของ สุพกัตร์ พิบูลย ์ไดก้ล่าววา่ 1) ระบบประเมินภายนอกในอนาคต หรือในระยะเร็ววนัน้ี ตอ้ง
ใหค้วามส าคญักบัตวับ่งช้ีระดบัสากลมากยิง่ข้ึน  เช่น การน าผลสอบ PISA มาเป็นตวับ่งช้ีและตดัสิน
รับรองคุณภาพสถานศึกษา ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อผลกัดนัใหส้ถานศึกษามีพฒันาการ
เทียบเคียงหรือแข่งขนัระดบันานาชาติได ้หรือ การน ามาตรฐานวชิาชีพระดบัสากลมาใชใ้นการควบคุม
สมรรถนะของผูส้ าเร็จการศึกษา อยา่งจริงจงัมากยิง่ข้ึน  2) การใหข้อ้มูลป้อนกลบัแก่สถานศึกษา ตอ้ง
เนน้การสะทอ้นขอ้มูลท่ีเป็นจริง  เพื่อประโยชน์ต่อการวางแผน ปรับปรุงและพฒันากระบวนการจดั
การศึกษา  3)สมศ.ควรสร้างเครือข่ายกบัผูรั้บบริการการศึกษา  เช่น สภาวชิาชีพ สมาคมเครือข่าย
ผูป้กครองแห่งประเทศไทย สมาคมกรรมการสถานศึกษาแห่งประเทศไทย เพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งท่ีรับ
ผลกระทบโดยตรงในเร่ืองคุณภาพการศึกษา ไดเ้ขา้มามีบทบาทร่วมในการประกนัคุณภาพภายใน และ
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มีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานและร่วมด าเนิน  การประกนัคุณภาพ ภายนอกอยา่งเป็นระบบ มาก
ยิง่ข้ึน(https://www.facebook.com/notes/suphak-pibool.)  

ปัญหาของการวจัิย 

 ววิฒันาการของการประกนัคุณภาพในระยะ 5 ปีแรก คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมติัใหส้ถานศึกษา
รองรับการประเมินภายนอกใน มาตรฐานดา้นผูเ้รียน  7 มาตรฐาน  ดา้นกระบวนการ  3 มาตรฐาน  และ
ดา้นปัจจยั 4 มาตรฐานรวม 14 มาตรฐาน 53 ตวับ่งช้ี การประกนัคุณภาพการศึกษาไดด้ าเนินการมาระยะ
หน่ึงแลว้ แต่ก็ยงัคงมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน  และในการประเมินคุณภาพระยะท่ี  2 (พ.ศ. 

2549- 2553) กระทรวงศึกษาธิการไดมี้การประกาศใชม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับ
สถานศึกษา         ขั้นพื้นฐาน  จ านวน 4 ดา้น คือ ดา้นผูเ้รียน  จ านวน 8 มาตรฐาน  ดา้นการเรียนการสอน  

จ านวน 2 มาตรฐาน ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา จ านวน 6 มาตรฐาน และดา้นการพฒันาชุมชน
แห่งการเรียนรู้  จ านวน 2 มาตรฐาน  รวมทั้งส้ิน  18 มาตรฐาน  84 ตวับ่งช้ี (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2549 : 3-11) ในการประเมินรอบท่ี 3 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แบ่งออกเป็น 5 

ดา้น 15 มาตรฐาน + +  โดยแยกเป็น ดา้นคุณภาพผูเ้รียน   6 มาตรฐาน  ดา้นการจดัการศึกษา  4 มาตรฐาน   

ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  1 มาตรฐาน  ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา  1 มาตรฐาน  และดา้น
มาตรการส่งเสริม  1 มาตรฐาน  ส าหรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สมศ. ไดก้ าหนดตวับ่งช้ี จ  านวน 12 ตวับ่งช้ี ครอบคลุมทั้ง 4 มาตรฐานตามท่ีกฎกระทรวงฯ ก าหนด โดย
แบ่งเป็น 3 กลุ่มตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) กลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน  2) กลุ่มตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์  และ3) กลุ่มตวับ่งช้ี
มาตรการส่งเสริม  ส่วนเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ีนั้น นโยบายของรัฐบาลไม่สอดคลอ้งกบั
ของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ดงันั้นขอ้สรุปในเบ้ืองตน้จึงยงัคงยดึ 
มาตรฐานและตวับ่งช้ีของสถานศึกษาเป็นส าคญั  ดงัน้ี มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานแบ่งออกเป็น  5 

ดา้น ไดแ้ก่ 1) มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน  2) มาตรฐานดา้นการจดัการศึกษา  3) มาตรฐานดา้น  การ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  4) มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา  5) มาตรฐานดา้นมาตรการ
ส่งเสริม รวม 15 มาตรฐาน 65 ตวับ่งช้ี ทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี ตามนโยบายรัฐบาล  ตาม
นโยบายการก ากบัองคก์รของรองนายกฯ  พล.อ.อ.ประจิน         จัน่ตอง และตามขอ้เสนอแนะของสภา
ขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาดงัน้ี 1) ไม่ประเมินทุกแห่ง  2) ประเมินตามความพร้อมแลว้ร้องขอหรือ
ร้องเรียน  3) ประเมินตามบริบทของแต่ละสถานศึกษา  4) ประเมินโดยไม่ตอ้งเนน้เอกสาร  5)ประเมิน
แลว้ไม่ตอ้งมีการตดัสินวา่ “ไม่รับรองมาตรฐาน” 6) การประเมินมองจากภาพรวม  7) การประเมินท่ีเนน้
ดูพฒันาการ  โดยการประเมินจากภาพรวม  จากปัจจยัท่ีใช้  กระบวนการด าเนินการ  และผลผลิตท่ีได้  ซ่ึง
ยดึหลกัมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก  ท่ีวา่ดว้ย 1) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยผลการจดัการศึกษา  2) 

มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการบริหารจดัการศึกษา  3) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการจดัการเรียนการสอน  ท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั 4) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน และวธีิการประเมิน พิจารณาจาก 1) รายงาน
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การประเมินท่ีส่งมาโดยระบบ  ONLINE / CD หรือเอกสาร  2) ลงไปตรวจเยีย่มสถานศึกษา  3) ขอ้ 1 + 

ขอ้2 4) มีการแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 1 วนั ส่วนการตรวจเยีย่มสถานศึกษานั้น มุ่งไปท่ี 1) เนน้การประชุม
รับฟังการรายงาน  2) ซกัถามใหข้อ้เสนอแนะในหอ้งประชุม  3)เนน้การสัมภาษณ์นกัเรียน  ดูสถานท่ี  

ส่ิงแวดลอ้ม  4) ไม่เนน้การดูเอกสาร  รอบระยะเวลาการประเมิน  พิจารณาจากผลการประเมินในอดีต
รอบ 2 และ 3 คือ 1) ดีมาก 2 รอบ พิจารณาจาก SAR สุ่มบางแห่งไป  1 วนั  2) ดีมาก 1 รอบ ตรวจเยีย่ม  1 

วนั  3) ดี 2 รอบ ตรวจเยีย่ม  2 วนั 4) ดี 1 รอบ หรือพอใช้ ตรวจเยีย่ม  3 วนั และ 5) ไม่รับรอง  ตรวจเยีย่ม  

3 วนั โดยมีเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 1) ความพร้อมของปัจจยั 2)ความถูกตอ้งเหมาะสมของกระบวนการ  

และ3) การบรรลุเป้าหมายตามแผน  

 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้แมน้โยบายของรัฐจะใหค้วามส าคญักบัการด าเนินการประกนั
คุณภาพการศึกษา เพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาไดคุ้ณภาพมาตรฐานมาเป็นล าดบัพร้อมทั้ง
กระบวนการประเมินท่ีมีความซบัซอ้น และมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาสร้างความยุง่ยากในการ
ปฏิบติังานประกนัคุณภาพเป็นอยา่งมาก นอกจากน้ียงัมีรายงานท่ีปรากฏชดัวา่การด าเนินการของ
สถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่เป็นไปตามความมุ่งหวงั ผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาท่ีจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐานรอบสาม ประเมินช่วงปี 25 54-2558 จ  านวนทั้งส้ิน 2 9,557 แห่ง พบวา่ สถานศึกษา
ท่ีไดร้ะดบัคุณภาพดี จ านวนมากท่ีสุด จ านวน 15,8 03 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 53.47 สถานศึกษาท่ีไดร้ะดบั
คุณภาพดีมาก จ านวน 2,198 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 7.44 และไม่รับรองมาตรฐาน จ านวน 11,556 แห่ง คิด
เป็นร้อยละ 39.10 (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา : 2558)  และถา้แยกตาม
สังกดัของสถานศึกษาดงัน้ี 

ตารางท่ี 1 ผลการรับรองมาตรฐานระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานฐาน รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) 

สังกดั 

รับรองมาตรฐาน ไม่รับรอง 

มาตรฐาน 

รวม
ทั้งหมด 

(แห่ง) 

ดีมาก ดี รวม 

แห่ง ร้อยละ แห่ง ร้อยละ แห่ง ร้อยละ แห่ง ร้อยละ 

สพฐ. 2,198 7.44 15,803 53.47 18,001 60.90 11,556 39.10 29,557 

สช. 277 14.10 1,143 58.17 1,420 72.26 545 27.74 1,965 

อปท. 44 5.23 478 56.77 522 62.00 320 38.00 842 

กทม. 28 6.41 364 83.30 392 89.70 45 10.30 437 

สกอ. 27 62.79 14 32.56 41 95.35 2 4.65 43 

รวม 2,574 7.84 17,802 54.20 20,376 62.04 12,468 37.96 32,844 

หมายเหตุ : ขอ้มูลก่อนมีการปรับผลการประเมิน 

ท่ีมา : ผลการรับรองมาตรฐานระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานรอบสาม ( 2554 - 2558) www.onesqa.or.th      

24 มิ.ย. 2559 ประชาชาติธุรกิจออนไลน์ : http://www.prachachat.net/news. 

http://www.onesqa.or.th/
http://www.prachachat.net/news


4 

  จากตารางท่ี 1 พบวา่ สถานศึกษาท่ีสังกดัส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไดรั้บการประเมิน 
จ านวน 29,557 แห่ง ไดรั้บรองเพียง 18,001 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 60.90 และไม่รับรอง 11,556 คิดเป็น
ร้อยละ 39.10  ดงันั้นจึงควรตอ้งหนัมาสนใจเร่ืองของระบบประกนัคุณภาพการศึกษาวา่จะมีนวตักรรม
ใดบา้งท่ีจะช่วยเหลือสถานศึกษาใหส้ามารถบริหารจดัการงานประกนัใหเ้ป็นระบบ สะดวก เหมาะสม 
เป็นประโยชน์และง่ายต่อการปฏิบติังานท่ีเป็นงานปกติ จากการวจิยัของ จารุวรรณ นาตนั ( 2556 : 344) 

เร่ืองนวตักรรมการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก พบวา่ ดา้นการบริหารงานวชิาการเร่ือง การพฒันา
ระบบการประกนัคุณภาพในสถานศึกษา นวตักรรมท่ีถูกเลือกมากท่ีสุด คือ การบริหารจดัการท่ีมี
ประสิทธิภาพ ท่ีเอ้ือต่อการบริหารจดัการของสถานศึกษาขนาดเล็ก   
 ดงันั้น เพื่อใหก้ารบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็กเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดทั้งต่อสถานศึกษา ผูเ้รียน ครู ผูป้กครอง และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ี
จะศึกษาและสร้างนวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก ตามขอบข่าย
การบริหารงานโรงเรียน ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากงานวจิยัจะเป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ าไปใชก้าร
บริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ค านึงถึงคุณภาพท่ีไดม้าตรฐาน ตามแนวทางประกนั
คุณภาพการศึกษาท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์
และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 รวมทั้งสอดคลอ้งกบันโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และ
ส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งแทจ้ริง 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
   จากสภาพความเป็นมาและปัญหาต่างๆ ขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยั
ไวด้งัน้ี 
   1. เพื่อสร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

     2. เพื่อประเมินนวตักรรม การบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

      3. เพื่อยนืยนันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

ข้อค าถามของการวจัิย 

                เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั และเป็นแนวทางในการหาค าตอบ ผูว้จิยัได้
ก าหนดขอ้ค าถามของการวจิยั ดงัน้ี 
        1.  นวตักรรม การบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึนมี
ความสัมพนัธ์กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษาหรือไม่  

      2.  นวตักรรมในการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความ
เป็นไปได ้มีความเหมาะสม และเป็นประโยชน์กบัสถานศึกษาหรือไม่  
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สมมุติฐานการวจัิย 

       1.  นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึน
เป็นพหุนวตักรรม  

         2.  นวตักรรม การบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึน        
มีความสัมพนัธ์กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา   

        3. นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึน    มี
ความเป็นไปได ้มีความเหมาะสม และเป็นประโยชน์กบัสถานศึกษา  

 

กรอบแนวคิดของการวจัิย 

การประกนัคุณภาพการศึกษาของไทย มีข้ึนเป็นเวลานานพอสมควร และไดรั้บการพฒันา
ปรับปรุงแกไ้ขมาตลอด แต่ในเร่ืองของการบริหารจดัการดา้นประกนัคุณภาพของสถานศึกษานั้นพบวา่ 
ยงัมีปัญหาอุปสรรคท่ีสถานศึกษาตอ้งด าเนินการเพื่อใหง้านดา้นประกนัคุณภาพด าเนินไปไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ   

ดงันั้นนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา จึงเป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีจะ
ใหผู้บ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง น าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ขององคก์ร
การศึกษา 

  

แนวคิด / ทฤษฎ ีการบริหารจัดการและการประกนัคุณภาพสถานศึกษา 
แนวคิดเร่ืองการบริหารจดัการ ผูว้จิยัไดพ้ฒันาแนวคิดการบริหารจดัการสมยั ใหม่ท่ีเป็น

พื้นฐาน และมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งต่อเน่ือง โดยน าแนวคิด/ทฤษฎีของ Frank B. & Lillian M. 

Gilbreths (ธญัญารัตน์  แสงสวา่ง , ทฤษฎีการบริหารการศึกษา , http://www.l3nr.org/posts.) ท่ีกล่าวถึง
การก าจดัความส้ินเปลือง และความไม่มีประสิทธิภาพในการท างาน โดยการหาวธีิการท างานท่ีดีท่ีสุด
อยา่งหน่ึง ( the one best way to do work) การศึกษาท่ีส าคญัคือลกัษณะการเคล่ือนไหวของร่างกายใน
การท างาน (Motion Study) ผงักระบวนการท างาน ( Work Flow Process Chart) ลกัษณะการท างานของ
มนุษย ์การลดรอบการท างาน หรือการลดระยะเวลาการท างาน  การลดปัจจยัเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนจากการ
ท างาน  George Elton Mayo การศึกษาวจิยัเชิงทดลองในดา้น 1) ประสิทธิภาพการท างาน 2) การ
ก าหนดคุณลกัษณะของสมาชิกโดยอาศยัความสัมพนัธ์เชิงอ านาจของกลุ่ม 3) แรงจูงใจ  

(http://www.google. co.th/search) แนวคิดของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการ ไดน้ าองคค์วามรู้
เร่ืองการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ไว ้ 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ 1) ลกัษณะส าคญัของ
องคก์ร 2) เกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ประกอบ ดว้ย 7 หมวด คือหมวด 1 การน า
องคก์ร หมวด 2 การวางแผนเชิงยทุธศาสตร์ หมวด 3 การใหค้วามส าคญักบัผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนได ้

http://www.google/
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ส่วนเสีย หมวด 4 การวดัการวเิคราะห์และการจดัการความรู้ หมวด 5 การมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล หมวด 
6 การจดัการกระบวนการ หมวด 7 ผลลพัธ์การด าเนินการจดัไดเ้ป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1 กลุ่มการน าองคก์ร 
2 กลุ่มพื้นฐานของระบบ  3 กลุ่มปฏิบติัการและส่วนท่ีเป็นผลลพัธ์ (หมวด7) เป็นเกณฑเ์พื่อใชป้ระเมิน
ประสิทธิผล ใน 4 มิติ ไดแ้ก่ มิติดา้นประสิทธิผล มิติดา้นคุณภาพการใหบ้ริการ  มิติดา้นประสิทธิภาพ
ของการปฏิบติัราชการ และมิติดา้นการพฒันาองคก์ร (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบขา้ราชการ,  

2550) แนวคิดดา้นการบริหารจดัการส าหรับอนาคต  Peter Ducker (อา้งจาก รุ่งเรือง  ล้ิมชูปฏิภาณ์ . 2547 

: 40-47) มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ขั้นตอน ดงัน้ีคือ 1) การพฒันาจดัท าเน้ือหาขององคค์วามรู้ 
(Knowledge  Development) 2) การพฒันาใหเ้กิดระบบบริการองคค์วามรู้ ( Knowledge Service 

Provider) 3) การพฒันาเผยแพร่ และถ่ายทอดองคค์วามรู้ ( Knowledge Dissemination) และ 4)  การ
พฒันาและการคิดคน้เป็นภูมิปัญญา และนวตักรรมใหม่ ( Knowledge Creation & Innovation) Gary 

Hamel with Bill Breen (2007 : 43 – 45) กล่าวถึงการบริหารจดัการส าหรับอนาคตวา่ กระบวนการ
บริหารจดัการ ไดแ้ก่ 1) การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 2) การจดัท างบจ่ายลงทุน  3) การบริหารโครงการ 4) 

การวา่จา้ง และการเล่ือนขั้นต าแหน่ง 5) การฝึกอบรมและการพฒันา 6) การส่ือสารภายในองคก์ร 7) 

การบริหารจดัการความรู้ 8) การทบทวนธุรกิจเป็นระยะ 9) การประเมินผลงานพนกังาน และการให้
ค่าตอบแทน พฒันชยั กุลสิริสวสัด์ิ ( 2550) กล่าวถึงการบริหารจดัการสมยัใหม่ท่ีจะน าไปสู่การบริหาร
จดัการส าหรับอนาคตวา่ ตอ้งประกอบไปดว้ย  วสิัยทศัน์   วตัถุประสงค ์ค่านิยม   ส่วนเทคนิคการบริหาร
จดัการนั้นมีความหลากหลายผูว้จิยัขอเสนอเทคนิคท่ีน าไปสู่การจดัการส าหรับอนาคตดงัน้ี เทคนิค Risk 

management (คณะกรรมการตรวจสอบและส านกัตรวจสอบภายในองคก์ร,  http://www.COSO.org/ 

publictions.htm) ของคณะกรรมการตรวจสอบและส านกัตรวจสอบภายในองคก์ร  (Committee of 

Sponsoring Organizations of the Tread way Commission (COSO)) แบ่งความเส่ียงออกเป็น  4 ประเภท
คือ 1) ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์  (strategic risk) 2) ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน  (operational risk) 3) 

ความเส่ียงดา้นการเงิน  (financial risk) 4) ความเส่ียงดา้นปฏิบติัตามกฎหมาย /กฎระเบียบ  (compliance 

risk) เทคนิค Knowledge management ของ Peter Ducker ไดก้ล่าวถึงการบริหาร จดัการความรู้วา่มี 4 

ขั้นตอนคือ 1) การสร้างความรู้ (Knowledge Creation)    2) การจดัเก็บความความรู้ (Knowledge Storage) 3) 

การถ่ายทอดความรู้ (Knowledge Transfer) 4) การใชค้วามรู้ (Knowledge Utilization)เทคนิควธีิการท างานท่ีดี
ท่ีสุด Best Practices ซ่ึงสมพร เพชรสงค ์(http://www.google.co.th/search?) ไดจ้ดัองคป์ระกอบท่ีส าคญัของ
การท างานท่ีดีไว ้7 ขั้นตอนดงัน้ี คือ 1) การวเิคราะห์ภารกิจท่ีแทจ้ริง 2) การศึกษาวเิคราะห์สภาพของ
หน่วยงาน 3) การก าหนดภาพความส าเร็จอนาคตจดัท ารูปแบบ (Model) วธีิการด าเนินงาน  4) การ
ปฏิบติัตามแบบวธีิการ 5) ประเมินผลวเิคราะห์เปรียบเทียบดา้นขั้นตอนระยะเวลา งบประมาณ และผลท่ี
ไดรั้บกบัวธีิการเดิม  6) ปรับปรุงพฒันา และขยายผลการน าไปใชใ้นหน่วยงานใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึนและ 
7) การบนัทึก เขียนรายงานใชเ้ป็นมาตรฐานในการปฏิบติั  แนวคิดดา้นคุณภาพของ Joseph Juran 

http://www.coso.org/%20publictions.htm
http://www.coso.org/%20publictions.htm
http://www.coso.org/%20publictions.htm
http://www.google.co.th/search?%20%20%0d
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(http://www.juran.com /about_juran institute _our_founder.html) กล่าวถึงไว ้4 เร่ืองใหญ่ๆ คือ 1) 

คุณภาพและตน้ทุนคุณภาพ 2) นิสัยคุณภาพ 3) ไตรยางคคุ์ณภาพ 4) ล าดบัขั้นความ ส าเร็จท่ีเป็นสากล แนวคิด
ดา้นคุณภาพของ Philip Crosby  (http://uhost.rmutp.ac.th/tasanee.p/1QGuru.html) ไดแ้ก่หลกัการจดัการ
คุณภาพท่ีสมบูรณ์ 5 ประการ คือ 1) คุณภาพ หมายถึง การท าตามมาตรฐาน  2) ปัญหาคุณภาพ  3) การท าให้
ถูกตั้งแต่แรก  4) ตวัช้ีวดัผลงาน คือ ตน้ทุนคุณภาพ  5) มาตรฐานของผลงาน คือ ของเสียเป็นศูนย ์ มุมมอง
ดา้นคุณภาพของ Stephen Murgatroyd and Colin Morgan  (1994 : 45)ประกอบดว้ย 5 ประการ 1) มาตรฐาน
การศึกษาก าหนดโดยผูเ้ช่ียวชาญภายนอก 2) มาตรฐานเขียนในรูปของความคาดหวงัท่ีโรงเรียนจะตอ้ง
บรรลุถึง 3) มาตรฐานตอ้งสามารถประเมินไดโ้ดยใชเ้กณฑ์ ท่ีเป็นปรนยั  4)มาตรฐานตอ้งใชอ้ยา่งเสมอภาค  
5) การประกนัคุณภาพการศึกษาจะประกอบดว้ยการตรวจสอบและทบทวน การทดสอบดว้ยแบบทดสอบ
มาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา Cheng and Tam (http://www.doctorsawat.com/upload/Master/ManaP/) 

ไดน้ าเสนอรูปแบบการจดัการศึกษา 7 รูปแบบดงัน้ี 1) เป้าหมาย ท่ีก าหนด 2) ปัจจยัน าเขา้  3) 

กระบวนการ   4) ความพึงพอใจ  5) ความถูกตอ้งและขอ้กฎหมาย  6) การปราศจากปัญหา 7) การเรียนรู้
ขององคก์ร  นอกจากน้ีในส่วนของการประกนัคุณภาพผูว้จิยัไดน้ าแนวทางการประกนัคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,  2553 : 1-47) ประกอบดว้ย 1. ระบบการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ( Internal Quality Assurance) การพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาจึงยดึหลกัการ 3 ประการ คือ 1) การกระจายอ านาจ 2) การเปิด
โอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน  3) การแสดงภาระรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้โดยมีกระบวนการ
ด าเนินการท่ีสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั 3 ขั้นคือ 1)การประเมินคุณภาพภายใน 2)การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 3)การพฒันาคุณภาพการศึกษา 2 .หลกัเกณฑ ์และวธีิการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา มีกระบวนการ 8 ขั้นตอน  1)ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2)  

จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
3) จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 5) จดั
ใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) จดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 7) จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็น รายงานประเมินคุณภาพภายใน 8) จดัใหมี้
การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  

และเพื่อใหส้อดคลอ้ง กบัแนวคิดเร่ืองการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา
ส าหรับอนาคต ผูว้จิยัจึงน าแนวคิด ทฤษฎี การบริหารจดัการ สมยัใหม่ การบริหารจดัการภาครัฐแนว
ใหม่ แนวทางการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มาใชเ้ป็นแนวทางในการ
สังเคราะห์เน้ือหา เป็นกรอบแนวคิดการวจิยั ( conceptual framework) เพื่อใหไ้ดน้วตักรรมท่ีมีความ
ทนัสมยั เหมาะกบัสภาพของสถานศึกษาท่ีมีความแตกต่าง รายละเอียดตามแผนภูมิท่ี 1 

 

http://www.juran.com/about_juran_institute%20_our_founder.html
http://uhost.rmutp.ac.th/tasanee.p/1QGuru.html
http://www.doctorsawat.com/upload/Master/ManaP/CH2-litet.pdf
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กรอบแนวคิดการวจัิย 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1 : กรอบแนวคิดการวจิยั 

ท่ีมา      : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, คู่มือค าอธิบายตัวช้ีวดัการพฒันาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐปีงบประมาณ พ.ศ. 2554  ส าหรับส่วนราชการระดบักรม (กรุงเทพฯ : บริษทั 
อมรินทร์พร้ินทต้ิ์งพบัลิชช่ิง จ  ากดั,  2553),13. 

    : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, คู่มือเทคนิคการปรับปรุงและพฒันา
องค์กร เวอร์ช่ัน 1.0 (กรุงเทพฯ:บริษทั อมรินทร์พร้ินทต้ิ์งพบัลิชช่ิง จ  ากดั, 2551), 8-10. 

นวตักรรมการบริหาร 

จัดการการประกนั
คุณภาพสถานศึกษา 

      

แนวคดิ / ทฤษฎ ี 
การบริหารจดัการสมยัใหม่ 

- Frank and Lillian   

  Glibreth 

- Henry L. Gantt 

- Frederick W. Taylor 

- Henri Fayol 

- ก.พ.ร. 

แนวคดิการประกนัคุณภาพ  
- Joseph Juran    

- Philip Crosby   

- W. Edward Deming 

- Murgatroyd & Morgan 

แนวคดิ / ทฤษฎกีารบริหาร
จดัการส าหรับอนาคต 

- Peter Ducker 

- Gary Hamel with Bill 

Breen  

- พฒันชยั กลุสิริสวสัด์ิ 

 

เทคนิคการบริหารจดัการ 

- Risk management 

  (COSO)  

- Change management 

  (ก.พ.ร.)  

- Knowledge Management  

  (Peter Ducker ) 

- Best Practices  

  (สมพร เพชรสงค)์ 

- SWOT Analysis 

แนวคดิ/หลกัการ 

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 -แนวทางการพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพภายใน  
 -การก าหนดมาตรฐานการศึกษา  
 -การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา  
 -การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  
 -การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 -การประเมินคุณภาพภายในตาม   
  มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
 -การจดัท ารายงานประจ าปี  

การพฒันาคุณภาพการศึกษา
  อยา่งต่อเน่ือง 

ขอ้เสนอแนะจาก 

บทสรุปผูบ้ริหาร  
และจากการสมัภาษณ์ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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  : ส านกัทดสอบทางการศึกษา, แนวทางการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในของ
สถานศึกษากระทรวงศึกษาธิการ,  พิมพค์ร้ังท่ี 1(กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มชนสหกรณ์การเกษตรแห่ง
ประเทศไทย จ ากดั, 2554), 1-68. 

        : ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคก์รมหาชน),  คู่มือการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม พ.ศ. 2554-2558, ฉบบัสถานศึกษา (แกไ้ขเพิ่มเติม พฤศจิกายน พ.ศ.

2554) (กรุงเทพฯ: บริษทัออฟเซ็ทพลสั จ ากดั, 2555). 

   : แนวคิดด้านคุณภาพ. เขา้ถึงเม่ือ 1 มีนาคม 2558, เขา้ถึงไดจ้าก (https://www.gotoknow.org 

  : พฒันชยั กุลสิริสวสัด์ิ,“ เคร่ืองมือการบริหารจัดการสมัยใหม่ ,” (เอกสารประกอบการ
บรรยายเร่ือง โครงการพฒันานกับริหารมหาวทิยาลยัมหิดล รุ่นท่ี 4 ณ หอ้งอบรมชั้น 5 อาคารส านกังาน
อธิการบดี มหาวทิยาลยัมหิดล ศาลายา 27 มีนาคม 2550). 

  : สมพร เพชรสงค,์ รูปแบบการจัดระบบงานและกระบวนการท างานทีม่ีประสิทธิภาพดีเยีย่ม
, กลุ่มพฒันาระบบบริหาร ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547, เขา้ถึงเม่ือ 10 

พฤษภาคม 2556, เขา้ถึงไดจ้าก http://www.google.co.th/search?  

: Yin Cheong Cheng Wai Ming Tam, Multi – models of quality in education. Quality 

Assurance in Education (1997), 22-31. 

      : Philip Crosby P.B., Quality is free (New York: Mc Graw-Hill, 1979), 127-139,172. 

     : Gary Hamel with Bill Breen, The Future of Management (Published by arrangement 

with Harvard Business School Press, 2007), 5, 43 - 45. 

   : Joseph Juran J.M. and Gryna F.M., Quality planning and analysis, 3
rd

 ed. (Singapore : 

Mc Graw-Hill Book, 1993), 9. 

  

นิยามศัพท์เฉพาะ 

นวตักรรม หมายถึง การน าแนวคิด ทฤษฎี ท่ีมีอยูแ่ลว้น ามาพฒันาใหเ้หมาะสม กบับริบท หรือ
วธีิการบริหารใหม่ๆ หรือรูปแบบการบริหาร ท่ีผูบ้ริหารน ามาประยกุตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาและบริหาร
โรงเรียน เพื่อมุ่งหวงัประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงในท่ีน้ี
เป็นการสร้างนวตักรรมเก่ียวกบัการปฏิบติังานการประกนัคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

การบริหารจดัการ หมายถึง ชุดของหนา้ท่ีต่างๆ ท่ีก าหนดทิศทางในการใชท้รัพยากรทั้งหลาย
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายขององคก์ร และมีการปฏิบติัการส าเร็จ
ตามแผนท่ีก าหนดไว ้จนเกิดผลส าเร็จมีทั้งประสิทธิภาพ และประสิทธิผลควบคู่กนั  

http://www.google.co.th/search?
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การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การบริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรม 
ตามปกติของสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ในการวจิยัคร้ังน้ี พิจารณาลกัษณะการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใน 8 ขั้นตอนคือ 1. แนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายใน 
2. การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 3. การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 4. การจดัระบบบริหารและ
สารสนเทศ 5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 7. การจดัท ารายงานประจ าปี 8. การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง   

สถานศึกษาขนาดเล็ก หมายถึง สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานตั้งแต่ระดบั
ประถมศึกษา มธัยมศึกษา และสถานศึกษาท่ีขยายโอกาส สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีมีจ  านวนนกัเรียนต ่ากวา่ 150 คน   

 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวจัิย  

ดา้นวชิาการ : บูรณาการกบัการจดัการเรียนการสอนรายวชิาการบริหารและการประกนั
คุณภาพการศึกษา (EDAD102)  

ดา้นนโยบาย : สถานศึกษาสามารถน านวตักรรมท่ีไดจ้ากงานวจิยัไปประยกุตใ์ชใ้นการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา  

การเผยแพร่ในวารสาร : น าผลงานวจิยั เสนอในงานประชุมวชิาการระดบัชาติ/นานาชาติ  
หน่วยงานท่ีใชป้ระโยชน์จากผลการวจิยั : สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเขา้ร่วมโครงการ 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

  ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดและความรู้พื้นฐานในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งจากเอกสารและ
งานวจิยัต่าง ๆ เพื่อเป็นพื้นฐานในการสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการวจิยัและเป็นประโยชน์ในการ
ก าหนดกรอบเบ้ืองตน้ของการวจิยั โดยศึกษาสาระส าคญัในประเด็นต่อไปน้ี 

1.แนวคิดเก่ียวกบันวตักรรม 

1.1 ความเป็นมาและพฒันาการของนวตักรรม 

1.2 ความหมายของนวตักรรม 

1.3 ประเภทของนวตักรรม 

1.4 แนวคิดเก่ียวกบันวตักรรมการเรียนรู้สู่การพฒันาการศึกษา 

1.5 ความส าคญัของนวตักรรมทางการศึกษา 

1.6 นวตักรรมการบริหารการศึกษา 

2. แนวคิด ทฤษฎีการบริหารจดัการและการจดัการสมยัใหม่ 
2.1 แนวคิด/ทฤษฎีการบริหารจดัการ 

2.2 ความหมายของการจดัการ 

2.3 แนวคิดในเร่ืองการบริหารจดัการสมยัใหม่ 
2.4 ความหมายของการจดัการสมยัใหม่ 
2.5 กิจกรรมหลกัและบทบาทของการจดัการ 

3. เทคนิคการบริหารจดัการสมยัใหม่ 
3.1 เทคนิคการบริหารความเส่ียง (Risk management : COSO)  

3.2 เทคนิคการบริหารความเปล่ียนแปลง (Change Management)  

3.3 เทคนิคการจดัการความรู้ (Knowledge Management: KM)  

3.4 วธีิปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (BEST Practice : BP)  

3.5 การวเิคราะห์สภาพองคก์าร SWOT Analysis  

4. แนวคิดและความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 

4.1 หลกัการท่ีน าไปสู่การประกนัคุณภาพสถานศึกษา 

4.2 แนวคิด /หลกัการเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

4.3 ววิฒันาการของระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
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4.4 แนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

4.5 หลกัเกณฑ ์และวธีิการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

นวตักรรมการบริหารจัดการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
นวตักรรมการบริหารถือวา่ยงัเป็นเร่ืองใหม่และมีความจ าเป็นต่อการบริหารองคก์ารในปัจจุบนั

ใหมี้ความกา้วหนา้ และมีความย ัง่ยนืยิง่ข้ึน ทนัต่อการเปล่ียนแปลง การแข่งขนัท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว และ
มีความทา้ทายส าหรับผูบ้ริหารรุ่นใหม ่ ดงันั้น นวตักรรมการบริหาร จึงเป็นส่ิงท่ีองคก์รการศึกษาทั้ง
ภาครัฐและเอกชนใหค้วามส าคญั 

 

1. แนวความคิดเกีย่วกบันวตักรรม 

นวตักรรมเกิดข้ึนในสังคมก็เพราะความพยายามของมนุษยท่ี์จะแกไ้ขปัญหาในการปฏิบติังาน 
หรือการด ารงชีวติท่ีดี ดงันั้นการยอมรับนวตักรรมจึงหมายถึง การท่ีบุคคลไดน้ าเอาความรู้ ความคิด วธีิการ
หรือส่ิงใหม่ๆ มาใชป้รับปรุงการประกอบอาชีพหรือการด ารงชีวติใหดี้ยิง่ข้ึน สร้างใหเ้กิดความสุขกาย สุข
ใจ มีคุณค่าทางเศรษฐกิจ หรือสร้างประโยชน์ใหเ้กิดข้ึนในสังคม หวัใจหลกัของการท านวตักรรมใหป้ระสบ
ความส าเร็จไดน้ั้น ตอ้งเกิดจากการใหค้  ามัน่สัญญาร่วมกนั ระหวา่งคนท่ีเก่ียวขอ้งในการท านวตักรรม โดย
ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งมีความตั้งใจท่ีจะพฒันาสินคา้ และตราสินคา้ เพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจร่วมกนั 

1.1 ความเป็นมาและพฒันาการของนวตักรรม 

 นวตักรรม ( innovation) (กีรติ ยศยิง่ยง, 2552 : 4) ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัมีความสัมพนัธ์
เก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวฒันธรรมของมนุษยจ์นแยกจากกนัไม่ออก ส่งผลใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ ตลอดจนโครงสร้างทางสังคม อีกทั้งเป็น
แรงขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ สร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และเพิ่มพูนความสามารถเชิงการแข่งขนั
ของประเทศ ดงันั้น หากสรุปพฒันาการของนวตักรรม สามารถแบ่งได ้5 ยคุ สรุปไดคื้อ   
  1. ยคุเร่ิมแรก (ระหวา่งปี ค.ศ. 1770 – 1840) 

    ประเทศองักฤษเป็นประเทศแรกและเป็นผูน้ าของโลกทางนวตักรรมและเทคโนโลย ีในยคุ
น้ี เน่ืองจากไดพ้ฒันาระบบกลไกทางกลศาสตร์ ( mechanics) ในอุตสาหกรรมทอผา้ ท าใหท้  างานเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงข้ึนส่งผลใหป้ระเทศองักฤษสามารถสร้างความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนั 
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      2. ยคุท่ีสอง (ระหวา่งปี ค.ศ. 1840 – 1890) 

   ประเทศองักฤษยงัครองความเป็นผูน้ าทางดา้นนวตักรรมในการคิดคน้เทคโนโลยใีหม่ๆ 
เช่น พลงัไอน ้าฯลฯ จนกระทัง่ในปี ค.ศ. 1890 องักฤษก็ไดพ้ฒันารถจกัรพลงัไอน ้าข้ึน และถือวา่เป็น
จุดเร่ิมตน้ของการปฏิวติัอุตสาหกรรม 

 3. ยคุท่ีสาม (ระหวา่งปี ค.ศ. 1890 – 1930) 

           สหรัฐอเมริกาและเยอรมนั ไดเ้ร่งส่งเสริมการสร้างนวตักรรมใหม่ๆ จนสามารถกา้วข้ึน
เป็นผูน้ าทางเทคโนโลยดีา้นวศิวกรรมไฟฟ้า เคมี การถลุงเหล็ก การต่อเรือ และอุตสาหกรรมหนกัอ่ืนๆ 
ไดใ้นระยะเวลาต่อมา 

 4. ยคุท่ีส่ี (ระหวา่งปี ค.ศ. 1930 – 1970) 

    ประเทศญ่ีปุ่น เร่งส่งเสริมใหมี้การสร้างนวตักรรมกระบวนการผลิตขนาดใหญ่ ( mass 

production) เช่น เทคโนโลยกีารผลิตรถยนตฯ์ลฯ จนสามารถกา้วข้ึนมาเทียบเคียงองักฤษ สหรัฐอเมริกาและ
เยอรมนัได ้

 5. ยคุท่ีหา้ (ระหวา่งปี ค.ศ. 1970 – ปัจจุบนั) 

         สหรัฐอเมริกา จดัใหมี้การส่งเสริมสร้างนวตักรรม รวมไปถึงการออกกฎหมายเพื่อ
ส่งเสริมใหเ้กิดการสร้างสรรคน์วตักรรมทางดา้นการส่ือสาร คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยดิีจิตอลจน
สามารถกลบัมาเป็นผูน้ าทางดา้นนวตักรรมสาขาน้ีไดอี้กคร้ังหน่ึง 

 จากความเป็นมาและพฒันาการของนวตักรรมขา้งตน้ พบวา่ การพฒันานวตักรรมตั้งแต่อดีต
จนถึงปัจจุบนั มี 4 ลกัษณะ คือ  

1. มีลกัษณะการพฒันานวตักรรมใหม่อยา่งส้ินเชิง (radical innovation) กล่าวคือ ตั้งแต่ยคุ
แรกถึงยคุท่ีสาม (ค.ศ. 1770 – ค.ศ.1930) การพฒันานวตักรรมมีลกัษณะท่ีเป็นการคิดคน้ประดิษฐข้ึ์น
ใหม่ (innovation) ทั้งส้ิน 

2. มีลกัษณะค่อยเป็นค่อยไป ( incremental innovation) มากข้ึน กล่าวคือ ในยคุท่ีส่ี 
(ระหวา่งปี ค.ศ. 1930 – 1970) มีการปรับปรุงทั้งนวตักรรมขบวนการ และการปรับปรุงนวตักรรม
ผลิตภณัฑอ์ยา่งกวา้งขวาง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศญ่ีปุ่นไดป้รับปรุงขบวนการผลิตโดยใชน้วตักรรม
ขบวนการเป็นส าคญั เช่น  การบริหารงานคุณภาพ การใชก้ารผลิตแบบทนัเวลาพอดี การผลิตแบบ
กะทดัรัดท่ีคล่องตวั สามารถแข่งขนัเอาชนะองักฤษ สหรัฐอเมริกา และเยอรมนัในยคุน้ีได ้

3. นวตักรรมท่ีมีลกัษณะค่อยเป็นค่อยไป มีลกัษณะของการสะสมการเรียนรู้ ( cumulative 

learning) อยูใ่นบริบทของสังคมหน่ึง เป็นขบวนการการคน้พบ ( discover) หรือคิดคน้ส่ิงใหม่  (invent) 

โดยการประยกุตใ์ชแ้นวคิดใหม่ หรือความรู้ท่ีมีลกัษณะต่อเน่ืองไม่ส้ินสุด โดยการประยกุตใ์ชแ้นวคิด
ใหม่ หรือความรู้ใหม่ของมนุษย ์และการคน้ควา้ เทคนิค หรือเทคโนโลยใีหม่ 
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4. มีลกัษณะส่งเสริมใหเ้กิดการสร้างนวตักรรมอยา่งกวา้งขวาง กล่าวคือ ในยคุท่ีหา้ 
(ระหวา่งปี ค.ศ. 1970 – ปัจจุบนั)  มีการส่งเสริมใหมี้การสร้างนวตักรรมใหม่ๆ โดยมีการก าหนด
นโยบาย และกฎหมายอยา่งชดัเจน โดยเฉพาะประเทศสหรัฐอเมริกา มีก าหนดนโยบายส่งเสริมใหเ้กิด
การสร้างนวตักรรมอยา่งกวา้งขวาง มีการออกกฎหมาย เปิดโอกาสใหน้กัวจิยัของรัฐสามารถกา้วข้ึนเป็น
ผูน้ าในการสร้างนวตักรรมท่ีคิดคน้ข้ึนมาใหม่ได้  ท าใหส้หรัฐอเมริกากา้วข้ึนเป็นผูน้ าในการสร้าง
นวตักรรมไดอี้กคร้ังหน่ึง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ในนวตักรรมในอุตสาหกรรมคอมพิวเตอร์ และ
อุตสาหกรรมการจดัการขอ้มูลสารสนเทศ และเทคโนโลยกีารส่ือสารมาจนถึงปัจจุบนั 

1.2 ความหมายของนวตักรรม 

 มีผูใ้หค้วามหมายของ นวตักรรมไวห้ลากหลาย ดงัน้ี  

นวตักรรม (พยตั วฒิุรงค,์ 2553) คือส่ิงใหม่ท่ีไม่เคยมีมาก่อนในหน่วยงาน องคก์ร ประเทศหรือ
ในโลก และตอ้งสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง เพื่อสร้างใหเ้กิดประโยชน์ในทางเศรษฐกิจ สังคม หรือจิตใจ  
 กีรติ ยศยิง่ยง (2552 : 7) เห็นวา่ นวตักรรม เป็นกระบวนการสร้างสรรค ์คิดคน้ พฒันา สามารถ
น าไปปฏิบติัไดจ้ริง และมีการเผยแพร่ออกสู่ชุมชน ในลกัษณะเป็นของใหม่ท่ีไม่เคยมีมาก่อน หรือของเก่าท่ีมี
อยูแ่ต่เดิมแต่ไดรั้บการปรับปรุงเสริมแต่งพฒันาข้ึนใหม่ใหมี้มูลค่าทางเศรษฐกิจ สามารถน าไปใชใ้นเชิง
พาณิชยไ์ด ้ 
 กิดานนัท ์ มลิทอง ( 2545 : 255) นวตักรรม เป็นแนวคิด การปฏิบติัหรือส่ิงประดิษฐใ์หม่ๆ ท่ี
ยงัไม่เคยมีใชม้าก่อน หรือเป็นการพฒันาดดัแปลงจากของเดิม ท่ีมีอยูแ่ลว้ใหท้นัสมยัและใชไ้ดผ้ลดี
ยิง่ข้ึน เม่ือน านวตักรรมมาใชจ้ะช่วยใหก้ารท างานนั้นไดผ้ลดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูง
กวา่เดิม ทั้งยงัช่วยประหยดัเวลาและแรงงานดว้ย  
 ชยัอนนัต ์ สมุทรวณิช (2549 : 19) ไดใ้หค้วามหมายวา่ นวตักรรม คือ ส่ิงท่ีมีการคิดหรือท าข้ึน
ใหม่ ซ่ึงการคิดหรือท าข้ึนใหม่น้ี อาจเป็นการต่อยอดจากส่ิงเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ หรือเป็นการคิดใหม่ สร้างท า
ข้ึนใหม่โดยไม่มีฐานเดิมก็ได ้ซ่ึงส่วนใหญ่นวตักรรมจะเป็นประเภทท่ีมีการต่อยอดหรือหาส่วนประสม
ท่ีเหมาะสมมากกวา่ ซ่ึงตอ้งมีประโยชน์และก่อใหเ้กิดมูลค่าเพิ่ม  ส าหรับนิพนธ์ ศุขปรีดี ( 2545 : 42) ได้
กล่าววา่ นวตักรรม หมายถึง ความคิด และ หรือส่ิงประดิษฐใ์หม่ท่ีดีกวา่ระบบเดิม พิสูจน์ไดด้ว้ยวธีิการ
ทางวทิยาศาสตร์ และอยูร่ะหวา่งการเผยแพร่  
 ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ (2549 : 8) ไดนิ้ยามนวตักรรม ไวว้า่ คือส่ิงใหม่ท่ีเกิดจากการใช้
ความรู้และความคิดสร้างสรรคท่ี์มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม  

 ส านกังานพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา  (2549 :5) ในส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไดใ้หค้วามหมาย นวตักรรม หมายถึง ความคิด และการกระท าใหม่ๆ ท่ีน ามาใชใ้นการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลง การด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน  
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 โรเจอร์ ( Everett M. Roger,1983) อธิบายวา่ นวตักรรม คือ การกระท า หรือวตัถุใหม่ๆ ซ่ึงถูก
รับรู้วา่เป็นส่ิงใหม่ๆ ดว้ยตวับุคคลแต่ละคน หรือหน่วยอ่ืนๆ ของการยอมรับในสังคม การพิจารณาวา่ส่ิง
หน่ึงส่ิงใดเป็นนวตักรรมนั้น ข้ึนอยูก่บัการรับรู้ของแต่ละบุคคล หรือกลุ่มบุคคลวา่เป็นส่ิงใหม่ ดงันั้น 
นวตักรรมของกลุ่มบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง อาจไม่ใช่นวตักรรมของกลุ่มบุคคลอ่ืนๆ ก็ได ้ข้ึนอยูก่บัการ
รับรู้ของบุคคลนั้นวา่เป็นส่ิงใหม่ส าหรับเขาหรือไม่ อีกประการหน่ึง ความใหม่อาจข้ึนอยูก่บัระยะเวลา
ดว้ย ส่ิงใหม่ๆ ตามความหมายของนวตักรรมไม่จ  าเป็นตอ้งใหม่จริงๆ แต่อาจจะหมายถึง ส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ี
เป็นความคิด หรือการปฏิบติัท่ีเคยท ากนัมาแลว้แต่ไดห้ยดุกนัไประยะเวลาหน่ึง ต่อมาไดมี้การร้ือฟ้ืน
ข้ึนมาท าใหม่เน่ืองจากเห็นวา่สามารถช่วยแกปั้ญหาในสภาพการณ์ใหม่นั้นได ้ก็นบัวา่ส่ิงนั้นเป็นส่ิงใหม่
ได ้ดงันั้น นวตักรรมอาจหมายถึงส่ิงใหม่ๆ ดงัต่อไปน้ี 1) ส่ิงใหม่ท่ีไม่เคยมีผูใ้ดท ามาก่อนเลย 2) ส่ิงใหม่
ท่ีเคยท ามาแลว้ในอดีตแต่ไดมี้การร้ือฟ้ืนข้ึนมาใหม่ 3) ส่ิงใหม่ท่ีมีการพฒันามาจากของเก่า ท่ีมีอยูเ่ดิม 

 บาร์เนตต ์(Barnett, H.G., 1953 : 7) ไดใ้หนิ้ยามนวตักรรมวา่ หมายถึง แนวคิดต่างๆ แบบแผน
พฤติกรรมหรือส่ิงของใหม่ๆ ท่ีแตกต่างกนัไปจากของท่ีมีอยูเ่ดิม ซ่ึงครอบคลุมถึงเร่ืองราวต่างๆ อยา่ง
กวา้งขวาง เช่น พฤติกรรมความประพฤติตามระบบสังคม ประเพณีวฒันธรรมต่างๆ ตลอดจน
ส่ิงประดิษฐว์ทิยาการใหม่ๆ และส่ิงท่ีไม่เห็นเป็นวตัถุ นอกจากน้ี นิโคล และจอร์จ ( Nicholls and 

Gearge,1983 : 4)กล่าววา่ เป็นความคิดใหม่ มีเป้าหมายแน่นอน เพื่อน ามาปรับ เปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง
มากกวา่จะเปล่ียนแปลงสั้นๆ เฉพาะจุดและตอ้งมีการเปล่ียนแปลงท่ีมีการวางแผนอยา่งเป็นระบบ 

 สรุปไดว้า่ นวตักรรม หมายถึง ส่ิงใหม่ซ่ึงอาจเป็นความคิดใหม่ วธีิการใหม่ หรือส่ิงท่ีเคยท า
มาแลว้ในอดีต แต่ไดร้ื้อฟ้ืนข้ึนมาใหม่ หรือมีการพฒันามาจากของเดิมท่ีมีอยู ่และน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 
ซ่ึงแตกต่างจากเดิมท่ีเคยปฏิบติัมา 

1.3 ประเภทของนวตักรรม 

      Gopalakrishman and Demanpour (1997) (อา้งถึงใน พยตั วฒิุรงค ์, 2557 : 18-19)ไดแ้บ่ง
ประเภทของนวตักรรม ( Types Innovation) ออกเป็น 3 ประเภท คือ1) นวตักรรมสินคา้ หรือนวตักรรม
กระบวนการ 2) นวตักรรมแบบกา้วกระโดด หรือนวตักรรมแบบค่อยเป็นค่อยไป และ 3) นวตักรรมเชิง
เทคนิค หรือนวตักรรมเชิงบริหาร ดงัน้ี 
 1) นวตักรรมสินคา้ หรือนวตักรรมกระบวนการ Utterback and Abernathy, 

Rosenberg, Capon, Farler, Hulbert and lehmann, Ettlie and Reza (1975; 1982; 1992; 1992) (อา้งถึงใน
พยตั วฒิุรงค,์ 2557 : 18-19) กล่าวถึงนวตักรรมกระบวนการวา่เป็นเคร่ืองมือและความรู้ท่ีด าเนินการ
ผา่นเทคโนโลยโีดยอยูก่ึ่งกลางระหวา่งปัจจยัน าเขา้และผลลพัธ์ และเป็นส่ิงใหม่ในอุตสาหกรรม 
องคก์าร หรือหน่วยงานยอ่ย ส่วนนวตักรรมสินคา้เป็นไปในทางตรงกนัขา้ม คือเป็นผลลพัธ์หรือเป็น
บริการท่ีถูกแนะน าเพื่อเป็นประโยชน์ต่อลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ  
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 2) นวตักรรมแบบกา้วกระโดด หรือหรือนวตักรรมแบบค่อยเป็นค่อยไป Normann, 

Ettlie, Bridges, and O
,
Keefe, Cooper (1971; 1984; 1998) (อา้งถึงใน พยตั วฒิุรงค,์ 2557 : 20) กล่าววา่

เป็นการมุ่งตลาดใหม่ และท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมากในองคก์ร ท าใหว้ธีิปฏิบติัเดิมหายไปโดย
จะมีการท าลายสมรรถนะหลกั เพื่อสร้างสมรรถนะใหม่ นวตักรรมประเภทน้ีเกิดเพิ่มข้ึนตามความไม่
แน่นนอนของสภาพแวดลอ้ม และมีผลต่อการแปรเปล่ียนองคก์ร หรืออุตสาหกรรม ส่วนนวตักรรม
แบบค่อยเป็นค่อยไปจะเป็นไปในทางตรงขา้มคือจะเปล่ียนแปลงเพียงเล็กนอ้ย ซ่ึงเกิดจากการพฒันา
ความรู้ใหม่ ถือเป็นการเปล่ียนแปลงอยา่งง่าย ท าใหค้วามสามารถท่ีมีอยูข่ององคก์รแขง็แกร่งข้ึน 
 3) นวตักรรมเชิงเทคนิค หรือนวตักรรมเชิงบริหาร Dafe, 1982; Damanpour and Evan, 

1984 (อา้งถึงใน พยตั วฒิุรงค ์, 2557 : 21) กล่าวถึงนวตักรรมเชิงเทคนิครวมถึงสินคา้ กระบวนการ และ
เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการผลิตสินคา้หรือบริการท่ีมีความสัมพนัธ์โดยตรงต่อกิจกรรมพื้นฐานขององคก์าร 
และนวตักรรมเชิงบริหาร เก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างองคก์าร กระบวนการบริหารและทรัพยากรมนุษย ์
นวตักรรมเหล่าน้ีมีความสัมพนัธ์ทางออ้มกบักิจกรรมพื้นฐานขององคก์าร และมีความสัมพนัธ์ทางตรง
กบัการบริหารจดัการองคก์าร บางคร้ังรวมถึงระดบัการลดขนาดองคก์ารและสร้างโครงสร้างองคก์ารให้
มีความแบนราบมากข้ึน 

1.4 แนวคิดเกีย่วกบันวตักรรมการเรียนรู้สู่การพฒันาการศึกษา  
      ในการพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ (https://kku9.files.wordpress.com/../)  

และเพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลในบั้นปลายนั้นจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ี ครู-อาจารย ์จะตอ้งพยายามคน้ควา้วธีิการ
ใหม่ๆ ท่ีคิดคน้ข้ึนในรูปแบบต่างๆ ซ่ึงเรียกวา่ “นวตักรรมการศึกษา ” ฉะนั้นค าวา่ นวตักรรมการศึกษา 
จึงหมายถึง การน าส่ิงใหม่ๆ แนวความคิดวธีิการหรือการกระท าใหม่ๆ ซ่ึงไดผ้า่นการทดลอง วจิยั หรือ
อยูร่ะหวา่งการทดลอง หรืออาจเป็นส่ิงท่ีเคยใชแ้ลว้มาปรับปรุงใหม่มาใชใ้นการศึกษาเพื่อปรับปรุง หรือ
เพิ่มประสิทธิภาพใหดี้ยิง่ข้ึน นวตักรรมการเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัวธีิคิดท่ีออกนอกกรอบเดิม
พอสมควร คือ จะตอ้งออกนอก “ร่อง” หรือช่องทางเดิมๆท่ีเคยชิน เรียกไดว้า่จะตอ้งปรับเปล่ียนแนวคิด 
หรือ กระบวนทศัน์ท่ีมีอยูเ่ดิมเก่ียวกบัการเรียนรู้เสียใหม่ จากท่ีเคยเขา้ใจวา่การเรียนรู้ คือ การศึกษาเพียง
เพื่อใหไ้ดรู้้นั้น มาเป็นการเรียนรู้ท่ีน ามาใชพ้ฒันางาน พฒันาชีวติ และพฒันาสังคมประเทศชาติ ซ่ึงเป็น
ความรู้ท่ีฝังแน่นอยูก่บังานเก่ียวพนัอยูก่บัปัญหาเป็นความรู้ท่ีมีบริบท การเรียนรู้ตามกระบวนทศัน์ใหม่
น้ี จึงมกัเร่ิมตน้ดว้ยการพฒันาตวัโจทยข้ึ์นมาก่อน  โดยใชปั้ญหาหรือส่ิงท่ีเกิดข้ึนในชีวติประจ าวนัเป็น
หลกัเรียกไดว้า่มีความตอ้งการท่ีจะแกไ้ขปัญหาหรือพฒันาส่ิงต่างๆใหดี้ข้ึนจึงเป็นแรงผลกัดนัท่ีท าให้
เกิดการเรียนรู้น้ีข้ึน มีวธีิการอยา่งไรท่ีจะท าใหผู้เ้รียน สามารถเรียนรู้ไดเ้อง  สามารถคิดเอง  ท าเอง และ
แกปั้ญหาเองได ้โดยครูเป็นเพียงผูช้ี้แนะ คอยใหค้  าแนะน าในการเรียนรู้  ท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม 

       แนวความคิดพื้นฐานท่ีท าใหเ้กิดนวตักรรมการเรียนรู้  ไดแ้ก่ 1) แนวความคิดเร่ืองความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล ( Individual differences) จากท่ีเราไดเ้คยศึกษาทางดา้นจิตวทิยาเก่ียวกบัมนุษย์
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นั้น พบวา่ มีความแตกต่างกนั ทั้งดา้นกายภาพได ้แก่ร่างกายและดา้นสติปัญญา ความคิด และความรู้สึก 
การรับรู้และการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ ซ่ึงแนวคิดเก่ียวกบัความแตกต่างระหวา่งบุคคลน้ี เป็นผลใหเ้กิด
นวตักรรมการศึกษา ไดแ้ก่ บทเรียนโปรแกรม หรือ บทเรียนส าเร็จรูป เคร่ืองช่วยสอน คอมพิวเตอร์ช่วย
สอน ชุดการสอนรายบุคคล เป็นตน้ แนวความคิดอยา่งท่ี 2) ไดแ้ก่แนวความคิดพื้นฐานในเร่ืองความ
พร้อม (Readiness) แต่เดิมเคยมีความเช่ือวา่ผูเ้รียนจะเร่ิมเรียนไดต้อ้งมีความพร้อมโดยเป็นไป ตามล าดบั
ขั้นตอนของพฒันาการ ปัจจุบนัทางดา้นจิตวทิยาการเรียนรู้ไดศึ้กษาพบวา่ ความพร้อมทางการเรียนเป็น
ส่ิงท่ีสามารถจดัข้ึนไดโ้ดยการจดับทเรียน ล าดบัเน้ือหาจากง่ายไปยาก และเช่ือมโยงประสบการณ์เดิม
ใหเ้หมาะสมกบัระดบัความสามารถของผูเ้รียนก็จะท า ใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีดี นวตักรรมการศึกษาท่ีเช่ือม
กบัแนวคิดน้ีไดแ้ก่ ศูนยก์ารเรียนรู้ ชุดการสอน แนวคิดตวัต่อไปท่ีจะส่งเสริมการเรียนรู้ แนวคิดท่ี 3) คือ 
แนวคิดพื้นฐานในเร่ือง การเวลาเพื่อการศึกษา เพื่อใหส้ัมพนัธ์และมีความเหมาะสมกบัลกัษณะของ
รายวชิาแต่ละวชิา ซ่ึงจะใชเ้วลาไม่เท่ากนัเพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดใ้ชเ้วลาในการศึกษาตาม 
ความสามารถและความจ าเป็นของแต่ละคนนวตักรรมท่ีตอบสนองการเรียนรู้น้ีไดแ้ก่ ตารางเรียนแบบ
ยดืหยุน่ มหาวทิยาลยัเปิด เป็นตน้ และแนวคิดพื้นฐานท่ีท าใหเ้กิดนวตักรรมการเรียนรู้ อยา่งท่ี 4) 

แนวคิดพื้นฐาน จากผลอนัเน่ืองมาจากการขยายตวัทางวชิาการและอตัราการเพิ่มของประชากร ซ่ึง
ผลกระทบดงักล่าว ท าใหค้วามตอ้งการทางดา้นการศึกษาเพิ่มข้ึนตลอดจนความจ าเป็นท่ีตอ้งศึกษา 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม และการด ารงชีวติอีกทั้ง การศึกษาในระบบนั้นไม่สามารถจดัใหไ้ด้
อยา่งเพียงพอ เป็นผลท่ีก่อใหเ้กิดนวตักรรมการศึกษา ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัเปิด (open  university)การเรียนทาง
วทิยโุทรทศัน์ การเรียนทางไปรษณีย ์ แบบเรียนส าเร็จรูป และชุดการเรียนนวตักรรมส่ือการเรียนการสอน  

                    ในปัจจุบนันวตักรรมมีรูปแบบหลากหลายมากมาย เพื่อใหเ้ราสามารถน ามาปรับใชใ้ห้
เหมาะสมกบัสภาพของบริบทแต่ละสถานท่ี ผูเ้รียนและปัจจยัอ่ืนๆดว้ย ซ่ึงสามารถเลือกใชต้ามประเภท
ของนวตักรรม  ดงัน้ี  1) บทเรียนส าเร็จรูป 2) ชุดการสอน 3) แผน่ภาพโปร่งใส 4 ) เอกสารประกอบการ
สอน 5 ) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 6 ) วดีีทศัน์ 7 ) สไลด ์8 ) เกม 9 ) ส่ือประเภทอุปกรณ์ 10) 

มลัติมีเดีย 11) internet 12) e-learning 

                     ดงันั้นในการพฒันาการศึกษา ตอ้งมีการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
ตามสภาพจริง เรียนรู้จากประสบการณ์ของผูเ้รียน จึงจะท าใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งเตม็ศกัยภาพ ท าใหเ้กิด
การเรียนรู้อยา่งมีความหมายมีความสนใจกระตือรือร้นและเกิดความอยากรู้อยากเห็น  ส่ิงเหล่าน้ีจะ
เกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัองคป์ระกอบท่ีส าคญัดงัน้ี ครูผูส้อนตอ้งมีความรู้เก่ียวกบันวตักรรมประเภท 
Multimedia สามารถจดัท าส่ือนวตักรรมออกมาใชใ้นการเรียนการสอน เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถพฒันา
ตนเองไดต้ามศกัยภาพอยา่งเตม็ท่ีและเตม็ความสามารถ ผูเ้รียนจะตอ้งสนใจใฝ่เรียนรู้ในเร่ืองขอการใช้
นวตักรรมในรูปแบบของไอทีใหม้ากข้ึน เพื่อจะไดเ้กิดความคุน้เคยแลว้สามารถใชส่ื้อไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
และสถานศึกษาตอ้งจดัท าส่ืออุปกรณ์เทคโนโลยทีางดา้นคอมพิวเตอร์ ใหพ้ร้อมเพื่อสนองต่อความ
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ตอ้งการของผูเ้รียนและท าใหก้ารจดักระบวนการเรียนการสอนมีความสมบูรณ์ ซ่ึงจงส่งผลใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการน านวตักรรมการเรียนรู้ไปพฒันาการศึกษาใหมี้ความเจริญ กา้วหนา้ต่อไป 

       สรุปไดว้า่ นวตักรรมการศึกษาเป็นการน าเอาส่ิงใหม่ๆ ซ่ึงอาจจะอยูใ่นรูปของความคิด 
ทฤษฎี กระบวนการ แนวปฏิบติั หรือการกระท ารวมทั้งส่ิงประดิษฐต่์างๆ เขา้มาใชใ้นระบบการศึกษา 
เพื่อมุ่งหวงัจะเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิม ใหร้ะบบการจดัการศึกษามีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

1.5 ความส าคัญของนวตักรรมทางการศึกษา 

     วรวทิย ์ นิเทศศิลป์ ( 2551 : 258) กล่าววา่ การสร้างงานนวตักรรมตอ้งมีการคิดผลิต ดดั
แปรง พฒันา ประเมินประสิทธิภาพจนเป็นท่ีน่าพอใจในระดบัหน่ึงของบุคลากรภายในองคก์ร ไดแ้ก่ 

1. ฐานความคิดการเกิดนวตักรรมอาศยัหลกัการทางจิตวทิยา เกิดแรงจูงใจ ความสนใจ 

2. นวตักรรมออกแบบโดยเป็นแนวทางแกไ้ขปัญหาการด าเนินงานใหป้ระสบ
ความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

3. สามารถช่วยประหยดัค่าใชจ่้าย 

4. ช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไดม้ากข้ึนและรวดเร็ว 

5. ส่งเสริมใหค้รูผูส้อนและผูเ้รียนเกิดความคิดสร้างสรรค ์และพฒันาความคิดอยา่ง
เป็นกระบวนการ 

6. นวตักรรมท่ีน ามาใชใ้นระบบงานตอ้งยนืยนัวา่เกิดประโยชน์ในแง่ท่ีดี เพิ่มคุณภาพ
และปริมาณงานใหสู้งกวา่เดิมท่ีเป็นมา 

1.6 นวตักรรมการบริหารการศึกษา 

      นวตักรรมการบริหาร ถือวา่เป็นเร่ืองท่ีก าลงัไดรั้บความสนใจอยา่งกวา้งขวาง ทั้งภาครัฐ
และภาคธุรกิจเอกชน ไดมี้ผูท่ี้ไดค้วามหมาย ของนวตักรรมการบริหาร ดงัน้ี  
       ธงชยั  สันติวงษ ์(2546 : 105)ไดก้ล่าวถึงนวตักรรมทางการบริหาร วา่เป็นนวตักรรมทางการบริหาร
จดัการเพื่อช่วยในการปรับตวั และการสร้างประสิทธิภาพใหย้งัคงด าเนินการไดใ้นเง่ือนไขใหม่ท่ีเกิดข้ึน มี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหส้ามารถตอบสนองลูกคา้ รองรับกบัส่ิงท่ีเผชิญกบัการแข่งขนัในโลกยคุใหม่ได้ 

      นพดล  เจนอกัษร (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช :8) กล่าววา่ นวตักรรมการบริหาร 
หมายถึง แนวคิด ระบบ รูปแบบ วธีิการ เคร่ืองมือใหม่ทางการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ท่ีน ามาใชใ้น
การแกปั้ญหาและบริหารองคก์ารใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิภาพต่อองคก์าร 

      ส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา ( 2549: 6) ในส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงเป็นผูรั้บผดิชอบโครงการหน่ึงโรงเรียนหน่ึงนวตักรรม ไดใ้ห้
ความหมาย นวตักรรมการบริหาร วา่เป็นนวตักรรมเก่ียวกบั ระบบ รูปแบบ วธีิการบริหารจดัการ
โรงเรียนท่ีมีขอ้จ ากดัต่างๆ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนในถ่ินทุรกนัดาร โรงเรียนในชุมชนแออดั 
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โรงเรียนท่ีขาดแคลนครู โรงเรียนท่ีมีเด็กพิการหรือเด็กดอ้ยโอกาส โรงเรียนในเมืองท่ีมีนกัเรียนจ านวน
มากเป็นตน้ 
      เสน่ห์ จุย้โต (2548 : 30–31) ใหค้วามหมาย การบริหารนวตักรรม(innovation 

management) หรือนวตักรรมการบริหารวา่ เป็นการบริหารคนดว้ยสติปัญญา และการบริหารการ
ส่งเสริมการสนบัสนุนดว้ยการจดัโครงสร้าง และการออกแบบองคก์รใหส้อดคลอ้งต่อนวตักรรมท่ี
จะตอ้งมีในอนาคต 

     จากผูท่ี้ไดใ้หค้วามหมายของนวตักรรมการบริหารทั้งทางดา้นการศึกษาและ การบริหารธุรกิจ 
สรุปไดว้า่ นวตักรรมการบริหาร หมายถึง การน าแนวคิด ทฤษฎี ท่ีมีอยูแ่ลว้น ามาพฒันาใหเ้หมาะสมกบั
บริบท หรือวธีิการบริหารใหม่ๆ หรือรูปแบบการบริหาร ท่ีผูบ้ริหารน ามาประยกุตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาและ
บริหารโรงเรียน เพื่อมุ่งหวงัประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 

2. แนวคิด / ทฤษฎกีารบริหารจัดการและการจัดการสมัยใหม่ 

 ทุกองคก์ารไม่วา่จะมีขนาด ประเภท หรือสถานท่ีตั้งอยา่งไร จ าเป็นตอ้งมีการจดัการท่ีดี ซ่ึง
การจดัการท่ีดีเป็นจุดเร่ิมตน้ของการด าเนินงานขององคก์าร การเติบโตและการด ารงอยูต่่อไปของ 
องคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิง่องคก์ารในยคุศตวรรษท่ี  21 ซ่ึงตอ้งเผชิญกบั ปัจจยัแวดลอ้มท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ไม่วา่จะเป็นดา้นสังคม เศรษฐกิจ โลกาภิวตัน์ และเทคโนโลย ีท าใหอ้งคก์าร
ตอ้งมีแนวทางในการจดัการท่ีทนัสมยัเพื่อรับมือกบัการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วน้ี เพื่อใหเ้ขา้ใจแนวคิด
เก่ียวกบัการจดัการสมยัใหม่ ในบทน้ีจะไดน้ าเสนอหวัขอ้เก่ียวกบัเร่ือง องคก์ารสมยัใหม่ ความหมาย
ของการจดัการ ขบวนการจดัการ บทบาทของการจดัการ คุณสมบติัของนกับริหารท่ีประสบความส าเร็จ 

2.1 แนวคิด/ทฤษฎกีารบริหารจัดการ  
มุมมองดา้นการจดัการ องคก์ารหมายถึง การท่ีมีคนมาท างานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ

เพื่อใหไ้ดบ้รรลุเป้าหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง ซ่ึงองคก์ารมีลกัษณะร่วมกนัอยู ่3 ประการ ไดแ้ก่ 

         1) ทุกองคก์ารตอ้งมีวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของตนเอง 

         2) ทุกองคก์ารตอ้งมีคนร่วมกนัท างาน  

         3) องคก์ารตอ้งมีการจดัโครงสร้างงานแบ่งงานหนา้ท่ีรับผดิชอบของคนในองคก์าร   

                    นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย ์(2551 : 3) ตามท่ีกล่าวขา้งตน้ จะเห็นวา่องคก์ารปัจจุบนัตอ้งเผชิญ
กบัสภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ดงันั้นองคก์ารตอ้งมีการปรับเปล่ียนอยูเ่สมอ แนวคิด
เก่ียวกบัองคก์ารในแบบเดิมกบัองคก์ารสมยัใหม่ก็มีความแตกต่างกนั เช่น การจดัการแบบคงเดิม กบั
แบบพลวตัร รูปแบบไม่ยดืหยุน่กบัแบบยดืหยุน่ การเนน้ท่ีตวังานกบัเนน้ทกัษะ การมีสถานท่ีท างาน
และเวลาท างานท่ีเฉพาะคงท่ีกบัการท างานไดทุ้กท่ีทุกเวลา การบริหาร   สามารถมองไดเ้ป็นสองทางคือ 
ในรูปของกิจกรรมท่ีมนุษยร่์วมกนัด าเนินงานเพื่อการอยูร่อด และความเจริญกา้วหนา้ของสังคมเป็น
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ประการหน่ึง และในรูปของการเป็นศาสตร์อีกประการหน่ึง คือ หลกัวชิาอนัเป็นสาขาหน่ึงท่ีเก่ียวกบั
ทฤษฎี หลกัการ กระบวนการ และปัจจยัท่ีจะช่วยใหม้นุษยส์ามารถด าเนินงานของหน่วยงาน องคก์าร 
สังคมและประเทศชาติอยา่งมีระบบระเบียบ เพื่อใหพ้ฒันาไปตามแนวทางท่ีกลุ่มชนนั้นมีความประสงค ์
ควายหมายของการบริหาร มีสองค าคือ การบริหาร( Administration) ใชเ้ป็นค ากลางในการบริหาร
กิจการท่ีเป็นสาธารณะประโยชน์ หรือการบริหารราชการแผน่ดิน เช่น รัฐประศาสนศาสตร์ เป็นศาสตร์
ท่ีเก่ียวกบัการบริหารงานดา้นการปกครองประเทศ ( Public Administration) การบริหารการศึกษา 
(Educational Administration) การจดัการ  (Management) มกัใชใ้นการบริหารธุรกิจเอกชน ดงันั้นค าวา่ 
ผูบ้ริหาร หรือผูจ้ดัการจึงใชเ้รียกผูด้  ารงต าแหน่งในระดบัสูงของกิจการท่ีเป็นภาครัฐและภาคเอกชน 

2.2 ความหมายของการจัดการ (Defining management) 

 Rue  Byars (อา้งถึงใน สาคร สุขศรีวงศ,์ 2553, 25) การจดัการ คือ รูปแบบของงานซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัการประสานทรัพยากรต่างๆ ขององคก์รอนัไดแ้ก่ท่ีดิน แรงงาน และทุน เพื่อให้
สามารถบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร  

Bartol Martin (อา้งถึงใน  สาคร สุขศรีวงศ์, 2553, 25) การจดัการเป็นกระบวนการในการ
ด าเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รโดยการท าหนา้ท่ีหนกั 4 ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดั
องคก์ร การช้ีน าและการควบคุมองคก์ร 

Peter F.Drucker (อา้งถึงใน  สาคร สุขศรีวงศ์, 2553, 25) การจดัการ คือ การท างานให้
ส าเร็จโดยผา่นบุคคลอ่ืน 

Dalf R. (อา้งถึงใน  สาคร สุขศรีวงศ์, 2553, 25) การจดัการ คือ การท างานใหส้ าเร็จตาม
วตัถุประสงคข์ององคก์รผา่นกิจกรรมต่างๆทางการจดัการซ่ึงรวมถึงกิจกรรมหลกั 4 ประการ ไดแ้ก่ การ
วางแผน การจดัองคก์ร การช้ีน า และการควบคุมองคก์ร  

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ ( 2542) ใหค้วามหมายการจดัการคือ กระบวนการน า
ทรัพยากรการบริหารมาใชใ้หบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามขั้นตอนการบริหาร คือ (1)การวางแผน ( Planning) 

(2)การจดัองคก์ร (Organizing) (3) การช้ีน า ( Leading) (4) การควบคุม ( Controlling) ซ่ึงจากความหมาย
ดงักล่าวมีค าส าคญั 3 ค า คือกระบวนการ,ทรัพยากรการบริหารและวตัถุประสงค ์สามารถน ามาเขียน
เป็นแผนภาพดงัน้ี 
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Dubrin and Ireland (1993 : 4) ใหค้วามหมายของการจดัการ ( Management) โดยให้
ความส าคญักบัทรัพยากรองคก์รในเร่ืองของขอ้มูลข่าวสาร ( Information) เป็นส าคญัวา่ เป็น
กระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการใชท้รัพยากรใหบ้รรลุเป้าหมาย ผา่นเป้าหมายใน
ดา้นการวางแผน การจดัองคก์ร การช้ีน า และการควบคุม 

2.3 แนวคิดในเร่ืองการบริหารจัดการสมัยใหม่ 

      แนวคิดในเร่ืองการบริหารจดัการการท างานใหมี้คุณภาพนั้น Frank B. & Lillian M. 

Gilbreths : Time – and – Motion Studies Gilbreth (อภินนัท ์จนัตะนี : http://www.google.co.th/search) 

เนน้การก าจดัความส้ินเปลือง และความไม่มีประสิทธิภาพในการท างาน โดยการหาวธีิการท างานท่ีดี
ท่ีสุดอยา่งหน่ึง ( the one best way to do work) การศึกษาท่ีส าคญัคือลกัษณะการเคล่ือนไหวของร่างกาย
ในการท างาน ( Motion Study)ผงักระบวนการท างาน ( Work Flow Process Chart) ศึกษาลกัษณะการ
ท างานของมนุษย ์ในเร่ืองของเวลาและการเคล่ือนไหว ยคุปัจจุบนัการลดรอบการท างาน หรือการลด
ระยะเวลาการท างานเพื่อใหไ้ดง้านเท่าเดิมหรือมากกวา่เดิมคือส่ิงจ าเป็นท่ีหลายหน่วยงานจะตอ้งท า ถือวา่
เป็นเร่ืองของการลดปัจจยัเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนจากการท างาน  

    ในเร่ืองเวลา Henry L. Gantt (อภินนัท ์จนัตะนี : http://www.google.co.th/search) ผู ้
พฒันาการอธิบายแผนโดยใชก้ราฟ ( Gantt Chart) Gantt เป็นผูท่ี้มีช่ือเสียงท่ีสุดในดา้นท่ีน าเอากราฟ  มา
เป็นส่ือในการอธิบายแผน การวางแผน การจดัการ และการควบคุมองคก์รท่ีมีความสลบัซบัซอ้น เพื่อให้
ผูรั้บฟังเกิดมิติในการรับรู้มากยิง่ข้ึน Gantt น าแนวคิดของ Taylor มาขยายเคร่ืองมือควบคุมงานเรียก " Gantt 

Chart" เสนอหลกั การจดัการท่ีดี 14 ขอ้ คือ 1) การแบ่งงานกนัท า 2) ก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 3) 

ก าหนดสายบงัคบับญัชา 4) เอกภาพในการบงัคบับญัชา 5) ตอ้งมีวนิยั 6) ใหมี้ศูนยก์ลางอ านาจ 7) ใหมี้
เอกภาพในการอ านวยการ        8) ใหมี้เสถียรภาพในการปฏิบติั 9) ถือหลกัประโยชน์ส่วนรวมยิง่กวา่
ส่วนตวั 10) ถือความเป็นระเบียบ       11) ถือหลกัความเสมอภาค 12) ถือหลกัประโยชน์ตอบแทน 13) ใหมี้
ความคิดริเร่ิม 14) ใหมี้ความสามคัคี  

Input 

-ทรัพยากรการบริหาร 

- 4 M
,
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,
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Process 

- กระบวนการ 

- POLC 

- POSDC 

- POSDCORB 

Output 

-วตัถุประสงค ์

-สินคา้ (Products) 

-บริการ (Services) 

  

FEEDBACK 

แผนภาพท่ี 2 กระบวนการการจดัการ 
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    ซ่ึงทฤษฏีการจดัการตามหลกัวทิยาศาสตร์ของ Frederick W. Taylor (อภินนัท ์จนัตะนี : 

http://www.google.co.th/search)  ท่ีไดช่ื้อวา่เป็นบิดาแห่งการจดัการตามหลกัวทิยาศาสตร์ ปรัชญาการบริหาร
ของเทยเ์ลอร์ ไดแ้ก่  1) ท าการศึกษางานแต่ละส่วนดว้ยวธีิการทางวทิยาศาสตร์และพฒันาวธีิการท่ีดีท่ีสุด
ส าหรับการท างานแต่ละอยา่ง 2) ใชห้ลกัการทางวทิยาศาสตร์ในการคดัเลือก และการฝึกอบรมพนกังาน และ
มอบหมายความรับผดิชอบใหท้ างานท่ีเหมาะสมท่ีสุดส าหรับแต่ละคน 3) มีการประสานงานกนัอยา่งใกลชิ้ด
ระหวา่งผูบ้ริหารและพนกังาน  4) แบ่งงานและความรับผดิชอบในงานเป็นส่วนต่าง ๆ ผลงานท่ีส าคญัของ 
Taylor ไดแ้ก่ 1)การใชร้ะบบค่าตอบแทนรายช้ิน : ท ามากไดม้าก ท านอ้ยไดน้อ้ย 2) หลกัการเสียเวลา :เป็น
การศึกษาเพื่อหาเวลามาตรฐานในการท างานแต่ละช้ินวา่ควรจะใชเ้วลาเท่าใด ใชห้ลกั Put the right man in the 

right job 3) หลกัการท างานตามแบบวทิยาศาสตร์ : ฝ่ายบริหารควรก าหนดวธีิการและมาตรฐานในการ
ปฏิบติังานโดยใชว้ธีิทางวทิยาศาสตร์ท่ีสามารถวดัและตรวจสอบได ้(Method and Tools) 4) หลกัการแยกงาน
ดา้นการวางแผนออกจากงานปฏิบติั : งานดา้นวางแผนเป็นหนา้ท่ีของฝ่ายบริหาร งานดา้นการปฏิบติัเป็น
หนา้ท่ีของคนงาน 5) หลกัการควบคุมโดยฝ่ายจดัการ : ผูจ้ดัการควรไดรั้บการฝึกท่ีดี สามารถวางแผนและ
ควบคุมการปฏิบติังานได ้6) หลกัการจดัระเบียบการปฏิบติังาน : การปฏิบติังานตอ้งมีกฎระเบียบ เพื่อใหก้าร
ท างานมีประสิทธิภาพ  

      Henri Fayol (อภินนัท ์จนัตะนี, http://www.google.co.th/search) บิดาของทฤษฎีการจดัการ
สมยัใหม่การปฏิบติัการ (Operational management theory) หรือบางทีก็ถือกนัวา่เป็นบิดาของการบริหาร
จดัการสมยัใหม่ เขาสนใจท่ีจะศึกษาองคก์ารโดยรวมและมุ่งเนน้ท่ีกิจกรรมการจดัการ ( Managerial 

activities) ซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรมหา้อยา่งคือ 1. การวางแผน 2. การจดัองคก์าร 3. การบงัคบับญัชา หรือการ
สั่งการ  4. การประสานงาน  5. การควบคุม  เขาพบวา่หน่วยธุรกิจทุกแห่งจะมี 6 งาน คือ 1)งานเทคนิค 2)งาน
การคา้ 3)งานการเงิน    4)งานดา้นความปลอดภยั 5)งานบญัชี 6)งานจดัการ เขาไดน้ าเสนอหลกัการเรียกวา่ 
หลกัการจดัการ14 ประการ (Fayol's Fourteen Principles of Management) ซ่ึงมีดงัต่อไปน้ี คือ 1)การจดัแบ่งงาน 
(division of work) 2)การมีอ านาจหนา้ท่ี (authority) 3) ความมีวนิยั (discipline) 4) เอกภาพของสายบงัคบับญัชา 
(unity of command) 5) เอกภาพในทิศทาง (unity of direction) 6) ผลประโยชน์ของหมู่คณะจะตอ้งเหนือ
ผลประโยชน์ส่วนตน (Subordination of Individual Interests to the General Interests) 7)มีระบบค่าตอบแทนท่ี
ยติุธรรม (remuneration) 8)ระบบการรวมศูนย ์(centralization) 9) สายบงัคบับญัชา (scalar chain) 10) ความเป็น
ระบบระเบียบ (order) 11)ความเท่าเทียมกนั (equity) 12) ความมัน่คง และสามญัฐานะของบุคลากร (stability of 

tenure of (personnel) 13) การริเร่ิมสร้างสรรค์ (initiative)  14)วญิญาณแห่งหมู่คณะ (esprit de corps)   

2.4 ความหมายของการจัดการสมัยใหม่ 

     Peter F. Drucker (http://www.novabizz. com/NovaAce/Manage/Management 

Challenges.htm) กล่าววา่ ส าหรับศตวรรษท่ี  21 โลกแห่งอนาคต ปัจจยัส าคญัท่ีสุดซ่ึงผูบ้ริหาร
จ าเป็นตอ้งสร้างข้ึนมาเพื่อสนบัสนุนการท างานของตน คือ การเพิ่มผลิตภาพของงานและแรงงานท่ีใช้



23 

ความรู้ความ สามารถในการท างาน (Productivity) และถือวา่เป็นทรัพยสิ์นท่ีมีค่ามากท่ีสุดขององคก์รไม่
วา่จะเป็นองคก์รธุรกิจหรือองคก์รประเภทอ่ืนก็ตามดงันั้น ผูบ้ริหารในศตวรรษท่ี  21 ส่ิงท่ีทา้ทาย
ความสามารถ คือ ผูบ้ริหารสามารถน าพาองคก์รของตนใหอ้ยูใ่นฐานะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไดห้รือไม่ 
ผูท้  าการเปล่ียนแปลงจะมองเห็นการเปล่ียนแปลงวา่เป็นโอกาส ผูน้ าการเปล่ียนแปลงทราบวธีิการคน้หา
การเปล่ียนแปลงท่ีถูกตอ้ง และทราบวธีิท่ีจะสร้างการเปล่ียนแปลงอยา่งมีประสิทธิผลทั้งจากภายนอก
และภายในองคก์ร ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีตอ้งการ 1.นโยบายการสร้างอนาคต 2.วธีิการอยา่งเป็นระบบในการมอง
หา และคาดการณ์ถึงการเปล่ียนแปลง  3. วธีิท่ีถูกตอ้งในการสร้างความคุน้เคยกบัการเปล่ียนแปลงทั้ง
ภายในและภายนอกองคก์ร     4. นโยบายในการสร้างสมดุลระหวา่งการเปล่ียนแปลงกบัความต่อเน่ือง 
และปัจจยัทั้งส่ีประการขา้งตน้น่ีเองท่ีเป็นคุณสมบติัส าคญัของผูน้ าการเปล่ียนแปลงอนาคตเป็นส่ิงท่ี
เปล่ียนแปลงไดง่้าย และสามารถสร้างใหม่ได ้ความพยายามท่ีจะสร้างอนาคตค่อนขา้งมีความเส่ียงสูงแต่
ก็เรียกวา่ยงัเส่ียงนอ้ยกวา่การไม่ไดท้  าอะไรเลย 

    Gary Hamel with Bill Breen (2007 : 43-45) กล่าวถึง การบริหารจดัการส าหรับอนาคตวา่ 
เป็นนวตักรรมท่ีแตกต่างไปจากเดิมๆ มีความสามารถอนัเป็นลกัษณะพิเศษเฉพาะตวั ในการสร้างความ
ไดเ้ปรียบในระยะยาว โดยมีขั้นตอนต่างๆ ท่ีตอ้งเร่ิมตน้จากจินตนาการ ไปจนถึงประดิษฐคิ์ดคน้ท่ีจะ
น าไปสู่ “อนาคตของการบริหารจดัการ ”ท าใหส้ามารถเตรียมความพร้อมส าหรับการเป็นผูส้ร้าง
หลกัการกระบวนการ และแนวปฏิบติัในดา้นการบริหารจดัการข้ึนใหม่เพื่อใชใ้นยคุสมยัขา้งหนา้ และ
นวตักรรมการบริหารจดัการยงัรวมถึงการเปล่ียนแปลงท่ีสร้างสรรคคุ์ณค่าใหก้บัโครงสร้าง และบทบาท
ในองคก์ร ประเมินผลงานพนกังาน และการใหค้่าตอบแทน 

     พฒันชยั กุลสิริสวสัด์ิ (2550) กล่าวถึงการบริหารจดัการสมยัใหม่พื้นฐานท่ีมุ่งสู่อนาคตตอ้ง
ประกอบไปดว้ย วสิัยทศัน ์ : เป็นองคก์รท่ีสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ควบคู่กบัการพฒันาคุณภาพ และบริการเพื่อ
สร้างความประทบัใจใหก้บัลูกคา้ พนัธกิจ : สร้างความเป็นผูน้ าในธุรกิจท่ีด าเนินอยู ่สร้างเสริมการท างาน
เป็นทีม สร้างความพอใจใหก้บัลูกคา้ สร้างรายไดอ้ยา่งต่อเน่ือง สร้างสรรคส่ิ์งแวดลอ้มท่ีดี และช่วยเหลือ
สังคมวฒันธรรมองคก์ร โดยมีวตัถุประสงค์ : สร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ลูกคา้ มีจริยธรรม และรับผดิชอบต่อ
สังคม ใหก้ารศึกษาและพฒันาบุคลากรตลอดเวลา มีวธีิคิดท่ีทุกคนในองคก์รมีส่วนร่วมในการสร้างคุณภาพ 
ใหค้วามส าคญัแก่กระบวนการท างาน วธีิการท างาน : บริหารดว้ยขอ้มูลจริงในสถานท่ีจริง มุ่งแกปั้ญหาท่ี
สาเหตุ เนน้การป้องกนัการเกิดปัญหาซ ้ า ใชก้รรมวธีิทางสถิติ มีการจดัล าดบัความส าคญั ด าเนินการบริหาร
แบบ PDCA สร้างระบบมาตรฐานท่ีมีการปรับปรุงอยา่งสม ่าเสมอมีค่านิยม : ถูกตอ้ง ถูกใจ ถูกเวลา ถูกหลกั 

2.5 กจิกรรมหลกัและบทบาทของการจัดการ (Core Activities of Management and 

Managerial roles) 

     กิจกรรมหลกัทางการจดัการ แบ่งออกเป็นกระบวนการซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรมหลกั 4

ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์ร การช้ีน า และการควบคุมองคก์ร 
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1.การวางแผน ( Planning) ( 2005) ประกอบดว้ยการก าหนดขอบเขตของธุรกิจ 
ตั้งเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ตลอดจนก าหนดวธีิการเพื่อใหส้ามารถด าเนินงานไดต้ามวตัถุประสงค์
หรือเป้าหมาย ท่ีตั้งไวเ้ม่ือเป้าหมาย วตัถุประสงค ์และวธีิการในการท างานชดัเจนตามขอบเขตท่ีก าหนด
แลว้ ผูบ้ริหารจึงด าเนินกิจกรรมต่อไป คือ การจดัองคก์ร 

2.การจดัองคก์ร ( Organizing) (2005)ประกอบดว้ยการจดับุคลากร แบ่งแผนกงานและ
จดัสรรทรัพยากรต่างๆ ใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัแผนงาน เพื่อใหอ้งคก์รสามารถด าเนินการตามแผน
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนด  

    การวางแผน และการจดัองคก์รน้ีจดัไดว้า่อยูใ่นส่วนของการคิด ซ่ึงเป็นนามธรรม เพื่อให้
ส่วนการคิดน้ีน าไปสู่การกระท าท่ีส าเร็จเป็นรูปธรรมจะตอ้งอาศยัสมาชิกในองคก์ร ซ่ึงหมายถึงตนเอง
และผูอ่ื้นร่วมกนัท างาน และเพื่อใหส้มาชิกสามารถท างานไดต้ามความรู้ความสามารถอยา่งเตม็ท่ี และ
บรรลุวตัถุประสงคจ์ะตอ้งอาศยักิจกรรมในล าดบัต่อไป เรียกวา่ การช้ีน า 
  3.การช้ีน า ( Leading) ประกอบดว้ยเน้ือหา 2 เร่ืองท่ีส าคญัคือ ภาวะผูน้ า ( Leadership) 

ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาตวัผูบ้ริหารเองและการจูงใจ ( Motivation) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการชกัจูง หรือ
กระตุน้ใหผู้อ่ื้นท างานไดเ้ตม็ท่ีตามความรู้ความสามารถ 

     4.การควบคุมองคก์ร ( Controlling) (2005) เป็นการควบคุมองคก์รใหก้ารด าเนินการ
ต่างๆภายในองคก์ร เป็นไปตามแผนงานความคาดหวงัหรือมาตรฐานท่ีก าหนด  
 กจิกรรมหลกัในการจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 3 กิจกรรมหลกัในการจดัการ 4 ประการ 

           ปรับปรุงจาก : Dalf, R 2006 ,The New Era of Management: International Edition,Thomson 

Corporation, Ohio. 

 

 

การวางแผนก าหนดเป้าหมาย  
และวิธีการเพ่ือให้บรรลุ 

เป้าหมายท่ีตั้งไว ้

การจัดองค์กรการจดัสรร 
ทรัพยากรต่างๆในองคก์รให้

เหมาะสมกบัแผนงาน 

การช้ีน า ภาวะผูน้ าและการจูง
ใจพนกังานให้ปฏิบติัตาม

แผนงาน 

การควบคุม การด าเนินงาน 

ต่างๆ เพ่ือให้บรรลุ 

เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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ประสิทธิผลในการบริหารจัดการ (Managerial Effectiveness) 

Samuel C.Certo ( 2003 : 5) ประสิทธิผลในการบริหารจดัการ หมายถึงการใชท้รัพยากรของ
องคก์รเพื่อใหต้รงกบัเป้าหมายขององคก์าร ถา้องคก์ารใชท้รัพยากรใหบ้รรลุเป้าหมายได ้ผูบ้ริหารก็จะได้
ช่ือวา่มีประสิทธิผล เม่ือใดท่ีองคก์รเขา้ใกลเ้ป้าหมายเท่าไหร่ ก็หมายความวา่ ผูบ้ริหารมีประสิทธิผลมาก
ข้ึนเท่านั้น  
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ (Managerial Efficiency) 

  ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ หมายถึงสัดส่วนของทรัพยากรขององคก์ารทั้งหมดท่ีใช้
ในกระบวนการผลิต ยิง่สัดส่วนมีมากก็หมายความวา่ ผูบ้ริหารมีประสิทธิภาพมาก  ยิง่ทรัพยากรสูญเสีย
ไป หรือไม่ไดใ้ชใ้นการผลิตก็หมายความวา่ ผูบ้ริหารไม่มีประสิทธิภาพ ในกรณีท่ีทรัพยากรของ
องคก์ารนั้น ไม่ไดห้มายถึงวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตสินคา้ และการบริการเท่านั้น แต่ยงัหมายถึงแรงงาน
ของพนกังานดว้ย  

 

สรุป 

กิจกรรมหลกัทางการจดัการ แบ่งออกเป็นกระบวนการซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรมหลกั 4 

ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์ร การช้ีน า และการควบคุมองคก์ร ในการจดัการ คือ
กระบวนการท่ีท าใหง้านกิจกรรมต่างๆส าเร็จลงไดอ้ยา่ง มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดว้ยคนและ
ทรัพยากรขององคก์าร โดยมีผูท่ี้ท  างานร่วมกบัหรือท าโดยผา่นพนกังานอ่ืนๆ ใหเ้กิดการประสานงาน 
เพื่อใหกิ้จกรรมต่างๆขององคก์ารส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด การเปล่ียนแปลงขององคก์ารในปัจจุบนั 
ท าใหบ้ทบาทของผูจ้ดัการตอ้งปรับเปล่ียนไป ไม่มีเส้นแบ่ง ระหวา่งผูจ้ดัการ กบั พนกังาน อยา่งชดัเจน  

เกิดประสิทธิภาพเนน้ท่ีวธีิการในการปฏิบติังาน ประสิทธิผลจะเนน้ท่ีผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน  

                  

3. เทคนิคการบริหารจัดการสมัยใหม่ 

               ในโลกแห่งการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วและไร้พรมแดน ส่งผลใหโ้ลกแคบลง เทคโนโลย ีและความรู้
ทางวทิยาการใหม่ ๆ เกิดข้ึน และถูกส่งต่อไปทัว่โลกอยา่งไร้ขีดจ ากดั ผา่นช่องทางอินเตอร์เน็ต เทคโนโลยี
และ การรับรู้อยา่งรวดเร็วเหล่าน้ี ส่งผลในดา้นความเป็นส่วนตวันอ้ยลง ความผดิพลาดในอดีตท่ีถูกเก็บเอาไว ้
เป็นความลบัไดรั้บการเปิดเผยมากข้ึน  ความโปร่งใส จริยธรรม ถูกตั้งเป็นประเด็นอยา่งเขม้ขน้ในการ  

บริหารงานองคก์รในทุกวนัน้ี ดงันั้นในการบริหารองคก์ารจึงมีแนวทางท่ีตอ้งน าวธีิการต่างๆ มาปรับใช้
เพื่อใหอ้งคก์ารด าเนินกิจการต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยเทคนิคหรือวธีิการต่อไปน้ี  

3.1 เทคนิคการบริหารความเส่ียง (Risk management : COSO)  

      ความเส่ียง (V.L.Grose : 1987) เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงไดมี้แอบแฝงอยูใ่นทุกระบบ
ของการท างานไม่มีส่ิงใดท่ีจะหลีกเล่ียงได้ เป็นความไม่แน่นอนท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดใ้นอนาคต  ความเส่ียง
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จึงเปรียบ เสมือนฝันร้ายท่ีเกิดข้ึน แนวความคิดในเร่ืองของความเส่ียง  H.E.Jones and D.L. Long (1996) 

จึงเกิดข้ึนจากความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ท่ีจะท าใหเ้กิดความสูญเสียเกิดข้ึน  โดยความเส่ียงแบ่งออก
ไดเ้ป็น 2 ลกัษณะคือ 

1. ความเส่ียงจากการคาดการณ์ล่วงหนา้  (speculative risk) จะเก่ียวขอ้งกบัผลลพัธ์  3 

ประการท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งคือ  เกิดความสูญเสีย  (loss) เกิดผลก าไร (gain) หรือไม่มีการเปล่ียนแปลง (no 

change) เช่น การเก็บสินคา้คงคลงัเพื่อเก็งก าไร  ถา้ราคาสินคา้ข้ึนจะเกิดผลก าไร  แต่ราคาสินคา้ลดลงจะ
เกิดการขาดทุน แต่ถา้ราคาสินคา้คงเดิมก็จะไม่เกิดผลก าไรหรือขาดทุนเป็นตน้ 

2. ความเส่ียงแทจ้ริง  (pure risk) เป็นความเส่ียงท่ีจะไม่มีผลก าไรเกิดข้ึน  มีเพียงการ
สูญเสียหรือไม่สูญเสียเท่านั้น  เช่น ความเส่ียงต่างๆ  ท่ีเกิดข้ึนในสถานพยาบาล  การสูญเสียรายไดจ้าก
ภาวะทุพพลภาพของร่างกาย  การเจบ็ป่วยของมนุษยเ์ป็นตน้  ความเส่ียงแบบแทจ้ริงเป็นความเส่ียงอยา่ง
เดียวท่ีสามารถท าประกนัได้  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการชดเชยความสูญเสียแต่มิใช่ท าประกนัเพื่อหวงั
ผลก าไร  

     3.1.1 ความหมายของความเส่ียงและการบริหารความเส่ียง 

Siri Thongsiri. (2003. Online], http://ozthaial) ความเส่ียง  หมายถึง  โอกาสท่ีจะเกิด
เหตุการณ์ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อวตัถุประสงคส์ามารถวดัไดจ้ากผลกระทบท่ีตามมา (consequences)และ
ความเป็นไปไดใ้นการเกิด(likelihood) หรือกล่าวโดยง่ายวา่ ความเส่ียงคือส่ิงใดก็ตามท่ีเกิดข้ึนแลว้จะท า
ใหอ้งคก์รไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ 

เจนเนตร มณีนาค และคณะ  (2548 : 5) ความเส่ียง  หมายถึง  เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ  

ท่ีอาจเกิดข้ึนภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนและจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเส่ียงหรือความ
ลม้เหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ั้งใน
ระดบัประเทศ ระดบัองคก์ร ระดบัหน่วยงานและบุคลากรได ้ 

ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2550 : 14) ความเส่ียง  หมายถึง โอกาสท่ีบางส่ิงบางอยา่งอาจเกิดข้ึน  

ซ่ึงเป็นผลลพัธ์ของส่ิงท่ีเป็นอนัตรายหรือคุกคามท่ีส่งผลกระทบต่อกิจกรรมทางธุรกิจหรือแผนการต่างๆ 

ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ( 2549) ความเส่ียง  หมายถึง  เหตุการณ์หรือการ
กระท าใดๆ ท่ีมีโอกาสจะเกิดข้ึนไดใ้นอนาคตและจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเส่ียง  (ทั้งท่ีเป็นตวัเงิน
และไม่เป็นตวัเงิน ) หรือก่อใหเ้กิดความลม้เหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติั
ราชการ 4 ปี ของส่วนราชการ 

จากความหมายของความเส่ียงท่ีกล่าวไวข้า้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ความเส่ียงหมายถึงภาวะ
หรือสถานการณ์ท่ีมีอุปสรรคหรือการสูญเสียโอกาส  ซ่ึงจะมีผลท าใหอ้งคก์รไม่สามารถบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

 

http://ozthaial/
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     3.1.2 การบริหารความเส่ียง 

ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2550 : 19-20) การบริหารความเส่ียง (risk management) หมายถึง 

กระบวนการในการป้องกนัอ านาจและทรัพยสิ์นท่ีไดม้าของบริษทั โดยการลดโอกาสของการสูญเสียซ่ึงมา
จากเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถควบคุมได ้ นอกจากน้ีการบริหารความเส่ียงยงัเป็นกระบวนการท่ีน าไปสู่การ
ตดัสินใจท่ีดี โดยการใหค้วามเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงต่อความเส่ียงและผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนซ่ึงผูบ้ริหารในบริษทั
ทุกประเภทจะตอ้งต่ืนตวัต่อความเส่ียงท่ีมีต่อบริษทั และผลกระทบท่ีอาจส่งผลถึงก าไรของบริษทัดว้ย 

Chester Simmons, [Online, 20 December 2007] การบริหารความเส่ียง  คือ การบริหาร
จดัการท่ีวางแผนส าหรับมองไปขา้งหนา้และมีกิจกรรมเพื่อป้องกนัความลม้เหลวท่ีเกิดข้ึนกบัโครงการ 

สงวน ชา้งฉตัร, ([Online],http://www.netcomuk.co.uk.13. 9 November 2550) การบริหาร
ความเส่ียง คือ เป็นการปฏิบติัการควบคุมความเส่ียงซ่ึงประกอบดว้ยการวางแผนความเส่ียง การประเมิน
ความเส่ียงต่างๆ  การพฒันาทางเลือกในการบริหารความเส่ียงการตรวจสอบความเส่ียงเพื่อหาวา่ความ
เส่ียงไดเ้ปล่ียนแปลงไปอยา่งไรและบนัทึกการบริหารความเส่ียงทั้งหมด 

จากความหมายของการบริหารความเส่ียงท่ีกล่าวไวข้า้งตน้สามารถสรุปไดว้า่การบริหาร
ความเส่ียงหมายถึง  การจดัการกระบวนการด าเนินงานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายโดยมีการวางแผน  

วเิคราะห์  ก ากบั  พฒันาทางเลือกในการบริหารความเส่ียง  ตรวจติดตามและควบคุมใหเ้ป็นไปใน
แนวทางเดียวกนัตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

    3.1.3 ประเภทของความเส่ียง 

คณะกรรมการตรวจสอบและส านกัตรวจสอบภายในองคก์ร  (Committee of Sponsoring 

Organizations of the Tread way Commission (COSO)) แบ่งความเส่ียงออกเป็น 4 ประเภทคือ 

1. ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์  (strategic risk) คือความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนดแผนกล
ยทุธ์  แผนด าเนินงานและน าไปปฏิบติัไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัภายในและ
สภาพแวดลอ้มภายนอก  อนัส่งผลกระทบต่อการบรรลุวสิัยทศัน์  พนัธกิจหรือสถานะขององคก์รโดย
แหล่งท่ีมาของความเส่ียงดา้นกลยทุธ์สามารถจ าแนกได้  2 ประเภทคือ  ปัจจยัความเส่ียงภายนอกไดแ้ก่  

ภาวการณ์การแข่งขนั  การเปล่ียนแปลงนโยบาย  กระแสสังคม  การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี  ปัจจยั
ทางเศรษฐกิจ  ปัจจยัทางการเมือง และปัจจยัความเส่ียงภายใน  ไดแ้ก่ ปัจจยัภายในท่ีองคก์รสามารถ
ควบคุมได้  แต่สามารถส่งผล กระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยทุธ์เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมาย ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์รกระบวนการและวธีิด าเนินงาน ความเพียงพอของขอ้มูลและเทคโนโลยี
ส าหรับการใหบ้ริการเป็นตน้ 

2. ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน (operational risk) คือความเส่ียงท่ีจะเกิดความเส่ียงอนั
เน่ืองมาจากการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองคก์รและการขาดการควบคุมท่ีดี  โดย
อาจเก่ียวขอ้งกบักระบวนการด าเนินงานภายใน คน ระบบหรือเหตุการณ์ภายนอก 
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3. ความเส่ียงดา้นการเงิน  (financial risk) คือความเส่ียงท่ีเกิดจากการเบิกจ่าย
งบประมาณไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตดั งบประมาณท่ีไดรั้บไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ของ
ภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปท าใหก้ารจดัสรรไม่พอเพียง 

4. ความเส่ียงดา้นปฏิบติัตามกฎหมาย /กฎระเบียบ  (compliance risk) คือความเส่ียงท่ี
เกิดจากการไม่สามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งได้  หรือกฎระเบียบหรือกฎหมาย
ท่ีมีอยูไ่ม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน 

                     3.1.4 การน าระบบบริหารความเส่ียงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา  

              การบริหารความเส่ียงทางการศึกษา 

การบริหารความเส่ียงไม่ใช่เร่ืองใหม่ ส าหรับทางดา้นการศึกษา  แต่เป็นกิจกรรมซ่ึงมีการ
ด าเนินงานอยูแ่ลว้ในหลายเร่ืองเช่น  ความปลอดภยัของครูและนกัเรียน  การควบคุมภาวะโภชนาการใน
โรงเรียน  การป้องกนัอคัคีภยัและอุบติัภยั  การรักษาความปลอดภยั  ระบบประกนัคุณภาพ  การป้องกนั
อุบติัภยั การรายงานอุบติัการณ์  การใชเ้คร่ืองมือท่ีปลอดภยั  การเขียนป้ายบอกเขตอนัตราย  ส่ิงเหล่าน้ี
เรียกวา่โปรแกรมเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง  (risk management program) ส่ิงท่ีขาดหายไปใน
การศึกษาส่วนใหญ่คือการประสานกิจกรรมบริหารความเส่ียงเพื่อใหมี้ผูท่ี้รู้วา่ก าลงัเกิดความเส่ียงอะไรข้ึน 
สถานศึกษาก าลงัเผชิญกบัความเส่ียงอะไร กิจกรรมการบริหารความเส่ียงทางการศึกษาไดผ้ลเพียงใด ผลของ
การเช่ือมโยงองคป์ระกอบทั้งหมดเขา้ดว้ยกนัคือ ระบบบริหารความเส่ียง (risk management system)  

ความเส่ียงทางการศึกษา (สุรชยั  เทียนขาว : 2548) เป็นการบริหารปัจจยัและควบคุม
กิจกรรมรวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ  โดยลดมูลเหตุและโอกาสท่ีองคก์รจะเกิดความเส่ียง
เพื่อใหร้ะดบัของความเส่ียงและขนาดของความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ีองคก์รรับได้
ประเมินได ้ควบคุมไดแ้ละตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย
ขององคก์รเป็นส าคญัรวมถึงภาวะท่ีเกิดกบัจิตใจและอารมณ์  การเกิดภาวะความเส่ียงสามารถเกิดข้ึนได้
จากสภาวะแวดลอ้ม  ภูมิศาสตร์ การจดัการ  การใหบ้ริการ  การปฏิบติัการบริหารจดัการท่ีไม่เหมาะสม  

ไม่สอดคลอ้งกบัปัญหา โอกาสการเกิด “กรณี” ท่ีท าใหผ้ดิพลาดเส่ียงต่อการถูกฟ้องร้องจึงเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ  

ทั้งน้ีเพราะสภาวะสังคมเปล่ียนแปลงท าใหเ้กิดช่องวา่งเก่ียวกบัความตอ้งการทางดา้นการศึกษาของ
ผูใ้ชบ้ริการซ่ึงหมายถึงผูป้กครอง  นกัเรียนและสมรรถภาพของผูใ้หบ้ริการซ่ึงหมายถึงผูบ้ริหาร  ครู เป็น
ตน้ ถา้มีช่องวา่งมากจะท าใหค้วามเส่ียงสูงข้ึนและจากสภาพจริงของปัญหาการศึกษาท่ีเกิดข้ึนมีดงัน้ี  1) 

การขาดบุคลากรฝ่ายสนบัสนุน  (non-teaching staff) ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยเฉพาะในโรงเรียน
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษา  ครูจะตอ้งเป็นเจา้หนา้ท่ีธุรการในเวลาเดียวกนักบัเป็นผูส้อนท าใหไ้ม่มี
เวลาในการออกแบบการสอนเตรียมการสอน พฒันาเด็กและบริการวชิาการแก่เด็กโดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน
โรงเรียนขนาดกลางและเล็กเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นเร่งด่วนค่อนขา้งมากท่ีรัฐบาลจะตอ้งจดัหาคนไปท างานดา้น
การสนบัสนุนใหก้บัโรงเรียนทุกแห่ง 2) การจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรกระทรวงศึกษาธิการใน
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคภาษาองักฤษ (english program) และ mini-english program (โปรแกรมน้ี
กระทรวงไดย้กเลิก )ยงัมีปัญหาการจดัโปรแกรมการเรียนตามโครงการดงักล่าวเน่ืองจากโครงการ
ดงักล่าวเป็นโครงการพิเศษนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมศึกษาในโครงการน้ีจะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในอตัราพิเศษซ่ึง
ควรท่ีจะไดรั้บผลตอบแทนท่ีคุม้ค่าควรอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งจดับริการวชิาการท่ีไดม้าตรฐานจริงๆ  3) การ
อ่านไม่ออกและเขียนไม่ไดข้องนกัเรียน  ซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพของประชากรในอนาคตหากปล่อยทิ้งไว้
โดยไม่มีการแกไ้ขปัญหาน้ีกระทรวงศึกษาธิการควรส ารวจในลกัษณะของการส ามะโนทั้งประเทศ ใน
สถานศึกษาของรัฐและเอกชนเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลจริงส าหรับการน าไปสู่การแกปั้ญหาใหห้มดส้ินและ
ย ัง่ยนื 4) ครูไม่มีวฒิุตรงกบัวชิาท่ีสอน  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในกลุ่มวชิาภาษาองักฤษ  คณิตศาสตร์และ
วทิยาศาสตร์  การพฒันาครูทั้งประเทศจึงเป็นความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและจะตอ้งปฏิบติั  5) ปัญหาการจดั
การศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ท่ีมีนกัเรียนนอ้ยกวา่  120 คน การแกปั้ญหาควรใหผู้ป้ฏิบติัในโรงเรียน
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนครู  ผูส้อน คณะกรรมการสถานศึกษาและผูป้กครองนกัเรียนเป็นผูร่้วมกนัคิด
พฒันาและแกปั้ญหา มากกวา่ท่ีจะมีรูปแบบท่ีคิดโดยคนภายนอก สร้างเป็นรูปแบบการบริหารจดัการ
โรงเรียนขนาดเล็ก  ส่วนการขาดแคลนครูในโรงเรียนขนาดเล็กนั้น  กระทรวงศึกษาธิการควรก าหนด
นโยบายใหค้ณะศึกษาศาสตร์ /ครุศาสตร์ของมหาวทิยาลยัต่างๆ  ทัว่ประเทศช่วยเหลือทางวชิาการใน
โรงเรียนขนาดเล็กทั้งดา้นการพฒันาครูและการส่งนกัศึกษาฝึกงานในโรงเรียนขนาดเล็กอยา่งต่อเน่ือง  

6) ระบบอุปถมัภใ์นการแต่งตั้งและโยกยา้ยของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่การ
แต่งตั้งและโยกยา้ยผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อ ไม่ใหเ้กิดปรากฏการณ์การใชร้ะบบวิง่เตน้ ระบบพวกพอ้ง 

ระบบแลกเปล่ียนทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน 
3.2 เทคนิคการบริหารความเปลีย่นแปลง (Change Management) 

     การบริหารการเปล่ียนแปลง   หมายถึง  การวางแผนและการด าเนินการต่างๆ  ท่ีจะลด
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง  รวมทั้งการสนบัสนุนใหเ้กิดการปรับตวัและสร้างการยอมรับ
ตลอดจนการพฒันาศกัยภาพใหม่ ๆ เพื่อรองรับใหก้ารเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนอยา่งบรรลุผลตามเป้าหมายท่ี
วางไว ้ 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก .พ .ร .)http://www.COSO.org/ 

publictions.htm.) การบริหารการเปล่ียนแปลงนั้นจะส่งผลในสองระดบั กล่าวคือ 

1. ระดบัองคก์าร  หมายถึง การเปล่ียนแปลงมีผลหรืออาจเป็นผลจากการปรับเปล่ียน
ของกลยทุธ์ซ่ึงน าไปสู่การก าหนดกระบวนการทางธุรกิจขององคก์าร  โครงสร้างองคก์ารท่ีอาจตอ้ง
ปรับเปล่ียนเพื่อรองรับกบัวธีิการท างานหรือกิจกรรมใหม่  ๆ ซ่ึงอาจส่งผลใหง้านต่าง  ๆ ท่ีวางไวต้อ้งถูก
ปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสม  รวมทั้งการวดัผลลพัธ์ท่ีจะน าไปสู่การใหร้างวลัและแรงจูงใจต่าง  ๆ ท่ีก าหนด
ไวส้ าหรับบุคลากรในองคก์ารเม่ือสามารถปรับตวักบัการเปล่ียนแปลงได ้



30 

2. ระดบัของตวับุคคล หมายถึง การเปล่ียนแปลงเขา้มาสู่การรับรู้ของบุคลากรแต่ละคน
มาสู่ความรู้ความเขา้ใจ  การทดลองปฏิบติั  และประเมินผลวา่การเปล่ียนแปลงนั้นเป็นอยา่งไรก่อนไปสู่
การยอมรับและการปรับตวักบัการเปล่ียนแปลง 

     3.2.1 กรอบการบริหารการเปลีย่นแปลง 

การบริหารการเปล่ียนแปลง (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ , 2551 : 35-38) 

ใหเ้ป็นผลส าเร็จนั้น เกิดจากด าเนินกิจกรรมเก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง ท่ีเหมาะสมทั้งในระดบั
องคก์ารและระดบัตวับุคคล  กรอบแนวทางของการบริหารการเปล่ียนแปลงท่ีดีนั้นจะช่วยในการ
วางแผนและการด าเนินกิจกรรมต่างๆ  เพื่อใหก้ารบริหารการเปล่ียนแปลงนั้นประสบผลส าเร็จ  ซ่ึงมี
องคป์ระกอบส าคญั ๆ รวม 4 ประการ 

1. การน าทาง  (Navigation) หมายถึง การวางแผน  การก ากบัทิศทาง  การบริหารจดัการ  

และการวดัผล อนัจะน าไปสู่เป้าหมายหรือจุดหมายปลายทางท่ีก าหนดไว ้ 

2. ภาวะผูน้ า(Leadership) หมายถึงการสร้างผูน้ าในการเปล่ียนแปลงใหมี้ภาวะผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิภาพสามารถก าหนดทิศทางการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งชดัเจน  และมีความมุ่งมัน่ต่อการสร้าง
ภาพใหม่ขององคก์าร  

3. การปรับแต่งหรือสร้างพลงั (Enablement) หมายถึงการสร้างความพร้อม ทั้งในดา้น
ศกัยภาพ และองคป์ระกอบท่ีจ าเป็นแก่บุคลากรและองคก์ร เพื่อสนบัสนุนใหก้ารเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนได ้

ไม่วา่จะเป็นการเปล่ียนพฤติกรรมในการท างานการสร้างทกัษะ ความรู้ การสนบัสนุนเคร่ืองมือใหม่ๆให้
กลุ่มบุคลากรท่ีไดรั้บผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสามารถปรับตวัและตอบรับกบัการเปล่ียนแปลงได้  

4. ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของการเปล่ียนแปลง  (Ownership) หมายถึง  การสร้าง
ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของการเปล่ียนแปลงและความตอ้งการในการเปล่ียนแปลง  ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ี
จ าเป็นตอ้งสร้างในองคก์ร  

      3.2.2 หลกัการส าคัญของการจัดการการเปลีย่นแปลง 

1. การวางแผนและเตรียมการ  การก าหนดระยะเวลาในการท างานท่ีเหมาะสม  การสร้าง
การสนบัสนุน การส่ือสาร และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง การมีส่วนร่วม การจูงใจ 

2. การน านโยบายไปปฏิบติั  ทางเลือกนั้นข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคใ์นการน านโยบายไป
ปฏิบติั ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดปัญหาในการประเมินการเปล่ียนแปลงซ่ึงตอ้งการทางเลือกหลายทาง
ในเวลาเดียวกนั เช่น การปรับเปล่ียนกลยทุธ์ วฒันธรรม และโครงสร้างองคก์ารจะตอ้งสัมพนัธ์กนั 

3. การต่อตา้นการเปล่ียนแปลง ไดแ้ก่ สาเหตุส่วนบุคคลเกิดจากการขาดความเขา้ใจและความ
มัน่ใจ ความไม่แน่นอน  การรับรู้ของแต่ละบุคคล  ความเฉ่ือยชา  ความไม่ไวใ้จ  การเผชิญกบัการ
เปล่ียนแปลง ผูบ้ริหารมี 2 ทางเลือกคือ เพิ่มปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง และลดการต่อตา้นการ
เปล่ียนแปลง โดยช้ีแจงใหท้ราบวา่พนกังานจะไดรั้บผลประโยชน์จากการเปล่ียนแปลง ไดแ้ก่ การส่ือสาร 
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Communication) การส่งเสริมใหมี้ส่วนร่วม  (Participation) การอ านวยความสะดวกและเป็นผูใ้หก้าร
สนบัสนุน(Facilitation and Support) การเจรจาต่อรอง (Negotiation) การใชก้ารบงัคบั (Coercion) 

4. การประเมินผลการเปล่ียนแปลงการรวบรวมขอ้มูลสามารถท าได้  2 วธีิ คือ เก็บรวบรวม
ขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารในการน าแผนไปปฏิบติั  การเก็บขอ้มูล
ไดม้ากข้ึนจะท าใหก้ารวเิคราะห์มีความถูกตอ้งมากข้ึน 

     3.2.3 องค์ประกอบของการจัดการความเปลีย่นแปลงโดยทัว่ไปมีขั้นตอนดังนี้  
1. กระบวนการของการเปล่ียนแปลง  ประกอบดว้ยการละลาย  (Unfreezing) คือการ

เปล่ียนแปลงท่ีพยายามเอาชนะแรงตา้นจะเกิดข้ึนเม่ือมีการเปล่ียนแปลง  (Resistance) การพยายามลด
ความรุนแรงของแรงต่อตา้นนั้น นกับริหารจะตอ้งวางแผนอยา่งรอบคอบเพราะการต่อตา้นมกัจะปรากฏ
ใหเ้ห็นเสมอเม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงการเคล่ือนยา้ย  (Movement) เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีต่อเน่ือง
เพื่อท่ีจะผลกัดนัใหร้ะบบท่ีถูกท าใหล้ะลายแลว้เขา้มาแทนท่ีระบบเดิม  ซ่ึงผูน้ าการเปล่ียนแปลงมี
ความส าคญัมากท่ีจะท าใหอ้งคก์ารต่ืนตวัท่ีจะรับความเปล่ียนแปลง โดยอาศยัความสามารถในการแกไ้ข
ปัญหาโดยเฉพาะปัญหาท่ีไม่ไดค้าดหมายไวล่้วงหนา้การท าใหค้งตวั  (Refreezing) เป็นการพยายาม
รักษาความสมดุลของแรงสองแรงระหวา่งแรงผลกัเพื่อใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงจากสถานการณ์
ปัจจุบนัท่ีเป็นอยู ่กบัแรงต่อตา้นความเปล่ียนแปลงท่ีจะมาถึง 

2. กลยทุธ์การจดัการความเปล่ียนแปลงการปรับร้ือระบบ  ท าโดยการออกแบบ
กระบวนการท างานใหม่ โดยมีองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีสัมพนัธ์กนั คือ บทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ  

โครงสร้าง  ส่ิงจูงใจ และค่านิยม  ปัจจยัส าคญัในการประสบความส าเร็จในการปรับร้ือระบบ  คือ การ
ยอมรับจากผูบ้ริหารระดบัสูง  ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความส าเร็จคือ  การวางแผน  ความร่วมมือ
โดยทัว่ไปผูบ้ริหารสามารถจดัการกบัความเปล่ียนแปลงได้  โดยอาศยักลยทุธ์ต่างๆ  ท่ีมีความเหมาะสม
กบัองคก์าร ซ่ึงสามารถแบ่งไดเ้ป็น 

1) กลยทุธ์แบบเผด็จการ  เป็นกลยทุธ์ท่ีผูบ้ริหารใชอ้ านาจในการด าเนินการเพื่อให้
บรรลุเป้าหมาย โดยไม่ค  านึงถึงความส าคญัของสมาชิกในองคก์ร 

2) กลยทุธ์แบบประชาธิปไตย  เป็นกลยทุธ์ท่ีผูบ้ริหารจะเปิดโอกาสใหส้มาชิกใน
องคก์ารมีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลง 

3) กลยทุธ์แบบใชอ้ านาจตามสายการบงัคบับญัชา  ผูบ้ริหารจะใชอ้ านาจตามสายบงัคบั
บญัชาในการเปล่ียนแปลงการใชอ้  านาจจะแตกต่างจากกลยทุธ์แบบเผด็จการ 

กลยทุธ์การจดัการความเปล่ียนแปลงจึงเป็นกลยทุธ์ท่ีท าใหก้ารด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย
ท่ีไดต้ั้งไว ้ซ่ึงตอ้งอาศยัความเขา้ใจความสามารถของนกับริหาร รวมไปถึงความร่วมมือจากบุคคลใน
องคก์ารดว้ย จึงจะท าใหส้ามารถบริหารความเปล่ียนแปลงได้  
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3.3 เทคนิคการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) 

ปัจจุบนัเป็นท่ียอมรับกนัอยา่งแพร่หลายวา่  การจดัการความรู้ท่ีดีน ามาซ่ึงการท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพ ก่อใหเ้กิดผลดีต่อองคก์รโดยรวม  ทั้งน้ีเม่ือศึกษาแนวคิดหรือนิยามของความรู้จะพบวา่  มี
ผูรู้้หลายท่านไดนิ้ยามไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 

การจดัการความรู้  (knowledge management)วจิารณ์  พานิช [online], accessed 25 

September 2015 .Available from http:// www.kmi.or.th เป็นการจดัระบบการท างานในองคก์รโดยให้
ความส าคญักบัความรู้  โดยเช่ือมัน่วา่ความรู้คือส่ิงท่ีจะท าใหค้นและองคก์รมีคุณภาพมากข้ึนซ่ึงการ
จดัการความรู้เป็นกระบวนการซ่ึงถือไดว้า่เป็นเคร่ืองมือในการบริหารองคก์รในสภาวะท่ีการ
เปล่ียนแปลงมีอิทธิพลต่อการท างานขององคก์รยคุปัจจุบนั  หรือเรียกวา่การบริหารการเปล่ียนแปลง  ซ่ึง
ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้  มีวสิัยทศัน์ในการบริหารองคก์ร  ท่ีจะสนบัสนุนใหบุ้คลากรในองคก์ร
สร้างความรู้โดยการแลกเปล่ียนความรู้  โดยท่ีทุกคนสามารถน ามาใชใ้นการท างานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากข้ึน  ดงัท่ี วจิารณ์ พานิช กล่าววา่การจดัการความรู้  หมายถึงการ
ยกระดบัความรู้ขององคก์ร  เพื่อสร้างผลประโยชน์จากตน้ทุนทางปัญญา  โดยเป็นกิจกรรมท่ีซบัซอ้น
และกวา้งขวาง 

การจดัการความรู้ (รุ่งเรือง ล้ิมชูปฏิภาณ์,2547 : 40-47) หมายถึง กระบวนการอยา่งมีระบบ
เก่ียวกบัการประมวลขอ้มูลสารสนเทศความคิด  การกระท า  ตลอดจนประสบการณ์ของบุคคลเพื่อสร้าง
เป็นความรู้หรือนวตักรรม  และจดัเก็บในลกัษณะของแหล่ง  ขอ้มูลท่ีบุคคลสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยอาศยั
ช่องทางต่างๆท่ีองคก์รจดัเตรียมไว้  เพื่อน าความรู้ท่ีมีอยูไ่ปประยกุต์  ใชใ้นการปฏิบติังาน  ซ่ึงก่อใหเ้กิด
การแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้  และในท่ีสุดความรู้ท่ีมีอยูจ่ะแพร่กระจายและไหลเวยีนทัว่ทั้งองคก์ร
อยา่งสมดุล เป็นไปเพื่อเพิ่มความสามารถในการพฒันาผลผลิตและองคก์ร 

Thomas Davenport และ Laurence Prusak (อา้งถึงใน  จิราพร ชายสวสัด์ิ 2550:19) ซ่ึง
กล่าววา่ความรู้เป็นส่ิงท่ีอธิบายไดค้่อนขา้งยากแมปั้จจุบนัก็ยงัเป็นท่ีสับสนในเร่ืองนิยาม  อยา่งไรก็ตาม
ความรู้ในมุมมองของทั้งสองท่าน  คือ การท่ีเราใชป้ระสบการณ์  ค่านิยม สารสนเทศความช านาญ  และ
สัญชาติญาณในตวัเรา เพื่อก าหนดส่ิงแวดลอ้มและกรอบการประเมินสารสนเทศและประสบการณ์ใหม่  

ๆ ท่ีไดรั้บมาเพื่อน ามาใชป้ระโยชน์  ซ่ึงวธีิการจะข้ึนอยูก่บัแต่ละคนพบวา่ในหลายองคก์รบ่อยคร้ังท่ี
ความรู้ไม่ไดอ้ยูใ่นรูปของเอกสารท่ีเก็บไวเ้พียงอยา่งเดียว  แต่อาจอยูท่ ั้งในรูปของการท างานประจ า  

กระบวนการ วธีิปฏิบติัและความเช่ือในองคก์รนั้น ๆ ดงัน้ีการท่ีจะสร้างความรู้หรือเรียนรู้ต่าง  ๆ จึงตอ้ง
ท าใหเ้หมาะกบัองคก์รและประเภทของความรู้ 

Peter Ducker (2551 : 35-38) ไดก้ล่าวถึงเร่ืององคค์วามรู้ไวว้า่ “องคค์วามรู้ คือทรัพยากรท่ีมีค่า
มากท่ีสุดในสังคมปัจจุบนั นบัเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัท่ีสุดส าหรับองคก์ร หรือประเทศนานาชาติ ในการสร้าง
ศกัยภาพในการแข่งขนั เพื่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในระบบเศรษฐกิจใหม่ ดงันั้น เราจึงตอ้งเรียนรู้ศึกษาและ

http://www.kmi.or.th/
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ประยกุตเ์พื่อน าไปใชป้ระโยชน์ต่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ” สาระแห่งระบบองคค์วามรู้  (Essences of 

Knowledge Management) ในการพฒันาระบบองคค์วามรู้  ไดแ้บ่งประเภทขององคค์วามรู้อยา่งกวา้งๆ  

เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ียงัเป็นความรู้ท่ีอยูใ่นรูปของกระบวนการความคิด และความจ าของมนุษยอ์ยู่  และ
กลุ่มท่ีถูกจดัอยา่งเป็นระบบ  อยูใ่นระบบของการเก็บขอ้มูล  ไดด้งัน้ี  1) ความรู้ท่ีเป็นนยั  (Tacit 

Knowledge) หรือเรียกง่ายๆ วา่ “ภูมิปัญญา” 2) ความรู้ท่ีมีการจดัการท่ีชดัเจน  (Explicit Knowledge) คือ
ความรู้ท่ีถูกวเิคราะห์  และมีการประมวลผลจดัเก็บรักษาเป็นรายละเอียดอยา่งเป็นระบบ  หรือเรียกอีก
อยา่งหน่ึงวา่  “องคค์วามรู้”ซ่ึงมีองคป์ระกอบหรือสาระส าคญั  4 ประการ คือ 1) ศกัยภาพการแข่งขนั  

(Competitiveness Drive) 2) เน้ือหาหรือตวัองคค์วามรู้  (Knowledge Content) 3) เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร  (Information and Communication Technology; ICT) 4) ทรัพยากรมนุษย์  (Human 

Resources) วงจรของการพฒันาองคค์วามรู้  (Knowledge Creation Cycle) ในการพฒันาระบบองค์
ความรู้ใหเ้ป็นวงจรท่ีมีความต่อเน่ือง พฒันาดว้ยกลไกของระบบเอง  

สรุปไดว้า่ ความรู้ หมายถึง ส่ิงท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียนการคน้ควา้หรือประสบการณ์
รวมทั้งความสามารถเชิงปฏิบติัและทกัษะความเขา้ใจ หรือสารสนเทศท่ีไดรั้บมาจากประสบการณ์ ส่ิงท่ี
ไดรั้บมาจากาการไดย้นิไดฟั้ง  การคิดหรือการปฏิบติัองคว์ชิาในแต่ละสาขารวมถึงการท่ีเราใช้
ประสบการณ์ ค่านิยม สารสนเทศ ความช านาญ และสัญชาติญาณในตวัเราเพื่อก าหนดส่ิงแวดลอ้ม และ
กรอบการประเมินสารสนเทศ และประสบการณ์ใหม่ ๆ ท่ีไดรั้บมาเพื่อน ามาใชป้ระโยชน์ 

     3.3.1 ประเภทของความรู้ 

Michael Polanyi และ Ikujro Nonaka (อา้งถึงใน  บุญดี บุญญากิจ และคณะ  2548:16) ได้
จ  าแนกความรู้ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. Tacit Knowledge เป็นความรู้ทีอยูใ่นตวัเองแต่ละบุคคลเกิดจากประสบการณ์การ
เรียนรู้หรือพรสวรรคต่์าง  ๆ ซ่ึงส่ือสารหรือถ่ายทอดในรูปของตวัเลข  สูตร หรือลายลกัษณ์อกัษรไดย้าก  

ความรู้ชนิดน้ี พฒันาและแบ่งปันกนัไดแ้ละเป็นความรู้ทีก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 

2. Explicit Knowledge ความรู้ทีเป็นเหตุเป็นผล สามารถรวบรวมและถ่ายทอดออกมา
ในรูปแบบต่าง ๆ ได ้เช่น หนงัสือ คู่มือ เอกสาร และรายงานต่าง ๆ ซึงท าใหค้นสามารถเขา้ถึงไดง่้าย 

เม่ือพิจารณาสัดส่วนความรู้ทั้ง  2 ประเภท จะพบวา่ ความรู้ในองคก์รส่วนใหญ่เป็นความรู้
ประเภท Tacit มากกวา่ความรู้ประเภท Explicit หลายเท่า อาจเปรียบเทียบเป็นอตัราส่วนระหวา่งความรู้
ประเภท  Tacit : Explicit เป็น 80:20 หรือ เช่นเดียวกนัท่ีผูเ้ช่ียวชาญหลายท่านกล่าวไวว้า่  ถา้จะ
เปรียบเทียบกบัปรากฏการณ์ธรรมชาติ  เช่น  ภูเขาน ้าแขง็  เราสามารถเปรียบเทียบไดว้า่  Explicit 

เปรียบเสมือนส่วนหน่ึงของภูเขาน ้าแขง็ท่ีโผล่พน้น ้าข้ึนมาซ่ึงเป็นส่วนนอ้ยมาก  (ประมาณ 20 % ของ
ทั้งหมด) เม่ือเปรียบเทียบกบัส่วนของภูเขาท่ีอยูใ่ตน้ ้ าซ่ึงมากถึง 80 % (เป็นส่วนของ  Tacit ) ความรู้ทั้ง  2 

ประเภท  สามารถเปล่ียนสถานะระหวา่งกนัไดต้ลอดเวลาข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ซ่ึงจะท าใหเ้กิดความรู้



34 

ใหม่ ๆ โดยผา่นกระบวนการท่ีเรียกวา่ Knowledge Spiral หรือ SECI Model ซึงคิดคน้โดย Ikujiro Nonaka 

และ Takeuchi 

     3.3.2 วตัถุประสงค์และประโยชน์ของการจัดการความรู้ 

เป้าหมายหลกัของการจดัการความรู้  คือ การใชป้ระโยชน์จากความรู้มาเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการด าเนินงานขององคก์ารเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัขององคก์าร  การ
จดัการความรู้มีความส าคญัอยา่งยิง่  ไม่วา่จะเป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้หรือก าลงัพฒันาก็ตาม
วตัถุประสงคข์องการจดัการความรู้ มีดงัน้ี 

1. เพื่อปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานทางธุรกิจท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั  

2. เพื่อการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ ๆ 

3. เพื่อปรับปรุงเทคนิค  กระบวนการ  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาองคค์วามรู้และน า
ความรู้นั้นไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 

         3.3.5 ประโยชน์ของการจัดการความรู้มี 8 ประการ ดังนี ้

                         1. ป้องกนัความรู้สูญหาย : การจดัการความรู้ท าใหอ้งคก์ารสามารถรักษาความเช่ียวชาญ  

ความช านาญ  และความรู้ท่ีอาจสูญหายไปพร้อมกบัการเปล่ียนแปลงของบุคลากร  เช่น การเกษียณอายุ
ท างาน หรือการลาออกจากงาน ฯลฯ 

2. เพิ่มประสิทธิภาพในการตดัสินใจ  : โดยประเภท  คุณภาพ และความสะดวกในการ
เขา้ถึงความรู้  เป็นปัจจยัของการเพิ่มประสิทธิภาพการตดัสินใจ  เน่ืองจากผูท่ี้มีหนา้ท่ีตดัสินใจตอ้ง
สามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีคุณภาพ 

3. ความสามารถในการปรับตวัและมีความยดืหยุน่  : การท าใหผู้ป้ฏิบติังานมีความ
เขา้ใจในงา นและวตัถุประสงคข์องงาน โดยไม่ตอ้งมีการควบคุม หรือมีการแทรกแซงมากนกัจะท าให้
ผูป้ฏิบติังานสามารถท างานในหนา้ท่ีต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดการพฒันาจิตส านึกในการ
ท างาน 

4. ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั : การจดัการความรู้ช่วยใหอ้งคก์ารมีความเขา้ใจลูกคา้
แนวโนม้ของการตลาดและการแข่งขนั ท าใหส้ามารถลดช่องวา่งและเพิ่มโอกาสในการแข่งขนัได ้

5. การพฒันาทรัพยสิ์น : เป็นการพฒันาความสามารถขององคก์ารในการใชป้ระโยชน์
จากทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีมีอยู ่ไดแ้ก่ สิทธิบตัร เคร่ืองหมายการคา้ และลิขสิทธ์ิ เป็นตน้ 

6. การยกระดบัผลิตภณัฑ์  : การน าการจดัการความรู้มาใชเ้ป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิต และบริการ ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มคุณค่าใหแ้ก่ผลิตภณัฑน์ั้น ๆ อีกดว้ย 

7. การบริหารลูกคา้  : การศึกษาความสนใจและความตอ้งการของลูกคา้จะเป็นการ
สร้างความพึงพอใจ และเพิ่มยอดขายและสร้างรายไดใ้หแ้ก่องคก์าร 
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8. การลงทุนทางทรัพยากรมนุษย ์: การเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัผา่นการเรียนรู้
ร่วมกนั การจดัการดา้นเอกสาร  การจดัการกบัความไม่เป็นทางการ เพิ่มความสามารถใหแ้ก่องคก์ารใน
การจดัอบรมและฝึกฝนบุคลากร 

3.4 วธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลศิ (BEST Practice : BP) 

American Productivity and Quality Center ไดใ้หค้  าจ  ากดัความ  Best Practice ไวว้า่คือการ
ปฏิบติัทั้งหลายท่ีสามารถก่อใหเ้กิดผลท่ีเป็นเลิศท าใหอ้งคก์รประสบผลส าเร็จ กา้วสู่ความเป็นเลิศ 

วงการศึกษา  กล่าววา่ (Best Practices : BP ) หมายถึงวธีิการท างานใหม่ๆท่ีสถานศึกษาเรียนรู้
จากการปฏิบติัจริงในการพฒันาคุณภาพการศึกษาซ่ึงน าไปสู่ผลลพัธ์ท่ีตอบสนองความคาดหวงัของ
ชุมชนนกัเรียน ผูป้กครอง อยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหส้ถานศึกษาพฒันาคุณภาพจนประสบความ  ส าเร็จ
และกา้วสู่ความเป็นเลิศ 

     3.4.1 แนวทางการพจิารณาวธีิปฏิบัติทีเ่ป็นเลศิ 

สมพร เพชรสงค์ (http://www.google.co.th/search?) ไดก้ล่าวถึง  วธีิปฏิบติัในการพฒันา
คุณภาพสถานศึกษามีแนวในการพิจารณา 6 ประเด็น ดงัน้ี 

1. วธีิปฏิบติันั้น  ด าเนินการไดบ้รรลุผลสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของผูเ้รียน  ชุมชน
ผูป้กครองหรือเป็นแนวปฏิบติัท่ีสร้างความพึงพอใจใหส้ถานศึกษาหรือไม่ 

2. วธีิปฏิบติันั้นผา่นกระบวนการน าไปใชอ้ยา่งเป็นวงจรจนเห็นผลชดัเจนท าใหเ้กิด
คุณภาพสูงอยา่งต่อเน่ือง หรือวธีิปฏิบติัมีกระบวนการ PDCA จนเห็นแนวโนม้ของตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ี
ดีข้ึน 

3. เล่าถึงวธีิปฏิบติันั้นวา่ท าอะไร  (what) ท าอยา่งไร  (how) และท าไมจึงท าหรือท าไป
ท าไม (why) 

4. ผลลพัธ์จากการปฏิบติันั้นเป็นไปตามองคป์ระกอบและขอ้ก าหนดหรือไม่ 
5. วธีิปฏิบติันั้นสามารถระบุไดว้า่  เกิดจากปัจจยัส าคญัท่ีชดัเจนและปัจจยันั้นก็ใหเ้กิด

การปฏิบติัท่ีต่อเน่ืองชดัเจน 

6. วธีิปฏิบติันั้นใชก้ระบวนการจดัการความรู้  (Knowledge Management: KM) เช่น
การเล่าเร่ือง (Storytelling) ในการถอดบทเรียนองคป์ระกอบของการเขียนวธีิปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ 

Best Practices จะมีประโยชน์ก็ต่อเม่ือถูกเผยแพร่ใหเ้กิดการเรียนรู้ในโรงเรียนหรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ซ่ึงมีองคป์ระกอบในการเขียนดงัน้ี 

1.ความเป็นมา เป็นการเขียนเพื่อสะทอ้นส่ิงท่ีเป็นความคาดหวงัของนกัเรียน ผูป้กครอง
ชุมชน ท่ีมีต่อการจดัการศึกษาโรงเรียน และเพื่อใหท้ราบบริบททัว่ไปของโรงเรียน 
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2. การพฒันาระบบคุณภาพของสถานศึกษาหรือการจดัการเรียนรู้ตอ้งสะทอ้นใหเ้ห็น
ต่อการพฒันาคุณภาพของโรงเรียนวา่ด าเนินการอยา่งไรและเช่ือมโยงความคาดหวงัของนกัเรียน  ชุมชน
ผูป้กครองอยา่งไร 

3. วธีิปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ  เป็นการเสนอวธีิปฏิบติัท่ีเป็นเลิศอาจไดม้าจากกิจกรรมเร่ืองเล่า
เร้าพลงัในการพฒันาการจดัการเรียนรู้มีอะไรบา้ง และอธิบายวา่ คืออะไรท าอยา่งไร และท าท าไม 

4. ผลการด าเนินการเป็นการอธิบายวา่ผลท่ีเกิดข้ึนจากวธีิปฏิบติัท่ีเป็นเลิศส่งผลดีต่อ
การจดัการศึกษาในโรงเรียนอยา่งไร 

5. ปัจจยัความส าเร็จ  เป็นการเสนอผลการวเิคราะห์วา่วธีิปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ  เกิดข้ึนได้
เพราะอะไรมีอะไรเป็นปัจจยัในระบบท่ีท าใหว้ธีิปฏิบติัเหล่าน้ีด ารงอยูไ่ด ้ด ารงอยูใ่นระยะยาว 

6. บทเรียนท่ีไดรั้บสะทอ้นใหเ้ห็นวา่เราจดัการศึกษาอยา่งไรอะไรเป็นเคล็ดลบัท่ีท าให้
การด าเนินการน้ีประสบผลส าเร็จ รวมทั้งมีขอ้พึงระวงัอยา่งไร 

      3.4.2 Best Practices  ในหน่วยงาน สามารถเกดิขึน้ได้หลายช่องทางตัวอย่างดังนี้ 
1. เกิดจากบุคคลอนัมาจากการเรียนรู้ประสบการณ์ภาวะผูน้ าทางผูบ้ริหารท่ีคาดหวงั

ความส าเร็จการคิดเชิงอนาคตการเปล่ียนแปลงผูป้ฏิบติังานหรืออยูใ่ตบ้งัคบับญัชาก็เรียนรู้จากการปฏิบติั
ริเร่ิมสร้างสรรคแ์กปั้ญหาการท างานเสนอแนะวธีิการต่อผูบ้ริหารและอาจจะเกิดแนวคิดการรับรู้ค าปรารภ
ของคณะกรรมการของผูป้กครองของประชาชนหรือผูรั้บบริการก่อใหเ้กิดการสร้างสรรคว์ธีิการใหม่หรือท่ี
ดีกวา่ 

2. เกิดจากปัญหาอุปสรรค  ในการบริหารจดัการทั้งระบบทั้งปัจจยัน าเขา้กระบวนการและ
ผลผลิตไม่ไดต้ามเป้าหมายความกดดนัจากผูรั้บบริการการขบัเคล่ือนนโยบายของผูบ้ริหารระดบัสูง
ภาวะขอ้จ ากดัของทรัพยากรทางการบริหารภาวะวกิฤติท าใหมี้การแสวงหาแนวทางกระบวนการวธีิการ
ท่ีดีกวา่เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตความส าเร็จสูงสุด 

3. เกิดจากแรงขบัเคล่ือนการพฒันา คน้หาวธีิการใหม่เพื่อเพิ่มผลผลิตก าไรหรือสร้างความ
พึงพอใจของผูรั้บบริการเสริมสร้างประสิทธิภาพขององคก์าร 

ขั้นตอนการด าเนินงาน BP เสนอแนะได้ดังนี้ 
ขั้นตอน 1 การวเิคราะห์ภารกิจท่ีแทจ้ริงของหน่วยงานนั้นๆ  

ขั้นตอน 2 การศึกษาวเิคราะห์สภาพของหน่วยงานซ่ึงอาจด าเนินการไดห้ลายวธีิเช่นใช้
วธีิการส ารวจการระดมความคิดการใชก้ระบวนการ AIC หรือ SWOT เป็นตน้ 

ขั้นตอน  3 การก าหนดภาพความส าเร็จอนาคตจดัท ารูปแบบ (Model) วธีิการการ
ด าเนินงาน 

ขั้นตอน 4 การปฏิบติัตามแบบวธีิการอาจจะเร่ิมทดลองน าร่องตรวจสอบประเมินผล
อยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะ 
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ขั้นตอน 5 ประเมินผลวเิคราะห์เปรียบเทียบในดา้นขั้นตอนระยะเวลางบประมาณและ
ผลท่ีไดรั้บกบัวธีิการเดิม 

ขั้นตอน 6 ปรับปรุงพฒันาและขยายผลการน าไปใชใ้นหน่วยงานใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน 

ขั้นตอน 7 การบนัทึกเขียนรายงานใชเ้ป็นมาตรฐานในการปฏิบติันอกจากขอ้เสนอ  7 

ขั้นตอนขา้งตน้แลว้หน่วยงานสามารถจะด าเนินการไดอี้กหลายกระบวนการเช่นตามแนวทางวงจรเดม
ม่ิง (Deming circle) ซ่ึงประกอบดว้ย 

P : การวางแผน 

D : การปฏิบติั 

C : การตรวจสอบประเมินผล 

A : การปรับปรุงพฒันาก าหนดกิจกรรมใหม่เป็นตน้ 

คุณลกัษณะ Best Practices 

การวนิิจฉยั BP นอกจากจะทรงพลงัมีความต่ืนตาต่ืนใจในตวัมนัเองแลว้ควรจะมีประเด็น
การพิจารณาดงัต่อไปน้ี 

1.เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัภารกิจโดยตรงของหน่วยงานนั้น  

2. สนองต่อนโยบายการแกปั้ญหาการพฒันาประสิทธิภาพของหน่วยงาน 

3. ลดขั้นตอนลดรอบระยะเวลาการท างาน 

4. ลดทรัพยากรลดค่าใช่จ่าย 

5. การน าเทคโนโลยมีาใชป้ระกอบการท างาน 

6. วธีิการท่ีริเร่ิมสร้างสรรคข้ึ์นมาใหม่หรือประยกุตข้ึ์นใหม่ 
7. สามารถท าแผนผงัเชิงเปรียบเทียบวธีิการเก่าและใหม่ 
8. อ านวยความสะดวกในการใช้ 
9. วางระบบการใหบ้ริการมีช่องทางการใหบ้ริการ 

10. สามารถเทียบเคียงวธีิการท างานลกัษณะเดียวกนักบัหน่วยงานอ่ืนได้ 
11. ผลผลิต/ ความส าเร็จเพิ่มข้ึน 

12. ความพึงพอใจของผูรั้บบริการหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

13. สามารถน าไปใชเ้ป็นมาตรฐานการท างานต่อไปไดย้ ัง่ยนืพอสมควร 

14. การพฒันาปรับปรุงต่อไปฯลฯ 

ขอบข่าย BP ในหน่วยงานทางการศึกษา 

BP ดา้นบริการเสนอแนะไดด้งัน้ี  

1. การประหยดังบประมาณ 
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2. การลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนในการใหบ้ริการ (การออกใบสุทธิ/ การขอใชอ้าคาร
สถานท่ี/การออกใบรับรองการส าเร็จการศึกษา/ การใหบ้ริการขอ้มูลสารสนเทศ/ การเบิกจ่ายงบประมาณ/

ฯลฯ) 

3. การส่งเสริมศกัยภาพของหน่วยงานและสถานศึกษาสามารถน าระบบอีเล็คทรอนิกส์
มาใชใ้นการปฏิบติังานและพฒันาระบบการวดัผลผลิต (ขอบข่ายการวดัปริมาณคุณภาพเวลาค่าใชจ่้าย) 

4. การเปิดโอกาสใหเ้อกชนหรือองคก์รพฒันาท่ีไม่แสวงหาก าไรเขา้มามีส่วนร่วมการ
บริหารจดัการ 

5. การบริการท่ีเนน้ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ 

6. การรับฟังและตอบสนองความคิดเห็นของประชาชน 

7. การบริหารอตัราก าลงัใหคุ้ม้ค่า (การเกล่ียอตัราก าลงั /การบรรจุแต่งตั้งบุคลากรลงใน
อตัราวา่งอยา่งรวดเร็ว / การมอบหมายงานใหบุ้คลากรหรือกลุ่มบุคคลตรงกบัความรู้ความสามารถและ
ความถนดั /การส่งเสริมบุคลากรใหท้ างานเตม็ตามศกัยภาพ ) 

8. การจดัองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  (การส่งเสริมหรือพฒันาใหบุ้คลากร
พฒันาความรู้และทกัษะการปฏิบติังาน / การจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ /การจดักิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีหลากหลายสม ่าเสมอและต่อเน่ืองฯลฯ) 

9. การถ่ายทอดเป้าหมายและตวัช้ีวดัขององคก์รใหถึ้งระบบบุคคล 

10. การพฒันาระบบควบคุมภายใน (การบริหารความเส่ียง/ การรายงานฯลฯ) 

BP ดา้นคุณภาพ 

1. ระบบการรับนกัเรียนเขา้เรียน (การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศกลุ่มอายุ 3-5 ปีและ 7-16 ปี/ 

การ 

2. วางแผนการรับนกัเรียน/ Educational Mapping / ระบบการติดตามนกัเรียน) 

3. การจดัรูปแบบการจดัการศึกษา (การจดัการศึกษาเด็กปัญญาเลิศ/ การจดัการศึกษา
เด็กดอ้ยโอกาส/ การจดัการศึกษาเด็กพิการ) 

4. การลดการออกกลางคนั 

5. การส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั 

6. การจดัสรรโอกาสใหน้กัเรียนไดศึ้กษาต่อจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

7. การจดัระบบสนบัสนุนเก้ือกูลช่วยเหลือใหน้กัเรียนจบการศึกษาภาคบงัคบัและ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  (ทุน/ อาหารกลางวนั / การท างานนอกเวลาเรียน (Part Time1)/ การมีรายได้
ระหวา่งเรียน (รายไดท่ี้เกิดจากกิจกรรมการเรียนรู้)) 

8. การบริหารจดัการหลกัสูตร (การจดัท าและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา/การน า
หลกัสูตรไปใช/้ การประเมินผลติดตามการใชห้ลกัสูตร) 
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9. การใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

10. การจดัการเรียนการสอนแบบการบูรณาการและยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั  

11. การประกนัคุณภาพภายใน 

12. ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  (การศึกษานกัเรียนรายบุคคล / การคดักรอง
นกัเรียน /การส่งเสริมสนบัสนุนนกัเรียน/ การป้องกนัแกไ้ข/ การส่งต่อนกัเรียนฯลฯ) 

3.5 การวเิคราะห์สภาพองค์การ SWOT Analysis   

                      SWOT Analysis (http://www.108ideajobs.com/index.php?lay) เป็นการวเิคราะห์สภาพ
องคก์าร หรือหน่วยงานในปัจจุบนั เพื่อคน้หาจุดแขง็ จุดเด่น จุดดอ้ย หรือส่ิงท่ีอาจเป็นปัญหาส าคญัใน
การด าเนินงานสู่สภาพท่ีตอ้งการในอนาคต   

      SWOT เป็นตวัยอ่ท่ีมีความหมายดงัน้ี 

              S : Strengths          -  จุดแขง็หรือขอ้ไดเ้ปรียบ  

                 W : Weaknesses     - จุดอ่อนหรือขอ้เสียเปรียบ  

                 O : Opportunities   - โอกาสท่ีจะด าเนินการได้ 
                    T : Threats             - อุปสรรค ขอ้จ ากดั หรือปัจจยัท่ีคุกคามการด าเนินงานขององคก์าร   

หลกัการส าคญัของ SWOT ก็คือการวเิคราะห์โดยการส ารวจจากสภาพการณ์ 2 ดา้น คือ 
สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก ดงันั้นการวเิคราะห์ SWOT จึงเรียกไดว้า่เป็นการวเิคราะห์
สภาพการณ์ ( situation analysis) ซ่ึงเป็นการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน เพื่อใหรู้้ตนเอง (รู้เรา) รู้จกั
สภาพแวดลอ้ม (รู้เขา) ชดัเจน และวเิคราะห์โอกาส-อุปสรรค การวเิคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ทั้งภายนอกและ
ภายในองคก์ร ซ่ึงจะช่วยใหผู้บ้ริหารขององคก์รทราบถึงการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายนอก
องคก์ร ทั้งส่ิงท่ีไดเ้กิดข้ึนแลว้และแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของการ
เปล่ียนแปลงเหล่าน้ีท่ีมีต่อองคก์รธุรกิจ และจุดแขง็ จุดอ่อน และความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ีองคก์รมีอยู ่
ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการก าหนดวสิัยทศัน์ การก าหนดกลยทุธ์และการด าเนิน
ตามกลยทุธ์ขององคก์รระดบัองคก์รท่ีเหมาะสมต่อไป 

      3.5.1 ประโยชน์ของการวเิคราะห์ SWOT 

               วเิคราะห์ SWOT เป็นการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองคก์ร 
ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีแต่ละอยา่งจะช่วยใหเ้ขา้ใจไดว้า่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานขององคก์รอยา่งไร จุด
แขง็ขององคก์รจะเป็นความสามารถภายในท่ีถูกใชป้ระโยชน์เพื่อการบรรลุเป้าหมายในขณะท่ีจุดอ่อน
ขององคก์รจะเป็นคุณลกัษณะภายใน ท่ีอาจจะท าลายผลการด าเนินงาน โอกาสทางสภาพแวดลอ้มจะ
เป็นสถานการณ์ท่ีใหโ้อกาสเพื่อการบรรลุเป้าหมายองคก์รในทางกลบักนัอุปสรรคทางสภาพแวดลอ้ม
จะเป็นสถานการณ์ท่ีขดัขวางการบรรลุเป้าหมายขององคก์ร ผลจากการวเิคราะห์ SWOT น้ีจะใชเ้ป็น
แนวทางในการก าหนดวสิัยทศัน์ การก าหนดกลยทุธ์ เพื่อใหอ้งคก์รเกิดการพฒันาไปในทางท่ีเหมาะสม 

http://www.108ideajobs.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=538775043


40 

ขั้นตอน / วธีิการด าเนินการท า  SWOT Analysis 

                 การวเิคราะห์ SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปัจจยัท่ีกวา้งดว้ยการระบุจุดแขง็ จุดอ่อน 
โอกาสและอุปสรรคขององคก์ร ท าใหมี้ขอ้มูล ในการก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายท่ีจะถูกสร้างข้ึนมา
บนจุดแขง็ขององคก์ร และแสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางสภาพแวดลอ้ม และสามารถ ก าหนดกล
ยทุธ์ท่ีมุ่งเอาชนะอุปสรรคทางสภาพแวดลอ้มหรือลดจุดอ่อนขององคก์รใหมี้นอ้ยท่ีสุดได ้ภายใตก้าร
วเิคราะห์ SWOT นั้น จะตอ้งวเิคราะห์ทั้งสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก องคก์ร โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

      3.5.2 การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

การประเมินสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร จะเก่ียวกบัการวเิคราะห์และพิจารณาทรัพยากร
และความสามารถภายในองคก์ร ทุก ๆ ดา้น เพื่อท่ีจะระบุจุดแขง็และจุดอ่อนขององคก์รแหล่งท่ีมา
เบ้ืองตน้ของขอ้มูลเพื่อการประเมินสภาพแวดลอ้มภายใน คือระบบขอ้มูลเพื่อ การบริหารท่ีครอบคลุม
ทุกดา้น ทั้งในดา้นโครงสร้าง ระบบ ระเบียบ วธีิปฏิบติังาน บรรยากาศในการท างานและทรัพยากรใน
การบริหาร (คน เงิน วสัดุ การจดัการ) รวมถึงการพิจารณาผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาขององคก์ร
เพื่อท่ีจะเขา้ใจสถานการณ์และผลกลยทุธ์ก่อนหนา้น้ีดว้ย 

จุดแขง็ขององคก์ร ( S-Strengths) เป็นการวเิคราะห์ปัจจยัภายในจากมุมมองของผูท่ี้อยู่
ภายในองคก์รนั้นเองวา่ปัจจยัใดภายในองคก์รท่ีเป็นขอ้ไดเ้ปรียบหรือจุดเด่นขององคก์รท่ีองคก์รควร
น ามาใชใ้นการพฒันาองคก์รได ้และควรด ารงไวเ้พื่อการ เสริมสร้างความเขม็แขง็ขององคก์ร 

จุดอ่อนขององคก์ร ( W-Weaknesses) เป็นการวเิคราะห์ ปัจจยัภายในจากมุมมองของผู ้
ท่ีอยูภ่ายในจากมุมมอง ของผูท่ี้อยูภ่ายในองคก์รนั้น ๆ เองวา่ปัจจยัภายในองคก์รท่ีเป็นจุดดอ้ย ขอ้
เสียเปรียบขององคก์รท่ีควรปรับปรุงใหดี้ข้ึนหรือขจดัใหห้มดไป อนัจะเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร 

     3.5.3 การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก 

ภายใตก้ารประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์รนั้น สามารถคน้หาโอกาสและอุปสรรค
ทางการด าเนินงานขององคก์รท่ีไดรั้บผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจทั้งในและระหวา่งประเทศ
ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานขององคก์ร เช่น อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน การงบประมาณ 
สภาพแวดลอ้มทางสังคม เช่น ระดบัการศึกษาและอตัรารู้หนงัสือของประชาชน การตั้งถ่ินฐานและการ
อพยพของประชาชน ลกัษณะชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม ความเช่ือและวฒันธรรม
สภาพแวดลอ้มทางการเมือง เช่นพระราชบญัญติั พระราชกฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดลอ้มทาง
เทคโนโลย ีหมายถึงกรรมวธีิใหม่ๆและพฒันาการทางดา้นเคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การผลิตและใหบ้ริการ  

โอกาสทางสภาพแวดลอ้ม ( O-Opportunities) เป็นการวเิคราะห์วา่ปัจจยัภายนอก
องคก์ร ปัจจยัใดท่ีสามารถส่งผลกระทบประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางออ้มต่อการด าเนินการขององคก์ร
ในระดบัมหาภาค และองคก์รสามารถฉกฉวยขอ้ดีเหล่าน้ีมาเสริมสร้างให ้หน่วยงานเขม็แขง็ข้ึน ได้ 



41 

                      อุปสรรคทางสภาพแวดลอ้ม (T-Threats) เป็นการวเิคราะห์วา่ปัจจยัภายนอกองคก์รปัจจยั
ใดท่ีสามารถส่งผลกระทบในระดบัมหภาคในทางท่ีจะก่อใหเ้กิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางออ้ม ซ่ึง
องคก์รจ าตอ้งหลีกเล่ียง หรือปรับสภาพองคก์รใหมี้ ความแขง็แกร่งพร้อมท่ีจะเผชิญแรงกระทบดงักล่าวได้ 

     3.5.4 ระบุสถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดล้อม 

เม่ือไดข้อ้มูลเก่ียวกบั จุดแขง็-จุดอ่อน โอกาส-อุปสรรค จากการวเิคราะห์ปัจจยัภายในและ
ปัจจยัภายนอกดว้ยการประเมินสภาพ แวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอกแลว้ ใหน้ าจุดแขง็-

จุดอ่อนภายในมาเปรียบเทียบกบั โอกาส-อุปสรรค จากภายนอกเพื่อดูวา่องคก์ร ก าลงัเผชิญสถานการณ์
เช่นใดและภายใตส้ถานการณ์ เช่นนั้น องคก์รควรจะท าอยา่งไร โดยทัว่ไป ในการวเิคราะห์ SWOT 

ดงักล่าวน้ี องคก์ร จะอยูใ่นสถานการณ์ 4 รูปแบบดงัน้ี  

   1. สถานการณ์ท่ี 1 (จุดแขง็-โอกาส) สถานการณ์น้ีเป็นสถานการณ์ท่ีพึ่งปรารถนาท่ีสุด
เน่ืองจากองคก์รค่อนขา้งจะมีหลายอยา่ง ดงันั้น ผูบ้ริหารขององคก์รควรก าหนดกลยทุธ์ในเชิงรุก 
(aggressive-strategy) เพื่อดึงเอาจุดแขง็ท่ีมีอยูม่าเสริมสร้างและปรับใชแ้ละฉกฉวยโอกาสต่าง ๆ ท่ีเปิดมาหา
ประโยชน์อยา่งเตม็ท่ี 

   2. สถานการณ์ท่ี 2 (จุดอ่อน-ภยัอุปสรรค) สถานการณ์น้ีเป็นสถานการณ์ท่ีเลวร้าย
ท่ีสุดเน่ืองจากองคก์รก าลงัเผชิญอยูก่บัอุปสรรคจากภายนอกและมีปัญหาจุดอ่อนภายในหลายประการ 
ดงันั้นทางเลือกท่ีดีท่ีสุดคือกลยทุธ์ การตั้งรับหรือป้องกนัตวั ( defensive strategy) เพื่อพยายามลดหรือ
หลบหลีกภยัอุปสรรค ต่าง ๆ ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน ตลอดจนหามาตรการท่ีจะท าใหอ้งคก์รเกิดความสูญเสีย
ท่ีนอ้ยท่ีสุด 

   3. สถานการณ์ท่ี 3 (จุดอ่อน-โอกาส) สถานการณ์องคก์รมีโอกาสเป็นขอ้ไดเ้ปรียบ
ดา้นการแข่งขนัอยูห่ลายประการ แต่ติดขดัอยูต่รงท่ีมีปัญหาอุปสรรคท่ีเป็นจุดอ่อนอยู ่หลายอยา่งเช่นกนั 
ดงันั้น ทางออกคือกลยทุธ์การพลิกตวั ( turnaround-oriented strategy) เพื่อจดัหรือแกไ้ขจุดอ่อนภายใน
ต่าง ๆ ให ้พร้อมท่ีจะฉกฉวยโอกาสต่าง ๆ ท่ีเปิดให ้

    4. สถานการณ์ท่ี 4 (จุดแขง็-อุปสรรค) สถานการณ์น้ีเกิดข้ึนจากการท่ีสภาพแวดลอ้มไม่
เอ้ืออ านวย ต่อการด าเนินงาน แต่ตวัองคก์รมีขอ้ไดเ้ปรียบท่ีเป็นจุดแขง็หลายประการ ดงันั้น แทนท่ีจะรอ
จนกระทัง่สภาพแวดลอ้มเปล่ียนแปลงไป ก็สามารถท่ีจะเลือกกลยทุธ์การแตกตวั หรือขยายขอบข่ายกิจการ 
(diversification strategy) เพื่อใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ท่ีมีสร้างโอกาสในระยะยาวดา้นอ่ืน ๆ แทนขอ้พิจารณา
ในการวเิคราะห์ SWOT มีดงัน้ี  1. ควรวเิคราะห์แยกแยะควรท าอยา่งลึกซ้ึง เพื่อใหไ้ดปั้จจยัท่ีมีความส าคญั
จริง ๆ เป็นสาเหตุหลกั ๆ ของปัญหาท่ีแทจ้ริง กล่าวคือ เป็นปัจจยัท่ีมีประโยชน์ในการน าไปก าหนดเป็น
นโยบาย ตลอดจนสามารถน าไปก าหนดกลยทุธ์ ท่ีจะท าใหอ้งคก์าร/ชุมชนบรรลุเป้าหมายท่ีเป็นผลลพัธ์ขั้น
สุดทา้ย (result) ไดจ้ริง 2. การก าหนดปัจจยัต่าง ๆ ไม่ควรก าหนดของเขตของความหมายของปัจจยัต่าง ๆ ไม่
วา่จะเป็น จุดอ่อน (W) หรือ จุดแขง็ (S) หรือ โอกาส (O) หรือ อุปสรรค (T) ใหมี้ความหมายคาบเก่ียวกนั 
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จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งตดัสินใจ และช้ีชดัวา่ปัจจยัท่ีก าหนดข้ึนมานั้นเป็นปัจจยัในกลุ่มใด ทั้งน้ีเพราะปัจจยั
ท่ีอยูต่่างกลุ่มกนั ก็ตอ้งสมควรท่ีจะน าไปก าหนดกลยทุธ์ท่ีต่างกนัออกไป 

3.5.5 ข้อดี – ข้อเสีย ของการท า SWOT Analysis   

                      ขอ้ดี เทคนิคการวเิคราะห์ SWOT ถูกน ามาใชอ้ยา่งแพร่หลายในการวเิคราะห์สถานการณ์
ต่าง ๆ ทางธุรกิจและการบริหารเชิงกลยทุธ์ เน่ืองจากเป็นเทคนิคท่ีเขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น ใหค้วามสะดวกเป็น
อยา่งมากส าหรับผูท่ี้น า SWOT มาใชแ้ละสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ดา้นต่าง ๆ มากมาย เช่น 

การตดัสินใจเลือกเม่ือมีทางเลือกหลาย ๆ ทาง  การก าหนดความส าคญัก่อนหลงัของเหตุการณ์ การบริหาร
ความเปล่ียนแปลงท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึน การวเิคราะห์และแกปั้ญหาในการด าเนินการ การวเิคราะห์โครงการ
เร่ิมใหม ่การเพิ่มประสิทธิภาพการท างานใหสู้งข้ึน การสร้างกระบวนการเรียนรู้ใหม่ ฯลฯ  

  ขอ้เสีย ของการใช ้SWOT ก็มีอยูไ่ม่นอ้ยเช่นกนัเม่ือเปรียบเทียบกบัประโยชน์และความ
หลากหลายในการประยกุตใ์ชง้าน เช่นโอกาสผดิพลาดเกิดจาก คุณภาพของขอ้มูลท่ีน ามาใชว้เิคราะห์ 
ทกัษะ ประสบการณ์ และความเขา้ใจในความรู้พื้นฐานของเทคนิค SWOT ของผูว้เิคราะห์ ตอ้งทบทวน 
SWOT เป็นระยะ ๆ เพื่อตรวจสอบสภาพวา่ เหตุการณ์และปัจจยัต่าง ๆท่ีน ามาใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐาน ยงั
เหมือนเดิมหรือมีการเปล่ียนแปลงไปแลว้หรือไม่ 

     3.5.6 การวเิคราะห์ SWOT ANALYSIS นั้น จะตอ้งวเิคราะห์อยูบ่นพื้นฐาน 2 อยา่ง คือ  

                 1. BALK GROUD ของตวัผูป้ระกอบการเองวา่มีประสบการณ์อยา่งไร มีจุดแขง็อยา่งไร
ในตวัของคุณเอง เช่น มีจุดเด่น ท่ีพูดคุย เป็นมิตรกบัทุกคน หรือชอบท างาน GRAPHIC ไดดี้ และเด่น
กวา่คนอ่ืน หรือ บุคลิกดีสวยสะดุดตากวา่คนอ่ืน เป็นตน้ 

                 2. จุดเด่นจุดดอ้ยอนัเกิดจากลกัษณะของธุรกิจเอง 

  

สรุปเทคนิคการบริหารจัดการสมัยใหม่ 

        การบริหารองคก์ารมีแนวทางท่ีตอ้งน าวธีิการต่างๆ มาปรับใชเ้พื่อใหอ้งคก์ารด าเนินกิจการ
ต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยเทคนิคหรือวธีิการต่อไปน้ี คือ  เทคนิคการบริหารความเส่ียง ( Risk 

management : COSO) ความเส่ียง  เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงไดมี้แอบแฝงอยูใ่นทุกระบบของการ
ท างานไม่มีส่ิงใดท่ีจะหลีกเล่ียงได้  เป็นความไม่แน่นอนท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดใ้นอนาคต  ความเส่ียงจึง
เกิดข้ึนจากความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ท่ีจะท าใหเ้กิดความสูญเสีย เทคนิคการบริหารความ
เปล่ียนแปลง  (Change Management) การบริหารการเปล่ียนแปลง   หมายถึง  การวางแผนและการ
ด าเนินการต่างๆ  ท่ีจะลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง  รวมทั้งการสนบัสนุนใหเ้กิดการ
ปรับตวัและสร้างการยอมรับตลอดจนการพฒันาศกัยภาพใหม่  ๆ เพื่อรองรับใหก้ารเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน
อยา่งบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีวางไว้  เทคนิคการจดัการความรู้  (Knowledge Management: KM)การ
จดัการความรู้ท่ีดีน ามาซ่ึงการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ  ก่อใหเ้กิดผลดีต่อองคก์รโดยรวม   เทคนิควธีิ
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ปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (BEST Practice : BP)หมายถึงวธีิการท างานใหม่ๆท่ีสถานศึกษาเรียนรู้จากการปฏิบติั
จริงในการพฒันาคุณภาพการศึกษาซ่ึงน าไปสู่ผลลพัธ์ท่ีตอบสนองความคาดหวงัของชุมชนนกัเรียน  

ผูป้กครอง  อยา่งมีประสิทธิภาพ  ท าให้สถานศึกษาพฒันาคุณภาพจนประสบความส าเร็จ และกา้วสู่ความ
เป็นเลิศ Best Practices  เทคนิคการวเิคราะห์สภาพองคก์าร SWOT Analysis  เป็นการวเิคราะห์สภาพ
องคก์าร หรือหน่วยงานในปัจจุบนั เพื่อคน้หาจุดแขง็ จุดเด่น จุดดอ้ย หรือส่ิงท่ีอาจเป็นปัญหาส าคญัในการ
ด าเนินงานสู่สภาพท่ีตอ้งการในอนาคต   
 

4. แนวคิดและความรู้พืน้ฐานเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 

4.1 หลกัการทีน่ าไปสู่การประกนัคุณภาพสถานศึกษา 

การด าเนินการในการประกนัคุณภาพเป็นกระบวนการด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง  มีการ
ทบทวน และติดตามกระบวนการผลิตอยา่งใกลชิ้ด  ดงันั้นหลกัการส าคญัในการน าไปสู่การประกนั
คุณภาพจึงเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงคุณภาพเป็นหลกั  โดยเฉพาะการเนน้ท่ีการปรับปรุงกระบวนการ  

(Process Improvement) เพื่อจะน าไปสู่ความพึงพอใจของลูกคา้  หลกัการส าคญัๆ  ในการน าไปสู่การ
ประกนัคุณภาพมีดงัน้ี 

1. แนวคิดการจดัการใหค้วามบกพร่องมีค่าเป็นศูนย์ Philip Crosby (Zero Defects Concept) 

         องคก์ารหลายแห่งไดเ้ร่ิมสร้างโปรแกรมการปรับปรุงคุณภาพ  โดยเนน้ความบกพร่อง
เป็นศูนยต์ั้งแต่ช่วงทศวรรษท่ี  1960 แต่โดยส่วนใหญ่ไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร  Philip Crosby ได้
น าแนวคิดน้ีกลบัมาใชโ้ดยเสนอแนะไวใ้นหนงัสือ  Quality Is Free กล่าววา่ความบกพร่องเป็นศูนยเ์ป็น
โปรแกรมท่ีเนน้มาตรฐานในการปฏิบติังานโดยเช่ือวา่ความผดิพลาดทั้งหลายเกิดจากสาเหตุส าคญั  2 

ประการ คือ 1. ขาดความรู้ 2. ขาดความเอาใจใส่ และเสนอวา่จ าเป็นตอ้งเร่ิมพฒันาสาเหตุในประการท่ี  2 

เป็นส าคญั  โดยตอ้งท าใหเ้กิดขอ้ตกลงในผูป้ฏิบติังานเพื่อปรับปรุงการปฏิบติังาน  นัน่คือ ตอ้งสร้าง
ทศันคติท่ีมีต่อการน าหลกัการเก่ียวกบัความบกพร่องเป็นศูนยไ์ปใชเ้พื่อใหเ้กิดมาตรฐานเสียก่อน 

2. แนวคิดโปรแกรมการปรับปรุงคุณภาพของ  Philip Crosby (Crosby’s Quality 
Improvement Program) (1979 : 127–139,172) Crosby ไดเ้สนอแนะขั้นตอนในการปรับปรุงคุณภาพไว้  
14 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) การใหค้  ามัน่สัญญาโดยฝ่ายบริหาร  2) การสร้างทีมงานเพื่อการปรับปรุงคุณภาพ  3) 

การสร้างเคร่ืองมือตรวจวดัคุณภาพ  4) การก าหนดค่าใชจ่้ายเพื่อการปรับปรุงคุณภาพ  5) สร้างความ
ตระหนกัเร่ืองคุณภาพใหเ้กิดข้ึนกบับุคคลทุกกลุ่ม  6) การแกไ้ขปัญหาดา้นคุณภาพท่ีไดแ้ยกแยะไวแ้ลว้     

7) เตรียมการใหมี้วนัแห่งการปลอดความบกพร่อง  (Zero defects day) 8) ใหก้ารฝึกอบรมหวัหนา้งาน      

9) รักษาสภาพของการเป็นวนัปลอดความบกพร่องต่อไป  10) การตั้งเป้าหมายดา้นคุณภาพ  11) สร้าง
กระบวนการแกไ้ขความผดิพลาด  12) ใหก้ารยอมรับและเห็นคุณค่าของความส าเร็จ  13) ก่อตั้งคณะท่ี
ปรึกษาดา้นคุณภาพ 14) ทบทวนกระบวนการ 
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3. แนวคิดการปรับปรุงคุณภาพของ  Joseph Juran (Juran’s Ten Steps to Quality 
Improvement,1980) Juran เป็นบุคคลแรกท่ีไดน้ าหลกัการคุณภาพเขา้มาสู่การบริหาร  เรียกวา่ Quality 

Trilogy แนวคิดดงักล่าวประกอบดว้ยกระบวนการพื้นฐาน  3 ประการ ซ่ึงเช่ือมโยงใหเ้ห็นความจ าเป็น
ของกิจกรรมคุณภาพ  อนัไดแ้ก่  การวางแผนคุณภาพ  การควบคุมคุณภาพ  และการปรับปรุงคุณภาพ  

Juran ไดเ้สนอขั้นตอนท่ีส าคญัเพื่อการปรับปรุงคุณภาพ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. สร้างความตระหนกัใหเ้ห็นความจ าเป็นและโอกาสในการปรับปรุงคุณภาพ  

2. ตั้งเป้าหมายส าหรับการปรับปรุง 

3. จดัองคก์ารเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย  โดยเร่ิมจากการตั้งหน่วยงานท่ีดูแลเร่ืองคุณภาพ
ด าเนินการแยกแยะปัญหา คดัเลือกโครงการ และแต่งตั้งคณะท างาน 

4.จดัใหมี้การฝึกอบรม 

5. สร้างโครงการท่ีจะน าไปสู่การแกปั้ญหา 
6. รายงานความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน 

7. ใหก้ารยกยอ่งผูป้ฏิบติังานรวมทั้งใหค้วามส าคญัและใหก้ารยอมรับวา่การปรับปรุง
คุณภาพเป็นส่ิงจ าเป็น 

8. เผยแพร่ผลการปฏิบติังานใหไ้ดรั้บทราบโดยทัว่กนั 

9. บนัทึกผลการปฏิบติังาน 

10. พฒันาระบบการท างานและกระบวนการท างานปกติในหน่วยงานเป็นประจ าในแต่ละ
ปีเพื่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  

4. แนวคิดเก่ียวกบัการปรับปรุงคุณภาพโดยใชว้งจรของ  W. Edwards Deming (PDCA) 

(1986 : 88-89) PDCA ริเร่ิมพฒันาโดย  Walter Shewhart แต่ไดน้ ามาด าเนินการและเป็นท่ีรู้จกักนั
แพร่หลายโดย  W. Edwards Deming นกัวชิาการดา้นการบริหารท่ีมีช่ือเสียงโดยเสนอเก่ียวกบัหลกัการ
ส าคญัของแนวคิดน้ีอยูบ่นพื้นฐานของการท างานท่ีมีความคงเส้นคงวา  (Stable) และสามารถท านายได้
(Predictable) เพื่อใหเ้กิดการปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นวา่  โปรแกรมการ
ปรับปรุงคุณภาพตอ้งเร่ิมท่ีการวางแผน  ซ่ึงจะส่งผลใหก้ารปฏิบติัเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  มีการ
ตรวจสอบแกไ้ขและจะเคล่ือนเขา้สู่การวางแผนอีกคร้ังอยา่งต่อเน่ืองท าใหง้านท่ีกระท าอยูน่ั้นมีคุณภาพ
ตลอดไป ภารกิจหลกัของการปรับปรุงคุณภาพโดยการใชว้งจร PDCA มีดงัต่อไปน้ี 

การวางแผน  (Plan – P) หมายถึง  ขั้นตอนการศึกษาปัญหา  ก าหนดเป้าหมาย  การ
แกปั้ญหาและการวางแผนแกปั้ญหาในการปฏิบติังาน  การวางแผนจะช่วยพฒันาความคิดต่าง  ๆ เพื่อ
น าไปสู่รูปแบบท่ีเป็นจริงข้ึนมา ท าใหเ้กิดรายละเอียดท่ีพร้อมจะน าไปสู่การปฏิบติั 

การปฏิบติัตามแผน (Do – D) หมายถึง ขั้นตอนการด าเนินการแกปั้ญหา หรือการน า
วธีิการแกปั้ญหาไปปฏิบติัซ่ึงตอ้งออกแบบวธีิการด าเนินการเพื่อแกปั้ญหา  
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การตรวจสอบ (Check – C) หมายถึง การตรวจสอบประเมินวา่การด าเนินการบรรลุผล
ตามความตอ้งการหรือไม่ การตรวจสอบประเมินอยา่งต่อเน่ืองจะสร้างความมัน่ใจวา่คุณภาพของ
ผลผลิตจะมีอยูต่ลอดเวลา 

การก าหนดมาตรการแกไ้ขปัญหา (Act – A) หมายถึง ขั้นตอนการน าวธีิการแกปั้ญหาท่ี
ไดจ้ากการตรวจสอบแลว้วา่ไดผ้ลมาก าหนดเป็นมาตรฐานการท างานเพื่อยดึถือเป็นแนวปฏิบติัต่อไป
หากพบวา่เกิดขอ้บกพร่องข้ึน ใหป้ฏิบติัการแกไ้ขตามลกัษณะของปัญหาท่ีคน้พบ 

การกระท าดงักล่าวจะตอ้งปฏิบติัต่อเน่ืองกนัไปอยา่งไม่มีท่ีส้ินสุดเป็นเสมือนกบัวงจรท่ีมี
การหมุนเวยีนไปเร่ือยๆ ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิดคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง  กล่าวโดยสรุป  วงจร PDCA ก็คือวธีิการท่ี
เป็นขั้นตอนในการท างานใหส้ าเร็จอยา่งถูกตอ้ง มีประสิทธิภาพ และเช่ือถือวางใจได้  โดยมีจุดหมายเพื่อ
การปรับปรุงคุณภาพและพฒันาการท างานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวน้ัน่เอง 

เมอร์กาทรอยดแ์ละมอร์แกน ( Murgatroyd & Morgan, 1994.ส านกัทดสอบทางการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ กรมวชิาการ, 2545 : 5-8)) ไดจ้  าแนกลกัษณะเด่นของการประกนั  คุณภาพทางการ
ศึกษาไว ้5 ประการ คือ  1. มาตรฐานการศึกษาก าหนดโดยผูเ้ช่ียวชาญภายนอก  2. มาตรฐานเขียนในรูป
ของความคาดหวงัท่ีโรงเรียนจะตอ้งบรรลุถึง  3. มาตรฐานตอ้งสามารถประเมินไดโ้ดยใชเ้กณฑท่ี์เป็น
ปรนยั 4. มาตรฐานตอ้งใชอ้ยา่งเสมอภาค ไม่มีการยกเวน้โดยปราศจากเหตุผลสมควร  5. การประกนั
คุณภาพการศึกษาจะประกอบดว้ยการตรวจสอบและทบทวน ( Audit and Review) การทดสอบดว้ย
แบบทดสอบมาตรฐาน และการประเมินคุณภาพการศึกษา 

สรุปหลกัการท่ีน าไปสู่การประกนัคุณภาพและแนวคิด  ทฤษฏีการบริหารคุณภาพไดน้ั้น
ตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง มีการทบทวนและติดตามกระบวนการผลิตอยา่งใกลชิ้ด  หลกัการส าคญัใน
การไปสู่การประกนัคุณภาพจึงเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงคุณภาพเป็นหลกัโดยเฉพาะการเนน้ท่ีการ
ปรับปรุงกระบวนการ (Process Improvement) เพื่อจะน าไปสู่ความพึงพอใจของลูกคา้มีหลกัการ       

ส าคญั ๆ ดงัน้ี 

1. หลกัการเก่ียวกบัการจดัการใหค้วามบกพร่องมีค่าเป็นศูนย์  (Zero Defects Concept) 

ซ่ึงเป็นแนวคิดของครอสบ้ี ท่ีเนน้มาตรฐานการปฏิบติังานใหมี้ความบกพร่องนอ้ยท่ีสุด  จากความเช่ือวา่
ความผดิพลาดเกิดจากสาเหตุส าคญั 2 ประการคือ การขาดความรู้ และการขาดการเอาใจใส่การแกไ้ข 

2. โปรแกรมการปรับปรุงคุณภาพตามแนวคิดของ Crosby (Crosby’s Quality 
Improvement Program) Crosby ไดเ้สนอแนะขั้นตอนในการปรับปรุงคุณภาพไว ้14 ขั้นตอน 

3. หลกัการปรับปรุงคุณภาพตามแนวคิดของเดมม่ิง (Edwards Deming) ท่ีเนน้เทคนิค
การปฏิบติังานในกระบวนการท างานโดยใชก้ฎระเบียบ  มีการปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ืองโดยมีการ
วางแผน การปฏิบติัตามแผนและการตรวจสอบแกไ้ขและเล่ือนสู่การวางแผนอีกอยา่งต่อเน่ืองก็จะเกิด
คุณภาพซ่ึงต่อมาจึงเกิดเป็นวงจร PDCA 
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4. หลกัการปรับปรุงคุณภาพตามแนวคิดของ  จูรัน มีแนวคิดคลา้ยกบัเดมม่ิง  โดยให้
ความหมายของคุณภาพวา่ความเหมาะสมท่ีตอ้งท าโดยใชห้ลกัการคุณภาพเขา้มาสู่การบริหารท่ีเรียกวา่
Quality Trilogy ซ่ึงประกอบไปดว้ยแนวคิดพื้นฐาน 3 ประการไดแ้ก่ การวางแผนคุณภาพ (Quality Planning) 

การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) การปรับปรุงคุณภาพ (Quality Improvement) โดยหลกัการส าคญัของ
จูรัน คือสร้างความตระหนกัและโอกาสในเร่ืองคุณภาพท่ีไม่มีกระบวนการท่ีจบส้ินจะตอ้งด าเนินไปไม่
หยดุย ั้ง 

ดงันั้น จึงกล่าวไดว้า่ แนวคิดเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาและหลกัการส าคญัท่ีจะ
น าไปสู่การประกนัคุณภาพการศึกษา ไม่วา่จะเป็นหลกัการเก่ียวกบัความบกพร่องเป็นศูนย์  หลกัการใน
การวางแผนคุณภาพ  การควบคุมคุณภาพ  และการปรับปรุงคุณภาพ  วงจร PDCA รวมทั้งหลกัการ
เก่ียวกบัการแสดงความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได้  เป็นหลกัการท่ีรู้จกักนัดีในวงการธุรกิจและ
อุตสาหกรรมและใชเ้พื่อการปฏิบติัและพฒันางานอยา่งต่อเน่ืองเป็นแนวคิดท่ีมีคุณค่าและจะเป็น
ประโยชน์อยา่งสูงต่อการพฒันาการปฏิบติังานซ่ึงสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการศึกษาได ้

4.2 แนวคิด /หลกัการเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวติสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุขโดยจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีมุ่งปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกตอ้ง มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทยรู้จกัรักษา
ผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติรวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วฒันธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทยและความรู้อนัเป็นสากลตลอดจนอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มมี
ความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จกัพึ่งตนเอง มีความริเร่ิมสร้างสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่ง
ต่อเน่ือง” เป็นความมุ่งหมายของการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 และไดก้ าหนดหลกัการส าคญัขอ้หน่ึงคือใหมี้การก าหนดมาตรฐานการศึกษาและ
จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาทุกระดบัและประเภทการศึกษาโดยท่ีก าหนดให้ “มาตรฐานและการประกนั
คุณภาพการศึกษา”เป็นภารกิจส าคญัหมวดหน่ึงท่ีสถาน ศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งด าเนินการอีกทั้ง
ตอ้งเป็นไปตามระบบ หลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกระทรวงศึกษาธิการเป็นผูก้  าหนดดว้ย การประกนัคุณภาพ
การศึกษาเป็นกลไกส าคญัประการหน่ึงท่ีสามารถขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหด้ าเนินไปอยา่ง
ต่อเน่ืองปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นระบบ มีคุณภาพตามมาตรฐาน เช่นน้ี ระบบการประกนัคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาจะเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศึกษาท่ีแทจ้ริงและมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นวถีิชีวติใน
การท างานของทุกคนเป็นวฒันธรรมขององคก์รท่ียดึคุณภาพผูเ้รียนฝังแน่นอยูใ่นจิตใจตลอดเวลา ส าหรับระดบั
เขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานตน้สังกดัจะท าหนา้ท่ีส่งเสริม สนบัสนุนและร่วมพฒันาสถานศึกษาให้
สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งราบร่ืนตลอดทั้งเสริมสร้างใหส้ถานศึกษาเป็นองคก์รท่ีไดรั้บการยอมรับตาม
มาตรฐานการศึกษาอยา่งแทจ้ริง 
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4.3 ววิฒันาการของระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

ปี พ.ศ. 2544 

สืบเน่ืองจากการท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติก าหนดใหก้ารประกนัคุณภาพ
การศึกษา ตอ้งมีระบบ หลกัเกณฑแ์ละวธีิการเป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ดงันั้น ในช่วงเวลาท่ียงั
ไม่มีกฎกระทรวงไดมี้การออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ระบบ หลกัเกณฑ ์ และวธีิการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวยัใหส้ถานศึกษาถือปฏิบติัไปพลางก่อน 

ปี พ.ศ. 2546  

กระทรวงศึกษาธิการไดอ้อกกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ  หลกัเกณฑแ์ละวธีิการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ.2546 ซ่ึงไดก้ าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานพฒันาสถานศึกษาโดยเนน้ความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา ตามภารกิจ 8 ประการ ดงัน้ี 

1. การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 

2. การพฒันามาตรฐานการศึกษา 

3. การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

4. การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

5. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

6. การประเมินคุณภาพการศึกษา 

7. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

8. การผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 

การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามกฎกระทรวงฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคห์ลกัคือ
เพื่อใหมี้การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบโดยเนน้การด าเนินการประเมินตนเอง  พฒันาและ
ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองและจดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกแนวคิดการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการป้องกนัเพื่อใหก้าร
ด าเนินการจดัการศึกษาไดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพ 

ปี พ.ศ. 2553  

ดว้ยเหตุท่ีมาตรา  47 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติบญัญติัใหมี้ระบบการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งการประกนัคุณภาพภายในและการประกนัคุณภาพภายนอกเพื่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษาทุกระดบัและตอ้งเป็นไปตามท่ีกฎกระทรวงก าหนด  ดงันั้น  จึงไดมี้การยกเลิก
กฎกระทรวงท่ีออกไปแลว้และใหใ้ชก้ฎกระทรวงท่ีปรับใหม่  คือ กฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ  หลกัเกณฑ์
และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. 2553 แทนโดยท่ีหลอมรวมการประกนัคุณภาพภายในของ
การศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน การอาชีวศึกษา การอุดมศึกษาและการประกนัคุณภาพภายนอกไว้
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ในฉบบัเดียวกนั  กฎกระทรวงฉบบัน้ีสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบ  หลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนั
คุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกท่ีชดัเจนข้ึน  นอกจากน้ี  ยงัก าหนดใหมี้การตั้งคณะกรรมการ
ข้ึนคณะหน่ึงเรียกวา่  “คณะกรรมการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ” ท่ีมี
ผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ  ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ในดา้นการจดัการศึกษา  การ
บริหารสถานศึกษาหรือการประเมินการจดัการศึกษา  จ านวนไม่เกิน  9 คน แต่งตั้งโดยรัฐมนตรีเพื่อช่วย
ในการขบัเคล่ือนการพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดรวมทั้งสามารถ
แข่งขนักบันานาอารยประเทศและผูเ้รียนมีคุณภาพอยูใ่นระดบัตน้ ๆ เม่ือเขา้ร่วมแข่งขนัในเวทีโลก 

หลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัของการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน มี 8 ประการ ดงัน้ี 

1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

2. จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

3. จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 

4. ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

5. จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

6. จดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

7. จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  

8. จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

จะเห็นไดว้า่  ระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาในส่วนของการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  นั้น  ยงัคงก าหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัไวเ้ช่นเดิม  กล่าวคือใหส้ถานศึกษามีการ
ก าหนดเป้าหมายซ่ึงไดแ้ก่  มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีการพฒันาและประเมินตนเอง
อยา่งต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี  ใชก้ระบวนการบริหารท่ีดีสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในการ
บริหารและจดัการศึกษามุ่งใหก้ารประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็น  “การประกนั
คุณภาพการจดัการเรียนรู้ท่ีค  านึงถึงผลอนัเกิดกบัผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ีสุด ” 

4.4 แนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

ระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา  (Internal Quality Assurance) เป็นระบบ
ท่ีสถานศึกษาสร้างความมัน่ใจ  (Assure) แก่ผูรั้บบริการ  ทั้งผูเ้รียน  ผูป้กครอง  ชุมชน ตลอดจนองคก์ร
หรือสถานประกอบการท่ีรับผูเ้รียนเขา้ศึกษาต่อหรือท างานวา่สถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาใหมี้
คุณภาพไดต้ามมาตรฐานท่ีสถานศึกษาก าหนด  ผูส้ าเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถ  ทกัษะและมี
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามท่ีหลกัสูตรก าหนดและสังคมคาดหวงั  สามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมได้
อยา่งมีความสุขรวมทั้งสร้างประโยชน์ใหแ้ก่ครอบครัวและชุมชนตามความเหมาะสม  ดว้ยการบริหาร



49 

จดัการท่ีมีคุณภาพทั้งองคก์รโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม  บุคลากรในสถานศึกษาโดยเฉพาะครูและ
ผูบ้ริหารตระหนกัถึงเป้าหมาย  คือ ผลประโยชน์ท่ีเกิดกบัผูเ้รียนเป็นอนัดบัแรก  ระบบการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา  จึงเป็นกลไกส าคญัประการหน่ึงในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถตรวจสอบไดแ้ละถูกก าหนดใหส้ถานศึกษาทุกแห่งตอ้งด าเนินการ
ตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติและประกาศกฎกระทรวง ดงัท่ีกล่าวแลว้ 

ดงันั้น  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาจึงยดึ  

หลกัการ3 ประการ คือ 
1. การกระจายอ านาจ  (Decentralization) สถานศึกษามีอิสระและมีความคล่องตวัใน

การบริหาร  และตดัสินใจด าเนินงาน  ทั้งดา้นการบริหารงานวชิาการ  งบประมาณ  บุคลากร  และ
ทรัพยากรการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกและผูส้อนท าบทบาทหนา้ท่ีในการสอน  จดักิจกรรมและพฒันา
ส่ือเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหบ้รรลุผลตามจุดหมายของหลกัสูตรไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  สามารถจดั
การศึกษาไดส้อดคลอ้งกบัสภาพพื้นท่ี ความตอ้งการของชุมชนและสังคมไดม้ากท่ีสุด 

2. การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน  (Participation) หน่วยงานทั้งภาครัฐ
ภาคเอกชน  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ผูป้ระกอบการ  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน /ปราชญช์าวบา้น  เขา้มามี
ส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  ทั้งในฐานะเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา  หรือคณะท างานใน
ส่วนอ่ืน ๆ ของสถานศึกษาโดยมีการร่วมกนัคิด ตดัสินใจ สนบัสนุน ส่งเสริม และติดตามตรวจสอบการ
ด าเนินงานตลอดจนร่วมภาคภูมิใจในความส าเร็จของสถานศึกษา 

3.การแสดงภาระรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได้  (Accountability)มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาเป็นเป้าหมาย (Goals) ท่ีผูเ้รียน ผูป้กครอง  และชุมชนตอ้งไดรั้บรู้เพื่อการพฒันาร่วมกนัและ
เพื่อการติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษาวา่สามารถน าพาผูเ้รียนไปสู่มาตรฐานท่ีได้
ก าหนดร่วมกนัไวห้รือไม่จากเป้าหมายและจุดเนน้การพฒันาดงักล่าว  สถานศึกษาตอ้งสร้างการมีส่วน
ร่วมในการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษา  (School Improvement Plan) เลือกกลวธีิการพฒันาท่ี
เหมาะสมและสามารถท าใหเ้กิดผลไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  มีการประชาสัมพนัธ์เป้าหมายและจุดเนน้ท่ี
ตอ้งการพฒันาใหทุ้กฝ่ายไดรั้บรู้เพื่อเป็นสัญญาประชาคมและเพื่อใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีทิศทางการ
ท างานท่ีชดัเจนสู่เป้าหมายเดียวกนั  จากหลกัการดงักล่าวขา้งตน้การประกนัคุณภาพการศึกษาจึงมี
กระบวนการด าเนินการท่ีสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั 3 ขั้น คือ 

3.1 การประเมินคุณภาพภายใน  เป็นการประเมินคุณภาพการจดัการศึกษา  การ
ติดตามและการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  กระท าโดยบุคลากรของ
สถานศึกษาหรือโดยส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือโดยหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแล
สถานศึกษา  ทั้งน้ีเพื่อน าผลจากการประเมินไปใชใ้นการวางแผนพฒันา  กิจกรรม /โครงการพฒันาท่ี
จดัท าข้ึนจึงตั้งอยูบ่นฐานความเป็นจริง มีความเป็นไปไดแ้ละส าเร็จผลในเวลาอนัเหมาะสม 
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3.2 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  เป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบ
ความ กา้วหนา้ของการปฏิบติัตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและจดัท ารายงานการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาพร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพฒันาคุณภาพการศึกษาเม่ือ
จะตรวจสอบความกา้วหนา้  สถานศึกษาจะตอ้งมีขอ้มูลสารสนเทศท่ีแสดงแนวโนม้ผลการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนและคุณภาพการบริหารจดัการของสถานศึกษา  ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งมีการวางระบบการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศเก่ียวกบัผูเ้รียนและการปฏิบติังานเป็นประจ าทุกปีมีวธีิการเก็บขอ้มูล
ท่ีไม่ยุง่ยากและเกิดจากการปฏิบติัจริงขอ้มูลสารสนเทศท่ีจะแสดงแนวโนม้ผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
และคุณภาพการบริหารจดัการของสถานศึกษาไดไ้ม่ควรจะนอ้ยกวา่ ๓ ปีการศึกษา ดงันั้น ครูทุกคนตอ้ง
สามารถแสดงขอ้มูลผลการเรียนของผูเ้รียนไดเ้ป็นรายบุคคล  รายหอ้งเรียน  รายชั้น รายกลุ่มสาระ  จน
เป็นขอ้มูลรวมระดบัสถานศึกษาไดห้รือโครงการอ่ืนๆ ท่ีสถานศึกษาด าเนินการก็จะตอ้งสามารถตอบได้
วา่เหตุใดจึงเพิ่มกิจกรรมใหม่ข้ึนหรือปรับลดกิจกรรมบางอยา่งลงขอ้มูลสารสนเทศเหล่าน้ีจะถูกน าไป
สรุปรายงานใหค้ณะกรรมการสถานศึกษาทราบเพื่อร่วมกนัหาแนวทางพฒันาต่อไป 

3.3 การพฒันาคุณภาพการศึกษา  เป็นกระบวนการพฒันาการศึกษาเขา้สู่คุณภาพท่ี
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ  โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาการจดัระบบและ
โครงสร้างการวางแผนและการด าเนินงานตามแผนรวมทั้ง  “สร้างจิตส านึก ” ใหเ้ห็นวา่การพฒันา
คุณภาพการศึกษาจะตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองและเป็น “ความรับผดิชอบร่วมกนั” ของทุกคน 

การพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นค าท่ีมีความหมายกวา้งมากแต่ในระดบัสถานศึกษานั้นแทจ้ริง
แลว้คือหนา้ท่ีหลกัของสถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอนโดยมีคุณภาพท่ีตอ้งการใหเ้กิดกบัผูเ้รียนเป็น
เป้าหมายซ่ึงในปัจจุบนัก าหนดในรูปของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ฉะนั้น ในการคิดกิจกรรม/

โครงการหรือพฒันานวตักรรมใดตอ้งสะทอ้นผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียนได้ อยา่งไรก็ตามการด าเนินงานจะบรรลุผล
ส าเร็จไดต้อ้งเกิดจากผูป้ฏิบติังานทุกคนท างานอยา่งเป็นระบบท างานร่วมกนัไดดี้รับฟังและยอมรับความ
คิดเห็นของกนัและกนั เลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุดยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนร่วมกนัและพร้อมท่ีจะแกไ้ขใหดี้ข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 4 กระบวนการด าเนินการท่ีสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั 

การประเมิน 

คุณภาพภายใน 

 

การติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา

การพัฒนา
คุณภาพ

การศึกษา

 
การประกัน 

คุณภาพภายใน 
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4.5 หลกัเกณฑ์ และวธีิการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบหลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

ไดก้ าหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพทั้งภายในใหส้ถานศึกษาด าเนินการ
โดยยดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ดงัต่อไปน้ี 

1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

             2. จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

3. จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 

4. ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

5. จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

6. จดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

7. จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  

8. จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

“มาตรฐานการศึกษา ” เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ  คุณภาพท่ีพึงประสงค์  และ
มาตรฐานท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแห่งและเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการ
ส่งเสริมและก ากบัดูแลการตรวจสอบ  การประเมินผลและการประกนัคุณภาพทางการศึกษามาตรฐาน
การศึกษาท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัมีหลายระดบั  เช่น มาตรฐานการศึกษาของชาติ  มาตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐานมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั มาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา  มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  อีกทั้ง ยงัมีการก าหนดมาตรฐานข้ึนหลายประเภท  เช่น มาตรฐานการแนะแนว  มาตรฐาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  มาตรฐานลูกเสือและเนตรนารี  มาตรฐานการบริหารและการจดั
การศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน  เป็นตน้ แต่หากพิจารณาอยา่งถ่ีถว้นจะเห็นวา่มาตรฐานทั้งหลาย
นั้นมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะและมีเป้าหมายคือ คุณภาพผูเ้รียนเป็นส าคญัทั้งนั้น  

ตามกฎกระทรวงไดก้ าหนดไวว้า่  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้นตอ้ง 
ก าหนด ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ  เอกลกัษณ์ของสถานศึกษาและมาตรฐาน
การศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดและตอ้งครอบคลุมสาระการ
เรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้  รวมทั้งค  านึงถึงศกัยภาพของผูเ้รียน  ชุมชน และทอ้งถ่ินดว้ย  ดงันั้น 

สถานศึกษาจึงตอ้งวเิคราะห์มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

รวมทั้งระดบัปฐมวยัมาตรฐานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตร
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ของสถานศึกษา  นโยบายของหน่วยงานส่วนกลาง  คุณลกัษณะพิเศษของผูเ้รียนท่ีสถานศึกษาทอ้งถ่ิน
และชุมชนคาดหวงั  เช่น ความมีส านึกรักบา้นเกิด  การเป็นยวุเกษตรกร  การอนุรักษอ์าชีพทอ้งถ่ิน /

พื้นบา้น การมีทกัษะในอาชีพ  (อาชีพใดอาชีพหน่ึง ) ความ สามารถเฉพาะทางดา้นใดดา้นหน่ึง  เป็นตน้ 

น ามาสังเคราะห์หลอมรวมก าหนดเป็นมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยา่งไรก็ตามสถานศึกษา
ตอ้งพึงตระหนกัเสมอวา่มาตรฐานท่ีเก่ียวกบัคุณภาพผูเ้รียนเป็นเป้าหมายสูงสุดในการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา ดงัแผนภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 5 ตวัแปรท่ีสัมพนัธ์และเช่ือมโยงสู่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 

มาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดข้ึนนั้นควรมีการระบุตวัช้ีวดัท่ีเป็นองคป์ระกอบของ
มาตรฐานนั้น ๆ ใหช้ดัเจนเพื่อใหเ้กิดความสะดวกและความเขา้ใจตรงกนัในการวดัและประเมินและการ
ส่ือสารกบัผูเ้ก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐานนั้นควรประกอบดว้ยผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาแห่งนั้น ๆ บุคคลท่ีมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ไดแ้ก่ผูบ้ริหารสถานศึกษาและคณาจารย์ คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ผูน้ าชุมชน นกัปราชญ/์ภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน ผูท้รงคุณวฒิุจากมหาวทิยาลยั /แหล่งความรู้ใกลเ้คียง  เจา้ของกิจการ /สถานประกอบการ
ในชุมชน บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเหล่าน้ีควรอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนดคุณภาพผูเ้รียน  เม่ือทุก
คนท่ีเก่ียวขอ้งเห็นพอ้งตอ้งกนัในคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานท่ีร่วมกนัก าหนด  จึงมีความเตม็ใจและ
ยนิดีท่ีจะผลกัดนั สนบัสนุนและท างานร่วมกบัสถานศึกษาใหพ้ฒันาไปสู่เป้าหมายไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว
และย ัง่ยนื 

มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

(เน้นทีคุ่ณภาพผู้เรียน) 

มาตรฐานการศึกษา 

ของชาติ 

มาตรฐานการศึกษา 

ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
มาตรฐานหน่วยงาน

ตน้สงักดั 

ความตอ้งการ 
ของชุมชน และทอ้งถ่ิน 

เอกลกัษณ์ 

ของสถานศึกษา 

ความตอ้งการ 
และบริบทของ

สถานศึกษา 

มาตรฐานคุณภาพ
ผูเ้รียนตามหลกัสูตร

สถานศึกษา 
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2. การจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทีมุ่่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ  

สถานศึกษา 

แผน (Plan) เป็นเอกสารท่ีแสดงโครงการ  กิจกรรม วธีิการท่ีไดผ้า่นการคิดมาแลว้ล่วงหนา้  

โดยผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายร่วมกนัคิดและพิจารณาอยา่งละเอียดรอบคอบ  ส าหรับเป็นเคร่ืองช้ีน าการ
ด าเนินการใดๆท่ีสอดรับกบัเป้าหมาย  วสิัยทศัน์  พนัธกิจขององคก์ร  การวางแผนมกัมีการก าหนด
วตัถุประสงค ์เป้าหมายและกรอบเวลาของการด าเนินการตามแผนอยา่งชดัเจน ในสถานศึกษาตอ้งมีการ
จดัท าแผน 2 ประเภท คือ 

2.1 แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ซ่ึงเป็นแผนท่ีมีรอบระยะเวลาการพฒันา
ท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  อาจเป็นแผน  3 ปี แผน 4 ปี หรือแผน 5 ปี แลว้แต่
ความเหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษา แผนประเภทน้ีจะสะทอ้นกระบวนการวางแผนเชิงกลยทุธ์ท่ี
จะใชใ้นการพฒันาหรือปรับปรุงเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย ไดคุ้ณภาพตามมาตรฐานท่ีวางไว้  (Strategic Plan/ 

Improvement Plan) 

2.2 แผนปฏิบติัการประจ าปี (Action Plan / Operation plan) ซ่ึงแตกออกมาจากแผนพฒันา 

คุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อการด าเนินงานเป็นรายปี  แผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปี
ควรมีจุดเนน้ท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรมนอกจากความชดัเจนในการด าเนินกิจกรรมตามกรอบเวลาสถานที
งบประมาณผูรั้บผดิชอบแลว้สถานศึกษาตอ้งก าหนดกิจกรรมการติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน  

ความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน  การปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพ  ราบร่ืน  

คล่องตวั มีการประเมินตนเอง อนัน าไปสู่การไดข้อ้มูลสารสนเทศเพื่อน าไปเขียนรายงานประจ าปีท่ีเป็น
รายงานการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาต่อไป 

การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตอ้งผา่นการคิดและวเิคราะห์เชิงกล
ยทุธ์มาแลว้อยา่งรอบดา้นและรอบคอบโดยอาจใชว้ธีิ  SWOT Analysis, Balanced Scorecard, Risk 

management, Change management หรือวธีิการอ่ืน  ๆ ท่ีสถานศึกษาเห็นวา่เหมาะสมส าหรับเป็นเขม็ทิศ
ช้ีน าการด าเนินงานตามกลยทุธ์เพื่อน าไปสู่การบรรลุตามวสิัยทศัน์และมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษา
วางเป้าหมายไวส่้วนการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีจะมีการระบุวตัถุประสงค์  เป้าหมาย  การจดัสรร
ทรัพยากรและกรอบเวลาของการด าเนินงานตามแผนอยา่งชดัเจน  ในการจดัท าแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา  สามารถตรวจสอบตนเองไดว้า่เป็นแผนพฒันาท่ีมีคุณภาพหรือไม่โดย
พิจารณาจากประเด็นท่ีกฎกระทรวงก าหนดใหต้อ้งด าเนินการ ดงัน้ี 

1. ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการท่ีจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

2. ก าหนดวสิัยทศัน์  พนัธกิจ เป้าหมายและความส าเร็จของการพฒันาไวอ้ยา่งชดัเจนและ
เป็นรูปธรรม 
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3. ก าหนดวธีิด าเนินงานท่ีมีหลกัวชิา  ผลการวจิยัหรือขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์อา้งอิงได้  ให้
ครอบคลุมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาดา้นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้  กระบวนการเรียนรู้  การ
ส่งเสริมการเรียนรู้  การวดัและประเมินผล  การพฒันาบุคลากรและการบริหารจดัการ  เพื่อน าไปสู่
มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้

4. ก าหนดแหล่งวทิยาการภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุนทางวชิาการ 

5. ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรของสถานศึกษาและผูเ้รียนรับผดิชอบและด าเนินงาน
ตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  6. ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครองและ
องคก์รชุมชน 

  7. ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  8. จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี 

ในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในทศวรรษหนา้นั้นสถานศึกษาตอ้งใหค้วามส าคญักบั
การ 

พฒันาคุณภาพผูเ้รียนเป็นส าคญัตอ้งเขา้ใจบริบทและความตอ้งการของสถานศึกษาเอง โดยการวเิคราะห์
ความตอ้งการจ าเป็นภายใตส้ถานการณ์ท่ีเป็นอยูมี่ขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์อา้งอิงไดท้ั้งผลการประเมิน
ตนเอง  ผลการประเมินภายนอก  ผลการประเมินระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา  ผลการทดสอบระดบัชาติ
รวมทั้งผลการวจิยัจากการท าวจิยัชั้นเรียนของครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นขอ้มูลประกอบการ
วางแผนนวตักรรมท่ีน ามาใชส้อดคลอ้งกบัการแกปั้ญหาและความตอ้งการใชแ้หล่งวทิยาการท่ีอยู่
ใกลเ้คียงใหเ้ป็นประโยชน์  และท่ีส าคญัมากท่ีสุดประการหน่ึงคือ  บุคคลทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งมี
จิตส านึกร่วมในการจดัการศึกษาใหถึ้งเป้าหมายท่ีหวงัไวร่้วมกนั 

 

3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

การพฒันาสถานศึกษาใหบ้รรลุตามมาตรฐานท่ีสถานศึกษาก าหนดไวมี้ความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ี
ตอ้งจดัระบบการบริหารสถานศึกษาและระบบสารสนเทศเพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ดงัน้ี 

3.1 การจดัระบบบริหารสถานศึกษา 

สถานศึกษาสามารถจดัระบบบริหารโดยอาศยัแนวคิด  ทฤษฎีหรือผลงานวจิยัท่ีมีความ
เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาโดยเนน้การมีส่วนร่วมของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายใชเ้ทคนิคการ
บริหารและการจดัการใหส้ามารถด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย เช่น การใชว้งจรการพฒันาคุณภาพ  (PDCA 

: Plan Do Check Act) ของเดม่ิง  (Deming Cycle) การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  (SBM) การ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (TQM) เป็นตน้ 
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การจดัโครงสร้างการบริหารสถานศึกษาควรจดัใหส้อดคลอ้งกบับริบทของ
สถานศึกษาและหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีการแบ่งงานเป็น  4 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารงานวชิาการ  การ
บริหารงานงบประมาณการบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทัว่ไป  ทั้งน้ี  การบริหารงานตาม
โครงสร้างของสถานศึกษาสถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญ่หรือใหญ่พิเศษจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมี
คณะกรรมการหลายระดบั  หลายฝ่ายนบัตั้งแต่ระดบับริหาร /อ านวยการ  ระดบักลุ่มสาระการเรียนรู้  

ระดบัชั้น หรือมีการตั้งคณะท างานเฉพาะข้ึนเพื่อรับผดิชอบงานเป็นคราว  ๆ ไป สถานศึกษาขนาดกลาง
ซ่ึงดูจะมีความคล่องตวัมากท่ีสุดก็จ  าเป็นตอ้งมีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดผูรั้บผดิชอบงานท่ี
เหมาะสม เนน้การท างานร่วมกนัเป็นทีมใหม้ากท่ีสุดส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กควรเนน้ลกัษณะการ
ท างานแบบบูรณาการ  เช่น รวมงานวชิาการและงานงบประมาณไวด้ว้ยกนัเพราะทุกงานตอ้งเก่ียวขอ้ง
กบัการใชเ้งิน  หรือรวมงานวชิาการกบังานบุคลากรเพราะการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนตอ้ง
เก่ียวขอ้งกบัครู  ครูทุกคนตอ้งท างานบริหารทัว่ไปได้  เป็นตน้  การท างานในรูปคณะกรรมการอาจมี
ความจ าเป็นนอ้ยมากส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กเพราะบุคลากรมีอยูเ่พียงไม่ก่ีคน  ดงันั้น ทุกคนจึงตอ้ง
มีแผนการท างานของตนเองควบคู่กบัแผนการสอนดว้ยเพื่อเป็นการตรวจสอบการท างานเป็นระยะตาม
วงจรคุณภาพมีการปรับปรุงงานทนัท่วงทีไม่ท าใหง้านคัง่คา้ง  จึงมีเวลาใหก้บัการพฒันาการเรียนการ
สอนไดเ้ตม็ท่ี 

3.2 การจดัระบบสารสนเทศ 

สถานศึกษาควรมีการจดัระบบสารสนเทศใหเ้ป็นหมวดหมู่ครอบคลุมและเพียงพอต่อ
การน าไปใชใ้นการวางแผนการจดัการศึกษาสืบคน้ไดง่้ายและรวดเร็ว  ผูรั้บผดิชอบดูแลสารสนเทศของ
สถานศึกษาตอ้งท างานอยา่งมีระบบโดยมีการก าหนดกรอบการเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ีจ าเป็นวางแผนการ
เก็บขอ้มูลซ่ึงตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายสร้างความเขา้ใจใหทุ้กฝ่ายความตระหนกัถึง
ความจ าเป็นในการเก็บขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อใหเ้กิดความร่วมมือและใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งขอ้มูลและ
สารสนเทศทั้งหลายลว้นตอ้งไดจ้ากครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาทั้งส้ินเม่ือมีความเขา้ใจท่ีถูก
ตอ้งการไดม้าซ่ึงขอ้มูลก็จะมีความถูกตอ้งและไดข้อ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั 

การศึกษาของสถานศึกษามีหลายดา้น  เช่น ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูเ้รียน  

วธีิการ /รูปแบบ /นวตักรรมการจดัการเรียนการสอนของครู  วธีิการ /รูปแบบการบริหารจดัการของ
สถานศึกษาการมีส่วนร่วมพฒันาการจดัการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา สถิติและผลการใชแ้หล่ง
เรียนรู้ในและนอกสถานศึกษาวธีิการ/จ านวนคร้ัง/จ านวนโครงการท่ีสถานศึกษาและชุมชนร่วมกนัพฒันา
เพื่อสร้างใหเ้กิดองคก์รแห่งการเรียนรู้ในชุมชน เป็นตน้ แต่อยา่งไรก็ตาม ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีนบัวา่มี
ความส าคญัและจ าเป็นท่ีสุดคือ ขอ้และสารสนเทศท่ีเก่ียวกบัผูเ้รียนสถานศึกษาจะตอ้งจดัเก็บขอ้มูลและ
สารสนเทศเก่ียวกบัผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและตอ้งท าใหเ้ป็นปัจจุบนัในทุกภาคเรียนเพื่อการวางแผนและ
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ปรับปรุงการด าเนินงานไดท้นัเหตุการณ์ การมีระบบขอ้มูลและสารสนเทศจึงจะนบัวา่ไดป้ระโยชน์อยา่ง
แทจ้ริง 

การจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศสามารถจดัเก็บในรูปของแฟ้มเอกสารหรือจดัเก็บโดยใช้
ระบบต่าง  ๆจากคอมพิวเตอร์ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัจ  านวนผูเ้รียนและบุคลากรของสถานศึกษาปัจจุบนัสถานศึกษา
ขนาดใหญ่ใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการบนัทึกขอ้มูลประมวลผล แลว้สรุปเป็นสารสนเทศเพื่อการใชง้านได้
ทนัทีเช่นเดียวกนัสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็กซ่ึงมีบุคลากรไม่เพียงพอควรใชค้อมพิวเตอร์ในการ
เก็บขอ้มูลและสารสนเทศเช่นเดียวกนั เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ช่วยลดภาระในเร่ืองน้ีไดอ้ยา่งมาก 
 

4. การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  

แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้นเปรียบเสมือนเขม็ทิศช้ีทางการท างานเพื่อให้
ทุกคนทุกฝ่ายมีเป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานท่ีไม่ขดัแยง้กนัแต่แผนจะไม่มีความหมายถา้การ
ด าเนินงานของบุคลากรในสถานศึกษาไม่ด าเนินงานตามแผน  ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้ าทาง
วชิาการควบคู่กบัการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพและระบบคุณธรรมยอ่มสร้างคนท่ีมีคุณภาพให้
เกิดข้ึนไดไ้ม่ยากนกัผูบ้ริหารจะท าหนา้ท่ีจดัส่ิงอ านวยความสะดวกสนบัสนุนทรัพยากรต่าง  ๆ เพื่อให้
การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  ดูแล ก ากบั ติดตามและนิเทศงานของ
บุคลากรทุกคน /ทุกฝ่ายเพื่อกระตุน้และส่งเสริมใหป้ฏิบติังานตามแผนท่ีก าหนดไวใ้หค้วามส าคญัการ
ด าเนินงานและปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นปกติวสิัยครูตอ้งท าหนา้ท่ีจดัการเรียนการสอนอยา่ง
เตม็ศกัยภาพและเตม็เวลา แบ่งเวลาหรือบริหารเวลาในการปฏิบติังานตามแผนงาน /โครงการ/กิจกรรมท่ี
ก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปีไดอ้ยา่งเหมาะสมและบรรลุผลส าเร็จตามแผนทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
ในการจดัท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนงาน /โครงการ/กิจกรรมเม่ือส้ินสุดการด าเนินงานซ่ึงทุก
คนท่ีเก่ียวขอ้งจะปฏิบติัตามหนา้ท่ีและบทบาทของตนเองอยา่งดีท่ีสุดและภาคภูมใจในความส าเร็จ
ร่วมกนั  

ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาสถานศึกษาผูบ้ริหารจึงควรเป็น
ผูน้ าในการปฏิบติังานตามแผนงาน /โครงการ /กิจกรรม  ท่ีก าหนดไวร้วมทั้งมีการส่งเสริม  สนบัสนุน  

ก ากบั  ติดตามและใหค้วามช่วยเหลือแก่บุคลากรทุกคน /ทุกฝ่ายใหส้ามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุตาม
วตัถุประสงคต์ามท่ีก าหนดไว ้

 

5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบความกา้วหนา้ของ
การปฏิบติังานตามแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษารวมถึงการจดัท ารายงานการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาพร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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ในการติดตามตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา
นั้นสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศท่ีต่อเน่ืองเพื่อใหเ้ห็นแนวโนม้การ
ปฏิบติังานวา่ดีข้ึนหรือก าลงัถอยลงและควรมีการปรับปรุงแกไ้ขหรือเร่งพฒันาในเร่ืองใดบา้ง  การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจึงควรกระท าทุกปี  ถือเป็นการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบต่อเน่ืองการด าเนินงานท าไดท้ั้งระหวา่งและหลงัการ
ด าเนินงานโดยความร่วมมือของบุคลากรในสถานศึกษา  ผูป้กครองและชุมชน  การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาควรใหค้วามส าคญักบัคุณภาพผูเ้รียนเป็นอนัดบัแรกและเช่ือมโยงถึง
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในดา้นอ่ืน ๆ รวมถึงเอกลกัษณ์ของสถานศึกษาดว้ย 

ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในแต่ละคร้ังเป็นขอ้มูลเชิง
ประจกัษใ์หก้บัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาดา้นการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้  กระบวนการเรียนรู้  การส่งเสริมการเรียนรู้  การวดัและประเมินผล  การพฒันา
บุคลากรและการบริหารจดัการเพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้

นอกจากน้ี  กฎกระทรวงยงัก าหนดใหห้น่วยงานตน้สังกดัของสถานศึกษามีหนา้ท่ีในการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอีกทางหน่ึงดว้ยโดยใหด้ าเนินการติดตามตรวจสอบอยา่งนอ้ยหน่ึง
คร้ังในทุกสามปีทั้งน้ีในส่วนของสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรจดัท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาภายใน
เขตการศึกษาเพื่อใหส้ถานศึกษาทุกแห่งไดรั้บการตรวจสอบคุณภาพและไดรั้บประโยชน์จากการ
ติดตามตรวจสอบครบถว้น กรณีท่ีเขตพื้นท่ีการศึกษาใดมีสถานศึกษาในความดูแลรับผดิชอบจ านวนไม่
มากควรมีการติดตามตรวจสอบเป็นประจ าทุกปีส่วนเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมีสถานศึกษาอยูใ่นความดูแล
รับผดิชอบจ านวนมากไม่สามารถตรวจสอบใหค้รบไดภ้ายใน  3 ปี ก็ควรมีการประสานงานโดยอาศยั
บุคลากร/ผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถมาร่วมปฏิบติัการไดค้วรมีการแต่งตั้งคณะท างานในการ
ออกติดตามตรวจสอบมีการก าหนดกรอบการตรวจสอบท่ีชดัเจนซ่ึงประเด็นการตรวจสอบตอ้ง
สอดคลอ้งกบัระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
มีการแจง้ผลการตรวจสอบใหส้ถานศึกษาทราบเปิดเผยผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อ
สาธารณชนทราบดว้ยประโยชน์จากการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยเขต
พื้นท่ีการศึกษาอยา่งสม ่าเสมอนั้นจะท าใหผู้ป้กครอง  ชุมชนหรือแมแ้ต่ผูเ้รียนเองรับรู้ถึงปัญหาอุปสรรค
การด าเนินงานพฒันาสถานศึกษาและหาทางปรับปรุงและพฒันาร่วมกนัรวมทั้งน าผลการตรวจสอบ
คุณภาพไปปรับแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาหรือแผนปฏิบติัการประจ าปีและใชเ้ป็น
ขอ้มูลเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกดว้ย 
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6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

การประเมินคุณภาพภายในเป็นกระบวนการประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีกระท าโดยบุคลากรภายในหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง การประเมิน
คุณภาพภายในถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจดัการเพื่อท่ีจะไดท้ราบขีดความสามารถในการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาวา่บรรลุตามเป้าหมายหรือมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาหรือไม่น า ผลการ
ประเมินไปแกไ้ขขอ้บกพร่องไดท้นัทีเพื่อการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง (Continuous Improvement) การประเมิน
ภายในถือเป็นกระบวนการตรวจสอบการท างานของสถานศึกษาหรือการประเมินตนเอง (Self-Evaluation) 

การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรยดึมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็นหลกัแต่
อยา่งไรก็ตามควรสะทอ้นภาพความส าเร็จท่ีชดัเจนอยา่งนอ้ย 2 ดา้น ดงัน้ี 

6.1 คุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้  สมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคต์ามหลกัสูตรของสถานศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนในทุกระดบัชั้น  พฤติกรรม
การแสดงออกของผูเ้รียน  โดยระบุไดถึ้งกลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษ  กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความเส่ียง  

กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีปัญหาในการอ่าน คิดวเิคราะห์และเขียน กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีคุณลกัษณะยงัไม่เป็นไปตามท่ีพึง
ประสงคเ์พราะขอ้มูลจากการประเมินเหล่าน้ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นวา่การจดัการศึกษาของสถานศึกษา
ประสบผลส าเร็จตามท่ีก าหนดไวห้รือไม่อนัน าไปสู่การปรับปรุงการบริหารจดัการต่อไป 

6.2 คุณภาพการศึกษาดา้นการบริหารจดัการของสถานศึกษา  สถานศึกษาสามารถ
ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดไวแ้ลว้ในทุก
มาตรฐานดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายและเหมาะสมกบัส่ิงท่ีตอ้งการประเมิน  เช่น ใชก้ารสังเกต  การ
สัมภาษณ์ การตรวจสอบจากเอกสารหรือขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เป็นตน้ 

 

7. การจัดท ารายงานประจ าปีทีเ่ป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 

จากการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถสรุปและจดัท ารายงาน
ผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและถือวา่เป็นรายงานประจ าปีของสถานศึกษาได้  ทั้งน้ี 

เพื่อไม่ใหส้ถานศึกษาตอ้งมีภาระในการจดัท ารายงานหลายเล่ม  การจดัท ารายงานประจ าปีถือเป็นเร่ือง
ปกติท่ีสถานศึกษาตอ้งจดัท า  หลงัการจดัการศึกษาผา่นไปแต่ละปี  ทั้งน้ี นอกจากเพื่อน า  เสนอต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษา  หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งแลว้สถานศึกษาตอ้งเปิดเผย
รายงานนั้นต่อสาธารณชนดว้ย รายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาน้ี
จะน าไปเป็นฐานขอ้มูลและหลกัฐานยนืยนัการพฒันาสถานศึกษาส าหรับรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกดว้ย 

สถานศึกษาสามารถการก าหนดรูปแบบของรายงานประจ าปีไดต้ามความเหมาะสม  โดยใช้
ภาษาท่ีอ่านเขา้ใจง่ายน าเสนอทั้งขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  สาระส าคญัอาจแบ่งออกเป็น  4 ส่วน
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คือ 1. ขอ้มูลพื้นฐาน  2. แผนการพฒันาการจดัการศึกษา  3. ผลการพฒันาตามมาตรฐานการศึกษา  และ             

4. สรุปผล การพฒันาและการน าผลไปใช ้

 

ตารางท่ี 1 สาระส าคญัของรายงานประจ าปี 

ส่วนท่ี 1 

ขอ้มูลพื้นฐาน เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบั 

สถานศึกษา นกัเรียน บุคลากร 

ทรัพยากร ชุมชน เกียรติยศช่ือเสียง 

และจุดเด่นของสถานศึกษาเป็นตน้ 

ส่วนท่ี 2 

แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 

สถานศึกษา เช่น วสิัยทศัน์ พนัธกิจ 

เป้าประสงค ์กลยทุธ/์วธีิการด าเนิน 

งานใหบ้รรลุเป้าหมาย เป็นตน้ 

ส่วนท่ี 3 
ผลการพฒันาการจดัการศึกษาของ 

สถานศึกษา 
ส่วนท่ี 4 

สรุปผลการพฒันาและการน าผล 

ไปใช ้

 

8. การพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  หมายถึง  ความย ัง่ยนืของการด าเนินโครงการ /

กิจกรรมตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีการปรับเปล่ียนในทางท่ีดีข้ึนอยา่ง
สม ่าเสมอมีการใชผ้ลการประเมินคุณภาพภายในผลการตรวจสอบคุณภาพ  ผลประเมินอ่ืน  ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
มาเป็นฐานวางแผนพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา  กระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษานั้น
สถานศึกษาตอ้งยดึคุณภาพท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ  มาตรฐานการศึกษาระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานโดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเองจดัระบบและโครงสร้างท่ี
เหมาะสม  วางแผนและด าเนินงานตามแผนดว้ยจิตส านึกท่ีวา่  “การพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นภาระ
งานปกติท่ีทุกคนจะตอ้งรับผดิชอบผลท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั  การด าเนินงานมีความกา้วหนา้อยา่งต่อเน่ือง
ส่งผลถึงคุณภาพผูเ้รียนทั้งสถานศึกษา” 

การท าใหคุ้ณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองนั้นสถานศึกษาควรค านึงถึงส่ิง
ต่อไปน้ี 

1. สร้างจิตส านึก  การพฒันาใหเ้กิดข้ึนกบัครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาโดยถือวา่
การพฒันาระบบประกนัคุณภายในสถานศึกษาเป็นวฒันธรรมการท างานปกติของสถานศึกษา 

2. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาท่ีแสดงถึงอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาอยา่งเด่นชดัเพื่อสร้าง
ความรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษาร่วมกนัจดัระบบและโครงสร้างท่ีเหมาะสม  วางแผนและด าเนินงาน
ตามแผนโดยเนน้ระบบคุณภาพมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามรอบระยะเวลาท่ี
เหมาะสมและปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 

3. น าผลประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจากการประเมินตนเองหรือจากหน่วยงานตน้
สังกดัไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยมีการใชข้อ้มูลและสารสนเทศอยา่งชาญฉลาด 
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4. พฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  (Learning Organization) โดยครูและ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตอ้งเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  กล่าวคือ รู้จกัพฒันาตนเอง  ใฝ่เรียนรู้มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้และแบ่งปันความรู้ตลอดเวลาเกิดทีมผูเ้ช่ียวชาญในเร่ือง  ต่าง ๆ อยา่งหลากหลายจน
ไดรั้บการยอมรับจากผูเ้ก่ียวขอ้งมีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์และแลกเปล่ียนความรู้กบัองคก์รอ่ืน  ๆ มี
นวตักรรมใหม ่ๆ ท่ีสถานศึกษาจดัท าข้ึน 

 

5. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

งานวจัิยในประเทศ 

 ขนิษฐา  จรูญชนม ์( 2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการปฏิบติังานการประกนั
คุณภาพภายในของคณะกรรมการ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผลการวจิยั  พบวา่  1) การปฏิบติังานการ
ประกนัคุณภาพภายในของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 โดยภาพรวมตามขั้นตอนการประกนัคุณภาพภายใน  8 ดา้น อยูใ่นระดบั  มาก 2) 

ความเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูบ้ริหารมีความเห็นต่อการปฏิบติังานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษามากท่ีสุด  ครูมีความเห็นต่อการปฏิบติังานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษารองลงมา  และ  ผูแ้ทนชุมชนมีความเห็นต่อการปฏิบติังานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  นอ้ยท่ีสุด  ความเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีต่อการปฏิบติังานการ
ประกนัคุณภาพภายในของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความแตกต่างกนัทั้ง 8 ดา้น 

บุษรา ผอ่งใส. ( 2550: บทคดัยอ่) การประกนัคุณภาพภายในท่ีส่งผลต่อการบริหารงาน
วชิาการของสถานศึกษาเขตการอาชีวศึกษาภูมิภาคตะวนัตก  ผลการวจิยัพบวา่  1. การประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาเขตการอาชีวศึกษาภูมิภาคตะวนัตก  โดยภาพรวมและ รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยดงัน้ี  บุคลากร ปรัชญาและเป้าหมายของสถานศึกษา  หลกัสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอน กิจการนกัเรียน ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน และการบริหารจดัการ 2. การ
บริหารงานวชิาการของสถานศึกษาเขตการอาชีวศึกษาภูมิภาคตะวนัตก  โดยภาพรวมและ รายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยดงัน้ี  การจดัการเรียนการสอนทวภิาคี  การสอนเทียบโอน
ประสบการณ์  การวดัผลประเมินผลและงานทะเบียน  การด าเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอน  การ
วางแผนงานวชิาการ และการบริหารงานหอ้งสมุด 3. การประกนัคุณภาพภายในส่งผลต่อการบริหารงาน
วชิาการของสถานศึกษาเขตการอาชีวศึกษาภูมิภาคตะวนัตก  โดยภาพรวม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 

นงลกัษณ์  เรือนทอง (2550 : 179-180)ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล  พบวา่ การบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหส้ าเร็จของประเทศไทยนั้นตอ้งบูรณา
การ การประกนัคุณภาพ  การตรวจสอบไดแ้ละความน่าเช่ือถือเป็นองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัเป็น
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อนัดบัท่ี  3 ท่ีโรงเรียนขั้นพื้นฐานทุกโรงตอ้งด าเนินการ  ในลกัษณะคลา้ยกบัการบริหารจดัการ
องคป์ระกอบภาคธุรกิจ  ต่างก็ยอมรับวา่องคป์ระกอบเร่ืองการจดัการการประกนัคุณภาพ  เป็น
องคป์ระกอบของความส าเร็จในการจดัการและพฒันาองคก์รซ่ึงองคก์รภาคธุรกิจส่วนใหญ่ต่างบริหาร
จดัการการประกนัคุณภาพอยา่งเป็นระบบมาตรฐานและเป็นกระบวนการเพื่อใหเ้กิดคุณภาพอยา่ง
แทจ้ริง เกิดคุณภาพท่ีเหมาะสมและคุณภาพนั้น  ๆ สะทอ้นไดจ้ากความพึงพอใจของลูกคา้นั้นเอง  โดย
องคก์รแต่ละลกัษณะก็พยายามน าแนวคิดและวธีิการของระบบมาตรฐานคุณภาพมาปรับใชก้บัองคก์ร
ของตน เช่น ระบบคุณภาพ ISO 9000 ระบบคุณภาพ TQM หรือระบบคุณภาพ Baldrige  

อภิธีร์  ทรงบณัฑิตย์  (2550 : บทคดัยอ่ )ไดว้จิยัแบบประเมินสถานศึกษาตามแนวการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาระบบ  มลัคอม บลัดริจ ส าหรับสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ท าให้
ไดข้อ้มูลการประเมินสถานศึกษา  ท่ีส าคญัท่ีสามารถน าไปประยกุตใ์ชเ้พื่อการพฒันาระบบประกนั
คุณภาพและเพื่อการประเมินสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  ตลอดจนเป็นขอ้มูลการบริหาร
คุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาและปรับปรุงคุณภาพใหพ้ฒันาสู่
ความเป็นเลิศต่อไป 

นุชนรา รัตนศิระประภา (2552 : 319-320)  ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบการจดัการซพัพลายเชนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน”ผลการวจิยั ดา้นการประกนัคุณภาพ (Quality Assurance Management) พบวา่การ
บริหารจดัการองคก์รใด ๆ ในปัจจุบนัต่างเนน้ “คุณภาพ” เป็นหลกัและเป็นเขม็ทิศของการจดัการในทุก
ระบบ “คุณภาพ” ในองคก์รการศึกษาหรือสถานศึกษา หมายถึง คุณภาพผลิตภณัฑท่ี์สนองความตอ้งการ
และความคาดหวงัของผูรั้บช่วงต่อ นั้นคือ คุณภาพผูเ้รียน โดยท่ีคุณภาพผูเ้รียนเกิดจากกระบวนการบริหาร
จดัการท่ีมุ่งสร้าง “คุณค่า” มากกวา่ “มูลค่า” ทั้งน้ีเพราะผลผลิตขององคก์รการศึกษาเป็น“มนุษย”์ ซ่ึง
นบัเป็นสินทรัพยท่ี์จบัตอ้งไดย้ากกวา่คุณภาพเป็นภาระงานของการบริหารสถานศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการ 

ชวน ภารังกูล .(2552: 274) ไดศึ้กษาเร่ือง นวตักรรมการบริหารโรงเรียนชายแดนภูมิภาค
ตะวนัตก พบวา่ องคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีมีความจ าเป็นต่อนวตักรรมการบริหารโรงเรียนชายแดนภูมิภาค
ตะวนัตก มีจ านวน 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ภาวะผูน้ า 2)การพฒันานวตักรรม  3)การกระจายอ านาจ 4)

การวางแผน 5) การจดัการความรู้ 6)การใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 7)การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 8)การยดึ
ผูเ้รียนเป็นส าคญั และ 9)การพฒันากระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงขอ้คน้พบ  พบวา่ นวตักรรมการบริหาร
โรงเรียนชายแดนภูมิภาคตะวนัตก เป็นองคป์ระกอบท่ีจะท าใหก้ารจดัการศึกษาบรรลุวตัถุประสงคไ์ด้
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ณฐัตะวนั  ล้ิมประสงค์  (2556 : 328) ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารจดัการการประกนั
คุณภาพสถานศึกษาส าหรับอนาคต  พบวา่ ประกอบดว้ย  5 องคป์ระกอบ  ดงัน้ี 1. การบริหารจดัการ  2. 

การวางแผน 3. การประเมินผลการปฏิบติังาน  4. การน าผลการประเมินไปใช้  และ 5. ภาวะผูน้ า  ซ่ึงเป็น
พหุองคป์ระกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ดงัน้ี 1. องคป์ระกอบดา้นการบริหารจดัการ  มีอิทธิพลทางตรงต่อ  
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การวางแผน การประเมินผลการปฏิบติังาน และการน าผลการประเมินไปใช ้2.การน าผลการประเมินไป
ใช ้มีอิทธิพลทางตรงต่อ การบริหารจดั การวางแผน การประเมินผลการปฏิบติังาน และภาวะผูน้ า  3.การ
ประเมินผลการปฏิบติังานมีอิทธิพลทางตรงต่อ การวางแผน และภาวะผูน้ า  

วชัรา  เมษะเลิศพฒัน์ ( 2557 : 111- 113) ไดศึ้กษาการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน  

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี  เขต 2 พบวา่ 1. ดา้นการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา  มีค่ามชัฌิมเลขคณิตมากท่ีสุด  รองลงมาคือ  ดา้นด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของโรงเรียน  และดา้นจดัระบบบริหารและสารสนเทศมีค่ามชัฌิมเลขคณิตนอ้ยท่ีสุด  

ตามล าดบั เน่ืองจากการประกนัคุณภาพภายในเป็นงานท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองภายในโรงเรียน  มี
การแบ่งเป็นฝ่ายท่ีดูแลเร่ืองน้ีเป็นการโดยเฉพาะโดยมุ่งพฒันาและส่งเสริมใหอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและมี
การมอบนโยบายจากผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัจากระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาสู่ระดบัปฏิบติังาน  จึงท าให้
การประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี  เขต 2 อยู่
ในระดบัมาก  2. คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน  โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี  เขต 2 โดยภาพรวม  อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ อยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น โดย ดา้นรักชาติ ศาสน ์กษตัริย ์มีค่ามชัฌิมเลขคณิตสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นมีวนิยั  และดา้น
มุ่งมนัในการท างาน  มีค่ามชัฌิมเลขคณิตนอ้ยท่ีสุด  เน่ืองจากคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน  

เป็นตวัช้ีวดัหน่ึงท่ีอยูใ่นการประกนัคุณภาพภายใน  จึงท าใหมี้การพฒันาและส่งเสริมควบคู่กนัไปอีกทั้ง
เป็นนโยบายของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีตอ้งการใหน้กัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พื่อการพฒันา
ศกัยภาพของนกัเรียนในการด าเนินชีวติและการใชใ้นการศึกษาท่ีสูงข้ึนไป 3.การประกนัคุณภาพภายใน
โรงเรียนกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 ทุกคู่ มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีค่าความสัมพนัธ์กนัใน
ทางบวกหรือมีความสัมพนัธ์กนัในลกัษณะท่ีคลอ้ยตามกนัทุกคู่  เน่ืองจากคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ของนกัเรียน เป็นตวัช้ีวดัหน่ึงท่ีอยูใ่นการประกนัคุณภาพภายใน จึงท าใหมี้การพฒันาและส่งเสริมควบคู่
กนัไป จึงท าใหก้ารประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี  เขต 2  ทุกคู่มีความสัมพนัธ์กนั  3) การบริหารระบบ
สารสนเทศของโรงเรียนกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01  

งานวจัิยต่างประเทศ 

จูเลีย และคณะ  ( Julie : [Online ] , accessed 12 August 2010) ไดท้  า การวจิยัเก่ียวกบั
บทบาทของผูบ้ริหารในลกัษณะการรับรู้ของนวตักรรมในหมู่มหาชนของผูบ้ริหารโรงเรียน  ผลการวจิยั
พบวา่ การปฏิรูปนวตักรรมควรมีมากข้ึนระหวา่งผูบ้ริหารในสาธารณะกวา่ในอดีต  ผูบ้ริหารควรให้
ความส าคญัของนวตักรรมและการมีส่วนร่วมในนวตักรรม และสถิติบรรยายบทความน้ีจะพิจารณาเป็น
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โรงเรียนเครือข่ายประชาชนผูดู้แลระบบเนน้ ความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะผูดู้แล ท่ีแตกต่างกนัของการ
รับรู้ของนวตักรรม  : 1) การรับรู้ของผูอ่ื้นเป็นนวตักรรม  2) ผูอ่ื้นรับรู้เป็นนวตักรรมและ  3) ร่วมกนัรับรู้
กนัเป็นนวตักรรมผลการแสดงประชากรอายแุละประสบการณ์การบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการถูกมองวา่
เป็นนวตักรรมแนะน าคุณค่าของการแสดงผลเพิ่มข้ึนและการบริหารความมัน่คง  สมาคมไม่พบระหวา่ง
ลกัษณะทั้งผูดู้และผูอ่ื้นรับรู้หรือมีความรู้สึกร่วมกนัของนวตักรรมการแนะน า  การขาดศกัยภาพของ
อคติในผูท่ี้เห็นคนอ่ืน ๆ หรือนวตักรรมในการสร้างการรับรู้ร่วมกนัของนวตักรรม 

 บัก๊ (Bugg) ศึกษาวจิยัเร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษา และการวางแผนพฒันาโรงเรียน 

มธัยมศึกษาตอนปลายในมลรัฐอิลลินอยซ์ การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลของ 

คณะกรรมการการศึกษาของรัฐ  ในโครงการประกนัคุณภาพการศึกษาและพฒันาแผน  ท่ีใชเ้ป็น
ตวักระตุน้การพฒันากระบวนการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นระบบในโรงเรียนมธัยมปลายของรัฐ  การศึกษา
คร้ังน้ี  เพื่อตดัสินใจเก่ียวกบัขอบเขตท่ีโรงเรียนสองแห่งใชก้ารประกนัคุณภาพเป็นเคร่ืองมือในการ
ปรับปรุงกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง  ผลการวจิยัพบวา่  1. ก่อนท่ีจะมีการน าการประกนัคุณภาพและ
แผนพฒันามาใชใ้นโรงเรียนทั้งสองแห่ง  ยงัไม่ไดใ้ชร้ะเบียบ  โครงสร้างในการปรับปรุงโรงเรียน  2. 

โรงเรียนในชนบทสามารถใชก้ระบวนการการประกนัคุณภาพเพื่อเป็นการกระตุน้การพฒันาโครงสร้าง
การจดัระเบียบของโรงเรียนในขณะท่ีโรงเรียนในเมืองไม่สามารถท าตามกระบวนการไดส้ าเร็จ  3. การ
ประกนัคุณภาพมีผลดีต่อแผนการสอนในโรงเรียนทั้งสองแห่ง4. ถึงแมว้า่การประกนัคุณภาพจะประสบ
ความส าเร็จในเร่ืองเก่ียวกบัการปรับปรุง  แต่ยงัเป็นการถกเถียงวา่ส่ิงแวดลอ้มบางประการอาจท าให้
โรงเรียนไม่สามารถคน้หาปัญหาท่ีแทจ้ริงได้  5. โครงร่างของการประกนัคุณภาพสามารถช่วยโรงเรียน
ในการพฒันาวฒันธรรม การปรับปรุงโรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองอยา่งไรก็ดีการขาดตวัแปรบางตวั  เช่นภาวะ
ผูน้ า ทรัพยากรทางการเงิน ท าใหก้ระบวนการไม่สามารถบรรลุเป้าหมาย  

Singapore : Republic of Singapore, (2007) การประกนัคุณภาพการศึกษาของประเทศ
สิงคโปร์ 

จุดแขง็ของการศึกษาในประเทศสิงคโปร์ คือ กระทรวงศึกษาธิการมีอ านาจจดัวางแนวทางการสอนและ
การประเมินผลและควบคุมใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดอยา่งเคร่งครัด  ด าเนินการสม ่าเสมอท าให้
สถานศึกษามีคุณภาพทดัเทียมกนั  นอกจากน้ีสิงคโปร์เป็นประเทศท่ีเห็นความส าคญัของทรัพยากร
บุคคลเป็นอยา่งยิง่  เพราะคนเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัและมีคุณค่าท่ีสุดของสิงคโปร์ดงันั้นสิงคโปร์จึงให้
ความส าคญักบัการศึกษามาก  สิงคโปร์ยงัเป็นประเทศท่ีเห็นความส าคญัของการฝึกอบรม  (Training) 

เป็นอยา่งยิง่ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาของประเทศสิงคโปร์การประกนัคุณภาพการศึกษามามี
ความส าคญัในการจดัตั้งรัฐบาล  เป็นมาตรฐานส าคญัท่ีสุดท่ีเป็นตวัช้ีวดัโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ  ระบบ
คุณภาพมีความครอบคลุมการจดัการประกนัคุณภาพ  ในปี ค.ศ.2000 เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั โรงเรียนมธัยมและคอลเลจจูเนียร์ไดรั้บการจดัอนัดบัเป็นประจ าทุกปีตั้งแต่ปี  
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ค.ศ. 1992 และผลการจดัอนัดบัท าใหโ้รงเรียนเป็นท่ีรู้จกั  โดยผา่นทางส่ือทอ้งถ่ิน  มีโรงเรียนระดบั
มธัยมศึกษา ไดรั้บการจดัอนัดบัตามเกณฑห์ลกัไว ้3 มาตรฐานคือ 

1. นกัเรียนท่ีมีผลโดยรวมในการสอบระดบัชาติ 

2. ขอ้มูลพื้นฐานของโรงเรียนท่ีมีบนัทึกไวใ้นระบบการตรวจสอบประสิทธิภาพของ
นกัเรียนท่ีมีคะแนนกบัท่ีนกัเรียนไดรั้บคะแนนผลสอบแรกเขา้โรงเรียน  

3.การแสดงผลการเรียนของนกัเรียนท่ีมีผลจากการทดสอบแห่งชาติและอตัราร้อยละ
ของนกัเรียน 

Pak Tee Ng (2007).  กล่าวถึง การประกนัคุณภาพระบบการศึกษาในประเทศสิงคโปร์ในยคุ
แห่งความหลากหลายและนวตักรรม  ประเทศสิงคโปร์พยายามท าใหค้วามจ าเป็นของการประกนั
คุณภาพการศึกษาและความจ าเป็นของความหลากหลายและนวตักรรมทางการศึกมีความสมดุล  ประสบ
การของประเทศสิงคโปร์แสดงใหเ้ห็นวา่น่ีเป็นความสมดุลท่ีบอบบาง ในแง่หน่ึง  เพื่อเป็นการสนบัสนุน
ในเร่ืองความหลากหลายและนวตักรรม รัฐบาลพยายามท่ีจะกระจายอ านาจไปสู่ระดบัโรงเรียน ในอีกแง่
หน่ึง ส าหรับการประกนัคุณภาพ  รัฐบาลไดจ้ดัตั้งโครงสร้างคุณภาพท่ียงัคงความเป็นศูนยก์ลางการ
ควบคุมของรัฐบาล งานวจิยัน้ีไดศึ้กษาการน ากลวธีิน้ีไปใชแ้ละขอ้ทา้ทายท่ีโรงเรียนเผชิญในการมุ่งไปสู่
กระบวนทศัน์แห่งความหลากหลายและนวตักรรมยคุใหม ่ในขณะท่ียงัคงรักษาขอ้บงัคบัของการประกนั
คุณภาพไว ้

กนัยารัตน์ คมวชัระ  (2547 : 21) การประกนัคุณภาพการศึกษาในประเทศเยอรมนี กล่าวไวใ้น
วารสารประกนัคุณภาพ มหาวทิยาลยัขอนแก่น วา่การประกนัคุณภาพการศึกษาในประเทศเยอรมนี  

สามารถอธิบายไดเ้ป็น 3 ช่วง คือ1. ในอดีตในประเทศสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนีไม่ตอ้งมีการประกนั
คุณภาพ เน่ืองจากไม่มีการแข่งขนั  ต่อมามีการปรับเปล่ียนแนวคิด  หากมีนกัศึกษาต่างประเทศมาเรียน  

หรือนกัศึกษาของประเทศตนออกไปท างานท่ีต่างประเทศ  จึงเล็งเห็นความส าคญัของการประกนั
คุณภาพ โดยมองท่ีคุณภาพของบณัฑิตท่ีจบไปรวมทั้งการไดรั้บเงินจดัสรรในแต่ละเขต  (Lander) โดย
KMK จะท าหนา้ท่ีรับเงินจากประเทศแลว้ใหน้ า HRKเพื่อท่ีจะน าไปแจกจ่าย  หรือเป็นแบบไดรั้บเงินทุน
แลว้จดัสรรโดยตรง แต่ปัจจุบนัมีความคิดใหมี้การประชุมปรึกษาตวัคณะกรรมการ  AC ข้ึนมา หรือเพื่อ
พิจารณาการจดัสรรเงินต่อไป  2. ในปัจจุบนัประเทศสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนีใชร้ะบบ  Multiple QA 

ซ่ึงเกิดจากกฎหมายทอ้งถ่ินหลายๆระบบการท างานท่ีมีส่วนร่วมกบัหลายๆหน่วยงาน มีขั้นตอนซบัซอ้น
ยิง่ข้ึน และคนท างานร่วมกนัท ามากข้ึน ซ่ึงมีผลกระทบต่อการประเมินและการประกนัคุณภาพในระบบ  

3. ในอนาคตของการท า  QA ในประเทศสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี  มีแนวโนม้จะเป็นนานาชาติมาก
ข้ึน โดยมีมุมมองในเร่ืองรายไดม้าเก่ียวขอ้งพร้อมกบัการเล็งเห็นความส าคญัในเร่ืองการเอาระบบท่ีไม่
จ  าเป็น ยุง่ยาก ซบัซอ้นออก เพื่อใหร้ะบบเป็นแบบบูรณาการ และมีความแขง็แกร่งมากข้ึน  
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Ministry of Education (1990) ระบบการประกนัคุณภาพการอุดมศึกษาของประเทศญ่ีปุ่น  เป็น
ระบบหน่ึงท่ีเนน้บทบาทของหน่วยงานกลางของรัฐค่อนขา้งมาก  โดยมุ่งใหก้ารก ากบัดูแลมาตรฐาน
การศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  ในการน้ีหน่วยงานกลาง  ไดแ้ก่ กระทรวงการศึกษาวทิยาศาสตร์
และวฒันธรรม  (Ministry of Education Science and Culture - MONBUSHO) เป็นหน่วยงานหลกัใน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษา และติดตามดูแลการจดัการศึกษาใหเ้ป็นไปตามท่ีมาตรฐานก าหนด  โดน
โครงสร้างการบริหารการศึกษาของประเทศญ่ีปุ่นแลว้ กระทรวงศึกษาธิการท าหนา้ท่ีเป็นองคก์รบริหาร
สูงสุดท่ีก ากบัดูแลการด าเนินการจดัการศึกษาทุกระดบัรวมถึงการติดตามการจดัการศึกษาในระดบั
จงัหวดัและเมืองต่างๆ  ดว้ยดงันั้นองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  และองคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน  จึงมี
หนา้ท่ีติดตาม  ก ากบั ดูแลสถาบนัอุดมศึกษาในสังกดัของตนใหไ้ดม้าตรฐาน  ท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
ก าหนด และมีหนา้ท่ีรายงานผลการจดัการศึกษาเป็นระยะๆ 

 

สรุป 

การประกนัคุณภาพการศึกษานั้น  สถาบนัการศึกษาทุกระดบั  ไม่วา่จะเป็นการศึกษาขั้น
พื้นฐานอาชีวศึกษา  และอุดมศึกษา  ไม่สามารถจะหลีกเล่ียงได้  เน่ืองจากเป็นขอ้ก าหนด  เป็นกฎหมาย 
หรือเป็นกติกาท่ีสังคมก าหนดข้ึน  ในประเทศไทยถึงแมจ้ะมีการประกนัคุณภาพมาชา้นาน  แต่ตอ้ง
ยอมรับกนัวา่ในเร่ืองของการด าเนินงานการประกนัคุณภาพของสถานศึกษา  ยงัมีบุคลากรในแวดวง
การศึกษาอีกมากมายท่ียงัไม่เขา้ใจ และขาดความชดัเจนในระบบของงานประกนัคุณภาพการศึกษา  และ
หากเป็นสถานศึกษาท่ีมีขอ้จ ากดัในดา้นขนาดของสถานศึกษา จ านวนบุคลากร ทรัพยากรท่ีส่งเสริม
สนบัสนุนการด าเนินงานพฒันาการศึกษา งบประมาณ องคค์วามรู้ ความไม่เขา้ใจ  เหล่าน้ีท่ีส่งผลใหผู้ท่ี้
รับผดิชอบงานดา้นประกนัคุณภาพมีความวติกกงัวลวา่ ถา้ไดรั้บการประเมินจากหน่วยงานภายนอกแลว้  

จะส่งผลกระทบต่อองคก์ร  และผูรั้บผดิชอบเอง  ดงันั้นนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงเป็นกรอบแนวทางเลือกอีกแนวทางหน่ึงท่ีจะท าใหส้ถานศึกษามีความ
สะดวกสบาย ลดภาระ ลดเวลา และมาตรฐานดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาใหมี้ความชดัเจนมาก
ข้ึนในบทบาท และภาระงานท่ีตอ้งด าเนินต่อไป 
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บทที่ 3 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 

   การวจิยัเร่ือง “นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ”มี
วตัถุประสงค ์ 1. เพื่อสร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  2. 

เพื่อประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และ3. เพื่อยนืยนั
นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การวจิยัคร้ังน้ีเป็น
การวจิยัท่ีใชร้ะเบียบวธีิการวจิยัแบบผสมผสาน (mixed – method approach) โดยขั้นตอนแรกเป็นการ
วจิยัเชิงคุณภาพ (qualitative research) และขั้นตอนสุดทา้ยการวจิยัเชิงปริมาณ (quantitative research) 

ผูว้จิยัไดก้  าหนดแนวทางและรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

ขั้นตอนในการด าเนินการวจัิย 

 เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการวจิยัใหเ้ป็นไปอยา่งมีระบบ และบรรลุตามวตัถุประสงค ์
ผูว้จิยัไดก้  าหนดแผนการด าเนินการวจิยัไวด้งัน้ี 

ขั้นตอนที ่1 การจัดเตรียมโครงร่างงานวจัิย 

ผูว้จิยัท าการศึกษา รวบรวมขอ้มูล แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบันวตักรรม การบริหาร
จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  รวมถึงการศึกษาวรรณกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ไดแ้ก่ งานวจิยับทความวทิยานิพนธ์ หนงัสือ วารสาร เวป็ไซต ์และเอกสารทางวชิาการอ่ืนๆ ท่ีมีเน้ือหา
เก่ียวกบัหวัขอ้การวจิยัคร้ังน้ี เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดการด าเนินการวจิยั 

ขั้นตอนที ่2 การด าเนินการวจัิย 
การด าเนินการวจิยัเพื่อตอบสมมุติฐานการวจิยั ขอ้ 1 นวตักรรม การบริหารจดัการการ

ประกนัคุณภาพการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึนเป็นพหุนวตักรรม  ขอ้ 2. นวตักรรม การ
บริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึนมีความสัมพนัธ์กบัการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา  และขอ้  3. นวตักรรมในการบริหารจดัการการประกนั
คุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึน มีความเป็นไปได ้มีความเหมาะสม และเป็นประโยชน์
กบัสถานศึกษา ” ผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินการวจิยัเป็น 4 ขั้น ดงัน้ี 

ขั้นที ่1 การจัดเตรียมโครงร่างงานวจัิย  ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวจิยัเชิงคุณภาพ โดยก าหนด
วธีิการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
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กจิกรรมที ่1 เสนอโครงการและศึกษา นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนั
คุณภาพสถานศึกษา ขั้นพื้นฐานโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ประสานงานกบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จ. เพชรบูรณ์ เพื่อขอขอ้มูลทัว่ไป
ของสถานศึกษา 

2. ประสานงานกบัสถานศึกษาเพื่อขอความร่วมมือในการวจิยักบัสถานศึกษาท่ี
เป็นเครือข่ายและมีคุณสมบติัตามเกณฑจ์ านวน 50 แห่ง 

3. ศึกษาเอกสาร แนวคิด หลกัการเก่ียวกบั  1) แนวคิด และทฤษฎีของนวตักรรม  

2) แนวคิด และทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา  3) แนวคิด และทฤษฎีการประกนัคุณภาพการศึกษา  4) 

บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษากบังานประกนัคุณภาพการศึกษา 5) งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
4. สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 

5. จดัโครงการสัมมนาเชิงปฏิบติัการ เร่ือง “การพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษา” ส าหรับผูบ้ริหาร หรือผูรั้บผดิชอบงานประกนัคุณภาพ ทั้ง  50 แห่งท่ีไดรั้บการประเมิน
คุณภาพจาก สมศ.รอบท่ี 3 ปีงบประมาณ 2556 - 2557 

6. บนัทึกสภาพปัญหา/อุปสรรคเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการการประกนั
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

7. จดัท าร่างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาเพื่อ
เป็นแนวทางในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา  

ขั้นที ่2 การด าเนินการวจัิย ร่างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน  ผูว้จิยัก าหนดวธีิการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

กจิกรรมที ่2  การประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา  

2.1 จดัสัมมนาร่างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 7 ท่าน คร้ังท่ี 1 

2.2 สรุปปรับปรุง แกไ้ขร่างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวฒิุ ในการสัมมนารอบท่ี 1  

2.3 จดัสัมมนาร่างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 7 ท่าน คร้ังท่ี 2 

ขั้นที ่3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล และวเิคราะห์ข้อมูล  
                3.1 น าเคร่ืองมือนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา        

ขั้นพื้นฐาน ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ใชก้ลุ่มทดลอง จ านวน 10 แห่ง 
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                3.2 น าเคร่ืองมือนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ท่ีจดัท าสมบูรณ์ไปเก็บขอ้มูลกบัหน่วยวเิคราะห์  (unit of analysis) ท่ีเป็นโรงเรียนเครือข่ายศูนย์
ฝึกประสบการณ์   วชิาชีพครู จ านวน 50 แห่ง 

                       3.3 รวบรวมขอ้มูล น าขอ้มูลมาวเิคราะห์โดยหาค่าความถ่ี ( frequency) ค่าร้อยละ 
(percentage) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และการวเิคราะห์เน้ือหา (content analysis) 

 ขั้นที ่ 4 การยืนยนัความเหมาะสมของ นวตักรรม การบริหารจัดการการประกนั
คุณภาพสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  

       ผูว้จิยัน านวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีได้  

มายนืยนัดว้ยผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 7 ท่าน พิจารณาประเด็นความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไป
ได ้และการน าไปใชป้ระโยชน์ พร้อมทั้งใหข้อ้เสนอแนะ  จากรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการวจิยั
ขา้งตน้ สรุปไดด้งัแผนภาพท่ี 6 ขั้นตอนการด าเนินงานวจิยั 
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แผนภาพท่ี 6 ขั้นตอนการด าเนินงานวจิยั 

 

   ขั้นตอนด าเนินการวจัิย 

  

         

                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ขั้นการวจิยั ขั้นด าเนินการวจิยั ผลลพัธ์ 

ขั้นที่ 1  

การจดัเตรียมโครง
ร่างงานวิจยั 

ศึกษา วิเคราะห์ สงัเคราะห์ เอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบันวตักรรมการ
บริหารจดัการการประกนัคุณภาพ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (Content Analysis) 

ร่างนวตักรรมการบริหาร
จดัการการประกนัคุณภาพ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ขั้นที่ 2  

การด าเนินการวิจยั 
นวตักรรมการบริหาร

จดัการการประกนั
คุณภาพสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน 

ศึกษา วิเคราะห์ สงัเคราะห์ และสรุป
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งทั้งใน และ
ต่างประเทศ (Content Analysis) 

- สร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
การวิจยั แบบส ารวจ (survey form) โดย

การประชุมสมัมนาผูท้รงคุณวฒิุ 

 (Group Discussion) 

ส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตวัอยา่ง 

ขั้นที่ 3  

การรายงานผลการวิจยั 
 

    รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ โดยใชส้ถิติ 
ความถ่ี (frequency) ร้อยละ(percentage) 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(standard deviation) 

ยนืยนันวตักรรมการบริหารจดัการการ
ประกนัคุณภาพสถานศึกษา  

ขั้นพ้ืนฐาน โดยการสมัมนาผูท้รงคุณวฒิุ 

นวตักรรมการบริหาร
จดัการการประกนั

คุณภาพสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน 
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ขั้นตอนที ่3 การรายงานผลการวจัิย 
 ผูว้จิยัรวบรวมผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  สรุปขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวจิยั อภิปรายผล และ

ขอ้เสนอแนะ หลงัจากนั้นจดัท าร่างรายงานผลการวจิยัฉบบัสมบูรณ์ น าเสนอผูท้รงคุณวฒิุ ตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง ปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีคณะกรรมการเสนอแนะ จดัพิมพร์ายงานผลการวจิยัฉบบัสมบูรณ์  
 

ระเบียบวธีิวจัิย 

 เพื่อใหก้ารวจิยัเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ผูว้จิยัไดก้  าหนดรายละเอียดเก่ียวกบัระเบียบวจิยัไว้
ซ่ึงประกอบดว้ยแผนแบบการวจิยั ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง ตวัแปรท่ีศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชก้ารพฒันา
เคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

แผนแบบการวจัิย  
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัแบบผสมผสาน (mixed – method approach) ท่ีมีแบบแผนการวจิยั
แบบลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งเดียว ท่ีศึกษาสภาวการณ์โดยไม่มีการทดลอง (the one-shot, non-

experimental case study) ซ่ึงสามารถเขียนเป็นแผนภาพ (diagram) ดงัน้ี  

 

    

 

 

 

เม่ือ R  หมายถึง  กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดจ้ากการสุ่ม  

 X  หมายถึง  ตวัแปรต่างๆ ท่ีน ามาศึกษาตามกรอบแนวคิดของการวจิยั  

 O  หมายถึง  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา  

แผนภาพท่ี 7 แผนผงัของแผนแบบการวจิยั 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร ไดแ้ก่ สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในจงัหวดัเพชรบูรณ์ ในปีการศึกษา 2558 จ านวนทั้งส้ิน 510 โรงเรียน (ขอ้มูลจากแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี 58ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ณ เดือนมิถุนายน 2558)  

 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวบขอ้มูล ผูว้จิยัก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจาก
การสุ่มแบบหลายขั้นตอน ( multi-stage sampling) และใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม ( cluster 

sampling) จากรายช่ือสถานศึกษาเครือข่าย (ขอ้มูล : ศูนยฝึ์กประสบการณ์วชิาชีพครู, คณะครุศาสตร์ 
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มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ณ วนัท่ี 10 ตุลาคม 2558) โดยการสุ่มอยา่งง่ายจากสถานศึกษาขนาดเล็ก
ท่ีมีจ  านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1-255 คน รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 50 แห่ง ผูใ้หข้อ้มูลจ านวน 100 คน
ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน/รองผูอ้  านวยการ หรือรักษาการแทนผูอ้  านวยการ  และครูผูท่ี้
ปฏิบติังานประกนัคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

ตัวแปรทีศึ่กษา 

 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ยตวัแปรพื้นฐาน และตวัแปรท่ีศึกษา               
ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ตวัแปรพื้นฐาน คือ ตวัแปรท่ีเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุวฒิุ
การศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน 

 2. ตวัแปรท่ีศึกษา คือ ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบันวตักรรมการบริหารจดัการ ประกอบดว้ย
แนวคิดการบริหารจดัการสมยัใหม่ แนวคิดเร่ืองการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ 
แนวคิดดา้นการบริหารจดัการส าหรับอนาคต นวตักรรมใหม่ การบริหารจดัการสมยัใหม่  เทคนิคการ
บริหารจดัการ เทคนิคการบริหารจดัการความเส่ียง เทคนิคการบริหารความเปล่ียนแปลง  เทคนิคการ
บริหารจดัการความรู้ เทคนิควธีิการท างานท่ีดีท่ีสุด การวเิคราะห์สภาพองคก์าร และแนวคิด หลกัเกณฑ ์
และวธีิการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 8 ขั้นตอน  1) ก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 2)  จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3)  จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ด าเนินงานตามแผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษา 5) จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) จดัใหมี้การ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 7) จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็น รายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน 8) จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย  

 1. แบบส ารวจ ( survey form) เก่ียวกบันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามขอบข่ายของหลกัเกณฑก์ารประกนัคุณภาพการศึกษา โดยแบบส ารวจ
ความคิดเห็นน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 การสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผู ้ ใหข้อ้มูล ไดแ้ก่ เพศ  อาย ุวฒิุ
การศึกษาสูงสุด และต าแหน่ง โดยก าหนดการตอบเป็นแบบเลือกตอบ (check list) 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการประเมินคุณภาพนวตักรรมการบริหารการประกนั
คุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามขอบข่ายของหลกัเกณฑก์ารประกนัคุณภาพการศึกษา  
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2. แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างขอ้เสนอแนะแนบทา้ย 
 

การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 

 ในการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ เพื่อน าไปศึกษาวจิยัในแต่ละขั้นตอน ผูว้จิยัไดด้ าเนิน          
การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ มีรายละเอียดดงัน้ี 

 1. ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสาร งานวจิยั สัมภาษณ์และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
เก่ียวกบันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามขอบข่ายของ
หลกัเกณฑก์ารประกนัคุณภาพการศึกษา น ามาเป็นร่างกรอบแบบส ารวจ 

 2. น าผลท่ีไดม้าพฒันาเป็นแบบส ารวจ ( survey form) รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็น
ของบุคลากรเก่ียวกบันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตาม
ขอบข่ายของหลกัเกณฑก์ารประกนัคุณภาพการศึกษา  
 3. น าเคร่ืองมือท่ีไดใ้หผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยการวดัค่าการ
พิจารณาความตรงตามเน้ือหาของแบบส ารวจ ( survey form) ดชันีความสอดคลอ้ง IOC (Index of Item 

Objective Congruence) ซ่ึงพิจารณาค่า IOC ท่ีมีค่าเร่ิมตน้ท่ี 0.5 ข้ึนไป ไดค้่าความสอดคลอ้ง 0.985 น า
แบบสอบถามไปปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ  

   4. น าเคร่ืองมือการวจิยั ไปทดลองใช ้( try out) กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งเดียวกบั
การวจิยัคร้ังน้ี จ  านวน 10 แห่ง รวมผูใ้หข้อ้มูลจ านวน 30 คน รวบรวมขอ้มูลทั้งหมดวเิคราะห์หาค่าความ
เช่ือมัน่  (reliability) ของแบบสอบถามดว้ยการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ( α-coeffcient) ตาม
วธีิการของ ครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่ .9257  

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้จิยัจะด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัท  าหนงัสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ถึงสถานศึกษาท่ีเขา้
ร่วมโครงการวจิยัทั้ง 50 แห่ง  
 2. ในการรวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัจดัส่ง และรับแบบสอบถามดว้ยตนเอง 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
 เพื่อใหก้ารวจิยัคร้ังน้ีเป็นไปอยา่งถูกตอ้งตามระเบียบวธีิวจิยั ผูว้จิยัรวบรวมขอ้มูลทุกขั้นตอน
และน ามาวเิคราะห์โดยใชส้ถิติในการวจิยัดงัน้ี 

 1. การวเิคราะห์เน้ือหา ( content analysis) จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดย
น าขอ้มูลมาสรุปเป็นตวัแปรท่ีศึกษา 
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 2. การวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบส ารวจ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุวฒิุ
การศึกษา ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งปัจจุบนัโดยใชค้่าความถ่ี ( frequency) และค่าร้อยละ 
(percentage)  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

 3. การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบั แบบประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใชค้่าสถิติ ค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage)  

 4. การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการยนืยนั รูปแบบท่ีเหมาะสม ของนวตักรรมการบริหาร
จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามขอบข่ายของหลกัเกณฑก์ารประกนัคุณภาพ
การศึกษา ใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา (content analysis)  
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 บทที ่4 

ผลการวจิยั 

 

การศึกษาคน้ควา้วจิยั  เร่ือง  นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน คร้ังน้ี มีความมุ่งหมายเพื่อสร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา    
ขั้นพื้นฐาน  ประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และเพื่อ
ยนืยนันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงผูว้จิยั
น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัดงัน้ี 

ตอนที ่1 การสร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตอนที ่ 2 การวเิคราะห์ แบบประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 2 ขั้นตอนคือ 

 2.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 2.2 การวเิคราะห์แบบประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน 

ตอนที ่ 3 การยนืยนัรูปแบบนวตักรรมการบริหาร จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐานดว้ยวธีิสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวฒิุ  จ านวน  7 คน พิจารณา
ประเด็นความถูกตอ้ง  ความเหมาะสม  ความเป็นไปไดแ้ละการน าไปใชป้ระโยชน์  พร้อมทั้ง
ขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงใหไ้ดรู้ปแบบท่ีเหมาะสม 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

   ตอนที ่1 การสร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์หลกัการ  แนวคิด  ทฤษฎี งานวจิยัในประเทศและงานวจิยัต่างประเทศท่ี
เก่ียวกบันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และวเิคราะห์ขอ้มูลจาก
การสัมภาษณ์  (interview) ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบั การบริหาร จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานจ านวนทั้งส้ิน 6 คน ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา  

ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ และครูผูส้อนซ่ึงรับผดิชอบงานสารสนเทศของสถานศึกษา สรุปผลการวเิคราะห์
เน้ือหาจากการสัมมนากลุ่มโดยผูเ้ช่ียวชาญในรอบแรก และน ามาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะจดัสัมมนา
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กลุ่มรอบท่ีสอง สร้างเป็นนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ได ้ 15 

มาตรฐาน 65 ตวับ่งช้ี และ 276 ตวับ่งช้ียอ่ยตามเกณฑก์ารพิจารณาทั้งหมดดงัน้ี 

 1) มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน  มี 6 มาตรฐาน  26 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่  มาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุข
ภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ ตวับ่งช้ีท่ี 1.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักายสม ่าเสมอ ตวับ่งช้ีท่ี 
1.2 มีน ้าหนกัส่วนสูงและมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน ตวับ่งช้ีท่ี 1.3 ป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพ
ติดใหโ้ทษและหลีกเล่ียงตนเองจากสภาวะท่ีเส่ียงต่อความรุนแรง โรคภยั อุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ ตวั
บ่งช้ีท่ี 1.4 เห็นคุณค่าในตนเองมีความมัน่ใจ กลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม ตวับ่งช้ีท่ี 1.5มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี
และใหเ้กียรติผูอ่ื้น ตวับ่งช้ีท่ี 1.6 สร้างผลงานจากเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป์ กีฬา/

นนัทนาการ ตามจินตนาการ  มาตรฐานท่ี 2  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ตวั
บ่งช้ีท่ี 2.1 มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร ตวับ่งช้ีท่ี 2.2 เอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวที ตวั
บ่งช้ีท่ี 2.3  ยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง ตวับ่งช้ีท่ี 2.4  ตระหนกั รู้คุณค่าร่วมอนุรักษแ์ละ
พฒันาส่ิงแวดลอ้ม มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้ และพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ือง ตวับ่งช้ีท่ี 3.1 มีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากหอ้งสมุด แหล่ง
เรียนรู้และส่ือต่างๆรอบตวั ตวับ่งช้ีท่ี 3.2ทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค  าถามเพื่อคน้ควา้หา
ความรู้เพิ่มเติม ตวับ่งช้ีท่ี 3.3 เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ระหวา่งกนั 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.4 ใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน  มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการ
คิดอยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจ แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผลตวับ่งช้ีท่ี 4.1 สรุปความคิดจาก
เร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู และส่ือสารโดยการพูดหรือเขียนตามความคิดของตนเองตวับ่งช้ีท่ี 4.2 น าเสนอวธีิคิด 
วธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวธีิการของตนเอง ตวับ่งช้ีท่ี 4.3 ก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ตดัสินใจ แกปั้ญหา
โดยมีเหตุผลประกอบตวับ่งช้ีท่ี 4.4 มีความคิดริเร่ิมและสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความภาคภูมิใจ มาตรฐานท่ี 5  

ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร ตวับ่งช้ีท่ี 5.1ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละกลุ่มสาระ
เป็นไปตามเกณฑ ์ตวับ่งช้ีท่ี 5.2ผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ ์ตวับ่งช้ีท่ี 
5.3ผลการประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์และเขียน เป็นไปตามเกณฑ ์ตวับ่งช้ีท่ี 5.4ผลการทดสอบระดบัชาติ 
เป็นไปตามเกณฑ ์และ มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดี ต่ออาชีพสุจริต ตวับ่งช้ีท่ี 6.1 วางแผนการท างานและด าเนินการจนส าเร็จ ตวั
บ่งช้ีท่ี 6.2 ท างานอยา่งมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางานและภูมิใจในผลงานของตนเอง ตวับ่งช้ีท่ี 6.3 ท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ตวับ่งช้ีท่ี 6.4 มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ 

2) มาตรฐานดา้นการจดัการศึกษา มี 6 มาตรฐาน  33 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบติังาน
ตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ตวับ่งช้ีท่ี 7.1 ครูมีการก าหนดเป้าหมาย
คุณภาพผูเ้รียนทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ กระบวนการ สมรรถนะและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ตวับ่งช้ีท่ี 
7.2 ครูมีการวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและใชข้อ้มูลในการวางแผนการจดัการเรียนรู้ เพื่อพฒันา
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ศกัยภาพของผูเ้รียนตวับ่งช้ีท่ี 7.3 ครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลและพฒันาการทางสติปัญญา ตวับ่งช้ีท่ี 7.4 ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมผนวกกบัการน า
บริบทและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ตวับ่งช้ีท่ี 7.5 ครูมีการวดัและ
ประเมินผลท่ีมุ่งเนน้การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย ตวับ่งช้ีท่ี 7.6 ครูให้
ค  าแนะน า ค  าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ผูเ้รียน ทั้งดา้นการเรียนและคุณภาพชีวติ ดว้ยความเสมอภาค ตวับ่งช้ี
ท่ี 7.7ครูมีการศึกษาวจิยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวชิาท่ีตนรับผดิชอบและใชผ้ลในการปรับการ
สอน ตวับ่งช้ีท่ี 7.8 ครูประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี และเป็นสมาชิกท่ีดีของสถานศึกษา ตวับ่งช้ี
ท่ี 7.9 ครูจดัการเรียนการสอนตามวชิาท่ีไดรั้บมอบหมาย เตม็เวลา เตม็ความสามารถ  มาตรฐานท่ี 8  

ผูบ้ริหารปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ตวับ่งช้ี 8.1ผูบ้ริหารมี
วสิัยทศัน์ ภาวะผูน้ าและความคิดริเร่ิมท่ีเนน้การพฒันาผูเ้รียน ตวับ่งช้ี 8.2 ผูบ้ริหารใชห้ลกัการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมและใชข้อ้มูลผลการประเมินหรือผลการวจิยัเป็นฐานคิดทั้งดา้นวชิาการและการจดัการ ตวับ่งช้ี 8.3 

ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี 8.4 

ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหพ้ร้อมรับการกระจายอ านาจ ตวับ่งช้ี 8.5 นกัเรียน ผูป้กครอง
และชุมชน พึงพอใจผลการบริหารการจดัการศึกษาตวับ่งช้ี 8.6 ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษาทางวชิาการ
และเอาใจใส่การจดัการศึกษา เตม็ศกัยภาพและเตม็เวลามาตรฐานท่ี 9 คณะกรรมการสถานศึกษา และ
ผูป้กครอง ชุมชนปฏิบติังานตามบทบาท หนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ตวับ่งช้ี 9.1 

คณะกรรมการสถานศึกษารู้ และปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบก าหนด ตวับ่งช้ี 9.2 คณะกรรมการ
สถานศึกษาก ากบั ติดตาม ดูแล และขบัเคล่ือนการด าเนินงานของสถานศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย ตวับ่งช้ี 9.3 ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา  มาตรฐานท่ี 10 

สถานศึกษามีการจดัหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ และกิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น ตวับ่งช้ี 
10.1 หลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัทอ้งถ่ิน ตวับ่งช้ี 10.2 จดัรายวชิาเพิ่มเติมท่ีหลากหลาย
ใหผู้เ้รียนเลือกเรียนตามความถนดัความสามารถและความสนใจ ตวับ่งช้ี 10.3 จดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ี
ส่งเสริมและตอบสนองความตอ้งการ ความสามารถ ความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน ตวับ่งช้ี 10.4 

สนบัสนุนใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริงจนสรุปความรู้ไดด้ว้ยตนเอง ตวับ่งช้ี 
10.5 นิเทศภายใน ก ากบั ติดตามตรวจสอบ และน าผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งสม ่าเสมอ ตวับ่งช้ี 
10.6 จดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนท่ีมีประสิทธิภาพและครอบคลุมถึงผูเ้รียนทุกคน  มาตรฐานท่ี 11 

สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มและการบริการท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาเตม็ศกัยภาพ  ตวับ่งช้ี 11.1 

หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ อาคารเรียนมัน่คงสะอาดและปลอดภยั มีส่ิงอ านวยความสะดวกพอเพียงอยูใ่น
สภาพใชก้ารไดดี้ สภาพแวดลอ้มร่มร่ืนและมีแหล่ง   เรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน ตวับ่งช้ี 11.2 จดัโครงการ 
กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน ตวับ่งช้ี 11.3 จดัหอ้งสมุดท่ีใหบ้ริการ
ส่ือและเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเอ้ือใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเองและหรือเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  มาตรฐาน
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ท่ี 12 สถานศึกษามีการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ตวับ่งช้ี 12.1 

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตวับ่งช้ี 12.2 จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตวับ่งช้ี 12.3 จดัระบบ
ขอ้มูลสารสนเทศและใชส้ารสนเทศในการบริหารจดัการเพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ตวับ่งช้ี 12.4 ติดตาม
ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตวับ่งช้ี 12.5 น าผลการ
ประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปใชว้างแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ตวับ่งช้ี 12.6 

จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 

3) มาตรฐานดา้น การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  มี 1 มาตรฐาน  2 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ มาตรฐานท่ี 13 

สถานศึกษามีการสร้าง ส่งเสริม สนบัสนุน ใหส้ถานศึกษาเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ตวับ่งช้ี 13.1 มีการ
สร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและบุคลากรของสถานศึกษา รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ตวับ่งช้ี 13.2 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหวา่งสถานศึกษากบั
ครอบครัว ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

4) มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา  มี 1 มาตรฐาน  2 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ มาตรฐานท่ี 14 การ
พฒันาสถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามวสิัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ท่ีก าหนดข้ึน ตวับ่งช้ี 14.1 จดัโครงการ 
กิจกรรมท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วสิัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ของสถานศึกษา ตวับ่งช้ี 14.2 

ผลการด าเนินงานส่งเสริมใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วสิัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ของสถานศึกษา 

5) มาตรฐานดา้นมาตรการส่งเสริม  มี 1 มาตรฐาน  2 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ มาตรฐานท่ี 15 การจดั
กิจกรรมตามนโยบาย จุดเนน้ แนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพฒันาและส่งเสริม สถานศึกษาให้
ยกระดบัคุณภาพสูงข้ึน ตวับ่งช้ี 15.1 จดัโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ ตาม
แนวทางการปฏิรูปการศึกษา ตวับ่งช้ี 15.2 ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย 

สาระส าคญัจาก ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์หลกัการ  แนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
นวตักรรมการบริหาร จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยอิงมาตรฐานการประกนั
คุณภาพภายในของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ไดท้ั้งส้ิน 15 มาตรฐาน 65 ตวับ่งช้ี และ 276 ตวับ่งช้ี
ยอ่ย จากการสัมภาษณ์ และสัมมนาผูท้รงคุณวฒิุทั้งสองรอบ ไดข้อ้มูลท่ีแสดงถึงลกัษณะการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลท่ีท าใหส้ถานศึกษาสามารถน านวตักรรม การบริหาร จดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใชใ้นการปฏิบติังานประกนัคุณภาพไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ซ่ึงเป็นไปตาม
เกณฑก์ารพิจารณา ครอบคลุมกรอบงานประกนัคุณภาพ ของสถานศึกษาอยา่งเด่นชดั  (รายละเอียดแนบ
ในภาคผนวก ฎ) 
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ตอนที ่2 เป็นค าถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 

2.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา 

ขอ้มูลดงักล่าวจะน าเสนอในรูปตาราง โดยการวเิคราะห์ ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 

 

  ตารางท่ี   2 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามขอ้มูล
ทัว่ไป 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 

หญิง 

52 

48 

52.00 

48.00 

รวม 100 100 

จากตารางท่ี 2 พบวา่ ผูต้อบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชายจ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ  

52.00 และเพศหญิงจ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00  

 

   ตารางท่ี 3 อายขุองผูต้อบแบบประเมิน 
อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

31- 40 ปี 

41- 50 ปี 
51- 60 ปี 

8 

25 

67 

8.00 

25.00 

67.00 

รวม 100 100 

จากตารางท่ี 3 พบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมโครงการตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีอาย ุ 51- 60 ปีจ านวน 67 

คน คิดเป็นร้อยละ 67.00 รองลงมาอาย ุ41- 50 ปี จ  านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และนอ้ยท่ีสุดอาย ุ
31- 40 ปี จ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00  

 

ตารางท่ี 4 สถานภาพของผูต้อบแบบประเมิน 

ต าแหน่ง จ านวน (คน) ร้อยละ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
รองผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ครู 

40 

11 

49 

40.00 

11.00 

49.00 

รวม 100 100  
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จากตารางท่ี 4 พบวา่ สถานภาพของผูต้อบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นครูจ านวน 49 คน คิด
เป็นร้อยละ 49.00 รองลงมาคือ ผูบ้ริหาร จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และผูช่้วยผูบ้ริหารจ านวน 
11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00  

 

ตารางท่ี 5 ระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบประเมิน 
ระดบัการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 

ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 

47 

51 

2 

47.00 

51.00 

2.00 

รวม 100 100 

จากตารางท่ี 5 พบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมโครงการตอบแบบประเมินส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบั
ปริญญาโท จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 51.00 และรองลงมาการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 47 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 47.00 และระดบัปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 

2.2 เป็นแบบประเมินคุณภาพนวตักรรมการบริหาร จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ประกอบดว้ยแบบประเมินจ านวน 10 ขอ้ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า  

(Rating scale) การวเิคราะห์ค่าระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบประเมินมาตรส่วนประมาณค่า  5 

ระดบั ใชก้ารวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย  (  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.) โดยน าค่าเฉล่ียไปเปรียบเทียบ
กบัเกณฑต์ามแนวคิดของเบสท ์(Best. 2006 : 310-311.) ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49 หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49 หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49 หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49 หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 6 แสดงค่าเฉล่ีย (  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของแบบประเมินนวตักรรมการ 

                 บริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ข้อ รายการความคิดเห็น (  ) (S.D.) 
ระดับความ

คิดเห็น 

1 นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึน มีความ
สอดคลอ้งกบักบัความตอ้งการของสถานศึกษา 

4.38 .663 มาก 

2 มีความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพปัญหา/อุปสรรคของสถานศึกษา 4.20 .765 มาก 

3 สามารถช่วยลดภาระงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา 4.22 .733 มาก 

4 สามารถลดระยะเวลาในการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา 4.22 .733 มาก 

5 ภาษาท่ีใชใ้นนวตักรรมมีความเหมาะสมเขา้ใจง่าย 4.27 .649 มาก 

6 นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึนเหมาะสม 
กบัการพฒันางานประกนัคุณภาพของสถานศึกษาอนาคต 

4.25 .757 มาก 

7 การออกแบบพฒันานวตักรรมการบริหารจดัการการประกนั คุณภาพ
ท่ีสร้างข้ึน สอดคลอ้งกบับริบทและแผนงานของสถานศึกษา 

4.87 .346 มากท่ีสุด 

8  ขั้นตอนการน าไปใชไ้ม่ซบัซอ้น สามารถน าไปใชไ้ด ้ 4.18 .770 มาก 

9 เป็นแนวทางในการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา 4.27 .694 มาก 

10 ท่านสามารถน านวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
การศึกษาท่ีสร้างข้ึน ขยายผลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นเครือข่าย 

4.09 .740 มาก 

 รวม 4.295 0.685 มาก 

 จากตารางท่ี 6 พบวา่ เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยภาพรวมของ
แบบประเมินทั้ง 10 ขอ้ พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย ( )= 4.295 และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)= 0.685 หมายความวา่ การกระจายของขอ้มูลความคิดเห็นของผูต้อบแบบประเมินส่วนใหญ่
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความส าคญัของตวัแปรอยูใ่นระดบั 4 และมีความ  คิดเห็นระดบั  3 และ 5 

ประปราย  ในลกัษณะน้ีแสดงวา่  ผูต้อบแบบประเมินมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความส าคญัของตวั
แปรนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใกลเ้คียงกนั เม่ือพิจารณา
ในรายขอ้ โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ยดงัน้ี ขอ้ 7 การออกแบบพฒันานวตักรรม
การบริหารจดัการการประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึน สอดคลอ้งกบับริบทและแผนงานของสถานศึกษา 
(  )= 4.87, (S.D.)=.346 อยูใ่นระดบัมาก ท่ีสุด ขอ้ 1 นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพท่ี
สร้างข้ึน มีความสอดคลอ้งกบักบัความตอ้งการของสถานศึกษา (  )= 4.38, (S.D.)= .663 อยูใ่นระดบั
มาก ขอ้ 5 ภาษาท่ีใชใ้นนวตักรรมมีความเหมาะสมเขา้ใจง่าย (  )= 4.27, (S.D.)=.649 อยูใ่นระดบัมาก  
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ขอ้ 9 เป็นแนวทางในการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา (  )= 4.27, (S.D.)=.694 อยูใ่น
ระดบัมาก ขอ้ 6 นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึนเหมาะสม กบัการพฒันางาน
ประกนัคุณภาพของสถานศึกษาอนาคต (  )= 4.25, (S.D.)=.757อยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ 3 สามารถช่วยลด
ภาระงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา (  )= 4.22, (S.D.)=.733 อยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ 4 สามารถลด
ระยะเวลาในการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา (  )= 4.22, (S.D.)=.733 อยูใ่นระดบัมาก  

ขอ้ 2 มีความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพปัญหา/อุปสรรคของสถานศึกษา (  )= 4.20, (S.D.)= .765 

อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ 8 ขั้นตอนการน าไปใชไ้ม่ซบัซอ้น สามารถน าไปใชไ้ด้ (  )= 4.18, (S.D.)= .770อยู่
ในระดบัมาก ขอ้ 10 ท่านสามารถน านวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีสร้าง
ข้ึนขยายผลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นเครือข่าย (  )= 4.09, (S.D.)= .740 เป็นรายตวัแปร นวตักรรมการ
บริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้ง 10 ตวัแปร พบในลกัษณะเดียวกนักล่าวคือ  

(  ) ระหวา่ง 4.09 – 4.38 แสดงวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความส าคญัแต่ละ
รายตวัแปรอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.) มีค่าระหวา่ง  .740 - .633 

หมายความวา่  การกระจายของขอ้มูลความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่  

ระดบัความส าคญัตวัแปรระดบั  4 และมีความคิดเห็นระดบั  3 และ 5 ประปราย  ลกัษณะเช่นน้ีแสดงวา่
ผูต้อบแบบประเมินมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความส าคญัของตวัแปร นวตักรรมการบริหารจดัการ
การประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใกลเ้คียงกนั 

 

ตอนที ่ 3 การยนืยนัรูปแบบนวตักรรมการบริหาร จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน ดว้ยวธีิสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวฒิุ  จ านวน  7 คน พิจารณา
ประเด็นความถูกตอ้ง  ความเหมาะสม  ความเป็นไปไดแ้ละการน าไปใชป้ระโยชน์  พร้อมทั้ง
ขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงใหไ้ดรู้ปแบบท่ีเหมาะสม รายละเอียดตามตารางท่ี 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



82 

      ตารางท่ี 7 ค่าความถ่ีและค่าร้อยละของความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีต่อนวตักรรมการบริหาร 

                    จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

รายช่ือผูท้รงคุณวฒิุ 

ความคิดเห็น 

ความเหมาะสม 
ความเป็นไป

ได ้
ความถูกตอ้ง  ความเป็นประโยชน์ 

 f % f % f % f % 

ผศ.นาวาตรี ดร.พงศเ์ทพ  จิระโร             7 100 7 100 7 100 7 100 

ผศ.ดร.สุคนธ์ มณีรัตน์ 7 100 7 100 7 100 7 100 

ผศ.ดร.กานต ์อมัพานนท์ 7 100 7 100 7 100 7 100 

อาจารย ์ดร.กมลฉตัร กล่อมนอ้ย 7 100 7 100 7 100 7 100 

อาจารย ์ดร.ดาราวรรณ สุขคนัธรักษ์ 7 100 7 100 7 100 7 100 

อาจารย ์ดร.ณฐัฐา ระก าพล 7 100 7 100 7 100 7 100 

ดร.รวรัิตน์ โสธรพิทกัษก์ุล 7 100 7 100 7 100 7 100 

รวมเฉล่ีย 7 100 7 100 7 100 7 100 

จากตารางท่ี  7 พบวา่  ผูเ้ช่ียวชาญและทรงคุณวฒิุมีความคิดเห็นต่อ นวตักรรมการบริหาร
จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สอดคลอ้งกนัทั้งจ  านวน  7 คน คือ มีความเหมาะสม  

(propriety standards) มีความเป็นไปได้  (feasibility standards) มีความถูกตอ้ง  (accuracy standards) และ
มีความเป็นประโยชน์  (utility standards) คิดเป็นร้อยละ100 สรุปไดว้า่  การยนืยนัรูปแบบ นวตักรรมการ
บริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยผูเ้ช่ียวชาญและทรงคุณวฒิุทั้ง  7 คน มี
ความคิดเห็นวา่รูปแบบนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีความ
เหมาะสม มีความเป็นไปได ้มีความถูกตอ้งและมีความเป็นประโยชน์ 
 

ข้อเสนอแนะในการประเมินนวตักรรมการบริหารจัดการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  
 จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างไดข้อ้สรุปท่ีเป็นประโยชน์ 
และสามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี  

1. ควรจดัการอบรมเชิงปฏิบติัการใหก้บัครูผูรั้บผดิชอบในการบริหารจดัการงานประกนั
คุณภาพภายในโรงเรียน 

2. นวตักรรมมีความเหมาะสมสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงเหมาะสมกบัสถานศึกษา 
3. เป็นนวตักรรมท่ีดี มีความสมบูรณ์ ครบถว้น เหมาะสมกบัการใชง้านจริง 

4. เกณฑก์ารเทียบคะแนน/ใหค้ะแนนของแต่ละตวับ่งช้ีมีความชดัเจน และสามารถตีค่า
คะแนนได ้ 
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5. แบบประเมินคุณภาพนวตักรรมการบริหารจดัการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ี
จดัท าข้ึนมีรายละเอียดครอบคลุมตวัช้ีวดัทุกมาตรฐาน และมีความเหมาะสมอยา่งยิง่ท่ีสถานศึกษาจะน า
ผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาปรับปรุง การประกนัคุณภาพภายใน ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการศึกษา
ต่อไป 
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บทที ่5 

อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

ผลการวจัิย 

   การวจิยัเร่ือง “นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ” มี
วตัถุประสงคเ์พื่อ 1.สร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2.ประเมิน
นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ3.ยนืยนันวตักรรมการบริหาร
จดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัท่ีใชร้ะเบียบวธีิ
วจิยัแบบผสมผสาน (mixed–method approach) โดยขั้นตอนแรกเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (qualitative 

research) และขั้นตอนสุดทา้ยการวจิยัเชิงปริมาณ (quantitative research) ซ่ึงขั้นตอนในการด าเนินงานวจิยั
แบ่งเป็น 3 ขั้นตอนดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 การจดัเตรียมโครงร่างงานวจิยั  ผูว้จิยัท  าการศึกษารวบรวมขอ้มูล 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมถึง
การศึกษาวรรณกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ งานวจิยับทความวทิยานิพนธ์ หนงัสือ วารสาร เวป็ไซต ์และ
เอกสารทางวชิาการอ่ืนๆ เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดการด าเนินการวจิยั ขั้นตอนท่ี 2 การด าเนินการวจิยั 
ผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินการวจิยัเป็น 4 ขั้น ดงัน้ี ขั้นท่ี 1 การจดัเตรียมโครงร่างงานวจิยั ผูว้จิยัใช้
ระเบียบวจิยัเชิงคุณภาพ โดยก าหนดวธีิการด าเนินการวจิยัเป็น กิจกรรมท่ี 1 เสนอโครงการและศึกษา
นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ขั้นท่ี 2 การด าเนินการวจิยั สร้าง
นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูว้จิยัก าหนดวธีิการด าเนินการวจิยั 
ดงัน้ี กิจกรรมท่ี 2 การประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ขั้นท่ี 
3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล และวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัเก็บและรวบรวมขอ้มูลทั้งหมดวเิคราะห์หาค่าความ
เช่ือมัน่ (reliability) ของแบบประเมินดว้ยการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (α-coeffcient) ตามวธีิการ
ของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่ .9257 และจดัเก็บขอ้มูลกบัหน่วยวเิคราะห์ (unit of analysis) ท่ี
เป็นโรงเรียนเครือข่ายศูนยฝึ์กประสบการณ์วชิาชีพครู จ  านวน 50 แห่ง จ านวนผูใ้หข้อ้มูลทั้งส้ิน 100 คน คิด
เป็นร้อยละ 100 น าขอ้มูลมาวเิคราะห์หาค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่ามชัฌิมเลขคณิต 
(arithmetic mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และการวเิคราะห์เน้ือหา (content analysis) น า
นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไดม้ายนืยนัดว้ยผูท้รงคุณวฒิุ 
จ านวน 7 ท่าน พิจารณาประเด็นความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และการน าไปใชป้ระโยชน์ 
พร้อมทั้งใหข้อ้เสนอแนะ ขั้นตอนท่ี 3 การรายงานผลการวจิยั ผูว้จิยัรวบรวมผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปขอ้
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คน้พบท่ีไดจ้ากการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ หลงัจากนั้นจดัท าร่างรายงานผลการวจิยัฉบบั
สมบูรณ์ น าเสนอผูท้รงคุณวฒิุ ตรวจสอบความถูกตอ้ง ปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีคณะกรรมการเสนอแนะ 
จดัพิมพร์ายงานผลการวจิยัฉบบัสมบูรณ์  

 

อภิปรายผล 

   การศึกษาคน้ควา้วจิยัเร่ือง นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา           
ขั้นพื้นฐานคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และยนืยนั
นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงผูว้จิยัขอสรุป
ผลการวจิยัดงัน้ี 

 ตอนที ่ 1 การสร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

สรุปสาระส าคญัจากการวเิคราะห์หลกัการ  แนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั นวตักรรมการ
บริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยอิงมาตรฐานการประกนัคุณภาพภายใน
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา (แนบทา้ยประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ใหใ้ชม้าตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา)  จากการสัมภาษณ์และสัมมนา
ผูท้รงคุณวฒิุทั้งสองรอบ ท าใหไ้ดน้วตักรรมในการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานทั้งส้ิน 15 มาตรฐาน 65 ตวับ่งช้ี และ 276 ตวับ่งช้ียอ่ย ขอ้มูลท่ีไดแ้สดงถึงลกัษณะของนวตักรรม
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีท าใหส้ถานศึกษาสามารถน าไปใชใ้นการปฏิบติังานประกนัคุณภาพไดอ้ยา่ง
เป็นรูปธรรม ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑก์ารพิจารณาครอบคลุมกรอบงานประกนัคุณภาพทั้งงานประกนั
คุณภาพการศึกษาของตน้สังกดั และครอบคลุมเกณฑก์ารประเมินภายนอกของส านกัมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการ ศึกษา องคก์ารมหาชน (สมศ .).( 24 มิ.ย. 2559 ประชาชาติธุรกิจออนไลน์ : 

http://www.prachachat.net/news.) ท่ีกล่าวถึงระบบการประเมินคุณภาพภายนอกใหส้อดคลอ้งกบัระบบ
การประเมินภายในของ ศธ.  เป็นไปในทิศทางเดียวกนั และสอดคลอ้งกบั กฎกระทรวง 4 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 
1) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยผลการจดัการศึกษา 2) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการบริหารจดัการศึกษา 3) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการ
จดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และ 4) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน และสอดคลอ้ง
กบั สมพร เพชรสงค์ (http://www.google.co.th/ search?) ไดก้ล่าวถึงวธีิปฏิบติัในการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา
มีแนวในการพิจารณา  6 ประเด็น  ดงัน้ี 1. วธีิปฏิบติันั้นด าเนินการไดบ้รรลุผลสอดคลอ้งกบัความ
คาดหวงัของผูเ้รียน ชุมชนผูป้กครอง 2 วธีิปฏิบติันั้นผา่นกระบวนการน าไปใชอ้ยา่งเป็นวงจรจนเห็นผล
ชดัเจนต่อเน่ือง มีกระบวนการ  PDCA จนเห็นแนวโนม้ของตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ีดีข้ึน  3.วธีิปฏิบติันั้นวา่
ท าอะไร(what) ท าอยา่งไร (how) และท าไมจึงท าหรือท าไปท าไม (why) 4.ผลลพัธ์จากการปฏิบติันั้น
เป็นไปตามองคป์ระกอบและขอ้ก าหนด 5. วธีิปฏิบติัสามารถระบุไดว้า่เกิดจากปัจจยัส าคญัท่ีชดัเจนและ

http://www.google.co.th/
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ปัจจยันั้นก่อใหเ้กิดการปฏิบติัท่ีต่อเน่ืองชดัเจน  6. วธีิปฏิบติันั้นใชก้ระบวนการจดัการความรู้  

(Knowledge Management: KM) ในการถอดบทเรียนองคป์ระกอบของการเขียนวธีิปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ  

และ American Productivity and Quality Center ไดใ้หค้  าจ  ากดัความ  Best Practice ไวว้า่ คือการปฏิบติั
ทั้งหลายท่ีสามารถก่อใหเ้กิดผลท่ีเป็นเลิศท าใหอ้งคก์รประสบผลส าเร็จกา้วสู่ความเป็นเลิศ  ส่วน Joseph 

Juran (Juran’s Ten Steps to Quality Improvement : 1980) ไดน้ าหลกัการคุณภาพเขา้มาสู่การบริหารเพื่อก่อใหเ้กิด
นวตักรรม วา่ประกอบดว้ยกระบวนการพื้นฐาน 3 ประการ ซ่ึงเช่ือมโยงใหเ้ห็นความจ าเป็นของกิจกรรมคุณภาพ 

อนัไดแ้ก่ การวางแผนคุณภาพ (Quality Planning) การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) และการปรับปรุง
คุณภาพ (Quality Improvement)  

ตอนที ่ 2 การวเิคราะห์ แบบประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 2 ขั้นตอนคือ 

2.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ผูต้อบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชายจ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ  52.00 และเพศ
หญิงจ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 51- 60 ปีจ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 
67.00 รองลงมา อาย ุ 41- 50 ปี จ  านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และนอ้ยท่ีสุดอาย ุ 31- 40 ปี จ  านวน 
8 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 สถานภาพของผูต้อบแบบประเมิน เป็นครูจ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 49.00 

รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ผูช่้วยผูบ้ริหารสถานศึกษา
จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 ซ่ึงส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 51 คน คิดเป็น
ร้อยละ 51.00 และรองลงมาการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 47.00 และระดบั
ปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 

2.2 การวเิคราะห์แบบประเมินนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานพบวา่ การประเมินนวตักรรมการบริหาร จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย ( )= 4.295 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.685 และพบวา่ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือขอ้ 7 การออกแบบพฒันานวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึน
สอดคลอ้งกบับริบทและแผนงานของสถานศึกษา ( )= 4.87, (S.D.)=.346 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และอีก 9 

ขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ยดงัน้ี ขอ้ 1 นวตักรรมการบริหารจดัการ
การประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึน มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานศึกษา( )= 4.38, (S.D.)=.663 

ขอ้ 5 ภาษาท่ีใชใ้นนวตักรรมมีความเหมาะสมเขา้ใจง่าย( )= 4.27, (S.D.)=.649 ขอ้ 9 เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา( )= 4.27, (S.D.)=.694 ขอ้ 6 นวตักรรมการบริหารจดัการการ
ประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึนเหมาะสม กบัการพฒันางานประกนัคุณภาพของสถานศึกษาอนาคต ( )= 4.25, 

(S.D.)=.757 ขอ้ 3 สามารถช่วยลดภาระงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา( )= 4.22, (S.D.)=.733 อยูใ่น
ระดบัมาก ขอ้ 4 สามารถลดระยะเวลาในการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา ( )=4.22, 
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(S.D.)=.733  ขอ้ 2 มีความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพปัญหา/อุปสรรคของสถานศึกษา( )= 4.20, (S.D.)= 

.765 ขอ้ 8 ขั้นตอนการน าไปใชไ้ม่ซบัซอ้น สามารถน าไปใชไ้ด้( )= 4.18, (S.D.)= .770 ขอ้ 10 ท่านสามารถ
น านวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีสร้างข้ึนขยายผลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็น
เครือข่าย ( )= 4.09, (S.D.)= .740 นอกจากน้ียงัสามารถอภิปรายผลไดว้า่ รายตวัแปรนวตักรรมการบริหาร
จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้ง 10 ตวัแปรพบในลกัษณะเดียวกนักล่าวคือ ( ) 

ระหวา่ง 4.09 – 4.38 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) มีค่าระหวา่ง .740 - .633 หมายความวา่ การกระจายของ
ขอ้มูลความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ ระดบัความส าคญัตวัแปรระดบั 4 

และมีความคิดเห็นระดบั 3 และ 5 ประปราย ลกัษณะเช่นน้ีแสดงวา่ผูต้อบแบบประเมินมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัระดบัความส าคญัของตวัแปรนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ใกลเ้คียงกนั ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากกระทรวงศึกษาธิการ .2545 :1) กล่าวถึง ระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในของสถานศึกษาก็คือ งานท่ีสถานศึกษาปฏิบติัอยู ่น ามาจดัใหเ้ป็นระบบท่ีชดัเจน เพื่อให้
เกิดการปฏิบติังานท่ีไดม้าตรฐาน  ซ่ึงรังสรรค์  มณีเล็ก (2541 : 1)ไดด้ าเนินการวจิยัเพื่อหารูปแบบการ
ประเมินตนเองของโรงเรียนประถมศึกษาในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  

พบวา่1) โรงเรียนทุกโรงเรียนมีรูปแบบการประเมินตนเองท่ีชดัเจน  และเป็นระบบตามบริบทท่ีแตกต่าง
กนัของแต่ละพื้นท่ีการศึกษา และ 2) ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติไดรู้ปแบบและ
แนวทางในกระบวนการพฒันาระบบประเมินตนเอง ใหแ้ก่สถานศึกษาท่ีเหมาะสมกบัสภาพบริบทท่ี
แตกต่างหรือเหมือนกนั และแนวคิดของ วลิเล่ียม (William) ท่ีกล่าวถึงการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์าร 
(Total Quality Management: TQM) คือการจดัการท่ีเนน้ในเร่ืองคุณภาพ การดูแลในเร่ืองของการควบคุม
คุณภาพ การรับประกนัคุณภาพและการจดัการคุณภาพในภาพรวม เพราะเช่ือวา่เม่ือจดัการเร่ืองคุณภาพใหดี้
แลว้ก็จะท าใหโ้รงเรียนไดเ้ปรียบในการแข่งขนั การบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์รเป็นการบริหารคุณภาพใน
ภาพรวม ท่ีน าโดยผูบ้ริหารระดบัสูงและมีการด าเนินงานทัว่ทั้งโรงเรียนเพื่อท่ีจะท าใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพ
อยา่งต่อเน่ือง ส่วน Gary Hamel with Bill Breen (2007)ไดก้ล่าวถึง นวตักรรมดา้นการบริหารจดัการอยูท่ี่
กระบวนการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ การวางแผนเชิงกลยทุธ์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั W. Edwards Deming ในเร่ืองของ
วงจร PDCA การวางแผน(Plan – P) เป็นขั้นตอนการศึกษาปัญหา ก าหนดเป้าหมาย การแกปั้ญหา และการ
วางแผนแกปั้ญหาในการปฏิบติังาน การวางแผนจะช่วยพฒันาความคิดต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่รูปแบบท่ีเป็นจริง
ข้ึนมา ท าใหเ้กิดรายละเอียดท่ีพร้อมจะน าไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศิริพล ศิริทรัพย์ (2013 : 

http://www.logist.rtaf.mi.th/ model.html.) กล่าววา่ การวางแผนเป็นการก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนใน
อนาคตอยา่งมีเหตุผล ก่อใหเ้กิดความส าเร็จในการปฏิบติังานท าใหเ้กิดผลลพัธ์คือประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ความประหยดั ความเป็นธรรม พลงัการท างาน และความผกูพนัความยอมรับในงานท่ีเกิดข้ึน ซ่ึง    ลดัดาวลัย ์

บุญเลิศ (2554.บทคดัยอ่) กล่าวถึงการวางแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 4 โดยพิจารณาในแต่ละขั้นตอนพบวา่มี 3 ขั้นตอน ดงัน้ี การก าหนดปรัชญา

http://www.logist.rtaf.mi.th/
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ความเช่ือขององคก์ร  การก าหนดวสิัยทศัน์ขององคก์ร  และการก าหนดพนัธกิจ  ส่วนอีก 6 ขั้นตอนคือ 

การก าหนดแผนปฏิบติัการ  การวเิคราะห์ส่ิงแวดลอ้มภายใน  การก าหนดวตัถุประสงค์  การวเิคราะห์
ส่ิงแวดลอ้มภายนอก  การก าหนดยทุธศาสตร์ทางเลือก  และการก าหนดนโยบาย ส่วนพฒันชยั    กุลสิริ
สวสัด์ิ(2550) กล่าวถึงการบริหารจดัการสมยัใหม่วา่  ตอ้งประกอบไปดว้ย  วสิัยทศัน์  : เป็นองคก์รท่ี
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ควบคู่กบัการพฒันาคุณภาพ และบริการเพื่อสร้างความประทบัใจใหก้บัลูกคา้พนัธ
กิจ : 1. สร้างความเป็นผูน้ าในธุรกิจท่ีด าเนินอยู่  2. สร้างเสริมการท างานเป็นทีม  3. สร้างความพอใจ
ใหก้บัลูกคา้  4. สร้างรายไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 5. สร้างสรรคส่ิ์งแวดลอ้มท่ีดี  และช่วยเหลือสังคมวฒันธรรม
องคก์ร วตัถุประสงค์ : 1. สร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ลูกคา้  2. มีจริยธรรม  และรับผดิชอบต่อสังคม  3. ให้
การศึกษาและพฒันาบุคลากรตลอดเวลาวธีิคิด  : 4. ทุกคนในองคก์รมีส่วนร่วมในการสร้างคุณภาพ  5. 

ใหค้วามส าคญัแก่กระบวนการท างาน  6.กระบวนการถดัไปคือลูกคา้ของเรา  วธีิการท างาน  : 7. บริหาร
ดว้ยขอ้มูลจริงในสถานท่ีจริง  8. แกปั้ญหาท่ีสาเหตุ  เนน้การป้องกนัการเกิดปัญหาซ ้ า  9. ใชก้รรมวธีิทาง
สถิติ 10. จดัล าดบัความส าคญั  11.ด าเนินการบริหารแบบ  PDCA 12. สร้างระบบมาตรฐานท่ีมีการ
ปรับปรุงอยา่งสม ่าเสมอ  ค่านิยม : 1.ถูกตอ้ง 2. ถูกใจ 3. ถูกเวลา  4. ถูกหลกั ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ีตอ้ง
ค านึงถึงคุณภาพ นิยามคุณภาพในความหมายเดิม คุณภาพคือ : การท าใหไ้ดต้ามมาตรฐานในความหมาย
ใหม:่ คือความพอใจของลูกคา้ :คือคุณประโยชน์ท่ีลูกคา้ไดรั้บจากการใชสิ้นคา้และบริการ  : คือสภาพท่ี
เป็นคุณ : คือความสุขของทุกคนในส่ิงท่ีชอบธรรม  : คือการท่ีลูกคา้กลบัมาหาเราไม่ใช่สินคา้กลบัมาหา  

นอกจากน้ี  ยงัตอ้งค านึงถึงค่านิยมหลกั  แนวคิดขององคก์รในการสู่ความท่ีเป็นเลิศท่ีเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนักบัการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่  ประกอบดว้ย  1. การน าองคก์รอยา่งมีวสิัยทศัน์  2. ความ
เป็นเลิศท่ีมุ่งเนน้ลูกคา้ 3.การเรียนรู้ขององคก์รและของแต่ละบุคคล  4. การเห็นคุณค่าของพนกังานและ
คู่คา้ 5. ความคล่องตวั  6. การมุ่งเนน้อนาคต  7. การจดัการเพื่อนวตักรรม  8. การจดัการโดยใชข้อ้มูลจริง  

9. ความรับผดิชอบต่อสังคม  10. การมุ่งเนน้ท่ีผลลพัธ์และการสร้างคุณค่า  11. มุมมองในเชิงระบบ  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั  เนตร์พณัณา  ยาวริาช (2553) กล่าวไวใ้นเร่ืองแนวคิดการจดัการสมยัใหม่  เป็นการจดัการ
เชิงกลยทุธ์เน่ืองจากการจดัการตอ้งมีการเพิ่มมูลค่า  เพื่อใหอ้งคก์รแขง็แกร่ง  ซ่ึงถา้อ่อนแอ  ในยคุการ
แข่งขนัก็จะหายไปจากวงจรของธุรกิจดงันั้นเพื่อความอยูร่อดผูบ้ริหารจึงคิดหากลยทุธ์ในการบริหาร
จดัการอยา่งดีท่ีสุด และท่ีน ามาใชก้นัในปัจจุบนัในองคก์รต่างๆ  ทั้งทางธุรกิจภาคเอกชนและรัฐบาล  คือ
การจดัการกลยทุธ์  ปัจจุบนัการวางแผนและการจดัการเชิงกลยทุธ์  รวมไปถึงหน่วยรัฐบาล  รัฐวสิาหกิจ  

โรงพยาบาล  สถาบนัการศึกษา  และองคก์ารในรูปแบบต่างๆ  อีกดว้ย  เน่ืองจากแผนกลยทุธ์จะช่วย
ก าหนดเป้าหมายท่ีแน่นอนชดัเจน  และใหว้สิัยทศัน์ท่ีสอดคลอ้งกนัระหวา่งพนกังานและองคก์ารศึกษา
ท่ีผา่นมาก็ใหก้ารสนบัสนุนสมมติฐานท่ีวา่การวางแผนกลยทุธ์จะช่วยใหผ้ลตอบแทนทางการเงินของ
องคก์ารไดดี้กวา่การด าเนินงานท่ีปราศจากการวางแผนระยะยาว 
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ตอนที ่ 3 การยนืยนัรูปแบบนวตักรรมการบริหาร จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐานดว้ยวธีิสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวฒิุ  จ านวน  7 คน พิจารณา
ประเด็นความถูกตอ้ง  ความเหมาะสม  ความเป็นไปไดแ้ละการน าไปใชป้ระโยชน์  พร้อมทั้ง
ขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงใหไ้ดรู้ปแบบท่ีเหมาะสม พบวา่มีความเหมาะสม  (propriety standards) มี
ความเป็นไปได้  (feasibility standards) มีความถูกตอ้ง  (accuracy standards) และมีความเป็นประโยชน์  
(utility standards) ทั้ง 7 คน คิดเป็นร้อยละ100 สรุปไดว้า่การยนืยนัรูปแบบนวตักรรมการบริหารจดัการ
การประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผูเ้ช่ียวชาญและทรงคุณวฒิุ  มีความคิดเห็นวา่รูปแบบ
นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความเหมาะสม  มีความ
เป็นไปได ้มีความถูกตอ้งและมีความเป็นประโยชน์ 

นอกจากน้ี ผลการยนืยนัรูปแบบนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พบวา่  ผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่  รูปแบบนวตักรรมการ
บริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความเหมาะสม  มีความเป็นไปได้  มีความ
เป็นประโยชน์และความถูกตอ้งครอบคลุมสอดคลอ้งกบัทฤษฎี หลกัการ แนวคิดตามกรอบการวจิยั  โดย
ทุกท่านมีความเห็นวา่แต่ละมาตรฐาน ตวับ่งช้ี และตวับ่งช้ียอ่ย มีความเหมาะสมมากเพราะครอบคลุม
งานต่างๆ  ภายในโรงเรียนและสามารถต่อยอดไปสู่การปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรมมากยิง่ข้ึน  นอกจากน้ี
มาตรฐาน ตวับ่งช้ี และตวับ่งช้ียอ่ย ทุกตวัเหมาะสมในการผลกัดนัการประกนัคุณภาพการศึกษาระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาขนาดเล็กใหมี้ความเป็นสากล  เน่ืองจากมีความครอบคลุมการ
บริหารการจดัการศึกษาทุกดา้นตั้งแต่มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน  มาตรฐานดา้นการจดัการศึกษา  

มาตรฐานดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา  มาตรฐานดา้น
มาตรการส่งเสริม  สามารถเป็นแนวทางในการจดัท าแผนกลยทุธ์  จดัท าแผนงาน /โครงการเพื่อก าหนด
แนวทางการประกนัคุณภาพท่ีชดัเจน  มีการพฒันาผูบ้ริหารและการบริหารจดัการในโรงเรียนอยา่งเป็น
ระบบเนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนมีการพฒันาครูใหมี้ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ดา้นการ
ประกนัคุณภาพ  ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย  และมีการพฒันานกัเรียนใหมี้ความพร้อมในการเรียนรู้  

รูปแบบนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความเป็นไปไดม้าก
เพราะตวัแปรในแต่ละมาตรฐานเขียนน าเสนอเป็นรูปธรรมง่ายต่อการน าสู่การปฏิบติัและองคป์ระกอบ
ทุกองคป์ระกอบจะมาจากพื้นฐานการด าเนินงานการพฒันาการศึกษาอยูแ่ลว้  จึงมีความเป็นไปไดม้ากท่ี
จะน าองคป์ระกอบเหล่าน้ีมาใชแ้ต่จะมีเพียงบา้งประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประสานงานความร่วมมือกบั
องคก์รภายนอก  อาจจะตอ้งมีการประสานงานผา่นหน่วยงานกลางหรือตน้สังกดัเพื่อท าใหเ้กิดความ
เป็นไปไดม้ากท่ีสุด  นอกจากนั้นองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบั  “คน”ควรมาเป็นล าดบัหน่ึงเพราะ  “คน” 
เป็นปัจจยัหลกัในการพฒันาในทุกๆ ดา้นแลว้ จึงควรพฒันาระบบใหร้องรับการเปล่ียนแปลงของปัจเจก
บุคคล ผา่นกระบวนการ/เคร่ืองมือต่างๆ ท่ีผา่นเขา้มา  ดงันั้นการพฒันาผูบ้ริหาร  ครู และนกัเรียน  จึงเป็น
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หวัใจส าคญัของการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาแบบบูรณาการรวมถึงกระบวนการน าไปสู่การปฏิบติัท่ีมี
ประสิทธิภาพและการด าเนินงานร่วมกนัเพื่อไม่ใหเ้กิดความซบัซอ้น  รูปแบบนวตักรรมการบริหาร
จดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีประโยชน์และมีความถูกตอ้ง  และเหมาะสม  เพราะ
ตวัแปรทุกตวัแปรในแต่ละองคป์ระกอบเป็นตวัแปรท่ีเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจดัการการประกนั
คุณภาพสถานศึกษาอยูแ่ลว้  สามารถน าไปสู่ปฏิบติัใหเ้กิดผลส าเร็จไดแ้ต่จะตอ้งด าเนินการอยา่งจริงจงั
และต่อเน่ือง พร้อมมีการประเมินผลเป็นระยะๆ เม่ือ เสร็จส้ินกระบวนการก็น าผลการประเมินไปใชเ้พื่อ
ปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงานในโอกาสต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะการวจัิย 

จากการศึกษาวจิยัเร่ืองนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิด  ทฤษฏี  งานวจิยัและความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญดงันั้นเพื่อให้
การศึกษาเก่ียวกบันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการพฒันา
อยา่งต่อเน่ืองผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

 

ข้อเสนอแนะทัว่ไป 

จากการศึกษาวจิยั  ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อน าผลการศึกษาวจิยัไปใชป้ระโยชน์ในการ
ขบัเคล่ือนระบบการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษายิง่ข้ึน ดงัน้ี 

 

ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย 

1. สถานศึกษาควรมีระบบในการก าหนดนโยบาย การก ากบั  ติดตาม ตรวจสอบ ทบทวน 

ปรับปรุงและแกไ้ขขั้นตอนการด าเนินงานประกนัคุณภาพใหค้รบถว้นทุกกระบวนการท างานท่ีจ าเป็น มี
ผูรั้บผดิชอบด าเนินการตามวธีิการท่ีก าหนดไวอ้ยา่งครบถว้น สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ทั้งปัจจุบนั และ
อนาคต 

 

ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 

1. สถานศึกษาควรมีการเตรียมความพร้อมดา้นบุคลากรเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกในรอบท่ี 4 และรอบต่อๆไปในอนาคต 

2. สถานศึกษาควรมีการพฒันาความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษาและเครือข่ายชุมชนทอ้งถ่ิน 
ใหมี้ความตระหนกั และเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษา  เพราะสถานศึกษาเป็นของ
ชุมชน 
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ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิยคร้ังต่อไป 

เพื่อใหอ้งคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษาวจิยัเร่ืองนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คร้ังน้ีมีการต่อยอดและเกิดประโยชน์ในวงการศึกษาระดบัต่อไปผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ
ส าหรับการวจิยัในคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

1. ควรมีการศึกษาวจิยัในดา้นนวตักรรมการน าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันา
สถานศึกษา 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิการวจิยั 
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แบบตอบรับผู้ทรงคุณวุฒิการวจัิย 

 

เร่ือง  นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

  

       ช่ือ – สกุล  ผูว้จิยั               นางสาวณฐัตะวนั ล้ิมประสงค ์
          อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์       

 

       ช่ือ – สกุล  ผูท้รงคุณวฒิุ    ดร.วลยัพรรณ บุญมี             
       ต  าแหน่ง          ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ขา้ราชการบ านาญ  
       สถานท่ีท างาน         จ .นนทบุรี 

 

     โปรดท าเคร่ืองหมาย  √  ในช่อง  ฀ 
            ฀ ยนิดีเป็นผูท้รงคุณวฒิุ  

            ฀ ขดัขอ้งในการเป็นผูท้รงคุณวฒิุ  

 

 

 

                                                    ลงช่ือ...............................................ผูท้รงคุณวฒิุ 

                                                         (  ดร.วลยัพรรณ บุญมี)   

                                                  ต  าแหน่ง ขา้ราชการบ านาญ ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ 
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญสัมมนากลุ่ม 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญสัมมนากลุ่ม 

 “นวตักรรมการบริหารจัดการการประกนัคุณภาพการศึกษา” 

 

 

1 ดร.วลยัพรรณ บุญมี             ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ขา้ราชการบ านาญ จ.นนทบุรี 

2 ดร. เฉลียว ยาจนัทร์ ผูอ้  านวยการโรงเรียนบางบวัทอง จ.นนทบุรี 
3 ดร.วไิล กวางคีรี ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัโพธ์ิศรีสุขาราม จ.กาญจนบุรี 
4 ดร.สมนึก พงษส์กุล ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองไผ ่จ.กาญจนบุรี 
5 ดร.จารุวรรณ นาตนั ผูอ้  านวยการรงเรียนบา้นม่วงราษฎร์เจริญ จ .นนทบุรี 
6 ดร.วรพงษ ์เถาวช์าลี ครูประจ าการ โรงเรียนรัตนาธิเบศร์ จ .นนทบุรี 
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ภาคผนวก ค 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญหาความสอดคล้อง  
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญหาความสอดคล้อง  
“นวตักรรมการบริหารจัดการการประกนัคุณภาพการศึกษา” 

 

 

1 รศ.ดร.ปิยะนาท บุญมีพิพิธ อาจารยค์ณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
จ.เพชรบุรี 

2 รศ.ดร.สรรเสริญ ใหม่ชุม ขา้ราชการบ านาญ / ผูป้ระเมินภายนอกศูนยก์ารศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอธัยาศยั สังกดัส านกัมาตรฐาน 

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) 

3 อาจารย ์ดร.สุเทพ ธรรมตระกูล รองคณบดีฝ่ายบริหารและพฒันาคุณภาพนกัศึกษา คณะครุ
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จ.เพชรบูรณ์ 

4 อาจารย ์ดร.ประสิทธ์ิ ไชยศรี อาจารยป์ระจ ากลุ่มวชิาพื้นฐานการศึกษา คณะครุศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จ.เพชรบูรณ์ 

5 อาจารย ์ดร.สุวทันา สงวนรัตน์ อาจารยก์ลุ่มวชิาหลกัสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จ.เพชรบูรณ์ 
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ภาคผนวก ง 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญยืนยนัแบบประเมิน  
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญยืนยนัแบบประเมิน  
“นวตักรรมการบริหารจัดการการประกนัคุณภาพการศึกษา” 

 

 

1 ผศ.นาวาตรี ดร.พงศเ์ทพ  จิระโร            อาจารยส์าขาวจิยัวดัผล และสถิติการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา จ.ชลบุรี 

2 ผศ.ดร.สุคนธ์ มณีรัตน์ อาจารยป์ระจ า โรงเรียนสาธิตแห่ง
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตก าแพงแสน จ.

นครปฐม 
3 ผศ.ดร.กานต ์อมัพานนท ์ รองคณบดีฝ่ายวางแผนและประกนัคุณภาพ คณะครุศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จ.เพชรบูรณ์ 
4 อาจารย ์ดร.กมลฉตัร กล่อมนอ้ย อาจารยก์ลุ่มหลกัสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จ.เพชรบูรณ์ 
5 ดร.ดาราวรรณ สุขคนัธรักษ ์ ฝ่ายประกนัคุณภาพการศึกษา โรงเรียนโพธาวฒันาเสว ี 

จ.ราชบุรี 

6 ดร.รวรัิตน์ โสธรพิทกัษก์ุล ผูป้ระเมินอภิมานภายนอก สังกดัส านกัมาตรฐาน 
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) 

7 ดร.ณฐัฐา ระก าพล เจา้หนา้ท่ีวเิคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ และงาน
ประกนัคุณภาพสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ศาลายา  
จ.นครปฐม  
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ภาคผนวก จ 

หนังสือถงึสถานศึกษา 

เพ่ือตอบแบบประเมินคุณภาพนวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพ 

สถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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ท่ี ศธ ๐๕๓๙.๑/ว ๒๒๑                              คณะครุศาสตร์  

     มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 
     ถนนสระบุรี – หล่มสัก 

       อ. เมือง จ. เพชรบูรณ์ ๖๗๐๐๐   
                      ๕  กนัยายน  ๒๕๕๙ 

เร่ือง   ตอบแบบประเมินคุณภาพนวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เรียน   ผูอ้  านวยการโรงเรียน 

    ตามท่ี อาจารย ์ดร .ณฐัตะวนั ล้ิมประสงค ์อาจารยค์ณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ ไดด้ าเนินงานวจิยั เร่ือง “นวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน”
เพื่อสร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประเมินนวตักรรม  

และยนืยนันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษา  

ดงันั้น คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน ได้
ตอบ แบบประเมินคุณภาพ นวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และน า
นวตักรรมไปทดลองใช ้ทั้งน้ีขอความกรุณาส่งกลบัมายงัคณะครุศาสตร์ ดงัเอกสารท่ีแนบมาพร้อมดว้ยน้ี    

      จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี   

                                                      

                                                                ขอแสดงความนบัถือ  

    

 

                                      (ผูช่้วยศาสตราจารยด์ ารัสวทิย ์ปทุมมาศ) 

                                      คณบดีคณะครุศาสตร์  ปฏิบติัราชการแทน 

                                  อธิการบดี 

 

 

ส านกังานคณะครุศาสตร์ 

โทร ๐๕๖ – ๗๑๗๑๔๗ 

โทรสาร ๐๕๖ – ๗๑๗๑๔๗ 
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ภาคผนวก ฉ 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญเพ่ือยืนยนัรูปแบบงานวจิยั 
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ท่ี ศธ ๐๕๓๙.๑ / ว ๒๓๑                          คณะครุศาสตร์  

     มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 
     ถนนสระบุรี – หล่มสัก 

       อ. เมือง จ. เพชรบูรณ์ ๖๗๐๐๐   
                    ๒๑  กนัยายน  ๒๕๕๙ 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อยนืยนัรูปแบบงานวจิยั 
เรียน   ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุคนธ์ มณีรัตน์ 

 

    ตามท่ี อาจารย ์ดร .ณฐัตะวนั ล้ิมประสงค ์อาจารยค์ณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ ไดด้ าเนินงานวจิยั เร่ือง “นวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน”   
เพื่อสร้างนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้น พื้นฐาน ประเมินนวตักรรม  

และยนืยนันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษา 

               ดงันั้น คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จึงใคร่ขอความ อนุเคราะห์จากท่าน
เป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อยนืยนัรูปแบบ“นวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน”เพื่อ
เป็นประโยชน์ของงานวจิยัต่อไป  ทั้งน้ีขอความกรุณาส่งกลบัมายงัคณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ ดงัเอกสารท่ีแนบมาพร้อมดว้ยน้ี    

                   

                    จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี  

                                                       

                                                                                    ขอแสดงความนบัถือ     

 

                                      (อาจารย ์ดร.สุเทพ ธรรมะตระกูล) 

                                      รองคณบดีคณะครุศาสตร์  รักษาราชการแทนคณบดี 
                                  ปฏิบติัราชการแทนอธิการบดี 

ส านกังานคณะครุศาสตร์ 

โทร ๐๕๖ – ๗๑๗๑๔๗ 

โทรสาร ๐๕๖ – ๗๑๗๑๔๗ 
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ภาคผนวก ช 

รายช่ือสถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ จ านวน 50 แห่ง 
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รายช่ือสถานศึกษาทีเ่ข้าร่วมโครงการ จังหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน 50 แห่ง 

 

1. โรงเรียนบา้นหว้ยลาน  26. โรงเรียนบา้นกกไทร  

2. โรงเรียนบา้นหนองบวั 27. โรงเรียนบา้นป่าบง 

3. โรงเรียนบา้นหว้ยกะโปะ 28. โรงเรียนบา้นโคก 

4. โรงเรียนบา้นหว้ยสวงิ 29. โรงเรียนบา้นหว้ยผกัไล 

5. โรงเรียนบา้นนาเกาะ 30. โรงเรียนบา้นฝาย 

6. โรงเรียนบา้นหวันาเลา 31. โรงเรียนบา้นบุฉนวน 

7. โรงเรียนบา้นกลาง 32. โรงเรียนบา้นสักแหง้  
8. โรงเรียนบา้นหนองคนั 33. ชุมชนบา้นน ้าร้อน  

9. โรงเรียนบา้นขมวด 34. โรงเรียนบา้นโป่งหวา้ 

10. โรงเรียนบา้นน ้าดุกเหนือ 35. โรงเรียนบา้นสะแกงาม 

11. โรงเรียนบา้นหว้ยสนามทราย 36. โรงเรียนบา้นกม.2 

12. โรงเรียนบา้นเนินสง่า 37. โรงเรียนบา้นปากน ้า 

13. โรงเรียนบา้นชา้งตะลูด 38. โรงเรียนบา้นพล า 

14. โรงเรียนบา้นวงัศาล 39. โรงเรียนบา้นป่าเลา  

15. โรงเรียนบา้นท่าโก 40. โรงเรียนบา้นโจะโหวะ  

16. โรงเรียนบา้นหว้ยลาด 41. โรงเรียนบา้นพุขาม 

17. โรงเรียนบา้นชยัมงคล 42. โรงเรียนบา้นหลุง  

18. โรงเรียนบา้นโนนสะอาด  43. โรงเรียนบา้นยางลาด  

19. โรงเรียนบา้นอมกง 44. โรงเรียนบา้นสะเดียง 

20. โรงเรียนบา้นวงัโคง้ 45. โรงเรียนบา้นคลองบง 

21. โรงเรียนบา้นคลองหว้ยนา 46. โรงเรียนบา้นไทรทอง 

22. โรงเรียนบา้นป่าแดง 47. โรงเรียนบา้นราหุล 

23. โรงเรียนบา้นโตก 48. โรงเรียนบา้นตะกุดเป้า 

24. โรงเรียนบา้นนายม 49. โรงเรียนบา้นหว้ยสะแก 

25. โรงเรียนบา้นพี้  50. โรงเรียนบา้นน ้าพุ 
 

 

 

 



113 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ซ 

รายช่ือสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มทดลองเคร่ืองมือ จ านวน 10 แห่ง 
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รายช่ือสถานศึกษาทีเ่ป็นกลุ่มทดลองเคร่ืองมือ จ านวน 10 แห่ง 

 

1 โรงเรียนสาธิตวทิยาลยัสงฆพ์ุทธชินราช จงัหวดัพิษณุโลก 
2 โรงเรียนบา้นม่วงราษฎร์เจริญ จงัหวดัน่าน 
3 โรงเรียนบา้นหนองไผ่ จงัหวดักาญจนบุรี 
4 โรงเรียนบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี 
5 โรงเรียนวดัราษฎร์โพธ์ิทอง จงัหวดักาญจนบุรี  
6 โรงเรียนเทศบาล 2 วดัออ้มใหญ่ จงัหวดัสมุทรสาคร 
7 โรงเรียนพิจิตรพิทยาคม จงัหวดัพิจิตร 
8 โรงเรียนโพธาวฒันาเสวี จงัหวดัราชบุรี 

9 โรงเรียนชุมชนบา้นต้ิว จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
10 โรงเรียนบา้นท่าพล(ท่าพลวทิยาคาร) จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
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ภาคผนวก ฌ 

แบบประเมินคุณภาพนวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  
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แบบประเมินคุณภาพนวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน   
สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

ของ 

 

 

 

 

นางสาวณฐัตะวนั ลิม้ประสงค์ 

อาจารย์กลุ่มวชิาพืน้ฐานการศึกษา 

 คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์ 

 

 

 

 

  

 

เบอร์โทรศัพท์  
นางสาวณัฐตะวัน ลิ้มประสงค์     092 - 283 - 4389 
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ค าช้ีแจง 

 

ผูว้จิยัขอความกรุณาสถานศึกษาตอบแบบประเมินคุณภาพนวตักรรมฉบบัน้ี ซ่ึงประกอบดว้ย  2 ตอน คือ 

ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของสถานศึกษา (เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการท างานวจิยั) 

ตอนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบันวตักรรมในการปฏิบติังานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา   
     

โดยในแบบตรวจสอบตอนท่ี 2 เป็นแบบประเมินคุณภาพนวตักรรม 5 ระดบั ขอความกรุณา
ท่านโปรดพิจารณาวา่แต่ละรายการความคิดเห็น มีความเหมาะสม หรือมีความชดัเจน หรือมี
ความส าคญัต่อการน ามาใชก้บัการประกนัคุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาระดบัใด โดยการท า
เคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัความเหมาะสมท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน โดยใชเ้กณฑพ์ิจารณา
ดงัน้ี 

 

5     หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

   4     หมายถึง เห็นดว้ย 
   3     หมายถึง ไม่แน่ใจ 
   2     หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 
   1     หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

 

และหากท่านตอ้งการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมโปรดเขียนลงในช่องวา่งตอนทา้ยในแต่ละช่วง    
เอกสารฉบบัน้ีจะสมบูรณ์และมีคุณค่าเป็นอยา่งยิง่หากท่านไดก้รุณาตอบใหค้รบทุกขอ้  ผูว้จิยั

ขอขอบพระคุณ เป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 

 

 

 

                

                     นางสาวณฐัตะวนั ล้ิม
ประสงค ์

                                                          อาจารยก์ลุ่มพื้นฐานการศึกษา  

                                                                        คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 
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แบบประเมนิคุณภาพนวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ค าช้ีแจง 
ตอนที่ 1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 

สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 

เพศ      ชาย                   หญิง 
อาย ุ     21-30 ปี      31-40 ปี  

    41-50 ปี      51-60 ปี 

ต าแหน่ง    ผูบ้ริหารสถานศึกษา   รองผูบ้ริหารสถานศึกษา 

    ครู                                อ่ืน ๆ……………………………………… 

ระดบัการศึกษา     ปริญญาตรี    ปริญญาโท        ปริญญาเอก 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบันวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ข้อ รายการความคิดเห็น 
ระดบัความคิดเห็น รวม หมายเหตุ 

5 4 3 2 1   

1 นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึน มี
ความสอดคลอ้งกบักบัความตอ้งการของสถานศึกษา 

       

2 มีความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพปัญหา –อุปสรรค ของสถานศึกษา        

3 สามารถช่วยลดภาระงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา        

4 สามารถลดระยะเวลาในการด าเนินงานประกนัคุณภาพของ
สถานศึกษา 

       

5 ภาษาท่ีใชใ้นนวตักรรมมีความเหมาะสมเขา้ใจง่าย        

6 นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพท่ีสร้างข้ึน เหมาะสม
กบัการพฒันางานประกนัคุณภาพของสถานศึกษาอนาคต 

       

7 การออกแบบพฒันานวตักรรมการบริหารจดัการการประกนั คุณภาพ
ท่ีสร้างข้ึน สอดคลอ้งกบับริบทและแผนงานของสถานศึกษา 

       

8  ขั้นตอนการน าไปใชไ้ม่ซบัซอ้น สามารถน าไปใชไ้ด ้        

9 เป็นแนวทางในการด าเนินงานประกนัคุณภาพของสถานศึกษา        

10 ท่านสามารถน านวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพ
การศึกษาท่ีสร้างข้ึน ขยายผลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นเครือข่าย 

       

ขอ้เสนอแนะ
เพ่ิมเติม……………………………………………………………………………..........………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 

นางสาวณฐัตะวนั ล้ิมประสงค ์ ผูว้ิจยั 
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ภาคผนวก ฎ 

คู่มือประกอบงานวจิยั 

เร่ือง 
นวตักรรมการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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คู่มือประกอบงานวจิัย 

เร่ือง 
นวตักรรมการบริหารจัดการการประกนัคุณภาพสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

The management Innovation quality assurance at primary schools 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 ณฐัตะวนั  ลิม้ประสงค์ 

กลุ่มวชิาพืน้ฐานการศึกษา คณะครุศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 

 

ประจ าปีงบประมาณ 2559 
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ค าน า 

 

คู่มือประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นคู่มือท่ีทุกโรงเรียนตอ้งจดัท าเพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ส าหรับทุกคนในโรงเรียนใชใ้นการเป็นแนวทางในการพฒันาศกัยภาพของโรงเรียน มุ่งสู่คุณลกัษณะท่ี
พึงประสงค ์ ผูว้จิยัจึงจดัท าคู่มือประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และก าหนดใหมี้แนวปฏิบติัในการ
พฒันาคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน เพื่อเป็นบรรทดัฐานส าคญัของการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา และมีบทบาทส าคญัท่ีช่วยในการปรับปรุงวธีิการด าเนินงาน เพิ่มความสามารถ 
และผลด าเนินการ อ านวยความสะดวกในการส่ือสารและแลกเปล่ียนสารสนเทศเก่ียวกบัวธีิปฏิบติัท่ีเป็น
เลิศ (Best Practice) และใชเ้ป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถน ามาใชใ้นการจดัการการด าเนินงานของสถานศึกษา 
รวมทั้งใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนและเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้ ซ่ึงมีเป้าประสงคร่์วมกนัคือ   1) การ
มอบคุณค่าท่ีดีข้ึนแก่ผูเ้รียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท าใหคุ้ณภาพการศึกษาสูงข้ึน 2) การปรับปรุง
ประสิทธิผลและความสามารถของสถานศึกษาโดยรวม   3) การเรียนรู้ของสถานศึกษาและของแต่ละ
บุคคลในองคก์าร ดงันั้น คู่มือการด าเนินงานบริหารจดัการระบบประกนัคุณภาพการศึกษา จึงตอ้งมีการ
ด าเนินการเร่ืองคุณภาพท่ีต่อเน่ือง ครอบคลุมและเนน้ผลส าเร็จ เนน้กระบวนการและผลสรุปของการ
ด าเนินงานคุณภาพ ซ่ึงสถานศึกษาขนาดเล็กตอ้งใชค้วามร่วมมือ ร่วมใจ และเคร่ืองมือในการช่วย
ขบัเคล่ือนงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คู่มือประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ฉบบัน้ีคงเป็นประโยชน์ส าหรับทุกฝ่ายท่ีจะเตรียมรับการประเมินคุณภาพจากตน้สังกดั 
และการประเมินภายนอกจากหน่วยงานอิสระ  ในการจดัท าคู่มือ “นวตักรรมการบริหารจดัการการ
ประกนัคุณภาพสถานศึกษา” คร้ังน้ี ผูว้จิยัขอขอบคุณผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงประกอบดว้ย ผูช่้วยศาสตราจารย ์
นาวาตรี ดร.พงศเ์ทพ จิระโร  อาจารยภ์าควชิาสาขาวจิยัวดัผลและสถิติการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพา ดร .วลยัพรรณ บุญมี ศึกษานิเทศกว์ทิยฐานะช านาญการพิเศษ สพป . นนทบุรีเขต 2 

ดร.เฉลียว ยาจนัทร์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนบางบวัทอง ดร.วไิล กวางคีรี ผูอ้  านวยการโรงเรียน
วดัโพธ์ิศรีสุขาราม ดร.จารุวรรณ นาตนั ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นม่วงเจริญราษฎร์   ดร.สมนึก พงษ์
สกุล ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองไผ ่ดร.วรพงษ ์เถาวช์าลี หวัหนา้ งานฝ่ายสารสนเทศโรงเรียน
รัตนาธิเบศร์ และคณาจารยข์องคณะครุศาสตร์ทุกท่านท่ีกรุณาตรวจสอบเคร่ืองมือ เป็นผูเ้ช่ียวชาญใน
การสัมมนากลุ่ม ตรวจยนืยนัรูปแบบ และใหข้อ้เสนอแนะในการปรับเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  

นอกจากน้ีขอขอบคุณผูอ้  านวยการสถานศึกษา คณะครูผูด้  าเนินงาน การประกนัคุณภาพการศึกษาทั้ง 50 

แห่งท่ีเขา้ร่วมโครงการและน างานวจิยัไปใชป้ระโยชน์  

ณฐัตะวนั ล้ิมประสงค ์

25 พฤศจิกายน 2559 
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ความเป็นมา 

 การสร้างระบบประกนัคุณภาพภายในใหเ้ขม้แขง็ ควบคู่กบัการประเมินภายนอก ระบบประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษาแต่ละระดบั แต่ละสังกดัตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบ จริงจงั มีการ
พฒันามาตรฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายใน/ประกนัคุณภาพหลกัสูตร อยา่งต่อเน่ือง ทุกระยะ 5 

ปี (หากคาดหวงัใหผู้ส้ าเร็จการศึกษามีมาตรฐานสมรรถนะตามท่ีสังคม หรือวชิาชีพคาดหวงั จะตอ้งเนน้
การปฏิรูประบบประกนัคุณภาพภายใน ระบบตรวจสอบคุณภาพผูส้ าเร็จการศึกษา อยา่งจริงจงั มาก
ยิง่ข้ึน (สุพกัตร์ พิบูลย์ . https://www.facebook.com/ notes/suphak-pibool.)  ววิฒันาการของการประกนั
คุณภาพนั้น ในระยะ  5 ปีแรก คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมติัใหส้ถานศึกษารองรับการประเมินภายนอกใน 
มาตรฐานดา้นผูเ้รียน  7 มาตรฐาน  ดา้นกระบวนการ  3 มาตรฐาน  และดา้นปัจจยั  4 มาตรฐานรวม  14 

มาตรฐาน 53 ตวับ่งช้ี การประกนัคุณภาพการศึกษาไดด้ าเนินการมาระยะหน่ึงแลว้ แต่ก็ยงัคงมีปัญหา
และอุปสรรคในการด าเนินงาน  และในการประเมินคุณภาพระยะท่ี  2 (พ.ศ. 2549- 2553) 

กระทรวงศึกษาธิการไดมี้การประกาศใชม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

จ านวน 4 ดา้น คือ ดา้นผูเ้รียน  จ านวน 8 มาตรฐาน  ดา้นการเรียนการสอน  จ านวน 2 มาตรฐาน  ดา้นการ
บริหารและการจดัการศึกษา  จ านวน 6 มาตรฐาน  และดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้  จ านวน 2 

มาตรฐาน รวมทั้งส้ิน 18 มาตรฐาน 84 ตวับ่งช้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน . 2549 : 3-

11) ในการประเมินรอบท่ี 3 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แบ่งออกเป็น 5 ดา้น 15 มาตรฐาน + +  โดยแยก
เป็น ดา้นคุณภาพผูเ้รียน   6 มาตรฐาน  ดา้นการจดัการศึกษา  4 มาตรฐาน    ดา้นการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้   1 มาตรฐาน ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา  1 มาตรฐาน  และดา้นมาตรการส่งเสริม  1 มาตรฐาน 

ส าหรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน สมศ. ไดก้ าหนดตวับ่งช้ี จ  านวน 
12 ตวับ่งช้ี ครอบคลุมทั้ง 4 มาตรฐานตามท่ีกฎกระทรวงฯ ก าหนด โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) 

กลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน จ านวน 8 ตวับ่งช้ี 2) กลุ่มตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์ จ านวน 2 ตวับ่งช้ี และ 3) กลุ่มตวับ่งช้ี
มาตรการส่งเสริม จ านวน 2 ตวับ่งช้ี ส่วนเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี นั้น นโยบายของรัฐบาล
ไม่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ดงันั้นขอ้สรุป
ในเบ้ืองตน้จึงยงัคงยดึ มาตรฐานและตวับ่งช้ีของสถานศึกษาเป็นส าคญั ดงัน้ี มาตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ซ่ึงแบ่งออกเป็น  5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน  มี 6 มาตรฐาน  26 ตวับ่งช้ี 2) 

มาตรฐานดา้นการจดัการศึกษา  มี 6 มาตรฐาน  33 ตวับ่งช้ี 3) มาตรฐานดา้น  การสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ มี 1มาตรฐาน  2 ตวับ่งช้ี 4) มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา  มี 1 มาตรฐาน  2 ตวับ่งช้ี 5) 

มาตรฐานดา้นมาตรการส่งเสริม  มี 1 มาตรฐาน  2 ตวับ่งช้ี รวม  15 มาตรฐาน  65 ตวับ่งช้ี ส่วนการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี  ตามนโยบายรัฐบาล  ตามนโยบายการก ากบัองคก์รของรองนายกฯ  

พล.อ.อ.ประจิน  จัน่ตอง  และตามขอ้เสนอแนะของสภาขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาดงัน้ี 1) ไม่
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ประเมินทุกแห่ง  2) ประเมินตามความพร้อมแลว้ร้องขอหรือร้องเรียน  3) ประเมินตามบริบทของแต่ละ
สถานศึกษา  4) ประเมินโดยไม่ตอ้งเนน้เอกสาร  5)ประเมินแลว้ไม่ตอ้งมีการตดัสินวา่  “ไม่รับรอง
มาตรฐาน” 6) การประเมินมองจากภาพรวม  7) การประเมินท่ีเนน้ดูพฒันาการ  โดยการประเมินจาก
ภาพรวม จากปัจจยัท่ีใช้  (INPUT) กระบวนการด าเนินการ  (PROCESS) และผลผลิตท่ีได้  (OUTPUT) 

ซ่ึงยดึหลกัมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก  ท่ีวา่ดว้ย 1) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยผลการจดัการศึกษา  2) 

มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการบริหารจดัการศึกษา  3) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการจดัการเรียนการสอน  ท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั 4) มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน และวธีิการประเมิน พิจารณาจาก 1) รายงาน
การประเมินท่ีส่งมาโดยระบบ  ONLINE / CD หรือเอกสาร  2) ลงไปตรวจเยีย่มสถานศึกษา  3) ขอ้ 1 + 

ขอ้ 2 4) มีการแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 1 วนั ส่วนการตรวจเยีย่มสถานศึกษานั้น มุ่งไปท่ี 1) เนน้การประชุม
รับฟังการรายงาน  2) ซกัถามใหข้อ้เสนอแนะในหอ้งประชุม  3)เนน้การสัมภาษณ์นกัเรียน  ดูสถานท่ี  

ส่ิงแวดลอ้ม  4) ไม่เนน้การดูเอกสาร   รอบระยะเวลาการประเมิน  พิจารณาจากผลการประเมินในอดีต
รอบ 2 และ 3 คือ 1) ดีมาก 2 รอบ พิจารณาจาก SAR สุ่มบางแห่งไป  1 วนั  2) ดีมาก  1 รอบ ตรวจเยีย่ม  1 

วนั  3) ดี 2 รอบ ตรวจเยีย่ม  2 วนั 4) ดี 1 รอบ หรือพอใช้ ตรวจเยีย่ม  3 วนั และ 5) ไม่รับรอง  ตรวจเยีย่ม  

3 วนั โดยมีเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 1) ความพร้อมของปัจจยั 2)ความถูกตอ้งเหมาะสมของกระบวนการ  

และ3) การบรรลุเป้าหมายตามแผน  

 จาก ผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานรอบสาม ประเมิน
ช่วงปี 25 54-2558 จ  านวนทั้งส้ิน 2 9,557 แห่ง พบวา่ สถานศึกษาท่ีไดร้ะดบัคุณภาพดี จ านวนมากท่ีสุด 
จ านวน 15,8 03 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 53.47 สถานศึกษาท่ีไดร้ะดบัคุณภาพดีมาก จ านวน 2,198 แห่ง คิด
เป็นร้อยละ 7.44 และไม่รับรองมาตรฐาน จ านวน 11,556 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 39.10 (ส านกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา : 255 8. www.onesqa.or.th)  และถา้แยกตามสังกดัของ
สถานศึกษาดงัน้ี พบวา่  สถานศึกษาท่ีสังกดัส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไดรั้บการประเมิน จ านวน  

29,557 แห่ง ไดรั้บรองเพียง 18,001 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 60.90 และไม่รับรอง 11,556 คิดเป็นร้อยละ 39.10  

ดงันั้นจึงควรตอ้งหนัมาสนใจเร่ืองของระบบประกนัคุณภาพการศึกษาวา่จะมีนวตักรรมใดบา้งท่ีจะ
ช่วยเหลือสถานศึกษาใหส้ามารถบริหารจดัการงานประกนัใหเ้ป็นระบบ สะดวก เหมาะสม เป็น
ประโยชน์และง่ายต่อการปฏิบติังานท่ีเป็นงานปกติ  
 ดงันั้น เพื่อใหก้ารบริหารจดัการการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็กเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดทั้งต่อสถานศึกษา ผูเ้รียน ครู ผูป้กครอง และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ี
จะศึกษาและสร้างนวตักรรมการบริหารการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก ตามขอบข่าย
การบริหารงานโรงเรียน ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากงานวจิยัจะเป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาไดน้ าไปใช้
การบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ค านึงถึงคุณภาพท่ีไดม้าตรฐาน ตามแนวทาง
ประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ 
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หลกัเกณฑ ์และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 รวมทั้งสอดคลอ้งกบันโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ และส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่ง
แทจ้ริง โดยไดส้ร้าง คู่มือการเก็บขอ้มูลการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อใชป้ระกอบงาน
ประกนัภายในสถานศึกษา ตามแนวประกนัคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา และแนวทางร่วม
ของส านกังานประเมินมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา (สมศ .) ส าหรับรายละเอียดของคู่มือ
ภายในประกอบดว้ย เกณฑก์ารเทียบเคียงค่าระดบัคะแนน ค าอธิบายระดบัคุณภาพ ตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานแบ่งออกเป็น 5 ดา้น รวม 15 มาตรฐาน 65 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่  

1) มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน มี 6 มาตรฐาน 26 ตวับ่งช้ี  

2) มาตรฐานดา้นการจดัการศึกษา มี 6 มาตรฐาน 33 ตวับ่งช้ี  

3) มาตรฐานดา้น การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มี 1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี  

4) มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา มี 1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี  

5) มาตรฐานดา้นมาตรการส่งเสริม มี 1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี 
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เกณฑ์การเทียบเคยีง 

 

คะแนน ค่าเฉลีย่ 5 ระดับ เทยีบเคียง (ร้อยละ) เทยีบคะแนน ระดับคุณภาพ 
5 4.51  -  5.00 90 ข้ึนไป 85 ข้ึนไป 90 ข้ึนไป 3 = 2.5-3.0 ดีมาก 

4 3.51  -  4.50 85-89 80-84 80 - 89 2 = 1.5-2.4 ดี 

3 2.51  -  3.50 80-84 75-79 70 - 79 1 = 1.0-1.4 ปานกลาง 

2 1.51  -  2.50 75-79 70-74 60 - 69    0 = 0-0.9 ปรับปรุง 

1 1.00  -  1.50 ต ่ากวา่ 70-74 65-69 ต ่ากวา่ 60  ปรับปรุงเร่งด่วน 
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มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานแบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 

1) มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน มี 6 มาตรฐาน 26 ตวับ่งช้ี  

2) มาตรฐานดา้นการจดัการศึกษา มี 6 มาตรฐาน 33 ตวับ่งช้ี  

3) มาตรฐานดา้น การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มี 1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี  

4) มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา มี 1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี  

5) มาตรฐานดา้นมาตรการส่งเสริม มี 1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี 

             รวม 15 มาตรฐาน 65 ตวับ่งช้ี 
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 ค าอธิบายและระดบัคุณภาพมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ในแต่ละมาตรฐานและตวับ่งช้ีไดก้  าหนดค าอธิบาย  ประเด็นการพิจารณา  ระดบัคุณภาพ  

วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลหรือแหล่งขอ้มูล  และเกณฑก์ารสรุประดบัคุณภาพ  การก าหนดระดบัคุณภาพ
ของแต่ละ ตวับ่งช้ีนั้น ไดแ้บ่งเป็น 5 ระดบั โดยก าหนดใหก้ าหนดระดบัคุณภาพดงัน้ี  

คุณภาพระดับ 1 หมายถึง ไม่มีการด าเนินการ ไม่ไดท้  า หรือท าไม่ได ้ควรตอ้งแกไ้ขโดยด่วน  

คุณภาพระดับ 2 หมายถึง ดา้นการบริหารผลท่ีเกิดข้ึนไม่สามารถบรรลุตามวตัถุประสงค ์

                                   ดา้นผูเ้รียนท ากิจกรรมต่าง ๆ โดยตอ้งมีผูช้ี้แนะ ก ากบั ควบคุม  

คุณภาพระดับ 3 หมายถึง ผูเ้รียน หรือครู หรือผูบ้ริหารสถานศึกษาบรรลุตามเกณฑท่ี์ก าหนด  

คุณภาพระดับ 4 หมายถึง คุณภาพท่ีเกิดข้ึนท่ีขยายผลในวงกวา้งออกไปหมู่เพื่อน สังคม ชุมชม  

คุณภาพระดับ 5 หมายถึง การเนน้ถึงความโดดเด่นของเร่ืองนั้น ๆ ท่ีสามารถเป็นแบบอยา่งได ้ 

โดยมีรายละเอียดแต่ละมาตรฐานและตวับ่งช้ีดงัน้ี 
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มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน  
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1) มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ม ี6 มาตรฐาน 26 ตวับ่งช้ี 

มาตรฐานที ่1 ผู้เรียนมีสุขภาวะทีด่ีและมีสุนทรียภาพ 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักายสม ่าเสมอ 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.2 มีน ้าหนกัส่วนสูงและมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน       
ตวับ่งช้ีท่ี 1.3 ป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษและหลีกเล่ียงตนเองจากสภาวะท่ีเส่ียงต่อความ

รุนแรง โรคภยัอุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ  

ตวับ่งช้ีท่ี 1.4 เห็นคุณค่าในตนเองมีความมัน่ใจ กลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.5 มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีและใหเ้กียรติผูอ่ื้น 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.6 สร้างผลงานจากเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป์ กีฬา/นนัทนาการ ตาม
จินตนาการ 

มาตรฐานที ่2  ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมทีพ่งึประสงค์  

ตวับ่งช้ีท่ี 2.1   มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร 

ตวับ่งช้ีท่ี 2.2 เอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวที 

ตวับ่งช้ีท่ี 2.3   ยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 

ตวับ่งช้ีท่ี 2.4   ตระหนกั รู้คุณค่าร่วมอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 

มาตรฐานที ่3 ผู้เรียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่าง
ต่อเน่ือง 

ตวับ่งช้ีท่ี 3.1 มีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากหอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้และส่ือต่างๆ
รอบตวั      

ตวับ่งช้ีท่ี 3.2 ทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค  าถามเพื่อคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม      

ตวับ่งช้ีท่ี 3.3   เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ระหวา่งกนั     
ตวับ่งช้ีท่ี 3.4 ใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน 
มาตรฐานที ่4 ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจ แก้ปัญหา  

                       ได้อย่างมีสติสมเหตุผล 

ตวับ่งช้ีท่ี 4.1 สรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู และส่ือสารโดยการพูดหรือเขียนตามความคิดของ
ตนเอง 

ตวับ่งช้ีท่ี 4.2 น าเสนอวธีิคิด วธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวธีิการของตนเอง     
ตวับ่งช้ีท่ี 4.3 ก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ตดัสินใจ แกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 
ตวับ่งช้ีท่ี 4.4 มีความคิดริเร่ิมและสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความภาคภูมิใจ 
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มาตรฐานที ่5  ผู้เรียนมีความรู้และทกัษะทีจ่ าเป็นตามหลกัสูตร 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละกลุ่มสาระเป็นไปตามเกณฑ ์
ตวับ่งช้ีท่ี 5.2 ผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ ์
ตวับ่งช้ีท่ี 5.3 ผลการประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์และเขียน เป็นไปตามเกณฑ ์
ตวับ่งช้ีท่ี 5.4 ผลการทดสอบระดบัชาติ เป็นไปตามเกณฑ ์
มาตรฐานที ่6 ผู้เรียนมีทกัษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบัผู้อ่ืนได้  

                       และมีเจตคติทีด่ีต่ออาชีพสุจริต 

ตวับ่งช้ีท่ี 6.1 วางแผนการท างานและด าเนินการจนส าเร็จ 
ตวับ่งช้ีท่ี 6.2 ท างานอยา่งมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางานและภูมิใจในผลงานของตนเอง       
ตวับ่งช้ีท่ี 6.3 ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้   
ตวับ่งช้ีท่ี 6.4 มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ 
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2) มาตรฐานด้านการจดัการศึกษา ม ี6 มาตรฐาน 33 ตวับ่งช้ี 

มาตรฐานที ่7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีอ่ย่างมีประสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผล  

ตวับ่งช้ีท่ี 7.1 ครูมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ กระบวนการ สมรรถนะ  

และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์

ตวับ่งช้ีท่ี 7.2 ครูมีการวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและใชข้อ้มูลในการวางแผนการจดัการเรียนรู้  

 เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ีท่ี 7.3 ครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทาง
สติปัญญา 

ตวับ่งช้ีท่ี 7.4 ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมผนวกกบัการน าบริบทและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน 

มาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ 

ตวับ่งช้ีท่ี 7.5 ครูมีการวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเนน้การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน ดว้ยวธีิการท่ี
หลากหลาย 

ตวับ่งช้ีท่ี  7.6 ครูใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ผูเ้รียน ทั้งดา้นการเรียนและคุณภาพชีวติ 
ดว้ยความเสมอภาค 

ตวับ่งช้ีท่ี  7.7 ครูมีการศึกษา วจิยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวชิาท่ีตนรับผดิชอบและใชผ้ลในการปรับ 

การสอน 
ตวับ่งช้ีท่ี  7.8 ครูประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี และเป็นสมาชิกท่ีดีของสถานศึกษา 
ตวับ่งช้ีท่ี  7.9 ครูจดัการเรียนการสอนตามวชิาท่ีไดรั้บมอบหมาย เตม็เวลา เตม็ความสามารถ 
มาตรฐานที ่8  ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีอ่ย่างมีประสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผล     
ตวับ่งช้ี 8.1 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ ภาวะผูน้ าและความคิดริเร่ิมท่ีเนน้การพฒันาผูเ้รียน     
ตวับ่งช้ี 8.2 ผูบ้ริหารใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใชข้อ้มูลผลการประเมินหรือผลการวจิยั

เป็นฐานคิดทั้งดา้นวชิาการและการจดัการ      
ตวับ่งช้ี 8.3 ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้น 

แผนปฏิบติัการ      
ตวับ่งช้ี 8.4 ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหพ้ร้อมรับการกระจายอ านาจ     

ตวับ่งช้ี 8.5 นกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน พึงพอใจผลการบริหารการจดัการศึกษา  
ตวับ่งช้ี 8.6 ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษาทางวชิาการและเอาใจใส่การจดัการศึกษา เตม็ศกัยภาพ 

และเตม็เวลา 
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มาตรฐานที ่9 คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครอง ชุมชนปฏิบัติงานตามบทบาท หน้าทีอ่ย่างมี  
                      ประสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผล 

ตวับ่งช้ี 9.1 คณะกรรมการสถานศึกษารู้ และปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบก าหนด                    
ตวับ่งช้ี 9.2 คณะกรรมการสถานศึกษาก ากบั ติดตาม ดูแล และขบัเคล่ือนการด าเนินงานของ

สถานศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
ตวับ่งช้ี 9.3 ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา 

มาตรฐานที ่10 สถานศึกษามีการจัดหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ และกจิกรรมพฒันาคุณภาพผู้เรียน  

                        อย่างรอบด้าน 

ตวับ่งช้ี 10.1 หลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัทอ้งถ่ิน 
ตวับ่งช้ี 10.2 จดัรายวชิาเพิ่มเติมท่ีหลากหลายใหผู้เ้รียนเลือกเรียนตามความถนดั ความสามารถและความสนใจ 

ตวับ่งช้ี 10.3 จดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีส่งเสริมและตอบสนองความตอ้งการ ความสามารถ ความ
ถนดัและความสนใจของผูเ้รียน  

ตวับ่งช้ี 10.4 สนบัสนุนใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริงจนสรุปความรู้ไดด้ว้ย
ตนเอง 

ตวับ่งช้ี 10.5 นิเทศภายใน ก ากบั ติดตามตรวจสอบ และน าผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งสม ่าเสมอ       
ตวับ่งช้ี 10.6 จดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนท่ีมีประสิทธิภาพและครอบคลุมถึงผูเ้รียนทุกคน 

มาตรฐานที ่11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมและการบริการทีส่่งเสริมให้ผู้เรียนพฒันาเต็มศักยภาพ  

ตวับ่งช้ี 11.1 หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ อาคารเรียนมัน่คงสะอาดและปลอดภยั มีส่ิงอ านวยความสะดวก
พอเพียงอยูใ่นสภาพใชก้ารไดดี้ สภาพแวดลอ้มร่มร่ืนและมีแหล่ง   เรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 11.2 จดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน 
ตวับ่งช้ี 11.3 จดัหอ้งสมุดท่ีใหบ้ริการส่ือและเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเอ้ือใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง

และหรือเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
มาตรฐานที ่12 สถานศึกษามีการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามทีก่ าหนดในกฎกระทรวง  

ตวับ่งช้ี 12.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ตวับ่งช้ี 12.2 จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพ  

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ตวับ่งช้ี 12.3 จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและใชส้ารสนเทศในการบริหารจดัการเพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 
ตวับ่งช้ี 12.4 ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ตวับ่งช้ี 12.5 น าผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปใชว้างแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
ตวับ่งช้ี 12.6 จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 

 10 



136 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  
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3) มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ม ี1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี 

มาตรฐานที ่13 สถานศึกษามีการสร้าง ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  

ตวับ่งช้ี 13.1 มีการสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและบุคลากรของ
สถานศึกษา รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

ตวับ่งช้ี 13.2 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหวา่งสถานศึกษากบั
ครอบครัว ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 
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มาตรฐานด้านอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 13 
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4) มาตรฐานด้านอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา ม ี1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี 

มาตรฐานที ่14 การพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามวสัิยทศัน์ ปรัชญา และจุดเน้นทีก่ าหนดขึน้  

ตวับ่งช้ี 14.1

  

จดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วสิัยทศัน์ ปรัชญา และ
จุดเนน้ของสถานศึกษา 

ตวับ่งช้ี 14.2 ผลการด าเนินงานส่งเสริมใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วสิัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้
ของสถานศึกษา 
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มาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม 
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5) มาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม ม ี1 มาตรฐาน 2 ตวับ่งช้ี 

มาตรฐานที ่15 การจัดกจิกรรมตามนโยบาย จุดเน้น แนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพ่ือพฒันาและ
ส่งเสริม 

                   สถานศึกษาให้ยกระดับคุณภาพสูงขึน้ 

ตวับ่งช้ี 15.1 จดัโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ ตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษา 

ตวับ่งช้ี 15.2 ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย 
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ตวัอย่างการลงคะแนน 
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มาตรฐานด้านคุณภาพผู ้เรียน
  

มาตรฐานที่ 1 ผู ้เรียนมสุีขภาวะที่ดแีละมสุีนทรียภาพ
 

       ชั้ น………………………………….…………………ภาคเรียนท่ี……………..ปีการศึกษา…………………โรงเรียน……………………………………………
 

ตวับ่งช้ี 1.1 มสุีขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักายสม า่เสมอ
 

ค่าเป้าหมาย……………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

1.1.1 ออกก  าลงักายเพ่ือสุขภาพแขง็แรง 
3 

2 
3 

2 
3 

3 
2 

2 
2 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

- 
- 

5 
10 

66.67 
ปรับปรุง 

1.1.2 การเขา้ร่วมกิจกรรมการออกก  าลงักาย  
การเผยแพร่รณรงคเ์ก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ

 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

2 
3 

3 
- 

- 
1 

14 
93.33 

ดีมาก 

1.1.3 ชกัชวนเพ่ือนในการดูแลรักษาสุขภาพตนเอง 
เช่น เล่นกีฬา กายบริหาร ระมดัระวงัเร่ืองอุบติัเหตุ 

3 
2 

2 
3 

3 
3 

2 
2 

3 
3 

3 
3 

2 
3 

3 
- 

- 
5 

10 
66.67 

ปรับปรุง 

1.1.4 สวมเส้ือผา้ เคร่ืองแต่งกายสะอาดเหมาะสม
 

2 
3 

3 
3 

2 
2 

3 
3 

3 
3 

2 
3 

2 
3 

2 
- 

- 
6 

9 
60.00 

ปรับปรุง 
1.1.5 ดูแลเคร่ืองใชส่้วนตวัใหส้ะอาด

 
2 

3 
3 

3 
3 

2 
3 

3 
3 

2 
2 

3 
3 

2 
2 

- 
- 

6 
9 

60.00 
ปรับปรุง 

1.1.6 ปฏิบติัตนตามสุขบญัญติั
 10 ประการครบถว้น

 
3 

3 
3 

2 
3 

3 
3 

2 
3 

3 
3 

3 
3 

2 
3 

- 
- 

3 
12 

80.00 
ดี  

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
 

 
71.11 

ปานกลาง 
ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

3 
3 

3 
- 

- 
- 

15 
100.00 

ดีมาก 
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มาตรฐานด้านคุณภาพผู ้เรียน
 

มาตรฐานที่ 1 ผู ้เรียนมสุีขภาวะที่ดแีละมสุีนทรียภาพ
 

ชั้ น………………………………….…………………
ภาคเรียนท่ี……………..ปีการศึกษา…………………โรงเรียน…………………………………………

 

ตวับ่งช้ี 1.1 มสุีขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักายสม า่เสมอ
 

ค่าเป้าหมาย…………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

1.1.1 ออกก  าลงักายเพ่ือสุขภาพแขง็แรง 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1.1.2 
การเขา้ร่วมกิจกรรมการออกก  าลงักาย การ

เผยแพร่รณรงคเ์ก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.1.3 ชกัชวนเพ่ือนในการดูแลรักษาสุขภาพตนเอง 
เช่น เล่นกีฬา กายบริหาร ระมดัระวงัเร่ืองอุบติัเหตุ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.1.4 สวมเส้ือผา้ เคร่ืองแต่งกายสะอาดเหมาะสม
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.1.5 ดูแลเคร่ืองใชส่้วนตวัใหส้ะอาด
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.1.6 ปฏิบติัตนตามสุขบญัญติั
 10 ประการครบถว้น

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

    

19 
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มาตรฐานที่ 1 ผู ้เรียนมสุีขภาวะที่ดแีละมสุีนทรียภาพ
 

ตวับ่งช้ี 1.2 มนี า้หนักส่วนสูงและมสีมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน
        

ค่าเป้าหมาย…………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

1.2.1 การมีพฒันาการทางร่างกาย และการเจริญเติบโต
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.2.2 การมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 1.3 ป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพตดิให้โทษและหลกีเลีย่งตนเองจากสภาวะที่เส่ียงต่อความรุนแรง โรค ภัย อุ บัตเิหตุ และปัญหาทางเพศ
 

 
 

1.3.1 ดูแลตนเองใหป้ลอดภยัจากอุบติัเหตุหรือเหตุ
ทะเลาะวิวาท

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.3.2 ปฐมพยาบาลไดเ้ม่ือเกิดอุบติัเหตุเลก็นอ้ย ดูแล
ช่วยเหลือผูอ่ื้นไดต้ามวยั 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.3.3 ปลอดจากส่ิงมอมเมาและอบายมุขทุกชนิด
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.3.4 เขา้ร่วมและแนะนาชกัชวนบุคคลอ่ืน ๆ ใหเ้ขา้
ร่วมกิจกรรมต่อตา้นอบายมุข ส่ิงมอมเมา ความรุนแรง
และปัญหาทางเพศ

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

20 
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มาตรฐานที่ 1 ผู ้เรียนมสุีขภาวะที่ดแีละมสุีนทรียภาพ
 

ตวับ่งช้ีที่ 1.4 เห็นคุณค่าในตนเอง มคีวามมัน่ใจ กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม
 

ค่าเป้าหมาย…………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

1.4.1 รู้จุดเด่น ขอ้บกพร่องของตนเอง  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1.4.2 แกไ้ขและปรับปรุงขอ้บกพร่องของตนเอง  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1.4.3 พอใจในส่ิงท่ีตนเองเป็นอยู ่  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1.4.4 ควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมได้  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1.4.5 พูดและแสดงพฤติกรรมต่อผูอ่ื้นไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบัวยัและกาลเทศะ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.4.6 ใหค้ าปรึกษาแก่ผูอ่ื้นได ้เป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่ผูอ่ื้น 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

    

21 
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มาตรฐานที่ 1 ผู ้เรียนมสุีขภาวะที่ดแีละมสุีนทรียภาพ
 

ตวับ่งช้ีที่ 1.5 มมีนุษยสัมพนัธ์ที่ดแีละให้เกยีรตผิู ้อ่ืน
 

ค่าเป้าหมาย…………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

1.5.1 มีอุปนิสยัร่าเริง ยิม้แยม้แจ่มใส
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.5.2 
ปฏิบติัตนเป็นท่ียอมรับ ช่ืนชอบ ช่ืนชมของ

บุคคลอ่ืนๆ
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.5.3 ปรับตวัเขา้กบัเพ่ือนได
 ้ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

1.5.4 ปฏิบติัต่อผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยค านึง
ค านึงถึงสิทธิหนา้ท่ีของตนเอง และผูอ่ื้น

  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

        

22 
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มาตรฐานที่ 2 ผู ้เรียนมคุีณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พงึประสงค์
 

              ชั้ น……………………………………………………………………..ปีการศึกษา…………………โรงเรียน…………………………………………………
 

ตวับ่งช้ีที่ 2.1 มคุีณลกัษณะอนัพงึประสงค์ตามหลกัสูตร 
ค่าเป้าหมาย…………………………

 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

2.1.1 รักชาติ
 ศาสน

 ์กษตัริย ์
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.1.2 ซ่ือสตัยสุ์จริต
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.1.3 มีวินยั  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.1.4 ใฝ่เรียนรู้ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.1.5 อยูอ่ยา่งพอเพียง 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.1.6 มุ่งมัน่ในการท างาน
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.1.7 รักความเป็นไทย  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.1.8 มีจิตสาธารณะ  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 2 ผู ้เรียนมคุีณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พงึประสงค์
               

ตวับ่งช้ีที่ 2.2 เอื้ออาทรผู ้อ่ืนและกตญัญูกตเวท
 ี

ค่าเป้าหมาย…………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

2.2.1 เช่ือฟังและปฏิบติัตามค าสัง่สอนของพ่อแม่หรือ
ผูป้กครอง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.2.2 ดูแลเอาใจใส่ ช่วยเหลือพ ่อแม่หรือผูป้กครอง
ท างานบา้น

  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.2.3 เช่ือฟังและปฏิบติัตามค าสัง่สอนของครู 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.2.4 ช่วยเหลือครูท างานเม่ือมีโอกาส
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.2.5มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่มีนา้ใจ ใหค้วามช่วยเหลือ
ผูอ่ื้นเม่ือมีโอกาส

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.2.6 เขา้ร่วมกิจกรรมบ าเพญ็ประโยชนต่์อโรงเรียนและชุมชน
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 2.3 ยอมรับความคิดและวฒันธรรมที่แตกต่าง 
ค่าเป้าหมาย…………………………

 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

2.3.1 เช่ือฟังและปฏิบติัตามค าสัง่สอนของพ่อแม่หรือ
ผูป้กครอง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.3.2 ดูแลเอาใจใส่ ช่วยเหลือพ ่อแม่หรือผูป้กครองท างานบา้น
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มาตรฐานที่ 2 ผู ้เรียนมคุีณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พงึประสงค์
               

ตวับ่งช้ีที่ 2.3 ยอมรับความคิดและวฒันธรรมที่แตกต่าง 
ค่าเป้าหมาย…………………………

 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

2.3.3 เช่ือฟังและปฏิบติัตามค าสัง่สอนของครู 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.3.4 ช่วยเหลือครูท างานเม่ือมีโอกาส
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 2.4 ตระหนัก รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ์และพฒันาส่ิงแวดล้อม
 

ค่าเป้าหมาย………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
2.4.1 หลีกเล่ียงการใชว้สัดุท่ีเป็นอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้ม 
เช่น โฟม ถุงพลาสติก

  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.4.2 ไม่ท้ิงขยะลงในแม่น ้ าล าคลอง หรือท่ีสาธารณะ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.4.3 บอกผลกระทบท่ีเกิดจากการปฏิบติั/ไม่ปฏิบติัในการ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติ พลงังานและส่ิงแวดลอ้ม 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.4.4 ใชท้รัพยากร พลงังาน น ้ ามนั ส่ิงแวดลอ้มอยา่งคุม้ค่า
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2.4.5เขา้ร่วมคิด ร่วมท าในกิจกรรม โครงการอนุรักษพ์ฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม และบ ารุงสาธารณะสมบติั 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 3 ผู ้เรียนมทีักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และ พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
ชั้ น……………………………………………………………………..ปีการศึกษา…………………โรงเรียน……………………………………………………………

 

ตวับ่งช้ีที่ 3.1 มนิีสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากห้องสมุด แหล่งเรียนรู้และ
ส่ือต่างๆ รอบตวั 

ค่าเป้าหมาย………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

3.1.1 อ่านหนงัสือ วารสาร นิตยสาร บทความ หรือ
หนงัสือพิมพเ์ป็นประจ า อยา่งนอ้ยสปัดาห์ละ 5 ชัว่โมง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.1.2 ยืมหนงัสือ ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ หรือส่ิงพิมพจ์าก
หอ้งสมุดหรือแหล่งเรียนรู้ไปอ่านเพ่ิมเติมเองมากกวา่ 3 
เล่มต่อภาคเรียน

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.1.3 มกัจะแสวงหาความรู้ หรือสืบคน้ขอ้มูลจากแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ ทั้ งภายในและภายอกสถานศึกษา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.1.4 อธิบายวิธีการสืบคน้ความรู้ท่ีตนสนใจหรือ
ตอ้งการอยา่งมีขั้ นตอน

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.1.5 มีผลงานจากการคน้หาความรู้จากหอ้งสมุด แหล่ง
เรียนรู้ หรือส่ือต่าง ๆ เช่น การจดบนัทึก

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 3 ผู ้เรียนมทีักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และ พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
ตวับ่งช้ีที่ 3.2 มทีักษะในการอ่าน ฟัง ดู พู ด เขียน และตั้งค าถามเพ่ือค้นคว้าหาความรู้   
                     เพิม่เตมิ  

ค่าเป้าหมาย………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

3.2.1 ความสามารถในการอ่านหนงัสือบทความ หรือ
ส่ิงพิมพต่์างๆ

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.2.2 ความสามารถในการจบัประเดน็ใจความหลกัจากส่ิงท่ีฟัง
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

32.3 ความสามารถในการสงัเกตส่ิงต่าง ๆ รอบตวัแลว้
สรุปเป็นความรู้ได

 ้

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.2.4 ความสามารถในการพูดคุย ซกัถาม แสดงความ
คิดเห็น หรือแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูอ่ื้นได้ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.2.5 ความสามารถในการเขียนถ่ายทอดความรู้ 
ความรู้สึกนึกคิด เร่ืองราว ตลอดจนประสบการณ์ต่าง ๆ 
ไปสู่ผูอ่ื้นได

 ้

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.2.6 ความสามารถในการตั้ งค าถามเพ่ือคน้ควา้หา
ความรู้เพ่ิมเติม 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 3 ผู ้เรียนมทีักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และ พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
ตวับ่งช้ีที่  3.3 เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ ่ม แลกเปลีย่นความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรู้ระหว่างกนั  

ค่าเป้าหมาย…………………………. 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

3.3.1 มีส่วนร่วมปฏิบติักิจกรรมกลุ่มโดยตลอดจนงาน
ส าเร็จลุล่วงเป้าหมาย เป็นแบบอยา่งท่ีดีได

 ้

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.3.2 มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น อธิบายความรู้และ
วิธีการเรียนรู้ไดอ้ยา่งชดัเจน เตม็ใจ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.3.3 มีความรับผิดชอบงานของตนตามขอ้ตกลงของ
กลุ่มดว้ยความเตม็ใจ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 3.4 ใช้เทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน
 

 
 

3.4.1 มีความรู้ ความเขา้ใจ และใชส่ื้อเทคโนโลยีคน้หา
ขอ้มูลไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว ตรงตามวตัถุประสงค์ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.4.2 สามารถติดต่อส่ือสารทางอินเตอร์เน็ตไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง คล่องแคล่ว 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

   

28 

 



154
 

มาตรฐานที่ 3 ผู ้เรียนมทีักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และ พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
ตวับ่งช้ีที่  3.3 เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ ่ม แลกเปลีย่นความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรู้ระหว่างกนั  

ค่าเป้าหมาย…………………………. 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

3.4.3 รู้จกัเลือกและใชเ้ทคโนโลยีอยา่งถูกวิธี และคุม้ค่า
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.4.4 สามารถน าเสนอขอ้มูลหรือผลงานโดยใชเ้ทคโนโลยีไดอ้ยา่ง
เหมาะสม เป็นแบบอยา่งท่ีดี ใหค้ าแนะน า ช้ีแนะแก่ผูอ่ื้นได้

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

มาตรฐานที่ 4 ผู ้เรียนมคีวามสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมสีตสิมเหตุสมผล
 

ตวับ่งช้ีที่ 4.1 สรุปความคิดจากเร่ืองที่อ่าน ฟัง และดู และส่ือสารโดยการพู ดหรือเขียน
 

                     ตามความคิดของตนเอง  
ค่าเป้าหมาย…………………………

 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

4.1.1 ความสามารถแยกแยะขอ้เทจ็จริง รายละเอียด 
และสรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.1.2 ความสามารถจดักลุ่มขอ้มูลท่ีตอ้งการ
เปรียบเทียบไดห้ลายมิติ เปรียบเทียบขอ้มูลระหวา่งมิติ 
เช่ือมโยงความ สมัพนัธ์ระหวา่งกลุ่มความคิด โดย
บอกความสมัพนัธ์แต่ละมิติ
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มาตรฐานที่ 4 ผู ้เรียนมคีวามสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมสีตสิมเหตุสมผล
 

ตวับ่งช้ีที่ 4.1 สรุปความคิดจากเร่ืองที่อ่าน ฟัง และดู และส่ือสารโดยการพู ดหรือเขียน
 

                     ตามความคิดของตนเอง 
ค่าเป้าหมาย…………………………. 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

4.1.3 ความสามารถในการน าความรู้เดิมมาอธิบายเพ่ือ
สรุปความรู้ใหม่

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.1.4 ความสามารถในการเสนอความ คิดจากเร่ืองท่ี
อ่าน ฟัง และดู โดยการพูดหรือเขียนไดห้ลายรูปแบบ
ตามความคิดเห็นของตนเองไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 4.2 น าเสนอวธีิคิด วธีิแก้ปัญหาด้วยภาษาหรือวธีิการของตนเอง   
 

 

4.2.1 ความสามารถในการน าเสนอรูปแบบวิธีคิด 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4.2.2 ความสามารถในการน าเสนอรูปแบบวิธี
แกปั้ญหา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.2.3 ความสามารถในการใชภ้าษาพูดหรือเขียนดว้ย
ภาษาท่ีสุภาพถูกตอ้งตามหลกัภาษา 
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มาตรฐานที่ 4 ผู ้เรียนมคีวามสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมสีตสิมเหตุสมผล
 

ตวับ่งช้ีที่ 4.2 น าเสนอวธีิคิด วธีิแก้ปัญหาด้วยภาษาหรือวธีิการของตนเอง   
ค่าเป้าหมาย………………………. 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

4.2.4 ความสามารถในการใชส่ื้อหรือส่ือเทคโนโลยี
ประกอบ การน าเสนอหลายรูปแบบ เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
ใหค้ าแนะน า ช้ีแนะแก่ผูอ่ื้นได

 ้

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 4.3 ก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ ตดัสินใจแก้ปัญหาโดยมเีหตุผลประกอบ
   

 
 

4.3.1 ความสามารถในการก  าหนดเป้าหมายท่ีจะท าให้
ส าเร็จ โดยการรวบรวมขอ้มูล จดัระบบขอ้มูล และ
วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.3.2 ความสามารถในการคาดคะเนสถานการณ์หรือ
คาดคะเนค าตอบเพ่ือก  าหนดเป้าหมาย 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.3.3 ความสามารถในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพ่ือใชใ้น
การตดัสินใจดว้ยวิธีการท่ีน่าเช่ือถือ

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 4 ผู ้เรียนมคีวามสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมสีตสิมเหตุสมผล
 

 
ค่าเป้าหมาย…………………………

 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

4.3.4 ความสามารถในการใชข้อ้มูลสารสนเทศท่ีน่า เช่ือถือ 
สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั และการคาดการณ์ในอนาคต 
ในการก  าหนดเป้าหมายและตดัสินใจ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.3.5 ความสามารถในการก  าหนดทางเลือกในการ
แกปั้ญหาอยา่งหลากหลายและสมเหตุสมผล

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 4.4 มคีวามคิดริเร่ิม และสร้างสรรค์ผลงานด้วยความภาคภูมใิจ
  

ค่าเป้าหมาย…………………………. 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

4.4.1 ความสามารถในการคิดริเร่ิม รวบรวม ผสมผสาน 
และแตกความคิดจากเดิมไปสู่ความคิดแปลกใหม่ท่ีไม่
ซ ้ าของเดิม 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.4.2 ความสามารถในการเช่ือมโยงหรือผสมผสาน
ความรู้กบัประสบการณ์เดิม อยา่งมีหลกัเกณฑ

 ์
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มาตรฐานที่ 4 ผู ้เรียนมคีวามสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมสีตสิมเหตุสมผล
 

 
ค่าเป้าหมาย…………………………

 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

ตวับ่งช้ีที่ 4.4 มคีวามคิดริเร่ิม และสร้างสรรค์ผลงานด้วยความภาคภูมใิจ
 

 
 

4.4.3 สามารถสร้างสรรคแ์ละพฒันาส่ิงใหม่ มีผลงาน
แปลกใหม่หลายช้ินท่ีเป็นประโยชนต่์อตนเองและ
สงัคมท่ีเกิดจากความคิดของตนเอง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.4.4 สามารถอธิบายรายละเอียดของผลงานท่ีคิดข้ึนได้
อยา่งชดัเจน

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4.4.5 มีการน าเสนอหรือเผยแพร่ผลงานทั้ งในและนอก
สถานศึกษา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 5 ผู ้เรียนมคีวามรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลกัสูตร 
ชั้ น……………………………………………………………………..ปีการศึกษา…………………โรงเรียน…………………………………………………

 

ตวับ่งช้ีที่ 5.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละกลุ ่มสาระเป็นไปตามเกณฑ์
  

ค่าเป้าหมาย…………………………. 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

5.1.1 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระคณิตศาสตร์ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.1.2 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระภาษาไทย 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.1.3 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.1.4 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระสงัคม ฯ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.1.5 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระภาษาองักฤษ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.1.6 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระการงาน ฯ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.1.7 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระศิลปะ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.1.8 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระพละ + สุข  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 5.2 ผลการประเมนิสมรรถนะส าคัญตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์
 

 
 

5.2.1  ความสามารถในการส่ือสาร 
- การรับและส่งสาร 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

- วฒันธรรมในการใชภ้าษา 
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มาตรฐานที่ 5 ผู ้เรียนมคีวามรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลกัสูตร 
ตวับ่งช้ีที่ 5.2 ผลการประเมนิสมรรถนะส าคัญตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ 

ค่าเป้าหมาย…………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

5.2.1  ความสามารถในการส่ือสาร 
- 

การเลือกใชแ้ละบูรณาการส่ือหรือเคร่ืองมือท่ี
หลากหลายเพ่ือการถ่ายทอด 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

- แลกเปล่ียนความคิด ความรู้สึก และทศันะของตนเอง 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

- 
การคิดวิเคราะห์ สงัเคราะห์ คิดอยา่งสร้างสรรคมี์

วิจารณญาณ และคิดเป็นระบบ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

- การคิดวางแผนการท างานอยา่งเป็นระบบ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

- การสร้างองคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพ่ือการตดัสินใจ
เก่ียวกบัตนเองและสงัคม 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

5.2.3  ความสามารถในการแก้ปัญหา 
-การเขา้ใจความสมัพนัธ์และการเปล่ียน แปลงของ
เหตุการณ์ต่างๆ ในสงัคม

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 5 ผู ้เรียนมคีวามรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลกัสูตร 
ตวับ่งช้ีที่ 5.2 ผลการประเมนิสมรรถนะส าคัญตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ 

ค่าเป้าหมาย…………………………
 

เพิม่……….……
.ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

5.2.3  ความสามารถในการแก้ปัญหา 
- 

การแสวงหาความรู้ ประยกุตค์วามรู้มาใชใ้นการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาได

 ้

- 
การใชเ้หตุผล คุณธรรม และขอ้มูลสารสนเทศ 

ประกอบการตดัสินใจ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

5.2.4 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวติ 
- การติดต่อส่ือสารและสร้างความ สมัพนัธ์กบับุคคลอ่ืนใน
เชิงบวกและท างาน 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

- ความรับผิดชอบในหนา้ท่ีในฐานะเป็นสมาชิกในสงัคม
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

- การปรับตวัใหท้นักบัความเปล่ียน แปลงของสงัคม
และสภาพแวดลอ้ม

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

- ความสามารถในการเผชิญหนา้กบัสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

- การหลีกเล่ียงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 5 ผู ้เรียนมคีวามรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลกัสูตร 
ตวับ่งช้ีที่ 5.2 ผลการประเมนิสมรรถนะส าคัญตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ 

ค่าเป้าหมาย…………………………
 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

5.2.5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
 

- การใชเ้ทคโนโลยีในการศึกษาคน้ควา้ เพ่ือการพฒันา
ตนเองและสงัคมในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร การ
ท างานการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค

 ์

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

- การเลือกใชเ้ทคโนโลยีดา้นต่างๆ ในการสร้างสรรค์
ช้ินงาน

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

- 
การอา้งอิงแหล่งขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้ทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

- การวิเคราะห์ และเลือกใชส่ื้อไดเ้หมาะสมกบัวยั 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 5.3 ผลการประเมนิการอ่าน คิดวเิคราะห์และเขียนเป็นไปตามเกณฑ์
  

ค่าเป้าหมาย…………………………. 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

5.3.1 ความสามารถในการอ่านของผูเ้รียน 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.3.2 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของผูเ้รียน
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

5.3.3 ความสามารถในการเขียนของผูเ้รียน
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 5 ผู ้เรียนมคีวามรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลกัสูตร 
ตวับ่งช้ีที่ 5.4  ผลการทดสอบระดบัชาตเิป็นไปตามเกณฑ์ของ 
                      สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาต

 ิ

ค่าเป้าหมาย…………………………. 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

5.4.1 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระคณิตศาสตร์ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.4.2 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระภาษาไทย 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.4.3 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.4.4 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระสงัคม ฯ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.4.5 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระภาษาองักฤษ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.4.6 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระการงาน ฯ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.4.7 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระศิลปะ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5.4.8 ผลสมัฤทธ์ิกลุ่มสาระพละ + สุข  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานที่ 6 ผู ้เรียนมทีักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบัผู ้อ่ืนได้ และมเีจตคตทิี่ดต่ีออาชีพสุจริต
    

ชั้ น……………………………………………………………………..ปีการศึกษา…………………โรงเรียน………………………………………………
 

ตวับ่งช้ี 6.1 วางแผนการท างาน และด าเนินการจนส าเร็จ
  

ค่าเป้าหมาย…………………………. 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

6.1.1  สามารถวางแผนการท างานท่ีชดัเจนเป็นระบบ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

6.1.2  ด าเนินงานตามขั้ นตอนท่ีก  าหนดไวทุ้กขั้ นตอน 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

6.1.3  มีการตรวจสอบ ทบทวน ปรับปรุง แกไ้ขการ
ท างานเป็นระยะ ๆ ไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาในการท างาน

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.1.4 ท างานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละ เป้า 
-หมาย 

ท่ีก  าหนดอยา่งมีคุณภาพ ผลงานเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

6.1.5  มีการตรวจสอบปรับปรุงพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 6.2 ท างานอย่างมคีวามสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมใิจในผลงานของตนเอง 
ค่าเป้าหมาย…………………………. 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
6.2.1 มีความเตม็ใจ พึงใจ และช่ืนชอบต่องานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.2.2 ปฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้น ตั้ งใจ พากเพียร และ
มีความละเอียดรอบคอบในการท างานทุกขั้ นตอน 
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มาตรฐานที่ 6 ผู ้เรียนมทีักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบัผู ้อ่ืนได้ และมเีจตคตทิี่ดต่ีออาชีพสุจริต
    

ตวับ่งช้ีที่ 6.2 ท างานอย่างมคีวามสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมใิจในผลงานของตนเอง 
ค่าเป้าหมาย…………………………. 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

6.2.3 ยอมรับในคาวิพากษ ์วิจารณ์ ความคิดเห็น 
ขอ้เสนอแนะของผูอ่ื้น

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.2.4 มีการปรับปรุง และพฒันางานของตนเองอยา่ง
ต่อเน่ืองเพ่ือใหเ้กิดความสมบูรณ์ ผลงานเป็นแบบอยา่งท่ี
ดี ไดรั้บการยอมรับจากทุกฝ่าย  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.2.5 มีความรู้สึกช่ืนชมต่อผลส าเร็จของผลงาน
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 6.3 ท างานร่วมกบัผู ้อ่ืนได้
   

ค่าเป้าหมาย…………………………. 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

6.3.1 มีส่วนร่วมในการวางแผนการท างานกบัหมู่คณะ
ครบทุกขั้ นตอน

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.3.2 
ท างานโดยใชก้ระบวนการกลุ่มและปฏิบติังานตาม

บทบาทและหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเป็นระบบ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

6.3.3 แสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งสร้างสรรคแ์ละมีเหตุผล 
ยอมรับความคิดเห็นของเพ่ือน
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มาตรฐานที่ 6 ผู ้เรียนมทีักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบัผู ้อ่ืนได้ และมเีจตคตทิี่ดต่ีออาชีพสุจริต
    

ตวับ่งช้ีที่ 6.3 ท างานร่วมกบัผู ้อ่ืนได้
   

ค่าเป้าหมาย…………………………. 
เพิม่……….…….ลด…………..…. 

ช่ือ / เลขที ่
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

คะแนน 
ร้อยละ 

ระดบั 
ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
0 

1 
2 

3 
 

 

6.3.4 เป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.3.5 
มีมนุษยสมัพนัธ์ สามารถประสาน การท างาน

ร่วมกบัหมู่คณะจนบรรลุ ผลส าเร็จ 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ตวับ่งช้ีที่ 6.4 มคีวามรู้สึกที่ดต่ีออาชีพสุจริตและหาความรู้เกีย่วกบัอาชีพที่ตนเองสนใจ 
ค่าเป้าหมาย………………………. 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
6.4.1  มีความรู้สึกท่ีดี และสนบัสนุนอาชีพสุจริตไดอ้ยา่ง
กวา้งขวาง ยึดมัน่ในแนวทางการประกอบอาชีพสุจริต 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.4.2  บอกแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัอาชีพสุจริตไดห้ลากหลาย
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.4.3  ศึกษา คน้ควา้ แสวงหาขอ้มูลความรู้ในอาชีพท่ีตน
สนใจเป็นประจ า 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

     

41 

 



167
 

มาตรฐานที่ 6 ผู ้เรียนมทีักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบัผู ้อ่ืนได้ และมเีจตคตทิี่ดต่ีออาชีพสุจริต
    

ตวับ่งช้ีที่ 6.4 มคีวามรู้สึกที่ดต่ีออาชีพสุจริตและหาความรู้เกีย่วกบัอาชีพที่ตนเองสนใจ 
ค่าเป้าหมาย…………………………. 

เพิม่……….…….ลด…………..…. 
ช่ือ / เลขที ่

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 

13 
14 

15 
คะแนน 

ร้อยละ 
ระดบั 

ระดบั / เกณฑ์การพจิารณา 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

0 
1 

2 
3 

 
 

6.4.4  เชิญชวน แนะน า น าเสนอ ประโยชน ์คุณค่าและ
ความส าคญัของอาชีพท่ีตนเองสนใจเพ่ือใหผู้อ่ื้นเห็น
คุณค่าและความส าคญัของอาชีพสุจริตท่ีตนเองสนใจ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

6.4.5 เขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ
เม่ือมีโอกาส 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมทุกตวับ่งช้ี
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ภาพรวมของผู ้เรียนรายบุคคล 
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มาตรฐานด้านการจดัการศึกษา  
มาตรฐานที่ 7 ครูปฏิบัตงิานตามบทบาทหน้าที่อย่างมปีระสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผล

 

ตวับ่งช้ีที่ 7.1 ครูมกีารก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู ้เรียนทั้งด้านความรู้ ทักษะกระบวนการสมรรถนะ และคุณลกัษณะที่พงึประสงค์
 

เกณฑ์การพจิารณา 
คุณครู ……………………………………..ช้ัน…………..…….วชิา………………………………..………..... 

7.1.1 ความรู้ความเขา้ใจในเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนตาม
หลกัสูตร  
   

    ครูมีความรู้ ความเขา้ใจในเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี
มุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และบูรณาการจดัการเรียนรู้โดยใชวิ้ธีการ/ โครงการ /กิจกรรม………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….…

………………
 

………………………………………….….…………………………………………………….................................
การด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………….......................................................................................... 
………………………………………….….…………………………………………………….........................………
…………………………………………………………………………………………………………

………………... 
7.1.2 การเช่ือมโยงเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนและมาตรฐานการ
เรียนรู้ของหลกัสูตรและหลกัสูตรของสถานศึกษากบัแผนการ
จดัการเรียนรู้ 
฀ มี 

ไม่มี การเช่ือมโยงเป้าหมายการจดัการเรียนรู้ โดยท า
บนัทึกหลงัสอนท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงคทุ์กขอ้และเป็น
ขั้ นตอนสามารถระบุปัญหาและการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งตรง
ประเดน็มีความต่อเน่ืองเช่ือมโยงกบัเน้ือหาในบทต่อไป 
เร่ือง……………………………………………

 

 ครูสามารถแสดงการเช่ือมโยงเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนและมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตรไดอ้ยา่งชดัเจน โดยมี
บนัทึกแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีระบุถึง การใชว้ิธีการ/ โครงการ /กิจกรรม…………………………………………….. 
………..………………………………………………………………………….………………………

…..………
 

....................................................................................................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………
……..….....

การด าเนินงาน พบวา่ ผูเ้รียน ……………………………………………………………
………………..……….…

 

……………………………………………………………………………………………………..…
………………

 

……………………………………………………………………………………………………..…
………………
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ตวับ่งช้ีที่ 7.1 ครูมกีารก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู ้เรียนทั้งด้านความรู้ ทักษะกระบวนการสมรรถนะ และคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
คุณครู ……………………………………..ช้ัน…………..…….วชิา………………………………..………..... 

7.1.3 การวางแผนการจดัการเรียนรู้ มีการก  าหนดเป้าหมาย
คุณภาพผูเ้รียน ครอบคลุมทั้ งดา้นความรู้ ทกัษะกระบวนการ 
สมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
  ฀

 มี  
ไม่มี การวางแผนการจดัการเรียนรู้ ก  าหนด

เป้าหมาย ระบุถึงความตอ้งการท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน 
มีความสอดคลอ้งกบับทเรียน

/ กิจกรรมการเรียนรู้ครอบคลุม
ทุกดา้น   
 

ครูใชว้ิธีการ/ โครงการ /กิจกรรม……………………………………………….…………………………………
 

………………………………………….……………………………………………….…….…………………
 

ดา้นความรู้ ………………………………………………………………………………………….…..…….…. 
……………………………………………………………………………………………………….……………

 

ทกัษะกระบวนการ ……………………………………….…….…………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………….…………………
 

สมรรถนะส าคญั…………………………………………………………………….…………..………….….…
 

…………………………………………………………………………………………….………………………
 

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค…์………………………………………………………………………..……………
 

………………………………………………….…………………………………………………………………. 
 

 

ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า……………………………...............................................................……………………………………………………….................................... 
......................................................………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……...................................................................................................…………………………

…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………..............................................................................................................……………
……………………………………………………………………………………………………..............................................................................................................…………………
………………………………………………………………………………....................................................................................................................................................................... 
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ตวับ่งช้ีที่ 7.2 ครูมกีารวเิคราะห์ผู ้เรียนเป็นรายบุคคล และใช้ข้อมูลในการวางแผนการจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาศักยภาพของผู ้เรียน  
เกณฑ์การพจิารณา 

คุณครู ……………………………………..ช้ัน…………..…….วชิา………………………………..………..... 
7.2.1  การวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
฀มี 

ไม่มี บนัทึกการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูล เป็นรายบุคคล ท่ี
เป็นการแกปั้ญหาจากบนัทึกหลงัสอน  
 

ครูใชว้ิธีการ/ โครงการ /กิจกรรม……………………..………….………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

การด าเนินงาน พบวา่ ………………….........................................………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

7.2.2 การใชข้อ้มูลผูเ้รียนวางแผนการจดัการเรียนรู้ 
฀ มี 

ไม่มี การน าขอ้มูลมาใชใ้นการวางแผนการจดัการ
เรียนรู้ท่ีทา้ทายความสามารถของผูเ้รียนเช่นน าไปเขียน
แผนการจดัการเรียนรู้โดยเนน้การจดักิจกรรมเช่น
โครงงาน…………………………………………………

 

ครูใชว้ิธีการ/ โครงการ /กิจกรรม…………………………………………………….……………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

การด าเนินงาน พบวา่ ………………………………………………………………………………………….…
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

…….................................................................……………………………………………………………………
 

7.2.3 การส่งต่อขอ้มูลสารสนเทศผูเ้รียน 
฀ มี

  
ไม่มี การส่งต่อขอ้มูลท่ีเป็นรายงานประจ าตวัผูเ้รียน

เป็นรายบุคคล โดยจดัท าเอกสาร…………………
 

ครูใชว้ิธีการ/ โครงการ /กิจกรรม……………………………………….…………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

การด าเนินงาน พบวา่ ………………………...............................………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………
………………………………

 

ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า …………………………………………………………………................................................................................................................. 
.......................................…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………... 
.....................................…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
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ตวับ่งช้ีที่ 7.3 ครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลและพฒันาการทางสตปัิญญา  
เกณฑ์การพจิารณา 

คุณครู ……………………………………..ช้ัน…………..…….วชิา………………………………..………..... 
7.3.1  การออกแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
฀มี 

ไม่มี การออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ี
ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล และพฒันาการทาง
สมอง เช่นจดักิจกรรมเสริมเม่ือพบผูเ้รียนมีความสามารถพิเศษ 
เกม………………………การทดลอง
เร่ือง………………………หรือการดูแลเพ่ิมเติมเช่นการสอน
อ่าน เขียน สะกดท่องศพัทภ์าษาองักฤษ ภาษาไทย กิจกรรม
การแข่งขนัใน

/นอกหอ้งเรียน…………………. 

ครูใชว้ิธีการ/ โครงการ /กิจกรรม……………………………….…………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………
..…

 

การด าเนินงาน พบวา่ ครูใชห้ลกัการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั / การสอนโดยใชก้ารแกปั้ญหา / การคน้ควา้ 
ฯลฯ โดยแบ่งผูเ้รียน (ตามความแตกต่าง/สติปัญญา/ ความสนใจ ฯลฯ )………………….…………………………

 

………………....................................................……………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………
…..……

 

7.3.2 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ 
ครูใชว้ิธีการ/ โครงการ /กิจกรรม…………………….………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………….……. 
การด าเนินงาน พบวา่ ครูมีแผนการจดัการจดัการเรียนรู้ เน้ือหา วตัถุประสงค ์ขั้ นด าเนินการสอน ตรงตามแผนการจดัการ
เรียนรู้ วดัและประเมินผล ตรงตามวตัถุประสงคท่ี์สะทอ้นภาพการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ทุกขอ้ คือ…………………

 

…………………………………………………............................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………

……..……
 

ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า ……………….......................................................................…………………………………………………........................................................... 
....................………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……................................
.....................................................................……………………………………………………………………………………………………………………………

………………………
 

 

46 

 



172
 

ตวับ่งช้ีที่ 7.4 ครูใช้ส่ือและเทคโนโลยทีี่เหมาะสม ผนวกกบัการน าบริบทและภูมปัิญญาของท้องถิ่นมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้   
เกณฑ์การพจิารณา 

คุณครู ……………………………………..ช้ัน…………..…….วชิา………………………………..………..... 
7.4.1  การใชส่ื้อและเทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้ 
฀มี 

ไม่มี การจดัเตรียมและใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม
เร่ือง…………………………………………

 

ครูใชว้ิธีการ/ โครงการ /กิจกรรม………………………….…….………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

การด าเนินงาน พบวา่ ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้ ในรายวิชาท่ีสอน โดย………………………
 

…………....................................................………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………
……

 

7.4.2 การน าบริบทและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินมาบูรณาการใน
การจดัการเรียนรู้ 
 ฀มี 

ไม่มี น าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมา
ประยกุตใ์นการจดัการเรียนการสอนโดยใช…้………

 

ครูใชว้ิธีการ/ โครงการ /กิจกรรม…………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

การด าเนินงาน พบวา่ บริบทของสถานศึกษา มีลกัษณะ………………………………………………………
….. 

…………………………………………………………………….......................................................................... 
จึงภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ดา้น ………………..…………………………………

 

โดยจดัใหก้บัผูเ้รียนในรูปแบบ……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า ……......………...........................................................................………………………………………………
……….......................... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….….............................. 
.......................................................................……………………………………………………………………………………………………………………………………

 

…………………………....................................................................................................………………………………………
……………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 7.5 ครูมกีารวดัและประเมนิผลที่มุ่งเน้นการพฒันาการเรียนรู้ของผู ้เรียน ด้วยวธีิการที่หลากหลาย  
เกณฑ์การพจิารณา 

คุณครู ……………………………………..ช้ัน…………..…….วชิา………………………………..………..... 
7.5.1 การวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเนน้การพฒันาการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน ฀มี ไม่มี การประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนได้
เหมาะสมกบัธรรมชาติของวิชาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน มี
การก  าหนดเง่ือนไขของการผา่นโดย ใหเ้พ่ือนร่วมชั้ นเรียน
ประเมินเพ่ือทราบความ กา้วหนา้และน ามาใชป้รับปรุงและพฒันา
ตนเองสอดคลอ้งกบัทุกมาตรฐานและตวัช้ีวดั พร้อมทั้ งจดัเกบ็
เคร่ืองมืออยา่งเป็นระบบ เช่น……….. ……     

การด าเนินงาน พบวา่ …………………………………………………………………………………………
…………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…....................................................………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………......................
..............................…………………………………………………………………………………………………………
………....................................................…………………………………………………………………………………..
..................................................………………………………………

…………………………………………………
 

- 
การท าแฟ้มสะสมงาน

 

 

การด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

- 
การน าเสนอรายงานจากการคน้ควา้ 

การด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………
…

 

- 
การท างานกลุ่ม

/เด่ียว 
การด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

- 
การสอบกลางภาค

/ปลายภาค 
การด าเนินงาน พบวา่ …………………………………………………………………………………….………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า …………………………………………………………………................................................................................................................ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 

 

48 

 



174
 

ตวับ่งช้ีที่ 7.6 ครูให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหาให้แก่ผู ้เรียนทั้งด้านการเรียนและคุณภาพชีวติด้วยความเสมอภาค  
เกณฑ์การพจิารณา 

คุณครู ……………………………………..ช้ัน…………..…….วชิา………………………………..………..... 
7.6.1 การใหค้ าแนะน า ค าปรึกษาแก่ผูเ้รียน 
        - บริการแนะแนว 

การด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

- กิจกรรมโฮมรูม
 

การด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

7.6.2 การแกไ้ขปัญหาผูเ้รียน
  

       - การเยี่ยมบา้น
 

การด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………. 
       - การสอนเสริม 

การด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

       - การแกไ้ขพฤติกรรม 
การด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

       - การประสานความร่วมมือกบัชุมชน
 

การด าเนินงาน พบวา่………………………………………………………………………………………………
 

………………....................................................................................................................................................... 
ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า ……………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………
 

……………………………………………………………….…….....................................................................................................………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………….…….....................................................................................................……………………
………………………………………….…….....................................................................................................……………………………………………………

………………………
…………………………………………………………………………….……................................................................................................................................................................... 
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ตวับ่งช้ีที่ 7.7 ครูมกีารศึกษาวจิยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวชิาที่ตนรับผดิชอบ และใช้ผลในการปรับการสอน
 

เกณฑ์การพจิารณา 
คุณครู ……………………………………..ช้ัน…………..…….วชิา………………………………..………

..... 

7.7.1 การศึกษาวิจยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ 
งานวิจยัปีการศึกษา 255….. เร่ือง ………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

 
งานวิจยัปีการศึกษา 255….. เร่ือง …………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

 
พฒันาการจดัการเรียนรู้ เร่ือง …………………………………….…….…………………….……………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

7.1.2 การใชผ้ลวิจยัในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 
การใชผ้ลวิจยั พบวา่ ………………………………………………………………………………………………

 

………………………………………………………
……………………………………………………………

 

 
การใชผ้ลวิจยั พบวา่ ……………………………………………………………………………………….……

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

 
การพฒันาการจดัการเรียนรู้ พบวา่ ………………………………………………………...………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………. 
ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า ………………………………………………………………….............................................................................................................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……....................................................
.................................................…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………….……........................................................................................
.............…………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………. 
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ตวับ่งช้ีที่ 7.8 ครูประพฤตปิฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ด ีและเป็นสมาชิกที่ดขีองสถานศึกษา  
เกณฑ์การพจิารณา  

คุณครู ……………………………………..ช้ัน…………..…….วชิา………………………………..………..... 
7.8.1 การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีและการเป็น
สมาชิกท่ีดีของสถานศึกษา มีพฤติกรรมดงัน้ี

  

การประพฤติปฏิบติัตน ………………………………………………………………………..…………………
………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………….………………………………………………

……………………………
 

7.8.3 การยึดมัน่และปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู  
 

ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู…………..…………………..……………………………………………………. 
…………………………………………………….………………………………………………………………………
…………………………………………….………………………………………………………………

……………. 
7.8.4 การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการด าเนินชีวิต ทั้ งต่อ
ตนเอง ครอบครัว และสงัคม

  

 

การด าเนินชีวิต ทั้ งต่อตนเอง …………..…………………………………………………………………………
……

 

…………………………………………………………………………………………………………………….………
…………………………………………….…………………………………………………………

……..……
ครอบครัว …………..…………………………………………………………………………………..…………

 

…………………………………………………………………………………………………………………….
สงัคม…………..………………………………………………………………………………………..…………

 

………………………………………………………………………………………………………………….…
 

7.8.5 การพฒันาตนเองใหมี้ความกา้วหนา้ในวิชาชีพ
 

การพฒันาตนเอง ดา้นการท าผลงานทางวิชาการ/ศึกษา/อบรม ปีการศึกษา…..…………จ านวน …………...คร้ัง 
เร่ือง…………..……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………….………………………………………………………………………………
…………………………………….………………………………………………………………

…………………….. 
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ตวับ่งช้ีที่ 7.8 ครูประพฤตปิฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ด ีและเป็นสมาชิกที่ดขีองสถานศึกษา (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา  
คุณครู ……………………………………..………………ช้ัน…………..…….วชิา…………………………

 

7.8.6 การมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย  
 

ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี……………………………..…………………..………………………………………
 

…………………………………………………….……………………………………………………
…………

 

…………………………………………………….………………………………………………………………
 

7.8.7 การใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมของสถานศึกษา 
การใหค้วามร่วมมือ…………..…………………..……………………………………………………..…………

 

…………………………………………………….………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………. 
7.8.8 การมีความรักสามคัคีในหมู่คณะ  
 

การมีความรักสามคัคีในหมู่คณะ …………..…………………..……………………………………………….. 
…………………………………………………….………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………. 
7.8.9 การร่วมปกป้องและรักษาช่ือเสียงของสถานศึกษา 
 

การรักษาช่ือเสียงของสถานศึกษา…………..…………………..…………………………………………………
 

…………………………………………………….………………………………………………………………
 

……………………………………………….……………………………………………………………………. 
ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า ……………………………………………………………………............................................................................................................ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……................................. 
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ตวับ่งช้ีที่ 7.9 ครูจดัการเรียนการสอนตามวชิาที่ได้รับมอบหมายเตม็เวลาเตม็ความสามารถ
  

เกณฑ์การพจิารณา  
คุณครู ……………………………………..………………ช้ัน…………..…….วชิา……………………………

 

7.9.1 การจดัการเรียนการสอนตามวิชาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็
เวลา 
 

รายวชิาที่รับผดิชอบ
  

1. วิชา…………..……………………………………….…………
จ านวน คาบสอน ……………คาบ : สปัดาห์  

2. วิชา…………..……………………………………….…………จ านวน คาบสอน ……………คาบ : สปัดาห์ 
3. วิชา…………..……………………………………….…………

จ านวน คาบสอน ……………คาบ : สปัดาห์ 
7.9.2 การจดัการเรียนการสอนตามวิชาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็
ความสามารถ 

การจดัการเรียนการสอน 
1. วิชา…………..……………………………………โดยวิธีการ…………………………..……………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

2. วิชา…………..……………………………………โดยวิธีการ………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

3. วิชา…………..……………………………………โดยวิธีการ……………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า ….............................…………………………………………………………………................................................................................ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….….................................. 
...................................................................……………

……………………………………………………………………………………………………………………………
 

………………….…................................................................................................................................................................................................................................................ 
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มาตรฐานที่ 8 ผู ้บริหารปฏิบัตงิานตามบทบาทหน้าที่อย่างมปีระสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผล
  

ตวับ่งช้ีที่ 8.1 ผู ้บริหารมวีสัิยทัศน์ ภาวะผู ้น า และความคิดริเร่ิมที่เน้นการพฒันาผู ้เรียน
  

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

8.1.1 ความสามารถในการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ขอ้มูล
สารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือน ามาใชใ้นการวางแผนการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน

 

ผูบ้ริหารมีการประชุมระหวา่ง (ฝ่ายวิชาการ คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา) ในวาระการประชุมท่ี …………
เร่ือง………………………………………………………………………………………………………………

 

โดยระบุความส าคญัในการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือน ามาใชใ้นการวางแผนการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียน ดงัน้ี 
1……………………………………………………………………………………………………………………

 

2. ………………………………………………………………………………………………………………….. 
8.1.2 ความสามารถในการแสดงทิศทางของการพฒันา
การศึกษาของสถานศึกษาในอนาคต ท่ีสอดคลอ้งกบับริบท
ของสถานศึกษาและชุมชน

 

ผูบ้ริหารมีการประชุมระหวา่ง (ฝ่ายวิชาการ คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา) ในวาระการประชุมท่ี …………
 

เร่ือง………………………………………………………………………………………………………………
 

โดยระบุความส าคญัในการแสดงทิศทางของการพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาในอนาคต ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของ
สถานศึกษาและชุมชน ดงัน้ี

  

1……………………………………………………………………………………………………………………
 

2. …………………………………………………………………………………………………………………
 

ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบว่า นอกจากการประชุมตามระเบียบแลว้ ผูบ้ริหาร ไดมี้การ……………………………………………………………………...................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….….................................. 
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ตวับ่งช้ีที่ 8.1 ผู ้บริหารมวีสัิยทัศน์ ภาวะผู ้น า และความคิดริเร่ิมที่เน้นการพฒันาผู ้เรียน
  

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

8.1.3 การคิดริเร่ิม เทคนิค วิธีการใหม่ ๆ มาใชใ้นการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน

 

ผูบ้ริหารมีการประชุมระหวา่ง (ฝ่ายวิชาการ คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา) ในวาระการประชุมท่ี …………
 

เร่ือง………………………………………………………………………………………………………………
 

โดยระบุความส าคญัในการคิดริเร่ิม เทคนิค วิธีการใหม่ ๆ มาใชใ้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนดงัน้ี
  

1……………………………………………………………………………………………………………………
 

2. …………………………………………………………………………………………………………………
 

8.1.4 การกระตุน้ครูและบุคลากรใหร่้วมมือในการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน 

ผูบ้ริหารมีการประชุมระหวา่ง (ฝ่ายวิชาการ คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา) ในวาระการประชุมท่ี …………
 

เร่ือง………………………………………………………………………………………………………………
 

โดยระบุความส าคญัในการกระตุน้ครูและบุคลากรใหร่้วมมือในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ดงัน้ี
  

1……………………………………………………………………………………………………………………
 

2. …………………………………………………………………………………………………………………
 

        นอกจากการประชุมตามระเบียบแลว้ ผลการด าเนินงานโดยภาพรวม พบวา่ ผูบ้ริหารมีการ…………………………………..……………………………………….......... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…….................................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….….................................. 
...................................................................…………………………

………………………………………………………………………………………………………………
 

………………….….....................................................................................................………………………………………
……………………………………………………

 

……………………………………………………………….….....................................................................................................………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 8.2 ผู ้บริหารใช้หลกัการบริหารแบบมส่ีวนร่วมและใช้ข้อมูลผลการประเมนิหรือผลการวจิยัเป็นฐานคิดทั้งด้านวชิาการและการจดัการ
  

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

8.2.1 การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม
 

 

ผูบ้ริหารมีการประชุมระหวา่ง (ฝ่ายวิชาการ คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา) ในวาระการประชุมท่ี …………
 

เร่ือง………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

เนน้หลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย มีการเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศ ในโอกาสประชุมประจ าเดือน 
การประชุมผูป้กครอง การปฐมนิเทศนกัเรียน โดย………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

…………………………
……………………………………………………………………………………………………

การแสดงความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะ รวมทั้ งเป็นแบบอยา่งท่ีดีในเร่ือง…………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………

……………………………………………………………………
 

และสามารถใหค้ าแนะน า ช้ีแนะแก่ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ่ืน ๆ โดย 
1……………………………………………………………………………………………………………………

 

2. ………………………………………………………………………………………………………….………
 

3……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 8.2 ผู ้บริหารใช้หลกัการบริหารแบบมส่ีวนร่วมและใช้ข้อมูลผลการประเมนิหรือผลการวจิยัเป็นฐานคิดทั้งด้านวชิาการและการจดัการ
  

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

8.2.2 การใชข้อ้มูลผลการประเมินและผลการวิจยัในการ
พฒันาหรือปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

ผูบ้ริหารก  าหนดนโยบายในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น โดยประชุมร่วมกนัระหวา่ง (ฝ่ายวิชาการ คณะครู 
ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา) ในวาระการประชุมท่ี ………เร่ือง………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………

…………………………………………………
 

โดยใชแ้ผนปฏิบติัราชการ แผนกลยทุธ์ แผนปฏิบติัการประจ าปี ปฏิทินการปฏิบติังานประจ าปี…………………
 

แผน…………………………………………ด าเนินการติดตามตรวจสอบ และปรับปรุงพฒันาการจดัการศึกษา ตาม
วงจรคุณภาพ PD

C
A

 ใชข้อ้มูลผลการประเมินปลายภาคเรียน และผลการวิจยัตามนโยบายและแผน เพ่ือพฒันาหรือ 
ปรับปรุงการบริหารจดัการศึกษา จดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนต่างๆ คือ
1……………………………………………………………………………………………………………………

 

2. …………………………………………………………………………………………………………………. 
3. …………………………………………………………………………………………………………………. 
4……………………………………………………………………………………………………………………

 

      นอกจากน้ีโดยภาพรวม พบวา่ ผูบ้ริหารไดน้ าขอ้เสนอแนะ และเลือกแนวทางประกอบการตดัสินใจมากกวา่ร้อยละ
 80 ของจ านวนโครงการ / กิจกรรมทั้ งหมด………………………. 

…………………………………………………...................................................……
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………...................................................………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………….…….....................................................................................................……………………………………………………………………………………
……………………….…….....................................................................................................………………………………

……………………………………………………………
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 ตวับ่งช้ีที่ 8.3 ผู ้บริหารสามารถบริหารจดัการการศึกษาให้บรรลุ เป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัตกิาร
  

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..………………………………………………………

 

8.3.1 การบริหารจดัการการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ี
ก  าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปี

  

  

ผูบ้ริหารมีการประชุมระหวา่ง (ฝ่ายวิชาการ คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา) ในวาระการประชุมท่ี …………
 

เร่ือง…………………………………………………..……………………………………………………………
 

เก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีก  าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ โดยใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วน
ร่วมในการก  าหนดเป้าหมายโดย ร่วมกนัวิเคราะห์จากปรัชญา วิสยัทศัน ์พนัธกิจ ดา้นการจดัการศึกษา ในแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี ปีการศึกษา 255…… มีสาระส าคญัท่ีพิจารณาร่วมกนัคือ………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………

ร่วมรับผิดชอบ
ด าเนินงานตามบทบาทหนา้ท่ี มีการนิเทศ ติดตาม ก  ากบั และประเมินผลการด าเนินงาน และสร้างขวญัก  าลงัใจในการ
ปฏิบติังาน ด าเนินการติดตามตรวจสอบ และปรับปรุงพฒันาการจดัการศึกษา ตามวงจรคุณภาพ PD

C
A

 

1……………………………………………………………………………………………………………………
 

2. ………………………………………………………………………………………………………………
…

 

3……………………………………………………………………………………………………………………
 

      นอกจากน้ีโดยภาพรวม พบวา่ ผูบ้ริหารไดน้ าขอ้เสนอแนะ มาพฒันาและปรับปรุงการบริหารจดัการศึกษา ใหบ้รรลุเป้าหมายตามแผน ฯ มากกวา่ร้อยละ 80 ดงัน้ี 
…………………………………………………...................................................……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………….…….....................................................................................................…………

………………………………………………………………
……………………………………………………………………………….…….....................................................................................................………

………………………………. 
         

 

58 

 



184
 

 ตวับ่งช้ีที่ 8.4 ผู ้บริหารส่งเสริมและพฒันาศักยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการกระจายอ านาจ
 

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………. 

8.4.1 แผนงาน โครงงาน หรือกิจกรรม ท่ีส่งเสริมและพฒันา
บุคลากร  
 

มีแผนงาน โครงการ/กิจกรรม พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ มีความสามารถและมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษา เพ่ือรับการกระจายอ านาจครอบคลุมทั้ ง 4 ดา้นของสถานศึกษา ไดแ้ก่  
งานวิชาการ โดย……………………………………………………………………………………………………

 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….. 
งานดา้นงบประมาณ

 ………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………..………

 

งานดา้นบริหารบุคคล
 ……………………………………………………………………………………………

 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………….………

 

และงานดา้นบริหารทัว่ไป…………………………………………………………………………………..……
 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………….……

 

ผลการด าเนินการพบว่า ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…
 

……………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………

 

       59 
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  ตวับ่งช้ีที่ 8.4 ผู ้บริหารส่งเสริมและพฒันาศักยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการกระจายอ านาจ
 

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………. 

8.4.2 การด าเนินงานส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพครูและ
บุคลากร  
 

มีการด าเนินงาน นิเทศติดตาม ประเมินการด าเนินงาน และรายงานผลประจ าปีตามแผนงาน โครงการหรือกิจกรรม ตาม
ระยะเวลาท่ีก  าหนด ดงัน้ี  
แผนงานวิชาการ โดย………………………………………………………………………………………………

 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….. 
แผนงานดา้นงบประมาณ

 …………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………..………

 

แผนงานดา้นบริหารบุคคล
 ………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………
……………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………….………
 

แผนงานดา้นบริหารทัว่ไป…………………………………………………………………………………..……
 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………….……

 

ผลการด าเนินการพบว่า ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 8.4 ผู ้บริหารส่งเสริมและพฒันาศักยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการกระจายอ านาจ
 

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

8.4.3 การมอบหมายงาน
 

 

สถานศึกษา ไดมี้ค าสัง่ท่ี……………………………แต่งตั้ งมอบหมายให้………………………………………
 

เป็นผูรั้บผิดชอบงานวิชาการ โดย มีภาระงาน ดงัน้ี………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

สถานศึกษา ไดมี้ค าสัง่ท่ี……………………………แต่งตั้ งมอบหมายให้………………………………………
 

เป็นผูรั้บผิดชอบงานดา้นงบประมาณโดย มีภาระงาน ดงัน้ี………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
สถานศึกษา ไดมี้ค าสัง่ท่ี……………………………แต่งตั้ งมอบหมายให้………………………………………

 

เป็นผูรั้บผิดชอบงานดา้นบริหารบุคคลโดย มีภาระงาน ดงัน้ี………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
สถานศึกษา ไดมี้ค าสัง่ท่ี……………………………แต่งตั้ งมอบหมายให้………………………………………

 

เป็นผูรั้บผิดชอบงานดา้นบริหารทัว่ไปโดย มีภาระงาน ดงัน้ี………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………  
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ตวับ่งช้ีที่ 8.4 ผู ้บริหารส่งเสริมและพฒันาศักยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการกระจายอ านาจ
 

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

8.4.4 การน าผลการประเมินไปพฒันาและปรับปรุงงาน
 

  

มีการน าผลการประเมินท่ีไดจ้ากขอ้เสนอแนะจากตน้สงักดั คือ  
1 ………………………………………………………………………………………………..……………

….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

2.…………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

3. ………………………………………………………………………………………………………….……
…

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

สถานศึกษาไดน้ าขอ้เสนอแนะไปพฒันา ปรับปรุงศกัยภาพครูและบุคลากร
 โดยจดัโครงการ /กิจกรรมสนบัสนุน 

คือ 1 ………………………………………………………………………………………………..……………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

2.…………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

3. ………………………………………………………………………………………………………….………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

      นอกจากน้ีโดยภาพรวม พบวา่ ผูบ้ริหารไดส่้งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหพ้ร้อมรับการกระจายอ านาจ ใหบ้รรลุเป้าหมายตามแผน ฯ มากกวา่ร้อยละ 80 ดงัน้ี 
…………………………………………………...................................................……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………….…….....................................................................................................……………………………………………………
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  ตวับ่งช้ีที่ 8.5 นักเรียน ผู ้ปกครอง และชุมชนพงึพอใจผลการบริหารการจดัการศึกษา   
เกณฑ์การพจิารณา  

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..………………………………………………………. 
8.5.1 ความพึงพอใจของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน  
ต่อผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 

สถานศึกษานกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นงานวิชาการ 
งานงบประมาณ งานบริหารบุคคล และดา้นงานบริหารทัว่ไป และมีความพึงพอใจผลการบริหารการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยใชเ้คร่ืองมือในการประเมินความพึงพอใจ โครงการ / กิจกรรมท่ีอยูใ่นแผนงาน และแต่ละโครงการมี
ความพึงพอใจมากกวา่ร้อยละ 80 อยา่งต่อเน่ือง ดงัน้ี

 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
โครงการ…………………………………………………………………………………………………………

 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

      นอกจากน้ีโดยภาพรวม พบวา่ ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน ต่อผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษา บรรลุเป้าหมายตามแผน ฯ มากกวา่ 
ร้อยละ 80 ดงัน้ี…………………………………………………...................................................………………………………………………………………………………

 

…….…….....................................................................................................…………………………………………………
……………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 8.6 ผู ้บริหารให้ค าแนะน า ค าปรึกษาทางวชิาการ และเอาใจใส่การจดัการศึกษาเตม็ศักยภาพ และเตม็เวลา 
เกณฑ์การพจิารณา  

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………
 

8.6.1 การใหค้ าแนะน า ค าปรึกษาทางวิชาการ และการเอาใจ
ใส่การจดัการศึกษาเตม็ศกัยภาพ

  

  

ผูบ้ริหารสามารถใหค้ าแนะน า ค าปรึกษาทางวิชาการเก่ียวกบัการพฒันาและการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา
โดย…………………………………………………………………………..…………………….……………

 

การจดัการเรียนรู้โดย………………………………………………………………………….…………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

การสร้าง พฒันาและการเลือกใชส่ื้อการเรียนรู้โดย………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………
……………………………………………………

 

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้โดย………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

การวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนรู้เร่ือง………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………  
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ตวับ่งช้ีที่ 8.6 ผู ้บริหารให้ค าแนะน า ค าปรึกษาทางวชิาการ และเอาใจใส่การจดัการศึกษาเตม็ศักยภาพ และเตม็เวลา 
8.6.2 การบริหารจดัการศึกษาเตม็เวลา 

ผูบ้ริหารเอาใจใส่การจดัการศึกษาของสถานศึกษาโดยมีการติดตามก  ากบั ประเมินและน าผลการประเมินไปพฒันาหรือ
ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองตามระบบวงจร PD

C
A

 รวมทั้ งเป็นแบบอยา่งท่ีดีในเร่ืองการปฏิบติัตน ปฏิบติังานดว้ยความรู้
ความสามารถ คือ …………………………………………………………………………

 

P …………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………… 
D…………………………………………………………………………………………………………………

 

…………………………………………………………………………………………………………………… 
C…………………………………………………………………………………………………………………

 

…………………………………………………………………………………
………………………………… 

A…………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………  
      นอกจากน้ีโดยภาพรวม พบวา่ ผูบ้ริหารใหค้ าแนะน า ค าปรึกษาทางวิชาการ และเอาใจใส่การจดัการศึกษาเตม็ศกัยภาพ และเตม็เวลา บรรลุเป้าหมายตามแผน ฯ มากกวา่ 
ร้อยละ 80 ดงัน้ี…………………………………………………...................................................…………………………………………………………………………………

 

…….…….....................................................................................................…………………………………………………
………………………………………………………………

……………………………………….…….....................................................................................................………………
………………………………………………………………

……………………………………………………………………………….....................................................................................................………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
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มาตรฐานที่ 9 คณะกรรมการสถานศึกษา และผู ้ปกครอง ชุมชนปฏิบัตงิานตามบทบาทหน้าที่อย่างมปีระสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผล
 

ตวับ่งช้ีที่ 9.1 คณะกรรมการสถานศึกษารู้และปฏิบัตหิน้าที่ตามที่ระเบียบก าหนด
 

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษ……………..…………………………………………………………………………………. 

9.1. (1) คณะกรรมการสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจใน
บทบาทหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบก  าหนด

 

  

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดมี้ค าสัง่ท่ี………………………………………แต่งตั้ ง มอบหมาย ใหบุ้คคล เป็นคณะกรรมการ
สถานศึกษา มีเอกสารหลกัฐาน หลกัเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีวา่ดว้ยบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษา มี
การประชุมตามระเบียบ วาระท่ี………………เร่ือง…………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………  
…………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………………………  

      นอกจากน้ีโดยภาพรวม พบวา่ ผูบ้ริหารไดป้ระชุมปรึกษา หารือ ร่วมกบัคณะกรรมการสถานศึกษา ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบก  าหนด
ดงัน้ี…………………………………………………...................................................……………………………………………………………………………………………

 

…….…….....................................................................................................…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………….…….....................................................................................................………………

………………………………………………………………
………………………………………………………………………….…….....................................................................................................………………………

……………………
………………………………………………………………………………………………………………….....................................................................................................……………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
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  ตวับ่งช้ีที่ 9.1(2) คณะกรรมการสถานศึกษาได้ปฏิบัตหิน้าที่ดงันี้  
เกณฑ์การพจิารณา  

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………. 
9.1.1 มีองคป์ระกอบและการไดม้าของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐานตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่
ดว้ยคณะกรรมการสถานศึกษา พ

.ศ
. 2542  

 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดมี้ค าสัง่ท่ี………………แต่งตั้ ง มอบหมาย ให้…………………………………….. เป็น
คณะกรรมการสถานศึกษา มีเอกสารหลกัฐาน หลกัเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีวา่ดว้ยองคป์ระกอบและการไดม้าของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐานตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยคณะกรรมการสถานศึกษา พ

.ศ
. 2542 มี

การประชุมตามระเบียบ วาระท่ี……………………เร่ือง……………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………  
9.1.2 คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบแผนปฏิบติั
การประจ าปีของสถานศึกษา  
 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐานใหค้วามเห็นชอบแผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา ในการประชุมตาม
ระเบียบ วาระท่ี…………………………เร่ือง…………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

9.1.3 คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็นในการพฒันา
หลกัสูตรของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้ นพ้ืนฐานและความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน และ
ทอ้งถ่ิน 

คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็นในการพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้ นพ้ืนฐานและความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน และทอ้งถ่ินในการประชุมตามระเบียบ วาระท่ี………………
เร่ือง………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

9.1.4 คณะกรรมการสถานศึกษาแต่งตั้ งท่ีปรึกษาและหรือ
คณะอนุกรรมการเพ่ือด าเนินงานตามระเบียบ 

คณะกรรมการสถานศึกษาไดแ้ต่งตั้ งท่ีปรึกษา เป็นคณะอนุกรรมการเพ่ือด าเนินงานโครงการ / กิจกรรม…………
 

……………………………………………………………
เพ่ิมเติม ในการประชุมตามระเบียบวาระท่ี……………

เร่ือง……………………………………………….…
เพ่ือช่วยเหลือ และด าเนินงานตามภารกิจ ท่ีคณะกรรมการขอความ

ร่วมมือเป็นคณะอนุกรรมการ โดยมีหนา้ท่ีตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย และรายงานผลการด าเนินงานเม่ือเสร็จส้ิน
ภารกิจ ในแต่ละคร้ังอยา่งครบถว้น ผลการด าเนินงานพบวา่…………………………………………
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   ตวับ่งช้ีที่ 9.1(2) คณะกรรมการสถานศึกษาได้ปฏิบัตหิน้าที่ดงันี้  
เกณฑ์การพจิารณา  

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………
 

9.1.5 คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบรายงานผล
การด าเนินงานประจ าปีของสถานศึกษาก่อนเสนอต่อ
สาธารณชน  

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดป้ระชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน 
ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี และ…………………………เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของสถานศึกษา ก่อนเสนอต่อ
สาธารณชน โดยเร่ืองท่ีน าเสน ตามระเบียบการประชุมวาระท่ี…………………เร่ือง………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

คณะกรรมการสถานศึกษาไดล้งนามใหค้วามเห็นชอบรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี…………เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้  
9.1.6 คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็น ขอ้เสนอแนะ 
สนบัสนุนเก่ียวกบัการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา รวมทั้ ง
บ ารุงรักษาและจดัหาผลประโยชนจ์ากทรัพยสิ์นของ
สถานศึกษา 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี 
และ………………………………….…คร้ังท่ี……………………………………………คณะกรรมการสถานศึกษาขั้ น
พ้ืนฐาน มีขอ้เสนอแนะสนบัสนุนเก่ียวกบัการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา รวมทั้ งบ ารุงรักษาและจดัหาผลประโยชน์
จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา ดงัน้ี  
ขอ้ 1………………………………………………………………………………………………………………

 

ขอ้2………………………………..………..……………………………………………………………………
 

ขอ้ 3………………………………………………………………………………………………………………   
ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………  
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              ตวับ่งช้ีที่ 9.1(2) คณะกรรมการสถานศึกษาได้ปฏิบัตหิน้าที่ดงันี้  
เกณฑ์การพจิารณา  

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………
 

9.1.7 คณะกรรมการสถานศึกษารับทราบและใหข้อ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัการจดัระบบและการด าเนินการตามระบบประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี 
และ………………………………….…คร้ังท่ี……………………………………………คณะกรรมการสถานศึกษา
รับทราบ และใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัการจดัระบบและการด าเนินการตามระบบประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ดงัน้ี  
ขอ้ 1………………………………………………………………………………………………………………

 

ขอ้ 2………………………………..………..……………………………………………………………………
 

ขอ้ 3………………………………………………………………………………………………………………
   

ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

9.1.8 คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็น ขอ้เสนอแนะ ให้
ค าปรึกษาในการส่งเสริมความเขม้แขง็ในชุมชนและสร้าง
ความสมัพนัธ์กบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ในชุมชนและทอ้งถ่ิน

 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี 
และ………………………………….…คร้ังท่ี……………………………………………คณะกรรมการสถานศึกษาให้
ความเห็น ขอ้เสนอแนะ ใหค้ าปรึกษาในการส่งเสริมความเขม้แขง็ในชุมชนและสร้างความสมัพนัธ์กบัหน่วยงานอ่ืน ๆ 
ในชุมชนและทอ้งถ่ิน ดงัน้ี  
ขอ้ 1………………………………………………………………………………………………………………

 

ขอ้ 2………………………………..………..……………………………………………………………………
 

ขอ้ 3………………………………………………………………………………………………………………
 

ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี……………………………………………….………………..……………………………….. 
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 ตวับ่งช้ีที่ 9.1(2) คณะกรรมการสถานศึกษาได้ปฏิบัตหิน้าที่ดงันี้  
เกณฑ์การพจิารณา  

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..…………………………………………………
 

9.1.9 คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็น เสนอแนะ ให้
ค าปรึกษาในการจดัท านโยบาย แผนพฒันาการศึกษาของ
สถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและแผนของ
กระทรวงศึกษาธิการ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้ น
พ้ืนฐาน ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา รวมทั้ งความตอ้งการ
ของชุมชนและทอ้งถ่ิน

  

 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี 
และ………………………………….…คร้ังท่ี……………………………………………คณะกรรมการสถานศึกษาให้
ความเห็น เสนอแนะ ใหค้ าปรึกษาในการจดัท านโยบาย แผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
และแผนของกระทรวงศึกษาธิการ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา รวมทั้ ง
ความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน ดงัน้ี

  

ขอ้ 1………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………..……………………………
 

ขอ้ 2………………………………..………..……………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………..……………………………
 

ขอ้ 3…………………………………………………………………
……………………………………………  

………………………………………………………………………………………..……………………………
 

ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี……………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………
……
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ตวับ่งช้ีที่ 9.1(2) คณะกรรมการสถานศึกษาได้ปฏิบัตหิน้าที่ดงันี้  
เกณฑ์การพจิารณา  

ผู ้บริหารสถานศึกษา …………..…………………………………………………………………………………. 
9.1.10 คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็น เสนอแนะ ให้
ค าปรึกษาในการออกระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ แนวปฏิบติั
ในการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษาตามกฎ ระเบียบ
หรือประกาศท่ีก  าหนด

 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี 
และ………………………………….…คร้ังท่ี……………………………………………คณะกรรมการสถานศึกษาให้
ความเห็น เสนอแนะ ใหค้ าปรึกษาในการออกระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ แนวปฏิบติัในการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาตามกฎ ระเบียบหรือประกาศท่ีก  าหนด ดงัน้ี

  

ขอ้ 1………………………………………………………………………………………………………………
 

ขอ้ 2………………………………..………..……………………………………………………………………
 

ขอ้ 3………………………………………………………………………………………………………………
 

 ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี……………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………………………  

9.1.11 คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็น ขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัการจดัตั้ งและการใชจ่้ายงบประมาณของสถานศึกษา  
 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี 
และ………………………………….…คร้ังท่ี……………………………………………คณะกรรมการสถานศึกษาให้
ความเห็น ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการจดัตั้ งและการใชจ่้ายงบประมาณของสถานศึกษา ดงัน้ี  
ขอ้ 1…………………………………………………………

……………………………………………………
 

ขอ้ 2………………………………..………..……………………………………………………………………
 

ขอ้ 3………………………………………………………………………………………………………………  
ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี……………………………………………………………………………………………….  
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ตวับ่งช้ีที่ 9.1(2) คณะกรรมการสถานศึกษาได้ปฏิบัตหิน้าที่ดงันี้  
เกณฑ์การพจิารณา  

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..…………………………………………………. 
9.1.12 คณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็น ขอ้เสนอแนะ
ในการออกระเบียบ และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารการเงิน
และการจดัหารายไดจ้ากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี 
และ………………………………….…คร้ังท่ี……………………………………………คณะกรรมการสถานศึกษาให้
ความเห็น ขอ้เสนอแนะในการออกระเบียบ และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารการเงินและการจดัหารายไดจ้ากทรัพยสิ์น
ของสถานศึกษา ดงัน้ี  
ขอ้ 1………………………………………………………………………………………………………………

 

ขอ้ 2………………………………..………..……………………………………………………………………
 

ขอ้ 3………………………………………………………………………………………………………………  
ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………  

      นอกจากน้ีโดยภาพรวม พบวา่ ผูบ้ริหารไดป้ระชุมปรึกษาหารือ ร่วมกบัคณะกรรมการสถานศึกษา ในเร่ืองอ่ืน ๆ ทั้ งใน และนอกเวลาท าการ เขา้พบชุมชนในเทศกาลต่างๆ
ดงัน้ี…………………………………………………...................................................………………………………………………………………………………………

………………
…………………………………………..…….…….....................................................................................................…

……………………………………………………………………
………………………………………………………………………………….…….....................................................................................................……………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………….…….....................................................................................................…
………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…

….……..........................................................
...........................................…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…….……...........
..........................................................................................…………………………………………………

 

 

72 

 



198
 

ตวับ่งช้ีที่ 9.2 คณะกรรมการสถานศึกษาก ากบั ตดิตาม ดูแล และขับเคล่ือนการด าเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมาย
 

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..…………………………………………………

 

9.2.1 คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก  าหนด
เอกลกัษณ์ นโยบายและแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี 
และ………………………………….…คร้ังท่ี……………………………………………คณะกรรมการสถานศึกษามี
ส่วนร่วมในการก  าหนดเอกลกัษณ์ นโยบายและแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ดงัน้ี

  

ขอ้ 1. ก  าหนดเอกลกัษณ์
 …………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………  
ขอ้ 2 นโยบาย….………………………………..………..………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

ขอ้ 3 แผนพฒันาการจดัการศึกษา…………………………………..……………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

9.2.2 คณะกรรมการสถานศึกษามีการก  ากบั ติดตาม การ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
 

คณะกรรมการสถานศึกษามีการก  ากบั ติดตาม การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ดงัน้ี  
ขอ้ 1………………………………………………………………………………………………………………

 

ขอ้ 2………………………………..………..………………………………………………………………
……

 

ขอ้ 3……………………………………………………………………………………………………………… 
นอกจากน้ี ยงัมีสาระส าคญัอ่ืนๆ คือ ………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 9.2 คณะกรรมการสถานศึกษาก ากบั ตดิตาม ดูแล และขับเคล่ือนการด าเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมาย
 

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

9.2.3 คณะกรรมการสถานศึกษาเสนอแนวทางและมีส่วนร่วม
ในการบริหารจดัการดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้น
บริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไปของสถานศึกษา 

    ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย คร้ังท่ี………………………
คณะกรรมการสถานศึกษาเสนอแนวทางและมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้น
บริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไปของสถานศึกษา ดงัน้ี

  

1. ดา้นวิชาการ ……..………………………………………………….…………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………  
2. ดา้นงบประมาณ

 ………………………..………..………………………..……………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

3. ดา้นบริหารงานบุคคล…..……………………..………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

4. ดา้นการบริหารทัว่ไป……..…………………………………………………………………………..………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

9.2.4 คณะกรรมการสถานศึกษาเสริมสร้างความสมัพนัธ์
ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนตลอดจนประสานงานกบัองคก์ร
ทั้ งภาครัฐและเอกชน และมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและ
ทอ้งถ่ิน

  

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย คร้ังท่ี…………………………..
คณะกรรมการสถานศึกษาไดเ้สริมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนตลอดจนประสานงานกบัองคก์รทั้ ง
ภาครัฐและเอกชน และมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ิน โดย………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 9.2 คณะกรรมการสถานศึกษาก ากบั ตดิตาม ดูแล และขับเคล่ือนการด าเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมาย (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

9.2.5 คณะกรรมการสถานศึกษาส่งเสริม สนบัสนุนใหเ้ดก็ทุก
คนในเขตบริการไดรั้บการศึกษาขั้ นพ้ืนฐานอยา่งทัว่ถึงและมี
คุณภาพ

  

 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย คร้ังท่ี…………………………….
คณะกรรมการสถานศึกษาไดมี้แผนในการส่งเสริม สนบัสนุนใหเ้ดก็ทุกคนในเขตบริการไดรั้บการศึกษาขั้ นพ้ืนฐานอยา่ง
ทัว่ถึงและมีคุณภาพ โดย………………………………………..……………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

.……………………………………………………………
………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

9.2.6 สถานศึกษามีการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาอยา่ง
นอ้ย ภาคเรียนละ 2 คร้ัง และมีการรายงานผลการประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษาต่อหน่วยงานตน้สงักดัทราบ 

สถานศึกษาไดเ้ชิญประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน 
ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี คร้ังท่ี

 1 เร่ือง…………………………………………………………………………………
 

คร้ังท่ี
 2 เร่ือง………………………………………………………………………………………………………  

โดยมีเน้ือหารสาระส าคญัพอสรุปได ้ดงัน้ี
 

คร้ังท่ี
 1 เร่ือง………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

คร้ังท่ี
 2 เร่ือง…………………………………………………………………………..…………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………..……………….………………………..………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 9.2 คณะกรรมการสถานศึกษาก ากบั ตดิตาม ดูแล และขับเคล่ือนการด าเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมาย (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา  
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

9.2.7 สถานศึกษามีการส ารวจความพึงพอใจของ
คณะกรรมการสถานศึกษาต่อผลการด าเนินงานของ
สถานศึกษา  
 

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย คร้ังท่ี……….…..สถานศึกษาไดใ้ช้
แบบสอบถาม และเคร่ืองมืออ่ืนๆ ส ารวจความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีมีต่อผลการด าเนินงานของ
สถานศึกษาโดยผลการส ารวจพบวา่ ดา้นผลการจดัการศึกษา มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ……………..และมี
ขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี…..……………………………..………………………………………………………………

 

ดา้นบริหารจดัการศึกษามีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ……………และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี…..………………
 

……..…………………………………………………………………………………………………
……………

 

ดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ…………และมีขอ้เสนอแนะ 
ดงัน้ี…..………………………..……………………………………………………………………………………

 

ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ…………และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี…..……….…
 

…..…………………………………………………………………………………………………………………
 

9.2.8 คณะกรรมการสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้ระบบการติดตาม 
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในการพิทกัษสิ์ทธิเดก็ ดูแลเดก็พิการ 
เดก็ดอ้ยโอกาส และเดก็ท่ีมีความสามารถพิเศษใหไ้ดรั้บการ
พฒันาเตม็ตามศกัยภาพ

  

  

ในการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง เขตพ้ืนท่ี 
และ………………………………….…คร้ังท่ี……………………………………………คณะกรรมการสถานศึกษาได้
หารือในท่ีประชุมถึงความพร้อมในการส่งเสริมใหมี้ระบบการติดตาม ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในการพิทกัษสิ์ทธิเดก็ ดูแล
เดก็พิการ เดก็ดอ้ยโอกาส และเดก็ท่ีมีความสามารถพิเศษใหไ้ดรั้บการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 
โดย…………………………………………………………….……………………

………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

ท่ีประชุม มีมติ ดงัน้ี………………………………………………………………………………………..………
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ตวับ่งช้ีที่ 9.2 คณะกรรมการสถานศึกษาก ากบั ตดิตาม ดูแล และขับเคล่ือนการด าเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมาย (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

9.2.9 คณะกรรมการสถานศึกษาใหข้อ้เสนอแนะ ส่งเสริม
สนบัสนุนในการจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม กระบวน การ
เรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ฯลฯ เพ่ือเสริมสร้าง 
ปรับปรุง และพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 

สถานศึกษาไดเ้ชิญประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน คร้ังท่ี …………..ในเร่ืองมาตรการการส่งเสริม
สนบัสนุนในการจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม กระบวน การเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ฯลฯ เพ่ือ
เสริมสร้าง ปรับปรุง และพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา โดยมีเน้ือหารสาระส าคญัพอสรุปได ้ดงัน้ี

 ขอ้
 

1…………………………………………………………………..………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

ขอ้ 2 ………………………………………………………………………..……………………………………
 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

ขอ้ 3 ………………………………………………………………………………………………..……………
 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

      นอกจากน้ีโดยภาพรวม พบวา่ ผูบ้ริหารไดป้ระชุมปรึกษาหารือ ร่วมกบัคณะกรรมการสถานศึกษา ในเร่ืองอ่ืน ๆ ทั้ งใน และนอกเวลาท าการ เขา้พบชุมชนในเทศกาลต่างๆ
ดงัน้ี…………………………………………………...................................................……………………………………………………………………………………………

 

…….…….....................................................................................................…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………….…….....................................................................................................………………

………………………………………………………………
………………………………………………………………………….…….....................................................................................................……………

………………………………
……………………………………………………………………………………………………..…….…….....................................................................................................……………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..…….……..........................................................................
...........................……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………….. 
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ตวับ่งช้ีที่ 9.3 (1) ผู ้ปกครองและชุมชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………
 

9.3.1 ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษา ดงัต่อไปน้ี

  

      1) การก  าหนดแผนปฏิบติังาน
 แผนกลยทุธ์

 ปรัชญา 
วิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายของสถานศึกษา  
 

สถานศึกษาไดเ้ชิญประชุมผูป้กครอง เน่ืองในโอกาสปฐมนิเทศ วนัเปิดเทอมใหม่ของนกัเรียนทุกชั้ นปี และมีชุมชน ซ่ึง
เป็นทั้ งคณะกรรมการสถานศึกษา และผูท่ี้มีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ในการประชุม คร้ัง
ท่ี……………….ในเร่ืองการก  าหนดแผนปฏิบติังาน

 แผนกลยทุธ์
 ปรัชญา วิสยัทศัน

 ์พนัธกิจ เป้าหมายของสถานศึกษา 
ซ่ึงผูเ้ขา้ร่วมประชุม ไดแ้สดงความคิดเห็น และใหข้อ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน ์โดยมีเน้ือหาสาระส าคญัพอสรุปได ้ดงัน้ี

 

ขอ้
 1 แผนปฏิบติังาน

 ……………………………………………………..………………
………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

ขอ้ 2 แผนกลยทุธ์
 …………………..……………………………………………………………………………

 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

ขอ้ 3 ปรัชญา……………………………………..………………………………………………………….……
 

………………………..…………………………………………………………………………………
…………

 

ขอ้
 4 วิสยัทศัน

 ์……………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

ขอ้ 5 พนัธกิจ ……………………………………………………………..………………………………………
 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

ขอ้
 6 เป้าหมาย……………………………………………………………………………………

………………
 

………………..……………………………………………………………………………………………………
 

 78 

 



204
 

ตวับ่งช้ีที่ 9.3 (1) ผู ้ปกครองและชุมชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………
 

2) การก  าหนดจุดเนน้หรือความเช่ียวชาญเฉพาะของ
สถานศึกษา  
 

คณะกรรมการสถานศึกษา และผูท่ี้มีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ไดก้  าหนด จุดเนน้หรือความเช่ียวชาญ
เฉพาะของสถานศึกษา ดงัน้ี 
ขอ้

 1…………………………………………………………………………………………………….…………
 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

ขอ้ 2 ………………………………………………………………………
………………………………………

 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

ขอ้ 3 ………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

3) การก  าหนดคุณภาพของผูเ้รียน
  

 

สถานศึกษาไดเ้ชิญประชุมผูป้กครอง เน่ืองในโอกาสปฐมนิเทศ วนัเปิดเทอมใหม่ของนกัเรียนทุกชั้ นปี และมีชุมชน ซ่ึง
เป็นทั้ งคณะกรรมการสถานศึกษา และผูท่ี้มีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ในการประชุม คร้ังท่ี………

  

ในเร่ืองการก  าหนดคุณภาพของผูเ้รียน
 โดยมีเน้ือหาสาระส าคญัพอสรุปได ้ดงัน้ี

 

ขอ้
 1……………………………………………………………………………………………………………

…
 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

ขอ้ 2 ………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

ขอ้ 3 ………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………..…………………………………………………………………………………………
 

 

79 

 



205
 

ตวับ่งช้ีที่ 9.3 (1) ผู ้ปกครองและชุมชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………
 

4) โครงการ กิจกรรมของสถานศึกษา 
 

ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการ กิจกรรมของสถานศึกษา ดงัน้ี
โครงการ…………………………………………………………………………………………………………

 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

5) การจดัและใชแ้หล่งเรียนรู้หรือภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
 

สถานศึกษาไดเ้ชิญประชุมผูป้กครอง เพ่ือร่วมกนัส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการเรียนรู้โดย การจดัและใชแ้หล่งเรียนรู้หรือ
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ร่วมพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ในการประชุม คร้ังท่ี……… โดยมีเน้ือหาสาระส าคญัพอสรุปได ้ดงัน้ี

 

ขอ้
 1……………………………………………………………………………………………………………..…

 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

ขอ้ 2 ………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

ขอ้ 3 …………………………………………………………………………………………
……………………

 

……………………………………………………………………………………………………………..………
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ตวับ่งช้ีที่ 9.3 (1) ผู ้ปกครองและชุมชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………
 

6) การเสนอความตอ้งการพฒันาหรือปรับปรุงดา้นหลกัสูตร
สถานศึกษาและการจดัการเรียนรู้  
  

สถานศึกษาไดเ้ชิญประชุมผูป้กครอง เพ่ือปฐมนิเทศ และน าเสนอแนวทางในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา รวมทั้ ง 
เร่ืองการพฒันาหรือปรับปรุงดา้นหลกัสูตรสถานศึกษาและการจดัการเรียนรู้

 ซ่ึงผูป้กครองและชุมชนไดแ้สดงความเห็น 
โดยยึดหลกัการด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นหลกั

 โดยมีเน้ือหาสาระส าคญัพอสรุปได ้ดงัน้ี
 

ขอ้
 1………………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………..………
 

ขอ้ 2 ………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

ขอ้ 3 ………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………..……………………………………………………………………………………………
 

7) การส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมการพฒันาผูเ้รียน
  

 

ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมการพฒันาผูเ้รียน
 ดงัน้ี

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ……………………………………………………………………………………
……………………
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ตวับ่งช้ีที่ 9.3 (1) ผู ้ปกครองและชุมชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………
 

8) การก  ากบั
 ติดตามระบบการดูช่วยเหลือนกัเรียน

  

 

สถานศึกษามีการก  ากบั
 ติดตามระบบการดูช่วยเหลือนกัเรียน

 โดยจดัโครงการ /กิจกรรมดงัน้ี ดงัน้ี
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

โครงการ…………………………………………………………………………………………………………
 

ผลการด าเนินงาน พบวา่…………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

………..……………………………….……..…………………………..………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

9.3.2 ความพึงพอใจของผูป้กครองและชุมชนต่อการพฒันา
คุณภาพสถานศึกษา  
      

ในการประชุมผูป้กครองและชุมชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย คร้ังท่ี………………สถานศึกษาไดใ้ชแ้บบสอบถาม และ
เคร่ืองมืออ่ืนๆ ส ารวจความพึงพอใจของผูป้กครองและชุมชน โดยผลการส ารวจพบวา่ การก  าหนดแผนปฏิบติังาน

 แผน
กลยทุธ์

 ปรัชญา วิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายของสถานศึกษา มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ…………และมีขอ้เสนอแนะ 
ดงัน้ี…..…………………………………….…..………………………………………..……

 

……………..……………………………………………………………………………………………………..…
 

ดา้นจุดเนน้หรือความเช่ียวชาญเฉพาะของสถานศึกษา มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ………และมีขอ้เสนอแนะ 
ดงัน้ี…..………………………..……………………………………………………………………………………

 

………………………………………………………………………………………………
………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 9.3 (2) ความพงึพอใจของผู ้ปกครองและชุมชนต่อการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..………………………………………………………. 
9.3.2 ความพึงพอใจของผูป้กครองและชุมชนต่อการพฒันา
คุณภาพสถานศึกษา (ต่อ

) 

 

ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน
 มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ…………และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี…..……………………

 

………………………………………………………………………………………………………………………
 

ดา้นโครงการ กิจกรรมของสถานศึกษา มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ…………และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี…..……
 

…………..……………………………………………………………………………………………………..……
 

ดา้นแหล่งเรียนรู้หรือภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
 มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ…………และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี…..……

 

……………..…………………………………………………………………………………………………..……
 

ดา้นกิจกรรมการพฒันาผูเ้รียน
 มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ………และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี…..………………

 

……………………………………………………………………………….……………………………………
 

ดา้นโครงการ กิจกรรมของสถานศึกษา มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ………และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี…..……
 

…………..…………………………………………………………………………………………………………
 

ดา้นก  ากบั
 ติดตามระบบการดูช่วยเหลือนกัเรียน มีผลการประเมินคิดเป็นร้อยละ……และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี….. 

………..……………………………………………………………………………………………………………
 

      ผลการด าเนินงานพบวา่ ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วมในประเดน็การพิจารณาตามขอ้
 1 จ านวน……………………….ขอ้

 มีร่องรอยหลกัฐานชดัเจน
 สามารถตรวจสอบได

 ้และ มี
ความพึงพอใจต่อการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาในระดบัดีข้ึนไปมากกวา่ร้อยละ

 …………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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มาตรฐานที่ 10 สถานศึกษามกีารจดัหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ และกจิกรรมพฒันาคุณภาพผู ้เรียนอย่างรอบด้าน
 

ตวับ่งช้ีที่ 10.1 หลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคล้องกบัท้องถิ่น
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

10.1.1 คณะกรรมการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา ประกอบ 
ดว้ยผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย (คณะครู ผูบ้ริหาร กรรมการ
สถานศึกษา ผูแ้ทนชุมชน

/ผูท้รงคุณวฒิุ
) และหลกัสูตรผา่น

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา  

สถานศึกษามีค าสัง่ท่ี ………………………แต่งตั้ ง………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

และผา่นความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา ในวาระการประชุมประจ าปี………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………….………………………………………………………………………

 

10.1.2 โครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษามีองคป์ระกอบ
ครบถว้นและสอดคลอ้งหลกัสูตรแกนกลางฯ

 ตอบสนอง
เป้าหมาย วิสยัทศันห์รือจุดเนน้ของสถานศึกษา และมีการ
ก  าหนดเวลาเรียนเหมาะสมกบัระดบัชั้ น

 

สถานศึกษามีหลกัสูตรสถานศึกษามีองคป์ระกอบครบถว้นและสอดคลอ้งหลกัสูตรแกนกลางฯ
 ตอบสนองเป้าหมาย 

วิสยัทศันห์รือจุดเนน้ของสถานศึกษา และมีการก  าหนดเวลาเรียนเหมาะสมกบัระดบัชั้ น
 คือ…………

 

……………………………………………………………………………………………………
………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………….………………………………………………………………………
 

10.1.3 รายวิชาพ้ืนฐานและรายวิชาเพ่ิมเติมท่ีจดัไวใ้นหลกัสูตร
มีการจดัล าดบัเน้ือหา สาระ ความยากง่าย ความซบัซอ้น

 และมี
การบูรณาการสภาพปัญหาและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน
สอดแทรกในรายวิชาอยา่งเหมาะสม

 

สถานศึกษา มีรายวิชาพ้ืนฐาน และรายวิชาเพ่ิมเติมท่ีจดัไวใ้นหลกัสูตรของแต่ละช่วงชั้ น มีการจดัล าดบัเน้ือหา สาระ 
ความยากง่าย ความซบัซอ้น

 และมีการบูรณาการสภาพปัญหา และความตอ้งการของทอ้งถ่ินสอดแทรกในรายวิชาอยา่ง
เหมาะสม

 โดยยึดหลกัสูตรแกนกลาง และบริบทของสถานศึกษาเป็นหลกั คือ………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.1 หลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคล้องกบัท้องถิ่น
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………

 

10.1.4 มีการติดตามการใชห้ลกัสูตรทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้
และสรุปผลทุกภาคเรียน

  

 

สถานศึกษามีค าสัง่ท่ี ………………แต่งตั้ ง………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………
………………

 

และผา่นความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา ในวาระการประชุมประจ าปี……………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………….………………………………………………………………………

 

10.1.5 มีการทบทวนหลกัสูตรสถานศึกษาทุกปีการศึกษาโดย
ใชส้รุปผลการติดตามการใชห้ลกัสูตร ผลการวิจยัชั้ นเรียนของ
ครูหรือผลงานวิจยัอ่ืน

 ๆ
 ท่ีเก่ียวขอ้ง 

สถานศึกษามีการทบทวนหลกัสูตรสถานศึกษาทุกปีการศึกษาโดยใชส้รุปผลการติดตามการใชห้ลกัสูตร
 โดยแต่งตั้ ง

คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ กลุ่มสาระ และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ทบทวนหลกัสูตรร่วมกนัโดยใชวิ้ธีการ…………
 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………….นอกจากน้ียงัมี
งานวิจยั เร่ือง…………………………………………………………………………………………………….………..
ผลการวิจยัชั้ นเรียนของครู และผลงานวิจยัอ่ืน

 ๆ
 ท่ีเก่ียวขอ้งคือ………………………………………………

 

……………………………………………………………
………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

      ผลการด าเนินงานพบวา่ สถานศึกษาด าเนินการไดใ้นระดบั…………….. และมีร่องรอยหลกัฐานชดัเจน
 สามารถตรวจสอบได ้จ านวน………ขอ้

 โดยมีเอกสารประกอบ 
คือ….………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………
 

………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.2 จดัรายวชิาเพิม่เตมิที่หลากหลายให้ผู ้เรียนเลือกเรียนตามความถนัด
 ความสามารถ

 และความสนใจ
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..………………………………………………………

 

10.2.1 มีรายวิชาเพ่ิมเติมหลากหลายเพียงพอใหผู้เ้รียนมีโอกาส
เลือกเรียนตามความถนดัและความสนใจ  
 

      สถานศึกษามีโครงสร้างรายวิชาท่ีเป็นวิชาสามญั บงัคบัตามหลกัสูตรและมีวิชาเลือกเพ่ิมเติม ดงัน้ี 
ระดบัชั้ นประถมศึกษาปีท่ี ……………วิชาเลือกเพ่ิมเติมคือ……………………………………………………

 

…………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………….…………………………
ระดบัชั้ นมธัยมศึกษาปีท่ี …………….วิชาเลือกเพ่ิมเติมคือ………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………….………………
………………………………………………………

 

10.2.2 รายวิชาเพ่ิมเติมมีเน้ือหา/สาระการเรียนรู้เหมาะสมตาม
โครงสร้างท่ีจดัใหผู้เ้รียนเรียน

  

     ในรายวิชาเพ่ิมเติมของแต่ละช่วงชั้ น ฝ่ายวิชาการไดบ้ริหารจดัการร่วมกบั ผูบ้ริหาร คณะครู และคณะกรรมการ
สถานศึกษา พิจารณาตามบริบทและความเหมาะสม โดย………………………………….………………

 

…………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………….………………………………………………………………
 

10.2.3 ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนรายวิชาเพ่ิมเติมไดต้ามความ
ตอ้งการ 

    ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนรายวิชาเพ่ิมเติมไดต้ามความตอ้งการ คือ 
ระดบัชั้ นประถมศึกษาปีท่ี ……………วิชาเลือกเพ่ิมเติมคือ………………………………………………………

 

ระดบัชั้ นประถมศึกษาปีท่ี ……………วิชาเลือกเพ่ิมเติมคือ………………………………………………………
 

ระดบัชั้ นมธัยมศึกษาปีท่ี ……………วิชาเลือกเพ่ิมเติมคือ………………………………………………………
 

ระดบัชั้ นมธัยมศึกษาปีท่ี ……………วิชาเลือกเพ่ิมเติมคือ………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.2 จดัรายวชิาเพิม่เตมิที่หลากหลายให้ผู ้เรียนเลือกเรียนตามความถนัด
 ความสามารถ

 และความสนใจ
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..………………………………………………………. 

10.2.4 ตวัช้ีวดั
/ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของรายวิชาเพ่ิมเติม

ตอบสนองจุดเนน้ของสถานศึกษา  
สถานศึกษามีตวัช้ีวดั

/ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของรายวิชาเพ่ิมเติมตอบสนองจุดเนน้ของสถานศึกษา ดงัน้ี           
(น าค า อธิบายรายวิชาในหลกัสูตรมาใส่

)…………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………
……………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

10.2.5 มีรายวิชาเพ่ิมเติมท่ีมีการบูรณาการขา้มกลุ่มสาระอยา่ง
นอ้ย 2 รายวิชา 
   


 มี 

 ไม่มี  (ถา้มี
) 

   มีรายวิชาเพ่ิมเติมท่ีมีการบูรณาการขา้มกลุ่มสาระอยา่งนอ้ย 2 รายวิชา ดงัน้ี
 

1. 
………………………………………………………………………………………………………………

 

2. 
………………………………………………………………………………………………………………

 

3. 
………………………………………………………………………………………………………………

 

      ผลการด าเนินงานพบวา่ สถานศึกษาด าเนินการไดใ้นระดบั………….. และมีร่องรอยหลกัฐานชดัเจน
 สามารถตรวจสอบได ้จ านวน………ขอ้

 โดยมีเอกสารประกอบ 
คือ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

 

………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.3 จดักจิกรรมพฒันาผู ้เรียนที่ส่งเสริมและตอบสนองความต้องการ
 ความสามารถ

 ความถนัดและความสนใจของผู ้เรียน
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …………………………………………………………………………………………. 

10.3.1 การจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนมีสดัส่วนเวลาเรียน
 และ

จ านวนกิจกรรมครบถว้นตามโครงสร้างหลกัสูตร
  

 

สถานศึกษามีการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน โดยมีสดัส่วนเวลาเรียน
 และจ านวนกิจกรรมครบถว้นตามโครงสร้าง

หลกัสูตร ดงัน้ี (น าโครงสร้าง สดัส่วนในรายวิชามาใส่
)…………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

10.3.2 มีการส ารวจขอ้มูลผูเ้รียน
 วางแผนการจดักิจกรรม

พฒันาผูเ้รียน
 กิจกรรมท่ีจดัส่งเสริมใหผู้เ้รียนท ากิจกรรมดว้ย

ตนเอง โดยมีครูเป็นผูใ้หค้ าปรึกษา รวมทั้ งมีการติดตาม
ตรวจสอบและสรุปรายงานผลการจดักิจกรรมทุกภาคเรียน

  

   


 มี 

 ไม่มี การส ารวจขอ้มูลผูเ้รียน
 วางแผนการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน

 โดยมีแผนงานกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ดงัน้ี 1. 
……………………………………………………………………………………………………………

 

2..…………………………………………………………………………………………………………………  
3.…………………………………………………………………………………………………………………  
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนท ากิจกรรมดว้ยตนเอง ดงัน้ี  
1. …………………………………………………………………………………………………………………

 

2..…………………………………………………………………………………………………………………  
3 …………………………………………………………………………………………………………………  
   สถานศึกษาไดจ้ดัครูผูใ้หค้ าปรึกษา รวมทั้ งมีการติดตามตรวจสอบและสรุปรายงานผลการจดักิจกรรมทุกภาคเรียน

 

ดงัน้ี
 

1. กิจกรรม …………………………………………………คุณครู…………………………………เป็นท่ีปรึกษา  
2. กิจกรรม …………………………………………………คุณครู…………………………………เป็นท่ีปรึกษา 
3. กิจกรรม …………………………………………………คุณครู…………………………………เป็นท่ีปรึกษา  
 วิธีการก  ากบัติดตาม คือ……………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.3 จดักจิกรรมพฒันาผู ้เรียนที่ส่งเสริมและตอบสนองความต้องการ
 ความสามารถ

 ความถนัดและความสนใจของผู ้เรียน
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …………………………………………………………………………………………. 

10.3.3 กิจกรรมชุมนุม
/ชมรมต่าง ๆ

 มีหลากหลาย สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการ ความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน
ไดอ้ยา่งทัว่ถึง  
 


 มี 

 ไม่มี  กิจกรรมชุมนุม
/ชมรมต่าง ๆ

 มีหลากหลาย สามารถตอบสนองความตอ้งการ ความถนดัและความสนใจ
ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งทัว่ถึง ดงัน้ี  
1. กิจกรรม …………………………………………………คุณครู…………………………………เป็นท่ีปรึกษา 
2. กิจกรรม …………………………………………………คุณครู…………………………………เป็นท่ีปรึกษา 
3. กิจกรรม …………………………………………………คุณครู…………………………………เป็นท่ีปรึกษา 
4. กิจกรรม …………………………………………………คุณครู…………………………………เป็นท่ีปรึกษา 
5. กิจกรรม …………………………………………………คุณครู…………………………………เป็นท่ีปรึกษา 
6. กิจกรรม …………………………………………………คุณครู…………………………………เป็นท่ีปรึกษา 
   สถานศึกษาไดจ้ดัครูผูใ้หค้ าปรึกษา ด าเนินการ โดย ……………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

10.3.4 ผูเ้รียนทุกคนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีส่งเสริมความรักชาติ
 

ศาสนา พระมหากษตัริย ์รักความเป็นไทย และอยูอ่ยา่ง
พอเพียง อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง  
 


 มี 

 ไม่มี ก  าหนดใหผู้เ้รียนทุกคนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีส่งเสริมความรักชาติ
 ศาสนา พระมหากษตัริย ์รักความเป็น

ไทย และอยูอ่ยา่งพอเพียง อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง  ดงัน้ี  
1. …………………………………………………………………………………………………………………

 

2. …………………………………………………………………………………………………………………
 

3. …………………………………………………………………………………………………………………  
    สถานศึกษาไดจ้ดัครูผูใ้หค้ าปรึกษา ด าเนินการ โดย ………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.3 จดักจิกรรมพฒันาผู ้เรียนที่ส่งเสริมและตอบสนองความต้องการ
 ความสามารถ

 ความถนัดและความสนใจของผู ้เรียน
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …………………………………………………………………………………………. 

10.3.5 ผูเ้รียนทุกคนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีท าประโยชนเ์พ่ือ
ทอ้งถ่ินของตน

 เพ่ือชุมชนหรือสงัคมอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 
คร้ัง 
 


 มี 

 ไม่มี  ผูเ้รียนทุกคนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีท าประโยชนเ์พ่ือทอ้งถ่ินของตน
 เพ่ือชุมชนหรือสงัคมอยา่งนอ้ยภาค

เรียนละ 1 คร้ังดงัน้ี  
1. กิจกรรม.………………………………………………………………………………………………………

 

2.กิจกรรม.………………………………………………………………………………………………………  
3.กิจกรรม.………………………………………………………………………………………………………

 

   วิธีการก  ากบัติดตาม คือ…………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

10.4.1 มีการอบรมและพฒันาครูเพ่ือทบทวนความเขา้ใจ
เก่ียวกบัหลกัสูตรอิงมาตรฐานและการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญัอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง  
  


 มี 

 ไม่มี  ผูเ้รียนทุกคนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีท าประโยชนเ์พ่ือทอ้งถ่ินของตน
 เพ่ือชุมชนหรือสงัคมอยา่งนอ้ยภาค

เรียนละ 1 คร้ังดงัน้ี  
1. กิจกรรม.………………………………………………………………………………………………………

 

2.กิจกรรม.………………………………………………………………………………………………………  
3.กิจกรรม.………………………………………………………………………………………………………

 

   วิธีการก  ากบัติดตาม คือ…………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………
……………………………

    

      ผลการด าเนินงานพบวา่ สถานศึกษาด าเนินการไดใ้นระดบั…………… และมีร่องรอยหลกัฐานชดัเจน
 สามารถตรวจสอบได ้จ านวน………ขอ้

 โดยมีเอกสารประกอบ 
คือ…..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

 

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.4 สนับสนุนให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู ้เรียนได้ลงมือปฏิบัตจิริงจนสรุปความรู้ได้ด้วยตนเอง
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………..……………………………………………………. 

10.4.2 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีระบุในแผนการสอน
/หน่วย

การเรียนรู้ของครูทุกกลุ่มสาระสะทอ้นวา่ผูเ้รียนสามารถบรรลุ
ตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัได

 ้ 

 

การจดักิจกรรมการเรียนรู้ ผูเ้รียนสามารถบรรลุตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัได
 ้ดงัน้ี

  

1. กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ บรรลุตามมาตรฐานและตวัช้ีวดั………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

2. กลุ่ มสาระภาษาไทย ………………………………………….…………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

3 .กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์…………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

.4. กลุ่มสาระสงัคม ศาสนา และวฒันธรรม………..……………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………….……………………………………
 

5. กลุ่มสาระพลศึกษา สุขศึกษา…………………………………………….….…………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

6 .กลุ่มสาระศิลปะ………………………………………………………………………
…………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

7.กลุ่มสาระการงานอาชีพ …………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

8.กลุ่มสาระภาองักฤษ ………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………

…………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.4 สนับสนุนให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู ้เรียนได้ลงมือปฏิบัตจิริงจนสรุปความรู้ได้ด้วยตนเอง (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …………………………………………………………………………………………. 

10.4.3 ผูเ้รียนไดมี้โอกาสลงมือปฏิบติัในสถานการณ์จริงหรือ
ใกลเ้คียงสถานการณ์จริงอยา่งนอ้ย 1 คร้ัง ในทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้  
 

ผูเ้รียนไดมี้โอกาสลงมือปฏิบติัในสถานการณ์จริง ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงัน้ี
 

1. กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ ใชกิ้จกรรม ……………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

2. กลุ่ มสาระภาษาไทย ใชกิ้จกรรม
...........................................................................................................................  

……………………………………………………………………………………………………………………
 

3 .กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ ใชกิ้จกรรม …………………………………………………………………………..  
……………………………………………………………………………………………………………………

 

4. กลุ่มสาระสงัคม ศาสนา และวฒันธรรม ใชกิ้จกรรม………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

5. กลุ่มสาระพลศึกษา สุขศึกษาใชกิ้จกรรม ………………………………………………………………………..  
……………………………………………………………………………………………………………………

 

6 .กลุ่มสาระศิลปะใชกิ้จกรรม ………………………………………………………………………………..  
……………………………………………………………………………………………………………………

 

7.กลุ่มสาระการงานอาชีพ ใชกิ้จกรรม ………………………………………………………………………..  
……………………………………………………………………………………………………………………

 

8 .กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ใชกิ้จกรรม ……………………………………………………………………..  
  วิธีการก  ากบัติดตาม ……………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.4 สนับสนุนให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู ้เรียนได้ลงมือปฏิบัตจิริงจนสรุปความรู้ได้ด้วยตนเอง (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……………………………………………………………………………………………. 

10.4.4 มีผลงานท่ีแสดงการใหผู้เ้รียนอธิบายวิธีคิดและการ
สรุปความคิดของตนเองทุกกลุ่มสาระ

  

 

มีผลงานท่ีแสดงการใหผู้เ้รียนอธิบายวิธีคิดและการสรุปความคิดของตนเองทุกกลุ่มสาระ
 ดงัน้ี

 

1. กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ ใชกิ้จกรรม ……………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

2. กลุ่ มสาระภาษาไทย ใชกิ้จกรรม
...........................................................................................................................  

………………………………………………………
……………………………………………………………

 

3 .กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ ใชกิ้จกรรม …………………………………………………………………………..  
……………………………………………………………………………………………………………………

 

4. กลุ่มสาระสงัคม ศาสนา และวฒันธรรม ใชกิ้จกรรม………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

5. กลุ่มสาระพลศึกษา สุขศึกษาใชกิ้จกรรม ………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

6 .กลุ่มสาระศิลปะใชกิ้จกรรม ………………………………………………………………………………..  
……………………………………………………………………………………………………………………

 

7.กลุ่มสาระการงานอาชีพ ใชกิ้จกรรม ………………………………………………………………………..  
……………………………………………………………………………………………………………………

 

8 .กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ใชกิ้จกรรม ……………………………………………………………………..  
  วิธีการก  ากบัติดตาม …………………………………………………………………………….……………  
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ตวับ่งช้ีที่ 10.4 สนับสนุนให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู ้เรียนได้ลงมือปฏิบัตจิริงจนสรุปความรู้ได้ด้วยตนเอง (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …………………………………………………………………………………………. 

10.4.5 มีผลงาน
/โครงการท่ีใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงในการ

เรียนรู้อยา่งนอ้ย 3 กลุ่มสาระ 
มีผลงาน

/โครงการท่ีใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงในการเรียนรู้  ดงัน้ี
 

1. กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ เร่ือง ……………………………………………………………………………………
 

2. กลุ่มสาระภาษาไทย เร่ือง ………………………………………………………………………………………
 

3 .กลุ่ มสาระวิทยาศาสตร์ เร่ือง ………………….…………………………………………………………………
 

4. กลุ่มสาระสงัคม ศาสนา และวฒันธรรม ใชกิ้จกรรม เร่ือง …………………….……….………………………
 

5. กลุ่มสาระพลศึกษา สุขศึกษา เร่ือง …...…………………………………………………………………………
 

6 .กลุ่มสาระศิลปะ เร่ือง เร่ือง …………………………….………………………………………………………
 

7.กลุ่มสาระการงานอาชีพ เร่ือง ………………………………………………………………………..…………
 

8 .กลุ่ มสาระภาษาต่างประเทศ เร่ือง…………………………………………………………………..………….  
      วิธีการก  ากบัติดตาม คือ…………………………………………………………………………………..……

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

      ผลการด าเนินงานพบวา่ สถานศึกษาด าเนินการไดใ้นระดบั…………… และมีร่องรอยหลกัฐานชดัเจน
 สามารถตรวจสอบได ้จ านวน………ขอ้

 โดยมีเอกสารประกอบ 
คือ…..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.5 นิเทศภายใน
 ก ากบั

 ตดิตามตรวจสอบ
 และน าผลไปปรับปรุงการเรียน

 การสอน
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …………………………………………………………………………………………. 

10.5.1 แผนการนิเทศท่ีมุ่งส่งเสริมการพฒันาการจดัการเรียน
การสอน

 (ระบุประเดน็
 จุดเนน้

 รูปแบบ
 ปฏิทินและทีมนิเทศท่ี

ชดัเจน
)  

 

   สถานศึกษามีแผนการนิเทศท่ีมุ่งส่งเสริมการพฒันาการจดัการเรียนการสอน ดงัน้ี
 

โดยจดัตารางการนิเทศดงัน้ี
 

 

ก  าหนดการนิเทศ
 

ช่ือครูผูไ้ดรั้บการนิเทศ
 

ผูใ้หก้ารนิเทศ
 

วนั
 /เดือน

/ปี
 

หมายเหตุ
 

1. 
 

 
 

 

2. 
 

 
 

 

3. 
 

 
 

 

รูปแบบการนิเทศ ตามท่ีสถานศึกษาก  าหนด
 

     วิธีการก  ากบัติดตาม คือ…………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………..……………
 

…………………………………………………………………………………………………………..…………………
……………………………..…….………………………………………………………………...………

 

10.5.2 การด าเนินการนิเทศติดตามการใชห้ลกัสูตรเป็นไปตาม
เกณฑ

 ์ 

 

รูปแบบการนิเทศ เป็นไปตามท่ีสถานศึกษาก  าหนด
 วิธีการก  ากบัติดตาม คือ………………………….…………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.5 นิเทศภายใน
 ก ากบั

 ตดิตามตรวจสอบ
 และน าผลไปปรับปรุงการเรียน

 การสอน
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …………………………………………………………………………………………. 

10.5.3 มีการประเมินสรุปผลและรายงานผลการนิเทศทุกภาค
เรียน

  

รูปแบบการนิเทศ เป็นไปตามท่ีสถานศึกษาก  าหนด
 คือ……………….…………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

10.5.4 มีการใชผ้ลการนิเทศ
 การติดตามตรวจสอบมาปรับปรุง

การจดัการเรียนรู้ของครูทุกกลุ่มสาระ  
 

มีการใชผ้ลการนิเทศ
 การติดตามตรวจสอบมาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ของครูทุกกลุ่มสาระ คือ………………

 

1. กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ เร่ือง ……………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

2. กลุ่มสาระภาษาไทย เร่ือง .................................................................................................................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

3 .กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ เร่ือง ………………………………………………….………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

4. กลุ่ มสาระสงัคม ศาสนา และวฒันธรรม ใชกิ้จกรรม เร่ือง……………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

5. กลุ่มสาระพลศึกษา สุขศึกษา เร่ือง …………………….……………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

6 .กลุ่มสาระศิลปะ เร่ือง ………………………………………………………………………………….………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

7.กลุ่มสาระการงานอาชีพ เร่ือง ………………………………………………………………………………….  
8 .กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ เร่ือง…………………………………………………………………………….. 
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ตวับ่งช้ีที่ 10.5 นิเทศภายใน
 ก ากบั

 ตดิตามตรวจสอบ
 และน าผลไปปรับปรุงการเรียน

 การสอน
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……..…………………………………………………………………………………. 

10.5.5 ผูเ้รียนพึงพอใจในการจดัการเรียนรู้ของครูอนัเป็นผล
มาจากการนิเทศ

 

ผูเ้รียนพึงพอใจในการจดัการเรียนรู้ของครูอนัเป็นผลมาจากการนิเทศ
 โดย การใชแ้บบสอบถาม การสมัภาษณ์ 

พบวา่………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………..…………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………

…
…………………………………..…………………………………………

 

      ผลการด าเนินงานพบวา่ สถานศึกษา มีแผนงาน
/โครงการการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีมุ่งส่งเสริมการพฒันาการจดัการเรียนการสอน

 ด าเนินการจริงตามกรอบและปฏิทินท่ีก  าหนด
  

฀
 มีการประเมิน

 สรุปผล
 และรายงานผลการนิเทศภายในทุกภาคเรียน

  

                            ฀
 ครูทุกคนใชผ้ลการนิเทศมาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้  

                            ฀
 ครูมากกวา่ร้อยละ 80 ท่ีมีการจดัการเรียนรู้ดีข้ึนเน่ืองจากการปรับปรุงตามคาแนะนา (ทั้ งรายกลุ่มและรายคน

)  

         สถานศึกษาด าเนินการไดใ้นระดบั……………และมีร่องรอยหลกัฐานชดัเจน
 สามารถตรวจสอบได ้โดยมีเอกสารประกอบ คือ…………………………………………

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………

……………………………..……………………………………………………………………
…………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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ตวับ่งช้ีที่ 10.6 จดัระบบดูแลช่วยเหลือผู ้เรียนที่มปีระสิทธิภาพและครอบคลุ มถึงผู ้เรียนทุกคน
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

10.6.1 แผนงาน
 โครงการ กิจกรรมเก่ียวกบัระบบดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียน
  

 

สถานศึกษามีแผนงาน
 โครงการ กิจกรรมเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน

 ดงัน้ี……………………………
 

แผนงาน………………….………โครงการ / กิจกรรม ………………………….………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

ด าเนินกิจกรรมโดย………………………………………………………………………………………………
 

………………………………..…….…………………………………….…..……………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

10.6.2 การมอบหมายความรับผิดชอบนกัเรียนเป็นรายบุคคล
  

 

สถานศึกษาไดม้อบหมายความรับผิดชอบนกัเรียนเป็นรายบุคคล
 ด าเนินกิจกรรม โดย…………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………..…….………………………………………………………………………
  

10.6.3 การส ารวจขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการท่ี
หลากหลาย  
 

สถานศึกษาไดส้ ารวจขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการจดักิจกรรม โดย……………….……………..…
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………
……………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………..…….………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.6 จดัระบบดูแลช่วยเหลือผู ้เรียนที่มปีระสิทธิภาพและครอบคลุ มถึงผู ้เรียนทุกคน (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

10.6.4 การคดักรองและจ าแนกนกัเรียนเป็นรายกลุ่ม
 

ตามสภาพ
  

 

สถานศึกษาไดค้ดักรองและจ าแนกนกัเรียนเป็นรายกลุ่มตามสภาพ
 ดว้ยวิธีการจดัด าเนินกิจกรรม โดย…………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………
………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………..…….………………………………………………………………………
 

10.6.5 การจดักิจกรรมป้องกนั
 แกไ้ข

 และพฒันานกัเรียนตาม
สภาพอยา่งเหมาะสม

  

 

สถานศึกษาไดจ้ดักิจกรรมป้องกนั
 แกไ้ข

 และพฒันานกัเรียนตามสภาพอยา่งเหมาะสม
 ดว้ยด าเนินกิจกรรม 

โดย………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………..…….………………………………………
 

10.6.6 การประเมินผลการจดักิจกรรมป้องกนั
 แกไ้ข

 และ
พฒันานกัเรียน

 มีการประเมินสรุปผลและรายงานผลการนิเทศ
ทุกภาคเรียน

  

 

สถานศึกษาไดป้ระเมินผลการจดักิจกรรมป้องกนั
 แกไ้ข

 และพฒันานกัเรียน
 มีการประเมินสรุปผลและรายงานผลการ

นิเทศทุกภาคเรียน
 ดว้ยวิธีการ ดงัน้ี……………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………
…

 

…………………………………….…..…………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………..…….…………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 10.6 จดัระบบดูแลช่วยเหลือผู ้เรียนที่มปีระสิทธิภาพและครอบคลุ มถึงผู ้เรียนทุกคน (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

10.6.7 การประสานและส่งต่อการแกไ้ข
 และพฒันานกัเรียน แก่

ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้ งภายในและภายนอกสถานศึกษา  
 

สถานศึกษาไดป้ระสานและส่งต่อการแกไ้ข
 และพฒันานกัเรียนแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้ งภายในและภายนอกสถานศึกษา ดว้ย

วิธีการ ดงัน้ี…………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………..…………………………………………….….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………….…………………..…….………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

10.6.8  ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่ สถานศึกษามีการด าเนินการครบทุกรายการ นกัเรียนทุกคนไดรั้บการดูแลช่วยเหลือไดอ้ยา่งเหมาะสม
  สามารถแกไ้ขและพฒันานกัเรียน

ไดบ้รรลุเป้าหมายในระดบัท่ีพึงพอใจมากกวา่ร้อยละ
 80 ข้ึนไป

  

     นอกจากน้ียงัมีส่วนท่ีเพ่ิมเติม คือ…………………………………………………………………..…………………………………………….…..………………………
……………

. 

…………………………………………………………………..…………………………………………….…..…………………………
…………………………………………………

……………………………………………………..…………………………………………….…..…………………………
………………………………………………………………

………………………………………..…………………………………………….…..…………………………
……………………………………………………………………………

…………………………..…………………………………………….…..…………………………
…………………………………………………………………………………………

……………..…………………………………………….…..…………………………
………………………………………………………………………………………………………

..…………………………………………….…..……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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มาตรฐานที่ 11 สถานศึกษามกีารจดัสภาพแวดล้อมและการบริการที่ส่งเสริมให้ผู ้เรียนพฒันาเตม็ศักยภาพ
 

ตวับ่งช้ีที่ 11.1 ห้องเรียน
 ห้องปฏิบัตกิาร อาคารเรียนมัน่คง สะอาดและปลอดภัย มส่ิีงอานวยความสะดวก

 พอเพยีงอยู่ในสภาพใช้การได้ดี  
                  สภาพแวดล้อมร่มร่ืน

 และมแีหล่งเรียนรู้สาหรับผู ้เรียน
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …………………………………………………………………………………………. 

11.1.1 หอ้งเรียน
 หอ้งปฏิบติัการ หอ้งน ้ า โรงอาหาร 

หอประชุม
  

  

สถานศึกษามีหอ้งเรียน
 หอ้งปฏิบติัการ หอ้งน ้ า โรงอาหาร หอประชุม

 ครบ
 ทุกแห่งสะอาด

 เป็นระเบียบเรียบร้อย 
สวยงามมีความมัน่คงแขง็แรง และปลอดภยั โดยมีแผนงาน………..………ท่ีมุ่งพฒันาอาคารสถานท่ีใหมี้ความแขง็แรง 
มัน่คง พร้อมรองรับ ผูเ้รียนและผูท่ี้จะมาใชบ้ริการอยา่งเตม็ศกัยภาพ ตามบริบทของสถานศึกษา ดงัเช่น 
………………………………………………………………………………………….……………………….. 

11.1.2 ส่ิงอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้  
 

สถานศึกษามีส่ิงอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้พอเพียงกบัจ านวนผูเ้รียนและอยูใ่นสภาพใชก้ารไดดี้ทุกคร้ัง
ดงัน้ี………………………………………………………………………………………………………………

 

…………………………………………….…..…………………………………………………………………
 

11.1.3 สภาพแวดลอ้ม
 และแหล่งเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนภายใน

สถานศึกษา 
สถานศึกษามีสภาพแวดลอ้ม

 และแหล่งเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนภายในสถานศึกษาโดยมีแผนงาน…………………
 

ท่ีมุ่ งสภาพแวดลอ้มแหล่ งเรียนรู้ทางธรรมชาติ และแหล่ งเรียนรู้ท่ีสถานศึกษาสร้างข้ึน ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของ
สถานศึกษา ความตอ้งการของผูเ้รียน และผูท่ี้จะมาใชบ้ริการอยา่งเตม็ศกัยภาพ ดงัเช่น……………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่ สถานศึกษามีหอ้งเรียน จ านวน…..…หอ้ง หอ้งปฏิบติัการจ านวน….…หอ้ง หอ้งน ้ าจ านวน….…หอ้ง โรงอาหารจ านวน…..…หอ้ง หอประชุม
จ านวน……หอ้ง ครบ

 ทุกแห่งสะอาด
 เป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงามมีความมัน่คงแขง็แรง และปลอดภยั  มีส่ิงอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้พอเพียงกบัจ านวนผูเ้รียนและอยูใ่นสภาพ

ใชก้ารไดดี้ทุกคร้ัง  มีสภาพแวดลอ้มสวยงามร่มร่ืน
 และมีแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้          

       นอกจากน้ี………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…..…….. 
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ตวับ่งช้ีที่ 11.2 จดัโครงการ กจิกรรมที่ส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภัยของผู ้เรียน
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …………………………………………………………………………………………. 

11.2.1 แผนงาน
 โครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยั

และความปลอดภยัของผูเ้รียน
 ตามสุขบญัญติัแห่งชาติ

 10 

ประการ  
 

สถานศึกษามีแผนงาน
 โครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน

 ตามสุขบญัญติัแห่งชาติ
 

10 ประการ ดงัน้ี…………………………………………………………….…..…………………….. 
1.ดูแลรักษาร่างกายและของใชใ้หส้ะอาด

  

โครงการ……………………………………………………………
บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 

2.รักษาฟันใหแ้ขง็แรงและแปรงฟันทุกวนัอยา่งถูกตอ้ง  
โครงการ……………………………………………………………

บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 
3.ลา้งมือใหส้ะอาดก่อนกินอาหารและหลงัขบัถ่าย  
โครงการ……………………………………………………………

บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 
4.กินอาหารสุก

 สะอาด
 ปราศจากสารอนัตรายและหลีกเล่ียงอาหารรสจดั

 สีฉูดฉาด
 

โครงการ……………………………………………………………
บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 

5.งดบุหร่ี สุรา สารเสพติด
 การพนนัและการสาส่อนทางเพศ

  

โครงการ……………………………………………………………
บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 

6.สร้างความสมัพนัธ์ในครอบครัวใหอ้บอุ่ น
  

โครงการ……………………………………………………………
บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 

7.ป้องกนัอุบติัเหตุดว้ยการไม่ประมาท
  

โครงการ……………………………………………………………
บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 
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ตวับ่งช้ีที่ 11.2 จดัโครงการ กจิกรรมที่ส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภัยของผู ้เรียน (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

11.2.1 แผนงาน
 โครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยั

และความปลอดภยัของผูเ้รียน
 ตามสุขบญัญติัแห่งชาติ

 10 

ประการ  
 

8.ออกก  าลงักายสม ่าเสมอและตรวจสุขภาพประจ าปี
  

โครงการ……………………………………………………………
บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 

9.ท าจิตใจใหร่้าเริงแจ่มใสอยูเ่สมอ
 และ  

โครงการ……………………………………………………………
บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 

10.มีส านึกต่อส่วนรวมร่วมสร้างสงัคม
  

โครงการ……………………………………………………………
บรรลุเป้าหมายร้อยละ……………………... 

11.2.2 การด าเนินการตามแผนงาน
 โครงการ กิจกรรมท่ี

ส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน
 ตามสุข

บญัญติัแห่งชาติ
 10 ประการ 

 

สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนงาน
 โครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน

 ตาม
สุขบญัญติัแห่งชาติ

 10 ประการดงัน้ี…………………………………………………………………
…………

 

………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………..…………………………………………………………
 

……………………………………………………………….…..…………………………………….………
 

11.2.3 การประเมินโครงการ กิจกรรม
 และผลการด าเนินงาน

  

 

สถานศึกษาไดป้ระเมินโครงการ กิจกรรม
 โดยใชแ้บบสอบถาม

 และผลการด าเนินงาน…………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………..…………………………………………………………………
 

…………………………………………………..…………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 11.2 จดัโครงการ กจิกรรมที่ส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภัยของผู ้เรียน (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

11.2.4 การน าผลการประเมินไปเป็นขอ้มูลในการปรับปรุง
พฒันาโครงการ/กิจกรรม

  

 

สถานศึกษาน าผลการประเมินไปเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงพฒันาโครงการ
/กิจกรรม

 โดยมีขอ้เสนอแนะจากการประเมิน
โครงการดงัน้ี…………………………………………………………….…..……………………………

……………. 
…………………………………………………………………………………………………

……..…….……………
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………….…..……………………………………………………
……………………………………………………………………………………………

…………………………….. 
11.1.5 การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ชุมชน

 ผูเ้รียนในการ
ด าเนินงาน

 

  

สถานศึกษาไดป้ระสานความร่วมมือกบัผูป้กครองโดย…………………………………………………………
………. 

…………………………………………………………………….…..…………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………….…..……………
………………………………………………………………………………………………………

…………………. 
            ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่ สถานศึกษามีแผนงาน

 โครงการ กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียนครอบคลุมตามสุขบญัญติัแห่งชาติทั้ ง 10 
ประการ มีการด าเนินงานตามโครงการ กิจกรรมท่ีก  าหนด

 โดยหลายฝ่ายมีส่วนร่วม
 ไดแ้ก่ผูป้กครอง ชุมชนในทอ้งถ่ิน

 ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะครู นกัเรียน
  

มีการประเมินโครงการ กิจกรรม
 ผลการด าเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงคข์องโครงการ กิจกรรม

 มากกวา่ร้อยละ ………………และ มีการน าผลการประเมินไปพฒันา/ปรับปรุงอยา่ง
ต่อเน่ือง 3 ปี

 ติดต่อกนั
   นอกจากน้ี…………………………………………………………………………………………………………………………………

……………... 
…………………….…..……………………….…………………………………………………………………

………………………….…..…………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………………….…..………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………….…..………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 11.3 จดัห้องสมุดที่ให้บริการส่ือและเทคโนโลยสีารสนเทศที่เอื้อให้ผู ้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองและหรือเรียนรู้แบบมส่ีวนร่วม
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

11.3.1. การจดัหอ้งสมุดใหมี้ระบบบริหารจดัการทรัพยากร
สารสนเทศท่ีทนัสมยั   
  

สถานศึกษามีแผนงาน
 โครงการ…………………………………………………...………………………………

 

การจดัหอ้งสมุดใหมี้ระบบบริหารจดัการทรัพยากรสารสนเทศท่ีทนัสมยั
 มีระบบการจดัหอ้งสมุด โดยใชร้ะบบดิวอ้ี

 มีส่ือ
ส่ิงพิมพ ์นิตยสาร วารสาร ต่างๆ เช่น………………………...……………………………………

 

……………………………………………………………………………………………….…..………………. 
11.3. 2. การใหบ้ริการส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอ้ือให้
ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเองและหรือเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

  

  

สถานศึกษาใหบ้ริการส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอ้ือใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง มีคอมพิวเตอร์ใหสื้บคน้ขอ้มูล ท่ี
สะดวกและรวดเร็วมีทรัพยากรสารสนเทศท่ีทนัสมยั จ านวน …………..เคร่ือง นอกจากน้ี สถานศึกษาไดจ้ดั………

 

….. ……………………………….…..……………………………………………………………
……………. 

…………………………………………………………………………………………………….…..…………
 

และใหผู้เ้รียน เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม
 โดย………………………………………………………………………

 

…………………………………………………………………….…..…………………………………………
 

11.3.3 ความพึงพอใจของผูเ้รียน
 

 

 สถานศึกษาไดจ้ดัประเมินความพึงพอใจในการใหบ้ริการของหอ้งสมุดของผูเ้รียน พบวา่………………………
 

………………………………………………………………………………………….…………………………………
……………………………………….……………………………………………………….……………

 

      ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่ สถานศึกษามีแผนงาน
 โครงการเก่ียวกบัการจดัหอ้งสมุดใหมี้ระบบบริหารจดัการทรัพยากรสารสนเทศท่ีทนัสมยั

 มีส่ือและเทคโนโลยี
สารสนเทศเพียงพอใหบ้ริการแก่ผูเ้รียน

 ผูเ้รียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ80 มีความพึงพอใจในการใหบ้ริการของหอ้งสมุด
  

   นอกจากน้ี…………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………….…..…………

 

………………………………………………….…..………………………………………………………………………………………………………………………………
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มาตรฐานที่ 12 สถานศึกษามกีารประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
ตวับ่งช้ีที่ 12.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

12.1.1 การจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
   

      สถานศึกษามีการจดัท าขอ้ก  าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงคไ์วใ้นแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษาจดั
 

โครงการพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษา ท่ีมุ่งเนน้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีเกิดจากการศึกษา 
วิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช

 ้ทั้ งหมด 15 มาตรฐาน 60 ตวับ่งช้ี และสอดคลอ้ง
กบัมาตรฐานการศึกษาของหน่วยงานตน้สงักดั มีการแต่งตั้ งมอบหมายใหมี้คณะท างานตามค าสัง่
ท่ี……………………………………………………….…………..………………………………

….. 
12.1.2  ความชดัเจนของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  

สถานศึกษาไดก้  าหนดมาตรฐานและตวับ่งช้ีสะทอ้นอตัลกัษณ์ของตนเอง คือ………………………………..…
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

และมาตรการส่งเสริมของสถานศึกษา คือ…………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………….……………………  
รวมทั้ งมีการประกาศใหท้ราบถึงค่าเป้าหมายแต่ละมาตรฐาน และตวับ่งช้ี ไวท่ี้ร้อยละ ………ใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้ ง
ภายในและภายนอกทัว่ถึงทุกกลุ่ มเป้าหมาย  

      ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่ สถานศึกษามีการจดัท าขอ้ก  าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ
 คุณภาพท่ีพึงประสงค

 ์และมาตรฐานท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนกบัสถานศึกษา เพ่ือใชเ้ป็น
เป้าหมายในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์และสงัเคราะห์มาจากมาตรฐานการศึกษาของชาติ

 มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน
 มาตรฐานสานกังานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา นโยบายและจุดเนน้ของหน่วยงานตน้สงักดั
 เอกลกัษณ์ท่ีสถานศึกษาตอ้งการสร้าง ทั้ งน้ีโดยค านึงถึงศกัยภาพของผูเ้รียน

 

ศกัยภาพของสถานศึกษา บริบทของชุมชนและทอ้งถ่ิน
 มาตรฐานท่ีก  าหนดข้ึนผา่นความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา มีแผนงาน โครงการเก่ียวกบัก  าหนดมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา นอกจากน้ี………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 12.2 จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

12.2.1 ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา และความตอ้งการจ าเป็น
ของสถานศึกษา และก  าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมาย
ดา้นต่างๆ

 โดยมีจุดเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียน
 สะทอ้นคุณภาพ

ความส าเร็จท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม
 โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม

  

   

      สถานศึกษามีการศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาโดยจดัท างานวิจยั เร่ือง………….……………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

เพ่ือสนองความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ ………………………………………………. 
…………………………………………………………….……………………………………

…………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

และให ้คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการก  าหนดวิสยัทศัน ์คือ
  

…….………………………………………………………………………………………………
………………

 

พนัธกิจ คือ.………………………………………………………………….………………
……………………

 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 
และเป้าหมายดา้นคุณภาพผูเ้รียนไว ้ร้อยละ………ในมาตรฐานท่ี……………….…………………….……….…

 

ร้อยละ…………….ในมาตรฐานท่ี……………………ร้อยละ……………ในมาตรฐานท่ี………………….……
 

โดยมีจุดเนน้ท่ีสะทอ้นคุณภาพความส าเร็จท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม
 คือ……………….…………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………..…………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 12.2 จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………….…………………………………………………………………………………. 

12.2.2 ก  าหนดวิธีการด าเนินงานโครงการ กิจกรรม
 ทุก

โครงการ กิจกรรมสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  

      สถานศึกษามีโครงการ กิจกรรม
 ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดงัน้ี

 

มาตรฐานท่ี 1 โครงการ ……………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 2 โครงการ ……………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 3 โครงการ ……………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 4 โครงการ ……………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 5 โครงการ ……………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 6 โครงการ ……………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 7 โครงการ ……………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 8 โครงการ ……………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 9 โครงการ ……………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 10 โครงการ …………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 11 โครงการ …………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 12 โครงการ …………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 13 โครงการ …………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 14 โครงการ …………………………………………………………………………………………
 

มาตรฐานท่ี 15 โครงการ …………………………………………………………………………………………
 

        นอกจากน้ี……………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 12.2 จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

12.2.3 ใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากทั้ งภายในและ
ภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุนทางวิชาการ 

   สถานศึกษามีโครงการ กิจกรรม………………………………………………..………………………………
 

…..…………………………………………………………………………………………………………………
 

โดยใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากทั้ งภายในและภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุนทางวิชาการดงัน้ี
 

  แหล่ งเรียนรู้ ไดแ้ก่………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากภายใน ไดแ้ก่ ….……………………………………….…………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
  

  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากภายนอก ไดแ้ก่ ….………………..………………..………………….…………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

12.2.4 ก  าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรของสถานศึกษา 
ผูเ้รียน

 ผูป้กครอง องคก์ร หน่วยงาน
 ชุมชน

 และทอ้งถ่ิน
 และ

ด าเนินงานตามท่ีก  าหนดไวค้รบถว้น
 

    สถานศึกษาไดก้  าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรของสถานศึกษา ผูเ้รียน
 ผูป้กครอง องคก์ร หน่วยงาน

 ชุมชน
 และ

ทอ้งถ่ิน
 ด าเนินงานตามท่ีก  าหนดไวค้รบถว้น ดงัน้ี

 

   ผู ้บริหาร มีหนา้ท่ี ท าการสอนตามเกณฑท่ี์ก  าหนด บริหารจดัการสถานศึกษาใหด้ าเนินงานไปดว้ยความเรียบร้อย และ
กระจายอ านาจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตามหนา้ท่ี และความสามารถ 
   ผู ้ช่วยผู ้บริหาร มีหนา้ท่ี จดัการเรียนการสอนตามเกณฑท่ี์ก  าหนด และปฏิบติัภารกิจตามท่ีไดรั้บมอบหมายตาม
ต าแหน่งใหด้ าเนินงานไปดว้ยความเรียบร้อย และรายงานผลการด าเนินงานต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  ครู มีหนา้ท่ี จดัการเรียนการสอนตามเกณฑท่ี์ก  าหนด และปฏิบติัภารกิจตามท่ีไดรั้บมอบหมายตามค าสัง่ ใหด้ าเนินงาน
ไปดว้ยความเรียบร้อย และรายงานผลการด าเนินงานต่อหวัหนา้ท่ีมอบหมาย เพ่ือส่งต่อไปยงัผูบ้ริหาร 
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ตวับ่งช้ีที่ 12.2 จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ……..…………………………………………………………………………………. 

12.2.4 ก  าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรของสถานศึกษา 
ผูเ้รียน

 ผูป้กครอง องคก์ร หน่วยงาน
 ชุมชน

 และทอ้งถ่ิน
 และ

ด าเนินงานตามท่ีก  าหนดไวค้รบถว้น
 

ผู ้เรียน มีหนา้ท่ี เรียนและปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามท่ีหลกัสูตรก  าหนด และตายนโยบายของสถานศึกษา 
  ผู ้ปกครอง มีหนา้ท่ี ดูแลอบรม สัง่สอน ส่งเสริม นกัเรียน ใหเ้ขา้รับการศึกษา และกฎระเบียบ วินยั ของสถานศึกษา 
  องค์กร หน่วยงาน

 ชุมชน
 และท้องถิ่น

 มีหนา้ท่ีใหก้ารสนบัสนุนการด าเนินงานของสถานศึกษาใหบ้รรลุตามวตัถุ 
ประสงคข์องมาตรฐานการศึกษาของชาติ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตามท่ีก  าหนดไวอ้ยา่งครบถว้น   
  ทั้ งน้ีสถานศึกษาไดจ้ดัแจกคู่มือใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมประชุมแลว้

 

12.2.5 ก  าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า 
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายทุกโครงการ กิจกรรม

  

 

    ด้านงบประมาณ
 สถานศึกษาไดจ้ดัท าแผนงบประมาณ

 โดยมีการแต่งตั้ งคณะกรรมการ และผูรั้บผิดชอบอยา่งเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร คือนาง/นาย……………………………………………………….……………………..…

 

มีหนา้ท่ี จดัท าแผนการใชจ่้ายเงินตามท่ีไดรั้บจดัสรรงบประมาณ
 ส่งต่อใหผู้บ้ริหารเพ่ือการอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณ

ท่ีไดรั้บจดัสรร รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณต่อ……………….………………………………
 

ในส่วนของการตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณนั้ น สถานศึกษาไดจ้ดัท า(บนัทึก
/เอกสาร/…..) 

ใหก้บั………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………..………………………………………………………………………………
 

ดา้นการตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผ้ลผลิตจากงบประมาณ
 สถานศึกษาไดมี้การตรวจสอบโดยผา่น

ระบบ………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………..………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 12.2 จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา …..…..…………………………………………………………………………………. 

12.2.5 ก  าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า 
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายทุกโครงการ กิจกรรม

 (ต่อ
) 

 

ในส่วนของการบริหารจดัการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา สถานศึกษาไดจ้ดั……………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

โดยน าโครงการ กิจกรรม ต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนตามปฏิทินการปฏิบติังานตลอดปีการศึกษา………….มาพิจารณารายละเอียด
แต่ละโครงการ กิจกรรม มีระบุไวใ้นวตัถุประสงคข์องโครงการ และแผนปฏิบติัการประจ าปี

 

    ผลการด าเนินงานดา้นงบประมาณ พบวา่ ………………………..……………………………………………
 

……………………………………………..………………………………………………………………………
 

สถานศึกษาไดด้ าเนินการจดัสรร วางแผนพสัดุ
 พฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพ่ือการจดัท าและจดัหาพสัดุ

  

การควบคุมดูแล
 บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพสัดุ

 การจดัหาผลประโยชนจ์ากทรัพยสิ์น
 จดัท าบญัชีการเงิน

 ท ารายงาน
ทางการเงินและงบการเงินไว ้(อยา่งครบถว้น

)………………….…………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………..…
 

12.2.6 จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีสอดคลอ้งกบั
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

   สถานศึกษาไดมี้การประชุม คระครู คณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานตน้สงักดั และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ในการประชุม
คร้ังท่ี ……………… เร่ือง………………………………………….……………………………………………………. 
โดยน าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษามาร่วมกนัวิเคราะห์ ปรับปรุง การด าเนินงานพฒันาสถานศึกษาในทุก
ดา้น ก  าหนดจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีใหมี้ความสอดคลอ้งกนัทุกมาตรฐาน ผลการประชุมมีรายละเอียด
ดงัน้ี………………………………………………………………………………………………

…………………….. 
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ตวับ่งช้ีที่ 12.2 จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

12.2.7 ก  าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีไปสู่การ
ปฏิบติัท่ีชดัเจน

 

สถานศึกษาไดใ้ชผ้ลจากการประชุมร่วมกบั คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานตน้สงักดั และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ใน
การประชุมคร้ังท่ี ……………… เร่ือง………………………………………….…………………….………………

 

มาจดัท าปฏิทินการปฏิบติังานประจ าปี ใหส้อดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการประจ าปี รายละเอียดปรากฏตาม
 

แผนปฏิบติัการประจ าปี…………แผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ปีการศึกษา…..….… แผนกลยทุธ์ปี.…….…
-………

 

ดงัน้ี………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

12.2.8 เสนอแผนพฒันาการจดัการศึกษา และแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน

 และหรือ
คณะกรรมการสถานศึกษา และหรือ

 คณะกรรมการบริหาร
สถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบ

 

  หลงัจากท่ีสถานศึกษาไดใ้ชผ้ลจากการประชุมร่วมกบั คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานตน้สงักดั และผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง ในการประชุมคร้ังท่ี ……………… เร่ือง………………………………………………….….…………

 

ไดน้ าผลการประชุมมาจดัท าปฏิทินการปฏิบติังานประจ าปี…… ใหส้อดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการประจ าปี…….…. 
แผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ปีการศึกษา……….. แผนกลยทุธ์ปี……

-…..… และน าผลการด าเนินงาน การจดัท า
ปฏิทินการปฏิบติังานประจ าปี

 แผนปฏิบติัการประจ าปี
 แผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษาต่อท่ีประชุมระหวา่ง คณะครู 

คณะกรรมการสถานศึกษา และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ในการประชุมคร้ังท่ี………วนัท่ี……เดือน……....…พ
.ศ………

เร่ือง………………………………………….………………………………………………………… …………
 

……………………………………………………………………………………………………………………  
      ผลการประชุม สรุปไดด้งัน้ี …………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 12.2 จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

12.2.9. น าแผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีสู่การปฏิบติั
 ตาม

กรอบระยะเวลา ท่ีโครงการ กิจกรรมก  าหนดไว ้
  สถานศึกษาไดน้ าแผนปฏิบติัการประจ าปี สู่การปฏิบติั

 ตามกรอบระยะเวลา โครงการ/กิจกรรม ท่ีก  าหนดไวมี้ขั้ นตอน 
ดงัน้ี

 

1. ประชุมครูก่อนเปิดภาคเรียน แต่งตั้ งมอบหมายใหมี้ผูรั้บผิดชอบ โครงการ/กิจกรรม  
2. เขียนโครงการเสนอต่อท่ีประชุม

 

3. ด าเนินโครงการตามตารางเวลาท่ีก  าหนดไวใ้นแผน
 

4. เม่ือด าเนินการแลว้เสร็จ ผูรั้บผิดชอบโครงการ ตอ้งรายงานผลการด าเนินงานใหแ้ลว้เสร็จภายในเวลา 
1 สปัดาห์ 

    สรุปผลการด าเนินงานตามเป้าหมายท่ีตั้ งไวร้้อยละ……………..ปีการศึกษา………………. สถานศึกษาจดัโครงการ
ไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปีทั้ งส้ินจ านวน………โครงการ บรรลุวตัถุประสงคต์ามแผนปฏิบติัการจ านวน…….……
โครงการ ไม่บรรลุวตัถุประสงคต์ามแผนปฏิบติัการ จ านวน………โครงการ โดยมีสาเหตุมา
จาก…………………..……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………

 

12.2.10 ก  ากบั
 ติดตาม

 ประเมินผล
 และรายงานผลการ

ด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี
 

   สถานศึกษา มีระบบก  ากบั
 ติดตาม

 ประเมินผล
 และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี ดงัน้ี 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

      ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่ สถานศึกษามีการด าเนินการ……………… ขอ้
  โดยทุกขอ้

 มีร่องรอยหลกัฐานปรากฏชดัเจน
 สามารถตรวจสอบได

 ้ดงัน้ี 
………………………………………………….…..………………………………………………………………………………………………………………………………
นอกจากน้ี………………….…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ตวับ่งช้ีที่ 12.3 จดัระบบข้อมูลสารสนเทศและใช้สารสนเทศในการบริหารจดัการเพ่ือพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 
12.3.1 การจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ

  

  

    สถานศึกษาไดก้  าหนดผูรั้บผิดชอบ คือ ………………………………………จดัท าระบบสารสนเทศใหเ้ป็นหมวดหมู่
 

ถูกตอ้ง ครอบคลุม
 ทนัสมยั และพร้อมใช

 ้จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเป็น 3 รูปแบบ คือ ใชก้ารบนัทึกดว้ยการเขียนเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร และใชบ้นัทึกไวใ้นฐานขอ้มูลในคอมพิวเตอร์ แผน่บนัทึกขอ้มูล และส่งเขา้ระบบอิเลคทรอนิคส์ เพ่ือ
เป็นฐานขอ้มูลในการยืนยนัผลการปฏิบติังาน และใชป้ระกอบการตดัสินใจของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการอนาคต

  

นอกจากน้ี สถานศึกษายงัมีขอ้มูลเพ่ิมเติมจาก………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………………
 

12.3.2 การใชส้ารสนเทศในการบริหารจดัการเพ่ือพฒันา
คุณภาพสถานศึกษา  
 

  สถานศึกษาไดน้ าขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการวางแผนการจดัการศึกษาท่ีครอบคลุมภารกิจดา้นการบริหาร
วิชาการ……………………………………………………………………..…………..…………………………

 

………………………………………………………….…………………………………………………………
 

การบริหารงบประมาณ
 ……………………………………………………………………………………………

 

………………………………………………………………….…………………………………………………
 

การบริหารงานบุคคล
 ………………………………………………….…………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

การบริหารทัว่ไป
 …………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

รวมทั้ งงานสนบัสนุนอ่ืนๆ
 โดยเกิดจากความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง และใหบ้ริการขอ้มูลสารสนเทศ ท่ี

เป็นระบบแก่ผูต้อ้งการใชทุ้กฝ่าย…………………………………………………………
………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 12.4 ตดิตามตรวจสอบและประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ……..…………………………………………………………………………………. 
12.4.1 การติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  
    

    สถานศึกษาไดก้  าหนดผูรั้บผิดชอบ แต่งตั้ งคณะกรรมการรับผิดชอบมาตรฐานการศึกษา เป็นรายมาตรฐาน เม่ือส้ินภาค
เรียน สถานศึกษาได ้มอบหมายใหฝ่้ายวิชาการและคณะกรรมการเป็นผูด้ าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้ ง
ระดบับุคคลครบทุกคนและระดบัสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบภาคเรียนละ 1 คร้ัง และสรุปบนัทึก เป็นรายภาค เพ่ือรอ
สรุปผลการด าเนินงานปลายปีการศึกษาอีกคร้ัง  
  ขอ้มูลเพ่ิมเติม……………………………………………………………………………………….……………

 

………………………………………………….…………………………………………………………………
 

………………………………………………….…………………………………………………………………
 

12.4.2 การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา 
 

  สถานศึกษาด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง โดยทุก
มาตรฐานใชวิ้ธีการบนัทึกขอ้มูลไวใ้นระบบ เขียนบนัทึกไวใ้นสมุด แฟ้มงาน ช้ินงานเอกสารประกอบการจดัการศึกษา  
และไดรั้บการนิเทศก  ากบัติดตามจากตน้สงักดัเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
โดยมีขอ้เสนอแนะจากการประเมินรอบท่ีแลว้คือ

 

1.……………………………………………………………………..…………………………….………………
 

2.…………………….…………………………………………………………………..…………………………
 

3 ………………………………………………………………………………………………..…………………
 

    ผลการประเมิน พบวา่ …………………………………………………………………
………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ีที่ 12.5 น าผลการประเมนิคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปใช้วางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

12.5.1 การน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไปใชใ้นการ
วางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

   สถานศึกษา น าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาและผลการประเมินคุณภาพ มาวิเคราะห์ สงัเคราะห
 ์และ

เลือกสรรขอ้มูลสารสนเทศไปใชป้ระโยชนใ์นการปรับปรุงและพฒันา ครอบคลุมภาระงานของสถานศึกษาทั้ ง 4 ดา้น
 

ขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา 3 ปียอ้นหลงัไปใชป้ระโยชนใ์นการท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ผล
การประเมินภายใน

 จากขอ้
 12.2.4 ดงัน้ี

 

1……………………………………………………………………………………………………………………
 

2……………………………………………………………………………………………………………………
 

3……………………………………………………………………………………………………………………
 

4…………………………………………………………………………………………………………….……. 
ผลการประเมินภายนอกสถานศึกษา………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

      ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่ ……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………

 

………………………………………………….…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………….…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…..………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….…..…………………………………….…..……
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…..……………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………….…..………………

……………………………………………………
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12.6 จดัท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมนิคุณภาพภายใน
 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

12.6.1 การสรุปและจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงาน
ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
 

   สถานศึกษาจดัท ารายงานประจ าปี
 มีสาระส าคญัทุกส่วนของรายงานในแต่ละมาตรฐานดงัน้ี

 

มาตรฐานท่ี 1 มีค่าเฉล่ีย ………..………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 2 มีค่าเฉล่ีย ………..………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 3 มีค่าเฉล่ีย ………..………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 4 มีค่าเฉล่ีย ……..…………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 5 มีค่าเฉล่ีย ………..………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 6 มีค่าเฉล่ีย ………..………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 7 มีค่าเฉล่ีย ………..………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 8 มีค่าเฉล่ีย ………..………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 9 มีค่าเฉล่ีย ……………..…ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 10 มีค่าเฉล่ีย ………………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 11 มีค่าเฉล่ีย ………………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 12 มีค่าเฉล่ีย ………………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 13 มีค่าเฉล่ีย ………………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 14 มีค่าเฉล่ีย ………………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

มาตรฐานท่ี 15 มีค่าเฉล่ีย ………………ไดร้ะดบัคุณภาพ………………………
 

       ค่าเฉล่ียโดยภาพรวม…………………………………ระดบัคุณภาพ………………………………………
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12.6 จดัท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมนิคุณภาพภายใน
 (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

12.6.2 การน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ น
พ้ืนฐาน

 และหรือคณะกรรมการสถานศึกษา และหรือคณะ
กรรมการบริหารสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบ

  

  

   สถานศึกษาไดน้ าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน
 และหรือคณะกรรมการสถานศึกษา และหรือ

คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบ
 โดยจดัประชุมในวาระการประชุมประจ าปีคร้ังท่ี……………. เพ่ือ

รับทราบผลการด าเนินงานของสถานศึกษา ท่ีเป็นรายมาตรฐาน และโดยภาพรวม ตามเอกสารท่ีจดัแจกในคราวประชุม
ประจ าปี อยา่งครบถว้น 
       ผลการน าเสนอในท่ีประชุม พบวา่ ……………………………………………………………………………..……

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………

…………….. 
12.6.3 การเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน

 หน่วยงานตน้สงักดั
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
  

       สถานศึกษาไดน้ าสรุปผลการน าเสนอในท่ีประชุม และมติความเห็นชอบ ขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษา น าส่งเล่มรายงาน ณ ตน้สงักดั จ านวน  1 เล่ม และช้ีแจงเสนอรายงานต่อ

 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง อยา่งเปิดเผย
ต่อสาธารณชน การประชุมผูป้กครองประจ าปี เผยแพร่ทางเวป็ไซต ์แผน่พบั ติดประกาศ ของสถานศึกษา 
       ผลการด าเนินงานประชาสมัพนัธ์ พบวา่ ……………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………

………………
 

      ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่ …………………………………………………..…………………………………………………………………………………
………….. 

………………………………………………….………………………………………………….…..………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………….…..………………………………………………………………………………………………

…………………….. 
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มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้
 (2 มาตรฐาน

 4 ตวับ่งช้ี
) 

มาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามกีารสร้าง ส่งเสริม
 สนับสนุนให้สถานศึกษาเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

 

ตวับ่งช้ี
 13.1 มกีารสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือพฒันาการ

 

                เรียนรู้ของผู ้เรียนและบุคลากรของสถานศึกษารวมทั้งผู ้ที่เกีย่วข้อง 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 
13.1.1 การมีขั้ นตอนการด าเนินงานในการพฒันาแหล่งเรียนรู้
ภายในสถานศึกษา โดยศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศ
แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา จดัท าแผนพฒันาและ
ด าเนินการตามขั้ นตอนตามท่ีก  าหนด

  

  

   สถานศึกษามีขั้ นตอนการด าเนินงานในการพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา โดยศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูล
สารสนเทศแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา จดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา และจดัโครงการพฒันาอาคารสถานท่ีและ
ส่ิงแวดลอ้มเพ่ือการเรียนรู้ ด าเนินการตามขั้ นตอนตามท่ีก  าหนดในแผนงาน โครงการ 
    ผลการด าเนินงาน พบวา่ ………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

13.1.2. การด าเนินการก  ากบั
 ติดตาม

 และประเมินผลการ
ด าเนินงานในขอ้

 1 และน าผลไปปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
  

       สถานศึกษาไดด้ าเนินการก  ากบั
 ติดตาม

 และประเมินผลการด าเนินงานโครงการ ในขอ้
 1 และน าผลไปปรับปรุง

พฒันาอยา่งต่อเน่ืองตามผลการประเมิน และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี……………………………….……………
 

…………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………………………………………………………
 

       ผลการด าเนินงาน พบวา่ ……………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………….…………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ี
 13.1 มกีารสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือพฒันาการ

 

                เรียนรู้ของผู ้เรียนและบุคลากรของสถานศึกษารวมทั้งผู ้ที่เกีย่วข้อง (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

13.1.3 การด าเนินงานในการส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้เ้รียน
 

บุคลากรในสถานศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเกิด
กระบวนการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษา โดย
ศึกษาอยา่งมีขั้ นตอน

 วิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศแหล่งเรียนรู้
ภายนอกสถานศึกษา จดัท าแผนพฒันาและด าเนินการตาม
ขั้ นตอนตามท่ีก  าหนด

 

   สถานศึกษาด าเนินงานในการส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้เ้รียน
 บุคลากรในสถานศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเกิด

กระบวนการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษา โดยศึกษาอยา่งมีขั้ นตอน
 วิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศแหล่ง

เรียนรู้ภายนอกสถานศึกษา จดัท าแผนพฒันาและด าเนินการตามขั้ นตอนตามท่ีก  าหนดดงัน้ี 
  1. ก  าหนดวิธีการ/ขั้ นตอนการด าเนินงานการพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาโดยส ารวจความตอ้งการเบ้ืองตน้ 
ของผูรั้บบริการ พบวา่………………………..……………………………………………………………………

 

.……………………………………………………………………………………………………………………. 
 2. แสวงหาแนวทาง การใหค้วามรู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองตามอธัยาศยั

 จาก………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

  3. จดัโครงการ/กิจกรรมท่ีสนบัสนุน คือ โครงการ………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………
..………

 

  4. ด าเนินการก  ากบั ติดตาม การด าเนินโครงการ พบวา่……………………………………………. ……………
 

…………………………………………………………………………………………………………………
..…  

  5. สรุป และประเมินผลการด าเนินงานโครงการ 
      ผลการด าเนินงาน พบวา่ …………………………………………..…………………………………

….………
 

………………………………………………………………………………………………………………………
 

…..…………………………………………………………
………………………………………………………
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ตวับ่งช้ี
 13.1 มกีารสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือพฒันาการ

 

                เรียนรู้ของผู ้เรียนและบุคลากรของสถานศึกษารวมทั้งผู ้ที่เกีย่วข้อง (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

13.1.4 การด าเนินการก  ากบั
 ติดตาม

 และประเมินผลการ
ด าเนินงานในขอ้

 3 และน าผลไปปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  
    

   สถานศึกษามีการด าเนินการก  ากบั
 ติดตาม

 และประเมินผลการด าเนินงานในขอ้
 3 และน าผลไปปรับปรุงพฒันาอยา่ง

ต่อเน่ือง โดยด าเนินโครงการ…………………………………………………………………………………
ตามแผน

ปฏิบติังานประจ าปี แผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษา แผนปฏิบติัราชการ 3 ปี แผน……………………ด าเนินงานในการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้เ้รียน

 บุคลากรในสถานศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเกิดกระบวนการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้
ภายนอกสถานศึกษา มีการวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศ แหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษา ตามขั้ นตอนท่ีก  าหนดดงัน้ี 
    1. น าความรู้ไปใชป้ระโยชนไ์ดอ้ยา่งเหมาะสมโดย……………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

   2. ด าเนินการโครงการอยา่งต่อเน่ืองในปีต่อไป ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน
 

โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายใน
สถานศึกษาและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเกิดกระบวนการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้ งภายในและภายนอก

 เช่น
 จดัใหมี้หนงัสือ

หรือวารสารท่ีมีประโยชนใ์นหอ้งสมุดโรงเรียน
 ดูรายการโทรทศันห์รือฟังวิทยท่ีุมีสาระ

 คน้ควา้หาความรู้โดยผา่น
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซกัถามขอ้มูลจากผูรู้้หรือผูมี้ประสบการณ์

 ศึกษาหาขอ้มูลหอ้งสมุดประชาชน
 พิพิธภณัฑ์ หอศิลป์

 

ศูนยก์ารศึกษา สถานประกอบการ องคก์รภาครัฐ เอกชน
 หรือแหล่งเรียนรู้อ่ืน

 ๆ
 เป็นตน้

 

      ผลการด าเนินงาน พบวา่ ………………………………………………………………………………
…..……. 

………………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………………
 

  

121 

 



247
 

ตวับ่งช้ี
 13.1 มกีารสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือพฒันาการ

 

                เรียนรู้ของผู ้เรียนและบุคลากรของสถานศึกษารวมทั้งผู ้ที่เกีย่วข้อง (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

13.1.5 การสรุปรายงานผลการใชป้ระประโยชนจ์ากแหล่ง
เรียนรู้ทั้ งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

   สถานศึกษามีการสรุปรายงานผลการใชป้ระประโยชนจ์ากแหล่งเรียนรู้ทั้ งภายในและภายนอกสถานศึกษา ดงัน้ี 
   แหล่งเรียนรู้ทั้ งภายใน ผลการด าเนินงาน พบวา่………………………………….…………………….………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

  แหล่งเรียนรู้ทั้ งภายนอก ผลการด าเนินงาน พบวา่……………………………….………………..……………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

      ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่สถานศึกษามีการด าเนินการจ านวน…….ขอ้
 มีร่องรอยหลกัฐานปรากฏชดัเจนสามารถตรวจสอบไดด้งัน้ี (เอกสารหมายเลข…….) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………….…..…………………………………………………………………………………………
…………………………………

 

……………………………….…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………….…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………………………………….…..………………………………………………………………………………………
 

…………………………………………………………………….…..………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ี
 13.2 มกีารแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่างสถานศึกษากบัครอบครัวชุมชนและองค์กรที่เกีย่วข้อง 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

13.2.1 มีการก  าหนดแนวทางการส่งเสริม
 สนบัสนุนใหมี้การ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรภายในสถานศึกษาผา่น
กิจกรรม

 ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศหรือแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 
ภายในสถานศึกษา และด าเนินการตามแนวทางท่ีก  าหนด

 

  

   สถานศึกษาก  าหนดแนวทางการส่งเสริม
 สนบัสนุนใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรภายในสถานศึกษาผา่น

กิจกรรมการสืบคน้ จากอินเตอร์เน็ต ส่ือโทรทศัน ์วิทย ุV
C

D
 D

V
D

 ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ภายใน
สถานศึกษา หอ้งสมุด มุมประสบการณ์ สวนสมุนไพร ศูนยเ์ศรษฐกิจพอเพียง หอ้งปฏิบติัการ การประชุม อบรม สมัมนา 
ทศันศึกษา …………………………………………………………….……..และด าเนินการตามแนวทางท่ีก  าหนด 
โดย……………………….………………………………………………

………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………

  

ผลการด าเนินงาน พบวา่………………………………….…………………………………………………........ 
………………………………………………………………………………………………………………

……
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

13.2.2 มีการระบุความรู้ท่ีจ าเป็น
 (K

now
ledge M

apping) 

กลัน่กรองความรู้ท่ีไดจ้ากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในขอ้
 1 มา

แบ่งปันความรู้ใหก้บับุคลากรภายในสถานศึกษา 

   ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดป้ระสานความร่วมมือระหวา่ง ครู นกัเรียน
 ผูป้กครอง ชุมชน

 ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งและองคก์รท่ีมี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา มหาวิทยาลยัทอ้งถ่ิน  (มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

) น าความรู้มาบูรณากบัการจดัการ
เรียนการสอนของบุคลากรภายในสถานศึกษา มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นกิจกรรม

 ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ
 แหล่งการ

เรียนรู้ องคค์วามรู้ต่างๆ
 จนสามารถสร้างความรู้ ทกัษะ มีระบบการจดัการความรู้ มีการถ่ายทอดความรู้ แลกเปล่ียน

เรียนรู้ร่วมกนัทั้ งบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหวา่งสถานศึกษากบัครอบครัว ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนและองคก์ร
ท่ีเก่ียวขอ้ง จนเกิดเป็นองคค์วามรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน…………………………………………………………………. 
………………….………………………………….…………………………………………………………………

 

ผลการด าเนินงาน พบวา่………………………………….……………………………………………………..……
 

……………………………………………………………………………………………………………..……......... 
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ตวับ่งช้ี
 13.2 มกีารแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่างสถานศึกษากบัครอบครัวชุมชนและองค์กรที่เกีย่วข้อง (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

13.2.3 มีการก  าหนดแนวทางการส่งเสริม
 สนบัสนุนใหมี้การ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรสถานศึกษากบัครอบครัว 
ชุมชน

 และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งผา่นกิจกรรม
 ส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศหรือแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ
 ทั้ งภายในและภายนอก

สถานศึกษา และด าเนินการตามแนวทางท่ีก  าหนด
  

 

   สถานศึกษามีแผนในการส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรของสถานศึกษา โดยประสาน
ความร่วมมือกบั หน่วยงานภาครัฐ องคก์รการศึกษา โดยมีขอ้ตกลงกบัหน่วยงานตน้สงักดั และสถานศึกษาอ่ืนในการ
สร้างองคค์วามรู้ โดย การจดัอบรม ตามโอกาสต่างๆ ท่ีหน่วยงานจดัข้ึน ดงัน้ี…………………………………….. 
………………………………………………………………………….…………………………………………

  

ผลการด าเนินงาน พบวา่………………………………….…………………………………………………........ 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

13.2.4 มีการระบุความรู้ท่ีจ าเป็น
 (K

now
ledge M

apping) 

กลัน่กรองความรู้ท่ีไดจ้ากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในขอ้
 3 มา

แบ่งปันความรู้ใหก้บัครอบครัว ชุมชน
 และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

   จากการประสานความร่วมมือระหวา่ง ครู นกัเรียน
 ผูป้กครอง ชุมชน

 ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งและองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัสถานศึกษา มหาวิทยาลยัทอ้งถ่ิน  (มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

) พบวา่ สถานศึกษาไดน้ าความรู้มาบูรณากบัการ
จดัการเรียนการสอนของบุคลากรภายในสถานศึกษา มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นกิจกรรม

 ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ
 

แหล่งการเรียนรู้ องคค์วามรู้ต่างๆ
 จนสามารถสร้างความรู้ ทกัษะ มีระบบการจดัการความรู้ มีการถ่ายทอดความรู้ 

แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัทั้ งบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหวา่งสถานศึกษากบัครอบครัว ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน
และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง จนเกิดทกัษะ ในการพฒันาการจดัการเรียนรู้  
      ผลการด าเนินงาน พบวา่………………………….………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………. 
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ตวับ่งช้ี
 13.2 มกีารแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่างสถานศึกษากบัครอบครัวชุมชนและองค์กรที่เกีย่วข้อง (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

13.2.5 สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้ งภายในและภายนอก
สถานศึกษา มีการเผยแพร่ความรู้ และน าความรู้ไปใช้
ประโยชน

 ์

   สถานศึกษามีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้ งภายในและภายนอกสถานศึกษา มีการเผยแพร่ความรู้ และน าความรู้ไปใช้
ประโยชน

 ์จากการท าขอ้ตกลงกบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีเป็นตน้สงักดั สถานศึกษาท่ีอยูใ่นกลุ่มเดียวกนั ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
และมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ โดย………………………………..……………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………

…….. 
………………………………………………………………………………………………………………………. 
มีการเผยแพร่ความรู้ และน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ 
  ผลการด าเนินงาน พบวา่……………………………….……………………………..…………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

      ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่สถานศึกษามีการด าเนินการจ านวน…….ขอ้
 มีร่องรอยหลกัฐานปรากฏชดัเจนสามารถตรวจสอบไดด้งัน้ี (เอกสารหมายเลข…….) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………….…..………………………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………………….…..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

…………………….…..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………….…..…………………………………………………………………………………………
 

………………………………………………………………….…..…………………………………………………………………………
……………………………………
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มาตรฐานด้านอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา (1 มาตรฐาน
 2 ตวับ่งช้ี

) 

มาตรฐานที่ 14 การพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุ เป้าหมายตามวสัิยทัศน์
 ปรัชญาและจุดเน้นที่ก าหนดขึน้

 

ตวับ่งช้ี
 14.1 จดัโครงการ กจิกรรมที่ส่งเสริมให้ผู ้เรียนบรรลุ ตามเป้าหมายวสัิยทัศน์

 ปรัชญา และจุดเน้นของสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 
14.1.1 การจดักิจกรรม

 โครงการในแผนพฒันาการจดั
การศึกษา แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา ท่ีจดัท าข้ึน
จากการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร ครู บุคลากร ชุมชนและ
องคก์รภายนอก

 

 

   สถานศึกษาไดจ้ดัประชุมก  าหนดโครงการ ต่างๆ โดยการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร ครู บุคลากร ชุมชนและองคก์ร
ภายนอก

 จดักิจกรรม
 ในแผนพฒันาการจดัการศึกษา แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา คือ

โครงการ……………………………………………………………………………………………………..……………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………

 

14.1.2 โครงการ กิจกรรมสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ ปรัชญา 
จุดเนน้

 เป้าหมาย และกลยทุธ์
 ของสถานศึกษา และไดรั้บการ

เห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา 

   สถานศึกษาประชุมร่วมกบัคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน
 ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง วางแผนจดั

โครงการ กิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ ปรัชญา จุดเนน้
 เป้าหมาย และกลยทุธ์

 ของสถานศึกษา โดยมีวตัถุประสงค์
เพ่ือ………………………………………………………………………………………..…………

…………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
  

    ผลการด าเนินงาน พบวา่………………………….……………………………………………………
..……... 

………………..……………………………………………………………………………………………………
 

  

126 

 



252
 

ตวับ่งช้ี
 14.1 จดัโครงการ กจิกรรมที่ส่งเสริมให้ผู ้เรียนบรรลุ ตามเป้าหมายวสัิยทัศน์

 ปรัชญา และจุดเน้นของสถานศึกษา (ต่อ
) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

14.1.3 บุคลากร ผูเ้ก่ียวขอ้งและผูเ้รียนไดป้ฏิบติัตาม      กล
ยทุธ์ โครงการหรือกิจกรรมท่ีสถานศึกษาก  าหนดอยา่ง
ครบถว้น

  

 

   สถานศึกษาด าเนินโครงการ โดยมีบุคลากร ผูเ้ก่ียวขอ้งและผูเ้รียนไดป้ฏิบติัตามกลยทุธ์
 โครงการ/กิจกรรมท่ี

สถานศึกษาก  าหนดอยา่งครบถว้น
 ตามกลยทุธ์ท่ี………………… : ….…………………………………………

 

…………..…………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

14.1.4 การด าเนินงานตามกลยทุธ์
 โครงการ กิจกรรม

 และ
จุดเนน้

 ไดรั้บการก  ากบัติดตาม
 และนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ

 

 

   สถานศึกษาด าเนินงานตามกลยทุธ์
 โครงการ กิจกรรม

 และจุดเนน้
 ไดรั้บการก  ากบัติดตาม

 และนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ 
โดยมีขั้ นตอนในการก  ากบั ติดตามดงัน้ี …………………………………….……….…………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………

 

      ผลการด าเนินงาน พบวา่………………………….……………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

14.1.5 สถานศึกษามีรายงานสรุปผลการด าเนินงานโครงการ 
กิจกรรม

 ท่ีสนบัสนุนส่งเสริมผูเ้รียนท่ีบรรลุตามเป้าหมาย 
วิสยัทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ของสถานศึกษา 

  สถานศึกษาไดจ้ดัท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานโครงการ กิจกรรม
 พบวา่โครงการ…………………………. 

……………………………………………………………………………
มีการวดัและประเมินผล บรรลุตามเป้าหมาย 

วิสยัทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ของสถานศึกษา ผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจมากกวา่ร้อยละ 80 
  

      ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่สถานศึกษามีการด าเนินการจ านวน…….ขอ้
 มีร่องรอยหลกัฐานปรากฏชดัเจนสามารถตรวจสอบไดด้งัน้ี (เอกสารหมายเลข…..) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………….…..………………………………………………………
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ตวับ่งช้ี
 14.2 ผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผู ้เรียนบรรลุ ตามเป้าหมายวสัิยทัศน์

 ปรัชญา และจุดเน้นของสถานศึกษา 
เกณฑ์การพจิารณา 

ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 
14.2.1 ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย วิสยัทศัน์ ปรัชญา 
และจุดเนน้ของสถานศึกษา 
  

   สถานศึกษามีรายงานการปฏิบติังานประจ าปี การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของทุกฝ่าย ผลความส าเร็จของการ
ด าเนินงาน สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย วิสยัทศัน

 ์ปรัชญา จุดเนน้
 เป้าหมาย กลยทุธ์ โครงการ กิจกรรม และวตัถุประสงคข์อง

การจดัตั้ งสถานศึกษา มีหลกัฐานท่ีแสดงถึงการยอมรับวา่เป็นแบบอยา่งการปฏิบติัท่ีดีในการขบัเคล่ือนสถานศึกษาให้
บรรลุอตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์

 ไดแ้ก่
 รางวลั……………………………………………

 

…………..…………………………………………………………………………………………………………
 

เกียรติบตัร…………………………………………………………..……………………………..………………
 

………………………………………………………….………………………………..………………………
 

โล่ประกาศ
 เกียรติคุณ

 ……………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………
………………………

 

ผลการด าเนินงานโครงการ พบวา่………………………….……………………………………………...……
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

     ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่ผูเ้รียนและชุมชนมากกวา่ร้อยละ
 80 มีความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานมีร่องรอยหลกัฐานปรากฏท่ีชดัเจน

 สามารถตรวจสอบได
 ้(เอกสาร

หมายเลข……...)……………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………
…………

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…
……….. 

..……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………

.…
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……
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มาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม
 (1 มาตรฐาน

 2 ตวับ่งช้ี
) 

มาตรฐานที่ 15 การจดักจิกรรมตามนโยบาย
 จุดเน้น

 แนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพ่ือพฒันาและส่งเสริมสถานศึกษาให้ยกระดบัคุณภาพสูงขึน้
 

ตวับ่งช้ี
 15.1 จดัโครงการ กจิกรรมเพ่ือตอบสนองนโยบาย

 จุดเน้น
 ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

15.1.1 การศึกษา วิเคราะห
 ์และใชข้อ้มูลสารสนเทศดา้น

นโยบายของตน้สงักดั
 จุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาใน

การจดัท าแผนงาน
 โครงการ 

 

   สถานศึกษาจดัโครงการ กิจกรรมเพ่ือตอบสนองนโยบาย จุดเนน้
 ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาโดยมีการก  าหนด

มาตรการท่ีน ามาปรับปรุง พฒันา และด าเนินโครงการกิจกรรมพิเศษอยา่งเป็นระบบและมุ่งมัน่
 มีการน าขอ้เสนอแนะจาก

การประเมินคุณภายนอก คือ ………………………………..……………………………………………………. 
.……………………………………………………………………………………………………………………

  

และผลประเมินจากหน่วยงานตน้สงักดั คือ ……………………………………………………………...………
 

.……………………………………………………………………………………………………………………
  

มาก  าหนดมาตรการ นโยบาย โครงการกิจกรรมพิเศษ
 เพ่ือขบัเคล่ือนสถานศึกษาใหเ้ขา้สู่มาตรฐาน

 (กรณียงัไม่ไดรั้บการ
รับรอง) ยกระดบัมาตรฐาน

 (กรณีไดรั้บการรับรองและมีผลการประเมินในระดบัดี
) และรักษามาตรฐาน

 (กรณีไดรั้บการ
รับรองและมีผลการประเมินในระดบัดีมาก

) ตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษามีขอ้ตกลงร่วมกนั
ระหวา่งสถานศึกษา หน่วยงานตน้สงักดั

 หรือหน่วยงานสนบัสนุนอ่ืนๆ
 ด าเนินการศึกษา วิเคราะห

 ์และใชข้อ้มูล
สารสนเทศดา้นนโยบายของตน้สงักดั

 เร่ือง …………..…………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

ผลการด าเนินงานพบวา่……………………………………………………………………………………………
 

………………………………………….…………………………………………………………………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ี
 15.1 จดัโครงการ กจิกรรมเพ่ือตอบสนองนโยบาย

 จุดเน้น
 ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

15.1.2 การมีขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษาและ
หน่วยงานตน้สงักดั

 หรือหน่วยงานอ่ืนๆ
 

 

   สถานศึกษาการมีขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษาและหน่วยงานตน้สงักดั
 หรือหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ือสนบัสนุน

จุดเนน้ ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี …………………………………………
 

………………………………….…………………………………………………………………………………
 

จดัโครงการ………………………………………………………………………………….……………………
 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

    ผลการด าเนินงาน พบวา่………………………….……………………..………………………………...……
 

………………………………………………………………
……………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………
 

15.1.3 โครงการ กิจกรรมพิเศษเด่นชดัตอบสนองนโยบาย 
จุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา อยา่งนอ้ย 2 โครงการ
หรือกิจกรรมพิเศษต่อปีการศึกษา 

  สถานศึกษาไดจ้ดัโครงการ กิจกรรมพิเศษ ไดแ้ก่ 
โครงการ…………………………………………………………………………….
โครงการ…………………………………………………………………

………….
โครงการ………………………………………………………………………

……
 

อยา่งเด่นชดัตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษา คือ………………………. 
………………………………………………………………….…………………………………………………

 

……………………………………………………………………………………
….……………………………

 

ผลการด าเนินงาน พบวา่………………………….……………………………………..…………………...……
 

…………..…………………………………………………………………………………………………………
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ตวับ่งช้ี
 15.1 จดัโครงการ กจิกรรมเพ่ือตอบสนองนโยบาย

 จุดเน้น
 ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

15.1.4 การด าเนินงานโครงการ กิจกรรมพิเศษ
 เป็นระบบตาม

วงจรคุณภาพ
 (PD

C
A

) ยอ้นหลงั 3 ปี
 

   
 ปัจจุบันสถานศึกษา อยู่ในระดบัใด ให้ใช้ข้อน้ัน  

ขบัเคล่ือนสถานศึกษาใหเ้ขา้สู่มาตรฐาน
 (กรณียงัไม่ไดรั้บการ

รับรอง) ยกระดบัมาตรฐาน
 (กรณีไดรั้บการรับรองและมีผล

การประเมินในระดบัดี
) และรักษามาตรฐาน

 (กรณีไดรั้บการ
รับรองและมีผลการประเมินในระดบัดีมาก

) 

   สถานศึกษาไดป้ระชุม วางแผนงาน ระหวา่งคณะครู กรรมการสถานศึกษา และผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบทุกฝ่าย เขา้มามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมพิเศษ โครงการ………………………………………………

 

และมอบหมายให ้นาย/นาง/นาสาว ……………………………………………………………เป็นผูรั้บผิดชอบ
ด าเนินการ มีการนิเทศ ก  ากบั ติดตาม จากผูบ้ริหาร จดัท าวดัผลและประเมินผล ตลอดจนรายงานสรุปผลการด าเนินงาน 
ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการพฒันาในอนาคต อยา่งเป็นระบบ

 ตามวงจรคุณภาพ
 (PD

C
A

) ยอ้นหลงั 3 ปี มีการน า
ขอ้เสนอแนะจากการประเมินคุณภายนอก และผลประเมินของตน้สงักดั ท่ีเก่ียวขอ้งมาก  าหนดมาตรการ

 นโยบาย 
โครงการกิจกรรมพิเศษคือ……………………..………………….…………………………………………………….. 
…………………………………………………...………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… เพ่ือขบัเคล่ือน
สถานศึกษาใหเ้ขา้สู่

 
มาตรฐาน

 
ยกระดบัมาตรฐาน

 และ 
รักษามาตรฐาน

  ตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ตามแนวทาง
ปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษา  

15.1.5 การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู ผูเ้รียน
 

ผูป้กครอง และผูเ้ก่ียวขอ้งต่อการด าเนินงานตามโครงการ 
กิจกรรมพิเศษ

 

    สถานศึกษา ไดท้ าขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่ง คณะครู ผูเ้รียน
 ผูป้กครอง หน่วยงานตน้สงักดั

 ชุมชน และผูเ้ก่ียวขอ้ง เพ่ือ
เขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน จดัหาวสัดุ – อุปกรณ์ ส่ือ เทคโนโลยี และส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เพ่ือใหโ้ครงการ

 

กิจกรรมพิเศษ ด าเนินไปดว้ยความราบร่ืน  
    ผลจากการมีส่วนร่วมในโครงการ กิจกรรม

 ของผูบ้ริหาร คณะครู ผูเ้รียน
 ผูป้กครอง หน่วยงานตน้สงักดั

 ชุมชน และ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง พบวา่ ……………………………………………………………….……………………

……………….. 
…….………………………………………………………………………………………………………………

…..  
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ตวับ่งช้ี
 15.1 จดัโครงการ กจิกรรมเพ่ือตอบสนองนโยบาย

 จุดเน้น
 ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา (ต่อ

) 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

15.1.6 การนิเทศ
 ติดตามการด าเนินงานตามโครงการ กิจกรรม

พิเศษอยา่งต่อเน่ือง  
 

    สถานศึกษาไดม้อบหมายบุคลากรผูรั้บผิดชอบในการนิเทศ
 ติดตามการด าเนินงานตามโครงการ กิจกรรมพิเศษ ใหมี้

ความต่อเน่ือง ยัง่ยืนจนสามารถอยา่ง เป็นแบบอยา่งท่ีดี คือ นาย/นาง/นาสาว ………………………………………
 

………………………………………………………………………………………………………………
….……

 

และรายงานสรุปผลการด าเนินงานจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันา ปัญหา-อุปสรรค และโอกาส เพ่ือปรับปรุงในรอบต่อไป 
15.1.7 การสรุปโครงการ กิจกรรมพิเศษท่ีแสดงใหเ้ห็นถึง
สมัฤทธิผลของโครงการ กิจกรรมพิเศษตอบสนองนโยบาย 
และจุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา 

   สถานศึกษา ไดส้รุปผลการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมพิเศษ ต่อท่ีประชุม คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูป้กครอง หน่วยงานตน้สงักดั

 ชุมชน และผูเ้ก่ียวขอ้งเพ่ือใหเ้ห็นถึงสมัฤทธิผลของโครงการ
 กิจกรรมพิเศษท่ีตอบสนอง

นโยบาย และจุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา จนการด าเนินงานโครงการ
 กิจกรรมพิเศษบรรลุเป้าหมายตามแผน 

    ผลการด าเนินงานโครงการ กิจกรรม
 พบวา่ โครงการ………………………….…..…………………………

 

………………………………………………………………………………………………………………………
บรรลุ

ตามเป้าหมาย วิสยัทศัน์ ปรัชญา และวตัถุประสงคข์องโครงการ กิจกรรมพิเศษ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจมากกวา่ร้อย
ละ 80 และมีขอ้เสนอแนะท่ีสามารถน าไปพฒันาในอนาคต คือ………..…………………….……………………. 
…………………………………………………………………………………………..…………………………

 

ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่สถานศึกษามีการด าเนินการจ านวน…….ขอ้
 มีร่องรอยหลกัฐานปรากฏชดัเจนสามารถตรวจสอบไดด้งัน้ี (เอกสารหมายเลข…….) 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………

 

………………………………………………….…..……………………………………………………………………………………………………………………………
….…
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ตวับ่งช้ี
 15.2 ผลการดาเนินงานบรรลุ เป้าหมาย

 

เกณฑ์การพจิารณา 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ………..…………………………………………………………………………………. 

15.2.1 ผลสมัฤทธ์ิของโครงการ กิจกรรมพิเศษบรรลุตาม
เป้าหมาย  
  

   สถานศึกษาไดร้ายงานสรุปผลการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการพฒันาในอนาคต อยา่งเป็นระบบ
 

ตามวงจรคุณภาพ
 (PD

C
A

) มีการน าขอ้เสนอแนะจากผลประเมิน
 โครงการกิจกรรมพิเศษ คือ……………………………

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… …………….. 
      ผลการด าเนินงาน พบวา่ สถานศึกษามีผลสมัฤทธ์ิของโครงการ กิจกรรมพิเศษบรรลุตามเป้าหมาย มากกวา่ร้อยละ

 80  

15.2.2 บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมและมีความพึงพอใจ
ต่อผลการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมพิเศษ

  

        ผลจากการมีส่วนร่วมในโครงการ กิจกรรม
 พบวา่บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมและมีความพึงพอใจต่อผลการ

ด าเนินงานโครงการ กิจกรรมพิเศษ
 มากกวา่ร้อยละ 80  

15.1.3 ผลกระทบจากการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมพิเศษ
เกิดประโยชนเ์ป็นแบบอยา่งและสร้างคุณค่าแก่สถานศึกษา
และ หรือชุมชนรอบสถานศึกษา 

    สถานศึกษา ไดร้ายงานสรุปผลการด าเนินงานจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันา ปัญหา-อุปสรรค และโอกาส เพ่ือปรับปรุงใน
รอบต่อไปจนเกิดผลกระทบในเชิงบวก จากการด าเนินงานเกิดประโยชนเ์ป็นแบบอยา่งและสร้างคุณค่าแก่สถานศึกษา
และหรือชุมชนรอบสถานศึกษา 

       ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พบวา่สถานศึกษามีการก  าหนดเป้าหมายของการดาเนินงานโครงการ
 กิจกรรมพิเศษท่ีตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาและ

มีผลสมัฤทธ์ิของโครงการ กิจกรรมพิเศษ
 บรรลุเป้าหมาย โดยนกัเรียน

 ครู ผูป้กครอง และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง มีส่วนร่วมและพอใจในการด าเนินการ  นอกจากน้ี ยงัมีขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือ
พฒันาต่ออยา่งยัง่ยืน คือ…………………………………………………………………………………………….………………………………

…………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…..………………………………
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ประวตัผู้ิวจิยั 

 

ช่ือ – ช่ือสกุล       นางสาวณฐัตะวนั ล้ิมประสงค์   

สถานท่ีอยูปั่จจุบนั    95 หมู่ 9 ต าบลสะเดียง อ าเภอเมือง  
      จงัหวดัเพชรบูรณ์ 67000 

ต าแหน่งหนา้ท่ีปัจจุบนั   อาจารยก์ลุ่มวชิาพื้นฐานการศึกษา คณะครุศาสตร์  

สถานท่ีท างานปัจจุบนั   มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์  

 

ประวติัการศึกษา  

 พ.ศ. 2518  มธัยมศึกษาจากโรงเรียนวสุิทธิกษตัรี จ.สมุทรปราการ 
           พ .ศ. 2525   ครุศาสตรบณัฑิต สาขาภาษาไทย วทิยาลยัครูธนบุรี  จ.กรุงเทพฯ 
          พ .ศ. 2546   ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  

                                                      มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์ จ.นครปฐม 

          พ .ศ. 2556   ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขา การบริหารการศึกษา  

                                                      มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์ จ.นครปฐม 

 

ประวติัการท างาน 

 พ.ศ. 2527  ครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนจรวยพรวทิยา     

          พ .ศ. 2548   ผูอ้  านวยการโรงเรียนจรวยพรวทิยา   

    ผูป้ระเมินคุณภาพภายนอกศูนยก์ารศึกษานอกระบบและ 

    การศึกษาตามอธัยาศยั (สมศ .)  

 พ.ศ. 2551   ขา้ราชการ สังกดักรุงเทพมหานคร 
                พ.ศ. 2553  พนกังานมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 

 

ผลงานดา้นวจิยั 

พ.ศ. 2558 

1. สภาพการบริหารจดัการชั้นเรียนและส่ิงแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ (ไดรั้บทุนสนบัสนุนการ
วจิยั จากมหาวทิยาลยัประเภทเพื่อพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558) 

2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการกระท าผดิวนิยัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ไดรั้บทุน
สนบัสนุนการวจิยั จากมหาวทิยาลยัประเภทงบประมาณแผน่ดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558) 

   

 


