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บทคดัย่อ
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ABSTRACT

Research study of the performance of staff (support) permanent employees and
temporary employees. Objective the survey of executives, government officials, university staff
(Academic) students, parents and the behavior of staff (support) permanent employees and
temporary employees. Conclusion and recommendation to the behavior of staff (support)
permanent employees and temporary employees. The effectiveness, efficiency further. To some
extent the population used in this study is the Executive Officer University (Academic), parents
and students. Are conducting survey research. The respondents of the opinion of the Executive
Officer (Academic) students and parents on the behavior of the performance of staff (support)
permanent employees and temporary employees. belong to the two main parts: the first is the
behavior of staff (support) permanent employees and temporary employees as well. In accordance
with the code of conduct, faculty and staff of the University of copyrights in , and the two
deviant behavior in practice.

The results showed that the issue of executive officials, university staff (academic),
parents and students on the university staff (support) permanent employees and temporary
employees. The details of the two parts. The first is the behavior of staff (support) permanent
employees and temporary employees as well. In accordance with the code of conduct, faculty and
staff of the University copyrights revenue side of , including )ethics to their )Ethics of



(ง)

Professions )Code of Practice )Ethics Unit )Ethics bosses )ethics subordinate )ethics of
associates ) ethics to students and clients )ethics to the public )ethics to society. The overall
level The behavior of the staff (support) permanent employees and temporary employees, that is
ethical to superiors. With an average total of . Part 2 of deviant behavior in the performance of
official behavior in groups. The university staff (support) permanent employees and temporary
employees. Overall levels are less deviant behavior in practice. The exploitation With an average
of .

keyword : University Staff (Support), employed, employed Phetchabun Rajabhat University



(จ)

กติตกิรรมประกาศ

รายงานการวิจยัฉบบันีสําเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยคาํแนะนาํต่าง ๆ จากคณาจารยใ์นมหาวิทยาลยั
ราชภฏัเพชรบูรณ์ และความร่วมมือช่วยเหลืออยา่งดียิงจากบุคคลหลายฝ่าย ทีสละเวลาให้คาํแนะนาํ
คาํปรึกษา รวมถึงขอ้เสนอแนะต่าง ๆ อนัเป็นประโยชน์อยา่งยิงต่อการดาํเนินการวจิยัในครังนี

ผูว้ิจยัขอบพระคุณ บิดา มารดา ทีเป็นกาํลงัใจ และผูบ้ริหาร ผูป้กครอง นกัศึกษา บุคลากรทุก
ท่านในมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ เป็นอยา่งสูง ทีไดใ้ห้ความกรุณา ให้คาํปรึกษาแนะนาํ ให้แก่
ผูว้ิจยั จึงขอขอบพระคุณ สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ทีไดใ้ห้ทุนอุดหนุน
การวจิยัครังนีมา ณ ทีนีดว้ย

สิบโท
ดร.พิศุทธิ บวัเปรมและคณะ

กุมภาพนัธ์ 2559



สารบัญ

หนา้
บทคดัยอ่ภาษาไทย ...........................................................................................................................ก
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ ......................................................................................................................ค
กิตติกรรมประกาศ............................................................................................................................ จ
สารบญัตาราง ...................................................................................................................................ฉ
สารบญัรูป ........................................................................................................................................ซ
บทที 1 บทนาํ ........................................................................................................................... 1

1.1 ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา............................................................. 1
1.2 วตัถุประสงคข์องการวจิยั................................................................................... 2
1.3 ขอบเขตของการวจิยั .......................................................................................... 3
1.4 กรอบแนวความคิดของการวิจยั ......................................................................... 4
1.5 นิยามศพัทเ์ฉพาะ................................................................................................ 5
1.6 ประโยชน์ของการวิจยั ....................................................................................... 5

บทที 2 เอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง .................................................................................... 7
2.1 แนวคิดเกียวกบัธรรมาภิบาล .............................................................................. 7
2.2 แนวคิดเกียวกบัพฤติกรรมองคก์าร .................................................................... 9
2.3 ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ พ.ศ. ......................................... 10
2.4 พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติังาน .............................................................. 37

. งานวจิยัทีเกียวขอ้ง ........................................................................................... 38
บทที 3 วธีิดาํเนินการวจิยั ....................................................................................................... 45

3.1 กาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง .................................................................. 45
3.2 เครืองมือทีใชใ้นการวจิยั .................................................................................. 45
3.3 การสร้างเครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ............................................ 46
3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ..................................................................................... 46
3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูล........................................................................................... 47



สารบัญ (ต่อ)

หนา้
บทที 4 ผลการวจิยั .................................................................................................................. 50
บทที 5 สรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ..................................................................... 115

5.1 สรุปผลการวจิยั .............................................................................................. 116
5.1 อภิปรายผล..................................................................................................... 117
5.2 ขอ้เสนอแนะ .................................................................................................. 117

บรรณานุกรม ................................................................................................................................ 118
ภาคผนวก ................................................................................................................................. 120

ภาคผนวก ก ............................................................................................................. 121
ภาคผนวก ข ............................................................................................................. 162
ภาคผนวก ค ............................................................................................................. 166
ภาคผนวก ง .............................................................................................................. 171
ภาคผนวก จ.............................................................................................................. 176
ภาคผนวก ฉ ............................................................................................................. 180

ประวติัคณะผูว้ิจยั.......................................................................................................................... 191



สารบัญตาราง

ตารางที หนา้
1.1 แสดงจาํนวนพนกังานมหาวิทยาลยั (สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ 2

และลูกจา้งชัวคราว  ตามหน่วยงานของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
4.1 แสดงรายละเอียดเกียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัวไปของผูบ้ริหาร (n= ) ...................... 51
4.2 แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของผูบ้ริหารเกียวกบัพฤติกรรม

การเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ทีดี
ตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

54
4.3 แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของผูบ้ริหารเกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบน

การปฏิบติัราชการใน กลุ่มพฤติกรรมของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจา้งประจาํและลูกจา้งชัวคราว 59

4. แสดงรายละเอียดเกียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัวไปของขา้ราชการ (n= ) 64
4. แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของขา้ราชการเกียวกบัพฤติกรรม

การเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ทีดี
ตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

.................................................................................................................................. 66
4.6 แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของขา้ราชการเกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบน

การปฏิบติัราชการใน กลุ่มพฤติกรรมของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจา้งประจาํและลูกจา้งชัวคราว 71

4.7 แสดงรายละเอียดเกียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัวไปของพนกังานมหาวทิยาลยั
(สายวชิาการ) (n= 0) 76

4.8 แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายวชิาการ)
เกียวกบัพฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ
และลูกจา้งชัวคราว ทีดีตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากร
ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ....................................................................................... 78

4. แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายวชิาการ)
เกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบนการปฏิบติัราชการใน กลุ่มพฤติกรรม
ของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว 84

(ฉ)



สารบัญตาราง(ต่อ)

ตารางที หนา้
4. แสดงรายละเอียดเกียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัวไปของผูป้กครอง (n= ) 88
4.11 แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของผูป้กครองเกียวกบัพฤติกรรม

การเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ทีดี
ตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

................................................................................................................................... 90
4. แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของผูป้กครองเกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบน

การปฏิบติัราชการใน กลุ่มพฤติกรรม.......................................................................................... 96
4.13 แสดงรายละเอียดเกียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัวไปของนกัศึกษา (n= 0) 101
4. แสดงผลการประเมินความคิดเห็นของนกัศึกษาเกียวกบัพฤติกรรม

การพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราวทีดี
ตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

102
4. ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของนกัศึกษาเกียวกบัพฤติกรรม

เบียงเบนการปฏิบติัราชการใน กลุ่มพฤติกรรมของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 107

4.1 แสดงค่าคะแนนเฉลียพฤติกรรมในการปฏิบติังานของพนกังานมหาวทิยาลยั
(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราวทีดี ตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ย
จรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ .............................. 112

4.17 แสดงค่าคะแนนเฉลียของพฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ
ของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว
สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 113

(ช)



สารบัญรูป

รูปที หนา้
1.1 กรอบแนวความคิดของโครงการวจิยั 4

(ซ)



บทที
บทนํา

1.1 ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา
การปฏิบติังานในปัจจุบนัจึงตอ้งสร้างองคป์ระกอบของตวักาํหนดคุณภาพชีวิตการทาํงาน

ทีเอือประโยชน์ต่อการปฏิบติังานทงัความรู้สึกทีเกิดจากความพึงพอใจในการทาํงานและขวญัของ
ผูป้ฏิบติังานซึงเป็นปัจจยัทีก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากร การปรับปรุงคุณภาพ
ชีวิตการทาํงานเป็นวิธีการหนึงในการพฒันาองคก์รซึงมีผลกระทบโดยตรงต่อตวับุคคลทีปฏิบติังาน
อยูใ่นองคก์รนนั ๆ กล่าวคือ ผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่ใชเ้วลาในการทาํงานไม่นอ้ยกวา่ 8 ชัวโมงต่อวนั
ดงันนัจึงจาํเป็นตอ้งมีบุคคลากรทีมีคุณภาพชีวิตการทาํงานทีดี (บุญจง ชวศิริวงศ,์ 2550) ดว้ยเหตุผล
นีทาํให้ทุกองคก์รต่างพากนัแสวงหาบุคลากรทีมีความรู้ความสามารถเขา้มาทาํงานในองคก์รของตน
แต่บางครังองคก์รกลบัตอ้งพบกบัปัญหาบุคลากรไม่สามารถทาํงานให้กบัองคก์รไดอ้ย่างเต็มความ
คาดหวงัขององคก์ร หรืออาจเป็นเพราะตวับุคลากรเองไม่ทุ่มเทความรู้ความสามารถในการทาํงาน
ให้แก่องคก์รอยา่งเต็มที หรือมีผลการปฏิบติังานไม่ดีเท่าทีควร ทงันีสาเหตุอาจเกิดจากการทีองคก์ร
จดับุคลากรไม่เหมาะกบังานทีทาํ ซึงอาจเกิดจากการทีองค์กรขาดการจูงใจให้บุคลากรในองค์กร
ทุ่มเทการทาํงานให้กับองค์กร ตามทฤษฎี องค์กรทุกประเภทต้องมีองค์ประกอบด้านงาน ได้แก่
ภารกิจทีจะต้องกระทําตามวัตถุประสงค์และการจัดระบบงานเพื อให้สามารถกระทําตาม
วตัถุประสงค์ และสามารถกระทาํภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ องค์กรจาํเป็นตอ้งมีบุคลากรทีมี
ความรู้ความสามารถเหมาะสมเพียงพอทีจะปฏิบติังาน เป็นหวัใจหลกัอนัสําคญัยิงทีจะทาํให้องคก์ร
ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายทีวางไว้ โดยทัวไปองค์กรมีความต้องการบุคลากรทีมีทักษะ
ความรู้ความสามารถ ในเรืองความมีมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูอื้น ความสามารถในเชิงปฏิบติัการ และ
ความสามารถทางด้านความคิดในการแก้ไขปัญหา ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีศักยภาพและ
ประสิทธิภาพสูงสุด

ผูว้จิยัสนใจการศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจ้างประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบูรณ์ เพือหาแนวทางพฒันา
พฤติกรรมพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว  ตามหน่วยงาน
ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ (ดงัตารางที ) ให้มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลต่อไป ทาํให้
สามารถทาํนายพฤติกรรมทีจะเกิดขึน และสามารถพฒันาปรับปรุงพฤติกรรม จูงใจ สนบัสนุน และ
ควบคุมพฤติกรรม ทาํให้ผูบ้ริหารเขา้ใจตนเอง เขา้ใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เขา้ใจเพือนร่วมงาน ซึงเป็น
พฤติกรรมในการปฏิบติังานราชการ ว่า ควรปฏิบติัหน้าทีอย่างไรจึงจะเป็นพนกังานมหาวิทยาลยั



(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราวทีดี และสามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
สูงสุดควรดาํรงตนในสังคมอย่างไร จึงมีความเหมาะสม ในหน่วยงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย
ราชภฏัเพชรบูรณ์ ให้สอดคลอ้งกบัประเด็นยุทธศาสตร์ที 5 การบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ
โดยยดึหลกัธรรมาภิบาลของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ( พ.ศ. 255 – 2559 )

ตารางที .1 ตารางแสดงจาํนวนพนกังานมหาวทิยาลยั (สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้ง
ชัวคราว  ตามหน่วยงานของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ทีมา:ฝ่ายงานการเจา้หนา้ที
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ (  กนัยายน )

หน่วยงาน
จาํนวน(คน)

รวมพนกังานมหาวิทยาลยั
(สายสนบัสนุน)

ลูกจา้ง
ประจาํ

ลูกจา้ง
ชัวคราว

กองกลาง 33 15 59
กองนโยบายและแผน 15 0 1
กองพฒันานกัศึกษา 10 1 8
คณะครุศาสตร์ 12 0 13
คณะเทคโนโลยีการเกษตร 12 1 14 7
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 11 0 14
คณะวิทยาการจดัการ 12 0 6
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 14 3 9
สถาบนัวิจยัและพฒันา 10 0 1
สาํนกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 17 1 11
สาํนกัศิลปะและวฒันธรรม 10 0 1
สาํนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 19 0 5
สงักดัอธิการบดี 3 0 0

รวมทงัหมด 178 21 142 341

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย
. . เพือสํารวจความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ  พนกังานมหาวิทยาลยั(สายวิชาการ)

ผูป้กครองและนักศึกษาต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับส นุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว

. . เพือสรุปขอ้เสนอแนะการพฒันาพฤติกรรมพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ใหมี้ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลต่อไป



.  ขอบเขตของการวจัิย
ในการศึกษาครังนี เพือให้เป็นไปตามความมุ่งหมายของการศึกษาคน้ควา้วิจยัทีวางไว้ จึง

กาํหนดขอบเขตการศึกษา ไวด้งันี
. . ขอบเขตเนือหา แบ่งเป็น ส่วนไดแ้ก่

ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ
และลูกจา้งชัวคราวทีดี ตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณ จาํนวน ขอ้ ไดแ้ก่

) จรรยาบรรณต่อตนเอง
2 ) จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ
3 ) จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน
4 ) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน
5 ) จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา
6 ) จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
7) จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน
8 ) จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและผูรั้บบริการ
9 ) จรรยาบรรณต่อประชาชน
10 ) จรรยาบรรณต่อสังคม

ส่วนที 2 พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ ใน8 กลุ่มพฤติกรรม ไดแ้ก่
1 ) หยอ่นยาน
2) ดอ้ยประสิทธิภาพ
3 ) แสวงหาผลประโยชน์
4 ) เล่นพรรคเล่นพวก
5 ) สร้างเรือง
6 ) อาฆาตแคน้
7) สอพลอ
8 ) เชา้ชามเยน็ชาม

1.3. ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังานมหาวิทยาลยั(สายวชิาการ) ผูป้กครอง
และนักศึกษา สั งกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ ชรบู รณ์  รวมเป็ นป ระชากรจํานวน คน
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารจาํนวน คน ขา้ราชการ  จาํนวน คน  พนกังานมหาวิทยาลยั (สาย
วชิาการ)  จาํนวน  คน ผูป้กครอง จาํนวน คน และนกัศึกษา จาํนวน คน



1.3. กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครังนี เป็นผูบ้ริหาร ข้าราชการ พนักงาน
มหาวิทยาลัย  (สายวิชาการ) ผู ้ปกครองและนักศึกษา สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารจาํนวน คน ขา้ราชการ  จาํนวน คน  พนกังานมหาวิทยาลยั (สาย
วชิาการ)  จาํนวน  คน ผูป้กครอง จาํนวน คน และนกัศึกษา จาํนวน คน

.  กรอบแนวความคิดของการวจัิย
ผูว้ิจยัได้มีกรอบแนวคิดของการวิจยั (ดงัรูปที . ) ของการศึกษาพฤติกรรมการ

ปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกัด
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

รูปที . กรอบแนวความคิดของโครงการวจัิย
.  นิยามศัพท์เฉพาะ

ผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังานมหาวทิยาลยั(สายวชิาการ) พนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจา้งประจาํ  ลูกจา้งชัวคราว ผูป้กครองและนกัศึกษาในมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมสาํรวจความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั
(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราวในมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ดงันี

1. พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้ง
ชัวคราว ทีดี

2. พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ

สรุปขอ้เสนอแนะการพฒันาพฤติกรรมพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ในมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

ไดท้ราบถึงพฤติกรรมการปฏิบติัราชการของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว



พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบัติราชการของบุคลากรของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีดี สาํนึกในหนา้ที สามารถประสานงาน
กบัทุกฝ่าย ตลอดจนปฏิบติัหนา้ทีราชการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ธาํรงไวซึ้งศกัดิศรี เกียรติภูมิ สร้าง
ความเลือมใสศรัทธา เป็นทีน่ายกยอ่งเชิดชูของนกัศึกษาและบุคคลทัวไปและให้มีความสอดคลอ้ง
กบัประกาศ ก.พ.อ. เรือง มาตรฐานของจรรยาบรรณทีพึงมีในสถาบนัอุดมศึกษา ฉบบัลงวนัที
มิถุนายน พ.ศ. อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา ( ) แห่งพระราชบญัญติัมหาวทิยาลยัราชภฏั
พ.ศ. มาตรา และมาตรา แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนใน
สถาบนัอุดมศึกษา พ.ศ. และมาตรา / แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือนใน
สถาบนัอุดมศึกษา (ฉบบัที ) พ.ศ. โดยมติเห็นชอบของสภามหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
ในการประชุมครังที / เมือวนัที ตุลาคม ตามขอ้บงัคบัว่าดว้ยจรรยาบรรณ ได้แก่

) จรรยาบรรณ ต่อตนเอง 2) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 3) จรรยาบรรณ ต่อการปฏิบัติงาน
4) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 5) จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา 6) จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
7) จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน 8) จรรยาบรรณต่อนักศึกษาและผูรั้บบริการ 9) จรรยาบรรณต่อ
ประชาชน 10) จรรยาบรรณต่อสังคม

พนักงานมหาวิทยาลัย หมายถึง พนักงานในสถาบันอุดมศึกษาตามมาตรา 3 แห่ง
พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษา (ฉบบัที ) พ.ศ.  โดยไดรั้บ
ค่าจา้งหรือค่าตอบแทนจากเงินงบประมาณแผ่นดิน หมวดเงินอุดหนุนทัวไป หรือเงินรายได้ของ
มหาวิทยาลยัหรือจากกองทุนพนักงานมหาวิทยาลยั ซึงได้รับการจา้งตามสัญญาจา้งให้ทาํงานใน
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

ลูกจา้งประจาํ หมายถึง ตามระเบียบกระทรวงการคลงั วา่ดว้ยลูกจา้งประจาํของส่วนราชการ
ทีสังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

ลูกจ้างชัวคราว  หมายถึง บุคคลทีมหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบูรณ์จา้งเพือปฏิบติังานตาม
หน่วยงาน ต่าง ๆ ในมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์เป็นการชัวคราว

1.6 ประโยชน์ของการวจัิย
. . ไดท้ราบถึงพฤติกรรมการปฏิบติัราชการของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน)

ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ในมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ โดยศึกษาจากพฤติกรรมการ
เป็นพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ทีดี ตามขอ้บงัคบัว่า
ดว้ยจรรยาบรรณ และพฤติกรรมเบียงเบน

. . ไดข้อ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาพฤติกรรมพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ใหมี้ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลต่อไป





บทที
เอกสารและงานวจิยัทีเกยีวข้อง

ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ
และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ซึงผูว้จิยัไดร้วบรวมเอกสารและงานวิจยัที
เกียวขอ้ง ตามลาํดบัหวัขอ้ต่อไปนี

. แนวคิดเกียวกบัธรรมาภิบาล

. แนวคิดเกียวกบัพฤติกรรมองคก์าร
3. ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย จรรยาบรรณ พ.ศ.

. พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติังาน

. งานวจิยัทีเกียวขอ้ง

2.1 แนวคิดเกียวกบัธรรมาภิบาล
ธรรมาภิบาล (good governance) คือ การปกครอง การบริหาร การจดัการ การควบคุมดูแล

กิจการ   ต่าง ๆ ให้เป็นไปในครรลองครองธรรม นอกจากนียงัหมายถึงการบริหารจดัการทีดี ซึง
สามารถนาไปใช้ได้ทงัภาครัฐและเอกชน ธรรมทีใช้ในการบริหารงานนี มีความหมายอย่างกวา้ง
กล่าวคือ หาได้มีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเท่านัน แต่รวมถึง ศีลธรรม คุณธรรม
จริยธรรม และความถูกตอ้งชอบธรรมทงัปวง ซึงวิญ ูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบติั อาทิ ความ
โปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองคก์รภายนอก เป็นตน้

หลักธรรมาภิบาล (ตามทีสํานักงาน ก.พ. กาํหนด จากผลการประชุมประจาํปี วนัที
ธนัวาคม ) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบสาํคญั ประการ คือ

.หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหท้นัสมยัและเป็นธรรม เป็น
ทียอมรับของสังคม ไม่เลือกปฏิบติั และสังคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมายและกฎขอ้บงัคบั
เหล่านนั โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่ตามอาํเภอใจ หรือตามอาํนาจของตวับุคคล

.หลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซึงกนั โดยมีการใหแ้ละการรับขอ้มูลที
สะดวกเป็นจริง ทนัการณ์ ตรงไปตรงมา มีทีมาทีไปทีชดัเจนและเท่าเทียมมีกระบวนการตรวจสอบ
ความถูกตอ้งชดัเจนได้

.หลกัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และร่วมคิด ร่วม
เสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาสําคญัของประเทศ ในดา้นต่าง ๆ เช่น การแจง้ความเห็น การ



ไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ นอกจากนียงัรวมไปถึงการร่วม
ตรวจสอบ และร่วมรับผดิชอบต่อผลของการกระทาํนนั

.หลกัความรับผดิชอบตรวจสอบได้ ไดแ้ก่ ความรับผดิชอบทีตรวจสอบไดเ้ป็นการสร้าง
กลไกใหมี้ผูรั้บผดิชอบ ตระหนกัในหนา้ที ความสาํนึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหา
สาธารณะของบา้นเมือง และกระตือรือร้นในการแกปั้ญหาตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที
แตกต่างและความกลา้ทีจะยอมรับผลจากการกระทาํของตน

.หลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรทีมีจาํกดัใหเ้กิดประโยชน์
คุม้ค่า เพือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม

.หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยดึมันในความถูกตอ้งดีงาม สาํนึกในหนา้ทีของตนเอง มีความ
ซือสัตยสุ์จริต จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวนิยั และเคารพในสิทธิของผูอื้น

คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดป้ระกาศใช้ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพล
เรือนใน ราชกิจจานุเบกษาเมือวนัที พฤศจิกายน ทงันี เป็นไปตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ.
มาตรา ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนมี เนือหาสาระสําคญัทีกาํหนดไวใ้นประมวล
จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน มีดงันี

จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน มี ประการดว้ยกนั คือ
(1) ขา้ราชการตอ้งยดึมันในจริยธรรมและยนืหยดักระทาํในสิงทีถูกตอ้งและเป็น

ธรรม
(2) ขา้ราชการตอ้งมีจิตสาํนึกทีดีและความรับผดิชอบต่อหนา้ที เสียสละปฏิบติั

หนา้ทีดว้ยความรวดเร็ว โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้
( ) ขา้ราชการตอ้งแยกเรืองส่วนตวัออกจากตาํแหน่งหนา้ที และยดึถือประโยชน์

ส่วนรวมของประเทศชาติ เหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตน
( ) ขา้ราชการตอ้งละเวน้จากการแสวงหาประโยชน์ทีมิชอบโดยอาศยัตาํแหน่ง

หนา้ที และไม่กระทาํการอนัเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม
( ) ขา้ราชการตอ้งเคารพและปฏิบติัตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอยา่ง

ตรงไปตรงมา
( ) ขา้ราชการตอ้งปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความเทียงธรรม เป็นกลางทางการเมือง

ใหบ้ริการแก่ประชาชนโดยมีอธัยาศยัทีดีและไม่เลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรม
( ) ขา้ราชการตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย วา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของทางราชการอยา่ง

เคร่งครัดและรวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาใหเ้นินชา้และใชข้อ้มูลข่าวสารทีไดม้าจากการดาํเนินงานเพือการ
ในหนา้ที และใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนอยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง ทนัการณ์ และไม่บิดเบือน
ขอ้เทจ็จริง



( ) ขา้ราชการตอ้งมุ่งผลสัมฤทธิของงาน รักษาคุณภาพและมาตรฐานแห่งวชิาชีพ
โดยเคร่งครัด

( ) ขา้ราชการตอ้งยดึมันในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข

( ) ขา้ราชการตอ้งเป็นแบบอยา่งทีดีในการดาํรงตน รักษาชือเสียงและภาพลกัษณ์
ของราชการโดยรวม

จากการศึกษาแนวคิดเกียวกบัธรรมาภิบาล ทาํให้ทราบวา่ ส่วนราชการจะทาํงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ หลายหน่วยงานจะต้องนําแนวคิดเกียวกับธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใช้กับการ
บริหารงาน บริหารคนเพือใหเ้กิดประสิทธิภาพกบังานทีตนรับผดิชอบ

2. แนวคิดเกียวกบัพฤติกรรมองค์การ
พฤติกรรมองค์การมาจากการรวมคําสองคําเข้าด้วยกันคือ คําว่า “พฤติกรรม” กับ

“องคก์าร” พฤติกรรม หมายถึง การแสดงออก หรือแนวโนม้ของปฏิกิริยาทีจะแสดงออกของบุคคล
ในสภาพการณ์และสิงแวดลอ้มต่างๆ ทีอยูร่อบๆ ตวับุคคลนนั

คาํว่า “พฤติกรรม”ตรงกับภาษาอังกฤษว่า “Behavior” ซึงนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความเห็นไวห้ลายความหมาย ดงันี

โสภา ชูพิกุลชัย “พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมต่างๆทีสิงมีชีวิตกระทําและบุคคลอืน
สามารถสังเกตได้หรือใช้เครืองมือวดัได้ นอกจากนีพฤติกรรมมิได้มีความหมายเฉพาะแต่การ
แสดงออกทางด้านร่างกายภายนอกแต่อย่างเดียว แต่รวมถึงการกระทําหรือกิจกรรมภายใน
ความรู้สึกนึกคิดดว้ย”

ประภาเพญ็ สุวรรณ “พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมทุกชนิดทีมนุษยก์ระทาํ ไม่วา่สิงนนัจะ
สังเกตได้หรือไม่ เช่น การทาํงานของหัวใจ การทาํงานของกล้ามเนือ การเดิน การพูด การคิด
ความรู้สึก ความชอบ ความสนใจ เป็นตน้”

มวัร์เฮด และ กริฟฟิน ( Moorhead and Griffin, : 4 ) ให้ความหมายของพฤติกรรม
องค์การว่า เป็นการศึกษาพฤติกรรมของมนุษยใ์นองคก์าร ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมมนุษย์
กบัองคก์าร และตวัองคก์ารเอง ซึงการศึกษาทงั ดา้นดงักล่าว จะทาํให้เกิดความเขา้ใจพฤติกรรม
องคก์ารในภาพรวม

สมยศ นาวีการ ( : 14 ) ให้ความหมายของพฤติกรรมองค์การว่า เป็นการวิเคราะห์
ผลกระทบของบุคคล กลุ่มและโครงสร้างทีมีต่อพฤติกรรมภายในองคก์าร

จากคาํนิยามขา้งตน้ จึงพอสรุปไดว้า่ พฤติกรรมองคก์าร หมายถึง การกระทาํของสิงมีชีวิต
ทีอยูใ่นองคก์าร และทาํงานร่วมกนั ซึงสามารถสังเกตเห็นไดห้รือวดัไดโ้ดยการใชเ้ครืองมือ



2. ข้อบังคับมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์ พ.ศ.
.  ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์วา่ดว้ย พนกังานมหาวทิยาลยั พ.ศ.

ไดมี้การปรับปรุง ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์วา่ดว้ยการบริหารงาน
บุคคลสําหรับพนกังานมหาวทิยาลยั ใหเ้ป็นปัจจุบนั เพือใหก้ารบริหารพนกังานมหาวทิยาลยัเป็นไป
อย่างเป็นระบบมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์มากยิงขึน ประกาศใช้ ณ วนัที   สิงหาคม  พ.ศ.

ลงนาม โดย     นายวศิลัย ์โฆษิตานนท ์ตาํแหน่งนายกสภามหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา /  แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพล

เรือนในสถาบนัอุดมศึกษา (ฉบบัที ) พ.ศ.  และมาตรา  ( ) แห่งพระราชบญัญติัมหาวิทยา
ราชภฏั พ.ศ.   สภามหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ในคราวประชุมครังที /  เมือวนัที
สิงหาคม พ.ศ.  จึงมีมติออกขอ้บงัคบัไว ้ดงัต่อไปนี

ขอ้  ขอ้บงัคบันีเรียกวา่ “ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย พนกังาน
มหาวทิยาลยั พ.ศ. ”

ขอ้  ขอ้บงัคบันีใหใ้ชบ้งัคบัตงัแต่วนัถดัจากวนัประกาศเป็นตน้ไป
ขอ้  ใหย้กเลิก

(1) ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย การบริหารงานบุคคล
สาํหรับพนกังานมหาวทิยาลยั พ.ศ.

(2) ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย การบริหารงานบุคคล
สาํหรับพนกังานมหาวทิยาลยั (ฉบบัที ) พ.ศ.

(3) ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย การบริหารงานบุคคล
สาํหรับพนกังานมหาวทิยาลยั (ฉบบัที ) พ.ศ.

ขอ้  ในขอ้บงัคบันี
“ก.บ.ม.” หมายความวา่ คณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจาํ

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
“ก.อ.ม.” หมายความวา่ คณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกขป์ระจาํ

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
“ส่วนราชการ” หมายความวา่ ส่วนราชการตามกฎกระทรวงจดัตงัส่วนราชการใน

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ กระทรวงศึกษาธิการ
“ผูบ้งัคบับญัชา” หมายความวา่ อธิการบดี คณบดี ผูอ้าํนวยการสาํนกั สถาบนั ศูนย์

หวัหนา้หน่วยงานทีเรียกชืออยา่งอืนทีมีฐานะเทียบเท่าคณะ ผูอ้าํ นวยการกองหรือหวัหนา้
หน่วยงานทีเรียกชืออยา่งอืนทีมีฐานะเทียบเท่ากอง



“ผูบ้งัคบับญัชาชนัตน้” หมายความวา่ ผูเ้ป็นหวัหนา้หน่วยงานทีพนกังาน
มหาวทิยาลยัสังกดัและมีอาํนาจบงัคบับญัชาพนกังานมหาวทิยาลยัในหน่วยงานนัน

“พนกังานมหาวทิยาลยั” หมายความวา่  พนกังานในสถาบนัอุดมศึกษาตามมาตรา
3 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษา (ฉบบัที ) พ.ศ.  โดย
ไดรั้บค่าจา้งหรือค่าตอบแทนจากเงินงบประมาณแผน่ดิน หมวดเงินอุดหนุนทัวไป หรือเงินรายได้
ของมหาวิทยาลยัหรือจากกองทุนพนกังานมหาวิทยาลยั ซึงไดรั้บการจา้งตามสัญญาจา้งให้ทาํงาน
ในมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

“เงินเดือน” หมายความวา่ เงินทีมหาวทิยาลยัจ่ายใหแ้ก่พนกังานมหาวทิยาลยั เป็น
ค่าตอบแทนการทาํงานเป็นรายเดือน ทงันี ไม่วา่จะกาํหนด คาํนวณ หรือจ่ายเป็นการตอบแทนโดย
วธีิใด และไม่วา่จะเรียกชืออยา่งใด แต่ไม่รวมถึง ค่าล่วงเวลา ค่าทาํงานในวนัหยดุ หรือเงิน หรือ
ผลประโยชน์อยา่งอืนทีมหาวิทยาลยัหกัไวห้รือจ่ายเพิมเติมใหแ้ก่พนกังานเพือประโยชน์ในการ
ทาํงาน

“สัญญาจา้ง” หมายความวา่ สัญญาจา้งทีพนกังานมหาวทิยาลยัทาํไวก้บั
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์เพือทาํงานในมหาวทิยาลยั

“ปีงบประมาณ” หมายความวา่ ระยะเวลาการจ่ายเงินงบประมาณระหวา่งวนัที
ตุลาคมถึงวนัที  กนัยายน ของปีถดัไป

ขอ้  การบริหารงานบุคคลสาํหรับพนกังานมหาวิทยาลยัใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบันี การใด
ทียงัมิไดก้าํหนดไวใ้นขอ้บงัคบันีใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดของทางราชการ หรือตามที ก.บ.ม.
กาํหนด

ขอ้  ใหอ้ธิการบดีรักษาการตามขอ้บงัคบันี และมีอาํนาจตีความวนิิจฉยัปัญหาอนัเกิดจาก
การใชข้อ้บงัคบันี คาํวินิจฉยัของอธิการบดีใหถื้อเป็นทีสุด และมีอาํนาจออกระเบียบ ประกาศของ
มหาวทิยาลยัไดต้ามความจาํเป็นและเห็นสมควร

หมวด
บททัวไป

-------------------------
ขอ้  ใหค้ณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจาํมหาวทิยาลยัทีเรียกโดยยอ่วา่“ก.บ.ม.”ตาม

ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์วา่ดว้ย คณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจาํมหาวทิยาลยั
ราชภฏัเพชรบูรณ์มีอาํนาจและหนา้ทีบริหารงานบุคคลสาํหรับพนกังานมหาวทิยาลยัดว้ย

ขอ้  ก.บ.ม. นอกจากมีอาํนาจหนา้ทีตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์วา่ดว้ย
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลสาํหรับพนกังานมหาวทิยาลยัแลว้ ใหมี้อาํนาจหนา้ทีดงัต่อไปนีดว้ย



( ) เสนอแนะนโยบายและแผนการบริหารงานบุคคลของพนกังานมหาวทิยาลยั
( ) พิจารณาใหค้วามเห็นชอบการออกระเบียบหรือประกาศมหาวทิยาลยัเกียวกบั

การบริหารงานบุคคลสาํหรับพนกังานมหาวทิยาลยั
( ) พิจารณาการกาํ หนดกรอบอตัรากาํลงั การกาํหนดตาํแหน่ง การจาํแนก

ตาํแหน่งอตัราเงินเดือน แต่ละตาํแหน่ง และจาํนวนพนกังานมหาวทิยาลยั เสนอต่อสภามหาวทิยาลยั
( ) พิจารณาการบรรจุและแต่งตงัพนกังานมหาวทิยาลยัทุกตาํแหน่ง เวน้แต่

ตาํแหน่งทีตอ้งเสนอเพือทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ แต่งตงัใหเ้สนอต่อสภามหาวทิยาลยัพิจารณา
( ) พิจารณาดาํเนินการสรรหาบุคคลเพือบรรจุและแต่งตงัใหด้าํรงตาํแหน่ง

พนกังานมหาวทิยาลยัเวน้แต่การสรรหาบุคคลตามขอ้  วรรคสอง ใหเ้สนอต่อสภามหาวทิยาลยั
พิจารณา

( ) พิจารณาดาํเนินการเกียวกบัเรืองจรรยาบรรณ วินยัและการรักษาวนิยั การ
ดาํเนินการทางวนิยั การร้องทุกขข์องพนกังานมหาวทิยาลยั

( ) กาํกบั ดูแล ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของพนกังานมหาวทิยาลยั
(8) ปฏิบติัหนา้ทีอืนตามทีสภามหาวทิยาลยัมอบหมาย

หมวด 2
พนกังานมหาวทิยาลยั

----------------------------------
ขอ้ 9 พนกังานมหาวทิยาลยั แบ่งเป็นสองประเภท ดงันี

(1) พนกังานมหาวทิยาลยัสายวชิาการ
(2) พนกังานมหาวทิยาลยัสายปฏิบติัการ

ขอ้ 10 ผูที้จะไดรั้บการบรรจุและแต่งตงัเป็นพนกังานมหาวทิยาลยัตอ้งมีคุณสมบติัทัวไป
และไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม ดงัต่อไปนี

(ก) คุณสมบติัทัวไป
(1) มีอายไุม่ตาํกวา่สิบแปดปีบริบูรณ์
(2) เป็นผูเ้ลือมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รง
เป็นประมุข

(ข) ลกัษณะตอ้งหา้ม
(1) เป็นผูด้าํรงตาํแหน่งขา้ราชการการเมือง
(2) เป็นคนวกิลจริตหรือจิตฟันเฟือนไม่สมประกอบ เป็นคนไร้ความสามารถหรือ

เสมือนไร้ความสามารถ หรือเป็นโรคทีกาํหนดในกฎ ก.พ.อ.



( ) ป็นผูอ้ยูใ่นระหวา่งถูกสังพกัราชการ หรือถูกสังใหอ้อกจากราชการไวก่้อนตาม
พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษา หรือกฎหมายอืน

(4) เป็นผูบ้กพร่องในศีลธรรมอนัดี
(5) เป็นกรรมการบริหารพรรคการเมืองหรือเจา้หนา้ทีในพรรคการเมือง
(6) เป็นบุคคลลม้ละลาย
(7) เคยถูกจาํคุกโดยคาํพิพากษาถึงทีสุดใหจ้าํคุก เวน้แต่เป็นโทษสาํหรับความผดิที

ไดก้ระทาํโดยประมาท หรือความผดิลหุโทษ
(8) เคยถูกลงโทษใหอ้อก ปลดออก หรือไล่ออกจากมหาวิทยาลยั หน่วยงานราชการ

รัฐวสิาหกิจ องคก์ารมหาชน หรือหน่วยงานอืนของรัฐ
(9) เคยถูกลงโทษใหอ้อก ปลดออก หรือไล่ออกเพราะกระทาํผดิวนิยัตาม

พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษา หรือกฎหมายอืน หรือตาม
ขอ้บงัคบันี

(10) เป็นผูเ้คยกระทาํการทุจริตในการสอบเขา้รับราชการ หรือเขา้ปฏิบติังานใน
หน่วยงานของรัฐ

(11) ไม่เป็นขา้ราชการหรือลูกจา้งของส่วนราชการ พนกังานหรือลูกจา้งของ
หน่วยงานอืนของรัฐ รัฐวสิาหกิจ หรือพนกังานหรือลูกจา้งของราชการส่วนทอ้งถิน เวน้แต่การจา้ง
เป็นพนกังานจา้งตามภารกิจ

(12) เป็นผูอ้อกจากราชการตามโครงการเปลียนเส้นทางชีวติ
(13) คุณสมบติัหรือลกัษณะตอ้งหา้มอืนตามทีมหาวทิยาลยักาํหนดไวใ้นประกาศ

การสรรหาหรือการคดัเลือกบุคคลเพือจา้งเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั ทงันี ตอ้งเป็นไปเพือความ
จาํเป็นหรือเหมาะสมกบัภารกิจของมหาวทิยาลยั

ในกรณีทีเห็นสมควร ก.บ.ม. อาจประกาศกาํหนดคุณสมบติัหรือลกัษณะตอ้งหา้ม
เพิมขึนหรือกาํหนดแนวทางปฏิบติัของมหาวทิยาลยัในการจา้งพนกังานมหาวทิยาลยัเพือให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการกาํหนดใหมี้พนกังานมหาวทิยาลยัตามขอ้บงัคบันี

ขอ้  ให้มหาวทิยาลยัโดยความเห็นชอบของ ก.บ.ม. กาํ หนดกรอบอตัรากาํ ลงัและจดัทาํ
มาตรฐานกาํหนดตาํแหน่งพนกังานมหาวิทยาลยัโดยแสดงประเภท ชือสายงาน ชือตาํแหน่ง หนา้ที
ความรับผิดชอบลกัษณะงานทีตอ้งปฏิบติั คุณสมบติัเฉพาะสําหรับตาํแหน่ง อตัราเงินเดือนหรือ
ค่าตอบแทนและจาํนวนตาํแหน่ง เสนอสภามหาวทิยาลยัใหค้วามเห็นชอบ

ขอ้  การกาํหนดตาํแหน่งทีจะบรรจุพนกังานมหาวิทยาลยั ในหน่วยงานใดจะมีตาํแหน่ง
ใด ประเภทใด จาํนวนเท่าใด และจะตอ้งใช้คุณสมบติัเฉพาะตาํแหน่งอย่างใด ให้ ก.บ.ม. กาํหนด
ภายในวงเงินงบประมาณทีไดรั้บการจดัสรรจากงบประมาณหรือจากเงินรายไดข้องมหาวิทยาลยั



โดยคาํนึงถึงลกัษณะหน้าทีความรับผิดชอบ ปริมาณ และคุณภาพของงานเป็นหลกัให้ ก.บ.ม. นาํ
กรอบอตัรากาํลงัทีสภามหาวทิยาลยัให้ความเห็นชอบ และมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่งของขา้ราชการ
พลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษา มาใชเ้ป็นบรรทดัฐานในการกาํหนดตาํแหน่งพนกังานมหาวิทยาลยั
โดยอนุโลม

ขอ้  เครืองแบบพนักงานมหาวิทยาลัย ให้เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลยั โดยความ
เห็นชอบของ ก.บ.ม.

หมวด
ตาํแหน่งพนกังานมหาวทิยาลยั
------------------------------------

ขอ้  พนกังานมหาวทิยาลยั มีตาํแหน่งดงันี
(ก) ตาํแหน่งวชิาการ ซึงทาํหนา้ทีสอนและวจิยั ไดแ้ก่

( ) ศาสตราจารย์
( ) รองศาสตราจารย์
( ) ผูช่้วยศาสตราจารย์
( ) อาจารย์
( ) ตาํแหน่งอืนตามที ก.บ.ม. กาํหนด

การแต่งตงัพนกังานมหาวทิยาลยัใหด้าํรงตาํแหน่งศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย์ และ
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ใหด้าํเนินการตามประกาศ ก.พ.อ.  เรืองหลกัเกณฑแ์ละวธีิการพิจารณาแต่งตงั
บุคคลใหด้าํรง ตาํแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย ์และศาสตราจารยแ์ละขอ้บงัคบั
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการพิจารณาตาํแหน่งทางวชิาการมาใช้
บงัคบัโดยอนุโลม

(ข) ตาํแหน่งประเภทผูบ้ริหาร พนกังานมหาวทิยาลยัอาจไดรั้บการแต่งตังใหด้าํรงตาํแหน่ง
ผูบ้ริหาร ดงันี

( ) อธิการบดี
( ) รองอธิการบดี
( ) คณบดี
( ) หวัหนา้หน่วยงานทีเรียกชืออยา่งอืนทีมีฐานะเทียบเท่าคณะ
( ) ผูช่้วยอธิการบดี
( ) รองคณบดีหรือรองหวัหนา้หน่วยงานทีเรียกชืออยา่งอืนทีมีฐานะเทียบเท่าคณะ



( ) ผูอ้าํนวยการสาํนกังานอธิการบดี ผูอ้าํนวยการสาํนกังานวทิยาเขต ผูอ้าํนวยการ
กองหรือหวัหนา้หน่วยงานทีเรียกชืออยา่งอืนทีมีฐานะเทียบเท่ากองหรือตามที ก.บ.ม. กาํหนด

( ) หวัหนา้งานหรือเทียบเท่า หรือภายในสถาบนั สาํนกั ศูนย์ สาํนกังานอธิการบดี
หรือหน่วยงานอยา่งอืนทีมีฐานะเทียบเท่า ซึงปฏิบติัภารกิจหลกัของสถาบนัอุดมศึกษา

( ) ตาํแหน่งอืนตามที ก.บ.ม. กาํหนดการแต่งตงัพนกังานมหาวทิยาลยัใหด้าํรง
ตาํแหน่งผูบ้ริหารตามวรรคหนึง ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายมหาวทิยาลยัราชภฏั และขอ้บงัคบั
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์เกียวกบัวธีิการสรรหาบุคคล เพือดาํรงตาํแหน่งนนั

โดยอนุโลมตาํแหน่งใดซึงยงัไม่มีขอ้บงัคบัหรือระเบียบกาํหนดวธีิการ สรรหา
บุคคลเพือดาํรงตาํแหน่งนนั ใหม้หาวทิยาลยัออกระเบียบหรือประกาศกาํหนดวธีิการสรรหาบุคคล
เพือดาํรงตาํแหน่งนนัโดยความเห็นชอบจาก ก.บ.ม.

(ค) ตาํแหน่งประเภท วชิาชีพเฉพาะ หรือเชียวชาญเฉพาะ ไดแ้ก่
( ) ระดบัเชียวชาญพิเศษ
( ) ระดบัเชียวชาญ
( ) ระดบัชาํนาญการพิเศษ
( ) ระดบัชาํนาญการ
( ) ระดบัปฏิบติัการ

(ง) ตาํแหน่งประเภททัวไป ไดแ้ก่
( ) ระดบัชาํนาญงานพิเศษ
( ) ระดบัชาํนาญงาน
( ) ระดบัปฏิบติังาน

การแต่งตงัพนกังานมหาวทิยาลยัใหด้าํรงตาํแหน่งสูงขึนตาม (ค) ( ) ( ) ( ) ( ) และ (ง) ( )
( )ใหม้หาวทิยาลยัออกระเบียบกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการแต่งตงัใหด้าํรงตาํแหน่งนนัๆ โดย
ความเห็นชอบจาก ก.บ.ม.

หมวด
การจา้งและการบรรจุแต่งตงั
--------------------------------

ขอ้  การสรรหาบุคคลเพือจา้งและบรรจุแต่งตงัเป็นพนกังานมหาวิทยาลยัให้ดาํเนินการ
ดว้ยวธีิการใดวธีิการหนึง ดงันี

( ) การสอบแข่งขนั
( ) การคดัเลือก



( ) วธีิการอืนตามที ก.บ.ม. กาํหนด
มหาวิทยาลยัอาจมอบอาํนาจให้ส่วนราชการใดส่วนราชการหนึง หรือหลายส่วนราชการ

ดาํเนินการสรรหาตามวรรคหนึงก็ไดห้ลกัเกณฑ์การสอบแข่งขนั การคดัเลือก หรือวิธีการอืนให้
เป็นไปตามระเบียบของมหาวทิยาลยั

ขอ้  ผูที้จะไดรั้บการบรรจุและแต่งตงัเป็นพนกังานมหาวทิยาลยัตอ้งทาํ สัญญาจา้ง
กบัมหาวทิยาลยั โดยทาํสัญญาเป็นสามระยะเวลา ดงันี

(1) ระยะทีหนึง ทาํสัญญากาํหนดระยะเวลาสีปี ในปีแรกให้เป็นเวลาทดลอง
ปฏิบติังานหนึงปีเมือผา่นการทดลองปฏิบติังานแลว้ใหป้ฏิบติังานตามสัญญาจา้งต่อไป

( ) ระยะทีสอง เมือผา่นการประเมินการปฏิบติังานตามสัญญาจา้งระยะทีหนึงแลว้
ให้ทาํสัญญาจา้งมีกาํหนดระยะเวลาแปดปี และในระหว่างระยะทีสองนี ตาํแหน่งวิชาการ จะตอ้ง
ดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการอยา่งนอ้ยตาํแหน่งผูช่้วยศาสตราจารยห์รือตอ้งมีคุณวฒิุระดบัปริญญาเอก
อยา่งใดอยา่งหนึงและตาํแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชียวชาญเฉพาะ ตาํแหน่งประเภททัวไป
จะตอ้งดาํรงตาํแหน่งสูงขึน

( ) ระยะทีสาม เมือผา่นการประเมินการปฏิบติังานตามสัญญาจา้งระยะทีสองแลว้
ใหท้าํสัญญาจา้งมีกาํหนดระยะเวลาปฏิบติังานไปจนถึงปีงบประมาณทีบุคคลนนัมีอายคุรบหกสิบปี
บริบูรณ์มหาวิทยาลยัอาจจา้งเป็นพนกังานมหาวิทยาลยัให้ปฏิบติังานบางเวลา หรือตามภารกิจอยา่ง
ใดอยา่งหนึงเป็นการชัวคราว หรือตามโครงการใดโครงการหนึงก็ได ้โดยไดรั้บความเห็นชอบจาก
ก.บ.ม.และใหท้าํสัญญาจา้งคราวละไม่เกินหนึงปี

ขอ้  เพือประโยชน์ของมหาวิทยาลยั ก.บ.ม. อาจอนุมติัให้มหาวิทยาลยัจา้งบุคคลทีมีอายุ
เกินหกสิบปีขึนไปแต่ไม่เกินหกสิบห้าปี เป็นพนกังานมหาวิทยาลยัได ้โดยทาํสัญญาจา้งเป็นรายปี
แต่ทงันีตอ้งมีการตรวจสุขภาพร่างกายและจิตใจเพือแสดงวา่บุคคลนนัสามารถปฏิบติัหนา้ทีไดอ้ยา่ง
เต็มทีและเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถมีผลงานทางวิชาการระดบัรองศาสตราจารยขึ์ นไปสําหรับ
สายงานวชิาการหรือระดบัชาํนาญการพิเศษ สาํหรับสายงานวชิาชีพเฉพาะหรือเชียวชาญเฉพาะ

ขอ้  หลกัเกณฑก์ารทดลองปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามระเบียบมหาวทิยาลยัโดยความ
เห็นชอบจาก ก.บ.ม.

ขอ้ 19 ให้อธิการบดีเป็นผูมี้อาํนาจสังบรรจุและแต่งตงัพนกังานมหาวิทยาลยั และทาํสัญญา
จา้งตามแบบทีมหาวิทยาลยักาํหนดโดยความเห็นชอบจาก ก.บ.ม.คาํสังบรรจุและแต่งตงัอยา่งนอ้ย
ตอ้งระบุประเภท ชือสายงาน ชือตาํแหน่ง ระดบัตาํแหน่งเลขทีตาํแหน่ง และอตัราเงินเดือนไวใ้น
บญัชีแนบทา้ยคาํสังดว้ย



ขอ้  ในกรณีตาํแหน่งพนกังานมหาวิทยาลยัใด มีความจาํเป็นและอาจเกิดความเสียหาย
แก่มหาวิทยาลยั ก.บ.ม. จะกาํหนดให้ผูด้าํรงตาํแหน่งนัน หาหลกัประกันสัญญาโดยมีบุคคลคาํ
ประกนั หรือหลกัทรัพยเ์ป็นประกนัก็ได้

หมวด 5
เงินเดือนและค่าตอบแทนอืน

------------------
ขอ้ 21 ผูไ้ดรั้บการบรรจุและแต่งตงัเป็นพนกังานมหาวทิยาลยัใหไ้ดรั้บเงินเดือนแรกบรรจุ

ตามบญัชีอตัราเงินเดือนที ก.บ.ม. กาํหนดโดยความเห็นชอบจากสภามหาวทิยาลยั ทงันีใหพ้ิจารณา
จากวฒิุการศึกษา คุณวุฒิ ความสามารถ ผลงาน ประสบการณ์หรือความขาดแคลนในสาขาวชิาชีพ
นนัมหาวทิยาลยัอาจบรรจุและแต่งตงับุคคลทีมีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ หรือความ
ชาํนาญงานเฉพาะดา้นอนัจะเป็นประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยัอยา่งยิงเป็นพนกังานมหาวิทยาลยั โดย
ใหไ้ดรั้บเงินเดือนสูงกวา่อตัราเงินเดือนแรกบรรจุก็ได ้โดยความเห็นชอบจาก ก.บ.ม.

ข้อ 22 พนักงานมหาวิทยาลัย อาจได้รับเงินประจาํตําแหน่งเพิ มเติมจากเงินเดือนได้
ตาํแหน่งใดจะได้รับเงินประจาํ ตาํ แหน่งเท่าใด ให้เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยโดยความ
เห็นชอบจาก ก.บ.ม.

ขอ้ 23 พนกังานมหาวิทยาลยัอาจไดรั้บเงินค่าตอบแทนพิเศษนอกเหนือจากเงินเดือนหรือ
กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยได้รับเงินเดือนถึงอัตราสูงสุดในตาํแหน่งนัน ให้ ก.บ.ม. กําหนด
ค่าตอบแทนพิเศษโดยความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั และจดัทาํ เป็นประกาศของมหาวิทยาลยั
ทงันีโดยพิจารณาจาก

(1) ผลการปฏิบติังานนอกเหนือจากภาระงานขนัตาํทีไดรั้บมอบหมาย
(2) คุณวุฒิหรือประสบการณ์ในสาขาทีขาดแคลน
(3) เหตุผลและความจาํเป็นอืนเพือประโยชน์ของมหาวทิยาลยั

ขอ้ 24 การเลือนเงินเดือนประจาํปี ใหเ้ลือนไดปี้ละสองครัง ดงันี
(1) ครังทีหนึงเลือนเมือสินรอบการประเมินครังทีหนึง
(2) ครังทีสองเลือนเมือสินรอบการประเมินครังทีสอง

การเลือนเงินเดือนแต่ละครังตอ้งไม่เกินวงเงินของครังนนัและไม่เกินอตัราเงินเดือนสูงสุด
ของตาํแหน่งนนัพนกังานมหาวิทยาลยัทีอยูร่ะหวา่งการทดลองปฏิบติังาน ไม่มีสิทธิไดรั้บการเลือน
เงินเดือนตามวรรคหนึง

ขอ้ 25 พนักงานมหาวิทยาลยัมีสิทธิไดรั้บค่าตอบแทนการทาํงานล่วงเวลา การทาํงานใน
วนัหยดุ



ข้อ 26 หลักเกณฑ์  วิธีการ และอัตราในการจ่ายเงินเดือน เงินประจําตําแหน่ง เงิน
ค่าตอบแทนพิเศษ และการเลือนเงินเดือนประจาํปี ค่าล่วงเวลา ค่าทาํงานในวนัหยุด ค่าเบียประชุม
ตามความในหมวดนีใหเ้ป็นไปตามระเบียบมหาวทิยาลยั โดยความเห็นชอบจาก ก.บ.ม.

หมวด 6
สวสัดิการและสิทธิประโยชน์

------------------
ข้อ 27 พนักงานมหาวิทยาลัยมีสิทธิได้รับสวสัดิการประกันสุขภาพจากสวสัดิการ

รักษาพยาบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยการประกนัสังคม
ขอ้ 28 ใหม้หาวทิยาลยัจดัระบบสวสัดิการใหแ้ก่พนกังานมหาวทิยาลยั ดงันี

(1) สวสัดิการเกียวกบัค่ารักษาพยาบาลและการตรวจสุขภาพประจาํปี
(2) สวสัดิการเกียวกบัการศึกษาบุตรของพนกังานมหาวทิยาลยั
(3) สวสัดิการฌาปนกิจสงเคราะห์
(4) สวสัดิการเงินบาํเหน็จ
(5) สวสัดิการอืนตามทีมหาวทิยาลยักาํหนด

หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเงือนไขการจดัสวสัดิการตามวรรคหนึงให้เป็นไปตามระเบียบมหาวทิยาลยั
โดยความเห็นชอบจาก ก.บ.ม.

ขอ้  พนกังานมหาวทิยาลยัมีสิทธิสมคัรเป็นสมาชิกกองทุนสาํรองเลียงชีพ ตามระเบียบ
มหาวทิยาลยัวา่ดว้ยกองทุนสาํรองเลียงชีพ โดยความเห็นชอบจาก ก.บ.ม.

ขอ้  มหาวทิยาลยัอาจกาํหนดใหพ้นกังานมหาวทิยาลยัมีสิทธิประโยชน์ ดงันี
( ) สิทธิไดรั้บเงินเดือนระหวา่งลา
( ) สิทธิไดรั้บค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการ
( ) สิทธิไดรั้บเบียประชุม
( ) สิทธิการขอรับพระราชทานเครืองราชอิสริยาภรณ์
( ) สิทธิอืนตามที ก.บ.ม. กาํหนดหลกัเกณฑ์และการได้รับสิทธิประโยชน์ตาม

วรรคหนึงใหเ้ป็นไปตามที ก.บ.ม. กาํหนด
ข้อ  ให้มหาวิทยาลัยจัดสรรเงินงบประมาณแผ่นดินในหมวดเงินต่างๆ ที สามารถ

ดาํเนินการไดต้ามระเบียบของทางราชการ หรือเงินรายไดข้องมหาวิทยาลยั นาํมาจดัตังเป็นกองทุน
เพือใช้เป็นเงินเดือนเงินสวสัดิการ เงินค่าตอบแทนประจาํตาํแหน่ง เงินพฒันาวิชาการ หรือเงิน
ค่าใชจ่้ายอืนหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกองทุน ใหจ้ดัทาํเป็นระเบียบมหาวทิยาลยั



หมวด
วนั เวลาปฏิบติังาน วนัหยดุและวนัลา

----------------------
ขอ้  วนัเวลาปฏิบติังาน วนัหยุดประจาํสัปดาห์ วนัหยุดนกัขตัฤกษ์ วนัหยุดประเพณี ให้

เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีทีกาํหนด วนัเวลาปฏิบติัราชการ และวนัหยุดราชการ เวน้แต่พนกังาน
มหาวิทยาลยัตามสัญญาจา้งบางเวลา หรือตามภารกิจ หรือตามโครงการให้เป็นไปตามที กาํหนดไว้
ในสัญญาจา้ง

ขอ้  การลาของพนกังานมหาวทิยาลยัมี ประเภท ไดแ้ก่
( ) การลาป่วย
( ) การลากิจส่วนตวั
( ) การลาคลอดบุตร
( ) การลาเพือเลียงดูบุตรและภริยาหลงัคลอด
( ) การลาพกัผอ่นประจาํปี
( ) ลาทาํหมนั
( ) การลาอุปสมบท ลาบวชชีพราหมณ์ หรือเพือไปประกอบพิธีฮจัย์
( ) การลาเขา้รับการตรวจเลือกหรือเขา้รับการเตรียมพล
( ) การลาไปศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน หรือปฏิบติังานวจิยั
( ) การลาไปเพิมพูนความรู้ทางวชิาการ

การลาป่วยทีเจ็บป่วยเนืองจากการปฏิบติัราชการตามหน้าทีไม่ถือว่าเป็นการลาป่วยตาม
ข้อบังคับนี ให้ถือว่าเป็นวนัทํางาน แต่หากเจ็บป่วยเนืองจากการปฏิบัติราชการตามหน้าทีไม่
สามารถมาปฏิบติังานไดเ้กินกวา่หนึงร้อยแปดสิบวนั มหาวิทยาลยัอาจบอกเลิกสัญญาไดห้ลกัเกณฑ์
และวธีิการลา ผูมี้อาํนาจอนุญาตการลา การไดรั้บเงินเดือน เงินประจาํตาํแหน่งและเงินค่าตอบแทน
พิเศษระหวา่งลา ให้เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลยัโดยความเห็นชอบจาก ก.บ.ม.เพือประโยชน์
ในการคาํนวณระยะเวลาการปฏิบติังาน ให้นบัวนัหยุด วนัลาตามขอ้บงัคบันีรวมเป็นระยะเวลาใน
การปฏิบติังานดว้ย

หมวด
การพฒันาพนกังานมหาวทิยาลยั

---------------------

ขอ้  ใหห้วัหนา้หน่วยงานแต่ละระดบัพฒันาพนกังานมหาวทิยาลยัอยา่งสมาํเสมอเพือ
เพิมพูนความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ทศันคติทีดี คุณธรรม จริยธรรม และประสิทธิภาพในการ



ปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงความตอ้งการและความเหมาะสมของพนกังานมหาวทิยาลยัในแต่ละ
ประเภทแต่ละตาํแหน่งนนัดว้ย

ขอ้  เพือประโยชน์ในการพฒันาพนกังานมหาวทิยาลยั มหาวทิยาลยัอาจกาํหนดใหมี้การ
พฒันาดงันี

( ) การศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน การประชุมสัมมนา
( ) การปฏิบติังานวจิยั
( ) การปฏิบติังานบริการทางวชิาการ
( ) การเพิมพูนความรู้ทางวชิาการ
( ) การแลกเปลียนอาจารยห์รือนกัวิชาการ
( ) การอืนใดทีจาํเป็นและเหมาะสม มหาวทิยาลยัอาจกาํหนดเพิมเติมได้

หลกัเกณฑแ์ละวธีิการในการพฒันาพนกังานมหาวทิยาลยัใหเ้ป็นไปตาม ก.บ.ม. กาํหนดโดยทาํเป็น
ประกาศของมหาวทิยาลยั

หมวด
วนิยั การรักษาวนิยั และจรรยาบรรณ

----------------------
ขอ้  พนักงานมหาวิทยาลยัตอ้งรักษาวินัย และจรรยาบรรณตามทีบญัญติัไวใ้นหมวดนี

โดยเคร่งครัดพนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดฝ่าฝืนขอ้ห้าม หรือไม่ปฏิบติัตามขอ้ปฏิบติัตามวรรคหนึง
พนกังานมหาวทิยาลยัผูน้นัเป็นผูก้ระทาํผดิวนิยัจะตอ้งไดรั้บโทษทางวนิยั

ข้อ  พนักงานมหาวิทยาลัยต้องสนับสนุนการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยดว้ยความบริสุทธิใจ

ขอ้  พนกังานมหาวิทยาลยัตอ้งปฏิบติัหน้าทีราชการดว้ยความซือสัตยสุ์จริต เทียงธรรม
ขยนัหมันเพียรและดูแลเอาใจใส่รักษาประโยชน์ของทางราชการ ห้ามมิให้อาศยัหรือยอมให้ผูอื้น
อาศยัอาํนาจหนา้ทีราชการของตนไม่วา่จะโดยทางตรงหรือทางออ้มหาประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือ
ผูอื้นการปฏิบัติหรือละเวน้การปฏิบัติหน้าทีราชการโดยมิชอบ เพือให้ตนเองหรือผูอื้นได้รับ
ประโยชน์ทีมิควรไดเ้ป็นการทุจริตต่อหน้าทีราชการ และเป็นความผิดวินยัอย่างร้ายแรงพนกังาน
มหาวิทยาลยัตอ้งปฏิบติัหน้าทีตามกฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการมติคณะรัฐมนตรี
หรือนโยบายของทางราชการการปฏิบติัหนา้ทีราชการโดยจงใจ หรือประมาทเลินเล่อ ไม่ปฏิบติัตาม
กฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการ มติคณะรัฐมนตรี หรือนโยบายของทางราชการ หรือ
ขาดการเอาใจใส่ระมดัระวงัรักษาประโยชน์ของทางราชการ อนัเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่
ราชการอยา่งร้ายแรงเป็นความผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง



ขอ้  พนกังานมหาวิทยาลยัตอ้งไม่รายงานเท็จต่อผูบ้งัคบับญัชา การรายงานโดยปกปิด
ขอ้ความซึงควรตอ้งแจง้ ถือเป็นการรายงานเท็จดว้ยการรายงานเท็จต่อผูบ้งัคบับญัชา อนัเป็นเหตุให้
เสียหายแก่ราชการอยา่งร้ายแรง เป็นความผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง

ขอ้  พนกังานมหาวทิยาลยัตอ้งประพฤติเป็นแบบอยา่งทีดี มีความสุภาพเรียบร้อย วางตน
ให้เหมาะสมกบัวฒันธรรมอนัดีงามของสังคมไทย อุทิศเวลาให้กบัทางราชการอย่างเต็มที  รักษา
ความสามคัคีช่วยเหลือเกือกูลในการปฏิบติัหน้าทีราชการระหว่างผูร่้วมปฏิบติัราชการดว้ยกนัการ
กลันแกล้ง การดูหมิน เหยียดหยาม กดขี ข่มเหงผูร่้วมปฏิบัติราชการ นักเรียน นักศึกษาหรือ
ประชาชนอยา่งร้ายแรง เป็นความผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง

ขอ้ 41 พนกังานมหาวิทยาลยัตอ้งไม่กระทาํการ หรือยอมให้ผูอื้นกระทาํการหาประโยชน์
อนัอาจทาํให้เสือมเสียความเทียงธรรมหรือเสือมเสียเกียรติศกัดิของตาํแหน่งหนา้ทีราชการของตน
การกระทาํดงักล่าวใหถื้อวา่เป็นการกระทาํผดิวนิยั

ขอ้ 42 พนกังานมหาวิทยาลยัตอ้งไม่เป็นกรรมการผูจ้ดัการ ผูจ้ดัการ หรือดาํรงตาํแหน่งอืน
ทีมีลักษณะงานคล้ายคลึงกันนัน ในห้างหุ้นส่วนหรือบริษทั เวน้แต่เป็นการปฏิบติัราชการหรือ
ไดรั้บมอบหมายจากอธิการบดี

ขอ้ 43 พนกังานมหาวิทยาลยัตอ้งรักษาชือเสียงของตน และรักษาเกียรติศกัดิ ของตาํแหน่ง
หนา้ทีราชการของตนมิใหเ้สือมเสีย โดยไม่กระทาํการใดๆ อนัไดชื้อวา่เป็นผูป้ระพฤติชัวการกระทาํ
ความผิดอาญาจนไดรั้บโทษจาํคุกโดยคาํพิพากษาถึงทีสุดให้จาํคุก เวน้แต่เป็นโทษสําหรับความผิด
ทีไดก้ระทาํโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ หรือกระทาํการอืนใดอนัไดชื้อว่าเป็นผูป้ระพฤติชัว
อยา่งร้ายแรงเป็นความผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง

ขอ้ 44 พนกังานมหาวิทยาลยัตอ้งปฏิบติัตนตามขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่
ดว้ยจรรยาบรรณของคณาจารยแ์ละบุคลากร

ขอ้ 45 พนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดประพฤติผิดจรรยาบรรณทีเป็นความผิดวินยัหรือผิดวินยั
อย่างร้ายแรง ให้ดาํเนินการทางวินัยตามขอ้บงัคบันี  ถ้าการประพฤติผิดจรรยาบรรณนันไม่เป็น
ความผิดวินยัให้ผูบ้งัคบับญัชาดาํเนินการตกัเตือน สังให้ดาํเนินการให้ถูกตอ้งภายในเวลาทีกาํหนด
หรือทาํทณัฑ์บนพนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามคาํตกัเตือน ไม่ดาํเนินการให้ถูกตอ้ง หรือ
ฝ่าฝืนทณัฑ์บนให้ถือวา่ผูน้ันกระทาํผิดวินยั หลกัเกณฑ์และวิธีการในการตกัเตือน การมีคาํสัง หรือ
การทาํทณัฑบ์นตามวรรคหนึง ใหเ้ป็นไปตามทีมหาวทิยาลยักาํหนด

ขอ้ 46 ผูบ้งัคบับญัชาผูใ้ดเมือปรากฏวา่มีมูลทีควรกล่าวหาวา่พนกังานมหาวทิยาลยัผูใ้ด
กระทาํผดิวนิยั ละเลยไม่ดาํเนินการทางวินยัตามหมวด 10 ใหถื้อวา่ผูน้นักระทาํผดิวนิยั
ผูบ้งัคบับญัชาผูใ้ดกลันแกลง้พนกังานมหาวทิยาลยัในการกล่าวหาหรือดาํเนินการทางวินยั ใหถื้อวา่
ผูบ้งัคบับญัชาผูน้นักระทาํผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง



ขอ้ 47 โทษทางวนิยัมี 5 สถาน คือ
(1) ภาคทณัฑ์
(2) ตดัเงินเดือน
(3) ลดเงินเดือน
(4) ปลดออก
(5) ไล่ออก

หมวด 10
การดาํเนินการทางวินยั

-----------------
ขอ้ 48 พนกังานมหาวทิยาลยัผูใ้ดถูกกล่าวหาโดยมีหลกัฐานตามสมควรวา่ได้กระทาํผดิวนิยั

หรือความปรากฏต่ออธิการบดี หรือผูบ้งัคบับญัชาวา่พนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดกระทาํ ผิดวินยัให้
อธิการบดี หรือบงัคบับญัชาตงัคณะกรรมการสอบสวนโดยพลนัและตอ้งสอบสวนใหแ้ลว้เสร็จโดย
ไม่ชกัช้า เวน้แต่เป็นกรณีการกระทาํผิดวินัยทีมิใช่ความผิดวินัยอย่างร้ายแรง หรือเป็นความผิดที
ปรากฏชัดแจ้งตามที มหาวิทยาลัยกําหนด จะไม่ตังคณะกรรมการสอบสวนก็ได้ก่อนตัง
คณะกรรมการสอบสวน ผูบ้งัคบับญัชาจะมอบหมายใหบุ้คคลใดสืบสวนเบืองตน้วา่การกล่าวหานนั
มีหลกัฐานตามสมควรหรือไม่ก็ได้

ข้อ  กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยกระทํา ผิดวินัยอย่างไม่ร้ายแรง ให้อธิการบดีหรือ
ผูบ้งัคบับญัชามีอาํนาจสังลงโทษภาคทณัฑ์ ตดัเงินเดือนครังหนึงไม่เกินร้อยละห้าเป็นเวลาไม่เกิน
สามเดือนหรือลดเงินเดือนครังหนึงไม่เกินร้อยละหา้ของเงินเดือนขณะนัน

ข้อ  กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยกระทําผิดวินัยอย่างร้ายแรง ให้อธิการบดี หรือผู ้ที
อธิการบดีมอบหมายมีอํานาจสั งลงโทษปลดออกหรือไล่ออก โดยความเห็นชอบจากสภา
มหาวทิยาลยั

ข้อ  ในระหว่างการสอบสวน จะนําเหตุแห่งการสอบสวนมาเป็นข้ออ้างในการ
ดาํเนินการใดใหก้ระทบต่อสิทธิของผูถู้กสอบสวนไม่ได ้เวน้แต่อธิการบดีจะสังพกัราชการ หรือสัง
ใหอ้อกจากราชการไวก่้อน ตามขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการสอบสวน

ขอ้  หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงือนไขเกียวกบัการสอบสวนพิจารณา และผูมี้อาํนาจในการ
สังแต่งตงัคณะกรรมการสอบสวน การสังพกัราชการหรือการสังใหอ้อกจากราชการไวก่้อน และผล
แห่งการสังพกัราชการหรือสังให้ออกจากราชการไวก่้อน ให้เป็นไปตามขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัราช
ภฏัเพชรบูรณ์วา่ดว้ยการสอบสวนพิจารณาเพือการลงโทษทางวินยั



หมวด
การประเมินผลการปฏิบติังาน

-------------------
ขอ้  ใหม้หาวทิยาลยัประเมินผลการปฏิบติังานของพนกังานมหาวทิยาลยั เพือ

ประกอบการต่ออายสุัญญาจา้ง การเลือนเงินเดือน การพฒันาการเพิมพูนประสิทธิภาพการ
ปฏิบติังาน หรือเพือประโยชน์อยา่งอืนในการบริหารงานบุคคล โดยใหป้ระเมินประจาํปีๆละสอง
รอบ ดงันี

( ) รอบทีหนึงระหวา่งวนัที  ตุลาคม ถึง  มีนาคม ของปีถดัไป
( ) รอบทีสองระหวา่งวนัที  เมษายน ถึง  กนัยายน
ขอ้  พนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังาน มหาวิทยาลยั

จะไม่ต่ออายสุัญญาจา้งหรือเลิกจา้งพนกังานผูน้ัน เพราะเหตุไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ขอ้  กรณีพนักงานมหาวิทยาลัยผูใ้ดมีขอ้ผูกพนัต้องปฏิบติังานเพือชดใช้หนีทุนหรือ

เงินทุนการลาศึกษาต่อก็ดี หรือการอืนก็ดี ไม่วา่ขอ้ผกูพนันนัจะทาํ สัญญาเป็นหนงัสือหรือไม่ก็ตาม
ไม่ผ่านการประเมินและไม่ได้รับการต่อสัญญาจา้ง หรือไม่ผ่านการประเมินและมีคาํสั งเลิกจา้ง
พนกังานมหาวทิยาลยัผูน้นัไม่พน้ความรับผดิตามขอ้ผกูพนัทีมีต่อมหาวทิยาลยั

ขอ้  หลกัเกณฑแ์ละวิธีการประเมินผลการปฏิบติังานให้นาํขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบติัราชการของขา้ราชการพลเรือนใน
สถาบนัอุดมศึกษาสังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม

หมวด
การอุทธรณ์และการร้องทุกข์

-------------------
ขอ้ 57 พนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดถูกสังลงโทษภาคทณัฑ์ ตดัเงินเดือน หรือลดเงินเดือนมี

สิทธิอุทธรณ์ต่อ ก.อ.ม. ภายในสามสิบวนันบัแต่วนัไดรั้บแจง้คาํสัง
ขอ้ 58 พนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดถูกลงโทษปลดออกหรือไล่ออก มีสิทธิอุทธรณ์ต่อสภา

มหาวทิยาลยัภายในสามสิบวนันบัแต่วนัทีไดรั้บแจง้คาํสัง
ขอ้ 59 พนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดถูกเลิกจา้งหรือเห็นว่าตนไม่ไดรั้บความเป็นธรรมหรือมี

ความคบัขอ้งใจเนืองจากการกระทาํหรือคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาชันตน้หรือผูบ้งัคบับญัชาหรือ
อธิการบดี ยกเวน้กรณีการสังลงโทษหรือการตงัคณะกรรมการสอบสวนทางวินยั ให้ผูน้ันมีสิทธิ
ร้องทุกข์ต่อ ก.อ.ม. ภายในกาํหนดสามสิบวนันับแต่วนัไดรั้บแจง้ถึงการกระทาํหรือวนัทราบเหตุ
แห่งการกระทาํ หรือได้รับคาํสังหากคาํวินิจฉัยของ ก.อ.ม. ยงัไม่เป็นทีพอใจให้ร้องทุกข์ต่อสภา
มหาวทิยาลยัภายใน สามสิบวนันบัแต่วนัไดรั้บแจง้คาํวนิิจฉยัของ ก.อ.ม.



ขอ้ 60 ใหผู้มี้อาํนาจสังลงโทษหรือสังเลิกจา้ง ดาํเนินการแกไ้ขคาํสังลงโทษ หรือการสังเลิก
จา้งใหเ้ป็นไปตามคาํวนิิจฉยัของ ก.อ.ม. หรือสภามหาวทิยาลยั แลว้แต่กรณีโดยเร็ว

ข้อ 61 การอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ตามข้อ 57 ข้อ 58 การร้องทุกข์และการ
พิจารณาเรืองร้องทุกขต์ามขอ้ 59 ให้เป็นไปตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย การ
อุทธรณ์และการพิจารณาโทษทางวินยัไม่ร้ายแรง หรือ ขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ว่า
ดว้ย การร้องทุกขแ์ละการพิจารณาเรืองร้องทุกขก์รณีไม่ไดรั้บความเป็นธรรมหรือเหตุขบัขอ้งใจ

ข้อ 62 หลักเกณฑ์และวิธีการอุทธรณ์  และร้องทุกข์ ให้ เป็นไปตามข้อบังคับของ
มหาวทิยาลยั

หมวด 13
การพน้สภาพพนกังานมหาวิทยาลยั

----------------------
ขอ้ 63 พนกังานมหาวทิยาลยัพน้สภาพการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยัเมือ

(1) ตาย
(2) ไดรั้บอนุญาตใหล้าออก
(3) ขาดคุณสมบติัตามขอ้ 10
(4) สินสุดสัญญาจา้งหรือตามเงือนไขของสัญญาจา้ง
(5) สินปีงบประมาณในปีงบประมาณทีพนกังานมหาวทิยาลยัมีอายคุรบหกสิบปี

บริบูรณ์
(6) มีคาํสังเลิกจา้งตามขอ้ 65
( ) ไม่ผา่นการประเมินผลการทดลองปฏิบติังาน
( ) ไม่ผา่นการประเมินผลการปฏิบติังานประจาํปี ตามขอ้

ขอ้ 64 พนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดประสงค์จะลาออกจากการปฏิบติังาน ให้ยืนหนงัสือขอ
ลาออกล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่สามสิบวนั โดยยืนต่อผูบ้งัคบับญัชาชนัตน้ของตน และใหผู้บ้งัคบับญัชา
ผูน้นัเสนอหนงัสือลาออกต่อผูบ้งัคบับญัชาเหนือขึนไปตามลาํดบัจนถึงอธิการบดีหรือผูที้อธิการบดี
มอบหมายพิจารณาภายในเจ็ดวนั นับแต่ผูบ้ ังคบับัญชาชันต้นได้รับหนังสือลาออก เมือได้รับ
อนุญาตแล้วจึงถือว่าพ้นสภาพการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยตังแต่วนัทีกําหนดในคาํสังกรณี
พนกังานมหาวิทยาลยัผูใ้ดประสงคจ์ะลาออกเพือไปดาํรงตาํแหน่งทางการเมือง หรือเพือไปสมคัร
รับเลือกตังเป็นสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาองค์กรท้องถิน หรือผูบ้ริหารองค์กรท้องถินให้ยืน
หนังสือขอลาออกต่อผูบ้งัคบับญัชาชันตน้อย่างช้าภายในวนัทีขอลาออก และให้ผูบ้งัคบับญัชา
ชนัตน้ดงักล่าวเสนอหนงัสือลาออกต่ออธิการบดีหรือผูที้อธิการบดีมอบหมายโดยเร็ว เมืออธิการบดี
หรือผูที้อธิการบดีมอบหมายไดรั้บหนงัสือขอลาออกแลว้ ให้มีคาํสังอนุญาตให้ลาออกตงัแต่วนัทีผู ้



นนัขอลาออกในกรณีมีเหตุผลและความจาํเป็น อธิการบดี หรือผูที้อธิการบดีมอบหมาย จะอนุญาต
ใหพ้นกังานมหาวทิยาลยั ผูป้ระสงคจ์ะลาออก ยืนหนงัสือลาออกล่วงหนา้นอ้ยกวา่สามสิบวนัก็ได้

ขอ้ 65 อธิการบดีหรือผูที้อธิการบดีมอบหมายมีอาํนาจสังเลิกจา้งพนกังานมหาวทิยาลยัได้
ในกรณีดงัต่อไปนี

(1) เจบ็ป่วยจนไม่อาจปฏิบติังานในหนา้ทีไดโ้ดยสมาํเสมอ
(2) หย่อนความสามารถในอนัทีจะปฏิบติังานในหน้าที บกพร่องในการปฏิบัติ

หนา้ทีหรือประพฤติตนไม่เหมาะสมในตาํแหน่งหนา้ที
(3) มีผลการประเมินการปฏิบติังานตาํกวา่ระดบัดีสองครังติดต่อกนั
(4) จาํคุกโดยคาํพิพากษาถึงทีสุด
(5) ถูกตังคณะกรรมการสอบสวนว่ากระทํา ผิดวินัยอย่างร้ายแรง แต่ผลการ

สอบสวนไม่อาจลงโทษทางวนิยัอยา่งร้ายแรงได ้แต่สภามหาวทิยาลยัมีมติวา่ถา้ใหป้ฏิบติังานต่อไป
จะเป็นการเสียหายแก่มหาวทิยาลยั

ข้อ 66 เพือประโยชน์ทางราชการ มหาวิทยาลัยอาจสั งให้พนักงานมหาวิทยาลัยไป
ปฏิบัติงานนอกเหนือจากเงือนไขทีกําหนดไวใ้นสัญญาจ้างได้ โดยไม่เป็นเหตุให้พนักงาน
มหาวิทยาลยัอา้งขอเลิกสัญญาจา้งหรือเรียกร้องประโยชน์ตอบแทนใดๆ ในการนีมหาวิทยาลยัอาจ
กาํหนดใหค้่าล่วงเวลาหรือค่าตอบแทนอืนจากการสังใหไ้ปปฏิบติังานดงักล่าวก็ได้

ขอ้  พนักงานมหาวิทยาลัยผูใ้ดกระทาํการก่อให้เกิดความเสียหายแก่มหาวิทยาลยัใน
ระหวา่งปฏิบติังานอนัจะตอ้งรับผิดชดใชค้่าเสียหาย หรือเงินค่าสินไหมทดแทนในความเสียหายนัน
เวน้แต่เป็นความเสียหายทีเกิดจากเหตุสุดวิสัย หรือไดรั้บการยกเวน้โดยกฎหมาย แมพ้น้สภาพเป็น
พนักงานมหาวิทยาลัยไปแล้ว ก็ยงัต้องชดใช้ค่าเสียหายหรือค่าสินไหมทดแทนนั น ในการนี
มหาวิทยาลยัอาจหกัเงินเดือน ค่าตอบแทนพิเศษ เงินประจาํตาํแหน่ง เงินประกนัการทาํงาน หรือเงิน
อืนใดทีพนกังานมหาวิทยาลยัจะได้รับจากมหาวิทยาลยั เพือชาํระเป็นค่าเสียหาย หรือค่าสินไหม
ทดแทนดงักล่าวได้

หมวด 14
การนบัระยะเวลา

-----------------------------
ขอ้ 68 การนบัระยะเวลาตามขอ้บงัคบันี สาํหรับเวลาเริมตน้ใหน้บัวนัถดัจากวนัแรกแห่ง

เวลานนัเป็นวนัเริมนบัระยะเวลา เวน้แต่จะเริมทาํการในวนันนัก็ใหน้บัตงัแต่วนัเริมทาํการในวนันนั
เป็นตน้ไป ส่วนเวลาสินสุดถา้วนัสุดทา้ยแห่งระยะเวลาตรงกบัวนัหยดุทาํการใหน้บัวนัทีเริมทาํการ
ใหม่ต่อจากวนัทีหยดุทาํการนนัเป็นวนัสุดทา้ยของระยะเวลา



บทเฉพาะกาล
--------------------------

ข้อ 69 พนักงานมหาวิทยาลัยผูใ้ดทีได้รับการจ้างตามสัญญาจ้างกับมหาวิทยาลัยตาม
ขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์วา่ดว้ยการบริหารงานบุคคลสําหรับพนกังานมหาวิทยาลยั
พ.ศ. 2551 และยงัคงปฏิบัติงานอยู่ในวนัก่อนวนัทีข้อบังคับนีใช้บังคับให้ผูน้ันเป็นพนักงาน
มหาวทิยาลยัตามขอ้บงัคบันี

ข้อ 70 บรรดาข้อบังคบั ระเบียบ ประกาศ ข้อกาํหนด กรอบอัตรากาํลัง มาตรฐานการ
กาํหนดตาํแหน่ง หรือกรณีอืนใด ซึงได้ออกโดยอาศยัอาํนาจตามขอ้บงัคบัมหาวิทยาลัยราชภฏั
เพชรบูรณ์ วา่ดว้ยการบริหารงานบุคคลสาํหรับพนกังานมหาวทิยาลยั พ.ศ. 2551 ซึงใชอ้ยูใ่นวนัก่อน
วนัทีขอ้บงัคบันีใชบ้งัคบั ใหค้งใชบ้งัคบัโดยอนุโลมไปพลางก่อนเท่าทีไม่ขดัหรือแยง้กบัขอ้บงัคบันี
จนกวา่จะไดมี้การออกขอ้บงัคบั ระเบียบ ประกาศ ขอ้กาํหนดตามขอ้บงัคบันี

3.2 ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย จรรยาบรรณของคณาจารยบุ์คลากร
พ.ศ. 2556

โดยเป็นการสมควรให้คณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างทีดี สํานึกในหน้าที สามารถประสานงานกบัทุกฝ่าย ตลอดจนปฏิบติั
หนา้ทีราชการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ธาํรงไวซึ้งศกัดิศรี เกียรติภูมิ สร้างความเลือมใสศรัทธา เป็น
ทีน่ายกย่องเชิดชูของนักศึกษาและบุคคลทัวไปและให้มีความสอดคลอ้งกบัประกาศ ก.พ.อ. เรือง
มาตรฐานของจรรยาบรรณทีพึงมีในสถาบนัอุดมศึกษา ฉบบัลงวนัที ๒๕ มิถุนายน พ.ศ.๒๕๕๑

อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา ๑๘ (๒) แห่งพระราชบญัญติัมหาวทิยาลยัราชภฏั
พ.ศ. ๒๕๔๗ มาตรา๔๕ และมาตรา ๔๖ แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือนใน
สถาบนัอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ และมาตรา ๖๕/๑ แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน
ในสถาบนัอุดมศึกษา (ฉบบัที ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยมติเห็นชอบของสภามหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ ในการประชุมครังที ๑๐/๒๕๕๖ เมือวนัที ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๖ จึงตราขอ้บงัคบัไว้
ดงัต่อไปนี

ขอ้ ๑ ขอ้บงัคบันีเรียกวา่ “.ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย
จรรยาบรรณของคณาจารยแ์ละบุคลากร พ.ศ. ๒๕๕๖”

ขอ้ ๒ ขอ้บงัคบันีใหใ้ชบ้งัคบัตงัแต่วนัถดัจากวนัประกาศเป็นตน้ไป
ขอ้ ๓ ใหย้กเลิก ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย จรรยาบรรณ

ของขอ้ราชการ พลเรือนในมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ พ.ศ. ๒๕๔๙



ขอ้ ๔ ในขอ้บงัคบันี
“สภามหาวทิยาลยั” หมายความวา่ สภามหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

“จรรยาบรรณ” หมายความวา่ ประมวลความประพฤติอนัดีงาม ที
มหาวทิยาลยักาํหนดขึน เพือใหค้ณาจารยแ์ละบุคลากรถือปฏิบติั เพือรักษาไวซึ้งศกัดิศรีและส่งเสริม
เกียรติคุณ ชือเสียงฐานะของคณาจารยแ์ละบุคลากรและใหค้วามหมายรวมถึงจรรยาบรรณวชิาชีพ
เฉพาะทีองคก์รวชิาชีพนนัๆกาํหนดดว้ย

“คณาจารย”์ หมายความวา่ ขา้ราชการ พนกังานมหาวทิยาลยั อาจารย์
ตามสัญญาจา้งทีปฏิบติัหนา้ทีประจาํในฐานะอาจารยผ์ูส้อนของมหาวทิยาลยั

“บุคลากร” หมายความวา่ ผูท้าํหนา้ทีสนบัสนุนทีเป็นขอ้ราชการพลเรือน
ในสถาบนัอุดมศึกษา พนกังานมหาวทิยาลยั พนกังานราชการ และบุคคลซึงไดรั้บการจา้งตาม
สัญญาจา้งบรรจุแต่งตงัใหป้ฏิบติังานในมหาวทิยาลยั

“คณะกรรมการจรรยาบรรณ” หมายความวา่ คณะกรรมการทีไดรั้บการ
แต่งตงัตามประกาศของมหาวทิยาลยั ตามขอ้ ๑๕ และมีอาํนาจหนา้ทีตามขอ้ ๑๘ และขอ้ ๒๓ วรรค
สี

“ผูบ้งัคบับญัชา” หมายความวา่ อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี ผูช่้วย
อธิการบดีผูอ้าํนวยการสถาบนั ผูอ้าํนวยการสาํนกังานอธิการบดี ผูอ้าํนวยการศูนย ์ผูอ้าํนวยการ
สาํนกั ผูอ้าํนวยการกอง หรือ หวัหนา้ส่วนราชการทีเรียกชืออยา่งอืนทีมีฐานะเทียบเท่าคณะหรือกอง
ทีเป็นผูบ้งัคบับญัชาของผูถู้กกล่าวหา

“คณะกรรมการสอบขอ้เทจ็จริง” หมายความวา่ คณะกรรมการที
อธิการบดีแต่งตงัใหด้าํเนินการแสวงหาขอ้เทจ็จริงในกรณีทีถูกกล่าวหาวา่กระทาํผดิจรรยาบรรณ

“คณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกข์” หมายความวา่  คณะกรรมการ
อุทธรณ์และร้องทุกข ์ตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ด้วย คณะกรรมการอุทธรณ์
และร้องทุกขป์ระจาํมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ซึงมีอาํนาจในการดาํเนินการพิจารณาอุทธรณ์
คาํสัง ลงโทษทางจรรยาบรรณของคณาจารยห์รือบุคลากร

ขอ้ ๕ ให้อธิการบดีเป็นผูรั้กษาการและมีอาํนาจออกคาํสังหรือประกาศของ
มหาวทิยาลยัเพือวางหลงัเกณฑก์ารปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบันี



หมวด ๑
จรรยาบรรณและการรักษาจรรยาบรรณ
----------------------------------------------

ส่วนที ๑
จรรยาบรรณต่อตนเอง และวชิาชีพ

ขอ้ ๖ คณาจารยแ์ละบุคลากรพึงมีจรรยาบรรณต่อตนเองและวชิาชีพ
ดงัต่อไปนี

(๑) ตอ้งยึดมันและยนืหยดัในสิงทีถูกตอ้ง ความชอบธรรม คุณธรรม
จริยธรรม และหลกัวชิาการ

(๒) ตอ้งเป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนใหเ้หมาะสม
(๓) ตอ้ใชว้ชิาชีพในการปฏิบติัหนา้ทีราชการดว้ยความเชือสัตย ์และไม่

แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ
(๔) ตอ้งทีทศันคติต่อการปฏิบติัหนา้ทีราชการ เพือใหก้ารปฏิบติัหนา้ที

ราชการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิงขึน โดยคาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของมหาวทิยาลยั
ประกอบดว้ย

ส่วนที ๒
จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน และหน่วยงาน

ขอ้ ๗ คณาจารยแ์ละบุคลากรพึงมีจรรยาบรรณต่อการปฏิบติังานและ
หน่วยงาน ดงัต่อไปนี

(๑) ตอ้งยดึมันต่อแนวทางการปฏิบติังานทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศในการ
ปฏิบติัราชการความเป็นธรรมในสังคม และการร่วมนาํสังคมไปในแนวทางทีถูกตอ้ง ดีงาม และพึง
ปรารถนา

(๒) ตอ้งปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความชือสัตยสุ์จริต และไม่มีผลประโยชน์
เกียวขอ้งหรือขดัแยง้ต่อการปฏิบติัหนา้ทีตามตาํแหน่งของตน

(๓) ตอ้งปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้
(๔) ตอ้งปฏิบติัหนา้ทีอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถโดยไม่เลือกปฏิบติั

และปราศจากอคติ
(๕) ตอ้งประพฤติตนเป็นผูต้รงต่อเวลา และใชเ้วลาในการปฏิบติัหนา้ที

ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยัอยา่งเตม็ที



(๖) ตอ้งดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของทางราชการอยา่งประหยดั คุม้ค่า
โดยระมดัระวงัมิใหเ้สียหายหรือสินเปลืองเยียววิญ ูชนจะพึงปฏิบติัต่อทรัพยข์องตนเอง

(๗) ตอ้งรักษาชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของมหาวทิยาลยัโดยไม่
กระทาํการใด ๆ อนัจะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่มหาวทิยาลยั

(๘) ตอ้งไม่แสวงหาประโยชน์จากชือหรือทรัพยากรของมหาวทิยาลยั
เพือประโยชน์ส่วนตวัหรือหมู่คณะโดยมิชอบ

ส่วนที ๓
จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงาน

ขอ้ ๘ คณาจารยแ์ละบุคลากรพึงมีจรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้งัคบับญัชา
และผูร่้วมงาน ดงัต่อไปนี

(๑) ตอ้งมีความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน การใหค้วามร่วมมือ
ช่วยเหลือในหน่วยงานของตนทงัในดา้นการใหค้วามคิดเห็น การช่วยทาํงานและการแกปั้ญหา
ร่วมกนั รวมทงัการเสนอแนะในสิงทีเห็นวา่จะมีประโยชน์ต่อการพฒันางานในความรับผดิชอบ
ดว้ย

(๒) ตอ้งเป็นผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาในดา้น
การปฏิบติังานขวญั กาํลงัใจ สวสัดิการ และยอมรับฟังความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจน
ปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยหลกัการและเหตุผลทีถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม

(๓) ตอ้งปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ทีราชการโดย
ชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ

ในกรณีทีเห็นวา่การปฏิบติัตามคาํสังนนัจะทาํใหเ้กิดความเสียหายแก่ทาง
ราชการหรือจะเป็นการไม่รักษาประโยชน์ของทางราชการ จะเสนอความเห็นเป็นหนงัสือทนัที
เพือใหผู้บ้งัคบับญัชาทบทวนคาํสังนนัก็ได ้และเมือไดเ้สนอความเห็นแลว้ ถา้ผูบ้งัคบับญัชายงัคง
ยนืยนัโดยใหเ้หตุผลเป็นหนงัสือใหป้ฏิบติัตามคาํสังเดิม ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตาม

(๔) ตอ้งช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหเ้กิดความสามคัคี ร่วมแรงร่วมใจกบัผูร่้วมงานในการปฏิบติัหนา้ทีเพือประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม

(๕) ตอ้งปฏิบติัต่อผูร่้วมงานตลอดจนผูเ้กียวขอ้งดว้ยความสุขภาพ มี
มนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและทาํถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานซึงมิใช่คู่สมรสของตน



(๖) ตอ้งไม่นาํผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตน หรือแออา้งวา่เป็น
ผลงานของตนเอง

ส่วนที ๔
จรรยาบรรณต่อนกัศึกษา ผูรั้บบริการ ประชาชน และสังคม

ขอ้ ๙ คณาจารยแ์ละบุคลากรพึงมีจรรยาบรรณต่อนกัศึกษา ผูรั้บบริการ
ประชาชน และสังคม ดงัต่อไปนี

(๑) พึงใหบ้ริการแก่นกัศึกษา ผูรั้บบริการ และประชาชนผูม้าติดต่องาน
อยา่งเตม็กาํลงัความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ เมือเห็น
วา่เรืองใดไม่สามารถปฏิบติัไดห้รือไม่อยูใ่นอาํนาจหนา้ทีของตนจะตอ้งปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผล
หรือแนะนาํใหไ้ปติดต่อยงัหน่วยงานหรือบุคคลซึงตนทราบวา่มีอาํนาจหนา้ทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั
ๆ โดยตรงต่อไป

(๒) ตอ้งละเวน้การรับทรัพยสิ์นหรือผลประโยชน์อืนใด ซึงมีมูลค่าเกิน
ปกติวสิัยทีวญิ ูชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจากนกัศึกษา ผูรั้บบริการ และ
ประชาชนหรือผูซึ้งอาจไดรั้บผลประโยชน์จากการปฏิบติัหนา้ทีนนั หากไดรั้บไวแ้ลว้และทราบ
ภายหลงัวา่ทรัพยสิ์นหรือผลประโยชน์อืนใดทีรับไวมี้มูลค่าเกินปกติวสิัย ก็ใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชา
ทราบโดยเร็ว เพือดาํเนินการตามสมควรแก่กรณีต่อไป

(๓) ตอ้งรักษาขอ้มูลความลบัของทางราชการ มหาวทิยาลยัและขอ้มูล
ความลบัส่วนบุคคลของนกัศึกษา และผูรั้บบริการ มิใหเ้ผยแพร่ก่อนไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของขอ้มูล

(๔) พึงปฏิบติัตนต่อนกัศึกษา ผูรั้บบริการ และประชาชนอยา่งเหมาะสม
และถูดตอ้งตามทาํนองคลองธรรม

ส่วนที ๕
จรรยาบรรณของคณาจารย์

นอกจากคณาจารยพ์ึงปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณทีกาํหนดไวใ้นส่วนที ๑ ถึงส่วนที ๔
แลว้ยงัตอ้งพึงปฏิบติัเพิมเติมตามทีกาํหนดไว ้ดงัต่อไปนี

ขอ้ ๑๐ คณาจารยพ์ึงมีจรรยาบรรณเกียวกบัการสอน ดงัต่อไปนี
(๑) แจง้ใหน้กัศึกษาทราบแนวทางการสอนและการวดัผลเมือเปิดภาค

การศึกษา และพึงประเมินผลการสอนตามระยะเวลาทีมหาวทิยาลยักาํหนด
(๒) จดัการเรียนการสอนตามขอ้บงัคบั ระเบียบ หรือประกาศที

มหาวทิยาลยักาํหนดใหเ้ป็นแนวทางในการศึกษา



(๓) ดาํเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานทีหน่วยงาน
ตน้สังกดักาํหนด

(๔) จดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั สอนตรงเวลาทีกาํหนด
ไม่ทิงการสอนกลางคนั ไม่งดสอนโดยไม่มีเหตุผลอนัควร ถา้มีการงดการสอนพึงจดัใหมี้การสอน
ชดเชย รวมทงักาํหนดเอกสารประกอการสอน หรือตาํราทีมีคุณภาพในปริมาณเนือหาทีเหมาะสม
กบัการสอน

(๕) จดัใหมี้การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ แต่ล่ะดา้นของแต่ละหลกัสูตรทีกาํหนด

ขอ้ ๑๑ คณาจารยพ์ึงมีจรรยาบรรณในการปฏิบติัตนต่อนกัศึกษา ดงัต่อไปนี
(๑) ประพฤติตนใหเ้ป็นแบบอยา่งทีดี และวางตวัให้เหมาะสมกบัการเป็น

ผูป้ระสาทความรู้แก่นกัศึกษา
(๒) ประพฤติตนเป็นผูพ้ฒันาความรู้ทางวชิาการแก่นกัศึกษาทุกคนดว้ย

ความเสมอภาค ยติุธรรม และใหเ้กียรติซึงกนัและกนั
(๓) ปฏิบติัตนในการใหค้าํปรึกษาแก่นกัศึกษา ทงัดา้นวชิาการและดา้น

อืน ๆ ทีจาํเป็นแก่การพฒันาคุณภาพนกัศึกษา
(๔) ปฏิบติัตนในการเป็นทีปรึกษาการดาํเนินกิจกรรมของนกัศึกษา ทงั

ภายในและภายนอกมหาวทิยาลยัโดยคาํนึงถึงชือเสียงของมหาวทิยาลยัและความเสียหายทีจะเกิดขึน
ขอ้ ๑๒ คณาจารยพ์ึงมีจรรยาบรรณในการพฒันาตนเอง ดงัต่อไปนี

(๑) แสวงหาความรู้เพือพฒันาเทคนิค วธีิสอนใหท้นัสมยัเป็นประโยชน์
ต่อนกัศึกษา

(๒) สร้างสรรคผ์ลงานทางวิชาการตามพนัธ์กิจทีไดรั้บมอหมายจาก
มหาวทิยาลยั

(๓) รักษามาตรฐานตามเกณฑม์าตรฐานทีสภามหาวทิยาลยักาํหนด
(๔) พฒันาเองใหเ้ป็นผูด้าํรงตาํแหน่งทางวชิาการในระดบัทีสูงขึน

ขอ้ ๑๓ คณาจารยพ์ึงมีจรรยาบรรณในการทาํวจิยั ดงัต่อไปนี
(๑) มีพืนฐานความรู้สาขาวชิาทีทาํการวจิยั
(๒) มีความซือสัตยแ์ละมีคุณธรรมในทางการวจิยัและการบริหาร

งานวจิยั
(๓) เคารพศกัดิศรีความเป็นมนุษยที์ใชเ้ป็นตวัอยา่งในการวจิยั
(๔) เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื้น

(๕) คาํนึงถึงความรับผดิชอบทีมีต่อสังคมทุกระดบั



(๖) ดาํเนินการวจิยัใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงทีทาํไวก้บัหน่วยงานที
สนบัสนุนการวจิยัและต่อหน่วยงานทีตนสังเกต

(๗) มีความรับผดิชอบต่อสิงทีไดท้าํการศึกษาวจิยั ไม่วา่จะเป็นสิงมีชีวติ
หรือไม่มีชีวิต

(๘) มีอิสระทางความคิด โดยปราศจากอคติในทุกขนัตอนของการทาํวจิยั
(๙) นาํผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ในทางทีชอบ

ส่วนที ๖
การกระทาํความผดิจรรยาบรรณอยา่งร้ายแรง

ขอ้ ๑๔ การกระทาํดงัต่อไปนีถือวา่เป็นการกระทาํผดิจรรยาบรรณอยา่งร้ายแรง
(๑) การนาํผลงานทางวชิาการหรือผลงานทีแสดงความชาํนาญการหรือ

เชียวชาญของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนโดยมิชอบ
(๒) การเรียก รับ หรือยอมจะรับทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อืนใดจาก

นกัศึกษา หรือผูรั้บบริการหรือประชาชนทีเป็นการกระทาํตามหนา้ที เพือกระทาํการหรือไม่กระทาํ
การใด ๆ ในหนา้ทีโดยมิชอบ

(๓) การแกไ้ขผลการเรียนหรือผลการสอน ตลอดจนการละเวน้ทีจะ
ปฏิบติัตามเกณฑม์าตรฐานทีกาํหนดไวโ้ดยมิชอบ

(๔) การล่วงละเมิดทางเพศหรือมีความสัมพนัธ์ทางเพศกบันกัศึกษา หรือ
บุคคลอืนซึงมิใช่คู่สมรสของตน และทาํใหเ้สือมเสียชือเสียงต่อมหาวทิยาลยั

(๕) การเปิดเผยขอ้มูลโดยมิชอบซึงเป็นความลบัส่วนบุคคลของนกัศึกษา
หรือผูรั้บบริการ ทีไดม้าจากการปฏิบติัหนา้ที หรือจากความไวว้างใจอนัก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่
นกัศึกษา  หรือผูรั้บบริการ

(๖) การสอน การจดักิจกรรม หรืออบรมนกัศึกษา หรือการกระทาํใด ๆ
เพือใหก้ระทาํการทีรู้อยูว่า่เป็นการฝ่าฝืนต่อกฎหมายหรือฝ่าฝืนศีลธรรมอนัดีของประชาชน

หมวด ๒
การดาํเนินการทางจรรยาบรรณ

------------------------------------------
ขอ้ ๑๕ ให้อธิการดีแต่งตงัคณะกรรมการคณะหนึงเรียกวา่ “คณะกรรมการการ

จรรยาบรรณ “ ประกอบดว้ยบุคคลดงัต่อไปนี
(๑) ประธานกรรมการ      ซึงสภามหาวทิยาลยัเสนอชือจากกรรมการสภา

มหาวยิาลยัผูท้รงคุณวฒิุ



(๒) กรรมการผูท้รงคุณวฒิุภายนอก          ทีไดรั้บการเสนอชือจาก
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจาํมหาวทิยาลยั  (ก.บ.ม)  จาํนวน ๑ คน

(๓) กรรมการจากบุคลากร     ทีไดรั้บการเสนอชือจากคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลประจาํมหาวทิยาลยั(ก.บ.ม)  จาํนวน ๑ คน  และตอ้งไม่ดาํรงตาํแหน่งเป็น
ผูบ้งัคบับญัชาภายในมหาวทิยาลยั

(๔) กรรมการจากบุคลากร   ทีไดรั้บการเสนอชือจากสภาคณาจารยแ์ละ
ขา้ราชการ  จาํนวน ๒ คน

ใหป้ระธานและกรรมการมีวาระอยูใ่นตาํแหน่งคราสละสองปี     และอาจ
อยูใ่นตาํแหน่งดวักล่าวติดต่อไปไดไ้ม่เกินสองวาระ

ใหห้วัหนา้งานการเจา้หนา้ที   เป็นเลขานุการ และอธิการดีอาจแต่งตงัผู ้
ดาํรงตาํแหน่งนิติกรมหาวทิยาลยัเป็นผูช่้วยเลขานุการดว้ยก็ได้

หลกัเกณฑแ์ละวธีิการแต่งตงักรรมการใหเ้ป็นไปตามประกาศของ
มหาวทิยาลยั

ขอ้ ๑๖ นอกการพน้จากตาํแหน่งตามวาระ  กรรมการอาจพน้จากตาํแหน่ง  ดว้ย
เหตุดงันี

(๑) ตาย
(๒) ลาออก
(๓) ขาดคุณสมบติัการเป็นกรรมการตามขอ้ ๑๕
(๔) ถูกสังลงโทษทางวินยั  หรือจรรยาบรรณ

ขอ้ ๑๗ ในกรณีทีตาํแหน่งประธานหรือกรรมการวา่งลงก่อนครบวาระ  และยงั
เหลือระยะเวลาในวาระอีกไม่นอ้ยกวา่เกา้สิบวนัใหด้าํเนินการไดม้าซึงประธานหรือกรรมการแทน
ตาํแหน่งทีวา่งภายในกาํหนดสามสิบนบัแต่วนัทีตาํแหน่งดงักล่าววา่งลง ผูซึ้งไดรั้บแต่งตงัเป็น
ประธานหรือกรรมการแทน  ใหอ้ยูใ่นตาํไดเ้พียงเท่าวาระทีเหลืออยูข่องผูซึ้งตนแทน  ในระหวา่งที
ยงัไม่ไดม้าซึงประธานหรือกรรมการแทนตาํแหน่งทีวา่งลงใหป้ระธานหรือกรรมการทีเหลืออยู่
ปฏิบติัหนาทีต่อไปได ้ จนกวา่จะมีการแต่งตงัประธานหรือกรรมการแทนตาํแหน่งทีวา่งนนั

ขอ้ ๑๘ อาํนาจหนา้ทีของคณะกรรมการจรรยาบรรณ มีดงันี
(๑) แต่งตงัคระทาํงาน  หรือ คณะอนุกรรมการเพีอช่วยปฏิบติังานตาม

ความจาํเป็นและเหมาะสม
(๒) พิจารณาและวนิยักรณีการกล่าวหาวา่บุคลากรกระทาํทาํความผดิ

จรรยาบรรณขอ้ใดหรือไม่
(๓) มีมติใหล้งโทษทางจรรยาบรรณในหมวด๔ตามขอ้บงัคบันี



(๔) รายงานผลการดาํเนินการทางจรรยาบรรณต่อสภามหาวทิยาลยัเป็น
ประจาํทุกปี

(๕) ปฏิบติัหนา้ทีอืนตามทีสภามหาวทิยาลยัหรือมหาวทิยาลยัมอบหมาย
ขอ้ ๑๙ การประชุมของคณะกรรมการจรรยาบรรณ  ตอ้งมีกรรมการมาประชุม

อยา่งนอ้ยกึงหนึง  จึงถือวา่ครบองคป์ระชุม
การนดัประชุมของคณะกรรมการจรรยาบรรณ  หากมีการพิจารณาเรือง

เกียวตวักรรมการผูใ้ดโดยเฉพาะ  กรรมการผูน้นัไม่มีสิทธิร่วมประชุม  และใหถื้อวา่คณะกรรมการ
กรจรรยาบรรณประกอบดว้ยคณะการทุกคนทีสิทธิเขา้ร่วมประชุม

ขอ้ ๒๐ การลงมติของประชุมใหถื้อเสียงขา้งมาก  โดยกรรมการคนหนึงใหมี้หนึง
เสียงในการลงคะแนน  ถา้คะแนนเสียงเท่ากนั  ใหป้ระธานในทีประชุมออกเสียงเพิมขึนอีกเสียง
เพิมขึนอีกเสียงหนึงเป็นชีขาด

ขอ้ ๒๑ ในการประชุมตอ้งมีรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร  ถา้มี
ความเห็นแยง้ใหบ้นัทึกความเห็นพร้อมทงัเหตุผลไวใ้นรายงานการประชุม  และถา้กรรมการฝ่าย
ขา้งนอ้ยเสนอความเห็นแยง้เป็นหนงัสือก็ใหบ้นัทึกความเห็นแยง้นันไวด้ว้ย

ขอ้ ๒๒ เมือความปรากฏต่อผูบ้งัคบับญัชาหรือมีผูก้ล่าวหาโดยมีหลกัฐานตาม
สมควรวา่บุคากรผูใ้ดกระทาํความผดิจรรยาบรรณทีไม่เป็นความผดิวินยัใหผู้บ้งัคบับญัชารายงานต่อ
อธิการดี  เพือพิจารณาดาํเนินการทางจรรยาบรรณตามขอ้ ๒๓ ในขอ้บงัคบันี

การดาํเนินการทางจรรยาบรรณตามวรรคหนึง  ตอ้งใหถู้กกล่าวได้
รับทราบเรืองทีถูกกล่าวหา  และโอกาสโตแ้ยง้คดัดา้นหรือชีแจงแกข้อ้กล่าวหาและแสดง
พยานหลกัฐานของตนได ้ โดยปิดโอกาสใหมี้การคดัดา้นกรรมการสอบขอ้เทจ็จริงได ้ และให้
คณะกรรมการสอบขอ้เทจ็จริง มีการคุม้ครองผูก้ล่าวหาหรือพยานทีเป็นนกัศึกษาตามความจาํเป็น
เหมาะสมในกรณีทีปรากฏวา่  ผลการดาํเนินการทางจรรยาตามวรรคสองเป็นการกระทาํความผดิ
จรรยาบรรณทีเป็นความผดิทางวนิยั  ใหผู้บ้งัคบับญัชาพิจารณาดาํเนินการทางวนิยัตามขอ้บงัคบั
มหาวทิยาลยัเพชรบูรณ์  วา่ดว้ย  การสอบสวนพิจารณาเพือการเพือการลงโทษทางวินยั

ขอ้ ๒๓ ในการดาํเนินการทางจรรยาบรรณตามขอ้ ๒๒ ใหอ้ธิการบดีแต่งตงั
คณะกรรมการสอบขอ้เทจ็จริงในการกระทาํความผดิจรรยาบรรณไม่นอ้ยกวา่สามคนโดยพลนั

การคดัดา้นกรรมการสอบขอ้เทจ็จริงในการกระทาํความผิจรรยาบรรณ
ใหน้าํหลกัเกณฑเ์รืองคดัดา้นกรรมการสอบสวนวนิยัตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฎัเพชรบูรณ์
วา่ดว้ย การสอบสวนพิจารณ้เพือลงโทษทางวนิยั มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม



เมือคณะการการสอบขอ้เสร็จจริงในการกระทาํความผิดจรรยาบรรณ
ดาํเนินการสอบขอ้เทจ็จริงเสร็จสินแลว้ ให้เสนอรายงานความเห็นต่ออธิการบดี เพือนาํสาํนวนการ
สอบขอ้เท็จจริงเสนอต่อคณะกรรมการจรรยาบรรณเพือพิจารณาและวนิิจฉยัต่อไปโดยเร็ว

เมือคณะกรรมการจรรยาบรรณไดว้ินิจฉยัและมีมติวา่บุลากรผูใ้ดกระทาํ
ความผดิจรรยาบรรณขอ้ใดหรือไม่  และสมควรไดรั้บโทษสถานใดแลว้   ใหอ้ธิการบดีดาํเนินการ
ใหเ้ป็นไปตามมตินนั

ขอ้ ๒๔ ในกรณีทีอธิการบดีเห็นในชนัตน้แลว้วา่  ขอ้กล่าวหาวา่บุคลากรผูใ้ด
กระทาํความผดิจรรยาบรรณเป้นความผดิวินยัดว้ย  ใหอ้ธิการบดีพิจารณาดาํเนินการทางวนิยัตาม
ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัโดยไม่ตอ้งแต่งตงัคณะกรรมการสอบขอ้เทจ็จริงในการกระทาํความผดิ
จรรยาบรรณ

หมวด ๓
การส่งเสริมจรรยาบรรณ

--------------------------------
ขอ้ ๒๕ ผูบ้งัคบับญัชาพึงประพฤติเป็นแบบอยา่งทีดี  และมีหนา้ทีเสริมสร้างและ

พฒันาใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาประพฤติตนอยูใ่นกรอบของจรรยาบรรณ และส่งเสริม สนบัสนุนใหส้ภา
คณาจารยแ์ละขา้ราชการของมหาวยิาลยั  ทาํหนา้ทีส่งเสริมจรรยาบรรณแก่บุคลากร  และให้
ขอ้เสนอแนะเกียวกบัการส่งเสริมจรรยาบรรณเสนอต่อคณะกรรมการจรรยาเป็นประจาํทุปี

หมวด ๔
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการลงโทษทางจรรยาบรรณ
--------------------------------------------------------

ขอ้ ๒๖ การกระทาํผดิจรรยาบรรณทีไม่เป็นความผิดทางวินยัใหอ้ธิการบดีลงโทษ
กรณีใดกรณีหนึงหรือหลายกรณี ตามมติทีคณะกรรมการจรรยาบรรณเห็นสมควร  ดงันี

(๑)การตกัเตือน  ให้อธิการบดีสังลงโทษตกัเตือน เป็นหนงัสือ โดยแจง้ให้
ผูก้ระทาํความผดิจรรยาบรรณไดท้ราบดว้ยวา่  การกระทาํใดทีเป็น
ความผดิจรรยาบรรณและเก็บรวบรวมคาํสังหรือบนัทึกการตกัเตือนเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรไวใ้นสาํนวนคณะกรรกมการจรรยาบรรณ

(๒) การสังใหด้าํเนินการใหถู้กตอ้งภายในเวลาทีสุดทีกาํหนด ใหอ้ธิการบดี
ทาํเป็นหนงัสือโดยระบุการกระทาํทีเป็นความผิดจรรยาบรรณและสิงที
ประสงคใ์หด้าํเนินการใหถู้กตอ้ง พร้อมกบักาํหนดระยะเวลาในการ



ปฏิบติัใหถู้กตอ้งไวด้ว้ย และใหเ้ก็บรวบรวมคาํสังไวใ้นสาํนวน
คณะกรรมการจรรยาบรรณ

(๓) การทาํทณัฑบ์น ใหอ้ธิการบดีทาํเป็นหนงัสือแสดงวา่ผูถู้กลงโทษ
กระทาํความผดิจรรยาบรรณในกรณีใด  ตามขอ้ใด  และใหเ้ก็บรวมรวบ
หนงัสือทาํทณัฑบ์นไวส้าํนวนคณะกรรมการจรรยาบรรณ
เมือไดด้าํเนินการลงโทษทางจรรยาบรรณในสถานทีสถานใดแลว้ให้
บนัทึกไว้

ในทะเทียบประวติับุคคลดว้ย
ขอ้ ๒๗ บุคลากรผูใ้ดถูกโทษทางจรรยาบรรณขอ้ใดแลว้ ไม่ปฏิบติัตามคาํตกัเตือน

ไม่ดาํเนินการใหถู้กตอ้งภายในเวลาทีกาํหนด หรือฝ่าทณัฑ์บน  ใหถื้อวา่บุคคลนนักระทาํผดิวนิยั

หมวด ๕
การอุทธรณ์

------------------
ขอ้ ๒๘ ใหค้ณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกขท์าํหนา้ทีพิจารณาอุทธรณ์คาํสัง

ลงโทษทางจรรยาบรรณ
ขอ้ ๒๙ บุคลากรผูถู้กสังลงโทษทางจรรยาบรรณมีสิทธิอุทธรณ์ดว้ยตนเองต่อ

คณะกรรมการอุทธรณ์และร้องทุกขไ์ดภ้ายในสามสิบวนันบัแต่วนัทีไดรั้บแจง้โทษทางจรรยาบรรณ
ขอ้ ๓๐ หลกัเกณฑก์ารอุทธรณ์และพิจารณาอุทธรณ์คาํสังลงโทษทาง

จรรยาบรรณ ใหน้าํขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์  วา่ดว้ย การอุทธรณ์และพิจารณาโทษ
ทางวนิยัไม่ร้ายแรง  และขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยั  ราชภฏัเพชรบูรณ์ วา่ดว้ย คณะกรรมการอุทธรณ์
และร้องทุกข ์ประจาํมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ มาใชโ้ดยอนุโลม

หมวด ๖
บทเฉพาะกาล

-------------------
ขอ้ ๓๑ บุคลากรผูใ้ดกรณีกระทาํความผดิจรรยาบรรณอยูก่่อนวนัทีบงัคบันีใชบ้งัคบั ใหผู้มี้

อาํนาจตามขอ้บงัคบันีมีอาํนาจสังลงโทษบุคลากรตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ  ขอ้บงัคบัเดิมทีใชอ้ยู่
ก่อนวนัทีขอ้บงัคบันีใชบ้งัคบั ส่วนการสอบสวน การพิจารณา การดาํเนินการเพือลงโทษทาง
จรรยาบรรณใหด้าํเนินการตามขอ้บงัคบันี  เวน้แต่

( )ในกรณีทีมีแต่งตงัคณะกรรมการสอบขอ้เทจ็จริงในกระทาํความผดิ



จรรยาบรรณก่อนวนัทีขอ้บงัคบัและยงัสอบสวนไม่เสร็จ ให้คณะกรรมการสอบขอ้เท็จจริงในการ
กระทาํความผิดจรรยาบรรณดาํเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัเดิมทีใชบ้งัคบัอยู่
ก่อนวนัทีขอ้บงัคบันีใชบ้งัคบัต่อไปจนกวา่จะแลว้เสร็จ

( )ในกรณีการสอบขอ้เทจ็จริงในการกระทาํความผดิจรรยาบรรณเสร็จสินไปแลว้
ก่อนวนัทีขอ้บงัคบันีมีผลใชบ้งัคบั ใหถื้อวา่การสอบสวนนนัเป็นอนัใชไ้ด้

2. พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบัติงาน
พรศกัดิ ผอ่งแผว้ (2544) ศึกษาเกียวกบัพฤติกรรมคอร์รัปชนัพบวา่คอร์รัปชนัในวงราชการ

ไทย พบวา่พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการไม่ใช่คอร์รัปชนั แต่เป็นพฤติกรรมทีเกือกูลให้
เกิดคอร์รัปชนัมากขึนหรือน้อยลงในวงราชการ เปรียบเสมือนระดบัภูมิคุม้กนัของร่างกายซึงเป็น
ฐานทาํใหค้นเจ็บป่วยเมือมีโรคภยัไขเ้จ็บหรือมีร่างกายไม่แข็งแรง พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติั
ราชการ แบ่งออกได้ กลุ่ม คือ

(1) หย่อนยาน ประกอบดว้ยพฤติกรรมต่อไปนี : ขาดประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ขาด
ความรับผิดชอบ, ขาดปฏิภาณ, ดอ้ยคุณภาพ, ไม่รู้ร้อนรู้หนาว, หยิบโหยง่ เหยียบขีไก่ไม่ฝ่อ, ออก
นอกลู่นอกทาง, ไม่เอาใจใส่ต่อคุณภาพผลงาน, วางตวัไม่เหมาะสม, ไม่หาวิธียุติปัญหา, ขาดความ
คงเส้นคงวา ไม่สมาํเสมอ, ขาดระเบียบวินยั, ไม่ให้ความสะดวก, ไม่ตดัสินใจ, ขาดความยุติธรรม
ขาดความรู้ความสามารถ,ขาดความเมตตากรุณา,ไม่ยอมทาํงาน,มีการสือสารทีไม่เขา้ใจกนั ทาํงาน
ไม่ตรงกับความรู้ความสามารถ,หย่อนยานทางศีลธรรม, ขาดความกล้าหาญในการทํางาน ,
ผดัวนัประกนัพรุ่ง, มีข่าวสารขอ้มูลทีคลาดเคลือน

( ) ดอ้ยประสิทธิภาพ ประกอบดว้ยพฤติกรรมต่อไปนี : ขาดความคิดริเริม,ขาดจินตนาการ,
ขาดความคิดสร้างสรรคห์รือการไม่ยอมทดลองสิงใหม่ๆ,ขาดวสิัยทศัน์,ขาดการประสานงาน,หยอ่น
ยานทางศีลธรรม, ขาดความน่าเชือถือ มีวิกฤตศรัทธา, ขาดความผูกพนัในงาน, ขาดตวัชีวดัผลงาน,
ลังเลใจ/ ไม่กล้าทีจะตัดสินใจ, ขาดภาวะผู ้นํา, ขาดความเป็นมืออาชีพ, ลังเลใจ/ ไม่กล้าทีจะ
รับผดิชอบ

( ) แสวงหาผลประโยชน์ ประกอบดว้ยพฤติกรรมต่อไปนี : ชอบหลอกลวง มีการฉ้อโกง,
ชอบกระทาํสิงผิด, แสวงหาประโยชน์จากผูอื้น, ชอบประพฤติชัว, ประพฤติตนเยียงกลุ่มโจรในการ
ทาํงาน, เจ้าเล่ห์, สมคบกันกระทาํความผิด, กดขี รังแก, ชอบทาํผิดกฎระเบียบ, ชอบข่มขู่ผูอื้น,
ขดัแยง้ในผลประโยชน์ ไม่แยกของๆ ตนกบัของราชการ, มีการเติมแต่งบญัชีเพือเบิกจ่ายเงินทีไม่
ตรงกบัความเป็นจริง, ชอบลกัขโมย

( ) เล่นพรรคเล่นพวก ประกอบด้วยพฤติกรรมต่อไปนี: ไม่ตรงไปตรงมา, ชอบของฝาก
ของกาํนลั, มุ่งเอาแต่ประโยชน์ส่วนตวั, ใชลู้กเล่น หลอกล่อเอาประโยชน์, ส่อทุจริต, อคติ ลาํเอียง,



เล่นพรรคเล่นพวก ใชร้ะบบอุปถมัภ์, ให้สิทธิพิเศษแก่ญาติมิตร, มีการใชอ้าํนาจ อาํนาจหนา้ที และ
ตาํแหน่งในทางทีมิชอบ,ขาดการหกัหา้มใจ ไม่อดทนต่อสิงเยา้ใจ

( ) สร้างเรือง ประกอบด้วยพฤติกรรมต่อไปนี: ชอบทําอะไรยุ่งยากโดยไม่จาํเป็น,ไม่
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูอื้น, ทาํพอเป็นพิธี ขาดความจริงจงั, ทาํงานทีไม่มีความจาํเป็น,
ทาํงานวนไปเวียนมา, ทาํงานทีไม่สมเหตุสมผล, ยดึเป้าหมายรองมาเป็นเป้าหมายหลกั, กลบเกลือน
ปัญหา เบียงเบนปัญหา, ทาํงานแบบถ่วงงาน, ปฏิบติังานไม่ได้ตามมาตรฐาน, ทาํให้งานชะงกั, มี
เป้าหมายทีไม่ชดัเจน,เคร่งครัดหรือหละหลวม เกินพอดี, ล่าช้า ไม่ทนัการณ์, หวงแหนเขตอิทธิพล
ของตนเอง, ชอบทําในสิงทีไร้ประโยชน์, ไม่มีผลงานปรากฏเป็นชินเป็นอัน, ให้ความสําคัญ
ส่วนย่อยยิงกวา่ส่วนรวม, การทาํอะไรทีเขา้ใจยาก, ทาํเป็นลึกลบั เคลือบคลุม, ทาํงานเสมือนยุ่งอยู่
ตลอดเวลา, เต็มไปดว้ยความสูญเปล่า, ปฏิบติังานล่าชา้, ไม่อยากให้ผูอื้นเขา้มาตรวจสอบ, สะเพร่า
ไม่ระมดัระวงั, มีพิธีกรรม พิธีรีตอง มากเกินไป,ไม่ยืดหยุน่, เหินห่างจากผูค้นและประชาชน, ชอบ
ทาํเป็นทางการจนเกินไป

(6) อาฆาตแคน้ประกอบดว้ยพฤติกรรมต่อไปนี: ชอบขดัขวางผูอื้น, เจตนาร้าย ใส่ร้ายผูอื้น,
มองโลกในแง่ร้าย, มีการแก้แค้นแบบตาต่อตา ฟันต่อฟัน, ชอบสอดแนมคนอืน, ชอบเข้าไป
แทรกแซงเรืองของคนอืน, ทาํอะไรรุนแรงเกินกว่าเหตุ, อาฆาตมาดร้ายต่อผูอื้น จองเวร, มีความ
ผดิปกติทางจิตหวาดระแวง, กาํกบัดูแลงานดว้ยการมุ่งแต่จะลงโทษถ่ายเดียว, มีอาการโรคประสาท

(7) สอพลอ ประกอบดว้ยพฤติกรรมต่อไปนี: ไม่สุภาพ, ปัดแขง้ ปัดขาแยง่ผลประโยชน์,
ชอบแสดงละคร ผกัชีโรยหนา้, ประจบประแจง

( ) เช้าชามเย็นชาม ประกอบด้วยพฤติกรรมต่อไปนี :หมดไฟ หมดกาํลังใจ เสือมถอย
เฉา,ทาํงาน เชา้ชามเยน็ชาม เฉือยชา, ยาํอยูก่บัที ไม่ขวนขวาย, เจา้หนา้ทีเบืองาน เบือโลก

สรุปวา่การศึกษาเกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ จะสามารถ
ทาํนายพฤติกรรมการปฏิบติัราชการ ของขา้ราชการ ซึงเป็นพฤติกรรมทีเกือกูลให้เกิดคอร์รัปชัน
มากขึนหรือนอ้ยลงในวงราชการ เพือเป็นการทราบระดบัภูมิคุม้กนัของขา้ราชการในปัจจุบนั จาก
การศึกษาเอกสาร ผูว้ิจยัจึงไดน้าํพฤติกรรมการปฏิบติังานตามจรรยาขา้ราชการ เพือให้การปฏิบติั
หน้าทีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และก็ได้นาํพฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการซึงเป็น
พฤติกรรมทีเกือกูลให้ เกิดคอร์รัปชนัมากขึนหรือนอ้ยลงในวงราชการ มาเป็นกรอบแนวคิดในการ
สร้างเครืองมือในการศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานเพือพฒันาของขา้ราชการ

2.5 งานวจัิยทีเกียวข้อง
ณทัฐา กรีหิรัญ(2550) การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของพนกังานมหาวทิยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒผลการศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยัศรีนคริ



นทรวิโรฒได้ศึกษา 10 ด้าน คือ ดา้นความสําเร็จในการทาํงาน ด้านการไดรั้บการยอมรับนับถือ
ดา้นลกัษณะของงานทีปฏิบติั ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่งงาน ดา้นนโยบาย
แผนและการบริหารงาน ด้านเงินเดือน และผลประโยชน์เกื อกูล ด้านความสัมพันธ์กับเพือน
ร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา ดา้นสภาพการทาํงาน และดา้นความมันคงในงานโดยรวม อยูใ่นระดบั
ปานกลาง เมือพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า เกือบทุกด้านมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับปานกลาง
ยกเวน้ดา้นความมันคงในงาน พบวา่ มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก และพบว่า
พนักงานมหาวิทยาลยัทีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สายการปฏิบติังาน และประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานแตกต่างกนัมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานโดยรวมไม่แตกต่างกนั

นฤเทพ คะนึงทรัพย์ (2551)การศึกษาวิจัยเรือง ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
ขา้ราชการกรมการสนเทศทหารกองบญัชาการทหารสูงสุด ผลการศึกษาพบวา่ ขา้ราชการกรมการ
สนเทศทหาร กองบญัชาการทหารสูงสุด มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก เมือพิจารณาเป็นรายด้านมีความพึงพอใจในด้านต่างๆ โดยเรียงตามลาํดับจากมากไปน้อย
ไดแ้ก่ สถานะของอาชีพ ความมันคงภายในงาน ความสําเร็จในการทาํงานของบุคคล ความเป็นอยู่
ส่วนตวั นโยบายขององคก์รความกา้วหนา้ สภาพการทาํงาน ความรับผิดชอบ ไดรั้บการยอมรับนบั
ถือ ลกัษณะของงานทีปฏิบติั ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโอกาสทีจะ
ไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคตวิธีการปกครองบงัคบับญัชา และเงินเดือน เมือเปรียบเทียบความพึง
พอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมการสนเทศทหารกองบญัชาการทหารสูงสุด จาํแนกตาม
ตามขอ้มูลปัจจยัพืนฐานส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ รายได ้ตาํแหน่งงาน และอายุราชการ
จากผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีระดบั
0.05

รัตนะ บวัสนธ์ (2556)ไดศึ้กษาวิจยัเรือง คอร์รัปชันในวงการการศึกษาของไทย: กรณีศึกษา
ในเขตจงัหวดัภาคเหนือตอนล่าง ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นวา่มีการกระทาํ การ
คอร์รัปชันในวงการการศึกษาในเขตจงัหวดัภาคเหนือตอนล่างอยูใ่นระดบันอ้ยและระดบัปานกลาง
ในกรณีการให้ความหมายการจดักลุ่มลกัษณะการกระทาํนันกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ให้ความหมาย
การจัดกลุ่มลักษณะการกระทาํเป็นการกระทาํคอร์รัปชันและประพฤติมิชอบ สําหรับสาเหตุ
แรงจูงใจ และพฤติกรรมการคอร์รัปชันนนัพบว่ามีสาเหตุ แรงจูงใจ ทีกระทาํการคอร์รัปชันไดแ้ก่
ค่านิยมในการดาํเนินชีวติ การไดรั้บโอกาสให้กระทาํ การยอมรับทางสังคม เป็นตน้ ทงันีพฤติกรรม
คอร์รัปชันประกอบด้วยการทุจริตในการจดัซือจดัจ้างค่าพสัดุรายหัวนักเรียน การจดัซือนมใน
โครงการอาหารเสริมนมและการจดัซืออาหารในโครงการอาหารกลางวนัเป็นตน้ จากการวิจยัครังนี
สรุปได้ว่า การกระทาํคอร์รัปชันของบุคคลในวงการการศึกษา เกิดขึนได้จากหลายสาเหตุและ
สามารถกระทําการคอร์รัปชันได้หลายแบบ ดังนันหน่วยงานทางการศึกษา และหน่วยงานที



เกียวขอ้งควรกาํหนดวิธีการหาทางป้องกนัและแกไ้ขให้สอดคลอ้งกบัสาเหตุของการเกิดคอร์รัปชัน
นนั

ดร.ธีรภทัร์ เสรีรังสรรค์ (2550) ได้ศึกษาวิจยัเรือง “การป้องกนัการทุจริต คอร์รัปชันใน
หน่วยงานระดบักรมหรือเทียบเท่า ดว้ยเทคนิคการบริหารกิจการบา้นเมืองทีดีและการใชด้ชันีชีวดั
ความเสียงต่อการทุจริตคอร์รัปชนั” พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเกียวกบัดชันีชีวดัการบริหาร
กิจการบา้นเมืองทีดี หรือ ธรรมาภิบาลในหน่วยงานราชการหรือหน่วยงานของรัฐ โดยรวมอยู่ใน
ระดบั “ปานกลาง” เมือพิจารณาในรายละเอียดเป็นรายด้านพบว่า ประเด็นทีมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับปานกลาง ได้แก่ หลักนิติธรรม รองลงมาคือ หลักความคุ้มค่าและหลักสํานึกรับผิดชอบ
ตามลาํดบั และมีประเด็นทีมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั “นอ้ย” ไดแ้ก่ หลกัคุณธรรมเมือแยกพิจารณา
ในรายละเอียดของตวัแปรทีเกียวกบัการบริหารกิจการบา้นเมืองทีดี ทงั 6 ตวัแปร ซึงประกอบดว้ย
หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วมของประชาชน หลกัสํานึก
รับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า จะพบว่า ในด้านของหลักนิติธรรม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
“ปานกลาง” เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าประเด็นทีมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่
กฎระเบียบของหน่วยงานมีความถูกตอ้งตามกฎหมาย รองลงมาคือ หน่วยงานมีความผูกพนัต่อ
กฎหมาย กฎ ระเบียบต่างๆ และหน่วยงานมีการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของบุคลากรและ
ประชาชน ตามลาํดบั และมีประเด็นทีมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั “มาก” คือ หน่วยงานมีการกาํหนด
ขอบเขตการใชอ้าํนาจอยา่งชดัเจน ส่วนประเด็นทีมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั “นอ้ย” คือ กฎหมายที
กาํหนดโทษของหน่วยงานเป็นไปตามหลกักฎหมาย

ปทิตตา สัณหภกัดี ( ) ศึกษาเรือง ปัจจยัจูงใจทีมีผลต่อพฤติกรรมในการทาํงานและ
ความจงรักภกัดีต่อองคก์รของพนักงานบริษทั บีแอนด์อี จาํกดั ผลการวิจยัพบว่า พนกังานมีระดบั
การจูงใจในปัจจยัดา้นการจูงใจ ERG โดยรวมอยูใ่นระดบัดี เมือพิจารณาแต่ละดา้น พบวา่ ส่วนใหญ่
มีการจูงใจอยูใ่นระดบัดีคือ ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้และความตอ้งการเพือความอยูร่อด มี
การจูงใจในระดบัปานกลาง คือ ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพ นอกจากนีผลการวจิยัยงัพบอีกวา่

1. ปัจจยัจูงใจ ERG ดา้นความตอ้งการเพือความอยูร่อด ดา้นความตอ้งการมี
สัมพนัธภาพและปัจจยัจูงใจของ McGregor สามารถร่วมทาํนายพฤติกรรมการทาํงานดา้นการเพิม
ผลผลิตของพนกังานในทิศทางเดียวกนั ไดร้้อยละ .  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .

.ปัจจยัจูงใจ ERGดา้นความตอ้งการมีสัมพนัธภาพและปัจจยัจูงใจของ McGregor
สามารถร่วมทาํนายพฤติกรรมการทาํงานดา้นความสมาํเสมอในการทาํงานของพนกังาน ในทิศทาง
เดียวกนั ไดร้้อยละ .  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .



.ปัจจยัจูงใจ ERG ด้านความตอ้งการเพือความอยู่รอด และด้านความตอ้งการ
ความเจริญกา้วหนา้ สามารถร่วมทาํนายพฤติกรรมการทาํงานดา้นแนวโนม้ในการทาํงานต่อไปของ
พนกังาน ในทิศทางตรงกนัขา้ม ไดร้้อยละ .  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .

พเยาว ์สายทองงสุข และคณะ(2553) ไดมี้การศึกษาปัจจยัทีมีผลต่อความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรสายสนบัสนุน มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ผลการวิจยั
พบวา่ บุคลากรสายสนบัสนุน มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีความพึงพอใจใน
การปฏิบติังาน ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  แต่พบวา่บุคลากรสายสนบัสนุนมีความพึงพอใจใน
การปฏิบติังานดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทนอยูใ่นระดบัน้อย ปัจจยัส่วนบุคคล ในส่วนของอายุมี
ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานดา้นเงินเดือนละค่าตอบแทน
และปัจจยัดา้นการทาํงานในส่วนของราชการได้รับการสนับสนุนแลพฒันามีสัมพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนักบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรสายสนบัสนุนดา้นผลสําเร็จของงาน และ
ด้านการยอมรับนับถือในการทาํงาน แต่พบว่า ลักษณะงานที รับผิดชอบมีความสัมพนัธ์ในทิศ
ทางตรงขา้มกนักบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรสายสนบัสนุนดา้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล ส่วนความพร้อมของอุปกรณ์และเครืองมือในการทาํงานมีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนักบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรสายสนบัสนุนดา้นผลสาํเร็จของงาน แต่ยงั
พบวา่มีความสัมพนัธ์ในทางตรงขา้มกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรสายสนบัสนุน
ด้านความก้าวหน้าในตําแหน่งงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการทํางาน ด้านนโยบายและการ
บริหารงาน ดา้นการนิเทศงานและดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน

ภาสณีย์ ปัญญารัตนเมธี และคณะ(2550)การศึกษาที มีผลต่อความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการองค์การบริหารส่วนจงัหวดักาญจนบุรี ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นลกัษณะ
ของระดบัความพึงพอใจมาก ดา้นความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน พบว่า ระดบัความพึงพอใจมาก
ดา้นการไดรั้บความยุติธรรมในหน่วยงาน พบวา่ ระดบัความพึงพอใจปานกลาง ดา้นสภาพแวดลอ้ม
ในการปฏิบติังานพบว่า ระดบัความพึงพอใจปานกลาง ด้านนโยบายและการบริหารงานพบว่า
ระดบัความพึงพอใจปานกลาง (วรากร ประทุมนนัท์, 2550)    และมีการศึกษาปัจจยัทีมีผลต่อความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานในระดับปฏิบัติการของบริษัท เนสเล่ (ไทย) จาํกัด
โรงงานนวนคร ผลการศึกษาพบวา่พนกังานมีความพึงพอใจโดยรวมในระดบัพอใจ โดยพนกังานมี
ความพอใจต่อปัจจยัแรงจูงใจ ดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานมากทีสุด โดยมีความพึงพอใจ
ในระดบัพอใจและมีความพึงพอใจระดบัปานกลางต่อความสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงานนโยบาย
และการบริหารงานขององคก์รค่าตอบแทนและสวสัดิการ การพฒันาตนเองและการฝึกอบรมความ
มันคงในอาชีพและความกา้วหนา้ในเรืองโอกาสในการเลือนตาํแหน่งงานให้สูงขึนอยา่งเห็นไดช้ดั
และพบว่า เพศ ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงานและอายุการทาํงานมีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน



ไม่แตกต่างกนั แต่อายุ ภูมิลาํเนาและรายได ้แต่เมือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั พบวา่ ทุก
ปัจจยัมีความสัมพนัธ์กันในเชิงบวกกับระดับความพึงพอใจของพนักงาน โดยพบว่า ปัจจยัทีมี
ความสัมพนัธ์ต่อกนัสูงคือ ค่าตอบแทนและสวสัดิการ ความก้าวหน้าในการทาํงาน การพฒันา
ตัวเองและการฝึกอบรม และความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงานมีความสัมพันธ์สูงกับ
ความกา้วหนา้ในการทาํงานและทงัสองปัจจยัมีความสัมพนัธ์สูงกบัปัจจยัแรงจูงใจด้านค่าตอบแทน
และสวสัดิการอีกดว้ย

ยุพา ธรรมนนัทาวฒัน (2551) มีการศึกษาปัจจยัทีมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ของพนกังานธนาคารพฒันาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย ผลศึกษาพบว่า
ความพึงพอใดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทยทีเกียวกบัการปฏิบติังานในแต่ละดา้นมีความพึง
พอใจระดับปานกลาง เมือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านโครงสร้างการปฏิบัติงาน ด้าน
สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน ดา้นสัมพนัธภาพในการปฏิบติังาน มีความพึงพอใจในระดบัปาน
กลาง ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพือนร่วมงาน มีความพึงพอใจในระดบัมาก ดา้นความกา้วหน้าในการ
ปฏิบติังาน ด้านความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ด้านเงินเดือนและสวสัดิการ มีความพึงพอใจใน
ระดบัปานกลาง

ศิริกุล รัตนสุวรรณชยั (2548) ศึกษาถึงทศันคติของพนกังานทีมีผลต่อพฤติกรรมการทาํงาน
และความจงรักภกัดีต่อองค์กร จากการวิจยัพฤติกรรมการทาํงานของพนักงานกบัความสัมพนัธ์
ระหว่างพฤติกรรมการทาํงานกับความจงรักภกัดีต่อองค์กรของพนักงาน พบว่าพฤติกรรมการ
ทาํงานของพนกังานในดา้นการเพิมผลผลิตอยูใ่นระดบัดีและมีความสัมพนัธ์กนักบัความจงรักภกัดี
ต่อองค์กรของพนักงานด้านพฤติกรรมทีแสดงออก ด้านความรู้สึกและด้านการรับรู้ในทิศทาง
เดียวกนั และมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตาํ พฤติกรรมการทาํงานของพนกังานในดา้นการลาออก
จากงานอยู่ในระดบัปานกลาง และมีความสัมพนัธ์กนักบัความจงรักภกัดีต่อองค์กรของพนักงาน
ด้านพฤติกรรมทีแสดงออกในทิศทางเดียวกันและมีความสัมพนัธ์กนัในระดับปานกลาง และมี
ความสัมพันธ์กับความจงรักดีต่อองค์กรด้านความรู้สึก ด้านการรับรู้ในทิศทางเดียวกัน มี
ความสัมพนัธ์กนัในระดบัตาํ พฤติกรรมการทาํงานของพนกังานในดา้นการพึงพอใจในการทาํงาน
อยู่ในระดับดีและมีความสัมพนัธ์กับความจงรักภกัดีต่อองค์กรของพนักงานด้านพฤติกรรมที
แสดงออก ด้านความรู้สึกในทิศทางเดียวกันและมีความสัมพนัธ์กันในระดับปานกลางและมี
ความสัมพนัธ์กบัความจงรักภกัดีต่อองคก์ร ดา้นการรับรู้ในทิศทางเดียวกนั

ศิริลกัษณ์ พรหมเมศ(2551)  ไดมี้การศึกษาปัจจยัทีมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ของพนักงานสํานักคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที
เกียวขอ้งในการปฏิบติังานของพนกั กทช. ในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีปัจจยัดา้นการ
บงัคบับญัชามีความเกียวขอ้งทีส่งผลให้กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานมากทีสุด



รองลงมาคือดา้นนโยบายสาํนกังาน ดา้นลกัษณะงาน และดา้นระบบการประเมินงาน ส่วนความพึง
พอใจในการปฏิบติังานในภาพร่วมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยกลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานด้านโอกาสก้าวหน้าในงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบติังาน ด้านความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคลากร ด้านการยกย่องนับถือ ด้านค่าตอบแทน และผลประโยชน์ ตามลําดับ และ
ปัจจยัพืนฐานส่วนบุคคล พบว่า พนักงาน กทช. ทีมี เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายได้
และระยะเวลาในการปฏิบติังานมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั

ศักดิพงศ์ ธรรมอาชวกุล(2550) จากการศึกษาปัจจัยที มีผลต่อความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานของพนกังานเจา้หนา้ทีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตจงัหวดัลพบุรี ผลการศึกษา
พบว่า ระดบัความคิดเห็นเกียวกับปัจจยัทีมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของพนักงาน
เจา้หน้าทีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในเขตจงัหวดัลพบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื อ
พิจารณารายดา้นของปัจจยัพบวา่ ดา้นลกัษณะงานทีปฏิบติั ดา้นความสําเร็จในการปฏิบติังาน ดา้น
ความรับผิดชอบอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉลียสูงทีสุดเท่ากบั 4.30,  3.75 และ 3.74 ตามลาํดบั ส่วน
ดา้นสวสัดิการและค่าตอบแทนมีค่าเฉลียเท่ากบั 3.17 เป็นลาํดบันอ้ยทีสุด และปัจจยัทีมีผลต่อความ
พึงพอใจในการปฏิบติังานระหว่าง อายุ ระดบัการศึกษาและระยะในการทาํงานทีแตกต่าง มีระดบั
ความคิดเห็นเกียวกบัปัจจยัทีมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของพนักงานเจา้หน้าทีของ
องคก์รการบริหารส่วนตาํบลในเขตจงัหวดัลพบุรี ไม่แตกต่างกนั แต่พบวา่รายไดต่้อเดือนที ต่างกนั
มีระดบัความคิดเห็นเกียวกบัปัจจยัทีมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของเจา้หน้าทีของ
องค์กรการบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัลพบุรีทีต่างกนั โยกลุ่มตวัอย่างทีรายได้ต่อเดือน 15,001-
20,000 บาท และมากกวา่ 20,000 บาทขึนไป มีระดบัความคิดเห็นเกียวกบัปัจจยัทีมีผลต่อความพึง
พอใจในการปฏิบติังานของพนกังานเจา้หน้าทีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตจงัหวดัลพบุรี
มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งทีมีรายไดต่้อเดือน 7,001-10,001 บาท และ 10,001-15,000 บาท ส่วนคู่อืนไม่
แตกต่างกนั ซึงในการปฏิบติังานดา้นความรับผิดชอบและดา้นสวสัดิการและค่าตอบแทนในการ
ปฏิบัติมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจในการปฏิบติังานของพนักงานเจา้หน้าทีของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเขตจงัหวดัลพบุรี

สุภาณี จินดาหลง(2550) การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
องค์การบริหารส่วนตาํบลอาํเภอบา้นโฮ่ง จงัหวดัลาํพูน ผลการศึกษา พบวา่ ความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานของบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัความพึงพอใจมาก ปัจจยัจูงใจอยู่ในระดบัมาก
ปัจจยัเกือหนุนอยู่ในระดบัปานกลาง เมือพิจารณารายดา้นพบว่าความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ดา้นทีมีความพึงพอใจมากทีสุด คือ ดา้นความรับผิดชอบ รองลงมา คือ ดา้นลกัษณะงานดา้นความ
มันคงในงาน ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ด้านความสําเร็จของงาน ด้านความก้าวหน้าใน
หนา้ทีการงาน ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ ดา้นนโยบายและการบริหารงาน ดา้นเงินเดือนและ



สวสัดิการ ส่วนดา้นทีมีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน จาํแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ ตาํแหน่ง
วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการทาํงาน พบวา่ เพศ อายุ สถานภาพ และวุฒิการศึกษา ต่างกนั
มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในด้านการได้รับการยอมรับนับถือแตกต่างจากบุคลากรที มี
ตาํแหน่งลูกจา้งประจาํ พนกังานจา้งตามภารกิจ พนกังานจา้งทัวไปส่วนรายดา้นในปัจจยัเกือหนุน
พบวา่ บุคลากรทีมีประสบการณ์ในการทาํงาน ระหวา่ง 1-3 ปี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังานใน
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลแตกต่างจากบุคลากรทีมีประสบการณ์ในการทาํงานสูงกวา่ 6 ปีขึน
ไป



บทที
วธีิดาํเนินการวจิยั

การวิจยัเรืองการศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ
ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังานมหาวิทยาลยั (สายวิชาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ซึงผูว้ิจ ัยและนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผล
ตามลาํดบัหวัขอ้ ต่อไปนี

3.1 กาํหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังานมหาวิทยาลยั (สายวชิาการ) ผูป้กครอง และ

นกัศึกษา สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ รวมเป็นประชากรจาํนวน คน ประกอบดว้ย
ผูบ้ริหารจาํนวน คน ขา้ราชการจาํนวน คน พนักงานมหาวิทยาลยั (สายวิชาการ)จาํนวน
คนผูป้กครอง จาํนวน คน และนกัศึกษา จาํนวน  คน

กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัครังนี เป็นผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังานมหาวิทยาลยั
(สายวชิาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษา สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร
จาํนวน คน ข้าราชการจาํนวน คน พนักงานมหาวิทยาลัย (สายวิชาการ)จาํนวน คน
ผูป้กครอง จาํนวน คน และนกัศึกษา จาํนวน  คน

3. เครืองมือทีใช้ในการวจัิย

ผูว้จิยัไดก้าํหนดเครืองมือทีใชใ้นการวจิยัครังนี   โดยแบ่งเป็นจาํนวน  ตอน คือ
ตอนที  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามสถานภาพทัวไป
ตอนที  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน)

ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ เป็นการตอบแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังานมหาวิทยาลยั (สายวิชาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษา
ทีมีต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จาํแนกเป็น  ส่วน ไดแ้ก่

ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราวทีดี ตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณ จาํนวน ขอ้ ไดแ้ก่ ) จรรยาบรรณต่อตนเอง
2 ) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 3 ) จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน 4 ) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน



5 ) จรรยาบรรณต่อผู ้บังคับบัญชา 6 ) จรรยาบรรณต่อผู ้ใต้บังคับบัญชา 7) จรรยาบรรณต่อ
ผู ้ร่วมงาน 8 ) จรรยาบรรณต่อนักศึกษาและผู ้รับบริการ 9 ) จรรยาบรรณต่อประชาชน
10 ) จรรยาบรรณต่อสังคม

ส่วนที พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ ใน กลุ่มพฤติกรรม ไดแ้ก่
) หยอ่นยาน ) ดอ้ยประสิทธิภาพ ) แสวงหาผลประโยชน์ ) เล่นพรรคเล่นพวก ) สร้างเรือง
) อาฆาตแคน้ ) สอพลอ ) เชา้ชามเยน็ชาม

มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า โดยใหผู้ต้อบบอกระดบัความคิดเห็น
ระดบั ตามความคิดเห็นใน ดงันี

หมายถึง ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบติังาน ในระดบัมากทีสุด
หมายถึง ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบติังาน ในระดบัมาก
หมายถึง ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบติังาน ในระดบัปานกลาง
หมายถึง ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบติังาน ในระดบันอ้ย
หมายถึง ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบติังาน ในระดบันอ้ยทีสุดหรือไม่มี

3. การสร้างเครืองมือทีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล
สาํหรับการสร้างเครืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษา ผูว้จิยัไดส้ร้างขึน โดยมี

ขนัตอนในการดาํเนินการ ดงันี
3. . ศึกษาจากตาํรา เอกสาร และงานวจิยัทีเกียวขอ้ง เพือนาํมาใชเ้ป็นแนวทางใน

การสร้างแบบสอบถาม
3. . ร่างแบบสอบถามจากตาํรา เอกสาร และหลกัการทางวชิาการทีเกียวขอ้งให้

ครอบคลุมเนือหา
3. . นาํร่างแบบสอบทีสร้างขึน เสนอใหค้ณะกรรมการ เพือขอคาํแนะนาํ
3. . นาํแบบสอบถามทีปรับแกไ้ขให้มีความถูกตอ้งและสมบูรณ์แลว้นาํไปใช้ กบั

ผู ้บริหาร ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย (สายวิชาการ) ผู ้ปกครองและนักศึกษา สังกัด
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล

ผูว้ิจยัขอความร่วมมือกบัผูบ้ริหาร ผูป้กครองและนกัศึกษา โดยไดด้าํเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล ดงัต่อไปนี



3.4.1 สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ พนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมที
ก่อให้เกิดความสําเร็จกบัโครงการวิจยั เป็นการเก็บขอ้มูลโดยใชว้ธีิการประเมินแบบ องศา กบั
ผูที้เกียวข้องได้แก่ ผูบ้ริหาร ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย (สายวิชาการ) ผูป้กครอง และ
นกัศึกษาต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจ้างชัวคราว ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์เพือสรุปข้อเสนอแนะการพฒันาพฤติกรรม
พนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ให้มีประสิทธิภาพเกิด
ประสิทธิผลต่อไป

3.4.2 ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)
ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราวาร  สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ โดยให้ผู ้บริหาร
ขา้ราชการ พนกังานมหาวิทยาลยั (สายวิชาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษา ทาํแบบสอบถาม โดยแบ่ง
ออกเป็น  ตอน คือ ตอนที  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถามสถานภาพทัวไป
ตอนที  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

3.4.3 เก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถาม เพือนาํขอ้มูลทีไดม้าแปรผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและ
สรุปผลการวจิยั

3. การวเิคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ พนักงานมหาวิทยาลัย

(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์
มีรายละเอียดดงันี

3.5.1.นาํขอ้มูลเชิงพืนทีคือ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ และขอ้มูลเชิงพฤติกรรมคือ ขอ้มูลที
ไดโ้ดยใชว้ธีิการประเมินแบบ 360 องศา เกียวกบัพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังาน
มหาวทิยาลยั (สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์มาตรวจสอบความสมบูรณ์และนาํมาลงรหสัในกระดาษ

3.5.2.วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยเครืองคอมพิวเตอร์ โดยนาํขอ้มูลนีมาประกอบในการประเมินผล
และรายงานสรุปผลการวจิยัแนวทางการส่งเสริมการพฒันาพฤติกรรมพนกังานมหาวทิยาลยั(สาย
สนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ใหมี้ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลต่อไป

3.5.3. ค่าสถิติทีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลียเลขคณิต และค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐาน



3.5.3.1 ขอ้มูลทีไดจ้ากตอนที  วเิคราะห์โดยการแจกแจงความถี เป็นการแสดง
ค่าความถีของขอ้มูลทีเก็บมาได้ โดยแสดงเป็นจาํนวนร้อยละ และคาํนวณหาค่าร้อยละ

ค่าร้อยละ คือ การคาํนวณหาสัดส่วนของขอ้มูลในแต่ละตวัเทียบกบัขอ้มูลรวม
ทงัหมด โดยใหข้อ้มูลรวมทงัหมดมีค่าเป็นร้อยละ

สูตรการคาํนวณหา

ร้อยละ = (X/N) X 100

เมือ X คือ จาํนวนขอ้มูลทีตอ้งการนาํมาหาค่าร้อยละ
N คือ จาํนวนขอ้มูลทงัหมด

3.5.3.2 ขอ้มูลทีไดจ้ากตอนที  ระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนักงาน
มหาวิทยาลยั(สายวิชาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษา ทีมีต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังาน
มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจาํ และลูกจ้างชัวคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉลียเลขคณิต และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน

ค่าเฉลียเลขคณิต คือ การคาํนวณหาค่าเฉลียจากขอ้มูลดิบทีไม่อยูใ่นรูปของตารางแจกแจงความถี
มีสูตร

คือ ค่าเฉลีย

คือ ผลรวมของขอ้มูลทงัหมด

N คือ จาํนวนขอ้มูลทงัหมด

ใชแ้บ่งเกณฑ์การประเมินระดบัความพึงพอใจ ของ John W. Best ในการแปลผลคะแนนเฉลียของ
ผูต้อบแบบสอบถามซึงแบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัต่อไปนี



ค่าเฉลีย . 0 - . หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น มากทีสุด
ค่าเฉลีย 3. 0 - .49 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น มาก
ค่าเฉลีย . 0 - .49 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น ปานกลาง
ค่าเฉลีย . 0 - .49 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น น้อย
ค่าเฉลีย . - .49 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น น้อยทีสุด

ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (S.D.) คือ ค่ารากทีสองของผลรวมของความแตกต่างระหวา่ง ขอ้มูลดิบ
กบัค่าเฉลียยกกาํลงัสอง (sum of squares ของผลต่าง) หารดว้ยจาํนวนขอ้มูลทงัหมด

สูตร  ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน

X คือ ขอ้มูลแต่ละจาํนวน
µ คือ ค่าเฉลียของขอ้มูลชุดนนั
N คือ จาํนวนขอ้มูลจากประชากรทงัหมด



บทที 4
ผลการวจิยั

ในการศึกษาวิจัยครังนี ผู ้วิจ ัยได้ทําการศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงาน
มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจาํ และลูกจ้างชัวคราว  สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ เมือผูว้ิจ ัยได้รวบรวมแบบสอบถามทีส่งกลับมาแล้ว นําแบบสอบถามทังหมดมา
ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน ได้จาํนวน ฉบบั ซึงประกอบด้วย ผูบ้ริหารจาํนวน  คน
ขา้ราชการจาํนวน  คน พนกังานมหาวิทยาลยั (สายวิชาการ)จาํนวน  คน ผูป้กครอง จาํนวน
คน และนกัศึกษา จาํนวน  คน จากนนันาํมาตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑ์ทีตงัไวใ้นการนาํเสนอผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลและแปลผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยนาํเสนอในรูปแบบของตารางประกอบและ
คาํบรรยาย แบ่งออกเป็น  ตอน ดงันี

ตอนที  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพทัวไป
ตอนที  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังานมหาวทิยาลยั

(สายวิชาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษา ทีมีต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั
(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว  สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ แบ่งเป็น
ส่วนไดแ้ก่

ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ
และลูกจา้งชัวคราวทีดี ตามขอ้บงัคบัว่าดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยั
ราชภัฏเพชรบูรณ์ จาํนวน 10 ข้อ จาํนวน ข้อ ได้แก่ ) จรรยาบรรณต่อตนเอง 2 )
จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 3) จรรยาบรรณต่อการปฏิบัติงาน 4) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 5 )
จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา 6 ) จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 7) จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน
8 ) จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและผูรั้บบริการ 9 ) จรรยาบรรณต่อประชาชน 10) จรรยาบรรณต่อ
สังคม

ส่วนที พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ ใน กลุ่มพฤติกรรม ไดแ้ก่
) หย่อนยาน ) ดอ้ยประสิทธิภาพ ) แสวงหาผลประโยชน์ ) เล่นพรรคเล่นพวก ) สร้าง

เรือง ) อาฆาตแคน้ ) สอพลอ ) เชา้ชามเยน็ชาม
ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งทังหมดทีเป็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังาน

มหาวิทยาลยั (สายวิชาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษา ในมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์   ไดผ้ลการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากคะแนนแบบสอบถามการศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงาน



มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจาํ และลูกจ้างชัวคราว ในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์   โดยนาํเสนอในตารางที 4.1 ถึง ตารางที 4.15 ดงันี

การวเิคราะห์หาค่าเฉลียเพือแปลความหมาย ผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารวเิคราะห์ขอ้มูลค่าสถิติ
พืนฐาน ค่าคะแนนเฉลีย และค่าความเบียงเบนมาตรฐาน ในการกาํหนดคะแนน ใชแ้บ่งเกณฑก์าร
ประเมินระดบัความพึงพอใจ ของ John W. Best ในการแปลผลคะแนนเฉลียของผูต้อบ
แบบสอบถามซึงแบ่งออกเป็น
5 ระดบั ดงัต่อไปนี

ค่าเฉลีย . 0 - . หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น มากทีสุด
ค่าเฉลีย 3. 0 - .49 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น มาก
ค่าเฉลีย . 0 - .49 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น ปานกลาง
ค่าเฉลีย . 0 - .49 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น น้อย
ค่าเฉลีย . - .49 หมายถึง มีระดบัความคิดเห็น น้อยทีสุด
ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งทีเป็นของผูบ้ริหาร ในมหาวทิยาลยัราชภฏั

เพชรบูรณ์   ไดผ้ลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางที 4. ถึง ตารางที 4.

ตอนที  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพทัวไปของผู้บริหาร
ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากคะแนนแบบสอบถามเกียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัวไปของ

ผูบ้ริหาร โดยนาํเสนอในตารางที 4.  ดงันี
ตารางที 4. ตารางแสดงรายละเอยีดเกียวกบัข้อมูลสถานภาพทัวไปของผู้บริหาร (n= )

ข้อมูลสภาพทัวไป จํานวน (คน) ร้อยละ
เพศ

หญิง
ชาย

6
14

30
70

รวม 100
อายุ

- ปี
-  ปี
-  ปี
-  ปี

 ขึนไป

0
5
9
6
0

0
25
45
30
0

รวม 20 100



ข้อมูลสภาพทัวไป จํานวน (คน) ร้อยละ
สถานภาพ
โสด
สมรส
หยา่ร้าง

5
15
0

25
75
0

รวม 20 100
วฒิุการศึกษา
ปริญญาตรี
ปริญญาโท
ปริญญาเอก

0
14
6

0
70
30

รวม 20 100
สังกดั
คณะครุศาสตร์
คณะวทิยาการจดัการ
คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี
คณะเทคโนโลยกีารเกษตรเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
สาํนกัอธิการบดี
สาํนกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน
สาํนกังานวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
สาํนกัศิลปะและวฒันธรรม

2
2
2
4
2
3
2
2
1

10
10
10
20
10
15
10
10
5

รวม 20 100
รายไดต่้อเดือน
ตาํกวา่ ,000 บาท

,001 – ,000 บาท
,001 – 30,000 บาท
,001 – 40,000 บาท

มากกวา่ 40,000 บาท

0
0
7
9
4

0
0

40
40
20

รวม 20 100



ข้อมูลสภาพทัวไป จํานวน (คน) ร้อยละ
อายงุาน/ราชการ

-  ปี
-  ปี

-  ปี
- ปี
ปีขึนไป

0
4
5
6
5

0
20
25
30
25

รวม 20 100

จากตารางที 4.  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (จาํนวน คน คิดเป็น
ร้อยละ ) มีอายุอยู่ระหว่าง -  ปี (จาํนวน  คน คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่มีสถานภาพ
สมรส (จาํนวน  คน คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่มีวุฒิทางการศึกษา ปริญญาโท (จาํนวน คน
คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่มีอาชีพขา้ราชการ (จาํนวน 12 คน คิดเป็น ร้อยละ 60) ส่วนใหญ่สังกดั
คณะเทคโนโลยีการเกษตร(จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20) ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 30,001-
40,000 บาท (จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 40) ส่วนใหญ่มีอายุงาน/ราชการ16-20ปี (จาํนวน 6 คน
คิดเป็นร้อยละ 30)

ตอนที  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้บริหารทีมีต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ
พนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว   สังกัดมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเพชรบูรณ์ แบ่งเป็น ส่วนไดแ้ก่

ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราวทีดี ตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ จาํนวน 10 ข้อ ได้แก่ ) จรรยาบรรณต่อตนเอง 2 ) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ
3 ) จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน 4 ) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 5) จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา
6 ) จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 7) จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน 8) จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ
ผูรั้บบริการ 9) จรรยาบรรณต่อประชาชน 10)จรรยาบรรณต่อสังคม โดยนาํเสนอในตารางที 4.2
ดงันี



ตารางที 4. ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของผู้บริหารเกียวกบัพฤติกรรมการเป็น
พนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว ทีดีตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาบรรณคณาจารย์และบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. จรรยาบรรณต่อตนเอง . . มาก
1.1 การยดึมันและยนืหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบ

ธรรม
คุณธรรม จริยธรรม และ หลกัวชิาการ

. . มาก

1.2 เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนใหเ้หมาะสม . . มาก
2. จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ . . มาก
2.1 ปฏิบติัหนา้ทีราชการดว้ยความซือสัตย์
และไม่แสวงหาประโยชน์

. . มาก

2.2 ปฏิบติัหนา้ทีราชการใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิงขึนโดยคาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของมหาวทิยาลยั

. . มาก

3. จรรยาบรรณต่อการปฏิบัติงาน 4.23 0.45 มาก
3.1ยดึมันต่อแนวทางการปฏิบติังานทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ในการปฏิบติัราชการความเป็นธรรมในสังคม
และการร่วมนาํสังคมไปในแนวทางทีถูกตอ้ง

4.2 0.41 มาก

3.2ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสัตยสุ์จริตและไม่มี
ผลประโยชน์เกียวขอ้งต่อการปฏิบติัหนา้ทีตามตาํแหน่ง
ของตน

4.2 0.41 มาก

3.3 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความโปร่งใส และสามารถตรวจ
สอบได้

4.25 0.44 มาก

3.4 ปฏิบติัหนา้ทีอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ
โดยไม่เลือกปฏิบติัและปราศจากอคติ

4.3 0.57 มาก

4. จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน . . มาก
4.1 ประพฤติตนเป็นผูต้รงต่อเวลา และใชเ้วลาในการปฏิบติั
หนา้ทีใหเ้ป็นประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยัอยา่งเตม็ที

. . มาก



รายการ ผลการประเมิน
ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน

มาตรฐาน(S.D.)
ระดับ

ความคิดเห็น
4.2 ดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของราชการอยา่งประหยดั
คุม้ค่า

. . มาก

4.3 รักษาชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของมหาวทิยาลยั . . มาก
5. จรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา . . มาก
5.1 ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ที
ราชการโดยชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของราชการ

. . มาก

5.2 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม
ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูบ้งัคบับญัชา ซึง
มิใช่คู่สมรสของตน

. . มาก

6. จรรยาบรรณต่อผู้ใต้บังคับบัญชา . . มาก
6.1 มีความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน การใหค้วาม
ร่วมมือช่วยเหลือในหน่วยงานของตนทงัในดา้นการให้
ความคิดเห็น การช่วยทาํงานและการแกปั้ญหาร่วมกนั

. . มาก

6.2 ผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาใน
ดา้นการปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ สวสัดิการ และยอมรับ
ความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการและเหตุผล
ทีถูกตอ้ง

. . มาก

6.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม
ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน

. . มาก

7. จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมงาน . . มาก
7.1 ช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัสงเสริมและ
สนบัสนุนใหเ้กิดความสามคัคี ร่วมแรงร่วมใจกบัผูร่้วมงาน
ในการปฏิบติัหนา้ทีเพือประโยชน์ต่อส่วนรวม

. . มาก

7.2 ไม่นาํผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนเอง . . มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

7.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม
ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึง
ไม่ใช่คู่สมรสของตน

. . มาก

8. จรรยาบรรณต่อนักศึกษาและ ผู้บริการ . . มาก
8.1 ใหบ้ริการแก่นกัศึกษา ผูรั้บบริการอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ
และใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ

. . มาก

8.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัย
ทีวญิ ูชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและ
โดยธรรมจรรยาจากนกัศึกษา ผูรั้บบริการ

. . มาก

8.3 รักษาขอ้มูลความลกัของทางราชการ มหาวทิยาลยัและ
ขอ้มูลความลบัส่วนบุคคลของนกัศึกษา และผูรั้บบริการ
มิใหเ้ผยแพร่ก่อนไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของขอ้มูล

. . มาก

8.4 ปฏิบติัตนต่อนกัศึกษา ผูรั้บบริการ อยา่งเหมาะสม
และถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม

. . มาก

9. จรรยาบรรณต่อประชาชน . 5 . มาก
9.1 ใหบ้ริการแก่ประชาชนผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ
และใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ

. . มาก

9.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัย
ทีวญิ ูชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและ
โดยธรรมจรรยาจากประชาชน

. . มาก

9.3 ปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเหมาะสมและ ถูกตอ้ง
ตามทาํนองคลองธรรม

. . มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

10. จรรยาบรรณต่อสังคม 4.25 0.44 มาก
ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ
ดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาที
สุภาพ เมือเห็นวา่เรืองใดไม่สามารถปฏิบติัไดห้รือไม่อยูใ่น
อาํนาจหนา้ทีของตนจะตอ้งปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผลหรือ
แนะนาํใหไ้ปติดต่อยงัหน่วยงานหรือบุคคลซึงตนทราบวา่มี
อาํนาจหนา้ทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรงต่อไป

. . มาก

จากตารางที 4. พบว่าผลการประเมินความคิดเห็นของผูบ้ริหารเกียวกบัพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว จากความ
คิดเห็น โดยส่วนที 1 คือพฤติกรรมการเป็นพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ
และลูกจา้งชัวคราวทีดีตามขอ้บงัคบัว่าด้วยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยั
ราชภฏัเพชรบูรณ์ จาํนวนทงัหมด ขอ้สามารถสรุปไดด้งันี

.จรรยาบรรณต่อตนเอง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนให้เหมาสม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ
การยึดมันและยืนหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลกัวิชาการ
เท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหน้าทีราชการด้วยความซือสัตย ์และไม่แสวงหาประโยชน์ และ
ปฏิบติัหน้าทีราชการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิงขึนโดยคาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของ
มหาวิทยาลยั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

3. จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหน้าทีอย่างเต็มกาํลงัความสามารถโดยไม่เลือกปฏิบติั
และปราศจากอคติ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .
โดยด้านที มีค่าความคิดเห็นน้อยที สุดคือ ปฏิบัติหน้าที ด้วยความซือสัตย์สุจริต และไม่ มี
ผลประโยชน์เกียวข้องต่อการปฏิบัติหน้าทีตามตําแหน่งของตน และยึดมันต่อแนวทางการ



ปฏิบติังานทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศในการปฏิบติัราชการความเป็นธรรมในสังคม และการร่วมนาํสังคม
ไปในแนวทางทีถูกตอ้ง ซึงมีค่าเฉลียและ เท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .

4. จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของราชการอยา่งประหยดั คุม้ค่า และรักษา
ชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของมหาวทิยาลยั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่า
ส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ประพฤติตนเป็นผูต้รง
ต่อเวลา และใชเ้วลาในการปฏิบติัหนา้ทีใหเ้ป็นประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยัอยา่งเตม็ที ซึงมีค่าเฉลีย
และ เท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

5. จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ทีราชการโดย
ชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของราชการ และมีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูบ้งัคบับญัชา ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

6. จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดย
ด้านทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การให้ความร่วมมือ
ช่วยเหลือในหน่วยงานของตนทังในด้านการให้ความคิดเห็น การช่วยทาํงานและการแก้ปัญหา
ร่วมกนั และผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาในดา้นการปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ
สวสัดิการ และยอมรับความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการและเหตุผลทีถูกตอ้ง ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วง
ละเมิดทางเพศต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน ซึงมีค่าเฉลียและ เท่ากบั . (ระดบัมาก)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

7. จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัสงเสริมและสนบัสนุนให้
เกิดความสามคัคี ร่วมแรงร่วมใจกบัผูร่้วมงานในการปฏิบติัหนา้ทีเพือประโยชน์ต่อส่วนรวม ,ไม่นาํ
ผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนเอง และมีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ต้องไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูใ้ต้บังคับบัญชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

8. จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ ผูบ้ริการ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก
โดยด้านทีมีค่าความคิดเห็นมากที สุดคือ ให้บริการแก่นักศึกษา ผู ้รับบริการอย่างเต็มกําลัง



ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใช้กิริยาวาจาทีสุภาพ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั
. (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุด

คือ ปฏิบติัตนต่อนักศึกษา ผูรั้บบริการ อย่างเหมาะสมและถูกต้องตามทาํนองคลองธรรม ซึ งมี
ค่าเฉลียและ เท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

9. จรรยาบรรณต่อประชาชน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเหมาะสมและ ถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวิสัยทีวิญ ูชนจะให้กนัโดย
ซึงมีค่าเฉลียและ เท่ากบั . (ระดบัมากนอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

10. จรรยาบรรณต่อสังคม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากนอ้ย โดยดา้นที
มีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเต็มกาํลงัความสามารถดว้ยความเป็น
ธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใช้กิริยาวาจาทีสุภาพ เมือเห็นวา่เรืองใดไม่สามารถปฏิบติัไดห้รือไม่อยู่
ในอาํนาจหน้าทีของตนจะตอ้งปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผลหรือแนะนาํให้ไปติดต่อยงัหน่วยงานหรือ
บุคคลซึงตนทราบวา่มีอาํนาจหน้าทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรงต่อไป ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

ส่วนที 2 พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ ใน กลุ่มพฤติกรรม ไดแ้ก่
) หยอ่นยาน ) ดอ้ยประสิทธิภาพ )แสวงหาผลประโยชน์ )เล่นพรรคเล่นพวก ) สร้างเรือง
) อาฆาตแคน้ ) สอพลอ ) เชา้ชามเยน็ชาม โดยนาํเสนอในตารางที 4.  ดงันี

ตารางที 4.3 ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของผู้บริหารเกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบนการ
ปฏิบัติราชการใน กลุ่มพฤติกรรมของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจําและ
ลูกจ้างชัวคราว

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. หย่อนยาน . . นอ้ย
1.1 ขาดความรับผิดชอบ ไม่เอาใจใส่ต่อคุณภาพผลงาน 2.15 1.04 นอ้ย
1.2 ขาดระเบียบวนิยั 2.05 1.1 นอ้ย
1.3 ขาดความยติุธรรม 2 0.79 นอ้ย
1.4 ขาดความกลา้หาญในการทาํงาน 2.15 0.88 นอ้ย



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1.5 ไม่ใหค้วามสะดวก 1.85 0.88 นอ้ย
1.6 ผดัวนัประกนัพรุ่ง 2.1 0.72 นอ้ย
2. ด้อยประสิทธิภาพ . . ปานกลาง
2.1 ขาดความคิดริเริมสร้างสรรค์ 2.8 1.24 ปานกลาง
2.2 ขาดการทดลองสิงใหม่ๆ 2.9 1.4 ปานกลาง
2.3 ขาดวสิัยทศัน์ 2.25 0.91 นอ้ย
2.4 ขาดการประสานงาน 2.4 0.82 นอ้ย
2.5 ขาดความน่าเชือถือ มีวกิฤตศรัทธา 2.2 0.95 นอ้ย
2.6 ขาดความผกูพนัในงาน 2.5 0.83 ปานกลาง
2.7 ลงัเลใน/ไม่กลา้ตดัสินใจ 2.7 0.92 ปานกลาง
2.8 ขาดความเป็นมืออาชีพ 2.1 1.02 นอ้ย
2.9 ไม่กลา้ทีจะรับผดิชอบ 2.7 0.8 ปานกลาง
3. แสวงหาผลประโยชน์ . . นอ้ยทีสุด
3.1 ประพฤติมิชอบในการทาํงาน 1.6 0.94 นอ้ย
3.2 กระทาํผดิกฎระเบียบของทางราชการชอบข่มขู่ผูอื้น
กดขี

1.3 0.92 นอ้ยทีสุด

3.3 หลอกลวง มีการฉอ้โกง ฉอ้ฉล 1.4 0.94 นอ้ยทีสุด
3.4 ขดัแยง้ในผลประโยชน์ไม่แยกวา่อะไรเป็นของๆตน
อะไรเป็นของราชการ

1.65 0.93 นอ้ย

3.5 แสวงหาผลประโยชน์จากผูอื้น 1.4 0.94 นอ้ยทีสุด
3.6 มีการเติมแต่งบญัชีเพือเบิกจ่ายเงินทีไม่ตรงกบัความ
เป็นจริง

1.3 0.92 นอ้ยทีสุด

3.7 ชอบลกัขโมย 1.3 0.92 นอ้ยทีสุด
4. เล่นพรรคเล่นพวก . . นอ้ย
4.1 มีการใชอ้าํนาจ หนา้ที และตาํแหน่งในทางทีมิชอบ 1.4 0.94 นอ้ยทีสุด
4.2 มุ่งเอาแต่ประโยชน์ส่วนตวั 1.55 0.94 นอ้ย
4.3 ใชลู้กเล่น หลอกล่อเอาผลประโยชน์ 1.8 0.89 นอ้ย



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

4.4 เล่นพรรคเล่นพวก ใชร้ะบบอุปถมัภ์ 2.15 0.88 นอ้ย
4.5 ใหสิ้ทธิพิเศษแก่ญาติมิตร อคติ ลาํเอียง 2 0.8 นอ้ย
4.6 ชอบของฝากของกาํนลั 1.8 0.89 นอ้ย
5. สร้างเรือง . . นอ้ย
5.1 ปฏิบติังานไม่ไดม้าตรฐานมีเป้าหมายทีไม่ชดัเจน 2.3 0.92 นอ้ย
5.2 ทาํงานทีไม่มีความจาํเป็น ทาํงานวนไปวนมา
ปฏิบติังาน ล่าชา้

2.15 1.04 นอ้ย

5.3 ทาํงานทีไม่สมเหตุสมผล ยดึเป้าหมายรองมาเป็น
เป้าหมายหลกั

1.85 0.88 นอ้ย

5.4 ทาํงานเสมือนยุง่ตลอดเวลา เตม็ไปดว้ยความสูญเปล่า 1.85 0.88 นอ้ย
5.5 ทาํในสิงทีไร้ประโยชน์ ไม่มีผลงานปรากฏเป็นชิน
เป็นอนั

2.15 1.04 นอ้ย

5.6 ทาํพอเป็นพิธี ขาดความจริงจงั 2.4 1.1 นอ้ย
5.7 กลบเกลือนปัญหา เบียงเบนปัญหาแบบถ่วงงานให้ทาํ
งานชะงกั

2.15 0.88 นอ้ย

5.8 มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทาํเป็นทางการ
จนเกินไป

1.95 0.83 นอ้ย

5.9 สะเพร่า ไม่ระมดัระวงั 1.95 0.83 นอ้ย
5.10 ใหค้วามสาํคญัส่วนยอ่ยยิงกวา่ส่วนรวม 2.05 0.89 นอ้ย
5.11 หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง 2.3 0.92 นอ้ย
5.12 เคร่งครัดหรือหละหลวม เกินพอดี 2.15 0.88 นอ้ย
6. อาฆาตแค้น . . นอ้ย
6.1 มองโลกในแง่ร้าย 1.95 0.83 นอ้ย
6.2 เจตนาร้าย ชอบใส่ร้ายผูอื้นชอบขดัขวางผูอื้น 2.1 0.72 นอ้ย
6.3 เขา้ไปแทรกแซงเรืองของคนอืน ชอบสอดแนมคนอืน 1.7 0.92 นอ้ย
6.4 ทาํอะไรรุนแรงเกินกวา่เหตุ 1.55 0.94 นอ้ย
6.5 มีการแกแ้คน้แบบตาต่อตา ฟันต่อฟัน 1.65 0.93 นอ้ย



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

6.6 กาํกบัดูแลงานดว้ยการมุ่งแต่จะลงโทษฝ่ายเดียว 1.55 0.94 นอ้ย
6.7 อาฆาตมาดร้ายต่อผูอื้น จองเวร 1.55 0.94 นอ้ย
6.8 มีความผดิปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรค
ประสาท

1.55 0.94 นอ้ย

7. สอพลอ . . นอ้ย
7.1 ประจบสอพลอ 2.05 0.89 นอ้ย
7.2 ชอบพูดแต่ไม่ทาํ 2.5 0.83 ปานกลาง
7.3 เสนอหนา้ ต่อเจา้นาย 2.45 1 นอ้ย
7.4 ไม่สุภาพ ไร้มารยาท 2.45 1 นอ้ย
7.5 ปัดแขง้ปัดขาคนอืน แยง่ผลประโยชน์ 2.15 0.93 นอ้ย
8. เช้าชามเยน็ชาม . . นอ้ย
8.1 ไม่สละเวลาใหก้บัทางราชการ 2.15 0.93 นอ้ย
8.2 หลบเลียงการทาํงานรอใหห้มดเวลาราชการ 2.15 0.93 นอ้ย
8.3 เบืองาน ,หมดไฟ ,หมดกาํลงัใจ ,เสือมถอ้ย 2.2 0.77 นอ้ย
8.4 เฉา ,ทาํงานเชา้ชามเยน็ชาม เฉือยชา ยาํอยูก่บัที 1.95 0.83 นอ้ย
8.5 เห็นงานของตนสาํคญักวา่งานราชการ 1.95 0.94 นอ้ย

จากตารางที 4. พบว่า ผลการประเมินความคิดเห็นของผูบ้ริหารเกียวกบัพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกัด
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ โดยส่วนที 2 คือพฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ ใน 8 กลุ่ม
พฤติกรรม ซึงมีผลการประเมินดงันี

. หยอ่นยาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ ขาดความรับผดิชอบ ไม่เอาใจใส่ต่อคุณภาพผลงาน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ
ไม่ใหค้วามสะดวก ซึงมีค่าเฉลียและ เท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .



.ดอ้ยประสิทธิภาพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ ขาดการทดลองสิงใหม่ๆซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมี
ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ 8 ขาดความเป็นมือ
อาชีพ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. แสวงหาผลประโยชน์ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด โดยดา้นที
มีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ขดัแยง้ในผลประโยชน์ไม่แยกวา่อะไรเป็นของๆตนอะไรเป็นของ
ราชการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้น
ทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ กระทาํผดิกฎระเบียบของทางราชการชอบข่มขู่ผูอื้น กดขี มีการเติม
แต่งบญัชีเพือเบิกจ่ายเงินทีไม่ตรงกบัความ เป็นจริง และ ชอบลกัขโมย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบันอ้ยทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. เล่นพรรคเล่นพวก ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ เล่นพรรคเล่นพวก ใชร้ะบบอุปถมัภ ์ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ มีการใช้
อาํนาจ หนา้ที และตาํแหน่งในทางทีมิชอบ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ยทีสุด) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. สร้างเรือง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็น
มากทีสุดคือ ทาํพอเป็นพิธี ขาดความจริงจงั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ทาํงานทีไม่สมเหตุสมผล ยดึ
เป้าหมายรองมาเป็น เป้าหมายหลกั และทาํงานเสมือนยุง่ตลอดเวลา เตม็ไปดว้ยความสูญเปล่า ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. อาฆาตแคน้ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ เจตนาร้าย ชอบใส่ร้ายผูอื้นชอบขดัขวางผูอื้น ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบั
นอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ทาํ
อะไรรุนแรงเกินกวา่เหตุ กาํกบัดูแลงานดว้ยการมุ่งแต่จะลงโทษฝ่ายเดียว อาฆาตมาดร้ายต่อผูอื้น
จองเวร และ มีความผดิปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรคประสาท ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. สอพลอ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็น
มากทีสุดคือ ชอบพูดแต่ไม่ทาํ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .  โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ประจบสอพลอ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั

. (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .



. เชา้ชามเยน็ชาม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ เบืองาน ,หมดไฟ ,หมดกาํลงัใจ ,เสือมถอ้ย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ เฉา ,ทาํงาน
เชา้ชามเยน็ชาม เฉือยชา ยาํอยูก่บัที ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .

ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งทีเป็นของขา้ราชการ ในมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์   ไดผ้ลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตารางที 4. ถึง ตารางที 4.

ตอนที  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพทัวไปของข้าราชการ
ได้ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากคะแนนแบบสอบถามเกียวกับขอ้มูลสถานภาพทัวไปของ

ขา้ราชการโดยนาํเสนอในตารางที 4.  ดงันี

ตารางที 4. ตารางแสดงรายละเอยีดเกียวกบัข้อมูลสถานภาพทัวไปของข้าราชการ (n= )

ข้อมูลสภาพทัวไป จํานวน (คน) ร้อยละ
เพศ

หญิง
ชาย

60
40

รวม 100
อายุ

- ปี
-  ปี
-  ปี
-  ปี

 ขึนไป

0
0

14
5
1

0
0

70
25
5

รวม 20 100
สถานภาพ

โสด
สมรส

หยา่ร้าง

2
14
4

10
70
20

รวม 20 100



ข้อมูลสภาพทัวไป จํานวน (คน) ร้อยละ
วฒิุการศึกษา

ปริญญาตรี
ปริญญาโท
ปริญญาเอก

0
16
4

0
80
20

รวม 20 100
รายไดต่้อเดือน

ตาํกวา่ ,000 บาท
,001 – ,000 บาท
,001 – 30,000 บาท
,001 – 40,000 บาท

มากกวา่ 40,000 บาท

0
0
4

13
3

0
0

20
65
15

รวม 20 100
ขอ้มูลสภาพทัวไป จาํนวน (คน) ร้อยละ

อายงุาน/ราชการ
-  ปี

-  ปี
-  ปี
- ปี

ปีขึนไป

0
0
4
8
8

0
0

20
40
40

รวม 20 100

จากตารางที 4.  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (จาํนวน  คน คิดเป็น
ร้อยละ ) มีอายุอยู่ระหว่าง -  ปี (จาํนวน  คน คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่มีสถานภาพ
สมรส (จาํนวน คน คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่มีวุฒิทางการศึกษา ปริญญาโท (จาํนวน คน
คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน 30,001-40,000 บาท (จาํนวน คน คิดเป็นร้อยละ

) ส่วนใหญ่มีอายงุาน/ราชการ16-20ปี และ ปีขึนไป (จาํนวน  คน คิดเป็นร้อยละ 40)



ตอนที  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของข้าราชการทีมีต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ
พนักงานมหาวทิยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว   สังกดัมหาวทิยาลยั
ราชภัฏเพชรบูรณ์ แบ่งเป็น ส่วนไดแ้ก่

ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราวทีดีตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ จํานวน 10 ข้อ ได้แก่ ) จรรยาบรรณต่อตนเอง 2) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ
3) จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน 4) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 5) จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา
6) จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 7) จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน 8 ) จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ
ผูรั้บบริการ 9) จรรยาบรรณต่อประชาชน 10 ) จรรยาบรรณต่อสังคม โดยนาํเสนอในตารางที 4.5
ดงันี

ตารางที 4. ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของข้าราชการเกียวกบัพฤติกรรมการเป็น
พนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว ทีดีตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาบรรณคณาจารย์และบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. จรรยาบรรณต่อตนเอง . . มาก
1.1 การยดึมันและยนืหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบธรรม

คุณธรรม จริยธรรม และ หลกัวชิาการ
. . มาก

1.2 เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนใหเ้หมาะสม . . มาก
2. จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ . . มาก
2.1 ปฏิบติัหนา้ทีราชการดว้ยความซือสัตย ์และไม่แสวงหา
ประโยชน์

. . มาก

2.2 ปฏิบติัหนา้ทีราชการใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิงขึนโดยคาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของมหาวทิยาลยั

. . มาก

3. จรรยาบรรณต่อการปฏิบัติงาน 4.23 0.45 มาก
3.1ยดึมันต่อแนวทางการปฏิบติังานทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ในการปฏิบติัราชการความเป็นธรรมในสังคม
และการร่วมนาํสังคมไปในแนวทางทีถูกตอ้ง

4.2 0.41 มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

3.2 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสัตยสุ์จริต และไม่มี
ผลประโยชน์เกียวขอ้งต่อการปฏิบติัหนา้ทีตามตาํแหน่ง
ของตน

4.2 0.41 มาก

3.3 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบ
ได้

4.25 0.44 มาก

3.4 ปฏิบติัหนา้ทีอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถโดยไม่เลือก
ปฏิบติัและปราศจากอคติ

4.3 0.57 มาก

4. จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน . . มาก
4.1 ประพฤติตนเป็นผูต้รงต่อเวลา และใชเ้วลาในการปฏิบติั
หนา้ทีใหเ้ป็นประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยัอยา่งเตม็ที

. . มาก

4.2 ดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของราชการอยา่งประหยดั
คุม้ค่า

. . มาก

4.3 รักษาชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของมหาวทิยาลยั . . มาก
5. จรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา . . มาก
5.1 ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ที
ราชการโดยชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของราชการ

. . มาก

5.2 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม
ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูบ้งัคบับญัชา ซึง
มิใช่คู่สมรสของตน

. . มาก

6. จรรยาบรรณต่อผู้ใต้บังคับบัญชา . . มาก
6.1 มีความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน การใหค้วามร่วมมือ
ช่วยเหลือในหน่วยงานของตนทงัในดา้นการใหค้วาม
คิดเห็น การช่วยทาํงานและการแกปั้ญหาร่วมกนั

. . มาก

6.2 ผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาใน
ดา้นการปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ สวสัดิการ และยอมรับ
ความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการและเหตุผล
ทีถูกตอ้ง

. . มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

6.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม
ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึง
ไม่ใช่คู่สมรสของตน

. . มาก

7. จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมงาน . . มาก
7.1 ช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัสงเสริมและ
สนบัสนุนใหเ้กิดความสามคัคี ร่วมแรงร่วมใจกบัผูร่้วมงาน
ในการปฏิบติัหนา้ทีเพือประโยชน์ต่อส่วนรวม

. . มาก

7.2 ไม่นาํผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนเอง . . มาก
7.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม
ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึง
ไม่ใช่คู่สมรสของตน

. . มาก

8. จรรยาบรรณต่อนักศึกษาและ ผู้บริการ . . มาก
8.1 ใหบ้ริการแก่นกัศึกษา ผูรั้บบริการอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใช้
กิริยาวาจาทีสุภาพ

. . มาก

8.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัยทีวญิ ู
ชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจากนกัศึกษา
ผูรั้บบริการ

. . มาก

8.3 รักษาขอ้มูลความลกัของทางราชการ มหาวทิยาลยัและ
ขอ้มูลความลบัส่วนบุคคลของนกัศึกษา และผูรั้บบริการ มิ
ใหเ้ผยแพร่ก่อนไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของขอ้มูล

. . มาก

8.4 ปฏิบติัตนต่อนกัศึกษา ผูรั้บบริการ อยา่งเหมาะสมและ
ถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม

. . มาก

9. จรรยาบรรณต่อประชาชน . 5 . มาก
9.1 ใหบ้ริการแก่ประชาชนผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใช้
กิริยาวาจาทีสุภาพ

. . มาก



รายการ ผลการประเมิน
ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน

มาตรฐาน(S.D.)
ระดับ

ความคิดเห็น
9.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัยทีวญิ ู
ชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจากประชาชน

. . มาก

9.3 ปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเหมาะสมและ ถูกตอ้งตาม
ทาํนองคลองธรรม

. . มาก

10. จรรยาบรรณต่อสังคม 4.25 0.44 มาก
ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถดว้ย
ความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ
เมือเห็นวา่เรืองใดไม่สามารถปฏิบติัไดห้รือไม่อยูใ่นอาํนาจ
หนา้ทีของตนจะตอ้งปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผลหรือแนะนาํให้
ไปติดต่อยงัหน่วยงานหรือบุคคลซึงตนทราบวา่มีอาํนาจ
หนา้ทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรงต่อไป

. . มาก

จากตารางที 4. พบวา่ผลการประเมินความคิดเห็นของขา้ราชการเกียวกบัพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว จากความ
คิดเห็น โดยส่วนที 1 คือพฤติกรรมการเป็นพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ
และลูกจา้งชัวคราวทีดีตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราช
ภฏัเพชรบูรณ์ จาํนวนทงัหมด ขอ้สามารถสรุปไดด้งันี

.จรรยาบรรณต่อตนเอง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนใหเ้หมาสม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ
การยดึมันและยนืหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลกัวชิาการ
เท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหน้าทีราชการด้วยความซือสัตย ์และไม่แสวงหาประโยชน์ และ
ปฏิบติัหน้าทีราชการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิงขึนโดยคาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของ
มหาวทิยาลยั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

3. จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหน้าทีอย่างเต็มกาํลงัความสามารถโดยไม่เลือกปฏิบติั



และปราศจากอคติ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .
โดยด้านที มีค่าความคิดเห็นน้อยที สุดคือ ปฏิบัติหน้าที ด้วยความซือสัตย์สุจริต และไม่ มี
ผลประโยชน์เกียวข้องต่อการปฏิบัติหน้าทีตามตําแหน่งของตน และยึดมันต่อแนวทางการ
ปฏิบติังานทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศในการปฏิบติัราชการความเป็นธรรมในสังคม และการร่วมนาํสังคม
ไปในแนวทางทีถูกตอ้ง ซึงมีค่าเฉลียและ เท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .

4. จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของราชการอยา่งประหยดั คุม้ค่า และรักษา
ชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของมหาวิทยาลยั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่า
ส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ ประพฤติตนเป็นผูต้รง
ต่อเวลา และใช้เวลาในการปฏิบติัหน้าทีให้เป็นประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยัอย่างเต็มที ซึงมีค่าเฉลีย
และ เท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

5. จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ทีราชการโดย
ชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของราชการ และมีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูบ้งัคบับญัชา ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

6. จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดย
ด้านทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การให้ความร่วมมือ
ช่วยเหลือในหน่วยงานของตนทังในด้านการให้ความคิดเห็น การช่วยทาํงานและการแก้ปัญหา
ร่วมกนั และผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาในดา้นการปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ
สวสัดิการ และยอมรับความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการและเหตุผลที ถูกตอ้ง ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วง
ละเมิดทางเพศต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน ซึงมีค่าเฉลียและ เท่ากบั . (ระดบัมาก)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

7. จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัสงเสริมและสนบัสนุนให้
เกิดความสามคัคี ร่วมแรงร่วมใจกบัผูร่้วมงานในการปฏิบติัหนา้ทีเพือประโยชน์ต่อส่วนรวม ,ไม่นาํ
ผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนเอง และมีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง



ธรรม ต้องไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูใ้ต้บังคับบัญชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

8. จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ ผูบ้ริการ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก
โดยด้านทีมีค่าความคิดเห็นมากที สุดคือ ให้บริการแก่นักศึกษา ผู ้รับบริการอย่างเต็มกําลัง
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใช้กิริยาวาจาทีสุภาพ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั

. (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุด
คือ ปฏิบติัตนต่อนักศึกษา ผูรั้บบริการ อย่างเหมาะสมและถูกต้องตามทาํนองคลองธรรม ซึ งมี
ค่าเฉลียและ เท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

9. จรรยาบรรณต่อประชาชน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเหมาะสมและ ถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวิสัยทีวิญ ูชนจะให้กนัโดย
ซึงมีค่าเฉลียและ เท่ากบั . (ระดบัมากนอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

10. จรรยาบรรณต่อสังคม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากนอ้ย โดยดา้นที
มีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถดว้ยความเป็น
ธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ เมือเห็นวา่เรืองใดไม่สามารถปฏิบติัไดห้รือไม่อยู่
ในอาํนาจหนา้ทีของตนจะตอ้งปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผลหรือแนะนาํใหไ้ปติดต่อยงัหน่วยงานหรือ
บุคคลซึงตนทราบวา่มีอาํนาจหนา้ทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรงต่อไป ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

ส่วนที 2 พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ ใน กลุ่มพฤติกรรม ไดแ้ก่
) หยอ่นยาน ) ดอ้ยประสิทธิภาพ ) แสวงหาผลประโยชน์ ) เล่นพรรคเล่นพวก ) สร้าง

เรือง ) อาฆาตแคน้ ) สอพลอ ) เชา้ชามเยน็ชาม โดยนาํเสนอในตารางที 4.  ดงันี
ตารางที 4.6 ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของข้าราชการเกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบน
การปฏิบัติราชการใน กลุ่มพฤติกรรมของพนักงานมหาวทิยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา
และลูกจ้างชัวคราว

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. หย่อนยาน . . นอ้ย
1.1 ขาดความรับผิดชอบ ไม่เอาใจใส่ต่อคุณภาพผลงาน 2 0.79 นอ้ย
1.2 ขาดระเบียบวนิยั 2.05 1.1 นอ้ย



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1.3 ขาดความยติุธรรม 2.15 1.04 นอ้ย
1.4 ขาดความกลา้หาญในการทาํงาน 2.15 0.88 นอ้ย
1.5 ไม่ใหค้วามสะดวก 2.1 0.72 นอ้ย
1.6 ผดัวนัประกนัพรุ่ง 1.85 0.88 นอ้ย
2. ด้อยประสิทธิภาพ . . ปานกลาง
2.1 ขาดความคิดริเริมสร้างสรรค์ 2.8 1.24 ปานกลาง
2.2 ขาดการทดลองสิงใหม่ๆ 2.25 0.91 นอ้ย
2.3 ขาดวสิัยทศัน์ 2.9 1.4 ปานกลาง
2.4 ขาดการประสานงาน 2.4 0.82 นอ้ย
2.5 ขาดความน่าเชือถือ มีวกิฤตศรัทธา 2.5 0.83 ปานกลาง
2.6 ขาดความผกูพนัในงาน 2.2 0.95 นอ้ย
2.7 ลงัเลใน/ไม่กลา้ตดัสินใจ 2.7 0.92 ปานกลาง
2.8 ขาดความเป็นมืออาชีพ 2.7 0.8 ปานกลาง
2.9 ไม่กลา้ทีจะรับผดิชอบ 2.1 1.02 นอ้ย
3. แสวงหาผลประโยชน์ . . นอ้ยทีสุด
3.1 ประพฤติมิชอบในการทาํงาน 1.3 0.92 นอ้ยทีสุด
3.2 กระทาํผดิกฎระเบียบของทางราชการชอบข่มขู่ผูอื้น
กดขี

1.6 0.94 นอ้ย

3.3 หลอกลวง มีการฉอ้โกง ฉอ้ฉล 1.4 0.94 นอ้ยทีสุด
3.4 ขดัแยง้ในผลประโยชน์ไม่แยกวา่อะไรเป็นของๆตน
อะไรเป็นของราชการ

1.4 0.94 นอ้ยทีสุด

3.5 แสวงหาผลประโยชน์จากผูอื้น 1.65 0.93 นอ้ย
3.6 มีการเติมแต่งบญัชีเพือเบิกจ่ายเงินทีไม่ตรงกบัความ
เป็นจริง

1.3 0.92 นอ้ยทีสุด

3.7 ชอบลกัขโมย 1.3 0.92 นอ้ยทีสุด
4. เล่นพรรคเล่นพวก . . นอ้ย
4.1 มีการใชอ้าํนาจ หนา้ที และตาํแหน่งในทางทีมิชอบ 1.4 0.94 นอ้ยทีสุด



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

4.2 มุ่งเอาแต่ประโยชน์ส่วนตวั 1.8 0.89 นอ้ย
4.3 ใชลู้กเล่น หลอกล่อเอาผลประโยชน์ 1.55 0.94 นอ้ย
4.4 เล่นพรรคเล่นพวก ใชร้ะบบอุปถมัภ์ 2.15 0.88 นอ้ย
4.5 ใหสิ้ทธิพิเศษแก่ญาติมิตร อคติ ลาํเอียง 1.8 0.89 นอ้ย
4.6 ชอบของฝากของกาํนลั 2 0.8 นอ้ย
5. สร้างเรือง . . นอ้ย
5.1 ปฏิบติังานไม่ไดม้าตรฐานมีเป้าหมายทีไม่ชดัเจน 2.15 1.04 นอ้ย
5.2 ทาํงานทีไม่มีความจาํเป็น ทาํงานวนไปวนมา
ปฏิบติังาน ล่าชา้

2.3 0.92 นอ้ย

5.3 ทาํงานทีไม่สมเหตุสมผล ยดึเป้าหมายรองมาเป็น
เป้าหมายหลกั

1.85 0.88 นอ้ย

5.4 ทาํงานเสมือนยุง่ตลอดเวลา เตม็ไปดว้ยความสูญเปล่า 2.15 1.04 นอ้ย
5.5 ทาํในสิงทีไร้ประโยชน์ ไม่มีผลงานปรากฏเป็นชิน
เป็นอนั

1.85 0.88 นอ้ย

5.6 ทาํพอเป็นพิธี ขาดความจริงจงั 2.4 1.1 นอ้ย
5.7 กลบเกลือนปัญหา เบียงเบนปัญหาแบบถ่วงงานใหท้าํ
งานชะงกั

1.95 0.83 นอ้ย

5.8 มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทาํเป็นทางการ
จนเกินไป

2.15 0.88 นอ้ย

5.9 สะเพร่า ไม่ระมดัระวงั 1.95 0.83 นอ้ย
5.10 ใหค้วามสาํคญัส่วนยอ่ยยิงกวา่ส่วนรวม 2.3 0.92 นอ้ย
5.11 หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง 2.05 0.89 นอ้ย
5.12 เคร่งครัดหรือหละหลวม เกินพอดี 2.15 0.88 นอ้ย
6. อาฆาตแค้น . . นอ้ย
6.1 มองโลกในแง่ร้าย 1.95 0.83 นอ้ย
6.2 เจตนาร้าย ชอบใส่ร้ายผูอื้นชอบขดัขวางผูอื้น 2.1 0.72 นอ้ย
6.3 เขา้ไปแทรกแซงเรืองของคนอืน ชอบสอดแนมคนอืน 1.55 0.94 นอ้ย



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

6.4 ทาํอะไรรุนแรงเกินกวา่เหตุ 1.7 0.92 นอ้ย
6.5 มีการแกแ้คน้แบบตาต่อตา ฟันต่อฟัน 1.55 0.94 นอ้ย
6.6 กาํกบัดูแลงานดว้ยการมุ่งแต่จะลงโทษฝ่ายเดียว 1.65 0.93 นอ้ย
6.7 อาฆาตมาดร้ายต่อผูอื้น จองเวร 1.55 0.94 นอ้ย
6.8 มีความผดิปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรค
ประสาท

1.55 0.94 นอ้ย

7. สอพลอ . . นอ้ย
7.1 ประจบสอพลอ 2.05 0.89 นอ้ย
7.2 ชอบพูดแต่ไม่ทาํ 2.45 1 นอ้ย
7.3 เสนอหนา้ ต่อเจา้นาย 2.5 0.83 ปานกลาง
7.4 ไม่สุภาพ ไร้มารยาท 2.15 0.93 นอ้ย
7.5 ปัดแขง้ปัดขาคนอืน แยง่ผลประโยชน์ 2.45 1 นอ้ย
8. เช้าชามเยน็ชาม . . นอ้ย
8.1 ไม่สละเวลาใหก้บัทางราชการ 2.15 0.93 นอ้ย
8.2 หลบเลียงการทาํงานรอใหห้มดเวลาราชการ 2.15 0.93 นอ้ย
8.3 เบืองาน ,หมดไฟ ,หมดกาํลงัใจ ,เสือมถอ้ย 2.2 0.77 นอ้ย
8.4 เฉา ,ทาํงานเชา้ชามเยน็ชาม เฉือยชา ยาํอยูก่บัที 1.95 0.83 นอ้ย
8.5 เห็นงานของตนสาํคญักวา่งานราชการ 1.95 0.94 นอ้ย

จากตารางที 4. พบวา่ ผลการประเมินความคิดเห็นของขา้ราชการเกียวกบัพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกัด
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ โดยส่วนที 2 คือพฤติกรรมเบียงเบนการปฏิบติัราชการ ใน 8 กลุ่ม
พฤติกรรม ซึงมีผลการประเมินดงันี

. หย่อนยาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย โดยด้านที มีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ ขาดความยติุธรรม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ผดัวนัประกนัพรุ่ง ซึงมีค่าเฉลียและ
เท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .



.ดอ้ยประสิทธิภาพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ ขาดวิสัยทศัน์ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ  ไม่กลา้ทีจะรับผิดชอบ ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. แสวงหาผลประโยชน์ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด โดยดา้นที
มีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ แสวงหาผลประโยชน์จากผูอื้น ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ กระทาํผิด
กฎระเบียบของทางราชการชอบข่มขู่ผูอื้น กดขี มีการเติมแต่งบญัชีเพือเบิกจ่ายเงินทีไม่ตรงกบัความ
เป็นจริง และ ชอบลักขโมย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ . (ระดับน้อยทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .

. เล่นพรรคเล่นพวก ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัน้อย โดยด้านที มีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ เล่นพรรคเล่นพวก ใชร้ะบบอุปถมัภ ์ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากับ . โดยด้านทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ มีการใช้
อาํนาจ หน้าที และตาํแหน่งในทางทีมิชอบ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ยทีสุด) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. สร้างเรือง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็น
มากทีสุดคือ ทาํพอเป็นพิธี ขาดความจริงจงั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดับน้อย) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ทาํงานทีไม่สมเหตุสมผล ยึด
เป้าหมายรองมาเป็น เป้าหมายหลกั และทาํในสิงทีไร้ประโยชน์ ไม่มีผลงานปรากฏเป็นชิน เป็นอนั
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . 5 (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. อาฆาตแคน้ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย โดยด้านทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ เจตนาร้าย ชอบใส่ร้ายผูอื้นชอบขดัขวางผูอื้น ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบั
นอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ เขา้ไป
แทรกแซงเรืองของคนอืน ชอบสอดแนมคนอืน มีการแก้แคน้แบบตาต่อตา ฟันต่อฟัน อาฆาต
มาดร้ายต่อผูอื้น จองเวร และ มีความผิดปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรคประสาท ซึงมีค่าเฉลีย
เท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. สอพลอ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดับน้อย โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็น
มากทีสุดคือ เสนอหนา้ ต่อเจา้นาย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .  โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ ประจบสอพลอ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั

. (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .



. เชา้ชามเยน็ชาม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ เบืองาน ,หมดไฟ ,หมดกาํลงัใจ ,เสือมถอ้ย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ เฉา ,ทาํงาน
เชา้ชามเยน็ชาม เฉือยชา ยาํอยูก่บัที ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .

ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งทีเป็นของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายวชิาการ)
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์   ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลตาม ตารางที 4.7 ถึง ตารางที 4.9

ตอนที 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพทัวไปของพนักงานมหาวทิยาลยั(สายวชิาการ)
ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากคะแนนแบบสอบถามเกียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัวไปของ

พนกังานมหาวทิยาลยั(สายวชิาการ) โดยนาํเสนอในตารางที 4.   ดงันี

ตารางที 4.7 ตารางแสดงรายละเอยีดเกียวกบัข้อมูลสถานภาพทัวไปของพนักงานมหาวทิยาลยั
(สายวชิาการ) (n= 0)

ข้อมูลสภาพทัวไป จํานวน (คน) ร้อยละ
เพศ

หญิง
ชาย

70
30

รวม 100
อายุ

- ปี
-  ปี
-  ปี
-  ปี

 ขึนไป
0

38
42
20
0
0

รวม 100
สถานภาพ

โสด
สมรส

หยา่ร้าง

24
26
0

48
52
0

รวม 50 100



ข้อมูลสภาพทัวไป จํานวน (คน) ร้อยละ
วฒิุการศึกษา

ปริญญาตรี
ปริญญาโท
ปริญญาเอก

0
45
5

0
90
10

รวม 50 100
รายไดต่้อเดือน

ตาํกวา่ ,000 บาท
,001 – ,000 บาท
,001 – 30,000 บาท
,001 – 40,000 บาท

มากกวา่ 40,000 บาท

0
0

30
20
0

0
0

60
40
0

รวม 50 100
อายงุาน/ราชการ

-  ปี
-  ปี

-  ปี
- ปี
ปีขึนไป

10
21
19
0
0

20
42
38
0
0

รวม 9 100

จากตารางที 4. พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง(จาํนวน 35 คน คิดเป็น
ร้อยละ70) มีอายุอยู่ ระหว่าง 31-40 ปี มากทีสุด (จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 42) ส่วนใหญ่มี
สถานภาพสมรส (จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 52) ส่วนใหญ่ มีวุฒิทางการศึกษา ปริญญาโท
(จาํนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ90) ส่วนใหญ่ มีรายไดต่้อเดือนตาํกวา่ ,001 – 30,000 บาท (จาํนวน
30 คน คิดเป็นร้อยละ 60)



ตอนที  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายวิชาการ)ทีมี
ต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้าง
ชัวคราว   สังกดัมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์ แบ่งเป็น ส่วนไดแ้ก่

ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราวทีดีตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ จํานวน 10 ข้อ ได้แก่ ) จรรยาบรรณต่อตนเอง 2) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ
3) จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน 4 ) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 5) จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา
6 ) จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 7) จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน 8) จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ
ผูรั้บบริการ 9) จรรยาบรรณต่อประชาชน 10) จรรยาบรรณต่อสังคม โดยนาํเสนอในตารางที 4.8
ดงันี

ตารางที 4.8 ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายวชิาการ)
เกียวกบัพฤติกรรมการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว
ทีดีตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาบรรณคณาจารย์และบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. จรรยาบรรณต่อตนเอง . . มาก
1.1การยดึมันและยนืหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบ
ธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลกัวชิาการ

. 0.5 มาก

1.2 เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนใหเ้หมาะสม . . มาก
2. จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ . . มาก
2.1 ปฏิบติัหนา้ทีราชการดว้ยความซือสัตย ์และ
ไม่แสวงหาประโยชน์

4 0.45 มาก

2.2 ปฏิบติัหนา้ทีราชการใหมี้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิงขึนโดยคาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของ
มหาวทิยาลยั

3.56 0.67 มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

3. จรรยาบรรณต่อการปฏิบัติงาน . . มาก
3.1ยดึมันต่อแนวทางการปฏิบติังานทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ในการปฏิบติัราชการความเป็นธรรมในสังคม และการ
ร่วมนาํสังคมไปในแนวทางทีถูกตอ้ง

3.32 0.71 ปานกลาง

3.2 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสัตยสุ์จริต และไม่มี
ผลประโยชน์เกียวขอ้งต่อการปฏิบติัหนา้ทีตามตาํแหน่ง
ของตน

3.8 0.4 มาก

3.3 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความโปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้

3.9 0.3 มาก

3.4 ปฏิบติัหนา้ทีอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถโดยไม่
เลือกปฏิบติัและปราศจากอคติ

3.08 0.7 ปานกลาง

4. จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 4.1 . มาก
4.1 ประพฤติตนเป็นผูต้รงต่อเวลา และใชเ้วลาในการ
ปฏิบติัหนา้ทีใหเ้ป็นประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยัอยา่ง
เตม็ที

. . มาก

4.2 ดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของราชการอยา่งประหยดั
คุม้ค่า

. . มาก

4.3 รักษาชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของ
มหาวทิยาลยั

. . มาก

5. จรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา 4.09 . มาก
5.1 ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ที
ราชการ
โดยชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของราชการ

. . มาก

5.2 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูบ้งัคบับญัชา ซึงมิใช่คู่สมรสของตน

. . มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

6. จรรยาบรรณต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 3.9 . มาก
6.1 มีความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน การใหค้วาม
ร่วมมือช่วยเหลือในหน่วยงานของตนทงัในดา้นการให้
ความคิดเห็น การช่วยทาํงานและการแกปั้ญหาร่วมกนั

. . มาก

6.2 ผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาใน
ดา้นการปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ สวสัดิการ และยอมรับ
ความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการและ
เหตุผลทีถูกตอ้ง

. 0.35 มาก

6.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน

. 0.73 มาก

7. จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมงาน 3.83 . มาก
7.1 ช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัสงเสริม
และสนบัสนุนใหเ้กิดความสามคัคี ร่วมแรงร่วมใจกบั
ผูร่้วมงาน
ในการปฏิบติัหนา้ทีเพือประโยชน์ต่อส่วนรวม

. 0.68 มาก

7.2 ไม่นาํผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนเอง . 0.35 มาก
7.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน

. 0.57 มาก

8. จรรยาบรรณต่อนักศึกษาและ ผู้บริการ 3.51 . มาก
8.1 ใหบ้ริการแก่นกัศึกษา ผูรั้บบริการอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และ
ใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ

. 0.98 ปานกลาง

8.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัยที
วญิ ูชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจาก
นกัศึกษา ผูรั้บบริการ

. 0.43 มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

8.3 รักษาขอ้มูลความลบัของทางราชการ มหาวทิยาลยั
และขอ้มูลความลบัส่วนบุคคลของนกัศึกษา และ
ผูรั้บบริการ มิใหเ้ผยแพร่ก่อนไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของ
ขอ้มูล

. 0.6 มาก

8.4 ปฏิบติัตนต่อนกัศึกษา ผูรั้บบริการ อยา่งเหมาะสม
และถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม

. 0.6 ปานกลาง

9. จรรยาบรรณต่อประชาชน 3.77 . มาก
9.1 ใหบ้ริการแก่ประชาชนผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และ
ใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ

. 0.85 มาก

9.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัยที
วญิ ูชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจาก
ประชาชน

. 0.4 มาก

9.3 ปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเหมาะสมและ ถูกตอ้งตาม
ทาํนองคลองธรรม

. . มาก

10. จรรยาบรรณต่อสังคม 2.68 . 4 ปานกลาง
ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ
ดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาที
สุภาพ เมือเห็นวา่เรืองใดไม่สามารถปฏิบติัไดห้รือไม่อยู่
ในอาํนาจหนา้ทีของตนจะตอ้งปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผล
หรือแนะนาํใหไ้ปติดต่อยงัหน่วยงานหรือบุคคลซึงตน
ทราบวา่มีอาํนาจหนา้ทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรง
ต่อไป

. . 4 ปานกลาง

จากตารางที 4. พบวา่ผลการประเมินความคิดเห็นของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายวชิาการ)
เกียวกบัพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราว จากความคิดเห็น โดยส่วนที 1 คือพฤติกรรมการเป็นพนักงานมหาวิทยาลยั(สาย



สนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราวทีดีตามขอ้บงัคบัว่าดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละ
บุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จาํนวนทงัหมด ขอ้สามารถสรุปไดด้งันี

. จรรยาบรรณต่อตนเอง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนใหเ้หมาะสม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ยทีสุด
คือ การยดึมันและยนืหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลกัวชิาการ
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นที มี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหนา้ทีราชการดว้ยความซือสัตย ์และไม่แสวงหาประโยชน์ ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยด้านทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีน้อยทีสุดคือ ปฏิบัติหน้าทีราชการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิงขึนโดย
คาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของมหาวิทยาลยั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั 3.56 (ระดบัมาก) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.67

. จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหน้าทีดว้ยความโปร่งใส และสามารถตรวจสอได ้ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีน้อยทีสุดคือ ปฏิบัติหน้าทีอย่างเต็มกําลังความสามารถโดยไม่เลือกปฏิบัติและ
ปราศจากอคติ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั

.
.จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี

ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ รักษาชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของมหาวทิยาลยั ซึงมีค่าเฉลีย
เท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็น
มากทีนอ้ยทีสุดคือ ประพฤติตนเป็นผูต้รงต่อเวลา และใชเ้วลาในการปฏิบติัหนา้ทีให้เป็นประโยชน์
ต่อมหาวทิยาลยัอยา่งเตม็ที ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ทีราชการโดย
ชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของราชการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ยทีสุดคือ มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดี
และถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูบ้งัคบับญัชา ซึงมิใช่คู่
สมรสของตน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .



. จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาในดา้นการ
ปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ สวสัดิการ และยอมรับความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการ
และเหตุผลทีถูกตอ้ง ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั

. โดยด้านทีมีค่าความคิดเห็นมากทีน้อยทีสุดคือ มีความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน การให้
ความร่วมมือช่วยเหลือในหน่วยงานของตนทังในดา้นการให้ความคิดเห็น การช่วยทาํงานและการ
แกปั้ญหาร่วมกนั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ไม่นาํผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนเอง ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั

. (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากที
นอ้ยทีสุดคือ ช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัส่งเสริมและสนบัสนุนใหเ้กิดความสามคัคี
ร่วมแรงร่วมใจกบัผูร่้วมงานในการปฏิบติัหนา้ทีเพือประโยชน์ต่อส่วนรวม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ ผูบ้ริการ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก
โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวิสัยทีวิญ ูชนจะ
ให้กนัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจากนักศึกษา ผูรั้บบริการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ . (ระดบั
มาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .  โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีน้อยทีสุดคือ
ให้บริการแก่นกัศึกษา ผูรั้บบริการอยา่งเต็มกาํลงัความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ
และใช้กิริยาวาจาทีสุภาพ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ . (ระดับปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อประชาชน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเหมาะสมและ ถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ซึง
มีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีน้อยทีสุดคือ ให้บริการแก่ประชาชนผูม้าติดต่องานอย่างเต็มกาํลงัความสามารถดว้ย
ความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และ
มีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อสังคม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้น
ทีมีค่าความคิดเห็นคือ ให้บริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเต็มกาํลงัความสามารถดว้ยความเป็นธรรม
เอือเฟือ มีนําใจ และใช้กิริยาวาจาทีสุภาพ เมือเห็นว่าเรืองใดไม่สามารถปฏิบติัได้หรือไม่อยู่ใน
อาํนาจหน้าทีของตนจะต้องปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผลหรือแนะนําให้ไปติดต่อยงัหน่วยงานหรือ



บุคคลซึงตนทราบวา่มีอาํนาจหน้าทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรงต่อไป ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

ส่วนที 2 พฤติกรรมเบียงเบนการปฏิบติัราชการ ใน กลุ่มพฤติกรรม ไดแ้ก่ ) หยอ่นยาน
) ดอ้ยประสิทธิภาพ ) แสวงหาผลประโยชน์ ) เล่นพรรคเล่นพวก ) สร้างเรือง ) อาฆาต

แคน้ ) สอพลอ ) เชา้ชามเยน็ชาม ดงัตารางที 4.

ตารางที 4. ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายวิชาการ)
เกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบนการปฏิบัติราชการใน กลุ่มพฤติกรรมของพนักงานมหาวทิยาลยั(สาย
สนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. หย่อนยาน . . ปานกลาง
1.1 ขาดความรับผิดชอบ ไม่เอาใจใส่ต่อคุณภาพผลงาน . . ปานกลาง
1.2 ขาดระเบียบวนิยั . . ปานกลาง
1.3 ขาดความยติุธรรม . . ปานกลาง
1.4 ขาดความกลา้หาญในการทาํงาน . . ปานกลาง
1.5 ไม่ใหค้วามสะดวก . . ปานกลาง
1.6 ผดัวนัประกนัพรุ่ง . . ปานกลาง
2. ด้อยประสิทธิภาพ . . ปานกลาง
2.1 ขาดความคิดริเริมสร้างสรรค์ . ปานกลาง
2.2 ขาดการทดลองสิงใหม่ๆ . ปานกลาง
2.3 ขาดวสิัยทศัน์ . ปานกลาง
2.4 ขาดการประสานงาน . . ปานกลาง
2.5 ขาดความน่าเชือถือ มีวกิฤตศรัทธา . . ปานกลาง
2.6 ขาดความผกูพนัในงาน . . ปานกลาง
2.7 ลงัเลใน/ไม่กลา้ตดัสินใจ . . ปานกลาง
2.8 ขาดความเป็นมืออาชีพ . . ปานกลาง
2.9 ไม่กลา้ทีจะรับผดิชอบ . . ปานกลาง



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

3. แสวงหาผลประโยชน์ . . นอ้ย
3.1 ประพฤติมิชอบในการทาํงาน . . นอ้ย
3.2 กระทาํผดิกฎระเบียบของทางราชการชอบข่มขู่ผูอื้น
กดขี

. . นอ้ย

3.3 หลอกลวง มีการฉอ้โกง ฉอ้ฉล . . นอ้ย
3.4 ขดัแยง้ในผลประโยชน์ไม่แยกวา่อะไรเป็นของๆตน
อะไรเป็นของราชการ

. . ปานกลาง

3.5 แสวงหาผลประโยชน์จากผูอื้น . . นอ้ย
3.6 มีการเติมแต่งบญัชีเพือเบิกจ่ายเงินทีไม่ตรงกบัความ
เป็นจริง

. . นอ้ย

3.7 ชอบลกัขโมย . . นอ้ย
4. เล่นพรรคเล่นพวก . . ปานกลาง
4.1 มีการใชอ้าํนาจ หนา้ที และตาํแหน่งในทางทีมิชอบ . . ปานกลาง
4.2 มุ่งเอาแต่ประโยชน์ส่วนตวั . . ปานกลาง
4.3 ใชลู้กเล่น หลอกล่อเอาผลประโยชน์ 2.2 0.9 นอ้ย
4.4 เล่นพรรคเล่นพวก ใชร้ะบบอุปถมัภ์ 3.4 0.9 ปานกลาง
4.5 ใหสิ้ทธิพิเศษแก่ญาติมิตร อคติ ลาํเอียง 3 1 ปานกลาง
4.6 ชอบของฝากของกาํนลั 2.5 1 ปานกลาง
5. สร้างเรือง . . ปานกลาง
5.1 ปฏิบติังานไม่ไดม้าตรฐานมีเป้าหมายทีไม่ชดัเจน 2.6 1 ปานกลาง
5.2 ทาํงานทีไม่มีความจาํเป็น ทาํงานวนไปวนมา ปฏิบติังาน
ล่าชา้

3 0.83 ปานกลาง

5.3 ทาํงานทีไม่สมเหตุสมผล ยึดเป้าหมายรองมาเป็น
เป้าหมายหลกั

3 0.83 ปานกลาง

5.4 ทาํงานเสมือนยุง่ตลอดเวลา เตม็ไปดว้ยความสูญเปล่า 3.2 1.2 ปานกลาง
5.5 ทาํในสิงทีไร้ประโยชน์ ไม่มีผลงานปรากฏเป็นชิน
เป็นอนั

2.7 1.1 ปานกลาง



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

5.6 ทาํพอเป็นพิธี ขาดความจริงจงั 3.1 0.9 ปานกลาง
5.7 กลบเกลือนปัญหา เบียงเบนปัญหาแบบถ่วงงานใหท้าํ
งานชะงกั

2.9 1.1 ปานกลาง

5.8 มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทาํเป็นทางการ
จนเกินไป

2.8 0.9 ปานกลาง

5.9 สะเพร่า ไม่ระมดัระวงั 2.4 1.1 ปานกลาง
5.10 ใหค้วามสาํคญัส่วนยอ่ยยิงกวา่ส่วนรวม 2.5 0.9 ปานกลาง
5.11 หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง 2.36 1.01 นอ้ย
5.12 เคร่งครัดหรือหละหลวม เกินพอดี 2.32 1.019 นอ้ย
6. อาฆาตแค้น . . นอ้ย
6.1 มองโลกในแง่ร้าย 2.4 1.1 นอ้ย
6.2 เจตนาร้าย ชอบใส่ร้ายผูอื้นชอบขดัขวางผูอื้น 2.2 1 นอ้ย
6.3 เขา้ไปแทรกแซงเรืองของคนอืน ชอบสอดแนมคนอืน 2.4 1.1 นอ้ย
6.4 ทาํอะไรรุนแรงเกินกวา่เหตุ 2.1 1 นอ้ย
6.5 มีการแกแ้คน้แบบตาต่อตา ฟันต่อฟัน 2 1 นอ้ย
6.6 กาํกบัดูแลงานดว้ยการมุ่งแต่จะลงโทษฝ่ายเดียว 2 1 นอ้ย
6.7 อาฆาตมาดร้ายต่อผูอื้น จองเวร 1.9 1 นอ้ย
6.8 มีความผดิปกติทางจิต หวาดระแวง
มีอาการโรคประสาท

1.8 1.1 นอ้ย

7. สอพลอ . . นอ้ย
7.1 ประจบสอพลอ 2.3 1.2 นอ้ย
7.2 ชอบพูดแต่ไม่ทาํ 2.5 1.3 ปานกลาง
7.3 เสนอหนา้ ต่อเจา้นาย 2.7 1.2 ปานกลาง
7.4 ไม่สุภาพ ไร้มารยาท . 1.1 ปานกลาง
7.5 ปัดแขง้ปัดขาคนอืน แยง่ผลประโยชน์ 1 นอ้ย
8. เช้าชามเยน็ชาม . . ปานกลาง
8.1 ไม่สละเวลาใหก้บัทางราชการ . 1.1 ปานกลาง



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

8.2 หลบเลียงการทาํงานรอใหห้มดเวลาราชการ . 1.1 ปานกลาง
8.3 เบืองาน ,หมดไฟ ,หมดกาํลงัใจ ,เสือมถอ้ย . 1.1 นอ้ย
8.4 เฉา ,ทาํงานเชา้ชามเยน็ชาม เฉือยชา ยาํอยูก่บัที . 1.1 ปานกลาง
8.5 เห็นงานของตนสาํคญักวา่งานราชการ . . ปานกลาง

จากตารางที 4. พบว่า ผลการประเมินความคิดเห็นของพนักงานมหาวิท ยาลัย(สาย
วชิาการ)เกียวกบัพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ
และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ โดยส่วนที 2 คือพฤติกรรมเบียงเบนการ
ปฏิบติัราชการ ใน 8 กลุ่มพฤติกรรม ซึงมีผลการประเมินดงันี

. หยอ่นยาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ ไม่ใหค้วามสะดวก ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ยทีสุดคือ ผดัวนัประกนัพรุ่ง ซึง
มีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

.ดอ้ยประสิทธิภาพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ ขาดการประสานงาน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่า
ส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ยทีสุดคือ ขาดความผกูพนั
ในงาน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. แสวงหาผลประโยชน์ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ ขดัแยง้ในผลประโยชน์ไม่แยกวา่อะไรเป็นของๆตนอะไรเป็น
ของราชการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .
โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ยทีสุดคือ ชอบลกัขโมย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. เล่นพรรคเล่นพวก ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ เล่นพรรคเล่นพวก ใชร้ะบบอุปถมัภ ์ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบั
ปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ยทีสุด
คือ ใชลู้กเล่น หลอกล่อเอาผลประโยชน์ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .



. สร้างเรืองผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ ทาํงานเสมือนยุง่ตลอดเวลา เตม็ไปดว้ยความสูญเปล่า ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ย
ทีสุดคือ เคร่งครัดหรือหละหลวม เกินพอดี ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. อาฆาตแคน้ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ เขา้ไปแทรกแซงเรืองของคนอืน ชอบสอดแนมคนอืน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ยทีสุด
คือ 8 มีความผดิปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรคประสาท ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. สอพลอ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็น
มากทีสุดคือ เสนอหนา้ ต่อเจา้นาย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .  โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ยทีสุดคือ ปัดแขง้ปัดขาคนอืน แยง่
ผลประโยชน์ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั

. เชา้ชามเยน็ชาม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ ไม่สละเวลาใหก้บัทางราชการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัปานกลาง)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีนอ้ยทีสุดคือ เบืองาน ,
หมดไฟ ,หมดกาํลงัใจ ,เสือมถอ้ย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .

ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งทีเป็นของผูป้กครอง ในมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์   ไดผ้ลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามตารางที 10 ถึง ตารางที 12
ตอนที  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพทัวไปของผู้ปกครอง

ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากคะแนนแบบสอบถามเกียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัวไปของ
นกัศึกษา โดยนาํเสนอในตารางที 4.10 ดงันี

ตารางที 4. ตารางแสดงรายละเอยีดเกียวกบัข้อมูลสถานภาพทัวไปของผู้ปกครอง (n= )
ข้อมูลสภาพทัว จํานวน(คน) ร้อยละ

เพศ
ชาย
หญิง
รวม



ข้อมูลสภาพทัว จํานวน(คน) ร้อยละ
อายุ

-  ปี
-  ปี
-  ปี
-  ปี

 ปีขึนไป

-
-

-

-
-

-
รวม

วฒิุทางการศึกษา
ตาํกวา่ปริญญาตรี

ปริญญาตรี
ปริญญาโท
ปริญญาเอก

-
-

-
-

รวม
สถานภาพการทาํงาน

ขา้ราชการ
พนกังาน

ลูกจา้งชัวคราว
ธุรกิจส่วนตวั

อืนๆ

- -

รวม
รายไดต่้อเดือน

ตาํกวา่ 10,000 บาท
10,001-20,000บาท
20,000-30,000บาท
30,000-40,000บาท
มากกวา่40,000 บาท

3
5
-
-

20
30
50
-
-

รวม



จากตารางที 4.10 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (จาํนวน คน คิดเป็น
ร้อยละ ) มีอายอุยู่ ระหวา่ง - ปี (จาํนวน คน คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่ มีวฒิุทาง
การศึกษา ปริญญาตรี (จาํนวน คน คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่ มีสถานภาพการทาํงาน
ขา้ราชการ (จาํนวน คน คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่ มีรายไดต่้อเดือนตาํกวา่ ,001 – 30,000
บาท (จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 50)

ตอนที  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ ปกครองทีมี ต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว   สังกัด
มหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์ แบ่งเป็น ส่วนไดแ้ก่

ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราวทีดีตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ จํานวน 10 ข้อ ได้แก่ ) จรรยาบรรณต่อตนเอง 2) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ
3) จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน 4 ) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 5) จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา
6) จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 7) จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน 8 ) จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ
ผูรั้บบริการ 9) จรรยาบรรณต่อประชาชน 10) จรรยาบรรณต่อสังคม โดยนาํเสนอในตารางที 4.11
ดงันี

ตารางที 4.11 ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของผู้ปกครองเกียวกบัพฤติกรรมการเป็น
พนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว ทีดีตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาบรรณคณาจารย์และบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. จรรยาบรรณต่อตนเอง 4.33 0.47 มาก
1.2 การยดึมันและยนืหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบ

ธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลกัวชิาการ
4.50 0.55 มากทีสุด

1.2 เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนใหเ้หมาะสม 4.17 0.41 มาก
2. จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ 4.75 0.40 มากทีสุด
2.1 ปฏิบติัหนา้ทีราชการดว้ยความซือสัตย ์และไม่
แสวงหาประโยชน์

4.50 0.80 มากทีสุด



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

2.2 ปฏิบติัหนา้ทีราชการใหมี้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิงขึนโดยคาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของ
มหาวทิยาลยั

5.00 0.00 มากทีสุด

3. จรรยาบรรณต่อการปฏิบัติงาน 4.30 0.52 มาก
3.1ยดึมันต่อแนวทางการปฏิบติังานทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศใน
การปฏิบติัราชการความเป็นธรรมในสังคม และการร่วม
นาํสังคมไปในแนวทางทีถูกตอ้ง

4.20 0.40 มาก

3.2 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสัตยสุ์จริต และไม่มี
ผลประโยชน์เกียวขอ้งต่อการปฏิบติัหนา้ทีตามตาํแหน่ง
ของตน

4.17 0.41 มาก

3.3 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความโปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้

4.67 0.52 มากทีสุด

3.4 ปฏิบติัหนา้ทีอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถโดยไม่เลือก
ปฏิบติัและปราศจากอคติ

4.17 0.75 มาก

4. จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 4.62 0.50 มากทีสุด
4.1 ประพฤติตนเป็นผูต้รงต่อเวลา และใชเ้วลาในการ
ปฏิบติัหนา้ทีใหเ้ป็นประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยัอยา่งเตม็ที

4.50 0.50 มากทีสุด

4.2 ดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของราชการอยา่งประหยดั
คุม้ค่า

4.67 0.52 มากทีสุด

4.3 รักษาชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของ
มหาวทิยาลยั

4.70 0.50 มากทีสุด

5. จรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา 4.58 0.46 มากทีสุด
5.1 ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ที
ราชการโดยชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของราชการ

4.83 0.41 มากทีสุด

5.2 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูบ้งัคบับญัชา ซึงมิใช่คู่สมรสของตน

4.33 0.52 มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

6. จรรยาบรรณต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 4.67 0.48 มากทีสุด
6.1 มีความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน การใหค้วาม
ร่วมมือช่วยเหลือในหน่วยงานของตนทงัในดา้นการให้
ความคิดเห็น การช่วยทาํงานและการแกปั้ญหาร่วมกนั

4.67 0.52 มากทีสุด

6.2 ผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาใน
ดา้นการปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ สวสัดิการ และยอมรับ
ความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการและ
เหตุผลทีถูกตอ้ง

4.83 0.41 มากทีสุด

6.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน

4.50 0.50 มากทีสุด

7. จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมงาน 4.50 0.61 มากทีสุด
7.1 ช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัสงเสริม
และสนบัสนุนใหเ้กิดความสามคัคี ร่วมแรงร่วมใจกบั
ผูร่้วมงานในการปฏิบติัหนา้ทีเพือประโยชน์ต่อส่วนรวม

4.50 0.50 มากทีสุด

7.2 ไม่นาํผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนเอง 4.67 0.52 มากทีสุด
7.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน

4.33 0.82 มาก

8. จรรยาบรรณต่อนักศึกษาและ ผู้บริการ 4.32 0.72 มาก
8.1 ใหบ้ริการแก่นกัศึกษา ผูรั้บบริการอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใช้
กิริยาวาจาทีสุภาพ

4.20 0.80 มาก

8.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัยทีวญิ ู
ชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจากนกัศึกษา
ผูรั้บบริการ

4.30 0.80 มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

8.3 รักษาขอ้มูลความลบัของทางราชการ มหาวทิยาลยั
และขอ้มูลความลบัส่วนบุคคลของนกัศึกษา และ
ผูรั้บบริการ มิใหเ้ผยแพร่ก่อนไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของ
ขอ้มูล

4.50 0.50 มากทีสุด

8.4 ปฏิบติัตนต่อนกัศึกษา ผูรั้บบริการ อยา่งเหมาะสมและ
ถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม

4.30 0.80 มาก

9. จรรยาบรรณต่อประชาชน 4.26 0.63 มาก
9.1 ใหบ้ริการแก่ประชาชนผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใช้
กิริยาวาจาทีสุภาพ

4.30 0.50 มาก

9.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัยทีวญิ ู
ชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจาก
ประชาชน

4.50 0.50 มากทีสุด

9.3 ปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเหมาะสมและ ถูกตอ้งตาม
ทาํนองคลองธรรม

4.00 0.90 มาก

10. จรรยาบรรณต่อสังคม 4.50 0.55 มากทีสุด
ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ

ดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาที
สุภาพ เมือเห็นวา่เรืองใดไม่สามารถปฏิบติัไดห้รือไม่อยู่
ในอาํนาจหนา้ทีของตนจะตอ้งปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผล
หรือแนะนาํใหไ้ปติดต่อยงัหน่วยงานหรือบุคคลซึงตน
ทราบวา่มีอาํนาจหนา้ทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรง
ต่อไป

4.50 0.55 มากทีสุด

จากตารางที 4. พบวา่ผลการประเมินความคิดเห็นของผูป้กครองเกียวกบัพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว จากความ
คิดเห็น โดยส่วนที 1 คือพฤติกรรมการเป็นพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ



และลูกจา้งชัวคราวทีดีตามขอ้บงัคบัว่าด้วยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยั
ราชภฏัเพชรบูรณ์ จาํนวนทงัหมด ขอ้สามารถสรุปไดด้งันี

. จรรยาบรรณต่อตนเอง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ การยดึมันและยนืหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบธรรม คุณธรรม
จริยธรรม และ หลกัวชิาการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตน
ใหเ้หมาะสม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทีสุด โดยดา้น
ทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหนา้ทีราชการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิงขึนโดย
คาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของมหาวิทยาลยั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั โดยด้านทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุด คือ ปฏิบติัหน้าทีราชการด้วย
ความซือสัตย ์และไม่แสวงหาประโยชน์ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.

. จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสัตยสุ์จริต และไม่มีผลประโยชน์เกียวขอ้งต่อ
การปฏิบติัหน้าทีตามตาํแหน่งของตน และ ปฏิบติัหน้าทีอย่างเต็มกาํลงัความสามารถโดยไม่เลือก
ปฏิบติัและปราศจากอคติ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .  และ . ตามลาํดบั

.จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทีสุด โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ รักษาชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของมหาวทิยาลยั ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ประพฤติตนเป็นผูต้รงต่อเวลา และใชเ้วลาในการปฏิบติัหนา้ทีใหเ้ป็น
ประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยัอยา่งเตม็ที ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากทีสุด
โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ทีราชการ
โดยชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของราชการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่า
ส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดี



และถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูบ้งัคบับญัชา ซึงมิใช่คู่
สมรสของตน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทีสุด
โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาในดา้น
การปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ สวสัดิการ และยอมรับความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการ
และเหตุผลทีถูกตอ้ง ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนอง
คลองธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากทีสุด โดย
ดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ไม่นาํผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนเอง ซึงมีค่าเฉลีย
เท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยด้านทีมีค่าความ
คิดเห็นน้อยทีสุด คือ มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ตอ้งไม่กระทาํการ
ล่วงละเมิดทางเพศต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ ผูบ้ริการ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก
โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดรักษาขอ้มูลความลบัของทางราชการ มหาวิทยาลยัและขอ้มูล
ความลบัส่วนบุคคลของนกัศึกษา และผูรั้บบริการ มิให้เผยแพร่ก่อนไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของขอ้มูล
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และ มีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็น น้อยทีสุดคือ ให้บริการแก่นักศึกษา ผูรั้บบริการอย่างเต็มกาํลงัความสามารถด้วย
ความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และ
มีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อประชาชน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุด ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวิสัยทีวิญ ูชนจะให้กนัโดย
เสน่หาและโดยธรรมจรรยาจากประชาชน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ ปฏิบติัต่อประชาชนอยา่ง
เหมาะสมและ ถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อสังคม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทีสุด โดยดา้น
ทีมีค่าความคิดเห็นคือ ให้บริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเต็มกาํลงัความสามารถดว้ยความเป็นธรรม
เอือเฟือ มีนําใจ และใช้กิริยาวาจาทีสุภาพ เมือเห็นว่าเรืองใดไม่สามารถปฏิบติัได้หรือไม่อยู่ใน



อาํนาจหน้าทีของตนจะต้องปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผลหรือแนะนําให้ไปติดต่อยงัหน่วยงานหรือ
บุคคลซึงตนทราบวา่มีอาํนาจหน้าทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรงต่อไป ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัมากทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

ส่วนที 2 พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ ใน กลุ่มพฤติกรรม ไดแ้ก่ ) หยอ่น
ยาน ) ดอ้ยประสิทธิภาพ ) แสวงหาผลประโยชน์ ) เล่นพรรคเล่นพวก ) สร้างเรือง

) อาฆาตแคน้ ) สอพลอ ) เชา้ชามเยน็ชาม โดยนาํเสนอในตารางที 4.

ตารางที 4. ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของผู้ปกครองเกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบน
การปฏิบัติราชการใน กลุ่มพฤติกรรม

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. หย่อนยาน 2.07 1.27 นอ้ย
1.1 ขาดความรับผิดชอบ ไม่เอาใจใส่ต่อคุณภาพผลงาน 2.00 1.265 นอ้ย
1.2 ขาดระเบียบวนิยั 1.80 1.20 นอ้ย
1.3 ขาดความยติุธรรม 2.00 1.10 นอ้ย
1.4 ขาดความกลา้หาญในการทาํงาน 2.20 1.60 นอ้ย
1.5 ไม่ใหค้วามสะดวก 2.17 0.98 นอ้ย
1.6 ผดัวนัประกนัพรุ่ง 2.30 1.50 นอ้ย
2. ด้อยประสิทธิภาพ 2.05 1.27 นอ้ย
2.1 ขาดความคิดริเริมสร้างสรรค์ 2.20 1.20 นอ้ย
2.2 ขาดการทดลองสิงใหม่ๆ 2.17 0.98 นอ้ย
2.3 ขาดวสิัยทศัน์ 2.00 1.30 นอ้ย
2.4 ขาดการประสานงาน 1.67 1.21 นอ้ย
2.5 ขาดความน่าเชือถือ มีวกิฤตศรัทธา 2.00 1.26 นอ้ย
2.6 ขาดความผกูพนัในงาน 1.80 0.80 นอ้ย
2.7 ลงัเลใน/ไม่กลา้ตดัสินใจ 2.30 1.50 นอ้ย
2.8 ขาดความเป็นมืออาชีพ 2.33 1.51 นอ้ย
2.9 ไม่กลา้ทีจะรับผดิชอบ 2.00 1.67 นอ้ย



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

3. แสวงหาผลประโยชน์ 1.76 1.22 นอ้ย
3.1 ประพฤติมิชอบในการทาํงาน 1.67 1.21 นอ้ย
3.2 กระทาํผดิกฎระเบียบของทางราชการชอบข่มขู่ผูอื้น
กดขี

1.70 1.20 นอ้ย

3.3 หลอกลวง มีการฉอ้โกง ฉอ้ฉล 1.67 1.21 นอ้ย
3.4 ขดัแยง้ในผลประโยชน์ไม่แยกวา่อะไรเป็นของๆตน
อะไรเป็นของราชการ

2.00 1.26 นอ้ย

3.5 แสวงหาผลประโยชน์จากผูอื้น 2.00 1.26 นอ้ย
3.6 มีการเติมแต่งบญัชีเพือเบิกจ่ายเงินทีไม่ตรงกบั
ความเป็นจริง

1.80 1.30 นอ้ย

3.7 ชอบลกัขโมย 1.30 0.80 นอ้ยทีสุด
4. เล่นพรรคเล่นพวก 1.76 1.01 นอ้ย
4.1 มีการใชอ้าํนาจ หนา้ที และตาํแหน่งในทางทีมิชอบ 1.70 0.80 นอ้ย
4.2 มุ่งเอาแต่ประโยชน์ส่วนตวั 1.70 1.20 นอ้ย
4.3 ใชลู้กเล่น หลอกล่อเอาผลประโยชน์ 1.50 0.80 นอ้ย
4.4 เล่นพรรคเล่นพวก ใชร้ะบบอุปถมัภ์ 1.80 1.30 นอ้ย
4.5 ใหสิ้ทธิพิเศษแก่ญาติมิตร อคติ ลาํเอียง 1.70 0.80 นอ้ย
4.6 ชอบของฝากของกาํนลั 2.20 1.20 นอ้ย
5. สร้างเรือง 1.88 1.30 นอ้ย
5.1 ปฏิบติังานไม่ไดม้าตรฐานมีเป้าหมายทีไม่ชดัเจน 2.00 1.30 นอ้ย
5.2 ทาํงานทีไม่มีความจาํเป็น ทาํงานวนไปวนมา
ปฏิบติังาน ล่าชา้

2.00 1.30 นอ้ย

5.3 ทาํงานทีไม่สมเหตุสมผล ยดึเป้าหมายรองมา
เป็น เป้าหมายหลกั

2.00 1.30 นอ้ย

5.4 ทาํงานเสมือนยุง่ตลอดเวลา เตม็ไปดว้ย
ความสูญเปล่า

2.00 1.70 นอ้ย



5.5 ทาํในสิงทีไร้ประโยชน์ ไม่มีผลงานปรากฏเป็นชิน
เป็นอนั

1.80 1.60 นอ้ย

5.6 ทาํพอเป็นพิธี ขาดความจริงจงั 1.70 1.20 นอ้ย
5.7 กลบเกลือนปัญหา เบียงเบนปัญหาแบบถ่วงงานให้
ทาํ งานชะงกั

1.80 1.20 นอ้ย

5.8 มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทาํเป็นทางการ
จนเกินไป

1.80 1.20 นอ้ย

5.9 สะเพร่า ไม่ระมดัระวงั 1.80 1.20 นอ้ย
5.10 ใหค้วามสาํคญัส่วนยอ่ยยิงกวา่ส่วนรวม 1.50 0.8 นอ้ย
5.11 หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง 2.00 1.67 นอ้ย
5.12 เคร่งครัดหรือหละหลวม เกินพอดี 2.17 1.17 นอ้ย
6. อาฆาตแค้น 1.67 1.16 นอ้ย
6.1 มองโลกในแง่ร้าย 1.80 1.20 นอ้ย
6.2 เจตนาร้าย ชอบใส่ร้ายผูอื้นชอบขดัขวางผูอื้น 1.70 1.20 นอ้ย
6.3 เขา้ไปแทรกแซงเรืองของคนอืน ชอบสอดแนมคน
อืน

1.80 1.30 นอ้ย

6.4 ทาํอะไรรุนแรงเกินกวา่เหตุ 1.70 1.20 นอ้ย
6.5 มีการแกแ้คน้แบบตาต่อตา ฟันต่อฟัน 1.50 0.80 นอ้ย
6.6 กาํกบัดูแลงานดว้ยการมุ่งแต่จะลงโทษฝ่ายเดียว 1.70 1.20 นอ้ย
6.7 อาฆาตมาดร้ายต่อผูอื้น จองเวร 1.70 1.20 นอ้ย
6.8 มีความผดิปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรค
ประสาท

1.50 1.20 นอ้ย

7. สอพลอ 1.99 1.50 นอ้ย
7.1 ประจบสอพลอ 2.00 1.70 นอ้ย
7.2 ชอบพูดแต่ไม่ทาํ 2.33 1.51 นอ้ย
7.3 เสนอหนา้ ต่อเจา้นาย 2.00 1.70 นอ้ย
7.4 ไม่สุภาพ ไร้มารยาท 1.80 1.30 นอ้ย
7.5 ปัดแขง้ปัดขาคนอืน แยง่ผลประโยชน์ 1.83 1.33 นอ้ย
8. เช้าชามเยน็ชาม 1.78 1.28 นอ้ย
8.1 ไม่สละเวลาใหก้บัทางราชการ 1.80 1.60 นอ้ย



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

8.2 หลบเลียงการทาํงานรอใหห้มดเวลาราชการ 1.70 1.20 นอ้ย
8.3 เบืองาน ,หมดไฟ ,หมดกาํลงัใจ ,เสือมถอ้ย 1.80 1.20 นอ้ย
8.4 เฉา ,ทาํงานเชา้ชามเยน็ชาม เฉือยชา ยาํอยูก่บัที 1.80 1.20 นอ้ย
8.5 เห็นงานของตนสาํคญักวา่งานราชการ 1.80 1.20 นอ้ย

จากตารางที 4. พบวา่ ผลการประเมินความคิดเห็นของผูป้กครองเกียวกบัพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกัด
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ โดยส่วนที 2 คือพฤติกรรมเบียงเบนการปฏิบติัราชการ ใน 8 กลุ่ม
พฤติกรรม ซึงมีผลการประเมินดงันี

. หยอ่นยาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ ผดัวนัประกนัพรุ่ง ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ขาดระเบียบวนิยั ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั

. (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .
.ดอ้ยประสิทธิภาพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดับนอ้ยโดยดา้นทีมีค่าความ

คิดเห็นมากทีสุดคือ ขาดความเป็นมืออาชีพ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ขาดการประสานงาน ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. แสวงหาผลประโยชน์ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ ขดัแยง้ในผลประโยชน์ไม่แยกวา่อะไรเป็นของๆตนอะไรเป็นของราชการ
และแสวง
หาผลประโยชน์จากผูอื้น ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ชอบลกัขโมย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบั
นอ้ยทีสุด) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. เล่นพรรคเล่นพวก ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ เคร่งครัดหรือหละหลวม เกินพอดี ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ใชลู้กเล่น
หลอกล่อเอาผลประโยชน์ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .



. สร้างเรือง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็น
มากทีสุดคือ ทาํงานเสมือนยุง่ตลอดเวลา เต็มไปดว้ยความสูญเปล่า ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบั
ปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ให้
ความสําคญัส่วนย่อยยิงกว่าส่วนรวม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัน้อย) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั .

. อาฆาตแคน้ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัน้อย โดยด้านที มีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ มองโลกในแง่ร้าย และ เขา้ไปแทรกแซงเรืองของคนอืน ชอบสอดแนมคนอืน
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั 1.8 (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . และ .  ตามลาํดบั
โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ มีการแกแ้คน้แบบตาต่อตา ฟันต่อฟัน และ มีความผิดปกติ
ทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรคประสาทซึ งมีค่าเฉลียเท่ากับ . (ระดับน้อย) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

. สอพลอ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัน้อย โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็น
มากทีสุดคือ ชอบพูดแต่ไม่ทํา ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ . (ระดับน้อย) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั . โดยดา้นทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ ไม่สุภาพ ไร้มารยาท ซึงมีค่าเฉลีย
เท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .3

. เชา้ชามเยน็ชาม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ ไม่สละเวลาให้กบัทางราชการ เห็นงานของตนสําคญักว่างานราชการ เฉา ,
ทาํงานเช้าชามเยน็ชาม เฉือยชา ยาํอยูก่บัที เบืองาน ,หมดไฟ ,หมดกาํลงัใจ ,เสือมถอ้ย ซึงมีค่าเฉลีย
เท่ากบั 1.8 (ระดบัน้อย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั . โดยด้านทีมีค่าความคิดเห็น
นอ้ยทีสุดคือ หลบเลียงการทาํงานรอให้หมดเวลาราชการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบันอ้ย) และ
มีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานเท่ากบั .

ผูว้ิจ ัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที เป็นของนักศึกษา ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์   ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูล ตามตารางที 4.13 ถึง ตารางที 4.15

ตอนที  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพทัวไปของนักศึกษา
ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากคะแนนแบบสอบถามเกียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัวไปของ

นกัศึกษา โดยนาํเสนอในตารางที 4.13 ดงันี



ตารางที 4.13 ตารางแสดงรายละเอยีดเกียวกบัข้อมูลสถานภาพทัวไปของนักศึกษา (n= 0)
ขอ้มูลสภาพทัวไป จาํนวน(คน) ร้อยละ

เพศ
หญิง
ชาย 38
รวม

อายุ
-  ปี
-  ปี
-  ปี
-  ปี

 ปีขึนไป

-
-
-

0
0
0

รวม
สถานภาพ

โสด
สมรส

หยา่ร้าง

38

- 0
รวม

จากตารางที 4.13 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย(จาํนวน  คนคิดเป็น
ร้อยละ ) มีอายุอยู่ ระหว่าง -30 ปี (จาํนวน คน คิดเป็นร้อยละ ) ส่วนใหญ่มีสถานภาพ
โสด (จาํนวน  คน คิดเป็นร้อยละ )

ตอนที  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาทีมีต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราว   สังกัดมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบูรณ์ แบ่งเป็น ส่วนไดแ้ก่

ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราวทีดีตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ จาํนวน 10 ขอ้ ไดแ้ก่ ) จรรยาบรรณต่อตนเอง 2 ) จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ
3 ) จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน 4 ) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 5 ) จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา
6 ) จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 7) จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน 8 ) จรรยาบรรณต่อนกัศึกษา



และผูรั้บบริการ 9 ) จรรยาบรรณต่อประชาชน 10 ) จรรยาบรรณต่อสังคม โดยนาํเสนอในตาราง
ที 4.14 ดงันี

ตารางที 4. ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาเกียวกบัพฤติกรรมการ
พนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราวทีดีตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาบรรณคณาจารย์และบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. จรรยาบรรณต่อตนเอง . . มาก
. การยดึมันและยนืหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบ

ธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลกัวชิาการ
. . มาก

1.2 เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนใหเ้หมาะสม . มาก
2. จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ . . มาก
2.1 ปฏิบติัหนา้ทีราชการดว้ยความซือสัตย ์และไม่
แสวงหาประโยชน์

. . มาก

2.2 ปฏิบติัหนา้ทีราชการใหมี้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิงขึนโดยคาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของ
มหาวทิยาลยั

. มาก

3. จรรยาบรรณต่อการปฏิบัติงาน . . มาก
3.1ยดึมันต่อแนวทางการปฏิบติังานทีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ในการปฏิบติัราชการความเป็นธรรมในสังคม และการ
ร่วมนาํสังคมไปในแนวทางทีถูกตอ้ง

. . มาก

3.2 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสัตยสุ์จริต และไม่มี
ผลประโยชน์เกียวขอ้งต่อการปฏิบติัหนา้ทีตามตาํแหน่ง
ของตน

. . มาก

3.3 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความโปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้

. . มาก

3.4 ปฏิบติัหนา้ทีอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถโดยไม่
เลือกปฏิบติัและปราศจากอคติ

. . มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

4. จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 4.03 0.63 มาก
4.1 ประพฤติตนเป็นผูต้รงต่อเวลา และใชเ้วลาในการ
ปฏิบติัหนา้ทีใหเ้ป็นประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยัอยา่ง
เตม็ที

0.7 มาก

4.2 ดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของราชการอยา่งประหยดั
คุม้ค่า

. 0.65 มาก

4.3 รักษาชือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน์ของ
มหาวทิยาลยั

. 0.55 มาก

5. จรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา . 7 . มาก
5.1 ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหนา้ที
ราชการโดยชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของราชการ

. . มาก

5.2 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูบ้งัคบับญัชา ซึงมิใช่คู่สมรสของตน

. . มาก

6. จรรยาบรรณต่อผู้ใต้บังคับบัญชา . มาก
6.1 มีความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน การใหค้วาม
ร่วมมือช่วยเหลือในหน่วยงานของตนทงัในดา้นการให้
ความคิดเห็น การช่วยทาํงานและการแกปั้ญหาร่วมกนั

. มาก

6.2 ผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาใน
ดา้นการปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ สวสัดิการ และยอมรับ
ความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการและ
เหตุผลทีถูกตอ้ง

. มาก

6.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน

. มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

7. จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมงาน . . มาก
7.1 ช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัสงเสริม
และสนบัสนุนใหเ้กิดความสามคัคี ร่วมแรงร่วมใจกบั
ผูร่้วมงานในการปฏิบติัหนา้ทีเพือประโยชน์ต่อส่วนรวม

. . มาก

7.2 ไม่นาํผลงานของผูอื้นมาเป็นผลงานของตนเอง . . มาก
7.3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลอง
ธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน

. . มาก

8. จรรยาบรรณต่อนักศึกษาและ ผู้บริการ . 1 . มาก
8.1 ใหบ้ริการแก่นกัศึกษา ผูรั้บบริการอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และ
ใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ

. . มาก

8.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัยที
วญิ ูชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจาก
นกัศึกษา ผูรั้บบริการ

. มาก

8.3 รักษาขอ้มูลความลกัของทางราชการ มหาวทิยาลยั
และขอ้มูลความลบัส่วนบุคคลของนกัศึกษา และ
ผูรั้บบริการ มิใหเ้ผยแพร่ก่อนไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของ
ขอ้มูล

. . มาก

8.4 ปฏิบติัตนต่อนกัศึกษา ผูรั้บบริการ อยา่งเหมาะสม
และถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม

. . มาก

9. จรรยาบรรณต่อประชาชน . . 2 มาก
9.1 ใหบ้ริการแก่ประชาชนผูม้าติดต่องานอย่างเตม็กาํลงั
ความสามารถดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และ
ใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ

. . มาก



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

9.2 ละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัยที
วญิ ูชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจาก
ประชาชน

. . มาก

9.3 ปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเหมาะสมและ ถูกตอ้งตาม
ทาํนองคลองธรรม

. . มาก

10. จรรยาบรรณต่อสังคม . มาก
ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ
ดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาที
สุภาพ เมือเห็นวา่เรืองใดไม่สามารถปฏิบติัไดห้รือไม่อยู่
ในอาํนาจหนา้ทีของตนจะตอ้งปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผล
หรือแนะนาํใหไ้ปติดต่อยงัหน่วยงานหรือบุคคลซึงตน
ทราบวา่มีอาํนาจหนา้ทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรง
ต่อไป

. มาก

จากตารางที 4. พบว่าผลการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาเกียวกบัพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว จากความ
คิดเห็น โดยส่วนที 1 คือพฤติกรรมการเป็นพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ
และลูกจา้งชัวคราวทีดีตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราช
ภฏัเพชรบูรณ์ จาํนวนทงัหมด ขอ้สามารถสรุปไดด้งันี

1. จรรยาบรรณต่อตนเอง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ เป็นผูมี้ศีลธรรมอนัดี ประพฤติตนให้เหมาะสม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .  โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ
การยึดมันและยนืหยดัทาํในสิงทีถูกตอ้งความชอบธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลกัวชิาการซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

. จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหน้าทีราชการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิงขึนโดย
คาํนึงถึงประโยชน์โดยรวมของมหาวิทยาลัย ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ  (ระดับมาก) และมีค่าส่วน



เบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .  โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

3. จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดย
ดา้นทีทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัหนา้ทีอยา่งเต็มกาํลงัความสามารถโดยไม่เลือกปฏิบติั
และปราศจากอคติ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั

.  โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ2 ปฏิบัติหน้าทีด้วยความซือสัตยสุ์จริต และไม่มี
ผลประโยชน์เกียวขอ้งต่อการปฏิบติัหน้าทีตามตาํแหน่งของตน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบั
มาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

4. จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีที
มีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ดูแลรักษาและใชท้รัพยสิ์นของราชการอยา่งประหยดั คุม้ค่า
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .  โดยส่วนทีมีค่า
ความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ ประพฤติตนเป็นผูต้รงต่อเวลา และใช้เวลาในการปฏิบติัหน้าที  ให้เป็น
ประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยัอย่างเต็มที ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั .

5. จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดย
ดา้นทีทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ต้อง
ไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูบ้งัคบับญัชา ซึงมิใช่คู่สมรสของตน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .  โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ
ปฏิบติัตามคาํสังของผูบ้งัคบับญัชาซึงสังในหน้าทีราชการ โดยชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของ
ราชการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

6. จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดย
ดา้นทีทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ผูบ้งัคบับญัชาพึงดูแลเอาใจใส่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาในดา้นการ
ปฏิบติังาน ขวญั กาํลงัใจ สวสัดิการ และยอมรับความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยหลกัการ
และเหตุผลทีถูกตอ้ง ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .
โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม
ตอ้งไม่กระทาํการล่วงละเมิดทางเพศต่อผูใ้ต้บงัคบับญัชา ซึ งไม่ใช่คู่สมรสของตนซึงมีค่าเฉลีย
เท่ากบั  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

7. จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีที
มีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ช่วยเหลือเกือกูลกนัในทางทีถูกตอ้ง รวมทงัสงเสริมและสนบัสนุนให้
เกิดความสามคัคี ร่วมแรงร่วมใจกบัผูร่้วมงานในการปฏิบติัหน้าที เพือประโยชน์ต่อส่วนรวม ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .  โดยส่วนทีมีค่าความ



คิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ มีมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีและถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม ตอ้งไม่กระทาํการล่วง
ละเมิดทางเพศต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึงไม่ใช่คู่สมรสของตน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัมาก) และ
มีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

8. จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ ผูบ้ริการ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก
โดยดา้นทีทีมีค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ปฏิบติัตนต่อนกัศึกษา ผูรั้บบริการ อย่างเหมาะสมและ
ถูกต้องตามทํานองคลองธรรม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ .  (ระดับมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั .  โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือละเวน้การรับทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่า
เกินปกติวิสัยทีวิญ ูชนจะให้กนัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจากนักศึกษา ผูรั้บบริการ ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั

9. จรรยาบรรณต่อประชาชน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีที
มีค่าความคิดเห็นมากทีสุด คือ ให้บริการแก่ประชาชนผูม้าติดต่องานอย่างเต็มกาํลงัความสามารถ
ดว้ยความเป็นธรรม เอือเฟือ มีนาํใจ และใช้กิริยาวาจาทีสุภาพซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั . (ระดบัมาก)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .  โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุด คือ ละเวน้การรับ
ทรัพยสิ์น ซึงมีมูลค่าเกินปกติวสิัยทีวญิ ูชนจะใหก้นัโดยเสน่หาและโดยธรรมจรรยาจากประชาชน
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

10. จรรยาบรรณต่อสังคม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีทีมี
ค่าความคิดเห็นคือ ใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่องานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถดว้ยความเป็นธรรม
เอือเฟือ มีนาํใจ และใชกิ้ริยาวาจาทีสุภาพ เมือเห็นวา่เรืองใดไม่สามารถปฏิบติัไดห้รือไม่อยูใ่น
อาํนาจหนา้ทีของตนจะตอ้งปฏิบติั ควรชีแจงเหตุผลหรือแนะนาํใหไ้ปติดต่อยงัหน่วยงานหรือ
บุคคลซึงตนทราบวา่มีอาํนาจหนา้ทีเกียวขอ้งกบัเรืองนนั ๆ โดยตรงต่อไป ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั
(ระดบัมาก) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

ตารางที 4. ตารางแสดงผลการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาเกียวกบัพฤติกรรมเบียงเบน
การปฏิบัติราชการใน กลุ่มพฤติกรรมของพนักงานมหาวทิยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา
และลูกจ้างชัวคราว สังกดัมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์

รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1. หย่อนยาน . . ปานกลาง
1.1 ขาดความรับผิดชอบ ไม่เอาใจใส่ต่อคุณภาพผลงาน . . ปานกลาง
1.2 ขาดระเบียบวนิยั . . ปานกลาง



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

1.3 ขาดความยติุธรรม . . ปานกลาง
1.4 ขาดความกลา้หาญในการทาํงาน . . ปานกลาง
1.5 ไม่ใหค้วามสะดวก . . ปานกลาง
1.6 ผดัวนัประกนัพรุ่ง . . ปานกลาง
2. ด้อยประสิทธิภาพ 2.651 1.253 ปานกลาง
2.1 ขาดความคิดริเริมสร้างสรรค์ 2.7 1.27 ปานกลาง
2.2 ขาดการทดลองสิงใหม่ๆ 2.7 1.2 ปานกลาง
2.3 ขาดวสิัยทศัน์ 2.8 1.3 ปานกลาง
2.4 ขาดการประสานงาน 2.6 1.2 ปานกลาง
2.5 ขาดความน่าเชือถือ มีวกิฤตศรัทธา 2.6 1.2 ปานกลาง
2.6 ขาดความผกูพนัในงาน 2.6 1.4 ปานกลาง
2.7 ลงัเลใน/ไม่กลา้ตดัสินใจ 2.66 1.21 ปานกลาง
2.8 ขาดความเป็นมืออาชีพ 2.5 1.2 ปานกลาง
2.9 ไม่กลา้ทีจะรับผดิชอบ 2.7 1.3 ปานกลาง
3. แสวงหาผลประโยชน์ 2.35 1.207 นอ้ย
3.1 ประพฤติมิชอบในการทาํงาน 2.5 1.2 ปานกลาง
3.2 กระทาํผดิกฎระเบียบของทางราชการชอบข่มขู่ผูอื้น
กดขี

2.4 1.1 นอ้ย

3.3 หลอกลวง มีการฉอ้โกง ฉอ้ฉล 2.42 1.36 นอ้ย
3.4 ขดัแยง้ในผลประโยชน์ไม่แยกวา่อะไรเป็นของๆตน
อะไรเป็นของราชการ

2.2 1.1 นอ้ย

3.5 แสวงหาผลประโยชน์จากผูอื้น 2.44 1.23 นอ้ย
3.6 มีการเติมแต่งบญัชีเพือเบิกจ่ายเงินทีไม่ตรงกบัความ
เป็นจริง

2.42 1.33 นอ้ย

3.7 ชอบลกัขโมย 2.06 1.13 นอ้ย
4. เล่นพรรคเล่นพวก 2.368 1.202 นอ้ย
4.1 มีการใชอ้าํนาจ หนา้ที และตาํแหน่งในทางทีมิชอบ . 1.1 นอ้ย



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

4.2 มุ่งเอาแต่ประโยชน์ส่วนตวั . 1.2 นอ้ย
4.3 ใชลู้กเล่น หลอกล่อเอาผลประโยชน์ . 1.3 นอ้ย
4.4 เล่นพรรคเล่นพวก ใชร้ะบบอุปถมัภ์ . . นอ้ย
4.5 ใหสิ้ทธิพิเศษแก่ญาติมิตร อคติ ลาํเอียง . . ปานกลาง
4.6 ชอบของฝากของกาํนลั . . ปานกลาง
5. สร้างเรือง . . นอ้ย
5.1 ปฏิบติังานไม่ไดม้าตรฐานมีเป้าหมายทีไม่ชดัเจน . . นอ้ย
5.2 ทาํงานทีไม่มีความจาํเป็น ทาํงานวนไปวนมา
ปฏิบติังาน ล่าชา้

. . ปานกลาง

5.3 ทาํงานทีไม่สมเหตุสมผล ยดึเป้าหมายรองมาเป็น
เป้าหมายหลกั

. . นอ้ย

5.4 ทาํงานเสมือนยุง่ตลอดเวลา เตม็ไปดว้ยความสูญเปล่า . . นอ้ย
5.5 ทาํในสิงทีไร้ประโยชน์ ไม่มีผลงานปรากฏเป็นชิน
เป็นอนั

. . นอ้ย

5.6 ทาํพอเป็นพิธี ขาดความจริงจงั . . นอ้ย
5.7 กลบเกลือนปัญหา เบียงเบนปัญหาแบบถ่วงงานใหท้าํ
งานชะงกั

. . นอ้ย

5.8 มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทาํเป็นทางการ
จนเกินไป

. . นอ้ย

5.9 สะเพร่า ไม่ระมดัระวงั . . นอ้ย
5.10 ใหค้วามสาํคญัส่วนยอ่ยยิงกวา่ส่วนรวม . . นอ้ย
5.11 หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง . . นอ้ย
5.12 เคร่งครัดหรือหละหลวม เกินพอดี . . นอ้ย
6. อาฆาตแค้น 2.188 1.156 นอ้ย
6.1 มองโลกในแง่ร้าย 2.2 1.2 นอ้ย
6.2 เจตนาร้าย ชอบใส่ร้ายผูอื้นชอบขดัขวางผูอื้น 2.26 1.21 นอ้ย
6.3 เขา้ไปแทรกแซงเรืองของคนอืน ชอบสอดแนมคนอืน 2.3 1.2 นอ้ย



รายการ
ผลการประเมิน

ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน(S.D.)

ระดับ
ความคิดเห็น

6.4 ทาํอะไรรุนแรงเกินกวา่เหตุ 2.1 1.11 นอ้ย
6.5 มีการแกแ้คน้แบบตาต่อตา ฟันต่อฟัน 2.14 1.13 นอ้ย
6.6 กาํกบัดูแลงานดว้ยการมุ่งแต่จะลงโทษฝ่ายเดียว 2.2 1.1 นอ้ย
6.7 อาฆาตมาดร้ายต่อผูอื้น จองเวร 2.2 1.1 นอ้ย
6.8 มีความผดิปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรค
ประสาท

2.1 1.2 นอ้ย

7. สอพลอ 2.18 1.278 นอ้ย
7.1 ประจบสอพลอ 2.18 1.27 นอ้ย
7.2 ชอบพูดแต่ไม่ทาํ 2.16 1.35 นอ้ย
7.3 เสนอหนา้ ต่อเจา้นาย 2.16 1.27 นอ้ย
7.4 ไม่สุภาพ ไร้มารยาท 2.1 1.3 นอ้ย
7.5 ปัดแขง้ปัดขาคนอืน แยง่ผลประโยชน์ 2.3 1.2 นอ้ย
8. เช้าชามเยน็ชาม . . นอ้ย
8.1 ไม่สละเวลาใหก้บัทางราชการ . . นอ้ย
8.2 หลบเลียงการทาํงานรอใหห้มดเวลาราชการ . . นอ้ย
8.3 เบืองาน ,หมดไฟ ,หมดกาํลงัใจ ,เสือมถอ้ย . . นอ้ย
8.4 เฉา ,ทาํงานเชา้ชามเยน็ชาม เฉือยชา ยาํอยูก่บัที . . นอ้ย
8.5 เห็นงานของตนสาํคญักวา่งานราชการ . . นอ้ย

จากตารางที 4. พบวา่ ผลการประเมินความคิดเห็นของนกัศึกษาเกียวกบัพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกัด
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ โดยส่วนที 2 คือพฤติกรรมเบียงเบนการปฏิบติัราชการ ใน 8 กลุ่ม
พฤติกรรม ซึงมีผลการประเมินดงันี

1. หยอ่นยาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ ขาดความรับผิดชอบ ไม่เอาใจใส่ต่อคุณภาพผลงาน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .  โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นน้อย



ทีสุดคือ ขาดความยุติธรรม ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ .  (ระดับปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั .

2. ดอ้ยประสิทธิภาพ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ขาดวิสัยทศัน์ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั 2.8 (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วน
เบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .3 โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ขาดการประสานงาน ซึงมี
ค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

3. แสวงหาผลประโยชน์ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัน้อย โดยดา้นทีทีมี
ค่าความคิดเห็นมากทีสุดคือ ประพฤติมิชอบในการทาํงาน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั 2.5(ระดบัปานกลาง)
และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .2 โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ชอบลกัขโมย
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

4. เล่นพรรคเล่นพวก ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัน้อย โดยดา้นทีทีมีค่า
ความคิดเห็นมากทีสุดคือ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั 2.6(ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .3 โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ มีการใชอ้าํนาจ หนา้ที และตาํแหน่งในทางทีมิ
ชอบ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

5. สร้างเรือง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย โดยด้านที ทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ ทาํงานทีไม่มีความจาํเป็น ทาํงานวนไปวนมา ปฏิบติังาน ล่าช้า ซึงมีค่าเฉลีย
เท่ากับ 2.5 (ระดบัปานกลาง) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .  โดยส่วนทีมีค่าความ
คิดเห็นน้อยทีสุดคือ กลบเกลือนปัญหา เบียงเบนปัญหาแบบถ่วงงานให้ทาํ งานชะงกั ซึงมีค่าเฉลีย
เท่ากบั .  (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

6. อาฆาตแคน้ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัน้อย โดยด้านทีทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ เขา้ไปแทรกแซงเรืองของคนอืน ชอบสอดแนมคนอืน ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .
(ระดบัน้อย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั . โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นน้อยทีสุดคือ
ทาํอะไรรุนแรงเกินกวา่เหตุ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัน้อย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั .

7. สอพลอ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีทีมีค่าความคิดเห็น
มากทีสุดคือ ปัดแขง้ปัดขาคนอืน แย่งผลประโยชน์ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบัน้อย) และมีค่า
ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั . โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ ไม่สุภาพ ไร้มารยาท
ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

8. เชา้ชามเยน็ชาม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย โดยดา้นทีทีมีค่าความ
คิดเห็นมากทีสุดคือ ไม่สละเวลาให้กบัทางราชการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบันอ้ย) และมีค่า



ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั . โดยส่วนทีมีค่าความคิดเห็นนอ้ยทีสุดคือ เห็นงานของตนสาํคญั
กวา่งานราชการ ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั .  (ระดบันอ้ย) และมีค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .

ผู ้วิจัยได้นําผลค่าคะแนนเฉลี ยจากความคิดเห็นของผู ้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน
มหาวิทยาลยั(สายวิชาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษา ทีมีต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังาน
มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจาํ และลูกจ้างชัวคราว  สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ แบ่งเป็น ส่วนไดแ้ก่

ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ
และลูกจา้งชัวคราวทีดี ตามขอ้บงัคบัว่าดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยั
ราชภฏัเพชรบูรณ์ จาํนวน 10 ขอ้ ไดแ้ก่ ) จรรยาบรรณต่อตนเอง 2) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ
3) จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน 4 ) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 5) จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา
6) จรรยาบรรณต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 7) จรรยาบรรณต่อผูร่้วมงาน 8) จรรยาบรรณต่อนกัศึกษาและ
ผูรั้บบริการ 9 ) จรรยาบรรณต่อประชาชน 10) จรรยาบรรณต่อสังคม ซึงมีผลการประเมินดัง
ตารางที 4.

ตารางที 4.1 ตารางแสดงค่าคะแนนเฉลียพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย
(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราวทีดี ตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาบรรณคณาจารย์
และบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์

รายการพฤติกรรม
บุคลากรในหน่วยงาน

ค่าคะแนนเฉลีย
ระดบัผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังาน

(สายวชิาการ)
ผูป้กครอง นกัศึกษา รวม

1. จรรยาบรรณต่อ
ตนเอง

. . . 4.33 3.93 . มาก

. จรรยาบรรณต่อ
วชิาชีพ

. . . 4.75 3.90 . มาก

3. จรรยาบรรณต่อ
การปฏิบติังาน

. . . 4.30 3.93 . มาก

4. จรรยาบรรณต่อ
หน่วยงาน

. . . 4.62 4.03 . มาก

5. จรรยาบรรณต่อ
ผูบ้งัคบับญัชา

. . . 4.58 4.03 4.32 มาก

6. จรรยาบรรณต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

. . . 4.67 3.97 4.27 มาก



รายการพฤติกรรม
บุคลากรในหน่วยงาน

ค่าคะแนนเฉลีย
ระดบัผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังาน

(สายวชิาการ)
ผูป้กครอง นกัศึกษา รวม

7. จรรยาบรรณต่อ
ผูร่้วมงาน

4.20 . . 4.50 3.90 4.13 มาก

8. จรรยาบรรณต่อ
นกัศึกษาและ ผูบ้ริการ

. . . 4.62 3.91 4.09 มาก

9. จรรยาบรรณต่อ
ประชาชน

. . . 4.26 3.87 4.08 มาก

10. จรรยาบรรณต่อ
สงัคม

. . . 4.50 4.00 3.94 มาก

ค่าคะแนนเฉลียรวม 4.28 4.28 3.70 4.06 3.56 4.14 มาก

จากตารางที 4. ค่ าคะแนนเฉลี ยของพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของพนักงาน
มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชั วคราวที ดี ตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จาํแนกเป็นรายดา้น
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเกียวกบัรายการพฤติกรรมของบุคลากรในหน่วยงาน โดยรวมอยู่
ในระดับมาก  เมือพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน นอกจากนันพบว่า ด้าน
จรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา มีค่ามากทีสุด ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั 4.3 รองลงมาดา้นจรรยาบรรณต่อ
หน่วยงาน มีค่าเฉลียเท่ากบั . ส่วนดา้นจรรยาบรรณต่อสังคม มีค่านอ้ยทีสุด ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั

.
ส่วนที พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ ใน กลุ่มพฤติกรรม ไดแ้ก่

)หยอ่นยาน ) ดอ้ยประสิทธิภาพ )แสวงหาผลประโยชน์ ) เล่นพรรคเล่นพวก ) สร้างเรือง
) อาฆาตแคน้ ) สอพลอ ) เชา้ชามเยน็ชาม ซึงมีผลการประเมินดงัตารางที 4.

ตารางที 4.17 ตารางแสดงค่าคะแนนเฉลียของพฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบัติราชการ ของ
พนักงานมหาวทิยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจํา และลูกจ้างชัวคราวสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์

รายการพฤติกรรม
บุคลากรในหน่วยงาน

ค่าคะแนนเฉลีย
ระดบัผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังาน

(สายวชิาการ)
ผูป้กครอง นกัศึกษา คะแนน

เฉลีย
) หยอ่นยาน . . . . . . นอ้ย
) ดอ้ยประสิทธิภาพ . . . . . . ปานกลาง



รายการพฤติกรรม
บุคลากรในหน่วยงาน

ค่าคะแนนเฉลีย
ระดบัผูบ้ริหาร ขา้ราชการ พนกังาน

(สายวชิาการ)
ผูป้กครอง นกัศึกษา คะแนน

เฉลีย
) แสวงหาผลประโยชน์ . . . . . . นอ้ย
) เล่นพรรคเล่นพวก . . . . . . นอ้ย
) สร้างเรือง . . . . . 2.24 นอ้ย
) อาฆาตแคน้ . 0 . . 0 . . 1.87 นอ้ย
) สอพลอ . . . . . 2.25 นอ้ย
) เชา้ชามเยน็ชาม . . . . . 2.14 นอ้ย

ค่าคะแนนเฉลียรวม . . 2.30 1.87 2.10 2.16 นอ้ย

จากตารางที 4. 7 ค่าคะแนนเฉลียของพฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบัติราชการของ
พนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์จาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเกียวกบัรายการพฤติกรรมของ
บุคลากรในหน่วยงาน โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย เมือพิจารณารายดา้นพบวา่ดา้นดอ้ยประสิทธิภาพมี
ค่ามากทีสุด ซึงมีค่าเฉลียเท่ากับ .52 รองลงมาด้านหย่อนยาน มีค่าเฉลียเท่ากับ 2.36 ส่วนด้าน
แสวงหาผลประโยชน์ มีค่านอ้ยทีสุด ซึงมีค่าเฉลียเท่ากบั 1.83



บทที 5
สรุปผลการวจิยั

ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบูรณ์ โดยครังนีมีวตัถุประสงค์เพือสํารวจความ
คิดเห็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ  พนักงานมหาวิทยาลยั(สายวิชาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษาต่อ
พฤติกรรมการปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจาํ และลูกจา้ง
ชัวคราว และสรุปข้อเสนอแนะการพัฒนาพฤติกรรมพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว ใหมี้ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลต่อไป

กลุ่มประชากรทีศึกษา ได้แก่ ผูบ้ริหาร จาํนวน  คน ขา้ราชการ จาํนวน  คน พนักงาน
มหาวิทยาลยั (สายวิชาการ) จาํนวน  คน ผูป้กครอง จาํนวน  คน และนกัศึกษา จาํนวน  คน
รวมเป็นจาํนวนทงัสิน 50 คน กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัครังนี เป็นผูบ้ริหาร ขา้ราชการ  พนกังาน
มหาวทิยาลยั (สายวชิาการ) ผูป้กครองและนกัศึกษา สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ เครืองมือ
ทีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถาม (questionnaires) โดยลกัษณะแบบสอบถามแบ่งเป็น ตอน คือ

ตอนที  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามสถานภาพทัวไป
ตอนที  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สาย

สนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว  สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ เป็นการตอบ
แบบสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ขา้ราชการ  พนกังานมหาวทิยาลยั (สายวชิาการ) ผูป้กครอง
และนักศึกษา ที มีต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)
ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ โดยอาศยัเครืองมือในการ
วิจยัไดแ้ก่ แบบสอบถาม ซึงมีรายละเอียด พฤติกรรมในการปฏิบติัราชการรวม 18 ดา้น ไดก้าํหนด
ขอบเขตเนือหา แบ่งเป็น ส่วนได้แก่ ส่วนที พฤติกรรมการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย(สาย
สนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจ้างชัวคราวทีดี ตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละ
บุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ จาํนวน 10 ขอ้ ไดแ้ก่ ) จรรยาบรรณต่อตนเอง
2) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 3) จรรยาบรรณต่อการปฏิบัติงาน 4) จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน
5 ) จรรยาบรรณต่อผู ้บังคับบัญชา 6 ) จรรยาบรรณต่อผู ้ใต้บังคับบัญชา 7) จรรยาบรรณต่อ
ผู ้ร่วมงาน 8 ) จรรยาบรรณ ต่อนัก ศึกษาและผู ้รับ บริการ 9 ) จรรยาบรรณ ต่อประชาชน
10) จรรยาบรรณต่อสังคม ส่วนที พฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการ ใน กลุ่มพฤติกรรม
ไดแ้ก่ ) หยอ่นยาน ) ดอ้ยประสิทธิภาพ ) แสวงหาผลประโยชน์ ) เล่นพรรคเล่นพวก

) สร้างเรือง ) อาฆาตแคน้ ) สอพลอ ) เชา้ชามเยน็ชาม



มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า โดยให้ผูต้อบบอกระดบัความคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น มากทีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุด วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใช้
วิธีการแจกแบบสอบถามผูบ้ริหาร ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย(สายวิชาการ) ผูป้กครอง
นกัศึกษา ทาํหนงัสือขอความอนุเคราะห์ถึงผูบ้ริหารแต่ละหน่วยงานต่างๆ ในมหาวิทยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ และกาํหนดวนัส่งขอ้มูลคืนตามเวลาทีกาํหนด เพือความสะดวกในการรวบรวมขอ้มูลที
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง โดยทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลกัษณะแบบสอบถามดงันี ตอนที แบบสอบถาม
ขอ้มูลสถานภาพทัวไป ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส สถานภาพการทาํงาน ระดบัการศึกษา
รายได้ต่อเดือน โดยหาค่าความถีร้อยละ ตอนที ข้อมูลทีเป็นคาํถามเกียวกับความคิดเห็นใน
รายการพฤติกรรมของบุคลากรในหน่วยงาน มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าจะ
ใชส้ถิติดว้ยค่าเฉลียเลขคณิต และค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (S.D.)

สรุปผลการวจัิย
การศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ

และ ลูกจา้งชัวคราว สังกัดมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ดาํเนินการโดยให้ผูบ้ริหาร ข้าราชการ
พนักงานมหาวิทยาลยั(สายวิชาการ) ผูป้กครอง และนักศึกษา สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
รวมทงัสินจาํนวน 150 คน เป็นผูป้ระเมินพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจา้งชัวคราว สังกดัมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ในรูปแบบของแบบสอบถามเกียวกบัพฤติกรรม
การเป็นพนกังานมหาวิทยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ ลูกจา้งชัวคราว ทีดีตามขอ้บงัคบั
วา่ดว้ยจรรยาบรรณคณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ และพฤติกรรม
เบียงเบนในการปฏิบติัราชการ โดยผูที้ตอบแบบสอบถามทีเป็นผูบ้ริหารส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ
อยูร่ะหวา่ง - ปี มีสถานภาพสมรส มีวฒิุทางการศึกษาปริญญาโท มีอาชีพขา้ราชการ ส่วนใหญ่
สังกดัคณะเทคโนโลยกีารเกษตร มีรายไดต่้อเดือน 30,001 - 40,000 บาท มีอายงุานราชการ16 –20 ปี
ดา้นขา้ราชการทีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยูร่ะหว่าง -  ปี มีสถานภาพ
สมรส มีวฒิุทางการศึกษาปริญญาโท มีรายไดต่้อเดือน 30,001-40,000 บาท มีอายงุาน ราชการ16-20
ปี และ ปีขึนไป ทางดา้นพนกังานมหาวิทยาลยั(สายวิชาการ)ทีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง มีอายุอยูร่ะหว่าง 31-40 ปี มีสถานภาพสมรส มีวุฒิทางการศึกษาปริญญาโท มีรายไดต่้อ
เดือนตาํกว่า ,001 – 30,000 บาท ดา้นผูป้กครองทีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ
อยูร่ะหว่าง -  ปี มีวุฒิทางการศึกษาปริญญาตรี มีสถานภาพการทาํงานขา้ราชการ มีรายไดต่้อ
เดือนตาํกวา่ ,001 – 30,000 บาท และทางดา้นนกัศึกษาผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย
มีอายอุยู ่ระหวา่ง -30 ปี มีสถานภาพโสด



ผูบ้ริหาร ขา้ราชการ  พนักงานมหาวิทยาลยั(สายวิชาการ) ผูป้กครองและนักศึกษาทาํการ
ประเมินพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจ้างชัวคราว สังกัดมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ พบว่าส่วนของพฤติกรรมการเป็นพนักงาน
มหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ ลูกจา้งชัวคราว ทีดีตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรรยาบรรณ
คณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ มีคะแนนเฉลียในระดบัมากทุกดา้น
โดย ดา้นจรรยาบรรณต่อผูบ้งัคบับญัชา มีค่ามากทีสุด รองลงมาดา้นจรรยาบรรณต่อหน่วยงาน ส่วน
ด้านจรรยาบรรณต่อสังคม มีค่าน้อยทีสุด และส่วนของพฤติกรรมเบียงเบนในการปฏิบติัราชการมี
คะแนนเฉลียในระดบันอ้ยทุกดา้น โดยดา้นดอ้ยประสิทธิภาพมีค่ามากทีสุด รองลงมาเป็นดา้นหยอ่น
ยาน ส่วนดา้นแสวงหาผลประโยชน์ มีค่านอ้ยทีสุด ค่าเฉลียเท่ากบั 1.83

อภิปรายผล
การศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ

และ ลูกจ้างชัวคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์จดัทาํขึนเพือใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงและพฒันาการปฏิบติังานของพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ
ลูกจ้างชัวคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ โดยเรืองการปฏิบัติหน้าทีจรรยาบรรณต่อ
ประชาชนและสามารถตรวจสอบได้เป็นพฤติกรรมทีควรปรับปรุงมากทีสุด ผลเป็นเช่นนีเพราะ
ผูบ้ริหารแต่ละหน่วยงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์อาจไม่ประเมิน พฤติกรรมการเป็น
พนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) ลูกจ้างประจาํ และ ลูกจา้งชัวคราวทีดี ด้วยจรรยาบรรณ
คณาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ อยา่งต่อเนืองทุกปีการศึกษา อาจมี
แนวทางการปรับปรุงโดยการสร้างแบบแผนการปฏิบติังานใหส้ามารถทวนสอบไดใ้นทุกขันตอน

ข้อเสนอแนะ
1.ผูบ้ริหารของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ควรจดัอบรมพฒันาพฤติกรรมการปฏิบติังาน

พนกังานมหาวทิยาลยั(สายสนบัสนุน) ลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัวคราว อยา่งสมาํเสมอทุกปี
การศึกษา

2.ผูบ้ริหารแต่ละหน่วยงานในมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ควรประเมินพฤติกรรมการเป็น
พนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ ลูกจา้งชัวคราวทีดี อย่างต่อเนืองทุกปี
การศึกษาเพือใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อไป

3.คณะกรรมการบริหารของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ควรคดัเลือกบุคคลทีมีพฤติกรรม
การเป็นพนักงานมหาวิทยาลยั(สายสนับสนุน) ลูกจา้งประจาํ และ ลูกจา้งชัวคราวทีดีของแต่ละ
หน่วยงานเพือเชิดชูเกียรติอยา่งสมาํเสมอทุกปีการศึกษา
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

(สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวที่ดี  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

(สําหรับผูบริหาร) 

 

ภายใตโครงการวิจัยเรื่อง ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) 

                      ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว  สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 
 

โดยมี สิบโท ดร.พิศุทธิ์   บัวเปรม    

ตําแหนงคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

หัวหนาโครงการวิจัย 

 

คําอธิบาย   แบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด  2 ตอน ขอใหผูตอบแบบประเมินตอบใหครบท้ัง  2 ตอน    

เพ่ือใหการดําเนินโครงการวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงคและเพ่ือเปนประโยชนในการนําไปใชตอไป 

 

ตอนท่ี 1  รายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามสถานภาพท่ัวไป   

 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองหนาขอความ 

1. เพศ      � หญิง    �  ชาย 

2. อายุ    � 20-30 ป     ✓ 31-40 ป     �  41-50 ป � 51-60 ป  � 60 ปข้ึนไป 

3. สถานภาพ   � โสด  �  สมรส �  หยาราง 

4. ระดับการศึกษา �  ปริญญาตรี   � ปริญญาโท       � ปริญญาเอก 

5. สถานภาพการทํางาน  � ขาราชการ   

6.สังกัด � คณะครุศาสตร � คณะวิทยาการจัดการ  � คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   

� คณะเทคโนโลยีการเกษตร   � คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร    

7.รายไดตอเดือน   � ต่ํากวา 10,000 บาท � 10,001 – 20,000 บาท� 20,001 – 30,000 บาท 

     � 30,001 – 40,000 บาท �  มากกวา 40,000 บาท  

8.อายุงาน/ราชการ  � อายุงาน/ราชการ 1-5 ป    � อายุงาน/ราชการ 6-10 ป  

� อายุงาน/ราชการ 11-15 ป  � อายุงาน/ราชการ 16-20 ป  

� อายุงาน/ราชการ 20 ป ข้ึนไป  

http://edu.pcru.ac.th/
http://mangt.pcru.ac.th/
http://sci.pcru.ac.th/science/
http://agritech.pcru.ac.th/
http://human.pcru.ac.th/index_main.php
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ตอนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

(สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวท่ีดี สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

จําแนกเปน 2 สวนตามรายขอดังตาราง  
 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานตอพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราว  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ท่ีทานเห็นวาตรงกับความรูสึกของทานมากท่ีสุด      

        โดยใหผูตอบบอกระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ตามความคิดเห็น ดังนี้  

5 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมากท่ีสุด 

4  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมาก  

3  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับปานกลาง  

2  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอย  

1 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอยท่ีสุดหรือไมมี 

  

สวนท่ี 1 พฤติกรรมการเปนพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางชั่วคราว 

ท่ีดีตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 2556 

จํานวน 10 ขอ  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร  

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1.จรรยาบรรณตอตนเอง 

1.1 การยึดมั่นและยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง

ความชอบธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลัก

วิชาการ 

     

1.2 เปนผูมีศีลธรรมอันด ีประพฤติตนใหเหมาะสม      

2.จรรยาบรรณตอวิชาชีพ      

2.1 ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซื่อสัตย และไม

แสวงหาประโยชน 

     

2.2 ปฏิบัติหนาท่ีราชการใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดยคํานึงถึงประโยชนโดยรวมของ

มหาวิทยาลัย 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

3.จรรยาบรรณตอการปฏิบัติงาน      

3.1 ยึดมั่นตอแนวทางการปฏิบัติงานท่ีมุงสูความเปน

เลิศในการปฏิบัติราชการความเปนธรรมในสังคม 

และการรวมนําสังคมไปในแนวทาง 

ท่ีถูกตอง 

     

3.2 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต และไมมี

ผลประโยชนเก่ียวของตอการปฏิบัติหนาท่ีตาม

ตําแหนงของตน 

     

3.3 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได 

     

3.4 ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกําลังความสามารถ 

โดยไมเลือกปฏิบัติและปราศจากอคต ิ

     

4.จรรยาบรรณตอหนวยงาน      

4.1 ประพฤติตนเปนผูตรงตอเวลา และใชเวลาใน

การปฏิบัติหนาท่ีใหเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย

อยางเต็มท่ี 

     

4.2 ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยาง

ประหยัด คุมคา 

     

4.3 รักษาช่ือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน 

ของมหาวิทยาลัย 

     

5.จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา      

5.1 ปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาซึ่งสั่งใน

หนาท่ีราชการโดยชอบดวยกฎหมายและระเบียบ

ของทางราชการ 

     

5.2 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศ 

ตอผูบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

6.จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบัญชา      

6.1 มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การใหความ

รวมมือชวยเหลือในหนวยงานของตนท้ังในดานการ

ใหความคิดเห็น การชวยทํางานและการแกปญหา

รวมกัน 

     

6.2 ผูบังคับบัญชาพึงดูแลเอาใจใสผูอยูใตบังคับ

บัญชาในดานการปฏิบัติงาน ขวัญ กําลังใจ 

สวัสดิการ และยอมรับฟงความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา ดวยหลักการและเหตุผลท่ีถูกตอง 

     

6.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูใตบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

7.จรรยาบรรณตอผูรวมงาน      

7.1 ชวยเหลือเก้ือกูลกันในทางท่ีถูกตอง รวมท้ัง

สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความสามัคค ีรวมแรง

รวมใจกับผูรวมงานในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือ

ประโยชนตอสวนรวม 

     

7.2 ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนผลงานของตนเอง      

7.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูรวมงานซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

8.จรรยาบรรณตอนักศึกษาและ ผูรับบริการ      

8.1 ใหบริการแกนักศึกษา ผูรับบริการอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ  

มีนํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

8.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากนักศึกษา ผูรับบริการ 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

8.3 รักษาขอมูลความลับของทางราชการ 

มหาวิทยาลัยและขอมูลความลับสวนบุคคลของ

นักศึกษา และผูรับบริการ มิใหเผยแพร 

กอนไดรับอนุญาตจากเจาของขอมูล 

     

8.4 ปฏิบัติตนตอนักศึกษา ผูรับบริการ อยาง

เหมาะสมและถูกตอง 

ตามทํานองคลองธรรม 

     

9. จรรยาบรรณตอประชาชน      

9.1 ใหบริการแกประชาชนผูมาติดตองานอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มี

นํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

9.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากประชาชน 

     

9.3 ปฏิบัติตนตอประชาชนอยางเหมาะสมและ

ถูกตองตามทํานองคลองธรรม 

     

10.จรรยาบรรณตอสังคม      

ใหบริการแกผูมาติดตองานอยางเต็มกําลัง

ความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มีนํ้าใจ 

และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ เมื่อเห็นวาเรื่องใดไม 

สามารถปฏิบัติไดหรือไมอยูในอํานาจหนาท่ีของตน

จะตองปฏิบัต ิควรช้ีแจงเหตุผลหรือแนะนําใหไป

ติดตอยังหนวยงานหรือบุคคลซึ่งตนทราบวามีอํานาจ

หนาท่ีเก่ียวของกับเรื่องน้ัน ๆ โดยตรงตอไป 
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สวนท่ี 2 พฤติกรรมเบี่ยงเบนในการปฏิบัติราชการ ใน 8 กลุมพฤติกรรม ไดแก  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการปฏิบัติ

ราชการตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจํา

และลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1 หยอนยาน 

ขาดความรับผิดชอบ ไมเอาใจใสตอคุณภาพผลงาน      

ขาดระเบียบวินัย      

ขาดความยุติธรรม      

ขาดความกลาหาญในการทํางาน      

ไมใหความสะดวก      

ผัดวันประกันพรุง      

2 ดอยประสิทธิภาพ 

ขาดความคิดริเริ่มสรางสรรค       

ขาดการทดลองสิ่งใหมๆ       

ขาดวิสัยทัศน       

ขาดการประสานงาน       

ขาดความนาเช่ือถือ มีวิกฤตศรัทธา       

ขาดความผูกพันในงาน       

ลังเลใจ/ไมกลาตัดสินใจ       

ขาดความเปนมืออาชีพ       

ไมกลาท่ีจะรับผิดชอบ       

3 แสวงหาผลประโยชน 

ประพฤติมิชอบในการทํางาน      

กระทําผิดกฎระเบียบของทางราชการชอบขมขูผูอ่ืน กดข่ี      

หลอกลวง มีการฉอโกง ฉอฉล      

ขัดแยงในผลประโยชนไมแยกวาอะไรเปนของๆตน  

อะไรเปนของราชการ 

     

แสวงหาผลประโยชนจากผูอ่ืน      

มีการเติมแตงบัญชีเพ่ือเบิกจายเงินท่ีไมตรง 

กับความเปนจริง 

     

ชอบลักขโมย      
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ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

4 เลนพรรคเลนพวก 

มีการใชอํานาจ หนาท่ี และตําแหนง ในทางท่ีมิชอบ      

มุงเอาแตประโยชนสวนตัว      

ใชลูกเลน หลอกลอเอาผลประโยชน      

เลนพรรคเลนพวก ใชระบบอุปถัมภ      

ใหสิทธิพิเศษแกญาติมิตร อคต ิลําเอียง      

ชอบของฝากของกํานัล       

5 สรางเร่ือง 

ปฏิบัติงานไมไดมาตรฐานมีเปาหมายท่ีไมชัดเจน      

ทํางานท่ีไมมีความจําเปน ทํางานวนไปวนมา ปฏิบัติงาน 

ลาชา  

     

ทํางานท่ีไมสมเหตุสมผล ยึดเปาหมายรองมาเปน 

เปาหมายหลัก  

     

ทํางานเสมือนยุงตลอดเวลา เต็มไปดวยความสูญเปลา       

ทําในสิ่งท่ีไรประโยชน ไมมีผลงานปรากฏเปนช้ิน เปนอัน       

ทําพอเปนพิธี ขาดความจริงจัง       

กลบเกลื่อนปญหา เบ่ียงเบนปญหาแบบถวงงานทําให 

งานชะงัก  

     

มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทําเปนทางการ 

จนเกินไป 

     

สะเพรา ไมระมัดระวัง       

ใหความสําคัญสวนยอยยิ่งกวาสวนรวม       

หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง       

เครงครัดหรือหละหลวม เกินพอดี      

6 .อาฆาตแคน 

มองโลกในแงราย       

เจตนาราย ชอบใสรายผูอ่ืนชอบขัดขวางผูอ่ืน      

เขาไปแทรกแซงเรื่องของคนอ่ืน ชอบสอดแนมคนอ่ืน      
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ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

ทําอะไรรุนแรงเกินกวาเหต ุ      

มีการแกแคนแบบตาตอตา ฟนตอฟน      

กํากับดูแลงานดวยการมุงแตจะลงโทษฝายเดียว      

อาฆาตมาดรายตอผูอ่ืน จองเวร      

มีความผิดปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรคประสาท      

7. สอพลอ 

ประจบสอพลอ      

ชอบพูดแตไมทํา      

เสนอหนา ตอเจานาย      

ไมสุภาพ  ไรมารยาท      

ปดแขงปดขาคนอ่ืน  แยงผลประโยชน      

8.เชาชามเย็นชาม      

ไมสละเวลาใหกับทางราชการ      

หลบเลี่ยงการทํางานรอใหหมดเวลาราชการ      

เบ่ืองาน ,หมดไฟ, หมดกําลังใจ, เสื่อมถอย      

เฉา ,ทํางานเชาชามเย็นชาม เฉ่ือยชา ย่ําอยูกับท่ี      

เห็นงานของตนสําคัญกวางานราชการ      
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

(สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวที่ดี  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

(สําหรับ ขาราชการ) 

 

ภายใตโครงการวิจัยเรื่อง ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)  

                      ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว  สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ  

 

โดยมี สิบโท ดร.พิศุทธิ์   บัวเปรม    

ตําแหนงคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

หัวหนาโครงการวิจัย 

 

คําอธิบาย  แบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด 2 ตอน ขอใหผูตอบแบบประเมินตอบใหครบท้ัง 2 ตอน    

เพ่ือใหการดําเนินโครงการวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงคและเพ่ือเปนประโยชนในการนําไปใชตอไป 

 

ตอนท่ี 1  รายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามสถานภาพท่ัวไป  

 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองหนาขอความ 

1. เพศ        หญิง       ชาย 

2. อายุ      20-30 ป     ✓ 31-40 ป        41-50 ป   51-60 ป    60 ปข้ึนไป 

3. สถานภาพ     โสด     สมรส    หยาราง 

4. ระดับการศึกษา    ปริญญาตรี     ปริญญาโท         ปริญญาเอก 

5. สถานภาพการทํางาน    ขาราชการ   

6.สังกัด   คณะครุศาสตร   คณะวิทยาการจัดการ    คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   

  คณะเทคโนโลยีการเกษตร     คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร    

7.รายไดตอเดือน     ต่ํากวา 10,000 บาท   10,001 – 20,000 บาท  20,001 – 30,000 บาท 

       30,001 – 40,000 บาท    มากกวา 40,000 บาท  

8.อายุงาน/ราชการ    อายุงาน/ราชการ 1-5 ป      อายุงาน/ราชการ 6-10 ป  

  อายุงาน/ราชการ 11-15 ป    อายุงาน/ราชการ 16-20 ป  

  อายุงาน/ราชการ 20 ป ข้ึนไป  

http://edu.pcru.ac.th/
http://mangt.pcru.ac.th/
http://sci.pcru.ac.th/science/
http://agritech.pcru.ac.th/
http://human.pcru.ac.th/index_main.php
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ตอนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย (สาย

สนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวท่ีดี สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ จําแนก

เปน 2 สวนตามรายขอดังตาราง  
 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานตอพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราว  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ท่ีทานเห็นวาตรงกับความรูสึกของทานมากท่ีสุด      

        โดยใหผูตอบบอกระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ตามความคิดเห็น ดังนี้  

5 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมากท่ีสุด 

4  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมาก  

3  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับปานกลาง   

2  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอย   

1 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอยท่ีสุดหรือไมมี  

  

สวนท่ี 1 พฤติกรรมการเปนพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางชั่วคราว 

ท่ีดีตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 2556 

จํานวน 10 ขอ  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร  

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1.จรรยาบรรณตอตนเอง 

1.1 การยึดมั่นและยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง

ความชอบธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลัก

วิชาการ 

     

1.2 เปนผูมีศีลธรรมอันดี ประพฤติตนใหเหมาะสม      

2.จรรยาบรรณตอวิชาชีพ      

2.1 ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซื่อสัตย และไม

แสวงหาประโยชน 

     

2.2 ปฏิบัติหนาท่ีราชการใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดยคํานึงถึงประโยชนโดยรวมของ

มหาวิทยาลัย 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

3.จรรยาบรรณตอการปฏิบัติงาน      

3.1 ยึดมั่นตอแนวทางการปฏิบัติงานท่ีมุงสูความเปน

เลิศในการปฏิบัติราชการความเปนธรรมในสังคม 

และการรวมนําสังคมไปในแนวทาง 

ท่ีถูกตอง 

     

3.2 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต และไมมี

ผลประโยชนเก่ียวของตอการปฏิบัติหนาท่ีตาม

ตําแหนงของตน 

     

3.3 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได 

     

3.4 ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกําลังความสามารถ 

โดยไมเลือกปฏิบัติและปราศจากอคต ิ

     

4.จรรยาบรรณตอหนวยงาน      

4.1 ประพฤติตนเปนผูตรงตอเวลา และใชเวลาใน

การปฏิบัติหนาท่ีใหเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย

อยางเต็มท่ี 

     

4.2 ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยาง

ประหยัด คุมคา 

     

4.3 รักษาช่ือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน 

ของมหาวิทยาลัย 

     

5.จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา      

5.1 ปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาซึ่งสั่งใน

หนาท่ีราชการโดยชอบดวยกฎหมายและระเบียบ

ของทางราชการ 

     

5.2 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศ 

ตอผูบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

6.จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบัญชา      

6.1 มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การใหความ

รวมมือชวยเหลือในหนวยงานของตนท้ังในดานการ

ใหความคิดเห็น การชวยทํางานและการแกปญหา

รวมกัน 

     

6.2 ผูบังคับบัญชาพึงดูแลเอาใจใสผูอยูใตบังคับ

บัญชาในดานการปฏิบัติงาน ขวัญ กําลังใจ 

สวัสดิการ และยอมรับฟงความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา ดวยหลักการและเหตุผลท่ีถูกตอง 

     

6.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูใตบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

7.จรรยาบรรณตอผูรวมงาน      

7.1 ชวยเหลือเก้ือกูลกันในทางท่ีถูกตอง รวมท้ัง

สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความสามัคคี รวมแรง

รวมใจกับผูรวมงานในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือ

ประโยชนตอสวนรวม 

     

7.2 ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนผลงานของตนเอง      

7.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูรวมงานซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

8.จรรยาบรรณตอนักศึกษาและ ผูรับบริการ      

8.1 ใหบริการแกนักศึกษา ผูรับบริการอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ  

มีนํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

8.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากนักศึกษา ผูรับบริการ 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

8.3 รักษาขอมูลความลับของทางราชการ 

มหาวิทยาลัยและขอมูลความลับสวนบุคคลของ

นักศึกษา และผูรับบริการ มิใหเผยแพร 

กอนไดรับอนุญาตจากเจาของขอมูล 

     

8.4 ปฏิบัติตนตอนักศึกษา ผูรับบริการ อยาง

เหมาะสมและถูกตอง 

ตามทํานองคลองธรรม 

     

9. จรรยาบรรณตอประชาชน      

9.1 ใหบริการแกประชาชนผูมาติดตองานอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มี

นํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

9.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากประชาชน 

     

9.3 ปฏิบัติตนตอประชาชนอยางเหมาะสมและ

ถูกตองตามทํานองคลองธรรม 

     

10.จรรยาบรรณตอสังคม      

ใหบริการแกผูมาติดตองานอยางเต็มกําลัง

ความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มีนํ้าใจ 

และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ เมื่อเห็นวาเรื่องใดไม 

สามารถปฏิบัติไดหรือไมอยูในอํานาจหนาท่ีของตน

จะตองปฏิบัติ ควรช้ีแจงเหตุผลหรือแนะนําใหไป

ติดตอยังหนวยงานหรือบุคคลซึ่งตนทราบวามีอํานาจ

หนาท่ีเก่ียวของกับเรื่องน้ัน ๆ โดยตรงตอไป 
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สวนท่ี 2 พฤติกรรมเบี่ยงเบนในการปฏิบัติราชการ ใน 8 กลุมพฤติกรรม ไดแก  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการปฏิบัติ

ราชการตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจํา

และลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1 หยอนยาน 

ขาดความรับผิดชอบ ไมเอาใจใสตอคุณภาพผลงาน      

ขาดระเบียบวินัย      

ขาดความยุติธรรม      

ขาดความกลาหาญในการทํางาน      

ไมใหความสะดวก      

ผัดวันประกันพรุง      

2 ดอยประสิทธิภาพ 

ขาดความคิดริเริ่มสรางสรรค       

ขาดการทดลองสิ่งใหมๆ       

ขาดวิสัยทัศน       

ขาดการประสานงาน       

ขาดความนาเช่ือถือ มีวิกฤตศรัทธา       

ขาดความผูกพันในงาน       

ลังเลใจ/ไมกลาตัดสินใจ       

ขาดความเปนมืออาชีพ       

ไมกลาท่ีจะรับผิดชอบ       

3 แสวงหาผลประโยชน 

ประพฤติมิชอบในการทํางาน      

กระทําผิดกฎระเบียบของทางราชการชอบขมขูผูอ่ืน กดข่ี      

หลอกลวง มีการฉอโกง ฉอฉล      

ขัดแยงในผลประโยชนไมแยกวาอะไรเปนของๆตน  

อะไรเปนของราชการ 

     

แสวงหาผลประโยชนจากผูอื่น      

มีการเติมแตงบัญชีเพ่ือเบิกจายเงินท่ีไมตรง 

กับความเปนจริง 

     

ชอบลักขโมย      
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ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

4 เลนพรรคเลนพวก 

มีการใชอํานาจ หนาท่ี และตําแหนง ในทางท่ีมิชอบ      

มุงเอาแตประโยชนสวนตัว      

ใชลูกเลน หลอกลอเอาผลประโยชน      

เลนพรรคเลนพวก ใชระบบอุปถัมภ      

ใหสิทธิพิเศษแกญาติมิตร อคติ ลําเอียง      

ชอบของฝากของกํานัล       

5 สรางเร่ือง 

ปฏิบัติงานไมไดมาตรฐานมีเปาหมายท่ีไมชัดเจน      

ทํางานท่ีไมมีความจําเปน ทํางานวนไปวนมา ปฏิบัติงาน 

ลาชา  

     

ทํางานท่ีไมสมเหตุสมผล ยึดเปาหมายรองมาเปน 

เปาหมายหลัก  

     

ทํางานเสมือนยุงตลอดเวลา เต็มไปดวยความสูญเปลา       

ทําในสิ่งท่ีไรประโยชน ไมมีผลงานปรากฏเปนช้ิน เปนอัน       

ทําพอเปนพิธี ขาดความจริงจัง       

กลบเกลื่อนปญหา เบ่ียงเบนปญหาแบบถวงงานทําให 

งานชะงัก  

     

มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทําเปนทางการ 

จนเกินไป 

     

สะเพรา ไมระมัดระวัง       

ใหความสําคัญสวนยอยยิ่งกวาสวนรวม       

หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง       

เครงครัดหรือหละหลวม เกินพอด ี      

6 .อาฆาตแคน 

มองโลกในแงราย       

เจตนาราย ชอบใสรายผูอ่ืนชอบขัดขวางผูอ่ืน      

เขาไปแทรกแซงเรื่องของคนอ่ืน ชอบสอดแนมคนอ่ืน      
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ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

ทําอะไรรุนแรงเกินกวาเหต ุ      

มีการแกแคนแบบตาตอตา ฟนตอฟน      

กํากับดูแลงานดวยการมุงแตจะลงโทษฝายเดียว      

อาฆาตมาดรายตอผูอ่ืน จองเวร      

มีความผิดปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรคประสาท      

7. สอพลอ 

ประจบสอพลอ      

ชอบพูดแตไมทํา      

เสนอหนา ตอเจานาย      

ไมสุภาพ  ไรมารยาท      

ปดแขงปดขาคนอ่ืน  แยงผลประโยชน      

8.เชาชามเย็นชาม      

ไมสละเวลาใหกับทางราชการ      

หลบเลี่ยงการทํางานรอใหหมดเวลาราชการ      

เบ่ืองาน ,หมดไฟ, หมดกําลังใจ, เสื่อมถอย      

เฉา ,ทํางานเชาชามเย็นชาม เฉ่ือยชา ย่ําอยูกับท่ี      

เห็นงานของตนสําคัญกวางานราชการ      
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

(สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวที่ดี  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

(สําหรับ พนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ) 

 

ภายใตโครงการวิจัยเรื่อง ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) 

                      ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว  สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 
 

โดยมี สิบโท ดร.พิศุทธิ์   บัวเปรม    

ตําแหนงคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

หัวหนาโครงการวิจัย 

 

คําอธิบาย   แบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด  2 ตอน ขอใหผูตอบแบบประเมินตอบใหครบท้ัง  2 ตอน    

เพ่ือใหการดําเนินโครงการวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงคและเพ่ือเปนประโยชนในการนําไปใชตอไป 

 

ตอนท่ี 1  รายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามสถานภาพท่ัวไป   

 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองหนาขอความ 

1. เพศ      � หญิง    �  ชาย 

2. อายุ    � 20-30 ป     ✓ 31-40 ป     �  41-50 ป � 51-60 ป  � 60 ปข้ึนไป 

3. สถานภาพ   � โสด  �  สมรส �  หยาราง 

4. ระดับการศึกษา �  ปริญญาตรี   � ปริญญาโท       � ปริญญาเอก 

5. สถานภาพการทํางาน  � ขาราชการ   

6.สังกัด � คณะครุศาสตร � คณะวิทยาการจัดการ  � คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   

� คณะเทคโนโลยีการเกษตร   � คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร    

7.รายไดตอเดือน   � ต่ํากวา 10,000 บาท � 10,001 – 20,000 บาท� 20,001 – 30,000 บาท 

     � 30,001 – 40,000 บาท �  มากกวา 40,000 บาท  

8.อายุงาน/ราชการ  � อายุงาน/ราชการ 1-5 ป    � อายุงาน/ราชการ 6-10 ป  

� อายุงาน/ราชการ 11-15 ป  � อายุงาน/ราชการ 16-20 ป  

� อายุงาน/ราชการ 20 ป ข้ึนไป  

http://edu.pcru.ac.th/
http://mangt.pcru.ac.th/
http://sci.pcru.ac.th/science/
http://agritech.pcru.ac.th/
http://human.pcru.ac.th/index_main.php
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ตอนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

(สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวท่ีดี สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

จําแนกเปน 2 สวนตามรายขอดังตาราง  
 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานตอพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราว  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ท่ีทานเห็นวาตรงกับความรูสึกของทานมากท่ีสุด      

        โดยใหผูตอบบอกระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ตามความคิดเห็น ดังนี้  

5 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมากท่ีสุด 

4  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมาก  

3  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับปานกลาง  

2  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอย  

2 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอยท่ีสุดหรือไมมี 

  

สวนท่ี 1 พฤติกรรมการเปนพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางชั่วคราว 

ท่ีดีตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 2556 

จํานวน 10 ขอ  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร  

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1.จรรยาบรรณตอตนเอง 

1.1 การยึดมั่นและยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง

ความชอบธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลัก

วิชาการ 

     

1.2 เปนผูมีศีลธรรมอันด ีประพฤติตนใหเหมาะสม      

2.จรรยาบรรณตอวิชาชีพ      

2.1 ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซื่อสัตย และไม

แสวงหาประโยชน 

     

2.2 ปฏิบัติหนาท่ีราชการใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดยคํานึงถึงประโยชนโดยรวมของ

มหาวิทยาลัย 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

3.จรรยาบรรณตอการปฏิบัติงาน      

3.1 ยึดมั่นตอแนวทางการปฏิบัติงานท่ีมุงสูความเปน

เลิศในการปฏิบัติราชการความเปนธรรมในสังคม 

และการรวมนําสังคมไปในแนวทาง 

ท่ีถูกตอง 

     

3.2 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต และไมมี

ผลประโยชนเก่ียวของตอการปฏิบัติหนาท่ีตาม

ตําแหนงของตน 

     

3.3 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได 

     

3.4 ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกําลังความสามารถ 

โดยไมเลือกปฏิบัติและปราศจากอคต ิ

     

4.จรรยาบรรณตอหนวยงาน      

4.1 ประพฤติตนเปนผูตรงตอเวลา และใชเวลาใน

การปฏิบัติหนาท่ีใหเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย

อยางเต็มท่ี 

     

4.2 ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยาง

ประหยัด คุมคา 

     

4.3 รักษาช่ือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน 

ของมหาวิทยาลัย 

     

5.จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา      

5.1 ปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาซึ่งสั่งใน

หนาท่ีราชการโดยชอบดวยกฎหมายและระเบียบ

ของทางราชการ 

     

5.2 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศ 

ตอผูบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

6.จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบัญชา      

6.1 มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การใหความ

รวมมือชวยเหลือในหนวยงานของตนท้ังในดานการ

ใหความคิดเห็น การชวยทํางานและการแกปญหา

รวมกัน 

     

6.2 ผูบังคับบัญชาพึงดูแลเอาใจใสผูอยูใตบังคับ

บัญชาในดานการปฏิบัติงาน ขวัญ กําลังใจ 

สวัสดิการ และยอมรับฟงความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา ดวยหลักการและเหตุผลท่ีถูกตอง 

     

6.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูใตบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

7.จรรยาบรรณตอผูรวมงาน      

7.1 ชวยเหลือเก้ือกูลกันในทางท่ีถูกตอง รวมท้ัง

สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความสามัคค ีรวมแรง

รวมใจกับผูรวมงานในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือ

ประโยชนตอสวนรวม 

     

7.2 ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนผลงานของตนเอง      

7.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูรวมงานซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

8.จรรยาบรรณตอนักศึกษาและ ผูรับบริการ      

8.1 ใหบริการแกนักศึกษา ผูรับบริการอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ  

มีนํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

8.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากนักศึกษา ผูรับบริการ 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

8.3 รักษาขอมูลความลับของทางราชการ 

มหาวิทยาลัยและขอมูลความลับสวนบุคคลของ

นักศึกษา และผูรับบริการ มิใหเผยแพร 

กอนไดรับอนุญาตจากเจาของขอมูล 

     

8.4 ปฏิบัติตนตอนักศึกษา ผูรับบริการ อยาง

เหมาะสมและถูกตอง 

ตามทํานองคลองธรรม 

     

9. จรรยาบรรณตอประชาชน      

9.1 ใหบริการแกประชาชนผูมาติดตองานอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มี

นํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

9.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากประชาชน 

     

9.3 ปฏิบัติตนตอประชาชนอยางเหมาะสมและ

ถูกตองตามทํานองคลองธรรม 

     

10.จรรยาบรรณตอสังคม      

ใหบริการแกผูมาติดตองานอยางเต็มกําลัง

ความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มีนํ้าใจ 

และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ เมื่อเห็นวาเรื่องใดไม 

สามารถปฏิบัติไดหรือไมอยูในอํานาจหนาท่ีของตน

จะตองปฏิบัต ิควรช้ีแจงเหตุผลหรือแนะนําใหไป

ติดตอยังหนวยงานหรือบุคคลซึ่งตนทราบวามีอํานาจ

หนาท่ีเก่ียวของกับเรื่องน้ัน ๆ โดยตรงตอไป 

     

 

 

 

 

 



22 

 

สวนท่ี 2 พฤติกรรมเบี่ยงเบนในการปฏิบัติราชการ ใน 8 กลุมพฤติกรรม ไดแก  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการปฏิบัติ

ราชการตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจํา

และลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1 หยอนยาน 

ขาดความรับผิดชอบ ไมเอาใจใสตอคุณภาพผลงาน      

ขาดระเบียบวินัย      

ขาดความยุติธรรม      

ขาดความกลาหาญในการทํางาน      

ไมใหความสะดวก      

ผัดวันประกันพรุง      

2 ดอยประสิทธิภาพ 

ขาดความคิดริเริ่มสรางสรรค       

ขาดการทดลองสิ่งใหมๆ       

ขาดวิสัยทัศน       

ขาดการประสานงาน       

ขาดความนาเช่ือถือ มีวิกฤตศรัทธา       

ขาดความผูกพันในงาน       

ลังเลใจ/ไมกลาตัดสินใจ       

ขาดความเปนมืออาชีพ       

ไมกลาท่ีจะรับผิดชอบ       

3 แสวงหาผลประโยชน 

ประพฤติมิชอบในการทํางาน      

กระทําผิดกฎระเบียบของทางราชการชอบขมขูผูอ่ืน กดข่ี      

หลอกลวง มีการฉอโกง ฉอฉล      

ขัดแยงในผลประโยชนไมแยกวาอะไรเปนของๆตน  

อะไรเปนของราชการ 

     

แสวงหาผลประโยชนจากผูอ่ืน      

มีการเติมแตงบัญชีเพ่ือเบิกจายเงินท่ีไมตรง 

กับความเปนจริง 

     

ชอบลักขโมย      



23 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

4 เลนพรรคเลนพวก 

มีการใชอํานาจ หนาท่ี และตําแหนง ในทางท่ีมิชอบ      

มุงเอาแตประโยชนสวนตัว      

ใชลูกเลน หลอกลอเอาผลประโยชน      

เลนพรรคเลนพวก ใชระบบอุปถัมภ      

ใหสิทธิพิเศษแกญาติมิตร อคต ิลําเอียง      

ชอบของฝากของกํานัล       

5 สรางเร่ือง 

ปฏิบัติงานไมไดมาตรฐานมีเปาหมายท่ีไมชัดเจน      

ทํางานท่ีไมมีความจําเปน ทํางานวนไปวนมา ปฏิบัติงาน 

ลาชา  

     

ทํางานท่ีไมสมเหตุสมผล ยึดเปาหมายรองมาเปน 

เปาหมายหลัก  

     

ทํางานเสมือนยุงตลอดเวลา เต็มไปดวยความสูญเปลา       

ทําในสิ่งท่ีไรประโยชน ไมมีผลงานปรากฏเปนช้ิน เปนอัน       

ทําพอเปนพิธี ขาดความจริงจัง       

กลบเกลื่อนปญหา เบ่ียงเบนปญหาแบบถวงงานทําให 

งานชะงัก  

     

มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทําเปนทางการ 

จนเกินไป 

     

สะเพรา ไมระมัดระวัง       

ใหความสําคัญสวนยอยยิ่งกวาสวนรวม       

หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง       

เครงครัดหรือหละหลวม เกินพอดี      

6 .อาฆาตแคน 

มองโลกในแงราย       

เจตนาราย ชอบใสรายผูอ่ืนชอบขัดขวางผูอ่ืน      

เขาไปแทรกแซงเรื่องของคนอ่ืน ชอบสอดแนมคนอ่ืน      
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ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

ทําอะไรรุนแรงเกินกวาเหต ุ      

มีการแกแคนแบบตาตอตา ฟนตอฟน      

กํากับดูแลงานดวยการมุงแตจะลงโทษฝายเดียว      

อาฆาตมาดรายตอผูอ่ืน จองเวร      

มีความผิดปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรคประสาท      

7. สอพลอ 

ประจบสอพลอ      

ชอบพูดแตไมทํา      

เสนอหนา ตอเจานาย      

ไมสุภาพ  ไรมารยาท      

ปดแขงปดขาคนอ่ืน  แยงผลประโยชน      

8.เชาชามเย็นชาม      

ไมสละเวลาใหกับทางราชการ      

หลบเลี่ยงการทํางานรอใหหมดเวลาราชการ      

เบ่ืองาน ,หมดไฟ, หมดกําลังใจ, เสื่อมถอย      

เฉา ,ทํางานเชาชามเย็นชาม เฉ่ือยชา ย่ําอยูกับท่ี      

เห็นงานของตนสําคัญกวางานราชการ      
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

(สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวที่ดี  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

(สําหรับ ผูปกครอง) 

 

ภายใตโครงการวิจัยเรื่อง ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) 

                      ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว  สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 
 

โดยมี สิบโท ดร.พิศุทธิ์   บัวเปรม    

ตําแหนงคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

หัวหนาโครงการวิจัย 

 

คําอธิบาย   แบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด  2 ตอน ขอใหผูตอบแบบประเมินตอบใหครบท้ัง  2 ตอน    

เพ่ือใหการดําเนินโครงการวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงคและเพ่ือเปนประโยชนในการนําไปใชตอไป 

 

ตอนท่ี 1  รายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามสถานภาพท่ัวไป   

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองหนาขอความ 

1. เพศ      � หญิง    �  ชาย 
 

2. อายุ    � 20-30 ป     �31-40 ป     �  41-50 ป � 51-60 ป  � 60 ปข้ึนไป 

 

3. สถานภาพ   � โสด  �  สมรส �  หยาราง 
 

4. วุฒิทางการศึกษา  �  ต่ํากวาปริญญาตรี   �  ปริญญาตรี   � ปริญญาโท       � ปริญญาเอก 
 

5. สถานภาพการทํางาน  � ขาราชการ    � พนักงาน  �  ลูกจาง   � ธุรกิจสวนตัว    

                                � อ่ืนๆ………………………………………   
 

6.รายไดตอเดือน   � ต่ํากวา 10,000 บาท � 10,001 – 20,000 บาท� 20,001 – 30,000 บาท 

     � 30,001 – 40,000 บาท �  มากกวา 40,000 บาท   
 

 

 



26 

 

ตอนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

(สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวท่ีดี สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

จําแนกเปน 2 สวนตามรายขอดังตาราง  
 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานตอพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราว  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ท่ีทานเห็นวาตรงกับความรูสึกของทานมากท่ีสุด      

        โดยใหผูตอบบอกระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ตามความคิดเห็น ดังนี้  

5 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมากท่ีสุด 

4  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมาก  

3  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับปานกลาง  

2  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอย  

3 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอยท่ีสุดหรือไมมี 

  

สวนท่ี 1 พฤติกรรมการเปนพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางชั่วคราว 

ท่ีดีตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 2556 

จํานวน 10 ขอ  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร  

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1.จรรยาบรรณตอตนเอง 

1.1 การยึดมั่นและยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง

ความชอบธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลัก

วิชาการ 

     

1.2 เปนผูมีศีลธรรมอันด ีประพฤติตนใหเหมาะสม      

2.จรรยาบรรณตอวิชาชีพ      

2.1 ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซื่อสัตย และไม

แสวงหาประโยชน 

     

2.2 ปฏิบัติหนาท่ีราชการใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดยคํานึงถึงประโยชนโดยรวมของ

มหาวิทยาลัย 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

3.จรรยาบรรณตอการปฏิบัติงาน      

3.1 ยึดมั่นตอแนวทางการปฏิบัติงานท่ีมุงสูความเปน

เลิศในการปฏิบัติราชการความเปนธรรมในสังคม 

และการรวมนําสังคมไปในแนวทาง 

ท่ีถูกตอง 

     

3.2 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต และไมมี

ผลประโยชนเก่ียวของตอการปฏิบัติหนาท่ีตาม

ตําแหนงของตน 

     

3.3 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได 

     

3.4 ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกําลังความสามารถ 

โดยไมเลือกปฏิบัติและปราศจากอคต ิ

     

4.จรรยาบรรณตอหนวยงาน      

4.1 ประพฤติตนเปนผูตรงตอเวลา และใชเวลาใน

การปฏิบัติหนาท่ีใหเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย

อยางเต็มท่ี 

     

4.2 ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยาง

ประหยัด คุมคา 

     

4.3 รักษาช่ือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน 

ของมหาวิทยาลัย 

     

5.จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา      

5.1 ปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาซึ่งสั่งใน

หนาท่ีราชการโดยชอบดวยกฎหมายและระเบียบ

ของทางราชการ 

     

5.2 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศ 

ตอผูบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

6.จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบัญชา      

6.1 มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การใหความ

รวมมือชวยเหลือในหนวยงานของตนท้ังในดานการ

ใหความคิดเห็น การชวยทํางานและการแกปญหา

รวมกัน 

     

6.2 ผูบังคับบัญชาพึงดูแลเอาใจใสผูอยูใตบังคับ

บัญชาในดานการปฏิบัติงาน ขวัญ กําลังใจ 

สวัสดิการ และยอมรับฟงความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา ดวยหลักการและเหตุผลท่ีถูกตอง 

     

6.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูใตบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

7.จรรยาบรรณตอผูรวมงาน      

7.1 ชวยเหลือเก้ือกูลกันในทางท่ีถูกตอง รวมท้ัง

สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความสามัคค ีรวมแรง

รวมใจกับผูรวมงานในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือ

ประโยชนตอสวนรวม 

     

7.2 ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนผลงานของตนเอง      

7.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูรวมงานซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

8.จรรยาบรรณตอนักศึกษาและ ผูรับบริการ      

8.1 ใหบริการแกนักศึกษา ผูรับบริการอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ  

มีนํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

8.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากนักศึกษา ผูรับบริการ 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

8.3 รักษาขอมูลความลับของทางราชการ 

มหาวิทยาลัยและขอมูลความลับสวนบุคคลของ

นักศึกษา และผูรับบริการ มิใหเผยแพร 

กอนไดรับอนุญาตจากเจาของขอมูล 

     

8.4 ปฏิบัติตนตอนักศึกษา ผูรับบริการ อยาง

เหมาะสมและถูกตอง 

ตามทํานองคลองธรรม 

     

9. จรรยาบรรณตอประชาชน      

9.1 ใหบริการแกประชาชนผูมาติดตองานอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มี

นํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

9.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากประชาชน 

     

9.3 ปฏิบัติตนตอประชาชนอยางเหมาะสมและ

ถูกตองตามทํานองคลองธรรม 

     

10.จรรยาบรรณตอสังคม      

ใหบริการแกผูมาติดตองานอยางเต็มกําลัง

ความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มีนํ้าใจ 

และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ เมื่อเห็นวาเรื่องใดไม 

สามารถปฏิบัติไดหรือไมอยูในอํานาจหนาท่ีของตน

จะตองปฏิบัต ิควรช้ีแจงเหตุผลหรือแนะนําใหไป

ติดตอยังหนวยงานหรือบุคคลซึ่งตนทราบวามีอํานาจ

หนาท่ีเก่ียวของกับเรื่องน้ัน ๆ โดยตรงตอไป 
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สวนท่ี 2 พฤติกรรมเบี่ยงเบนในการปฏิบัติราชการ ใน 8 กลุมพฤติกรรม ไดแก  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการปฏิบัติ

ราชการตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจํา

และลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1 หยอนยาน 

ขาดความรับผิดชอบ ไมเอาใจใสตอคุณภาพผลงาน      

ขาดระเบียบวินัย      

ขาดความยุติธรรม      

ขาดความกลาหาญในการทํางาน      

ไมใหความสะดวก      

ผัดวันประกันพรุง      

2 ดอยประสิทธิภาพ 

ขาดความคิดริเริ่มสรางสรรค       

ขาดการทดลองสิ่งใหมๆ       

ขาดวิสัยทัศน       

ขาดการประสานงาน       

ขาดความนาเช่ือถือ มีวิกฤตศรัทธา       

ขาดความผูกพันในงาน       

ลังเลใจ/ไมกลาตัดสินใจ       

ขาดความเปนมืออาชีพ       

ไมกลาท่ีจะรับผิดชอบ       

3 แสวงหาผลประโยชน 

ประพฤติมิชอบในการทํางาน      

กระทําผิดกฎระเบียบของทางราชการชอบขมขูผูอ่ืน กดข่ี      

หลอกลวง มีการฉอโกง ฉอฉล      

ขัดแยงในผลประโยชนไมแยกวาอะไรเปนของๆตน  

อะไรเปนของราชการ 

     

แสวงหาผลประโยชนจากผูอ่ืน      

มีการเติมแตงบัญชีเพ่ือเบิกจายเงินท่ีไมตรง 

กับความเปนจริง 

     

ชอบลักขโมย      
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ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

4 เลนพรรคเลนพวก 

มีการใชอํานาจ หนาท่ี และตําแหนง ในทางท่ีมิชอบ      

มุงเอาแตประโยชนสวนตัว      

ใชลูกเลน หลอกลอเอาผลประโยชน      

เลนพรรคเลนพวก ใชระบบอุปถัมภ      

ใหสิทธิพิเศษแกญาติมิตร อคต ิลําเอียง      

ชอบของฝากของกํานัล       

5 สรางเร่ือง 

ปฏิบัติงานไมไดมาตรฐานมีเปาหมายท่ีไมชัดเจน      

ทํางานท่ีไมมีความจําเปน ทํางานวนไปวนมา ปฏิบัติงาน 

ลาชา  

     

ทํางานท่ีไมสมเหตุสมผล ยึดเปาหมายรองมาเปน 

เปาหมายหลัก  

     

ทํางานเสมือนยุงตลอดเวลา เต็มไปดวยความสูญเปลา       

ทําในสิ่งท่ีไรประโยชน ไมมีผลงานปรากฏเปนช้ิน เปนอัน       

ทําพอเปนพิธี ขาดความจริงจัง       

กลบเกลื่อนปญหา เบ่ียงเบนปญหาแบบถวงงานทําให 

งานชะงัก  

     

มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทําเปนทางการ 

จนเกินไป 

     

สะเพรา ไมระมัดระวัง       

ใหความสําคัญสวนยอยยิ่งกวาสวนรวม       

หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง       

เครงครัดหรือหละหลวม เกินพอดี      

6 .อาฆาตแคน 

มองโลกในแงราย       

เจตนาราย ชอบใสรายผูอ่ืนชอบขัดขวางผูอ่ืน      

เขาไปแทรกแซงเรื่องของคนอ่ืน ชอบสอดแนมคนอ่ืน      
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ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

ทําอะไรรุนแรงเกินกวาเหต ุ      

มีการแกแคนแบบตาตอตา ฟนตอฟน      

กํากับดูแลงานดวยการมุงแตจะลงโทษฝายเดียว      

อาฆาตมาดรายตอผูอ่ืน จองเวร      

มีความผิดปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรคประสาท      

7. สอพลอ 

ประจบสอพลอ      

ชอบพูดแตไมทํา      

เสนอหนา ตอเจานาย      

ไมสุภาพ  ไรมารยาท      

ปดแขงปดขาคนอ่ืน  แยงผลประโยชน      

8.เชาชามเย็นชาม      

ไมสละเวลาใหกับทางราชการ      

หลบเลี่ยงการทํางานรอใหหมดเวลาราชการ      

เบ่ืองาน ,หมดไฟ, หมดกําลังใจ, เสื่อมถอย      

เฉา ,ทํางานเชาชามเย็นชาม เฉ่ือยชา ย่ําอยูกับท่ี      

เห็นงานของตนสําคัญกวางานราชการ      
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

(สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวที่ดี  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

(สําหรับนักศึกษา) 

 

ภายใตโครงการวิจัยเรื่อง ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน) 

                      ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว  สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 
 

โดยมี สิบโท ดร.พิศุทธิ์   บัวเปรม    

ตําแหนงคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

หัวหนาโครงการวิจัย 

 

คําอธิบาย   แบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด  2 ตอน ขอใหผูตอบแบบประเมินตอบใหครบท้ัง  2 ตอน    

เพ่ือใหการดําเนินโครงการวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงคและเพ่ือเปนประโยชนในการนําไปใชตอไป 

 

ตอนท่ี 1  รายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามสถานภาพท่ัวไป   

 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองหนาขอความ 

 

1. เพศ        � หญิง       � ชาย 

 

2. อายุ      � 20-30 ป       � 31-40 ป        � 41-50 ป   � 51-60 ป     
 

3. สถานภาพ     �  โสด     �  สมรส    �  หยาราง 
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ตอนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย  

(สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราวท่ีดี สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

จําแนกเปน 2 สวนตามรายขอดังตาราง  
 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานตอพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางช่ัวคราว  

สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ท่ีทานเห็นวาตรงกับความรูสึกของทานมากท่ีสุด      

        โดยใหผูตอบบอกระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ตามความคิดเห็น ดังนี้  

5 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมากท่ีสุด 

4  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับมาก  

3  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับปานกลาง  

2  หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอย  

4 หมายถึง ความคิดเห็นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในระดับนอยท่ีสุดหรือไมมี 

  

สวนท่ี 1 พฤติกรรมการเปนพนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน) ลูกจางประจํา และลูกจางชั่วคราว 

ท่ีดีตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 2556 

จํานวน 10 ขอ  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร  

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1.จรรยาบรรณตอตนเอง 

1.1 การยึดมั่นและยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง

ความชอบธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ หลัก

วิชาการ 

     

1.2 เปนผูมีศีลธรรมอันด ีประพฤติตนใหเหมาะสม      

2.จรรยาบรรณตอวิชาชีพ      

2.1 ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซื่อสัตย และไม

แสวงหาประโยชน 

     

2.2 ปฏิบัติหนาท่ีราชการใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดยคํานึงถึงประโยชนโดยรวมของ

มหาวิทยาลัย 

     



35 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

3.จรรยาบรรณตอการปฏิบัติงาน      

3.1 ยึดมั่นตอแนวทางการปฏิบัติงานท่ีมุงสูความเปน

เลิศในการปฏิบัติราชการความเปนธรรมในสังคม 

และการรวมนําสังคมไปในแนวทาง 

ท่ีถูกตอง 

     

3.2 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต และไมมี

ผลประโยชนเก่ียวของตอการปฏิบัติหนาท่ีตาม

ตําแหนงของตน 

     

3.3 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได 

     

3.4 ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกําลังความสามารถ 

โดยไมเลือกปฏิบัติและปราศจากอคต ิ

     

4.จรรยาบรรณตอหนวยงาน      

4.1 ประพฤติตนเปนผูตรงตอเวลา และใชเวลาใน

การปฏิบัติหนาท่ีใหเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย

อยางเต็มท่ี 

     

4.2 ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยาง

ประหยัด คุมคา 

     

4.3 รักษาช่ือเสียง เกียรติภูมิและประโยชน 

ของมหาวิทยาลัย 

     

5.จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา      

5.1 ปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาซึ่งสั่งใน

หนาท่ีราชการโดยชอบดวยกฎหมายและระเบียบ

ของทางราชการ 

     

5.2 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศ 

ตอผูบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

6.จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบัญชา      

6.1 มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การใหความ

รวมมือชวยเหลือในหนวยงานของตนท้ังในดานการ

ใหความคิดเห็น การชวยทํางานและการแกปญหา

รวมกัน 

     

6.2 ผูบังคับบัญชาพึงดูแลเอาใจใสผูอยูใตบังคับ

บัญชาในดานการปฏิบัติงาน ขวัญ กําลังใจ 

สวัสดิการ และยอมรับฟงความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา ดวยหลักการและเหตุผลท่ีถูกตอง 

     

6.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูใตบังคับบัญชา ซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

7.จรรยาบรรณตอผูรวมงาน      

7.1 ชวยเหลือเก้ือกูลกันในทางท่ีถูกตอง รวมท้ัง

สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความสามัคค ีรวมแรง

รวมใจกับผูรวมงานในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือ

ประโยชนตอสวนรวม 

     

7.2 ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนผลงานของตนเอง      

7.3 มีมนุษยสัมพันธอันดีและถูกตองตามทํานอง

คลองธรรม ตองไมกระทําการลวงละเมิดทางเพศตอ

ผูรวมงานซึ่งมิใชคูสมรสของตน 

     

8.จรรยาบรรณตอนักศึกษาและ ผูรับบริการ      

8.1 ใหบริการแกนักศึกษา ผูรับบริการอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ  

มีนํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

8.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากนักศึกษา ผูรับบริการ 
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ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวท่ีดี  

ตามขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณคณาจารยและบุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

8.3 รักษาขอมูลความลับของทางราชการ 

มหาวิทยาลัยและขอมูลความลับสวนบุคคลของ

นักศึกษา และผูรับบริการ มิใหเผยแพร 

กอนไดรับอนุญาตจากเจาของขอมูล 

     

8.4 ปฏิบัติตนตอนักศึกษา ผูรับบริการ อยาง

เหมาะสมและถูกตอง 

ตามทํานองคลองธรรม 

     

9. จรรยาบรรณตอประชาชน      

9.1 ใหบริการแกประชาชนผูมาติดตองานอยางเต็ม

กําลังความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มี

นํ้าใจ และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ 

     

9.2 ละเวนการรับทรัพยสิน ซึ่งมีมูลคาเกินปกติวิสัย

ท่ีวิญูชนจะใหกันโดยเสนหาและโดยธรรมจรรยา

จากประชาชน 

     

9.3 ปฏิบัติตนตอประชาชนอยางเหมาะสมและ

ถูกตองตามทํานองคลองธรรม 

     

10.จรรยาบรรณตอสังคม      

ใหบริการแกผูมาติดตองานอยางเต็มกําลัง

ความสามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มีนํ้าใจ 

และใชกิริยาวาจาท่ีสุภาพ เมื่อเห็นวาเรื่องใดไม 

สามารถปฏิบัติไดหรือไมอยูในอํานาจหนาท่ีของตน

จะตองปฏิบัต ิควรช้ีแจงเหตุผลหรือแนะนําใหไป

ติดตอยังหนวยงานหรือบุคคลซึ่งตนทราบวามีอํานาจ

หนาท่ีเก่ียวของกับเรื่องน้ัน ๆ โดยตรงตอไป 
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สวนท่ี 2 พฤติกรรมเบี่ยงเบนในการปฏิบัติราชการ ใน 8 กลุมพฤติกรรม ไดแก  
 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการปฏิบัติ

ราชการตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)ลูกจางประจํา

และลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

1 หยอนยาน 

ขาดความรับผิดชอบ ไมเอาใจใสตอคุณภาพผลงาน      

ขาดระเบียบวินัย      

ขาดความยุติธรรม      

ขาดความกลาหาญในการทํางาน      

ไมใหความสะดวก      

ผัดวันประกันพรุง      

2 ดอยประสิทธิภาพ 

ขาดความคิดริเริ่มสรางสรรค       

ขาดการทดลองสิ่งใหมๆ       

ขาดวิสัยทัศน       

ขาดการประสานงาน       

ขาดความนาเช่ือถือ มีวิกฤตศรัทธา       

ขาดความผูกพันในงาน       

ลังเลใจ/ไมกลาตัดสินใจ       

ขาดความเปนมืออาชีพ       

ไมกลาท่ีจะรับผิดชอบ       

3 แสวงหาผลประโยชน 

ประพฤติมิชอบในการทํางาน      

กระทําผิดกฎระเบียบของทางราชการชอบขมขูผูอ่ืน กดข่ี      

หลอกลวง มีการฉอโกง ฉอฉล      

ขัดแยงในผลประโยชนไมแยกวาอะไรเปนของๆตน  

อะไรเปนของราชการ 

     

แสวงหาผลประโยชนจากผูอ่ืน      

มีการเติมแตงบัญชีเพ่ือเบิกจายเงินท่ีไมตรง 

กับความเปนจริง 

     

ชอบลักขโมย      
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ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

4 เลนพรรคเลนพวก 

มีการใชอํานาจ หนาท่ี และตําแหนง ในทางท่ีมิชอบ      

มุงเอาแตประโยชนสวนตัว      

ใชลูกเลน หลอกลอเอาผลประโยชน      

เลนพรรคเลนพวก ใชระบบอุปถัมภ      

ใหสิทธิพิเศษแกญาติมิตร อคต ิลําเอียง      

ชอบของฝากของกํานัล       

5 สรางเร่ือง 

ปฏิบัติงานไมไดมาตรฐานมีเปาหมายท่ีไมชัดเจน      

ทํางานท่ีไมมีความจําเปน ทํางานวนไปวนมา ปฏิบัติงาน 

ลาชา  

     

ทํางานท่ีไมสมเหตุสมผล ยึดเปาหมายรองมาเปน 

เปาหมายหลัก  

     

ทํางานเสมือนยุงตลอดเวลา เต็มไปดวยความสูญเปลา       

ทําในสิ่งท่ีไรประโยชน ไมมีผลงานปรากฏเปนช้ิน เปนอัน       

ทําพอเปนพิธี ขาดความจริงจัง       

กลบเกลื่อนปญหา เบ่ียงเบนปญหาแบบถวงงานทําให 

งานชะงัก  

     

มีพิธีกรรม พิธีรีตองมากเกินไป ชอบทําเปนทางการ 

จนเกินไป 

     

สะเพรา ไมระมัดระวัง       

ใหความสําคัญสวนยอยยิ่งกวาสวนรวม       

หวงแหนเขตอิทธิพลของตนเอง       

เครงครัดหรือหละหลวม เกินพอดี      

6 .อาฆาตแคน 

มองโลกในแงราย       

เจตนาราย ชอบใสรายผูอ่ืนชอบขัดขวางผูอ่ืน      

เขาไปแทรกแซงเรื่องของคนอ่ืน ชอบสอดแนมคนอ่ืน      
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ประเด็นความคิดเห็น 

 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนในการ

ปฏิบัติราชการ ตอพนักงานมหาวิทยาลัย(สายสนับสนุน)

ลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

ทําอะไรรุนแรงเกินกวาเหต ุ      

มีการแกแคนแบบตาตอตา ฟนตอฟน      

กํากับดูแลงานดวยการมุงแตจะลงโทษฝายเดียว      

อาฆาตมาดรายตอผูอ่ืน จองเวร      

มีความผิดปกติทางจิต หวาดระแวงมีอาการโรคประสาท      

7. สอพลอ 

ประจบสอพลอ      

ชอบพูดแตไมทํา      

เสนอหนา ตอเจานาย      

ไมสุภาพ  ไรมารยาท      

ปดแขงปดขาคนอ่ืน  แยงผลประโยชน      

8.เชาชามเย็นชาม      

ไมสละเวลาใหกับทางราชการ      

หลบเลี่ยงการทํางานรอใหหมดเวลาราชการ      

เบ่ืองาน ,หมดไฟ, หมดกําลังใจ, เสื่อมถอย      

เฉา ,ทํางานเชาชามเย็นชาม เฉ่ือยชา ย่ําอยูกับท่ี      

เห็นงานของตนสําคัญกวางานราชการ      
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ประวตัคิณะผู้วจิยั

หัวหน้าโครงการวจัิย
.ชือ – นามสกุล (ภาษาไทย) สิบโท ดร.พิศุทธิ  บวัเปรม
ชือ – นามสกุล (ภาษาองักฤษ) CPL.pisut   bourpream
.เลขหมายบตัรประจาํตวัประชาชน
.ตาํแหน่งปัจจุบนั

คณบดีคณะเทคโนโลยกีารเกษตรและเทคโนโลยอุีตสาหกรรม
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์

.หน่วยงาน
คณะเทคโนโลยกีารเกษตรและเทคโนโลยอุีตสาหกรรม
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 83 หมู่ 11 ต.สะเดียง อ.เมือง จ.เพชรบูรณ์ 67000
โทรศพัท์ 056 - 717100 ต่อ   โทรสาร -
ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ e-mail : pisutb@hotmail.com

5.ประวติัการศึกษา
ปริญญาตรี พ.ศ. อุตสาหกรรมศิลป์ ( กศ.บ. )

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  จ.พิษณุโลก
ปริญญาโท พ.ศ. อุตสาหกรรมศึกษา ( กศ.ม. ) มหาวทิยาลยันเรศวร

จ.พิษณุโลก
ปริญญาเอก พ.ศ. บริหารการศึกษา ( ปร.ด. )

มหาวทิยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  จ.ขอนแก่น

.สาขาวชิาการทีมีความชาํนาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวชิาการ
สาขาวชิาการ : บริหารการศึกษา , บริหารงานการจดัการ, วสัดุศาสตร์

.ประสบการณ์ทีเกียวขอ้งกบัการบริหารงานวิจยัทงัภายในและภายนอกประเทศ โดยระบุ
สถานภาพในการทาํการวิจยัวา่เป็นผูอ้าํนวยการแผนงานวิจยั หวัหนา้โครงการวิจยั หรือผู ้ร่วมวจิยั
ในแต่ละผลงานวจิยั

.  ผูอ้าํนวยการแผนงานวจิยั : (ไม่มี)

.  หวัหนา้โครงการวจิยั :



ชือโครงการวจัิย แหล่งทุน
.เรือง ปัจจยัทีส่งผลต่อการเรียนการสอนวชิาการ

ตรวจงานการก่อสร้างของนักศึกษาสาขาวิชา
ก่อสร้าง(ตาํแหน่งหวัหนา้โครงการวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภทวจิยัเพือ
พฒันาการเรียนการสอนจากมหาวทิยาลยั
ราชภฏัเพชรบูรณ์ ประจาํปีงบประมาณ
พ.ศ. 255

.เรืองเครืองแกะสลกัไมอ้ตัโนมติั
(ตาํแหน่งหวัหนา้โครงการวิจยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัจากสาํนกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

.เรืองการศึกษาพฤติกรรมการเขา้เรียน
ของนกัศึกษาสาขาเทคโนโลยอุีตสาหกรรม
ก่อสร้าง(ตาํแหน่งหวัหนา้โครงการวิจยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภทวจิยั
เพือพฒันาการเรียนการสอน
จากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

.เรืองศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการ  พนกังานมหาวทิยาลยัวชิาการ  สังกดั
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
(ตาํแหน่งหวัหนา้โครงการวิจยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภทวจิยั
ทัวไป จากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 255

.เรือง การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเพือ
การพฒันาหลกัสูตรภาษาองักฤษของสถานศึกษา
ระดบัอาชีวศึกษาทีสนองการอยูร่่วมกนัอยา่ง
สันติสุขของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
(ตาํแหน่งผูร่้วมโครงการวิจยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภท
งบประมาณแผน่ดินของมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 255
(ตาํแหน่งผูร่้วมวจิยั) โดยผา่นการพิจารณาจาก
สาํนกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ (วช.)

6.ศึกษาแนวทางการประหยดัพลงังานไฟฟ้าใน
อาคารของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
เพือเป็นตน้แบบสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ (ตาํแหน่งผูร่้วมโครงการวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภท
งบประมาณแผน่ดินจากมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 255
โดยผา่นการพิจารณาจากสาํนกังาน
คณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ (วช.)



.  งานวจิยัทีทาํเสร็จแลว้ : ชือผลงานวจิยั ปีทีพิมพ ์การเผยแพร่ และแหล่งทุน
(อาจมากกวา่  เรือง)

. .  ชือผลงานวจิยั เรือง “เครืองแกะสลกัไมอ้ตัโนมติั” ไดมี้การเผยแพร่
ที " มหกรรมงานวจิยัแห่งชาติ  " (Thailand Research Expo ) แหล่งทุน จากสาํนกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

. .  ชือผลงานวจิยัเรือง “การศึกษาพฤติกรรมการเขา้เรียนของนกัศึกษา
สาขาเทคโนโลย ี  อุตสาหกรรมก่อสร้าง” ไดมี้การนาํเสนองานวิจยัในการประชุมวชิาการระดบัชาติ
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ครังที 1 “งานวิจยัเพือพฒันาทอ้งถิน” วนัที 14 กุมภาพนัธ์ 2557
และ ไดรั้บการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร “ราชภฏัเพชรบูรณ์สาร” ปีที   ฉบบัที   กรกฎาคม –
ธนัวาคม แหล่งทุนจากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ประจาํปีงบประมาณ 2555

7.3.3 ชือผลงานวจิยัเรือง “ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของขา้ราชการ
พนกังานมหาวทิยาลยัวชิาการ สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ” ไดมี้การนาํเสนองานวจิยัใน
การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์  ครังที “งานวจิยัเพือพฒันาทอ้งถิน”
วนัที 14 กุมภาพนัธ์ 255 แหล่งทุนจากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ประจาํปีงบประมาณ 2556



ผู้ร่วมโครงการวจัิย
1. ชือ – นามสกุล (ภาษาไทย)   นางสาวสุชิรา นวลกาํแหง

ชือ – นามสกุล (ภาษาองักฤษ) Miss.suchira Nounkomhang

2. เลขหมายบตัรประจาํตวัประชาชน 3300101063557

3. ตาํแหน่งปัจจุบนั
หวัหนา้วิชาเอกเทคโนโลยีอุตสาหกรรมก่อสร้าง   คณะเทคโนโลยีการเกษตรและ

เทคโนโลยอุีตสาหกรรม

4. หน่วยงาน
วชิาเอกเทคโนโลยอุีตสาหกรรมก่อสร้าง
คณะเทคโนโลยกีารเกษตรและเทคโนโลยอุีตสาหกรรม
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 83 หมู่ 11 ต.สะเดียง อ.เมือง จ.เพชรบูรณ์ 67000
โทรศพัท์ 056 - 717100 ต่อ   โทรสาร -
ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ e-mail : suchira3107@hotmail.com

5. ประวติัการศึกษา
พ.ศ. 2539 ปริญญาตรี วศ.บ. (วศิวกรรมโยธา)

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยมีหานคร
พ.ศ. 2547 ปริญญาโท คอ.ม.(โยธา)

สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ

.สาขาวชิาการทีมีความชาํนาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวชิาการ

สาขาวชิาการ : งานอาคาร,งานออกแบบ,การประหยดัพลงังานไฟฟ้าอาคารเรียน,สถิติ
.ประสบการณ์ทีเกียวขอ้งกบัการบริหารงานวิจยัทงัภายในและภายนอกประเทศ

โดยระบุสถานภาพในการทาํการวิจยัวา่เป็นผูอ้าํนวยการแผนงานวิจยั หวัหนา้
โครงการวิจยั หรือผูร่้วมวจิยัในแต่ละผลงานวจิยั

.  ผูอ้าํนวยการแผนงานวจิยั : (ไม่มี)

.  หวัหนา้โครงการวจิยั :



ชือโครงการวจัิย แหล่งทุน
.พฒันาสือการเรียนการสอนเพือผูเ้รียน

รายวชิาคอนกรีตอดัแรง
(ตาํแหน่งหวัหนา้โครงการวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภทวจิยั
เพือพฒันาการเรียนการสอนจากมหาวทิยาลยั
ราชภฏัเพชรบูรณ์ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 255

.การทดลองผลิตแผน่วสัดุจากฟางขา้ว
สาํหรับงานก่อสร้าง(ตาํแหน่งหวัหนา้
โครงการวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภทวจิยัทัวไป
จากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
ประจาํปีงบประมาณ  พ.ศ. 2554

. ศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาทีมีต่อ
การปฏิบติัการทดสอบวเิคราะห์ขนาดของดิน
เมด็หยาบโดยวธีิตะแกรงร่อนในวชิาปฏิบติัการ
ปฐพีกลศาสตร์(ตาํแหน่งหวัหนา้โครงการวิจยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภทวจิยัเพือ
พฒันาการเรียนการสอนจากมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

.การศึกษาพฤติกรรมการเขา้เรียนของนกัศึกษา
สาขาเทคโนโลย ีอุตสาหกรรมก่อสร้าง
(ตาํแหน่งผูร่้วมวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุการทาํวิจยัประเภทวจิยัเพือ
พฒันาการเรียนการสอนจากมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

.รูปแบบการส่งเสริมพฤติกรรมการประหยดั
พ ลังงาน ไฟ ฟ้ าใน อ าค ารข องบุ ค ล าก รแล ะ
นกัศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
(ตาํแหน่งหวัหนา้โครงการวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภททัวไป
จากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 255

.ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานของขา้ราชการ
พนกังาน มหาวทิยาลยัสายวชิาการ
สังกดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
(ตาํแหน่งผูร่้วมวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภททัวไป
จากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 255

.การพฒันาโปรแกรมวิเคราะห์ปริมาณงานและ
ประมาณราคาโครงสร้างบา้นคอนกรีตเสริมเหล็ก
(ตาํแหน่งผูร่้วมวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภททัวไป
จากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 255



ชือโครงการวจัิย แหล่งทุน
8.ศึกษาแนวทางการประหยดัพลงังานไฟฟ้าใน
อาคารของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
เพือเป็นตน้แบบสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ (ตาํแหน่งหวัหนา้โครงการวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภทงบประมาณ
แผน่ดินจากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 255
โดยผา่นการพิจารณาจากสาํนกังานคณะกรรมการ
วจิยัแห่งชาติ (วช.)

9.การพัฒนาโปรแกรมการประมาณราคาวสัดุ
ก่อสร้างงานอาคาร(ตาํแหน่งผูร่้วมวจิยั)

ไดรั้บทุนอุดหนุนการทาํวจิยัประเภททัวไป
จากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 255

.  งานวจิยัทีทาํเสร็จแลว้ : ชือผลงานวจิยั ปีทีพิมพ ์การเผยแพร่ และแหล่งทุน
. .  ชือผลงานวจิยั เรือง “การทดลองผลิตแผน่วสัดุจากฟางขา้วสาํหรับ

งานก่อสร้าง” ได้มีการเผยแพร่ ที"มหกรรมงานวิจยัแห่งชาติ " (Thailand Research Expo
) แหล่งทุนจากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ประจาํปีงบประมาณ  พ.ศ. 2554

. .  ชือผลงานวจิยัเรือง “ศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาทีมีต่อการ
ปฏิบติัการทดสอบวิเคราะห์ขนาดของดินเม็ดหยาบโดยวิธีตะแกรงร่อนในวิชาปฏิบัติก ารปฐพี
กลศาสตร์” ไดมี้การเผยแพร่ ใน การประชุมวชิาการระดบัชาติ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ครังที
1 “งานวิจยัเพือพฒันาท้องถิน” วนัที 14 กุมภาพนัธ์ 2557 แหล่งทุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ ประจาํปีงบประมาณ  พ.ศ. 2555

. .  ชือผลงานวจิยัเรือง “การศึกษาพฤติกรรมการเขา้เรียนของนกัศึกษา
สาขาเทคโนโลยอุีตสาหกรรมก่อสร้าง” ไดมี้การนาํเสนองานวจิยั ใน การประชุมวชิาการระดบัชาติ
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ครังที 1 “งานวิจยัเพือพฒันาทอ้งถิน” วนัที 14 กุมภาพนัธ์ 2557
และ ไดรั้บการตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสาร “ราชภฏัเพชรบูรณ์สาร” ปีที   ฉบบัที   กรกฎาคม –
ธนัวาคม แหล่งทุนจากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ประจาํปีงบประมาณ 2555

. .  ชือผลงานวจิยัเรือง “ รูปแบบการส่งเสริมพฤติกรรมการประหยดั
พลังงานไฟฟ้าในอาคารของบุคลากรและนักศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบูรณ์ ” ได้มีการ
เผยแพร่ ใน การประชุมวิชาการระดบัชาติ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ครังที “งานวิจยัเพือ
พฒันาทอ้งถิน” วนัที 14 กุมภาพนัธ์ 255 แหล่งทุนจากมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ ประจาํปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2556
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